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บทท่ี 2  
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง รูปแบบกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการก าหนดกรอบแนวคิดพื้นฐานในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลและท าความเข้าใจกับ  
ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา โดยมีรายละเอียดตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการเกษียณอายุ 
  แนวคิดเบ้ืองต้นเกี่ยวกับการเกษียณอายุ 
  ทฤษฎีเกี่ยวกับการเกษียณอายุ 
  ข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร 
  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเก่ียวกับการเกษียณอายุ 
  
 แนวคิดเบื้องต้นเก่ียวกับการเกษียณอายุ 
  ความหมายของการเกษียณอายุ 
  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ค านิยามของการเกษียณอายุไว้แตกต่างกันดังนี้ 
 Burnside (1981: 603) กล่าวถึง การเกษียณอายุว่าเป็นวงจรชีวิตในการประกอบ
อาชีพท่ีอยู่ในช่วงต่ าสุดของการจ้างงาน ความรับผิดชอบต่ออาชีพ และโอกาสในการท างานต่างๆ    
จะลดต่ าลงอย่างสุดขีด บุคคลท่ีเกษียณอายุจะมีรายได้ในรูปของบ าเหน็จบ านาญ โดยไม่ต้องท างาน 
ดังนั้นการเกษียณอายุงานจึงเป็นบทบาททางสังคมท่ีก าหนดให้มีระบบการแทนท่ีบุคคลตามสิทธิหน้าท่ี
และความสัมพันธ์กับคนอื่น นอกจากนี้ การเกษียณอายุงานยังเป็นกระบวนการให้แต่ละบุคคลได้มี
การจัดเตรียมชีวิตเพื่อการเริ่มแสวงหาส่ิงใหม่เพื่อการปรับตัว  หรือแม้แต่การปลีกตัวออกจากสังคม
เมื่อเกษียณอายุงานแล้ว    
  วิชัย  ปิ่นประชานันท์ (2545: 16) ได้ให้ความหมายของเกษียณอายุ หมายถึง       
การสิ้นสุดหรือยุติการท างานที่ได้ปฏิบัติมานาน  และผู้ที่เกษียณอายุแล้วจะได้รับบ าเหน็จหรือ
บ านาญเป็นสิ่งตอบแทน โดยทั่วไปจะใช้อายุตัวบุคคลและระยะเวลาการท างานเป็นเกณฑ์ใน    
การก าหนดอายุเกษียณ 
  พรรณธิภา เอี่ยมสิริปรีดา (2545: 10) ให้ความหมายของเกษียณอายุ หมายถึง 
การส้ินสุดหรือยุติการท างานของผู้ท่ีปฏิบัติงานมานาน จนไม่สามารถปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพ
ต่อไป จึงต้องยุติการท างาน ซึ่งแต่ละหน่วยงานจะมีการระบุอายุครบก าหนดไว้ และผู้ท่ีเกษียณอายุแล้ว
จะได้รับบ าเหน็จบ านาญเป็นส่ิงตอบแทน 

 Malette & Oliver (2006: 31) กล่าวว่า วัยเกษียณอายุของบุคคลจะอยู่ในช่วง    
65 ปี และเมื่อเกษียณอายุบุคคลนั้นจะได้รับการจัดสรรเงินชดเชยที่ไม่สามารถท างาน ต่อได้    
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ซึ่งการเกษียณอายุจะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในกิจวัตรประจ าวัน และความสัมพันธ์ของบทบาท
การท างาน     
  บรรลุ ศิริพานิช (2550: 27) ได้ให้ความหมายของการเกษียณอายุการงาน 
หมายถึง การท่ีต้องหยุดท างานท่ีเคยท าอยู่เป็นประจ า เพราะเหตุอายุครบก าหนดท่ีหน่วยงานนั้น
ก าหนดไว้ หรือหยุดท างานนั้นๆ เพราะร่างกายไม่เหมาะสม 

 มติชนออนไลน์ (2555: 1) ได้กล่าวว่า ผู้สูงอายุไม่เพียงแต่มีความหมายท่ีกินความ  
ทางสังคม แต่ยังผูกติดกับบริบทหน้าท่ีการงานในการก าหนดเกณฑ์เกษียณอายุท างาน รวมไป
ถึงการรับสวัสดิการผู้สูงอายุจากภาครัฐ ประกอบกับการเปล่ียนแปลงสัดส่วนประชากร ท าให้
ประเทศก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ จึงมีแนวคิดขยายการเกษียณอายุการท างานจาก 60 ปี 
เป็น 65 ปี  
  Naumanen & Tukiainen (2008: 262) ได้กล่าวว่า ผู้เกษียณอายุ คือ บุคคลท่ีมี
อายุ 60 ปีข้ึนไป ท่ียังคงมีส่วนร่วมในระดับสังคม และเป็นผู้ท่ีมีความสนใจในการปฏิบัติตามสิ่งที่ตน
สนใจอย่างหลากหลายในวัยเกษียณอาย ุ

  สถาบันวิจัยประชากรและสังคม (2556: 1) ได้ให้ค าจ ากัดความของผู้เกษียณอายุว่า 
หมายถึง ประชากรท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป เป็น 65 ปี ให้สอดคล้องกับปรากฏการณ์การเพิ่มขึ้นของอายุ
คาดเฉล่ียท่ีเหลืออยู่ 
  Lobo (2010: 3) กล่าวว่า ผู้เกษียณอายุ คือ บุคคลท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางด้านความ
แข็งแรงของร่างกายและจิตใจท่ีอยู่ในภาวะถดถอยลง ยิ่งเมื่อเข้าสู่วัยเกษียณอายุจะรู้สึกเกิดแรงกดดัน  
กับความสูญเสียหรืออาชีพของตน 
    จากความหมายการเกษียณอายุ สรุปได้ว่าเป็นการเปล่ียนแปลงสถานภาพใน           
การประกอบอาชีพของบุคคลท่ีได้รับการจ้างต้องออกจากงานเมื่อถึงอายุท่ีกฎหมายหรือหน่วยงาน
ก าหนด ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อความเป็นอยู่และแผนการด าเนินชีวิต รวมท้ังการปรับตัว
เพื่อท่ีจะมีกิจกรรมอื่นๆ มาทดแทน หรือการปลีกตัวออกจากสังคม 
    ช่วงวัยสูงอายุ 
   โดยทั่วไปอายุของคนตามมุมมองของนักชราวิทยาได้แบ่งช่วงสูงอายุ ออกเป็น     
4 ช่วง ดังนี้ (ศรีเรือน แก้วกังวาน, 2553: 541; นพพรรณพร อุทโธ, 2552: 12-13)  
   1. ช่วงไม่ค่อยแก่ (The Young-old) 
   ช่วงนี้อายุประมาณ 60-69 ปี เป็นช่วงท่ีประสบกับความเปล่ียนแปลงของชีวิต 
เช่น การเกษียณอายุ การจากไปของมิตรสนิท คู่ครอง รายได้ลดลง การสูญเสียต าแหน่งทางสังคม       
โดยท่ัวๆ ไป ช่วงนี้บุคคลยังเป็นคนท่ีแข็งแรง แต่อาจต้องพึ่งพิงผู้อื่นบ้าง หรือยังต้องการหางานอย่าง
อื่นท า สอดคล้องกับ ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2551: 3-10) ได้ศึกษางานวิจัย พบว่า กลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น 
(อายุ 60-69 ปี) ยังมีความต้องการท่ีจะท างาน ร้อยละ 23.10 เนื่องจากการท างานนอกจากจะท า
ให้ผู้สูงอายุมีรายได้เล้ียงตนเองและครอบครัว มีความมั่นคงในชีวิตแล้ว ยังท าให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่า
ตนเองมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ตลอดจนความภาคภูมิใจท่ีสามารถเล้ียงตนเองได้ แม้จะผ่านพ้นวัย
เกษียณอายุงานแล้วก็ตาม  
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    2. ช่วงแก่ปานกลาง (The Middle-aged old) 
   อายุประมาณต้ังแต่ 70-79 ปี เป็นช่วงท่ีเริ่มเจ็บปุวย เพื่อน และสมาชิกในครอบครัว
ท่ีอายุใกล้ๆ กัน อาจเริ่มล้มหายตายจากมากขึ้น และการเข้าร่วมกิจกรรมของสังคมลดน้อยลง 
ตลอดจนจะไม่ค่อยให้ความร่วมมือเกี่ยวกับการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท้ังของครอบครัว ชุมชน     
และสังคม        
   3. ช่วงแก่จริง (The Old-old)    
   อายุประมาณ 80-90 ปี คนอายุถึงขั้นนี้จะมีความเป็นส่วนตัวมากขึ้น ไม่วุ่นวาย 
แต่ก็ต้องอยู่ในส่ิงแวดล้อมท่ียังกระตุ้นความมีสมรรถภาพในแง่ต่างๆ ตามวัย ผู้สูงอายุระยะนี้ต้องการ
ความช่วยเหลือจากผู้อื่นมากกว่าในวัยที่ผ่านมา เพราะเริ่มที่จะช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ มีความ
เลอะเลือนเริ่มท่ีจะย้อนถึงเรื่องในอดีตมากยิ่งขึ้น 
   4. ช่วงแก่จริงๆ (The Very old-old)   
   อายุประมาณ 90-99 ปี คนวัยนี้ยังไม่มีการศึกษามากนัก แต่อาจกล่าวได้ว่าเป็น
ระยะท่ีมักมีปัญหาทางสุขภาพ ผู้สูงอายุในวัยนี้ควรท ากิจกรรมที่ไม่ต้องมีการแข่งขัน ไม่ต้องมี    
การบีบค้ันเรื่องเวลาท่ีต้องท าให้เสร็จ ควรท ากิจกรรมอะไรๆ ท่ีพออกพอใจและอยากท าใน ชีวิต  
  สรุปได้ว่า ช่วงสูงอายุของคนส่วนใหญ่นั้นจะแบ่งออกเป็น 4 ช่วง ได้แก่ ช่วงไม่ค่อยแก่ 
ช่วงแก่ปานกลาง ช่วงแก่จริง และช่วงแก่จริงๆ ซึ่งบุคคลท่ีจะเข้าสู่วัยสูงอายุควรจะต้องท าความเข้าใจ
ในวัยของตนเองเพื่อสามารถท่ีจะสามารถใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข  
  นอกจากนี้ Hoyer & Roodin (2009: 13-14) ได้กล่าวว่า อายุเป็นแนวคิดหลายมิติ 
เช่น บางคนท่ีคุณได้รู้จักอาจจะดู “แก่” กว่าอายุตามปฏิทินในบางลักษณะ และบางลักษณะก็ดู        
“อ่อนกว่า” อายุตามปฏิทิน (เวลาต้ังแต่เกิด) เป็นตัวช้ีวัดท่ีบอกระดับหน้าท่ี ท่ีเกี่ยวข้องกับอายุควบคู่
กับมิติทางพฤติกรรม ท่ีแทบจะไม่มีความแม่นย า การวัดอายุในการท าหน้าท่ีแทนอายุตามปฏิทินนั้น               
มีจุดประสงค์เพื่อก าหนดสถานะทางหน้าท่ีของแต่ละคนในมิติเฉพาะของการพัฒนาอย่างแม่นย า   
เช่น แต่ละคนอาจจะต้องดึงเอาความสามารถที่มีอยู่มากมายเพื่อมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ทั้งใน 
ด้านความสามารถทางกระบวนการคิด ทางสังคม และทางกายภาพ ตามหน้าท่ีของแต่ละบุคคล 
เช่น คนท่ีมีอายุ 75 ปี บางคนพึ่งพาตัวเองมากกว่าคนท่ีมีอายุ 25 ปี เป็นต้น ซึ่งแนวคิดของอายุจึงอาจ
มองให้อย่างหลากหลาย ได้แก่ 
   อายุตามปฏิทิน  หมายถึง จ านวนปีท่ีผ่านพ้นไปต้ังแต่ตอนเกิด อายุตามปฏิทิน   
เป็นเพียงแค่ตัวบ่งช้ีหยาบๆ ของพัฒนาการทางจิตหรือชีววิทยา อายุตามปฏิทินของคนนั้นไม่ก่อให้เกิด
การพัฒนาการได้ อายุเป็นเพียงตัวบ่งช้ีหยาบๆ ส าหรับกระบวนการต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมใน
ช่วงเวลาต่างๆ  
   อายุตามชีวภาพ  เป็นการคาดประมาณต าแหน่งของบุคคลเกี่ยวกับอายุขัยท่ีเป็น 
ไปได้ อายุตามชีวภาพเกี่ยวข้องกับการวัดสถานะก าลังกายหรือสุขภาพทางประสาทของแต่ละคน 
ความสามารถทางชีววิทยาของแต่ละคนอาจแตกต่างจากคนอื่นๆ ที่มีอายุตามปฏิทินเท่ากัน   
ตามการเปล่ียนแปลงทางพัฒนาการในสถานะทางชีวภาพ 
   อายุตามจิตใจ  หมายถึง ความสามารถท่ีปรับเปล่ียนได้ของแต่ละคน นั่นคือ
ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับความต้องการทางส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง แต่ละคนปรับตัวเข้า
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กับส่ิงแวดล้อมของตัวเองโดยน าเอาคุณสมบัติทางจิตวิทยาต่างๆ ออกมาใช้ นั่นคือ การเรียนรู้ 
ความจ า ความเฉลียวฉลาด การควบคุมอารมณ์ ความเข้มแข็งกับการรับมือต่อปัญหา เป็นต้น คนท่ี
แสดงให้เห็นถึงพลังมากมายในคุณสมบัติเหล่านี้จัดอยู่ในจุด “หนุ่มสาว” ของมาตรวัด ในขณะท่ีผู้ท่ี
ครองคุณสมบัติเช่นนี้ในระดับท่ีน้อยกว่าจะอยู่ใกล้จุด “ชรา” ของมาตรวัดมากกว่า แสดงให้เห็นว่า 
ประวัติทางจิตใจท่ี “พึงประสงค์” และ “ไม่พึงประสงค์” สามารถท านายความแตกต่างของแต่ละคน
ในการเอาตัวรอดในกลุ่มผู้สูงอายุได้ 
   อายุตามสังคม หมายถึง หน้าท่ีทางสังคมและความคาดหวังท่ีคนเรานั้นมีให้กับ
ตัวเอง ตลอดจนส่ิงท่ีคนอื่นก าหนดให้กับพวกเขา ได้พิจารณาบทบาทของ “แม่” และพฤติกรรมท่ี
เกี่ยวข้องกับบทบาทนี้ น่าจะเป็นการให้ข้อมูลมากกว่าเราท านายพฤติกรรมเหล่านี้ เพื่อท่ีจะรู้ว่าผู้หญิง
คนนั้นเป็นแม่ของเด็ก 3 ขวบ แทนท่ีจะรู้ว่าเธอเกิดมา 20 หรือ 30 ปีท่ีแล้ว นอกจากนี้ คนเรามักจะ
ตระหนักว่าตรงต่อเวลาหรือไม่ โดยค านึงถึง “นาฬิกาสังคม” และความคาดหวังตามระดับอายุจาก
เพื่อนหรือครอบครัว ซึ่งการประเมินตนเองและแรงจูงใจของแต่ละคนนั้น จึงมักจะถูกก าหนดไว้โดย
มาตรฐานระดับอายุท่ีสังคมเป็นผู้ก าหนดนั่นเอง 
   ประวัติอายุ จากมิติอายุท่ีแตกต่างกันออกไป เราสามารถพัฒนาประวัติอายุท่ีแสดง
มิติท่ีหลากหลายในแต่ละบุคคลได้ เช่น ชายวัย 70 ปี (อายุตามปฏิทิน) อาจมีสุขภาพกายท่ีดีมาก 
(อายุตามชีวภาพ) แต่อาจมีอุปสรรคในการปรับตัวไปเป็นบุคคลเกษียณอายุ  และมีส่วนร่วมทาง     
การรับรู้น้อยลง (อายุตามจิตใจ) คนๆ เดียวกัน อาจสนุกกับการมีเวลาท ากิจกรรมยามว่างต่างๆ 
เพิ่มข้ึน และรู้สึกตรงต่อเวลาเมื่อเป็น “ปูุหรือตา” (อายุตามสังคม)  
  ขั้นตอนของการเกษียณอายุ 
  Atchley (1983 cited in Hoyer & Roodin, 2009: 384-387) ได้กล่าวว่า มุมมอง
ของนักวิทยาศาสตร์ทางสังคม มีความเช่ือว่าทุกคนจะผ่านหลายข้ันตอนท้ังก่อนและหลังเกษียณอายุ  
ซึ่งทัศนคติของบุคคลต่อการเกษียณอายุมีความเป็นไปในเชิงบวก โดยไม่ได้ค านึงถึงเพศ และอายุ 
จะมีเพียงแค่บุคคลกลุ่มหนึ่งเท่านั้น ท่ีไม่ค่อยมีความกระตือรือร้นในเรื่องการเกษียณอายุ ซึ่งกลุ่มบุคคล
เหล่านี้ยังมีความต้องการที่อยากจะท างาน แต่ไม่สามารถรักษางานของพวกเขาไว้ได้ เนื่องจากปัจจัย 
ในด้านต่างๆ เช่น การบังคับในการเกษียณอายุ ไม่เป็นท่ีต้องการของตลาดแรงงาน หรือสุขภาพท่ีไม่ดี     
เป็นต้น นอกจากนี้ Atchley ได้แสดงขั้นตอนการเกษียณอายุ ออกเป็น 7 ขั้นตอน ประกอบด้วย        
ขั้นห่างไกล ขั้นเข้าใกล้ ขั้นฮันนีมูน ขั้นหมดความศรัทธา ขั้นเปล่ียนแปลง ขั้นคงท่ี และขั้นส้ินสุด      
สรุปรายละเอียดดังนี้ 
  ขั้นห่างไกล  ส่วนใหญ่เริ่มท างานด้วยความเช่ือท่ีคลุมเครือว่าพวกเขาคงจะพอใจกับ
ผลลัพธ์จากการท างาน ณ จุดหนึ่งในอนาคตอันห่างไกล ในขั้นห่างไกลของการเกษียณอายุ บุคคล
ส่วนใหญ่จะไม่ท าอะไรเลย เพื่อเตรียมความพร้อมในการเกษียณอายุ และเมื่อพวกเขาถึงก าหนดอายุ
เกษียณแล้ว พวกเขามักจะรับไม่ได้ว่าจะต้องออกจากงานในท่ีสุด 
  ขั้นเข้าใกล้  เมื่อลูกจ้างอยู่ในขั้นเข้าใกล้ พวกเขาจึงจะเข้าร่วมแผนเตรียมความ
พร้อมก่อนการเกษียณ แผนเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณจะช่วยเตรียมลูกจ้างในการเปล่ียน
สภาพไปเป็นผู้เกษียณอายุ แผนเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณจะช่วยให้ลูกจ้างมีความคุ้นเคยกับ
ประโยชน์และเงินบ านาญท่ีพวกเขาน่าจะได้รับ และพูดคุยถึงประเด็นท่ีครอบคลุมมากขึ้น เช่น 
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สุขภาพกายและสุขภาพจิต แผนเตรียมความพร้อมส าหรับการเกษียณจะดึงดูดลูกจ้างด้วยรายได้ตอน
เกษียณท่ีสูงกว่า และพวกเขาจะเข้าร่วมกิจกรรมหลังเกษียณอายุมากกว่า ตลอดจนยึดติดความเช่ือ
ตามทัศนคติท่ัวไปเรื่องการเกษียณอายุน้อยกว่าลูกจ้างท่ีไม่ได้เข้าร่วมแผนเตรียมความพร้อมก่อน    
การเกษียณ ท้ังนี้ ไม่ใช่ทุกคนท่ีจะผ่านขั้นตอนเหล่านี้ เพราะขึ้นอยู่กับการปรับตัวของผู้เกษียณอายุ
และปัจจัยส่วนบุคคล เช่น การเตรียมพร้อมทางจิตใจ การเงิน ความคาดหวังก่อนการเกษียณอายุ 
และความสามารถในการตัดสินใจ เป็นต้น 
   ขั้นฮันนีมูน  ส าหรับบุคคลท่ีจะเริ่มรู้สึกมีความสุข ขณะอยู่ในขั้นฮันนีมูนหลังจาก
เกษียณอายุ พวกเขาอาจท าบางส่ิงท่ีเมื่อก่อนไม่มีเวลาได้ท า และพวกเขาอาจมีความสุขมากจาก   
การท ากิจกรรมยามว่าง แต่คนท่ีถูกบังคับให้เกษียณ หรือเกษียณเพราะไม่ชอบหน้าท่ีการงานจะมี
โอกาสน้อยกว่าท่ีจะประสบกับอารมณ์เชิงบวกในขั้นนี้ บุคคลท่ีมีรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีไม่ได้เอาแต่
หมกมุ่นอยู่กับการท างานก่อนการเกษียณอายุ มักจะสามารถปรับตัวให้เข้ากับการเกษียณอายุ      
และพัฒนากิจวัตรท่ีน่าพึงพอใจได้ง่ายกว่าผู้ท่ีไม่ได้ท ากิจกรรมยามว่างในช่วงท่ีท างานอยู่ 
  ขั้นหมดความศรัทธา  ส่วนใหญ่บุคคลมองการเกษียณท าให้เกิดความรู้สึกเสียใจ  
หรือในบางกรณีรู้สึกซึมเศร้า การเพ้อฝันก่อนการเกษียณเกี่ยวกับการเกษียณอายุนั้น อาจเป็นส่ิงท่ีไม่
เกิดขึ้นจริง  Atchley เรียกขั้นนี้ว่า ขั้นหมดความศรัทธา ส าหรับบางคนการสูญเสียอ านาจ ช่ือเสียง 
สถานะ รายได้ และเปูาหมาย จะท าให้ไม่สนใจเรื่องการเกษียณอายุ ผู้เกษียณอายุหลายคนประสบกับ
การสูญเสียบทบาทหน้าท่ีการท างานบางอย่าง  และการเห็นคุณค่าในตนเอง ตลอดจนการสูญเสีย
กิจวัตรและมิตรภาพในท่ีท างาน เป็นต้น 
   ขั้นเปลี่ยนแปลง  ส่วนใหญ่บุคคลท่ีหมดความสนใจเรื่องการเกษียณอายุ จะเริ่มให้
เหตุผลตามความเป็นจริงว่า จะจัดการกับการเกษียณอายุอย่างไรให้ประสบความส าเร็จ จุดประสงค์
หลักของขั้นเปล่ียนแปลงนี้คือ เพื่อค้นหา ประเมิน และตัดสินใจเกี่ยวกับรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีจะ
ช่วยสร้างความพึงพอใจในชีวิตขณะเกษียณอายุ 
   ขั้นคงที่  การเกษียณอายุในขั้นคงท่ี เกิดขึ้นเมื่อคนตัดสินใจเลือกเกณฑ์การประเมิน
ทางเลือกในการเกษียณอายุ และวิธีท่ีพวกเขาจะปฏิบัติหลังจากตัดสินใจเลือกทางเลือกเหล่านี้แล้ว 
ส าหรับบางคนนั้นขั้นนี้อาจเกิดขึ้นหลังจากขั้นฮันนีมูน ในขณะท่ีคนอื่นๆ จะเกิดการเปล่ียนแปลง    
ได้ช้าและยากกว่า 
   ขั้นสิ้นสุด  การเกษียณอายุไม่มีความส าคัญในสายตาของผู้สูงอายุ เป็นการปกครอง
ตนเอง และการพึ่งพาตนเองท่ีเกิดขึ้นในขั้นนี้ อาจจะส่งผลให้เกิดการพึ่งพาอาศัยคนอื่น ท้ังทางด้าน
ร่างกายและทางเศรษฐกิจ ในขั้นสุดท้ายของการเกษียณอายุจะเรียกว่า ขั้นส้ินสุด เป็นระยะสุดท้าย
ของการด าเนินชีวิต เนื่องจากคนเกษียณด้วยอายุและเหตุผลท่ีแตกต่างกัน  
  สรุปได้ว่า การเกษียณอายุของบุคคลโดยท่ัวไปมีการเปล่ียนแปลงตามขั้นตอนของ    
การเกษียณอายุ คือ ขั้นห่างไกล ขั้นเข้าใกล้ ขั้นฮันนีมูน ขั้นหมดความศรัทธา ขั้นเปล่ียนแปลง ขั้นคงท่ี 
และขั้นส้ินสุด ท้ังนี้ ในแต่ละขั้นตอนมีการเปล่ียนแปลงอย่างชัดเจนของแต่ละบุคคลท้ังก่อนและหลัง
การเกษียณอายุ เพื่อท่ีจะสามารถปรับตัวต่อการท่ีจะเผชิญในวัยเกษียณอายุได้อย่างมีคุณภาพ 
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  ประเภทของการเกษียณอายุ  
     ส านักงาน ก.พ. (2550: 3) ได้กล่าวถึง ประเภทของการเกษียณอายุในไทย        
แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
    ประเภทท่ี 1 การเกษียณแบบทางเลือก (Optional Type) หมายถึง การเกษียณอายุ
ท่ีก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานยุติการท างานโดยความสมัครใจ 
    ประเภทท่ี 2  การเกษียณแบบทางเลือกพิเศษ (Special Optional Type) หมายถึง   
การเกษียณอายุท่ีก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานยุติการท างานเมื่อถึงอายุท่ีก าหนด หรือเมื่อหมดสัญญาจ้าง 
  ประเภทท่ี 3 การเกษียณแบบก่อนก าหนด (Early Optional Type) หมายถึง         
การเกษียณอายุท่ีก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานยุติการท างาน หรือสมัครใจท่ีจะยุติการท างานอันเนื่องมาจาก
การปรับโครงสร้างองค์การหรือการยุบเลิกต าแหน่ง 
    ประเภทท่ี 4 การเกษียณเนื่องมาจากไม่สามารถปฏิบัติงานได้ (Inefficient Service 
Type) หมายถึง การเกษียณอายุท่ีก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานต้องยุติการทาน เนื่องมาจากด้อย
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ปุวย หรือทุพพลภาพ เป็นต้น 
  ดังนั้น จะเห็นได้ว่า การเกษียณอายุในไทยส่วนใหญ่มีการแบ่งประเภทของ        
การเกษียณอายุ ด้วยกัน 4 ประเภท ประกอบด้วย การเกษียณแบบทางเลือก การเกษียณแบบทาง    
เลือกพิเศษ การเกษียณแบบก่อนก าหนด และการเกษียณเนื่องมาจากไม่สามารถปฏิบัติงานได้  
  ผลกระทบจากการเกษียณอายุ 
  การเกษียณอายุในปัจจุบันถือได้ว่าเป็นปัญหาและมีผลกระทบต่อชีวิตของผู้ท่ีมีอาชีพ
ท างานประจ า ท่ีต้องเผชิญกับการสูญเสียบทบาททางการท างานและการสูญเสียรายได้ ส่งผลให้       
ผู้เกษียณมีความเครียดทางจิตใจที่ต้องรับการสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ปัญหาโดยท่ัวไปหลักๆ 
ท่ีต้องเผชิญต่อผู้สูงอายุ และส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผู้เกษียณ ประกอบด้วย ผลกระทบ
ทางด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสังคม และด้านเศรษฐกิจ สรุปได้ดังนี้ 
 1. ผลกระทบทางด้านร่างกาย เนื่องจากผู้เกษียณผู้สูงอายุ ซึ่งโดยธรรมชาติจะมี 
การเปล่ียนแปลง และการเส่ือมโทรมของอวัยวะต่างๆ ในร่างกาย หากผู้เกษียณอายุไม่สามารถ
ยอมรับการเปล่ียนแปลงของร่างกาย จะท าให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินชีวิต โดยท าให้เกิดความ  
ไม่พึงพอใจในชีวิต ซึ่ง ประนอม โอทกานนท์ (2554: 52) กล่าวว่า พฤติกรรมทางด้านร่างกาย ได้แก่ 
การออกก าลังกาย การรับประทานอาหารและเครื่องด่ืม การพักผ่อนนอนหลับ และการขับถ่าย 
   2. ผลกระทบทางด้านจิตใจ เมื่อเกษียณอายุต้องท าให้ผู้เกษียณถูกเรียกว่าผู้สูงอายุ   
และมีผลกระทบค่อนข้างมาก ได้แก่ 
    2.1 การเปล่ียนแปลงในอาชีพและรายได้ เนื่องจากต้องออกจากงานเดิมท าให้
รายได้น้อยลง การหางานใหม่ท าได้ยากขึ้น  เพราะต้องแข่งขันกับคนหนุ่มสาวในตลาดแรงงาน       
การท่ีต้องเป็นคนว่างงาน ท าให้มีการเปล่ียนแปลงด้านการด าเนินชีวิตจากการที่ได้รายได้น้อยลง 
    2.2 การเปล่ียนแปลงในจิตวิทยาสังคม บทบาทท่ีเคยแสดงในสังคมถูกจ ากัดลง 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ตามต าแหน่งท่ีหดหายไป ท าให้ดูว่าจากท่ีเคยได้รับการยกย่องเป็น    
คนส าคัญกลับกลายเป็นคนธรรมดา ท าให้มองภาพพจน์ตัวเองต่ าลง 
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    2.3 การเส่ือมทางกายภาพและสรีรวิทยาของอวัยวะต่างๆ ท าให้สมรรถภาพ
ต่ าลง โดยส่งผลกระทบ 3 ประการ ท่ีท าให้สุขภาพจิตเส่ือมโทรม เป็นผลท าให้เกิดอาการผิดปกติ    
ทางจิตใจและอารมณ์ ได้แก่ 
    2.3.1 อาการเหงาว้าเหว่ เป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นในตัวบุคคล ท าให้ขาดความ
สนใจท่ีจะปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นและส่ิงแวดล้อม ท้ังๆ ท่ีมีคนคอยดูแลเอาใจใส่ ผู้สูงอายุก็ยังรู้สึก
เศร้าเหงา เหม่อลอย คล้ายอยู่ในโลกนี้คนเดียว บางครั้งก็อาจจะเกิดการเจ็บปุวยทางร่างกายร่วมด้วย
ได้เช่นกัน อาจจะมีอาการปวดท้อง เบ่ืออาหาร เป็นต้น 
    2.3.2 ความวิตกกังวล ส่วนใหญ่เป็นผลจากการปรับตัวของผู้เกษียณอายุ   
เพื่อเข้ากับสังคมใหม่ หรือสถานการณ์ชีวิตใหม่ ความไม่แน่ใจในการปรับตัว ท าให้เกิดความกลัวและ    
วิตกกังวล มีอาการย้ าคิดย้ าท า ขาดความมั่นใจ เป็นผลท่ีให้เกิดใจส่ัน และมีโรคทางกายตามมาได้ 
    2.3.3 อาการหวาดระแวง โดยจะมีลักษณะไม่เป็นมิตรกับใคร ก้าวร้าว ดูถูก    
มองท่าทีผู้อื่นในแง่ลบ เป็นต้น 
   3. ผลกระทบทางด้านสังคม เมื่อเกษียณแล้วบทบาทและสถานภาพของบุคคลย่อม
เปล่ียนแปลงไป มีเวลาว่างมากขึ้น ท าให้บุคคลมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ไร้ประโยชน์ ไม่มีคุณค่า 
อ านาจท่ีมีอยู่ก็ลดน้อยลง ขาดคนเคารพยกย่อง ซึ่ง ประนอม โอทกานนท์ (2554: 52) ได้กล่าว
เพิ่มเติมว่า พฤติกรรมทางด้านสังคม ได้แก่ สัมพันธภาพในครอบครัว การมีส่วนร่วมกิจกรรมในสังคม 
และในชุมชน ซึ่งหากก่อให้เกิดปัญหาด้านสังคมต่อความไม่พึงพอใจในชีวิตได้ 
   4. ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ การเกษียณอายุท าให้รายได้ลดลง รายได้พิเศษ
ต่างๆ ก็หมดไป ขณะเดียวกันหากผู้เกษียณมีภาระต้องรับผิดชอบครอบครัว หรือมีรายจ่ายเกี่ยวกับ
การดูแลสุขภาพที่เส่ือมลงมากขึ้นจากเดิม ก็ท าให้เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจได้ 
   สรุปได้ว่า ผลกระทบต่อตัวผู้เกษียณอาจจะก่อให้เกิดผลท่ีรู้สึกว่าตนเองด้อยคุณภาพ      
ไม่มีความส าคัญ ไม่มีประโยชน์ต่อสังคม เพราะไม่ได้ประกอบอาชีพ ในด้านจิตใจท าให้รู้สึกว้าเหว่    
เศร้าซึม และขาดเพื่อน ขาดการท างานท่ีเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวัน ส่วนในด้านสังคมผู้เกษียณจะ
ถูกเปล่ียนแปลงด้านบทบาทหน้าท่ีและสถานภาพทางสังคม ซึ่งบางคนอาจะเคยมีสถานภาพทาง
สังคมสูง เมื่อเกษียณแล้วก็กลายเป็นบุคคลธรรมดา ในทางเศรษฐกิจก็จะมีผลกระทบเนื่องจากมี
รายได้ต่ าลงเกิดการเปล่ียนแปลงวิธีการด าเนินชีวิต ส าหรับในด้านสุขภาพนั้นก็จะส่งผลกระทบจาก
ปัญหาด้านจิตใจและด้านสังคม เมื่อมีปัญหาด้านจิตใจก็ส่งผลให้สุขภาพเสื่อมโทรมเร็วขึ้น หากมี
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุจะช่วยให้บุคคลปรับตัวภายหลังเกษียณต่อการด าเนินชีวิตได้อย่างมี
ความสุข  
   ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเกษียณอายุ 
  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการการเกษียณอายุ สามารถจ าแนกออกเป็นปัจจัยหลัก      
4 ประการ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้าน เศรษฐกิจ ปัจจัยด้านจิตใจและอารมณ์ และปัจจัย  
ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ดังนี้ (ส านักส่งเสริมสุขภาพ, 2556: 6; สุรกุล เจนอบรม, 2541: 126-
127) 
  1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
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    1.1 อาย ุส่วนใหญ่ใช้เป็นตัวแปรท่ีส าคัญในทางประชากรศาสตร์ เนื่องจากเป็น
ตัวช้ีวัดท่ีบ่งบอกถึงวัยของแต่ละบุคคลท่ีเพิ่มมากขึ้น  และมีการเปล่ียนแปลงท่ีเส่ือมโทรมลง            
ท้ังทางด้านร่างกาย และทางด้านจิตใจท่ีเพิ่มสูงขึ้นตามไปด้วย 
   1.2 ระดับการศึกษา ผู้สูงอายุท่ีมีระดับการศึกษาสูงจะมีรายได้สูงท่ีสุด และมี
อาชีพทางด้านท่ีต้องใช้วิชาชีพ และการจัดการ ส่วนผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาต่ า จะมีอาชีพ    
ด้านการเกษตร การบริการ และอาชีพท่ีต้องใช้แรงงาน นอกจากนี้ คนท่ีมีระดับการศึกษาสูงจะมอง
ด้านดีของการสูงอายุว่าเป็นการมีเวลาว่างเพิ่มมากขึ้น มีอิสระจากหน้าที่ต้องรับผิดชอบ มีอิสระ
ทางด้านการเงิน ส่วนคนที่มีการศึกษาต่ าจะมองด้านท่ีไม่ดีของการสูงอายุ คือ ความว้าเหว่ การถูก
ปฏิเสธ และถูกบังคับให้เกษียณ  
    1.3 การมีงานอดิเรก เป็นการใช้เวลาท ากิจกรรมด้านต่างๆ ของผู้สูงอายุท่ีนอกเหนือ 
ไปจากหน้าท่ีการงานประจ า หรือเป็นกิจกรรมท่ีท าในเวลาว่าง เช่น เล้ียงสัตว์ ปลูกต้นไม้ งานส่ิงประดิษฐ์ 
งานจักสาน เป็นต้น  
   1.4 สุขภาพ เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมในครอบครัว การท างาน 
ชุมชน และการใช้เวลาว่าง และยังมีความสัมพันธ์กับระดับการพึ่งพาของผู้สูงอายุมีสภาพทางร่างกาย
อ่อนแอมีโรคภัยไข้เจ็บ ไม่สามารถท ากิจวัตรประจ าวันด้วยตนเองได้ จ าต้องยอมรับความช่วยเหลือ
จากลูกหลาน ญาติ และเพื่อนๆ ท าให้ผู้สูงอายุต้องเปล่ียนบทบาทจากผู้ท่ีมีอิสระมาเป็นผู้ต้องพึ่งพา  
   2. ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
 รายได้นับว่าเป็นปัจจัยท่ีส าคัญต่อการด ารงชีวิตของคนในสังคมปัจจุบันท่ีจะ
สนองความต้องการในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นบ้านที่อยู่อาศัยในสภาพที่ดี  อาหารท่ีดีต่อสุขภาพ 
การรักษาพยาบาลอย่างถูกต้อง การหาซื้ออุปกรณ์อ านวยความสะดวก และความสุขของตนเอง 
รวมถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรม การมีงานอดิเรก หรือการใช้เวลาว่างของผู้เกษียณอายุ  
    3. ปัจจัยด้านจิตใจและอารมณ์   
    เป็นการท่ีมีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองและคนอื่น สามารถเข้าใจและยอมรับกับ
ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในทุกสถานการณ์ ตระหนักและยอมรับความรู้สึกของผู้อื่นในสังคม 
ด าเนินชีวิตอย่างมีเปูาหมาย มีสติ รู้จักแบ่งเวลาในการท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อครอบครัว สังคม และ
ตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาและงานอดิเรก รู้จักใช้จ่ายอย่างพอเพียง และท าตนให้เป็นที่เคารพ
แก่บุคคลอื่นได้ทุกระดับ (ประนอม โอทกานนท์, 2554: 52)  
   4. ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
  เมื่อเข้าสู่วัยเกษียณอายุท าให้ผู้สูงอายุต้องสูญเสียบทบาทการท างาน จึงเปล่ียน
จุดสนใจไปยังครอบครัว หาบทบาทใหม่กับตนเอง และเพิ่มกิจกรรมในเครือข่ายสังคมอื่นขึ้นมาแทน  
บทบาททางสังคม ได้แก่ การมีส่วนร่วม การเสียสละแก่ชุมชน การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันในสังคม   
    สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อวัยเกษียณอายุเกิดขึ้นได้จากปัจจัยต่างๆ 
ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านจิตใจและอารมณ์ และปัจจัยด้านความสัมพันธ์
ทางสังคม ดังนั้น การจะน าไปสู่ความพึงพอใจในชีวิตของวัยเกษียณอายุ ควรจะต้องเข้าใจและปฏิบัติตน
ในการเป็นผู้มีความสุขท่ีจะเรียนรู้และพัฒนาตนให้สอดคล้องกับปัจจัยดังกล่าวให้ได้ 
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  นอกจากนี้ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเกษียณอายุส าหรับแต่ละบุคคลและสถานการณ์
ของชีวิต มีการศึกษาตัวท านายสองชนิดในการตัดสินใจเกษียณอายุ  อันประกอบด้วย ลักษณะ      
การท างาน ได้แก่ ข้อเรียกร้องในการท างาน สภาพแวดล้อมการท างาน เป็นต้น และลักษณะท่ีไม่
เกี่ยวกับงาน ได้แก่ การเงิน สุขภาพ เป็นต้น ในงานวิจัยของ Beehr, Glazer, Nielson & Farmer 
(2000: 206-225) ได้ศึกษาเกี่ยวกับลูกจ้างเกือบ 200 คน ท่ีเกษียณอายุก่อนก าหนด ตัวท านายอายุ         
การเกษียณของลูกจ้างท่ีดีท่ีสุดในด้านการท างาน  คือ “ความเหน็ดเหนื่อยจากการท างาน” และ     
ตัวท านายลักษณะท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการท างานท่ีดีท่ีสุด คือ ความร่ ารวยของครอบครัว ในหมู่คู่สามี
ภรรยาท่ีมีรายได้ท้ังคู่ จะมีการตัดสินใจต่อการเกษียณอายุก่อนก าหนดนั้น จะต้องได้รับการสนับสนุน
อย่างเต็มท่ีจากอีกฝุายหนึ่ง ท้ังนี้ ในการศึกษาลูกจ้างอายุ 55 ถึง 59 ปี ในประเทศเนเธอร์แลนด์ 
พบว่า คู่สามีภรรยาท่ีมีรายได้ท้ังคู่ เมื่อมีใครคนหนึ่งตัดสินใจท่ีจะเกษียณก่อนก าหนด การตัดสินใจ
เกษียณไม่ใช่เรื่องของใครคนใดคนหนึ่งเท่านั้น แต่เป็นเรื่องท่ีมีผลกระทบต่อท้ังครอบครัว บุคคล
เกษียณอายุท่ีเป็นผู้ชายจะมีความพึงพอใจในการเกษียณอายุน้อยกว่า ถ้าคู่สมรสของเขาท างานต่อ 
และมีอิทธิพลส าคัญต่อการตัดสินใจของครอบครัวก่อนการเกษียณอายุ แต่ในสถานการณ์กลับกัน
ภรรยาจะเป็นฝุายพึงพอใจน้อยกว่า ข้อมูลเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าอ านาจท่ีเปล่ียนแปลงในความสัมพันธ์
ของคู่สมรสท่ีเป็นผลจากการเกษียณอายุอาจท าลายความพอใจในสถานภาพการสมรส ซึ่ง Nuttman-
Shwartz (2007: 192-202) กล่าวว่า สมาชิกในครอบครัวคนอื่นๆ สามารถช่วยเหลือผู้ท่ีเกษียณอายุ    
ได้โดยให้ก าลังใจและยอมรับความรู้สึกเหงา รวมถึงการรู้สึกว่าถูกทอดท้ิง ท่ีถือเป็นเรื่องปกติของ   
การเปล่ียนแปลงทางสถานภาพนี้ ส่วน Turner (2007 cited in Hoyer & Roodin, 2009: 384)       
ได้กล่าวว่า การประเมินสุขภาพตนเอง ทัศนคติต่องาน และความร่ ารวยจะส่งผลต่อการเกษียณอายุ
ก่อนก าหนด ตัวแปรเหล่านี้มีการกระจายตัวท่ีแตกต่างกันไปตามเช้ือชาติ และชนช้ันทางสังคม      
ท้ังนี้ การศึกษาส่วนใหญ่แสดงให้เห็นว่าบุคคลจะเกษียณอายุเมื่อถูกบีบบังคับด้วยปัจจัยต่างๆ    
เพื่อให้เกษียณอายุ หรือเมื่อบุคคลนั้นมีความพร้อมท่ีจะเกษียณอายุ ตลอดจนบุคคลเหล่านั้นมี
ทรัพยากรท่ีเพียงพอท่ีจะเกษียณอายุเอง 
   ความต้องการของบุคลากรเกษียณอายุ 
   ความต้องการนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตของคนทุกวัย ไม่ว่าจะเป็น  
ผู้เข้าสู่วัยเกษียณอายุก็ย่อมมีความต้องการในส่ิงต่างๆ จากสังคมเช่นเดียวกับทุกวัย ซึ่ง นพพรรณพร      
อุทโธ (2552: 20-21) กล่าวว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการในด้านต่างๆ ดังนี้ 
   1. ความต้องการสนับสนุนจากครอบครัว ผู้สูงอายุเมื่อถูกปล่อยให้อยู่โดดเด่ียว   
หรือแยกอยู่คนเดียว จะท าให้ผู้สูงอายุขาดความมั่นคงทางอารมณ์ จิตใจ และเศรษฐกิจ 
   2. ความต้องการด้านการประกันรายได้ โดยเฉพาะการประกันสังคมด้านประกัน     
ชราภาพ เพราะเมื่อย่างเข้าสู่วัยชราภาพ ได้เลิกประกอบอาชีพแล้ว และได้รับบ านาญ เพื่อช่วยให้
สามารถด ารงชีวิตอย่างมีความสุข และมั่นคงปลอดภัย ไม่เป็นภาระของบุตรหลานและสังคม 
   3. ความต้องการมีชีวิตร่วมในชุมชน โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในกิจกรรมบาง
ประการในสังคม สังคมจึงควรให้โอกาสเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ในการพัฒนาตนเอง 
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   4. ความต้องการท่ีจะลดการพึ่งคนอื่นให้น้อยลง ถ้าครอบครัวและสังคมได้ส่งเสริม
ให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสร่วมกิจกรรมต่างๆ จะเป็นการช่วยเหลือผู้สูงอายุให้รู้จักพึ่งตนเอง จะไม่เป็น
ภาระแก่สังคมในบั้นปลายชีวิต 
   5. ความต้องการทางสังคมของผู้สูงอายุ โดยต้องการเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัว     
ของกลุ่ม และของสังคม ต้องการการยอมรับยกย่องนับถือจากบุคคลในครอบครัวและสังคม และ
ต้องการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลในครอบครัว ชุมชน และสังคม 
   นอกจากนี้ พันธ์ทิพย์ รามสูต (2527 อ้างถึงใน นภเกตุ สุขสมเพียร, 2549: 17)     
ได้กล่าวถึง ความต้องการของผู้สูงอายุท่ีส าคัญ ท่ีควรจัดเพื่อให้ผู้สูงอายุเกิดความต้องการ ท่ีจะเข้ามามี
ส่วนร่วมในสังคม และการพัฒนาศักยภาพถึงขีดสูงสุด ซึ่งมีอยู่ 5 ประการ ดังนี้ 
   1. ความต้องการความรู้ เพื่อสามารถด ารงตนอยู่ในสังคม (Coping Needs) ได้แก่ 
ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย การปรับตัวด้านจิตใจ สังคม และร่างกาย และข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อให้ด ารงชีวิตอยู่ได้ด้วยดี 
   2. ความต้องการพัฒนาด้านทักษะ เพื่อสามารถเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ ในสังคมได้ 
(Expressive Needs) ทักษะเหล่านี้ เช่น ทักษะการเข้าร่วมกลุ่ม ทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
กลุ่มต่างๆ รวมไปถึงทักษะในการสร้างงานอดิเรกต่างๆ เป็นต้น 
   3. ความต้องการความรู้ เพื่อสามารถถ่ายทอดให้แก่สังคม (Contributive Needs) 
ได้แก่ ความรู้และทักษะเพื่อสามารถถ่ายทอดความรู้ความสามารถท่ีมีให้แก่สังคมและอนุชนรุ่นหลัง  
เช่น ความรู้เกี่ยวกับการถ่ายทอด อบรม และข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมอาสาสมัครประเภทต่างๆ เป็นต้น 
   4. ความต้องการความรู้เพื่อควบคุมสภาพแวดล้อม (Influence) ได้แก่ ความรู้
เกี่ยวกับชุมชนและสภาพแวดล้อมรอบตัว ความรู้ด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ท้ังนี้ เพื่อให้
สามารถเข้าใจการเปล่ียนแปลงและปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนได้ 
   5. ความต้องการความรู้ท่ีจะพัฒนาตนให้ดีขึ้นกว่าเดิม (Transcendence) ได้แก่ 
ความรู้และการศึกษาท่ีจัดในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้ผู้เกษียณอายุสามารถพัฒนาตนให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้ 
และท าให้เกิดความพอใจกับชีวิตหลังเกษียณ 
   ดังนั้น ผู้เกษียณอายุย่อมมีความต้องการท่ีไม่แตกต่างจากวัยอื่น และยังคงท่ีจะเข้า
มามีส่วนร่วมในเชิงเศรษฐกิจและสังคม เช่นเดียวกับบุคคลในกลุ่มอื่นๆ นอกจากนี้ ยังต้องการความรู้ 
ทักษะ และการฝึกอบรมประเภทต่างๆ เพื่อพัฒนาตนให้มีศักยภาพที่ดีขึ้น สามารถดูแลตนเอง    
โดยท่ีไม่เป็นภาระของครอบครัวและสังคม 
  การเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุ 
  การเตรียมตัวเกษียณอายุของบุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีส าคัญมาก เพราะเป็นการสร้าง
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การเตรียมหางานพิเศษหรืองานอดิเรก เพื่อชดเชยอาชีพ และเป็น        
ส่วนส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุภายหลังเกษียณอายุมีการใช้ชีวิตได้อย่างเหมาะสม ซึ่ง ศิริวรรณ 
เรืองกูล (2551: 15) ได้กล่าวว่า การวางแผนเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุจะต้องมีการเตรียมตัว
ดังนี้  
 1. การเตรียมตัวด้านสุขภาพ  หากมองแล้วสุขภาพร่างกายเป็นส่ิงท่ีทุกคนต้องดูแล
เอาใจใส่ ผู้ท่ีจะเกษียณควรมีการเตรียมตัวด้านสุขภาพร่างกายให้พร้อมเพื่อรับกับวัยสูงอายุ เนื่องจาก
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ในวัยสูงอายุนั้นจะเกิดความเส่ือมท่ีสามารถสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของ       
การได้ยิน การมองเห็น ผิวหนัง ระบบหัวใจ ระบบกระดูก ระบบย่อยอาหาร ฯลฯ ปัจจัยดังกล่าวจะ
ส่งผลกระทบถึงสภาวะด้านจิตใจด้วย ดังนั้น การเตรียมตัวเกี่ยวกับการระวังรักษาในเรื่องของสุขภาพ     
ด้านร่างกาย จึงเป็นประเด็นหลักส าหรับผู้ท่ีก าลังจะก้าวเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ ปัจจุบันได้มีแนวทางใน    
การปฏิบัติส าหรับการเตรียมตัวด้านสุขภาพ ได้แก่ 
   1.1 ควรให้ความสนใจในเรื่องสุขภาพท้ังทางร่างกายและจิตใจให้มาก หากมี
อะไรผิดปกติเกิดขึ้นกับสุขภาพของตนเองควรรีบแก้ไขทันที ดังนั้น การตรวจสุขภาพประจ าปี   
หรือการให้แพทย์ตรวจร่างกายอย่างสม่ าเสมอเป็นส่ิงท่ีควรกระท า 
   1.2 ให้ความสนใจในเรื่องโภชนาการ ลักษณะ ชนิด และคุณค่าของอาหารใน    
แต่ละประเภท รวมถึงการเลือกรับประทานอาหารอย่างถูกต้อง 
   1.3 หลังจากเกิดการเจ็บปุวยและได้ผ่านพ้นไปแล้วต้องพักฟื้นให้มาก เพื่อให้
ร่างกายได้ซ่อมแซมอย่างเต็มท่ี 
   1.4 จัดกิจกรรมในชีวิตให้สมดุลเกี่ยวกับในเรื่องของการรับประทานอาหาร 
การออกก าลังกาย การท างาน การพักผ่อน และการสันทนาการที่เหมาะสมตามสภาพร่างกาย
และวัยของตน 
   1.5 ระมัดระวังการเกิดอุบัติเหตุ 
 2. การเตรียมตัวในด้านจิตใจ การมีสุขภาพจิตท่ีดีเป็นความสามารถในการปรับตัว 
เตรียมพร้อมและยอมรับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแก่ตนเอง  ทั้งทางตรงหรือทางอ้อมได้โดยไม่มี      
ความตึงเครียดทางจิตใจ มีอารมณ์แจ่มใส ควบคุมอารมณ์ได้ และมีสติอยู่เสมอ ดังนั้น ในการปรับตัว
ให้เข้ากับสภาพการเกษียณอย่างมีความสุข มีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อดูแลรักษาสุขภาพจิตท่ีดี ได้แก่ 
     2.1 ใช้ศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว โดยท าจิตใจให้สบายไม่เคร่งเครียด     
เพราะหลักธรรมทางศาสนาจะน าไปสู่การท าประโยชน์ และก่อให้เกิดความปรารถนาต่อผู้อื่น  
     2.2 หมั่นออกก าลังกายเป็นประจ า ร่างกายจะได้แข็งแรงช่วยให้จิตใจปลอดโปร่ง 
    2.3 รับประทานอาหารให้ถูกต้องตามหลักโภชนาการ 
    2.4 ได้รับอากาศบริสุทธิ์เป็นประจ า 
    2.5 สร้างบรรยากาศของความอบอุ่น สัมพันธภาพท่ีดีภายในครอบครัว 
   3. การเตรียมตัวด้านการมีส่วนร่วมในสังคม เป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นอย่างมาก
ส าหรับผู้สูงอายุท่ีอยู่ในวัยเกษียณ เพราะภายหลังการเกษียณไปแล้ว จะมีเวลาว่างในการเข้าร่วมท า
กิจกรรมอื่นๆ ในสังคมได้ รวมถึงการท่ีได้เข้าร่วมสังสรรค์พบเจอกัน จะช่วยในการปรับตัวด้าน
อารมณ์และด้านสังคมของผู้เกษียณได้ เป็นอย่างดี ซึ่ง สุรกุล เจนอบรม (2541: 79) ได้กล่าวว่า 
ผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมกิจกรรมในสังคม จะสามารถปรับตัวได้ดีกว่าและจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูง 
รวมท้ังมีทัศนคติต่อตนเองในทางบวกมากกว่าผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมกิจกรรมน้อย ดังนั้น  ผู้ท่ีจะเกษียณ
หากมีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณ วางแผนท่ีจะมีกิจกรรมต่างๆ ท้ังในและนอกบ้าน โดยการเลือก
กิจกรรมทางสังคมใดนั้นขึ้นอยู่กับความพร้อมและความสนใจของแต่ละบุคคล ด้วย 
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   4. การเตรียมตัวด้านรายได้และรายจ่าย วิธีการเตรียมตัวด้านรายได้และการใช้จ่าย
ภายหลังการเกษียณอาจท าได้หลายทาง ได้แก่ 
    4.1 ทดลองฝึกใช้เงินภายในงบประมาณท่ีควรจะได้รับจากรายได้ภายหลัง   
การเกษียณสัก 1 เดือน ส ารวจดูทรัพย์สินต่างๆ ท่ีมีอยู่แล้ว วางแผนว่าจะจัดการอย่างไรให้เหมาะสม
ท่ีสุดภายหลังเกษียณ 
    4.2 เตรียมวิธีการลดรายจ่ายท่ีฟุุมเฟือยภายหลังเกษียณ และรายได้เพิ่มจาก
ทรัพย์สินท่ีมีอยู่ เช่น น าเงินไปฝากธนาคาร หรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ต่างๆ เพื่อเพิ่มรายได้ 
    4.3 เตรียมเงินส ารองส าหรับรายจ่ายท่ัวไป เช่น ค่ารักษาพยาบาล และควรมีเงิน
ส ารองไว้เพื่อใช้ในยามฉุกเฉิน 
    4.4 เตรียมสะสมทรัพย์ในรูปของการฝากสะสม การซื้อพันธบัตร การประกันชีวิต     
การประกันสุขภาพ และประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น 
  สรุปได้ว่า บุคคลควรมีการวางแผนเพื่อเตรียมตัวต่อการเข้าสู่วัยเกษียณอายุใน     
ทุกรูปแบบ ท้ังในการเตรียมตัวด้านร่างกาย การเตรียมตัวในด้านจิตใจ การเตรียมตัวด้านการมีส่วนร่วม
ในสังคม และการเตรียมตัวด้านรายได้และรายจ่าย เพื่อจะช่วยให้การด ารงชีวิตภายหลังเกษียณ       
มีความมั่นคง และใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุขอย่างยั่งยืน     

รูปแบบกิจกรรมหลังการเกษียณอายุ 
    รูปแบบ (Model) คือ วิธีการท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งได้ถ่ายทอดความคิดความเข้าใจ 
ตลอดจนจินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์หรือเรื่องราวใดๆ ให้ปรากฏ โดยใช้การส่ือสารในลักษณะ
ต่างๆ เช่น ภาพวาด แผนภูมิ หรือสมการทางคณิตศาสตร์ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย (เยาวดี รางชัยกุล, 
2542: 27) ซึ่ง บุญส่ง หาญพานิช (2546: 92) ได้กล่าวว่า รูปแบบเป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่างๆ ของรูปแบบนั้นๆ เช่นเดียวกับ เริงจิตร กลันทปุระ (2540: 55) กล่าวว่า รูปแบบ 
หมายถึง ภาพจ าลองหรือตัวอย่างของความเป็นจริง ท่ีมีลักษณะเป็นมาตรฐานของความเป็นเลิศ 
นอกจากนี้ Keeves (1988: 47) ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า หลักการสร้างรูปแบบนั้น แบ่งออกเป็น           
4 ประการ คือ (1) รูปแบบควรประกอบข้ึนด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้าง (ของตัวแปร) มากกว่า
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา (2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้น   
จากการใช้รูปแบบได้ และสามารถตรวจสอบได้  โดยการสังเกตและหาข้อสนับสนุนด้วยข้อมูล    
เชิงประจักษ์ได้ (3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรือช้ีให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องท่ีศึกษาใน      
การอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย และ (4) รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่  และ
การสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ด้วย ท้ังนี้ อมรรัตน์ ทิพยจันทร์ (2547 อ้างถึงใน 
กนกพร ฉิมพลี, 2555: 84) ได้อธิบายว่า เมื่อมีรูปแบบหลายลักษณะการพัฒนารูปแบบนั้นจึง
อาจจะขึ้นอยู่กับการตัดสินใจถึงความเหมาะสมของรูปแบบหรือโมเดลท่ีเลือกใช้ อาจพิจารณา
ได้โดยการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างปรัชญาหรือแนวคิดของรูปแบบกับประเด็นปัญหา
ของสิ่งที่ต้องการ ซึ่งจะท าให้เห็นทางเลือกและแนวทาง ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน
ส าหรับน าไปใช้ในสถานการณ์จริง 
   สรุปได้ว่า รูปแบบ คือ แบบหรือแผนที่เป็นแนวทางในการน าไปสู่แนวคิด
ใหม่ๆ ให้เกิดประโยชน์ต่อการเลือกไปใช้ต่อการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม และมีระบบท่ี
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ชัดเจน รูปแบบนี้มีลักษณะส าคัญท่ีต้องมีความสมพันธ์เชิงโครงสร้าง และสามารถท านายผลได้ 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ต่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
    ท้ังนี้ ในการสร้างรูปแบบ (Model) นั้น อาจขึ้นอยู่กับลักษณะของการสร้าง เช่น 
การสร้างจากทฤษฎี การสร้างในรูปของสูตร การสร้างโดยการทดลอง เป็นต้น เพื่อน าข้อมูลท่ี
ได้มาเป็นรูปแบบ ซึ่งจะให้เห็นเป็นภาพรวมของกิจกรรมทั้งหมด ดังนั้น รูปแบบของกิจกรรม  
หลังเกษียณอายุ จึงพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิด และผลงานวิจัยที่ผ่านมา    
ตามแนวคิดของ ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ  (2556: 10-18) ได้กล่าวถึง การเกษียณอายุ    
เป็นชีวิตท่ีมีความสุขได้ โดยจะต้องมีการเตรียมความพร้อมไว้ล่วงหน้า และรู ้จักสร้างนิสัยให้มี
กิจกรรมในยามว่างตั้งแต่ก่อนเกษียณอายุหรือก่อนสูงอายุ  ซึ่งกิจกรรมในยามว่างของวัยหลัง
เกษียณอายุออกเป็นหลักใหญ่ๆ ดังนี้  
   1. กิจกรรมนันทนาการ เป็นกิจกรรมท่ีท าได้ทุกช่วงอายุ ท าให้ร่างกายสดช่ืนท้าทาย 
มีการต่ืนตัวอยู่เสมอ และมีชีวิตชีวา เพราะได้สัมผัสกับคนอื่น อาจจะช่วยถ่วงดุลงานประจ า และจะเป็น
ประโยชน์เมื่อเกษียณอายุการงานท่ีได้รวมกลุ่มหรือชมรมกับผู้อื่น เพราะมันไม่ใช่แต่เพียงการเรียนรู้หรือ
การสอนผู้อื่นเท่านั้น แต่จะท าให้ท่านได้สัมผัสกับผู้อื่น ได้แลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์ร่วมกัน 
ท้ังนี้ กิจกรรมนันทนาการมีหลากหลายประเภทท่ีสามารถเลือกให้เหมาะสมกับตนเองได้ดังนี้ 
   1.1 งานอดิเรก เช่น วาดรูป ท าอาหาร ท าสวน ท างานช่างไม้ ทอผ้า ท าหุ่น ฯลฯ 
   1.2 เกม เช่น หมากรุก ปริศนาอักษรไขว้ ฯลฯ 
   1.3  กีฬา เช่น เดิน ว่ายน้ า ถีบจักรยาน กอล์ฟ เทนนิส โบว์ล่ิง และเรือใบ ฯลฯ 
   1.4  การอ่าน เช่น นวนิยาย บทประพันธ์ ประวัติศาสตร์ ชีวประวัติ ฯลฯ 
   1.5  ดนตรี เช่น ฟังดนตรี เล่นดนตรี ร่วมร้องเพลงหมู่ ฯลฯ 
   1.6  ชมรม เข้าร่วมชมรมต่างๆ เช่น ชมรมกีฬา ศาสนา การเมือง อาหารกลางวัน 
ชมรมผู้สูงอายุ ฯลฯ 
   1.7  การท่องเท่ียว ท้ังในประเทศ และต่างประเทศ  
 2. กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้  ในปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าในเรื่องความรู้
มากมาย มีคนต้องการหรือจ าเป็นจะต้องเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง เมื่ออยู่ในวัยท างานก็ต้องเรียนรู้เพื่อให้
ทันความก้าวหน้า แม้เมื่อเกษียณอายุการงานแล้ว การเรียนรู้ก็ยังมีอย่างต่อเนื่องเพื่อสนองความต้องการ
อยากรู้อยากเห็น ดังนั้น คนทุกคนจ าเป็นต้องพัฒนาให้มีนิสัยศึกษาหาความรู้ และนิสัยนี้จะต้องมี
ต่อเนื่องต้ังแต่เกิดจนตาย โดยมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 
   2.1 เลือกเรียนรู้ในส่ิงท่ีชอบและสนุกสนาน โดยให้ลองเพื่อประเมินตนเองอย่าง
จริงจังดูว่าตนเองมีความเหมาะสมและมีความถนัดในเรื่องใดบ้าง จะสนุกและประสบความส าเร็จกับ    
ส่ิงท่ีชอบและถนัดมากกว่า คนเรามักจะต้องมีความถนัดในบางอย่าง ถ้าให้โอกาสเรียนรู้ในส่ิงนั้นเพิ่ม 
มากขึ้น ก็จะมีแรงกระตุ้นให้อยากเรียนรู้และประสบความส าเร็จได้อย่างไม่น่าเช่ือ 
   2.2 การเรียนรู้ ในเรื่องท่ีต้องใช้ความจ า จะเป็นเรื่องล าบากส าหรับผู้สูงอายุ      
แต่จะทดแทนได้โดยความจริงท่ีว่า ให้เรียนรู้ในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้เก่าและความเช่ียวชาญเก่า          
จะช่วยในเรื่องความจ าได้ง่ายขึ้น 
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   2.3 ให้ก าหนดมาตรฐานของตัวเอง ตามความเป็นจริงท่ีว่ามีความสามารถขนาดใด
แล้วเริ่มต้นทีละน้อย แล้วค่อยๆ เพิ่มมาตรฐานขึ้นเรื่อยๆ ความสามารถในการเรียนรู้ได้รับอิทธิพล      
อย่างมากจากการปฏิบัติและการชักชวนกระตุ้นเตือน 
   2.4 จะช่วยได้มากถ้าหากก่อนท่ีจะเกษียณอายุการงาน จะหัดนิสัยในการอ่าน 
และกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ อย่าแก้ตัวว่าไม่มีเวลา เพราะการกระตุ้นเตือนให้อ่านจะช่วยในการท างาน
และเป็นการส่งเสริมกันไปในตัว 
   2.5 จะช่วยได้มากถ้าหากมีเพื่อนหรือรวมกลุ่มการศึกษาหาความรู้ 
 3. กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร เป็นการเสียสละและท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์
ให้แก่สังคม นอกเหนือไปจากท าให้แก่ตนเอง ครอบครัว และเพื่อนฝูงแล้ว ความขาดหายไปนี้ อาจท าให้
สมบูรณ์ได้ด้วยกิจกรรมการบริการผู้อื่นโดยผ่านงานอาสาสมัคร ได้แก่ 
   3.1 การท่ีมนุษย์ได้มีการเสียสละ เช่น ท าประโยชน์ให้แก่ผู้อื่น เป็นการแสดงว่า
ผู้อื่นยังต้องการ และอาศัยเราอยู่เป็นส่ิงง่ายๆ ท่ีท าให้ท่านต้องต่ืนเช้าและออกจากบ้าน 
   3.2 การช่วยเหลือผู้อื่นในการแก้ปัญหาของเขา จะท าให้ปัญหาท่ีเกิดกับตัวเรา
น้อยลงโดยอัตโนมัติ 
   3.3 ติดต่อสัมพันธ์กับผู้อื่นซึ่งมีสถานภาพเลวร้ายกว่าในบางเรื่อง เช่น สุขภาพ 
อนามัย การเงิน สถานภาพทางสังคม จะช่วยให้เรามีความพึงพอใจในตนเอง 
   3.4 อาจจ าเป็นต้องมีคณะหรือกลุ่มท่ีร่วมกิจกรรมกันอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งคนในกลุ่ม
จะกระตุ้นเตือนซึ่งกันและกัน 
   3.5 การท่ีได้เป็นผู้ท่ีเสียสละต่อสังคมจะท าให้ภาพพจน์ของเราน่าพึงพอใจ 
   3.6 การเสียสละหรือบริการผู้อื่นจะท าให้มีสุขภาพจิตและสุขภาพกายท่ีดีขึ้น  
   ส่วนงานบริการอาสาสมัคร มีหลายแนวทาง ได้แก่ 
   1. บริการทางสุขภาพอนามัย เช่น หาทุนเย่ียมผู้ปุวย ช่วยผู้ปุวยในการท ากิจวัตร
บางประการ ฯลฯ 
   2. สังคมสงเคราะห์ มีหน่วยงานสังคมสงเคราะห์หลายหน่วยงานท่ีอาจเลือกเข้า
ร่วมงานได้ 
   3. องค์กรการกุศลหรือองค์การทางศาสนาต่างๆ เช่น งานหาทุน งานประสาน  
งานติดต่อ งานบริการท่ีไม่ต้องอาศัยวิชาการขั้นสูง ฯลฯ 
   4. ชมรมและสมาคมผู้สูงอายุต่างๆ 
   5. กลุ่มการเมือง ส าหรับผู้สนใจในทางการเมือง 
   6. กลุ่มเฉพาะทาง เช่น กลุ่มอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม กลุ่มผู้บริโภค กลุ่มสิทธิมนุษยชน 
   4. กิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ  กิจกรรมนี้ เป็นการท างานท่ีได้รับ
ค่าตอบแทน ซึ่งเราอาจพอใจท่ีจะท างานเช่นนี้ เป็นเรื่องเฉพาะตัวเพื่อคงความกระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวา
เอาไว้ หรืออาจต้องท าเพื่อหารายได้เพิ่มเติมจากรายได้ประจ าท่ีไม่เพียงพอ งานท่ีท าหลังเกษียณอายุ  
การงานอาจเป็นโอกาสในการเริ่มงานใหม่ ถ้าตัดสินใจเช่นนี้ต้องวางแผนล่วงหน้าไว้ก่อนขณะท่ียัง       
ไม่เกษียณ เพื่อหาความรู้งานใหม่  
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   5. กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ปัจจุบันมีแหล่งท่ีผู้สูงอายุสามารถเข้าร่วม
กิจกรรมต่างๆ ได้หลากหลาย ทั้งกิจกรรมที่จัดโดยชุมชนและกิจกรรมที่หน่วยงานองค์กรภาครัฐ
หรือภาคเอกชนจัดขึ้น รวมถึงกิจกรรมการส่ง เสริมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในลักษณะจิตอาสา 
ได้แก่  
   5.1 ชมรมผู้สูงอายุ เป็นแหล่งท่ีผู้สูงอายุอาจจะได้พบปะพูดคุยระหว่างคนวัย
เดียวกัน และเสริมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ โดยมีกิจกรมท่ี
หลากหลาย เช่น กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ กิจกรรมฝึกอบรมอาชีพเพื่อเสริมรายได้ การออกก าลังกาย 
นันทนาการ กิจกรรมทางศาสนา การปฏิบัติธรรม ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ 
   5.2  ศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชน เป็นลักษณะของการบริการ
ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชนรูปแบบหนึ่ง ท่ีจัดขึ้นโดยชุมชนเองหรือบริการท่ีจัดโดยหน่วยงานภายนอก
ชุมชน หร ืออาจเป็นบริการที ่จ ัดร่วมกัน เป็นสถานที่ที ่ผู ้ส ูงอายุจะได้พบปะพูดคุยสังสรรค์ 
แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และเลือกกิจกรรมที่ตนสนใจได้ตามอิสระ รวมทั้งเป็นที่เรียนรู้
และถ่ายทอดภูมิปัญญาท่ีส่ังสมให้คนรุ่นหลังได้สืบทอดสานต่อ 
   5.3  ศูนย์บริการทางสังคมผู้สูงอายุและศูนย์บริการผู้สูงอายุ  เป็นหน่วยงานของรัฐ
ท่ีจัดต้ังขึ้นเพื่อเป็นศูนย์กลางจัดกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ เน้นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้
ผู้สูงอายุได้แสดงศักยภาพ ความสามารถในสาขาต่างๆ เพื่อให้สังคมตระหนั กในคุณค่าและยอมรับ
บทบาทของผู้สูงอายุมากขึ้น บริการท่ีจัดในศูนย์ ได้แก่ บริการตรวจสุขภาพ การให้ค าปรึกษา กิจกรรม
นันทนาการ การอบรมอาชีพ การอบรมให้ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์กับผู้สูงอายุในด้านต่างๆ เช่น สุขภาพ 
การปรับตัวในวัยสูงอายุ ฯลฯ 
   5.4  การขึ้นทะเบียนคลังปัญญาผู้สูงอายุและการถ่ายทอดภูมิปัญญา เพื่อส่งเสริม
การน าศักยภาพ ท้ังทางด้านความรู้ ทักษะ ความช านาญ และภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ มาก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม ด้วยการถ่ายทอดภูมิปัญญาให้แก่ผู้ท่ีสนใจ ซึ่งจะส่งผลให้ภูมิปัญญาท้องถิ่น
มีการสืบสานอย่างต่อเนื่อง ไม่สูญหาย และน ามาซึ่งความภาคภูมิใจในคุณค่าของตนเองแก่ผู้สูงอายุ 
   5.5  การสมัครเป็นวุฒิอาสาธนาคารสมอง โดยการน าผู้ท่ีเกษียณอายุแล้ว แต่ยังมี
ความรู้ ความสามารถมาช่วยงาน เพื่อประโยชน์ส่วนรวมของประเทศ โดยธนาคารสมองเป็นศูนย์รวม
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาอาชีพต่างๆ ท่ีเกษียณอายุแล้ว ท้ังจากภาคราชการหรือเอกชนท่ีเป็นผู้ทรงความรู้ 
ความสามารถมากด้วยประสบการณ์การท างาน 
   5.6 การท างานอาสาสมัคร เป็นงานท่ีเป็นความสมัครใจและอาสาเข้ามาเพื่อ
ช่วยเหลือเยียวยา และท างานที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อื่นและสังคม เพื่อการดูแล ปูองกัน แก้ปัญหา
เพื่อพัฒนาสังคม โดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ และผลตอบแทนที่อาสาสมัครได้รับ คือ ความสุข 
ความภาคภูมิใจท่ีได้ท างานท่ีมีคุณค่าเกิดประโยชน์ต่อผู้อื่น สังคม และประเทศชาติ  
  สรุปได้ว่า กิจกรรมการเกษียณอายุนั้นมีหลากหลาย ได้แก่ กิจกรรมนันทนาการ 
กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้   กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร กิจกรรมการเสริมรายได้         
ด้านเศรษฐกิจ และกิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ซึ่งแต่ละกิจกรรมสามารถสร้างความสุขและ 
ความภาคภูมิใจของผู้เกษียณอายุได้ 
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  นอกจากนี้ Atchley (2003: 123-138) กล่าวว่า กิจกรรมและวิถีชีวิตของคนท่ี
เกษียณเมื่ออายุ 65 ปี จะมีแนวโน้มพฤติกรรมท่ีแตกต่างจากเดิม เมื่อพวกเขาอายุ 85 ปี เนื่องจาก
สุขภาพ การเปล่ียนแปลงทางร่างกาย สุขภาพจิต อิทธิพลทางสังคม และส่ิงแวดล้อม จะมีผลกระทบ
ต่อทางเลือกในการด าเนินชีวิตของการเกษียณอายุ ท้ังนี้ กิจกรรมยามว่าง สถานะทางสุขภาพ 
สุขภาพจิต และความสัมพันธ์ในครอบครัว จะมีความสัมพันธ์กับการเกษียณอายุ การท่ีผู้เกษียณอายุ
รู้สึกว่าพวกเขามีตัวเลือกและควบคุมมันได้นั้นถือเป็นเรื่องส าคัญมาก ยิ่งมีตัวเลือกให้เลือกน้อย 
ความไม่พึงพอใจที่จะเกษียณอายุก็ยิ่งมีมากขึ้น ผู้เกษียณอายุบางคนเลือกที่จะใช้เวลาไปกับ     
การอ่านหนังสือและเล่นอินเทอร์เน็ตคนเดียว จึงแสดงให้เห็นว่า ผู้สูงอายุมีความรู้เรื่องคอมพิวเตอร์ 
มากขึ้น มีการคาดคะเนว่าผู้สูงอายุร้อยละ 35 ถึง 40 เป็นผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์เป็นประจ า และผู้ท่ีอายุ
น้อยกว่า การศึกษาดีกว่า และมีข้อจ ากัดความสามารถในการท างานท่ีน้อยกว่า  จะเป็นผู้ใช้งาน
คอมพิวเตอร์บ่อยกว่า เปูาหมายหลัก 2 ประการ คือ (1) เล่นอินเทอร์เน็ตเพื่อสนองความอยากรู้      
ความสนใจ และเพื่อได้มาซึ่งข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการใช้ชีวิตประจ าวันในสังคม และ (2) ติดต่อกันใน
สังคมผ่านอีเมล์ ส าหรับ Papalia, Wendkos Olds & Feldman (2008: 685-686) กล่าวเพิ่มเติมว่า 
ชีวิตหลังเกษียณอายุ หรือการเกษียณอายุไม่ใช่กิจกรรมเด่ียว แต่เป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเนื่อง 
ทรัพยากรส่วนตัว เช่น สุขภาพ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และบุคลิกภาพ รวมถึงทรัพยากร
เศรษฐกิจ และทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้องกับสังคม เช่น การสนับสนุนจากคู่สมรส และเพื่อน สามารถส่งผล
กระทบต่อการปรับตัวของผู้เกษียณได้ ท้ังนี้ การเกษียณอายุจะส่งผลต่อการผูกพันกับงานของแต่ละ
บุคคล หากคนใดคนหนึ่งเกษียณอายุแล้ว ผู้ท่ีท างานเต็มเวลามาหลายปี จะมีแนวโน้มท่ีจะพบกับ
อุปสรรคในการปรับตัวมากกว่า เช่นเดียวกับผู้เกษียณอายุโดยไม่เต็มใจ และผู้ท่ีมีความคาดหวังใน  
เชิงลบก่อนเกษียณอายุ พวกเขาจะมีการรับรู้ความสามารถของตัวเองต่ า ดังนั้น การท างานจิตอาสามี
ประโยชน์ต่อสุขภาพในหลายลักษณะด้วยกันกับผู้ท่ีเกษียณอายุ  เช่น ผู้ท่ีเป็นอาสาสมัครจะมี        
อายุยืนยาวกว่าผู้ท่ีไม่ได้เป็นการท างานจิตอาสา จะพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตัวเอง และ
ส่งเสริมความพอใจในการใช้ชีวิตและความเป็นอยู่ ท่ีดีขึ้น มิตรภาพท่ีใกล้ชิดและการสนับสนุน        
ทางสังคมในวงกว้างท่ีสร้างขึ้นจากการเป็นจิตอาสามีความสัมพันธ์ทางอ้อมกับการลดลงของโรคหัวใจ 
การลดลงของความดันเลือด เจ็บปุวยน้อยลง ระบบภูมิคุ้มกันโรคแข็งแรงขึ้น และความเครียดท่ีลดลง 
ผู้สูงอายุให้ความส าคัญกับโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นการพัฒนาชีวิตของคนอื่นๆ    
และพัฒนาสังคมของพวกเขา ซึ่งการท างานจิตอาสาจะช่วยสร้างความสุข การตระหนักและเห็นคุณค่า
ในตนเอง ตลอดจนผู้สูงอายุจะเล็งเห็นถึงการให้ความส าคัญกับมิตรภาพ เครือข่ายการสนับสนุน   
ทางสังคม และความเป็นสังคมท่ีสร้างผ่านกิจกรรมจิตอาสา เครือข่ายสังคมจะช่วยรองรับความเครียด  
และลดอัตราการเกิดโรค เพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์ต่อสุขภาพนั่นเอง   
  การปรับตัวในการด าเนินชีวิตหลังเกษียณอายุ 
  การเปล่ียนแปลงท้ังทางร่างกายและจิตใจของผู้สูงอายุ เป็นผลให้ผู้สูงอายุจะต้อง
ปรับตัวและยอมรับต่อสภาพการเปล่ียนแปลงนั้นๆ โดยผู้สูงอายุควรมีการเตรียมความพร้อมท้ัง
ทางด้านร่างกายและจิตใจ เพื่อเป็นผู้สูงอายุท่ีมีความสุข ดังนี้ (ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ 
(2556: 20-25) 
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 1. การปรับตัวอยู่ร่วมกับบุตรหลาน เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุจะมีการเปล่ียนแปลงต่างๆ 
มากมายท่ีผู้สูงอายุและครอบครัวต้องเผชิญ ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ การงาน รายได้ 
รวมถึงสถานะ ซึ่งบางคนอาจมีความขัดแย้งกับบุตรหลานหรือคนใกล้ชิด จึงเป็นท่ีมาของความเครียด 
อาการซึมเศร้า และไม่มีความสุข ดังนั้น การอยู่ร่วมกันของสมาชิกในครอบครัว นอกจากผู้สูงอายุเองท่ี
จะต้องมีการปรับตัวแล้ว บุตรหลานก็ต้องเอาใจใส่ในการดูแลผู้สูงอายุเป็นอย่างดีเช่นกัน หรื อดูแล
สุขภาพกายของผู้สูงอายุ และสุขภาพจิตของผู้สูงอายุด้วย เช่น หมั่นไปเยี่ยมเยียนผู้สูงอายุบ่อยๆ        
การแสดงความรักด้วยการโอบกอด สร้างอารมณ์ขันและการหยอกล้อให้ตลก 
  2. การปรับตัวระหว่างชีวิตคู่ เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ ท าให้ผู้สูงอายุมีเวลาว่างในการใช้
ชีวิตคู่ร่วมกับคู่สมรสมากขึ้น ดังนั้น การที่จะมีชีวิตคู่ท่ีอยู่กันในยามปั้นปลายของชีวิตได้อย่างมีความสุข    
คู่สมรสจะต้องปรับตัวเข้าหากัน เช่น การพูดจาด้วยความสุภาพ ยอมรับข้อดีข้อเสียของกันและกัน     
เปิดโอกาสให้คู่ของตนมีเวลาและท ากิจกรรมท่ีตนเองสนใจ รวมถึงต้องยอมรับการเปล่ียนแปลงใน      
ด้านต่างๆ ของคู่ตน ตลอดจนช่วยเหลือเกื้อกูลให้การรักษาดูแล ให้ก าลังใจอยู่เคียงข้างและไม่ทอดท้ิงกัน 
  3. การปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อื่น คนเราเกิดมาจ าเป็นต้องอยู่ร่วมกับคนอื่นๆ ในสังคม 
และในการมีชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นนั้นก็จะต้องมีการปรับตัว เพราะแต่ละคนนั้นมีความแตกต่างกันทั้ง
ในด้านร่างกาย ความคิด ความสนใจ ความสามารถ อาจจะท าให้เกิดความขัดแย้งและปัญหาต่างๆ 
ดังนั้น คนท่ีมีชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ต้องรู้จักตนเอง ท าให้ผู้อื่นมีความสุข และมีความ
พอใจในการอยู่ร่วมกับตน ย่อมเป็นคนท่ีมีสุขภาพจิตดี เช่น มีความใจกว้างท้ังต่อค าวิจารณ์และค าชม        
เติมอารมณ์ขัน มีขันติ อดทน และรู้จักถ่อมตน  
  นอกจากนี้ Atchley (2003: 128) ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า ผู้ใหญ่ส่วนใหญ่นั้นได้มี       
การเตรียมรับมือกับการเกษียณอายุได้ดีมากขึ้น จะเห็นได้จากมีการวางแผนการเกษียณอายุ มีสุขภาพ
ท่ีดี มีการศึกษาดี มีเงินเพียงพอ และมีเครือข่ายสังคมท่ีให้การสนับสนุน เช่น ปกติแล้วอาจารย์      
ในมหาวิทยาลัยมีความสุขดีกับการเกษียณอายุ และเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา การท่องเท่ียว การออก
ก าลังกาย และท างานท่ีบ้านหรือจัดแต่งสวนของพวกเขา และร้อยละ 70 ยังคงท ากิจกรรมทางวิชาชีพ 
นอกจากนี้ อาจารย์ท่ียังคงได้รับการว่าจ้างอยู่รอคอยช่วงเวลาเกษียณอายุ เพื่อจะได้ท่องเท่ียวให้  
มากขึ้น และใช้เวลาในการออกก าลังกายให้มากขึ้น ท้ังนี้ ยังมีการรายงานว่าผู้สูงอายุจ านวนไม่มาก 
(น้อยกว่าร้อยละ 15) ยังประสบความยากล าบากในการเปล่ียนแปลงสถานะไปเป็นผู้เกษียณอายุ   
หรือเป็นผู้ท่ีไม่มีอ านาจควบคุมการตัดสินใจเกษียณอายุ อาจเป็นเพราะมีรายได้เกษียณไม่เพียงพอ 
สุขภาพไม่ดี และมีตัวกระตุ้นท่ีท าให้เกิดความเครียดขึ้นพร้อมกันนั้น เช่น การเสียชีวิตของคู่สมรส 
ความพิการ เป็นต้น ส าหรับ Schlossberg (2004 cited in Hoyer & Roodin, 2009: 391) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับการปรับตัวไปเป็นผู้เกษียณอายุของกลุ่มผู้สูงอายุท่ีแตกต่างกัน 5 กลุ่ม นั่นคือ นักด าเนินต่อ 
นักผจญภัย นักค้นหา นักร่อน และนักถอย นักด าเนินต่อ เป็นคนน าเอาทักษะและความสามารถก่อน
หน้านี้ติดตัวไปสู่กิจกรรมและความสนใจใหม่ๆ และบางคนยังยืนยันท่ีจะท างานนอกเวลา คนอื่นๆ 
ถ่ายโอนความสามารถในการท างานของพวกเขาไปยังบทบาทใหม่ในฐานะอาสาสมัคร นักผจญภัย คือ 
คนท่ีมองการเกษียณอายุเป็นโอกาสในการลองท าส่ิงใหม่ๆ พวกเขาบุกเบิกกิจกรรมใหม่ๆ และทุ่มเท
กับการท าโครงการและความคิดต่างๆ เพื่อปรับโครงสร้างท้ังชีวิตของพวกเขาใหม่ นักค้นหา คือ       
ผู้เกษียณอายุท่ีทดลองท าหน้าท่ีและกิจกรรมต่างๆ เพื่อค้นหาส่ิงท่ีเหมาะท่ีสุดให้กับตัวเอง และ
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กระบวนการนี้เป็นเรื่องส่วนบุคคลและอยู่บนพื้นฐานของสัญชาตญาณ การค้นหานั้นเหมือนกับ     
การลองสวมรองเท้าหลายๆ คู่ จนกระท่ังพบคู่ท่ีเหมาะสมและใส่สบาย พวกเขาไม่มีปัญหาหากเริ่มต้น
เดินทางในเส้นทางหนึ่งและต้องหันหลังกลับเมื่อพบว่านี่ไม่ใช่ทางของเขา นักร่อน คือ ผู้เกษียณอายุ   
ท่ีเพลิดเพลินกับโอกาสท่ีจะก าหนดเปูาหมายและจังหวะชีวิตตัวเอง พวก เขาต้องการด าเนินชีวิต  
ตามวันหรือตารางที่วางไว้ แต่สนุกกับอิสระที่จะท าอะไรตามใจตนเอง  ชอบอยู่กับเพื ่อนฝูง     
นักถอย คือ ผู้ที่ละทิ้งโอกาสที่ได้รับจากการเกษียณอายุ พวกเขาอาจแค่ขอเวลานอกของชีวิต 
หรืออาจถอนตัวจากกิจกรรมต่างๆ โดยสิ้นเชิง และบางคนอาจถอยไปสักพัก และด าเนินชีวิต
ต่อไปเมื่อพวกเขาพร้อม ในขณะท่ีคนอื่นๆ อาจเอาแต่นั่งนิ่งและไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้อื่นเลย 
  ดังนั้น หากผู้สูงอายุสามารถที่จะปรับตัวได้ต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นทุก
อย่างนั้น ก็จะท าให้ผู้สูงอายุมีชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข สามารถปรับตัวได้กับทุกสถานการณ์
ต่างๆ ตลอดจนเกิดการสร้างเครือข่ายอันเกิดมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันในสังคม 
  สิทธิผู้สูงอายุและช่องทางเข้าถึงสิทธิ 
  ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ (2556: 7-17) กล่าวถึง พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 
พ.ศ. 2546 มาตรา 11 ได้ก าหนดสิทธิผู้สูงอายุที่จะได้รับการสนับสนุน ส่งเสริม และการคุ้มครอง 
อันเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตในด้านต่างๆ ดังนี้  
 1. การบริการทางการแพทย์และสาธารณสุขท่ีจัดไว้โดยให้ความสะดวกและรวดเร็ว
แก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ บริการท่ีจัดให้ คือ จัดช่องทางพิเศษเฉพาะเพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับการบริการ
ท่ีสะดวกและรวดเร็ว 
 2. การศึกษา ศาสนา และข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต บริการ 
ท่ีจัดให้ คือ จัดศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน และให้มีหลักสูตรการศึกษาเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ต้ังแต่การศึกษา
ขั้นพื้นฐานถึงขั้นอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง ท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย และมีร ายการ
ต่างๆ เพื่อผู้สูงอายุ  
 3. การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม บริการท่ีจัดให้ คือ ให้ข้อมูล 
ค าปรึกษา ข่าวสารตลาดแรงงาน การจัดหางาน รับสมัครงาน บริการข้อมูลทางอาชีพ ต าแหน่ง     
งานว่าง การอบรมและฝึกอาชีพ โดยมีศูนย์กลางข้อมูลทางอาชีพและต าแหน่งงานส าหรับผู้สูงอายุเป็น 
การเฉพาะท่ีส านักงานจัดหางานทุกแห่ง 
 4. การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและการรวมกลุ่มใน
ลักษณะเครือข่ายชุมชน บริการท่ีจัดให้ คือ ผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังกลุ่ม
หรือชมรมผู้สูงอายุ ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมภายในชุมชนและระหว่างชุมชน การส่งเสริม 
การใช้ศักยภาพผู้สูงอายุ โดยเพิ่มการจัดกิจกรรมทางกีฬา นันทนาการ การถ่ายทอดภูมิปัญญา     
และส่งเสริมการรวมกลุ่มออมทรัพย์ของผู้สูงอายุ 
 5. การลดหย่อนค่าโดยสาร และการอ านวยความสะดวกในการเดินทาง บริการท่ี    
จัดให้ คือ ลดค่าโดยสารรถไฟทุกช้ันตลอดเส้นทางและทุกสาย ลดค่าโดยสารรถไฟแอร์พอร์ตลิงค์ /
รถไฟฟูาใต้ดิน/รถโดยสารประจ าทาง ขสมก./รถโดยสารบริษัทขนส่ง จ ากัด (บขส.) ให้ผู้สูงอายุครึ่ง
ราคา รวมถึงสายการบิน (บางสายการบิน) ลดค่าโดยสารช้ันประหยัดเท่ียวบินภายในประเทศ และ
อ านวยความสะดวกในการขึ้นเครื่องเป็นล าดับแรก 
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 6. การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในยานพาหนะ บริการสาธารณะอื่น 
บริการท่ีจัดให้ คือ ได้รับการดูแล ช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ี การบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 
และการจัดพาหนะอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ 
 7. การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคาร สถานท่ี บริการท่ีจัดให้    
คือ การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน และการท ากิจกรรม
ต่างๆ ของผู้สูงอายุ 
 8. การยกเว้นค่าเข้าชมสถานท่ีของรัฐ บริการท่ีจัดให้ คือ ได้รับการยกเว้นค่าชม
สถานท่ีต่างๆ เช่น พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ อุทยานแห่งชาติ อุทยาประวัติศาสตร์ สวนสัตว์ โครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ สถานท่ีท่องเท่ียวในความรับผิดชอบขององค์การอุตสาหกรรมปุาไม้    
เป็นต้น 
 9. ด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม บริการท่ีจัดให้ คือ ได้รับการลดอัตราค่าเข้า
ร่วมกิจกรรม การส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรม การอ านวยความสะดวก ความปลอดภัยใน
พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน หอจดหมายเหตุ หอศิลป์ สถานท่ีจัดกิจกรรม 
 10. การท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการ บริการท่ีจัดให้ คือ ด้านการท่องเท่ียว       
มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการเฉพาะส าหรับผู้สูงอายุ ด้านกีฬาและนันทนาการ ผู้สูงอายุจะได้รับ   
การบริการตรวจสุขภาพ ทดสอบสมรรถภาพทางร่างกาย การใช้บริการในสนามกีฬา สวนสุขภาพ 
สนามเปตอง ห้องออกก าลังกาย และการรับสมัครเป็นสมาชิกชมรมศุภชลาลัย 
 11. การลดหย่อนภาษีเงินได้ และการลดหย่อนภาษีให้แก่ ผู้บริจาคทรัพย์สิน      
เงินให้แก่กองทุนผู้สูงอายุ บริการท่ีจัดให้ คือ ผู้เล้ียงดูบิดา มารดา ได้รับการลดหย่อนภาษีเงินได้
จ านวน 30,000 บาท และผู้บริจาคทรัพย์สิน เงินให้แก่กองทุนผู้สูงอายุ สามารถน าใบเสร็จไป
ลดหย่อนภาษีได้ 
 12. การช่วยเหลือผู้สูงอายุที ่ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
บริการท่ีจัดให้ คือ จะได้รับการช่วยเหลือตามสภาพปัญหาความต้องการ เช่น การรักษาพยาบาล   
การฟื้นฟูสภาพร่างกายและจิตใจ การด าเนินคดี การให้ค าแนะน าปรึกษา เป็นเงินไม่เกิน 500 บาท 
 13. การช่วยเหลือด้านอาหารและเครื่องนุ่งห่ม บริการท่ีจัดให้ คือ ผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 
60 ปีขึ้นไป มีสัญชาติไทย ท่ีประสบความเดือดร้อนในเรื่องอาหารและเครื่องนุ่งห่ม โดยได้รับความ
ช่วยเหลือไม่เกินวงเงินครั้งละ 2,000 บาท และจะช่วยได้ไม่เกิน 3 ครั้งต่อคนต่อปี โดยถือตาม
ปีงบประมาณ 
 14. การช่วยเหลือด้านท่ีอยู่อาศัย ส าหรับผู้สูงอายุท่ีประสบปัญหาความเดือดร้อน  
ในเรื่องท่ีอยู่อาศัย บริการท่ีจัดให้ คือ จะได้รับความช่วยเหลือด้านท่ีอยู่อาศัยในกรณีช่ัวคราวหรือ
ตลอดไป โดยต้องมีหลักฐานน าไปแสดง ได้แก่ บัตรประจ าตัวประชาชน หรื อบัตรอื่นๆ ท่ีราชการ   
ออกให้ รวมท้ังทะเบียนบ้านฉบับจริง และส าเนาอย่างละ 1 ชุด และหลักเกณฑ์อื่นๆ ตามท่ีกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ก าหนด 
 
 



 
26 

 

 15. การช่วยเหลือเงินเบ้ียยังชีพ บริการท่ีจัดให้ คือ ผู้สูงอายุตามเกณฑ์ท่ีมีสัญชาติ
ไทย มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีตนเองมีทะเบียนบ้าน มีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป     
ซึ่งได้ลงทะเบียน และยื่นค าร้องขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่เป็นผู้ได้รับ
สวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 16. การช่วยเหลือในทางคดี บริการท่ีจัดให้ คือ ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา ให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมาย และประสานงานกับสภาทนายความในการจัดหาทนายความแก้ต่างคดี 
เผยแพร่ และให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพ 
 17. การช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพ บริการท่ีจัดให้ คือ เมื่อผู้สูงอายุ
เสียชีวิตลง จะได้รับการช่วยเหลือเงินการจัดการศพ รายละ 2,000 บาท หลักเกณฑ์การช่วยเหลือเงิน
สงเคราะห์จัดการศพ ผู้สูงอายุท่ีถึงแก่กรรม ต้องมีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ มีสัญชาติไทย โดยต้องยืนค าขอ
ภายใน 15 วัน นับต้ังแต่วันออกในมรณะบัตร 
  ดังนั้น สิทธิของผู้สูงอายุดังกล่าวข้างต้น เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นท่ีผู้สูงอายุต้องทราบ
เนื่องจากเป็นผลประโยชน์ท่ีจะช่วยให้ผู้สูงอายุเข้าถึงสวัสดิการต่างๆ หรือสิทธิตามท่ีกฎหมายก าหนด 
เพื่อสามารถด าเนินชีวิตหลังเกษียณได้อย่างมั่นคงและมีความสุขในบั้นปลายวัยเกษียณอายุ 

ทฤษฎีเก่ียวกับการเกษียณอายุ   
   1. ทฤษฎีทางชีววิทยา (Biological Theory) 
   1.1 ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Theory) 

  ทฤษฎีนี้อธิบายว่าเมื่อเกิดความผิดปกติระดับเซลล์ โมเลกุลท่ีไม่สมบูรณ์จะ
ถูกสร้างขึ้น ความผิดปกติระดับเซลล์นี้  อาจเกิดมาจากท้ังปัจจัยภายใน ซึ่งเกี่ยวข้องกับระบบ        
เผาผลาญของร่างกาย หรือปัจจัยภายนอก ได้แก่ รังสี โดยปกติแล้วเซลล์จะมีกลไกซ่อมแซม      
ความผิดปกติต่างๆ ของตัวเอง แต่กลไกนี้อาจไม่สามารถรับมือกับความเสียหายท่ีโมเลกุลท่ีไม่สมบูรณ์
สร้างขึ้นมาได้ และเมื่อความเสียหายท่ีไม่อาจซ่อมแซมก่อตัวขึ้นเรื่อยๆ ท้ายท่ีสุดจึงเกิดความล้มเหลว
ของระบบเผาผลาญ และถึงแก่ความตายในท่ีสุด (Turker, 1996 cited in Erber, 2005: 97)  
   1.2 ทฤษฎกีารกลายพันธุ์ (Somatic Mutation Theory) 
  ทฤษฎีนี้อธิบายเกี่ยวกับอายุขัยร่างกายของคนเรานั้นสัมผัสกับส่ิงภายนอก
มากมาย จากท้ังมลพิษทางอากาศ สารเคมีในอาหาร น้ า และรังสี ทฤษฎีการกลายพันธุ์เมื่อชราภาพ
ระบุว่าส่ิงต่างๆ เหล่านี้ก่อให้เกิดการกลายพันธุ์ (ความเสียหายทางพันธุกรรม) ต่อเซลล์ร่างกาย           
ความเสียหายทางพันธุกรรมก่อให้เกิดการเส่ือมสภาพของเซลล์และเนื้อเยื่อได้ (Cristofalo, 1996 
cited in Quadagno, 1999: 125) เช่น การท่ีผิวหนังสัมผัสกับแสงอาทิตย์ เมื่อเวลาผ่านไปหลายปี 
ดวงอาทิตย์นั้นไม่เพียงแต่จะท าให้ผิวหนัง เสื่อมสภาพลง แต่ยังเพิ ่มอัตราความเสี่ยงในการเป็น
โรคมะเร็งผิวหนังด้วยหากสัมผัสกับแสงอาทิตย์ในปริมาณมากเกินไป โดยจะท าให้เซลล์ปกติ  
กลายพันธุ์ ดังนั้น ทฤษฎีการกลายพันธุ์ของเซลล์ร่างกายเมื่อชราภาพ อาจอธิบายถึงความแปรผัน
ของระบบร่างกายในกระบวนการชราภาพ เมื่อเราเรียนรู้มากขึ้นว่าส่ิงกระตุ้นท่ีท าให้เกิดความเครียด
ตามธรรมชาตินั้นมีผลกระทบต่อร่างกายอย่างไร เราจะสามารถอธิบายความแตกต่างระหว่างระบบ
ของร่างกายในเรื่องอัตราการชราภาพได้ดีขึ้น  
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   1.3 ทฤษฎีความเส่ือมโทรม (Wear and Tear Theory) 
   ทฤษฎีความเส่ือมโทรมของความชราเชิงชีวภาพ เป็นแนวคิดท่ีอธิบาย
เกี่ยวกับระบบต่างๆ ในร่างกายจะค่อยๆ เกิดความเส่ือมโทรมลงไปตามกาลเวลา ตลอดเวลาร่างกาย 
ก็จะเกิดการสึกหรอจากแหล่งภายนอกเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งแหล่งภายนอกนี้อาจเป็นได้ท้ังแหล่ง
ทางตรง ได้แก่ สารเคมีท่ีมีอันตรายถึงแก่ชีวิต และทางอ้อม ได้แก่ ระบบร่างกายเส่ือมโทรมลงอันเป็น
ผลมาจากการขาดสารอาหาร การเสพติด และความเครียด ดังนั้น เมื่อความชราภาพมาถึง ร่างกาย  
ก็จะเริ่มอ่อนล้า และอ่อนแอต่อปัจจัยต่างๆ ท่ีเข้ามา ซึ่ง ในท่ีสุดปัจจัยเหล่านั้นก็จะค่อยๆ เข้ามา
ท าลายต่อระบบต่างๆ ของร่างกาย (Bowles, 1981: 77-86) 
   1.4 ทฤษฎีความเครียด (Stress Theory) 
  ทฤษฎีความเครียด เป็นการอธิบายเกี่ยวกับการท างานของระบบต่างๆ ใน
ร่างกายมนุษย์จะถูกกระตุ้นโดยความเครียด ส่งผลให้เกิดการหล่ังฮอร์โมนท่ีเช่ือมโยงกับความเครียด
ช่ือว่า กลูโคคอร์ติคอยด์ (GC) ในระบบร่างกายของวัยหนุ่มสาวนั้น แกน HPA จะมีความยืดหยุ่นสูง 
แปลว่า แกน HPA จะกลับเข้าสู่สภาวะปกติได้เร็วหลังจากได้รับความเครียด ในขณะท่ีวัยชราแกน 
HPA จะใช้เวลามากกว่าก่อนท่ีจะกลับคืนสู่สภาวะปกติ ความล่าช้าในการกลับคืนสู่สภาวะปกตินี้     
ท าให้ร่างกายคนวัยชราต้องเผชิญกับฮอร์โมน GC ซึ่งหล่ังออกมาโดยแกน HPA เพื่อตอบสนองต่อ
ความเครียดยาวนานขึ้น มีหลักฐานว่าการเผชิญกับการกระตุ้น HPA ท่ียาวนานขึ้น และการหล่ังของ
ฮอร์โมน GC ซึ่งเป็นผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น ท าให้เพิ่มความเส่ียงต่อการเกิดโรคความดันโลหิตสูง รวมถึง
โรคหัวใจและหลอดเลือดได้ กล่าวคือ การเผชิญกับฮอร์โมน GC ท่ียาวนานขึ้น ซึ่งเช่ือมโยงกับ      
การตอบสนองทางกายต่อความเครียด อาจท าลายระบบทางชีวภาพ และอาจจะกระตุ้นกระบวนการ
ชราภาพได้ และเมื่อเปรียบเทียบกับร่างกายของคนหนุ่มสาว ร่างกายของผู้สูงอายุมีการเผชิญกับ
ฮอร์โมน GC มากกว่า ซึ่งถูกกระตุ้นเพื่อตอบสนองต่อความเครียด ประการแรก คือ พวกเขาอยู่มา
นานกว่า ดังนั้นร่างกายของผู้สูงอายุจึงมี โอกาสมากกว่าร่างกายของคนหนุ่มสาวท่ีจะเผชิญกับ
ความเครียด ประการท่ีสอง คือ การเผชิญแต่ละครั้งอาจเพิ่มข้ึนในผู้สูงอายุหากการตอบสนองทางกาย
ต่อความเครียดมีมากและเป็นเวลานาน แม้แต่ในหมู่ผู้สูงอายุเอง ก็มีความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล    
จึงไม่เป็นท่ีน่าสงสัยว่าผู้ใหญ่บางคนมีปฏิกิริยาต่อความเครียดรุนแรงกว่าคนอื่นๆ (Landsfield, 1995: 
903-905) 
  สรุปได้ว่า ทฤษฎีทางชีววิทยา จะเป็นการค้นหาความจริงเพื่อน ามาอธิบายหรือ
หาข้อสงสัยว่าการสูงอายุหรือการชราภาพนั้น เป็นผลมาจากสาเหตุหรือปัจจัยทางทฤษฎีใดท่ีเข้า
มาเกี่ยวข้อง ซึ่งทฤษฎีทางชีววิทยาดังกล่าว เป็นแนวคิดหรือหลักการเพื่อน าประกอบหรือทดลอง
เพื่อใช้อธิบายเกี่ยวกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงในร่างกายของมนุษย์ที่ก่อให้เกิดความแก่หรือ
ชราภาพของเซลล์ต่างๆ เท่านั้น 
    2. ทฤษฎีทางจิตสังคม (Psychosocial Theory) 
    2.1 ทฤษฎบีุคลิกภาพของ Loevinger  
  ทฤษฎีนี้ได้รับแรงกระตุ้นจากผลงานฟรอยด์และอีริคสัน เป็นการน าเสนอ
ทฤษฎีความไม่ต่อเนื่องท่ีแตกต่างออกไป โดยเน้นการพัฒนาตนเองและความสมดุลในองค์ประกอบ
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ทางบุคลิกภาพ การพัฒนาตนเองมี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Loevinger, 1996 cited in Turner & Helms, 
1994: 50)                                   

  ก่อนสังคม (ทารก) ในขั้นนี้ทารกไม่มีแนวคิดใดๆ เกี่ยวกับความต้องการ
ของคนอื่น ซึ่งจะให้ความสนใจแต่ตัวเองเท่านั้น 

  หุนหันพลันแล่น (วัยเด็กตอนต้น) ในขั้นนี้เริ่มจะเข้าใจอารมณ์ในความ
ต้องการของผู้อื่น แต่ยังคิดเรื่องตัวเองเป็นหลักอยู ่

  ปกป้องตัวเอง (วัยแรกเข้าเรียน) ในขั้นนี้เด็กมักจะท าตนเองให้เหนือกว่า
คนอื่น มีการปฏิบัติตามกฎ และมีการใช้กลไกการปลอบใจเพื่อรับมือกับความผิดหวัง และความ
ล้มเหลวท่ีจะเกิดขึ้น 

  ผู้ปฏิบัติตามกฎ (วัยเด็กตอนปลายถึงวัยรุ่นตอนต้น) จะมีการตัดสินตัวตน
จากปัจจัยภายนอก เช่น รูปลักษณ์ ทรัพย์สิน ช่ือเสียง โดยความคล้ายคลึงกันในแต่ละบุคคลมี
ความส าคัญในช่วงนี้ เพราะจะต้องปฏิบัติตามกฎเหมือนๆ กัน 

  รอบคอบ (วัยรุ่นตอนปลาย) ในขั้นนี้คนเราจะค้นพบความเช่ือมโยงของ
ตนเองกับมาตรฐานของสังคม มีการพัฒนาแนวคิดและอุดมการณ์ใหม่ๆ ซึ่งเป็นผลจากการพัฒนา
ตัวตนภายใน และตัวตนภายในนี้เอง บางครั้งก็ท าให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ตัวเอง  

  ปกครองตนเอง (วัยผู้ใหญ่) คนเราจะปกครองตนเองได้ หากรู้จักยอมรับ
ข้อคิดเห็น และมุมมองของฝุายตรงข้าม ไม่ใช่ด่า ในขั้นนี้มีการให้ความเคารพผู้อื่นท่ีคิดต่าง 

  รวมตัวกับสังคม (วัยผู้ใหญ่) ในขั้นนี้คือ การยอมรับอดีตและตัวตนในด้าน
การพัฒนาตนเอง รวมถึงจุดเด่น-จุดด้อย และความส าเร็จ-ล้มเหลวของแต่ละคนด้วย ความต้องการ
ภายใน และความต้องการของคนอื่นท่ีขัดแย้งกัน จะได้รับการประนีประนอมและยอมรับซึ่งกัน    
และกัน เป็นการส่ือถึงความสงบภายในตนเอง การรับรู้ตัวตนอย่างสมบูรณ์ และการยอมรับผู้อื่น    
มากยิ่งขึ้น 
    2.2 ทฤษฎีการถดถอยจากสังคม (Disengagement Theory)  
   ทฤษฎีนี้อธิบายเกี่ยวกับกระบวนการท่ีผู้คนตอบสนองต่อความชราโดย   
การถอนตัวออกจากบทบาทและสถานภาพทางสังคม เนื่องจากพวกเขาสูญเสียพลังงานและ      
ความกระตือรือร้นท่ีจะด ารงสถานภาพท่ีเคยมีตอนอายุน้อย  ประกอบกับสังคมในปัจจุบันท่ีให้
ความส าคัญกับการแข่งขัน ประสิทธิภาพ และความส าเร็จส่วนบุคคล การถอนตัวออกจากสังคมเกิด  
ได้หลายทาง นายจ้างอาจหาทางบีบลูกจ้างอาวุโสให้มีการเกษียณอายุก่อนก าหนด ผู้สูงอายุจึงหา
ทางออกโดยการแสวงหาต าแหน่งงานท่ีพวกเขาเป็นผู้น า หรือเพื่อเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ได้สร้าง
ผลงานหรือมีบทบาทแทนตนเอง ท้ังนี้ การถอนตัวทางสังคมมักจะเกิดขึ้นโดยไม่ได้ต้ังใจ รวมถึง
นายจ้าง ญาติ และสมาชิกในสังคมท่ีอายุน้อยกว่ามักจะไม่รู้ตัว (Zastrow & Kirst-Ashman, 2001: 
591-592) โดยผู้สูงอายุจะพยายามหลีกเล่ียง หลีกหนีจากความกดดัน และความตึงเครียดจาก         
การถอนตัวออกมาจากสังคม (Withdrawal) ซึ่งเป็นผลมาจากการท่ีรู้สึกว่าตนเองนั้นมีความสามารถ
ลดลง จึงรู้สึกวิตกกังวลว่าตนเองไม่มีค่า และเป็นเหตุให้ผู้สูงอายุค่อยๆ ลดบทบาททางสังคมของ
ตนเอง และมีความบีบค้ันมาในช่วงต้นๆ ประกอบกับความต้องการสูงสุดของสังคม คือ ต้องการทักษะ
และแรงงานใหม่มากกว่าแรงงานท่ีอยู่ในช่วง 60 ปีข้ึนไป  
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    2.3 ทฤษฎีความต่อเนื่อง (Continuity Theory) 
  ทฤษฎีนี้เน้นการพัฒนาบุคลิกภาพท่ีมีผลต่อการปรับตัวต่อความชราภาพ 

และเน้นว่าพัฒนาการของผู้ใหญ่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง เมื่อถึงวัยกลางคน คนเราจะวางโครงสร้างท่ี
เช่ือมต่อกับอดีตและเป็นพื้นฐานของอนาคต เป็นกลยุทธ์การปรับตัวเพื่อความชราภาพท่ีประสบ
ความส าเร็จ ความต่อเนื่องของบุคลิกภาพหมายความว่า  การเปล่ียนแปลงสามารถเกิดขึ้นได้โดยคง
สภาพเอกลักษณ์ของบุคคลนั้นไว้ ซึ่งกิจกรรมจะท าให้ผู้คนสามารถปูองกันหรือลดผลกระทบจาก
ความชราได้ และช่วยรักษาการสนับสนุนทางสังคมได้อีกด้วย (Atchley, 1989: 83-90) ท้ังนี้ ผู้สูงอายุ
จะพยายามแสวงหาบทบาททางสังคมใหม่มาทดแทนบทบาททางสังคมเก่าที่ตนสูญเสียไป และ
ยังคงสภาพท่ีจะพยายามปรับตนเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่อย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ นอกจากนี้ 
การท่ีผู้สูงอายุจะประสบผลส าเร็จ หรือล้มเหลวในการท่ีจะด าเนินบทบาทต่อไปนั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัย  
อันประกอบด้วย บุคลิกภาพเฉพาะบุคคล ได้แก่ แรงจูงใจ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม สุขภาพ 
และยังขึ้นอยู่กับลักษณะทางสังคมอื่นๆ เช่น ความยืดหยุ่น หรือข้อจ ากัดของสังคม เช่น ผู้สูงอายุ      
ท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูง เป็นท่ีต้องการของสังคม ก็ย่อมต้องการท่ีจะยังมีบทบาทต่อไปในสังคม 
เป็นต้น (นภเกตุ สุขสมเพียร, 2549: 28) 
    2.4 ทฤษฎพีัฒนาการของ Peck 
   ทฤษฎีนี้ต่อยอดมาจากทฤษฎีการพัฒนาบุคลิกภาพของอีริคสัน ซึ่งมุ่งเน้น
การปรับตัวทางจิตวิทยาระหว่างวัยกลางคน และวัยผู้ใหญ่ตอนปลาย โดยมีความแตกต่างกันดังนี้ 
(Peck, 1988 cited in Turner & Helms, 1994: 48-49) 
   2.4.1 การแยกความแตกต่างของตัวตนกับบทบาทการงานท่ีผ่านมา (Ego 
Differentiation versus Work-Role Preoccupation) ต้องมีการประเมินค่าของบุคคลอีกครั้ง   
หลังเกษียณ เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถสร้างความพึงพอใจจากการท ากิจกรรมอื่นๆ นอกเหนือจากงาน    
การสร้างคุณค่าในตัวเอง ท าให้บุคคลมีทางเลือกมากมายในชีวิต 
   2.4.2 การแยกความแตกต่างของร่ า งกาย ท่ี เป ล่ียนแปลง  (Body 
Transcendence versus Body Preoccupation) การเกษียณอายุมักท าให้ภูมิต้านทานโรคต่างๆ     
และความสามารถในการฟื้นฟูร่างกายลดลง และเพิ่มความปวดเมื่อยให้กับร่างกาย การเรียนรู้ ท่ี      
จะปรับตัวให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงทางกายภาพเหล่านี้ ควรปฏิบัติพร้อมๆ กับการรักษาความพึงพอใจ
ในชีวิตเป็นส่ิงท่ีส าคัญ 
   2.4.3 การแยกความแตกต่างของตนเองก่อนและหลัง (Ego Transcendence 
versus Ego Preoccupation) การยอมรับว่าความตายหลีกเล่ียงไม่ได้เป็นเรื่องส าคัญ การจะท า
เช่นนั้นได้ต้องอาศัยความพยายามในการท าให้ชีวิตมีความหมายและน่าพึงพอใจส าหรับผู้ท่ียังอยู่
หลังจากผู้อื่นล่วงลับไปด้วย การท าเช่นนี้ท าให้บุคคลหนึ่งได้รับรู้ว่าเขามีความส าคัญต่อผู้อื่น         
และพยายามท าให้โลกน่าอยู่ขึ้นในอนาคตส าหรับคนรอบข้าง 
  สรุปได้ว่า ทฤษฎีทางจิตสังคม เป็นทฤษฎีที่มุ่งให้บุคคลที่เข้าสู่วัยเกษียณต้อง
เข้าใจเกี่ยวกับตนเอง เกิดการยอมรับ และเห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อท่ีจะได้สามารถปรับตัวให้เข้า
กับสภาพแวดล้อมทางสังคม และการเปลี่ยนแปลงในโลกเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีความสุขในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ต่อไป 
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 3. ทฤษฎีทางสังคมวิทยา (Sociological Theory) 
    3.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม (Social Constructionnism Theory) 
  การสร้างความรู้นิยมเชิงสังคมไม่มองว่าสังคมนั้นเป็นโครงสร้างท่ีแยก    
จากมนุษย์ แต่พวกเขามองว่ามนุษย์เป็นตัวแทนท่ีแข็งขันผู้สร้างสรรค์สังคมท่ีพวกเขาอาศัยอยู่     
สาระของการสร้างความรู้นิยมสังคมนี้  คือ กระบวนการตีความประสบการณ์ของแต่ละบุคคล         
ถือว่าเจตนารมณ์ แรงจูงใจ และการกระท าของบุคคลเป็นส่ิงส าคัญของทฤษฎีทางสังคม การกระท า
ทางสังคมในแบบแผนนี้ หมายถึง “ทุกพฤติกรรมของมนุษย์ในยามท่ี และตราบเท่าท่ีผู้กระท าให้
ความหมายส่วนตัวต่อพฤติกรรมนั้น” ทฤษฎีร่วมสมัยต่างๆ ท่ีมองมนุษย์เป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้น
ในการสร้างความเป็นจริงของสังคมของตัวพวกเขาเองนั้น เรียกว่า ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้       
ทางสังคม จุดเด่นท่ีส าคัญของทฤษฎีการสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม คือ ทฤษฎีนี้ท าให้นักวิจัย 
ตระหนักว่าผู้สูงอายุเป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้นท่ีมีส่วนร่วมในการสร้างโลกทางสังคมของพวกเขา    
แต่การเน้นย้ าของทฤษฎีนี้ เรื่องกระบวนการทางสังคมย่อยมักไม่ให้ความส าคัญกับลักษณะ          
ทางโครงสร้างของชีวิตทางสังคมท่ีถูกก าหนดโดยแรงขับเคล่ือนภายนอก (Passuth & Bengtson, 
1988: 345) 
    3.2 ทฤษฎีแลกเปล่ียน (Exchange Theory) 
  ทฤษฎีแลกเปล่ียนเป็นการมุ่งในเรื่องความสนใจว่าเหตุใดผู้สูงอายุบางคนจึง
ถอนตัวออกจากการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม จุดก าเนิดของเรื่องนี้มาจากทฤษฎีเศรษฐศาสตร์จุลภาค 
ไม่ใช่จิตวิทยาพัฒนาการ ข้อสรุปพื้นฐานท่ีมีอยู่ในทุกทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์นั้น คือ ปฏิสัมพันธ์ทาง
สังคมระหว่างบุคคลอยู่บนพื้นฐานของการค านวณอย่างมีเหตุผล ผู้คนมองหาส่ิงตอบแทนสูงสุดจาก
การแลกเปล่ียนและท าให้เกิดต้นทุนน้อยท่ีสุด นักทฤษฎีแลกเปล่ียนแย้งว่าปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงวัย
กับผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่าลดลง เนื่องจากผู้สูงอายุมีทรัพยากรท่ีจะน าไปแลกเปล่ียนน้อยกว่า ซึ่งก็คือ 
รายได้น้อยกว่า สุขภาพแย่กว่า และการศึกษาท่ีด้อยกว่า ประกอบกับทรัพยากรท่ีลดลงเป็นอุปสรรค
ต่อการปฏิสัมพันธ์ระยะยาวกับผู้อื่น เมื่อผู้สูงอายุนั้นต้องพึ่งพาผู้อื่นมากขึ้น เพื่อน และญาติของพวก
เขาจึงต้องรับภาระในการดูแลเพิ่มขึ้น การท่ีจะท าให้การแลกเปล่ียนสมดุลกันนั้น ผู้สูงอายุจึงเริ่ม
แยกตัวออกมา โดยผู้สูงอายุท่ีมีทรัพยากรมากท่ีสุด และมีส่ิงต่างๆ ให้แลกเปล่ียนกับคนท่ีอายุน้อย
มากกว่าจะมีศักยภาพในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นมากกว่า (Quadagno, 1999: 30)  
    3.3 ทฤษฎีวัฒนธรรมย่อย (Subculture Theory) 
  ทฤษฎีวัฒนธรรมย่อย มีหลายลักษณะท่ีเหมือนกับทฤษฎีกิจกรรมและ
ทฤษฎีการถดถอยจากสังคม มีความเช่ือว่าคนเราจะสูญเสียสถานะเมื่อชราภาพ มีการเปล่ียนแปลง
บทบาทหน้าท่ีตอนสูงอายุ และเช่ือว่ากิจกรรมจะช่วยพัฒนาชีวิตของผู้สูงวัยได้ แต่แตกต่างกันตรงท่ี
ทฤษฎีนี้อยู่บนพื้นฐานของทฤษฎีสังคมวิทยาว่าด้วยพัฒนาการทางวัฒนธรรมย่อย ท้ังนี้ วัฒนธรรม
ย่อยพัฒนาภายใต้ส่ิงแวดล้อมสองกลุ่มด้วยกัน เมื่อผู้คนมีความสนใจ  มีปัญหา และมีความกังวล
ร่วมกัน หรือมีมิตรภาพต่อกันในระยะยาว พวกเขาอาจสร้างวัฒนธรรมย่อยขึ้นมา รวมถึงผู้สูงอายุจับ
กลุ่มกันเนื่องจากถูกกีดกันจากคนท่ีมีอายุน้อยกว่า ซึ่งมีแนวโน้มท่ีจะประเมินผู้อื่นโดยดูจากปัจจัย
ต่างๆ เช่น สถานภาพทางอาชีพ หรือความสามารถทางด้านกีฬา (Quadagno, 1999: 29) 
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   3.4 ทฤษฎีแห่งกิจกรรม (Activity Theory) 
   ทฤษฎีนี้อธิบายได้ว่าผู้สูงอายุมีความต้องการและความจ าเป็นเช่นเดียวกับ
ผู้ใหญ่ตอนต้นและผู้ใหญ่ตอนกลาง ถึงแม้ว่าเหตุการณ์ต่างๆ ในชีวิต เช่น การเกษียณหรือการหย่าร้าง 
อาจท าให้ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมลดลงในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนปลาย แต่เช่ือกันว่าการลดปฏิสัมพันธ์เช่นนี้
เกิดขึ้นจากสถานการณ์ภายนอกตัวบุคคล ทฤษฎีกิจกรรมช้ีให้เห็นว่า ผู้สูงอายุพยายามรักษาระดับ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมโดยการแทนท่ีบทบาททางสังคมด้วยบทบาทใหม่  เมื่อพวกเขาไม่สามารถสวม
บทบาทเก่าได้อีกต่อไป เช่น ชายคนหนึ่งเกษียณจากงานประจ าแล้วหันมาท างานอาสาสมัคร หญิงคน
หนึ่งสูญเสียสามีไปจึงไปเข้าสังคมกลุ่มใหม่ หากผู้สูงอายุแทนท่ีบทบาทต่างๆ ได้ส าเร็จก็จะเกิดความ
พึงพอใจในชีวิต มีสุขภาพจิตและความเป็นอยู่ท่ีดี (Passuth & Bengston, 1988 cited in Erber, 
2005: 330-331) ในทางปฏิบัตินั้นทฤษฎีกิจกรรมช่วยอธิบายการด าเนินกิจกรรมทางสังคมท่ี        
จัดขึ้นเพื่อผู้สูงอายุ ซึ่งจะเพิ่มโอกาสทางสังคมให้กับผู้สูงอายุท่ีต้องการแทนท่ีบทบาทของตนเองท่ี
สูญเสียไปจากสถานการณ์ท่ีอยู่เหนือการควบคุม ในท านองเดียวกัน ผู้สูงอายุท่ีพยายามหากิจกรรมอื่น
มาทดแทนกิจกรรมเดิมนั้น ท าให้ยังคงบทบาทบางอย่างของเขาไว้ได้ ก็จะท าให้บุคคลนั้น เป็นผู้สูงอายุ
ท่ีมีความพึงพอใจในชีวิต ท าให้มองโลกได้อย่างมีชีวิตชีวา มีความสุข ไม่หดหู่ และมีชีวิตท่ีดีในสังคม 
(นภเกตุ สุขสมเพียร, 2549: 26) 
  สรุปได้ว่า ทฤษฎีทางสังคมวิทยา เป็นทฤษฎี ท่ีต้องมีความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี
ทางสังคมที่ลดลงของวัยเกษียณหรือผู้สูงอายุ และการถดถอยทางสังคมที่อาจจะน าไป สู่
ความเครียด การหดหู่ หรือการน าไปซึ่งความตายของผู้สูงอายุได้ ดังนั้น ทฤษฎีนี้จึงท าให้เข้าใจ
ในกระบวนการปรับตัวในสถานภาพทางสังคมว่าควรอยู่ในระดับใดท่ีเหมาะสมต่อช่วงอายุ เพื่อให้
เกิดการใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 ข้อมูลเก่ียวกับมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ข้อมูลทั่วไปมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจัดต้ังขึ้นเพื่อเป็นโรงเรียนการเรือนแห่งแรกของ
ประเทศไทย ช่ือ “โรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือน” สังกัดกองอาชีวศึกษา กรมวิชาการ กระทรวง
ธรรมการ (กระทรวงศึกษาธิการ) เปิดด าเนินการเมื่อวันท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ.2477 ท่ีวังกรมหลวง
ชุมพรเขตอุดมศักด์ิ (ปัจจุบันเป็นท่ีต้ังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการ   
พระนคร) มีจุดมุ่งหมายเพื่อฝึกอบรมการบ้านการเรือนส าหรับสตรีหลักสูตร 4 ปี และได้เริ่มเปิดสอน
หลักสูตรอบรมครูการเรือนขึ้นเป็นครั้งแรก มีความมุ่งหมายเพื่อเตรียมผู้ท่ีจะออกไปมีอาชีพครูใน
แขนงนี้ ในปี พ.ศ.2518 พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 1) พ.ศ.2518 มีผลบังคับใช้ 
กรมการฝึกหัดครูได้ปรับปรุงหลักสูตรขึ้นใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ เป็นหลักสูตรการฝึกหัดครูของสภาการฝึกหัดครู พ .ศ.2519 ท าให้วิทยาลัยครูมี            
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างท้ังระบบบริหารและวิชาการ ต าแหน่งหัวหน้าสถานศึกษาของวิทยาลัยครู
ได้เปล่ียนไปเป็น “อธิการวิทยาลัย” พร้อมๆ กับการเปล่ียนแปลงต าแหน่งผู้บริหารส่วนราชการอื่นๆ 
ก็ต้องเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ซึ่งการเปล่ียนแปลงดังกล่าวเป็นผลให้วิทยาลัยมีการก่อสร้ าง          
และปรับปรุงอาคารสถานท่ี เพื่อใช้เป็นส านักงานและห้องเรียนเพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก แม้ว่าจะมี  
การปรับปรุงโครงสร้าง ระบบบริหารและระบบวิชาการใหม่  แต่วิทยาลัยครูสวนดุสิตยังคงมีการจัด
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การศึกษาในสาขาเดียว คือ สาขาวิชาการศึกษา ตามหลักสูตรสภาการฝึกหัดครู ซึ่งแบ่งออกเป็น      
3 ระดับ คือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง 
(ป.กศ. สูง) และระดับปริญญาตรี 4 ปี และ 2 ปี ต่อเนื่อง (ครุศาสตรบัณฑิต) จ านวน 11 วิชาเอก 
(ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา วิทยาศาสตร์ทั่วไป คหกรรมศาสตร์ ศิลปศึกษา การศึกษาพิเศษ          
การอนุบาลศึกษา การประถมศึกษา อุตสาหกรรมศิลป์ และคณิตศาสตร์ ) จากนั้น พ.ศ.2529-2534 
วิทยาลัยครูสวนดุสิตได้ขยายการเปิดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  สายวิชาการอื่นเพิ่มขึ้นหลาย
วิชาเอก จึงได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 ส่งผลให้วิทยาลัยครูสวนดุสิต
เปล่ียนช่ือเป็น “สถาบันราชภัฏสวนดุสิต” สังกัดส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ กระทรวงศึกษาธิการ 
จากพระราชบัญญัติฉบับนี้  ท าให้สวนดุสิตสามารถขยายการจัดการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง        
และหลากหลายรูปแบบมากขึ้น และจาก พ.ศ.2547 สถาบันราชภัฎสวนดุสิตได้ปรับเปล่ียนสถานภาพ
จาก “สถาบัน” เป็น “มหาวิทยาลัย” ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 เมื่อวันท่ี 
15 มิถุนายน พ.ศ.2547 ช่ือว่า “มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต” สังกัดส านักงานคณะกรรมการ    
การอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ท าให้สวนดุสิตมีการปรับเปล่ียนในด้านต่างๆ ท้ังโครงสร้างของ
ระบบบริหารและการบริหารจัดการทางด้านวิชาการ รวมท้ังจากการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิรูป
ระบบราชการ ท าให้มหาวิทยาลัยต้องก าหนดแผนกลยุทธ์ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2549-2551    
ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2553: 3-7) 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจัดอยู่ในกลุ่มมหาวิทยาลัยท่ีเน้นการผลิตบัณฑิตและ
พัฒนาสังคม จัดการเรียนการสอนและภารกิจอื่น ท้ังในมหาวิทยาลัยและศูนย์การศึกษานอก
มหาวิทยาลัยท่ีกระจายอยู่ในกรุงเทพมหานครและจังหวัดต่างๆ ทุกภูมิภาคของประเทศ จึงเห็นได้ว่า
ตลอดระยะเวลากว่า 70 ปี จากโรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือนจนมาเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ     
สวนดุสิต การพัฒนาความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยต้ังอยู่บนพื้นฐานความเข้มแข็งของความสามารถ
ทางวิชาการท่ีมีมาอยู่เดิม และปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องต่อการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้ก าหนดอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นความเช่ียวชาญด้ังเดิม  
และโดดเด่นเป็นท่ียอมรับท้ังในและต่างประเทศ รวมท้ังสาขาวิชาท่ีมีความพร้อมสามารถตอบสนอง
ความต้องการของสังคมและท้องถิ่น มีท้ังหมด 4 ด้าน คือ ด้านการศึกษาปฐมวัย ด้านอุตสาหกรรม
อาหาร  ด้านอุตสาหกรรมบริการ และด้านการศึกษาพิเศษ ประกอบกับการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ     
ในการน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาประยุกต์ใช้ ตลอดจนการบริหารการจัดการท่ีเป็นรูปแบบ        
ของสวนดุสิตจากภาวะผู้น าขององค์กร ได้หล่อหลอมและสร้างเป็นวัฒนธรรมของสวนดุสิตท่ีมี     
ความโดดเด่น และสามารถอยู่รอดได้ภายใต้สถานการณ์ของการแข่งขัน และส่ิงแวดล้อมทางสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมืองท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ความเข้มแข็งในวัฒนธรรมของสวนดุสิตอยู่    
ในรูปแบบ ดังนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2553: 8)  

 1. การมีบุคลิกภาพท่ีดี 
  2. การศึกษาหาความรู้ และพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ อยู่เสมอ 
  3. ความมีวินัยและการรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น 
  4. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ 
  5. ความมีระเบียบและประณีตในงานท่ีท า 
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  6. มีความรู้จริงในส่ิงท่ีท า 
 ท้ังนี้ ความเป็นตัวตนของ “สวนดุสิต” ในวันนี้ จึงเป็นรากฐานท่ีส าคัญในการพัฒนา
เพื่อให้องค์กรเจริญเติบโตอย่างมั่นคงในอนาคต มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2556: 3) จึงได้
ด าเนินการบริหารงานบุคคลท่ีต้องมีการพัฒนา เพื่อให้ปรับตัวเข้ากับการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ โดยสร้างความตระหนักและความเข้าใจในทุกระดับ รวมท้ังเติมเต็มปัญญาและทักษะทาง
วิชาการให้เป็นคณาจารย์มืออาชีพ และทักษะท่ีเสริมความเช่ียวชาญในงานท่ีท าและทักษะ          
การให้บริการเพื่อบุคลากรสายสนับสนุนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนา
บุคลากรให้เป็น Human Capital โดยเน้น 3 ด้าน คือ Intelligent Capital, Social Capital และ 
Emotional Capital เป็นการบริหารจัดการเกี่ยวกับความสมดุลระหว่างคนกับงาน โดยการใช้
ประโยชน์ของอัตราก าลังท่ียังเกินอยู่ในบางจุดไปช่วยส่งเสริมในส่วนท่ียังขาดอยู่ หรือพัฒนาทักษะใหม่
เพื่อประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ ยังมุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีจิตวิญญาณการเรียนรู้เพื่อเท่าทัน
การเปล่ียนแปลง การส่งเสริมความมั่นคงทางอาชีพ และการประเมินติดตามการท างาน 
 ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยในปี พ .ศ. 
2557-2560 ท่ีจะอาศัยพื้นฐานความเข้มแข็งจากการพัฒนาเดิมให้เป็นประโยชน์ โดยค านึงถึงพื้นฐาน
ความเป็นจริงท่ีสามารถปฏิบัติได้ ซึ่งมหาวิทยาลัยจะมีภาพอนาคต ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เจตจ านง ดังต่อไปนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2557: 2-3) 
 ภาพอนาคต 
            มหาวิทยาลัยท่ีมีช่ือเสียงและเกียรติยศ (Eminence) ตามท่ีก าหนดในวิสัยทัศน์ 
(Organization Vision) ท่ีสร้างความเป็นเลิศ (Excellence) บนพื้นฐานของความมั่นค่ังขององค์กร 
(Wealth of the Organization) เพื่อพัฒนาไปสู่องค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 
ในการสร้างความเข้มแข็งให้สามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน (Sustainable Survivability) 
 ปรัชญา 
            มหาวิทยาลัยท่ีสามารถสร้างความเข้มแข็งในการอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน  
 วิสัยทัศน์  
 มหาวิทยาลัยเฉพาะทางท่ีมีอัตลักษณ์โดดเด่นด้านอาหาร การศึกษาปฐมวัย 
อุตสาหกรรมการบริการ และการพยาบาลและสุขภาวะ ภายใต้กระบวนการพัฒนาบนพื้นฐาน     
ความเป็นเลิศ 
 พันธกิจ 
 มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันการศึกษาทางวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง มีวัตถุประสงค์ให้
การศึกษาส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง สร้างบัณฑิต การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคมและ
ท้องถิ่น ริเริ่มปรับปรุง ถ่ายทอด และพัฒนาองค์ความรู้ในด้านท่ีมีความเช่ียวชาญ และท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 เจตจ านง 
 มหาวิทยาลัยมุ่งหวังให้บัณฑิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีคุณธรรมก ากับความรู้ 
เพียบพร้อมด้วยสติปัญญาและจริยธรรม เป็นผู้ใฝุรู้  มีวิจารณญาณ มีจิตใจเสียสละ มีบุคลิกภาพดี
เหมาะสม และมีความส านึกรับผิดชอบต่อส่วนร่วม 
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   โครงสร้างมหาวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2557: 3) ได้มีการจัดโครงสร้างในการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 1. ส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย กองกลาง กองคลัง กองนโยบายและแผน 
กองพัฒนานักศึกษา และกองบริหารงานบุคคล 
   2. คณะครุศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   4. คณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   5. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   6. คณะพยาบาลศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   7. โรงเรียนการเรือน ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   8. โรงเรียนการท่องเท่ียวและบริการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   9. บัณฑิตวิทยาลัย ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   10. สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   11. สถาบันวิจัยและพัฒนา ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   12. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ส านักงาน
ผู้อ านวยการ    
   13.  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   14. ศูนย์การศึกษานอกท่ีต้ัง/ศูนย์การเรียน ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
 การบริหารงานบุคคล 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปัจจุบันมีบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน    
ท่ีอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 50-65 ปี จ านวน 131 คน (ข้อมูล พ.ศ.2556) แบ่งออกเป็น สายวิชาการ 
จ านวน 78 คน และสายสนับสนุน จ านวน 53 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตให้ความส าคัญกับ   
ค าว่า “ทรัพยากรบุคคล คือ ส่ิงท่ีมีค่าท่ีสุดขององค์กร” เนื่องจากทรัพยากรไม่ใช่เครื่องจักร ลักษณะ
ของคนแต่ละคนนั้นแตกต่างกันออกไป องค์กรต้องส่ง เสริมสนับสนุนให้ทรัพยากรบุคคลท า       
ตามความสามารถให้ลุล่วงไปจนเกิดผลิตภาพที่ดีแก่องค์กร  ดังนั้น ทรัพยากรบุคลจะต้องได้รับ   
การกระตุ้นและส่งเสริมในกระบวนการท างาน และจะต้องเป็นการกระตุ้นท่ีส่งเสริมในเชิงบวก      
ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจึงได้มีการก าหนดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลไว้ในแผนกลยุทธ์
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2557-2560 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การธ ารงรักษาบุคลากรที่เป็นเลิศ
และพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรเพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยมีเปูาประสงค์ 
พัฒนาการด าเนินงานของบุคลากรท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อน าไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
โดยมีกลยุทธ์ด้วยกัน 3 ประการ คือ (1) มุ่งพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ
อย่างต่อเนื่อง (2) มุ่งพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรทุกสายงานเพื่อยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและเล่ือนต าแหน่งให้สูงขึ้น และ (3) มุ่งธ ารงรักษาบุคลากรท่ีเป็นเลิศ 
โดยมีนโยบายการบริหารงานบุคคลด้วยกัน 9 ประการ ดังนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2557: 
95) 
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 1. วางแผนก าลังคนอย่างเหมาะสมตามกรอบเปูาหมายภารกิจ 
 2. ก าหนดกระบวนการคัดเลือกคนเข้าสู่ต าแหน่ง ด้วยระบบคุณธรรม และ
ด าเนินการด้วยความเป็นธรรมโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
 3. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและสวัสดิการท่ีดี
อันจะน าไปสู่ความจงรักภักดีองค์กร 
 4. จัดระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพเป็นธรรม เพื่อก าหนดค่าตอบแทน   
สิทธิประโยชน์ สวัสดิการท่ีเหมาะสมกับภาระงาน สมรรถนะและผลการปฏิบัติงาน 
 5. วางแผน ส่งเสริม และพัฒนาบุคลากร เพื่อให้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมใน
การเล่ือนระดับต าแหน่งตามเส้นทางก้าวหน้าตามต าแหน่งงาน (Career path) และเกิดความก้าวหน้า
ในสายงานหรือวิชาชีพที่ครองอยู่ 
 6. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในงานท่ีเพิ่มสูงขึ้น เพื่อการปฏิบัติงานท่ี
มีประสิทธิภาพ 
 7. สนับสนุนการจัดอบรมเพิ่มพูนความรู้ใหม่ๆ 
 8. ส่งเสริมการเข้าร่วมอบรม/สัมมนา ท่ีจัดโดยหน่วยงาน/สถาบันภายนอก 
 9. ส่งเสริมด้านจริยธรรมให้แก่บุคลากร    
 ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2557: 96-97) ได้แบ่งระบบการบริหารงานบุคคล
ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
 1. ประเภทข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย ต าแหน่ง
วิชาการ ท าหน้าท่ีสอนและวิจัย ต าแหน่งประเภทผู้บริหาร ต าแหน่งประเภทท่ัวไป ต าแหน่งท่ัวไป  
 2. ประเภทลูกจ้าง แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มงาน ประกอบด้วย กลุ่มงานบริการ
พื้นฐาน กลุ่มงานสนับสนุน กลุ่มงานช่าง และกลุ่มงานเทคนิคพิเศษ 
  ส าหรับข้าราชการและลูกจ้างประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้ให้
สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ดังนี้ 
  1) สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลกลุ่มข้าราชการและลูกจ้างประจ าจะได้รับตาม
ระเบียบกระทรวงการคลัง 
  2) สวัสดิการการเบิกค่าการศึกษาของบุตรกลุ่มข้าราชการและลูกจ้างประจ าจะ
ได้รับตามระเบียบกระทรวงการคลัง 
  3) สิทธิประโยชน์ในการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
  4) สิทธิประโยชน์ในการลา (ของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานมหาวิทยาลัย 
พนักงานราชการ อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ี) ได้แก่ การลาปุวย การลาคลอดบุตร การลากิจส่วนตัว    
การลาพักผ่อน การลาอุปสมบท หรือลาไปประกอบพิธีฮัจย์ 
  5) สิทธิประโยชน์ในการในการเป็นสมาชิกกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ 
(กบข.) ส าหรับข้าราชการ 
  6) สิทธิประโยชน์ในการเป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการลูกจ้าง (กสจ.) ส าหรับ
ลูกจ้างประจ า 
  7) สิทธิประโยชน์ในการสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
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  8) สิทธิประโยชน์ในการได้รับการจัดสรรเงินกู้ เพื่อซื้อท่ีอยู่อาศัยตามโครงการ 
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับสถาบันการเงินต่างๆ 
  9) สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ อาจารย์ 
และเจ้าหน้าท่ีประจ าตามสัญญาจ้างจะได้รับตามกฎหมายประกันสังคม 
  10) สวัสดิการตรวจสุขภาพประจ าปี 
  ส่วน ข้าราชการที่เป็นสมาชิก (กบข.) จะได้รับสิทธิประโยชน์ต่างๆ นอกเหนือจาก
เงินบ าเหน็จ บ านาญ จากกระทรวงการคลัง ดังนี้ 
  1. สิทธิในการรับเงินสมทบ สมาชิกจะได้รับเงินสมทบจากรัฐในจ านวนเท่ากับท่ี
สมาชิกสะสมเป็นประจ าเดือน 
  2. สิทธิประโยชน์ทางภาษี สมาชิกสมารถน าใบแจ้งยอดแนบพร้อมแบบ ภ.ง.ด. 90 
หรือ 91 เพื่อยกเว้นภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในส่วนของเงินสะสมเข้า กบข. เฉพาะท่ีไม่เกิน 300,000 บาท
ในปีภาษีนั้น 
  3. สิทธิประโยชน์อื่นๆ สมาชิกจะได้รับสวัสดิการต่างๆ ตามท่ี กบข. จะได้จัดให้   
มีขึ้น 
 3. ประเภทพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากรตามสัญญาจ้าง แบ่งออกเป็น     
3 ประเภท ประกอบด้วย บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายบริหาร และบุคลากรสายสนับสนุน  
  ส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากรตามสัญญาจ้าง มหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสวนดุสิตได้ให้สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ดังนี้ 
  1) สิทธิประโยชน์ในการลา (ของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานมหาวิทยาลัย 
พนักงานราชการ อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ี) ได้แก่ การลาปุวย การลาคลอดบุตร การลากิจส่วนตัว    
การลาพักผ่อน การลาอุปสมบท หรือลาไปประกอบพิธีฮัจย์ 
  2) สิทธิประโยชน์ในการสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์
  3) สิทธิประโยชน์ในการได้รับการจัดสรรเงินกู้เพื่อซื้อท่ีอยู่อาศัยตามโครงการ   
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับสถาบันการเงินต่างๆ 
  4) สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ อาจารย์ 
และเจ้าหน้าท่ีประจ าตามสัญญาจ้างจะได้รับตามกฎหมายประกับสังคม 
  5) สวัสดิการตรวจสุขภาพประจ าปี 
  6) สวัสดิการกองทุนสะสมเล้ียงชีพ 
  7) สวัสดิการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
 นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแม้จะมีการก าหนดนโยบายด้าน         
การบริหารงานบุคคลอย่างชัดเจนแล้ว แต่ยังมีการมุ่งพัฒนาส่งเสริมบุคลากรให้มีทัศนคติในการเปิดรับ
องค์ความรู้ใหม่ท่ีเป็นสากลและความเป็นอาเซียน สร้างบุคลากรให้มีความตระหนักรู้ต่อความเป็นไป
ของโลกและให้ความส า คัญต่อการพัฒนาตนเอง  สร้ าง โอกาสในการพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศในรูปแบบต่างๆ กันออกไปตามความต้องการของบุคลากร ได้แก่ ลาศึกษา ต่อ   
การฝึกอบรม ศึกษาดูงาน การสอนงาน/การเป็นพี่เล้ียง การฝึกปฏิบัติงานจริง การศึกษาด้วยตนเอง 
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การพัฒนาความรู้ในองค์กร รวมถึงการวางแผนพัฒนาบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุเพื่อให้สามารถดูแล
ตนเองและมีความมั่นคงในการใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุขต่อไปในอนาคต 
  ข้อมูลทั่วไปมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา     
  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา ต้ังอยู่เลขท่ี 1 ถนนอู่ทองนอก แขวงดุสิต เขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร 10300 พื้นท่ีของมหาวิทยาลัยเดิมเป็นส่วนหนึ่งของวังสุนันทา ซึ่งเป็นเขต
พระราชฐานภายในบริเวณของพระราชวังดุสิต ซึ่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรง  
พระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้สร้างขึ้นเพื่อเป็นสถานท่ีพักผ่อนพระอิริยาบถแทนการเสด็จประพาส      
หัวเมืองและได้รับพระราชทานนามว่า “สวนสุนันทา” ต่อมาในปี พ.ศ.2475 คณะรัฐมนตรีจึงลงมติ
เห็นสมควรว่า ควรใช้สถานท่ีนี้ให้เป็นประโยชน์แก่การศึกษาและมอบให้กระทรวงธรรมการ 
(กระทรวงศึกษาธิการปัจจุบัน) ด าเนินการจัดต้ังให้เป็นสถานศึกษาของชาติ และสถานท่ีศึกษานี้ให้ช่ือ
โดยคงเดิมของสถานท่ีเพื่อเป็นอนุสรณ์ โดยขนานนามว่า "โรงเรียนสวนสุนันทาวิทยาลัย" เมื่อวันท่ี  
17 พฤษภาคม พ.ศ.2480 ได้เปิดสอนประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) ต่อมาจึงได้ยกฐานะ
ขึ้นเป็น "วิทยาลัยสวนสุนันทา" ในปี พ.ศ.2518 ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518 เปิดสอน 
ถึงระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ต่อมาในปี พ.ศ.2535 พระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” เป็นช่ือ
สถาบันการศึกษาในสังกัดกรมการฝึกหัดครูกระทรวงศึกษาธิการ ท้ังยังได้พระราชทานตราพระราช
ลัญจกรประจ าพระองค์ให้เป็นตราสัญลักษณ์ประจ าสถาบันราชภัฏ และเมื่อได้ประกา ศใช้
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ เมื่อวันท่ี 24 มกราคม พ.ศ.2538 วิทยาลัยครูสวนสุนันทาจึงมีช่ือเป็น 
“สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา”และในวันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏ พ.ศ.2547 ได้ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา ยังผลให้สถาบันราชภัฏสวนสุนันทายกฐานะ
เป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา” นับแต่นั้นเป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน (มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
สวนสุนันทา, 2557: 2) 
 ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้มีทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยโดย
ก าหนดเปูาหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 
ดังต่อไปนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2557: 1-2) 
 เป้าหมาย 
 มหาวิทยาลัยคุณภาพ ช้ันน าเพื่อปวงชน 
 ปรัชญา 
        ทรงปัญญา ศรัทธาธรรม น าสังคม  
 วิสัยทัศน์ 
        มหาวิทยาลัยคุณภาพชั้นน า เพื่อปวงชน "A Leading QualityUniversity for All." 
     พันธกิจ 
        1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพระดับแนวหน้า ตรงกับความต้องการของชุมชน  และ
สังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ รวมถึงเป็นประชากรโลก (global citizen) อย่างมีความสุข 
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        2. ผลิตและพัฒนาครูแนวใหม่ ท่ีสนองตอบการปฏิรูปการศึกษาและการฝึกหัดครู  
        3. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคมอย่างมีคุณภาพ   
เพื่อยกมาตรฐานชุมชน สังคม และผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง หรือ SMEs สู่สากล 
        4. อนุรักษ์ พัฒนาและบริการ และเป็นศูนย์กลางบริการข้อมูลสารสนเทศทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์ 
        5. วิจัย สร้างวัฒนธรรม และองค์ความรู้ สู่การพัฒนาท้องถิ่น ตลอดจนการพัฒนา
ภูมิปัญญาไทยสู่สากล  
 วัตถุประสงค์ 
        เพื่อให้พันธกิจของมหาวิทยาลัยเกิดความชัดเจน และสามารถถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ
ในระดับต่างๆ ได้จึงก าหนดวัตถุประสงค์ ไว้ 5 ประการ ดังนี้ 
        1. จัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพเป็นเลิศ เพื่อผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีปัญญา       
มีทักษะวิชาชีพ และมีคุณธรรมท่ีตอบสนองกับความต้องการของท้องถิ่นและสังคมยุคเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ 
        2. จัดการศึกษาท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และพัฒนาทักษะ  
ด้านภาษา ICT การเรียนรู้ด้วยตนเอง และเรียนรู้ตลอดชีวิตท้ังในระบบ นอกระบบ และเรียนรู้บน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์และออนไลน์ เพื่อเข้าถึงความรู้ได้ทุกเวลา และให้โอกาสทางการศึกษาแก่ทุกคน 
 3. พัฒนา วิจัย และสร้างนวัตกรรม ท่ีมุ่งสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน หรือท้องถิ่น  
อย่างยั่งยืน และสู่สากล 
        4. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคมอย่างมีคุณภาพ 
และเป็นศูนย์กลางบริการข้อมูลและสารสนเทศทางด้านศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์ 
        5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาเชิงคุณภาพ มีระบบการบริหารทรัพยากร
หรือ ERP: Enterprise Resource Planning ท่ีมุ่งเน้นผลงานเป็นส าคัญ เพื่อก้าวไปสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 
 วัฒนธรรม 
        ความดีงามและการปฏิบัติตนในแบบจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผู้อาวุโส 
 ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มีพันธกิจท่ีส าคัญ คือ การผลิตบัณฑิต    
สร้างและพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม บริการวิชาการแก่สังคม ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
และการส่งเสริมวิชาชีพครู ยังต้องมีบทบาทส าคัญในการตอบสนอง ช้ีน า แจ้งเตือน และแก้ปัญหา
ให้กับชุมชนและสังคม จึงเป็นเสมือนสมองขุมก าลังทางวิชาการและจิตวิญญาณของสังคม การท่ี
มหาวิทยาลัยจะสามารถด าเนินภารกิจตามบทบาทหน้าท่ีดังกล่าวให้บรรลุผลได้อย่างมีคุณภาพ    
และประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีความคล่องตัวและมีความอิสระในการด าเนินงาน   
ท้ังด้านการบริหารวิชาการ บริหารงบประมาณ และบริหารทรัพยากรต่างๆ  และมีเสรีภาพทาง
วิชาการเพื่อสามารถคิดค้น แสวงหาความรู้  และความจริง เพื่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมและพัฒนา  
ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการให้กับชุมชน และสังคม ตลอดจนประเทศชาติ ท่ีจะสามารถแข่งขัน
กับนานาประเทศ ท้ังนี้ ควบคู่กับความรับผิดชอบท่ีมหาวิทยาลัยพึงมีต่อสังคมและประเทศชาติ   
ภายใต้การก ากับและตรวจสอบโดยรัฐและประชาชน ตลอดจนการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย
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จ าเป็นต้องมีเอกภาพเชิงนโยบาย มีระบบการจัดการท่ีดี หรือระบบธรรมาภิบาลท่ีต้องอาศัยการมี  
ส่วนร่วม ความร่วมมือร่วมใจของทีมงาน บริหาร คณาจารย์  และบุคลากรทุกฝุายทุกระดับของ
มหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบ เพื่อท่ีจะน าพาและขับเคล่ือนมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามเปูาหมาย และ
วัตถุประสงค์ โดยเน้นการระดมทรัพยากร การสร้างพันธมิตร เครือข่าย และการมีส่วนร่วม จากท้ัง
ภาครัฐและเอกชน ศิษย์เก่า ตลอดจนองค์กร ท้องถิ่น ชุมชน และประชาชน 
 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ และ
เปูาประสงค์ยุทธศาสตร์หลัก เพื่อให้บรรลุตามหลักวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเปูาหมายการพัฒนา      
ดังนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2557: 6) 
 ประเด็นยุทธศาสตร์  ประกอบด้วย 
 1. พัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 2. สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่าและชุมชน 
 3. ยกระดับมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิตตามอัตลักษณ์
ของสวนสุนันทา 
 4. พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม เพื่อเป็นฐานในการพัฒนามหาวิทยาลัย ชุมชน 
และประเทศชาติ 
 5. สร้างความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 6. เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้และบริการวิชาการช้ันน า 
 7. ส่งเสริมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมสู่สากล 
 8. ปฏิรูปการบริหารจัดการทรัพยากรสินทรัพย์และสินทรัพย์ทางปัญญา 
 เปูาประสงค์ยุทธศาสตร์หลัก  ประกอบด้วย 
 1. มีระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล บุคลากรมีคุณภาพชีวิต และความ
ผาสุกในการปฏิบัติงาน 
 2. ศิษย์เก่าและชุมชนมีส่วนร่วมให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีกับมหาวิทยาลัย 
 3. บัณฑิตมีคุณภาพตามอัตลักษณ์เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 
และสามารถด ารงตนอยู่ในสังคมได้ 
 4. สร้างผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ให้ได้รับการตีพิมพ์ เผยแพร่ในระดับชาติหรือ
นานชาติ และเกิดประโยชน์ต่อสังคม 
 5. มีระบบบริหารจัดการเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และเกิดความร่วมมือ
ทางการศึกษาหรือการวิจัย 
 6. เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้และบริการวิชาการของสังคม 
 7. มีการอนุรักษ์ พัฒนา และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติหรือนานาชาติ 
 8. มีระบบบริหารสินทรัพย์และทรัพย์สินทางปัญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
คุ้มค่า 
   โครงสร้างมหาวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2557: 3) ได้มีการจัดโครงสร้างในการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
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 1. ส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย กองกลาง กองคลัง กองนโยบายและแผน  
กองบริกาการศึกษา และกองบริหารงานบุคคล 
   2. สถาบันวิจัยและพัฒนา  ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   3. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   4. ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   5. ส านักทรัพย์สินและรายได้ ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   6. ส านักงานวิทยาเขต ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   7. ส านักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย 
ส านักงานผู้อ านวยการ 
   8. คณะครุศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   9. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   10. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   11. คณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   12. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   13. คณะศิลปกรรมศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี    
   14.  บัณฑิตวิทยาลัย ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   15.  วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี   
   16. วิทยาลัยนานาชาติ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี   
   17. วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   18. วิทยาลัยภาพยนตร์ ศิลปะการแสดงและส่ือใหม่ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   19. โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนนัทา 
  การบริหารงานบุคคล 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปัจจุบันมีบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน 
ท่ีอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 50-65 ปี จ านวน 97 คน (ข้อมูล พ.ศ.2556) แบ่งออกเป็น สายวิชาการ 
จ านวน 66 คน และสายสนับสนุน จ านวน 31 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาให้ความส าคัญกับ
การผลิต และพัฒนาครูท่ีต่อเนื่องมายาวนาน โดยมุ่งเน้นในการปฏิบัติท่ีจะส่งเสริมการผลิตครูท่ี
สอดคล้องต่อความต้องการของประเทศ และเพื่อรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน รวมถึงส่งเสริม
และสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาตลอดชีวิตให้กับบุคลากรท่ัวไป โดยเฉพาะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตลอดจนมุ่งปฏิรูปกระบวนการผลิตและพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษาโดยการสร้าง
เครือข่ายและความร่วมมือกับสถานศึกษาในการพัฒนาและผลิตครูให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาจึงพยายามพัฒนาทรัพยากรบุคล เพื่อได้รับการกระตุ้นใน   
เชิงบวก และส่งเสริมในกระบวนการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ จากการจัดกิจกรรมในปี 2556 ท่ีผ่านมา
เกี่ยวกับการพัฒนาส่งเสริมศักยภาพของบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยได้มี
การส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ (1) โครงการอบรมพัฒนาผู้บริหาร ผู้บริหารมือใหม่ และผู้น าคล่ืน 
ลูกใหม ่(2) ปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัยและพนักงานราชการ และ (3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติ
กาเสริมสร้างและพัฒนาลักษณ์สู่ความเป็นเลขานุการมืออาชีพ นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมีสวัสดิการ
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เกี่ยวกับเงินกู้เพื่อท่ีอยู่อาศัยให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัย ตลอดจนวางแผนเพื่อพัฒนาส่งเสริม
สนับสนุนบุคลากรก่อนเกษียณให้ได้รับความรู้ ใหม่ๆ เช่น การไปอบรม สัมมนาด้านต่างๆ  
(มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2557: 5) เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่วัยสูงอายุ และพร้อมท่ี
จะออกไปใช้ชีวิตหลังเกษียณในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  ข้อมูลทั่วไปมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา      
 สถาบันราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาเป็นสถานศึกษาท่ีก่อต้ังมาครบ 100 ปี         
ปี พ.ศ.2539 สถานศึกษาอันมีช่ือว่า "บ้านสมเด็จเจ้าพระยา" เกิดจากพระราชด าริของพระบาท       
สมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาล ท่ี 5 ท่ีจะต้ังโรงเรียนแบบ public school ของอังกฤษ 
โดยโปรดให้จัดต้ังคณะกรรมการเพื่อด าเนินการเรื่องนี้  มีเจ้าพระยาภาสกรวงศ์เสนาบดีกระทรวง
ธรรมการเป็นประธานท่ีประชุมเห็นว่า จวนของสมเด็จเจ้าพระยาบรมมหาศรีสุริยวงศ์ (ช่วงบุญนาค) 
ซึ่งพระยาสีหราชเดโชชัย หลานปูุของสมเด็จเจ้าพระยาฯ ได้น้อมเกล้าฯ ถวายไว้ ต้ังแต่ ปี พ.ศ.2433 
เป็นท่ีกว้างขวางใหญ่โตเห็นสมควรจัดต้ังเป็นโรงเรียน ให้ช่ือว่า "โรงเรียนราชวิทยาลัย"เปิดเรียนต้ังแต่
วันท่ี 17 มีนาคม 2439 แต่ชาวบ้านนิยมเรียกว่า "โรงเรียนฟากขะโน้น" หรือ "โรงเรียนบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา" ตราของโรงเรียนเป็นรูปจุฬามงกุฎ ปี พ.ศ.2484 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายผลิตครู
มากขึ้น จึงให้เปิดสอนแผนกฝึกหัดครูอีกแผนกหนึ่ง  มีช่ือเรียกว่า "โรงเรียนฝึกหัดครูบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา" คู่กับโรงเรียนมัธยมบ้านสมเด็จเจ้าพระยา แผนกฝึกหัดครูแห่งนี้เปิดรับนักเรียนทุนของ
จังหวัดท่ีส าเร็จการศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 และได้เปิดสอนหลักสูตรประโยคครูประถม (ป.ป.)  
เป็นโรงเรียนประจ า ต่อมาในปี พ.ศ.2499 ได้ยุบหลักสูตรดังกล่าว และเปิดสอนหลักสูตร 
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง ต่อมาในปี พ.ศ. 
2501 โรงเรียนฝึกหัดครูบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้ยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูบ้านสมเด็จเจ้าพระยาและ
โรงเรียนมัธยมศึกษาบ้านสมเด็จเจ้าพระยาได้เปล่ียนช่ือเป็นโรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา และในวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณา  
โปรดเกล้าฯ พระราชทานช่ือ "สถาบันราชภัฏ" เป็นช่ือสถาบันการศึกษาในกรมการฝึกหัดครู 
กระทรวงศึกษาธิการ แทนช่ือ "วิทยาลัยครู" วิทยาลัยครูบ้านสมเด็จเจ้าพระยาจึงได้รับพระราชทาน 
นามใหม่ว่า "สถาบันราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา" และจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ        
พ.ศ.2538 สถาบันราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาสามารถจัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
และปริญญาเอกในสาขาวิชาต่างๆ ได้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 2556: 2-8) 
 วิสัยทัศน์ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มุ่งมั่น ทุ่มเทให้เป็นเลิศของประเทศ 
และเป็นมหาวิทยาลัยคุณภาพสากลช้ันน า  

 พันธกิจ 
 1. บริหารจัดการศึกษาบนฐานองค์ความรู้สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสากลช้ันน า 
 2. บริหารจัดการด้านวิชาการอย่างมืออาชีพ เพื่อผลิตบัณฑิตคุณภาพท่ีเปี่ยมด้วย
คุณธรรม มีสุขภาพอนามัยดี มีทักษะวิชาการ มีทักษะทางภาษาและเทคโนโลยี พร้อมเป็นสมาชิก
ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก 
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 3. พัฒนาบุคลากรเป่ียมคุณธรรม และศักยภาพ พร้อมเป็นผู้น าทางปัญญา และเป็น
แบบอย่าง 
 4. พัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้ สืบสาน และเป็นเลิศด้านวิชาการ ภาษา ศิลปวัฒนธรรม 
และกีฬา 
 5. พัฒนาให้เป็นศูนย์กลางการวิจัย และวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีเช่ือมโยง
เครือข่ายท้ังในประเทศกลุ่มอาเซียนและระดับโลก เน้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกับนักวิจัย 
นักวิชาการ ดีเด่น ระดับประเทศ และระดับสากล  
 6. พัฒนาศูนย์ภาษานานาชาติท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และวิจัยเกี่ยวกับภาษาทุกภาษา 
โดยเฉพาะภาษาเศรษฐกิจ รวมถึงภาษาการอาชีพ 
 7. พัฒนาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ และศูนย์อาเซียนศึกษา 
 8. พัฒนาศูนย์นอกท่ีต้ัง/วิทยาเขต ท่ีได้มาตรฐานระดับสากล เน้นการน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และองค์ความรู้สากล เพื่อสร้างบัณฑิตท่ีมีอัจฉริยภาพด้านภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคม เป็นต้น และต่อยอดวิชาชีพครูตามความสมัครใจ
ส าหรับผู้เรียนของมหาวิทยาลัยและของวิทยาเขต (โครงการช้างเผือก: Cream of the Crop) 
 9. จัดภูมิทัศน์ท่ีสวยงาม สง่า และมีศิลปะ ตลอดจนจัดบรรยากาศเชิงวิชาการ และ
การอยู่ร่วมกันอย่างผาสุก  
 หลักการ 
         จุดมุ่งหมายของการด าเนินการมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาสอดคล้อง
กับกฎหมายพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งเป็นกฎหมายหลักในการปฏิรูป
การศึกษา แบ่งออกเป็น 9 หมวด ซึ่งทุกหมวดจะช้ีน าการปฏิบัติปฏิรูปของทุกสถานศึกษา โดยเฉพาะ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดังนี้  
 1.  มหาวิทยาลัยจะปฏิรูปตนเอง 
 2.  โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน  

3.  ระบบการศึกษาในแนวปฏิรูป  
         4.  แนวการจัดการศึกษา 
         5.  การบริหารและการจัดการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษา  
         6.  มาตรฐานและการประกันคุณภาพ  
         7.  คุณภาพของครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา  
        8.  ความมีอิสระในการหาและการใช้เงิน  
         9.  ส่ิงอ านวยความสะดวกในการสอน การศึกษา และการบริหาร 
   ยุทธศาสตร์ 
   1. การพัฒนาระบบการน าองค์กร จัดให้มีการบริหารจัดการเชิงรุก โดยความร่วมมือ
ของทุกภาคส่วนบนพื้นฐานข้อมูลสารสนเทศ โดยเฉพาะข้อมูลความต้องการของสังคมเกี่ยวกับ
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ สร้างระบบการพัฒนาและประเมินศักยภาพผู้บริหารและบุคลากร 
ทุกระดับ เพื่อให้มีคุณภาพ คุณลักษณะ และสมรรถนะในระดับท่ีพร้อมปฏิบัติงาน รวมถึงสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศระดับสากล 
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   2. การพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ อาจารย์และบุคลากรมีจ านวน
เพียงพอ มีคุณภาพ และศักยภาพตรงกับความต้องการในการผลิตบัณฑิต อาจารย์มีคุณสมบัติส าคัญ     
4 ประการ คือ มีคุณธรรมและมีความเป็นครู มีทักษะศิลปะและประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้      
มีทักษะภาษา และเทคโนโลยี มีทักษะในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม บุคลากรมีจ านวนเพียงพอ     
มีจิตบริการ มีคุณภาพ และสมรรถนะตรงตามภาระงาน รวมถึงมีจิตอาสา สร้างเครือข่ายการพัฒนา 
คณาจารย์ และบุคลากรร่วมกับมหาวิทยาลัยช้ันน าระดับชาติ ประชาคมอาเซียน และระดับโลก 
   3. การผลิตบัณฑิตคุณภาพ  มุ่งเน้นให้มีคุณธรรม มีสุขภาพอนามัยดี มีทักษะ
วิชาการ มีทักษะทางภาษา และเทคโนโลยี มีจิตอาสา สู้งาน/รักงาน และมีทักษะการท างาน                    
มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสภาพงาน สังคมท่ีเปล่ียนแปลง รวมถึงบริบทของอาเซยีน 
และนานาชาติ มีการประเมินติดตามบัณฑิตหลังเข้าสู่ตลาดแรงงาน และน าผลการประเมินมาใช้ใน       
การพัฒนาหลักสูตร ตลอดจนพัฒนาบัณฑิตอัจฉริยภาพด้านภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และ
สาขาอื่นๆ ในโครงการช้างเผือก (Cream of the Crop) 
   4. การบริหารงบประมาณ/การเงินสู่ความเป็นเลิศ ใช้ข้อมูลทางการเงิน/ต้นทุนต่อ
หน่วยคุณภาพในการบริหารจัดการทางการเงิน ระดมทรัพยากร และงบประมาณจากทุกภาคส่วน  
เพื่อสร้างความเป็นเลิศด้านภาษา วิจัย และการผลิตบัณฑิต รวมถึงการสร้างกองทุนพัฒนา
มหาวิทยาลัย  
   5. การสร้างความเป็นเลิศด้านวิจัย วิชาการ ภาษา ศิลปวัฒนธรรม และกีฬา ระดม
ผู้เช่ียวชาญท่ีมีความเป็นเลิศในสาขาวิชาต่างๆ ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ เป็นพี่เล้ียง       
ร่วมสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และงานวิจัย เพื่อผลักดันมาตรฐานประชากรของมหาวิทยาลัย 
รวมถึงพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ และแหล่งเรียนรู้ ด้านศิลปวัฒนธรรม อาเซียนศึกษา ภาษานานาชาติ 
และศูนย์กลางการวิจัย   
   6.  การบริการวิชาการสู่ชุมชน ท้ังในประเทศประชาคมอาเซียน และนานาชาติ 
พัฒนาองค์ความรู้ และบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนศักยภาพท่ีสามารถบูรณาการสู่การให้บริการ
วิชาการสู่ชุมชน 
   7.  การจัดการองค์ความรู้และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนางานด้านต่างๆ พัฒนาระบบ
ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อยกมาตรฐานวิชาการ การวิจัย  และเพื่ออ านวยความสะดวกใน        
การท างาน เพิ่มประสิทธิภาพของงาน และลดความเส่ียงในการท างาน รวมถึงใช้เทคโนโลยีใน       
การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และการเข้าถึงความรู้จากทุกมุมโลก 
   โครงสร้างมหาวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา (2556: 3) ได้มีการจัดโครงสร้างในการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 1. ส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย งานประชาสัมพันธ์ งานธุรการ งาน
เลขานุการ งานพัสดุ กองคลัง กองบริหารงานบุคคล กองนโยบายและแผน และกองอาคารสถานท่ี
และส่ิงแวดล้อม 
   2. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
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 3. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
   4. ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
 5. ส านักคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   6. ส านักวิเทศสัมพันธ์และภาษา ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
 7. ส านักกิจการนิสิตนักศึกษา ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   8. สถาบันวิจัยและพัฒนา ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   9. คณะครุศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   10. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   11. คณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   12. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   13. บัณฑิตวิทยาลัย ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   14. ศูนย์ศึกษาการพัฒนาการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนท้องถิ่น 
 15. ศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู 
 16. โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
 การบริหารงานบุคคล 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ปัจจุบันมีบุคลากรท้ังสายวิชาการและ            
สายสนับสนุนท่ีอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 50-65 ปี จ านวน 46 คน (ข้อมูล พ.ศ.2556) แบ่งออกเป็น 
สายวิชาการ จ านวน 31 คน และสายสนับสนุน จ านวน 15 คน ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยาได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยราชภัฏอื่นๆ ท่ีมีการพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง จากการจัดกิจกรรมในปี 2555-2556 ท่ีผ่านมาเกี่ยวกับการพัฒนาส่งเสริม
ศักยภาพของบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ 
ได้แก่ (1) โครงการเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรและปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัยบรรจุใหม่       
(2) โครงการพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากรเพื่อการท างานเป็นทีม (3) โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
บุคลากรและเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการบริการด้วยใจอย่างมีความสุข  และ 
(4) การประชุมเพิ่มเสริมสร้างบุคลากร นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมุ่งพัฒนาด้านบุคลากรก่อน
เกษียณโดยการประชุม ศึกษา และดูงานอย่างต่อเนื่อง (มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 
2556: 5) เพื่อให้บุคลากรมีศักยภาพท่ีพร้อมต่อการปฏิบัติงานให้ทันต่อยุคสมัยของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  ข้อมูลทั่วไปมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม   
 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ต้ังอยู่ ท่ี 39/1 ถนนรัชดาภิเษก เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 เดิมช่ือว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมัธยม” ต้ังขึ้นเมื่อวันท่ี 9 กันยายน         
พ.ศ.2483 เป็นโรงเรียนสหศึกษาคือ ชายหญิงเรียนรวมกันโดยมีหม่อมหลวงมานิจ ชุมสาย          
เป็นอาจารย์ใหญ่ เพราะเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดับฝึกหัดครูมัธยมรับนักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษา
จากโรงเรียนฝึกหัดครูประโยคครูประถม (ป.ป.) และนักเรียนท่ีส าเร็จช้ันมัธยมปีท่ี 8 มาศึกษาต่อ  
เพื่อเล่ือนฐานะจากครู ป.ป. ให้สูงขึ้นไปสู่ครู ป.ม. ในระยะเริ่มแรกโรงเรียนฝึกหัดครูมัธยมยังไม่มี
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อาคารสถานท่ีเรียนจึงไปอาศัยเรียนท่ีโรงเรียนฝึกหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ์ ใกล้ซอยกิ่งเพชร ต่อมา
ได้ใช้อาคารริมถนนในเขตพระราชวังจันทรเกษม  ซึ่งอยู่ด้านหลังกระทรวงศึกษาธิการเป็นสถานท่ี
เรียนจึงเรียกติดปากว่า “ป.ม. หลังกระทรวง” หลักสูตรการฝึกหัดครูสมัยนั้นไม่มีวิชาเอก                 
วิชาโท นักเรียนต้องเรียนทุกรายวิชา เพื่อจะได้ออกไปเป็นครูท่ีสามารถสอนได้ทุกวิชา ต่อมาในปี  
พ.ศ. 2528 พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2527 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษามี         
ผลให้วิทยาลัยครูจันทรเกษมรวมกลุ่มอยู่ใน   “สหวิทยาลัยรัตนโกสินทร์” ซึ่งพระราชบัญญัติ
วิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2527 ได้ก าหนดให้วิทยาลัยครูรวมเป็นกลุ่ม เพื่อประโยชน์ในการด าเนินงาน
ร่วมกัน และสภาการฝึกหัดครูได้ออกข้อบังคับว่าด้วยกลุ่มวิทยาลัยครู  พ.ศ.2528 กลุ่มวิทยาลัยครู   
จึงพัฒนาไปเป็น “สหวิทยาลัย” และวิทยาลัยครูจันทรเกษม สังกัดอยู่ใน “สหวิทยาลัยรัตนโกสินทร์” 
ท้ังนี้ วิทยาลัยรับนักศึกษาระดับป.กศ.ช้ันสูง สายวิชาชีพครูมาเรียนระดับปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิต 
หลักสูตร 2 ปี ซึ่งเปิดสอนวิชาเอกคหกรรมศาสตร์ สาขาอาหารและโภชนาการ รวมถึงศิลปะประดิษฐ์
จนทุกวันนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม, 2556: 1)  

ปรัชญา 
ความรู้ดี มีคุณธรรม น าชุมชนพัฒนา 
พันธกิจ 
1. ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ คู่คุณธรรม 

 2. วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้  ภูมิปัญญาและถ่ายทอดสู่ชุมชนและสังคม 
3. บริการทางวิชาการ ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคม 

 4. ท านุบ ารุง เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
 5.  พัฒนาชุมชนและสังคม ท่ีสอดคล้องกับแนวทางตามพระราชด าริ และนโยบาย
การพัฒนาประเทศ 
 6. พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครูช้ันสูง 

วิสัยทัศน์ 
เป็นแหล่งเรียนรู้ พัฒนาภูมิปัญญา พร้อมรับประชาคมอาเซียนและโลกาภิวัฒน์ 
เอกลักษณ์ 
ผลิตครูและบัณฑิตนักปฏิบัติ และเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับทุกคน 

   โครงสร้างมหาวิทยาลัย 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม (2556: 3) ได้มีการจัดโครงสร้างในการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 1. ส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย กองกลาง กองคลัง กองนโยบายและแผน 
กองพัฒนานักศึกษา และกองบริหารงานบุคคล 
   2. คณะเกษตรและชีวภาพ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   4. คณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   5. คณะวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
   6. คณะศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
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   7. สถาบันวิจัยและพัฒนา  ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   8. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
   9. ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   10.  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
   11.  บัณฑิตวิทยาลัย ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี   
   12. วิทยาลัยการแพทย์ทางเลือก ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี  
   13. ศูนย์การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม-ชัยนาท ประกอบด้วย 
ส านักงานผู้อ านวยการ 
 การบริหารงานบุคคล 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏ จันทรเกษม  ปัจ จุบันมีบุคลากร ท้ังสายวิชาการและ            
สายสนับสนุน ท่ีอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 50-65 ปี จ านวน 90 คน (ข้อมูล พ.ศ.2556) แบ่งออกเป็น 
สายวิชาการ จ านวน 54 คน และสายสนับสนุน จ านวน 36 คน ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร เช่นกัน เพื่อให้บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจใน             
การปฏิบัติงานอย่างมีระบบ และทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม จึงมุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถในทุกๆ ด้าน จากการจัดกิจกรรมในปี 2556 ท่ีผ่านมาเกี่ยวกับการพัฒนาส่งเสริม
ศักยภาพของบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ 
ได้แก่ (1) โครงการเสริมสร้างสมรรถนะทางการบริหารส าหรับผู้บริหาร (2) โครงการการจัดการศึกษา
สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ (3) โครงการการพัฒนาศักยภาพและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากร 
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรก่อนเกษียณให้ได้รับความรู้ ใหม่ๆ เช่น การไป
อบรม และสัมมนาด้านต่างๆ  (มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม, 2556: 5) เพื่อเตรียมความพร้อมใน
การเข้าสู่วัยสูงอายุ และพร้อมท่ีจะออกไปใช้ชีวิตหลังเกษียณในสังคมได้อย่างมีความสุข   

 ข้อมูลทั่วไปมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   
  มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ต้ังอยู่เลขท่ี 172 ถนนอิสรภาพ แขวงวัดกัยาณ์ เขตธนบุรี 
กรุงเทพ 10600 แต่เดิมคือโรงเรียนฝึกหัดครูสตรีอาชีวศึกษาโรงเรียนฝึกหัดครูธนบุรี วิทยาลัยครู
ธนบุรี และสถาบันราชภัฏธนบุรี ตามล าดับ ท าหน้าท่ีผลิตบัณฑิตสาขาต่างๆ ตามความต้องการของ
ท้องถิ่น จนกระท่ังในวันท่ี 15 มิถุนายน 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช
ทรงมีพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้สถาบันราชภัฏเปล่ียนแปลงสถานภาพเป็น
สถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล สถาบันราชภัฏธนบุรีจึงเปล่ียนช่ือเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี   
โดยใช้พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 แทนพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538
ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 ได้ขยายการเปิดสอนระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาไปท่ีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏธนบุรี สมุทรปราการ ในปี พ.ศ.2549 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีได้พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญา
ตรีและปริญญาโทขึ้นเองหลายหลักสูตร และในปี พ.ศ.2552 ได้เริ่มจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานท่ีโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีสมุทรปราการ โดยเริ่มจัดการศึกษาในระดับก่อน
ประถมศึกษา และต่อมาขยายการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา ปัจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ท่ีมีภาระหน้าท่ีหลักในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ท่ีเน้นคุณภาพ
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และประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและประเทศชาติ มุ่งมั่นการจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความงอกงามทางปัญญา แสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เป็น
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพและเป็นนักวิชาชีพที่ดี รวมท้ังได้พัฒนาและส่งเสริมการวิจัยให้เป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการเรียนรู้ การสร้างองค์ความรู้และการพัฒนางานในหน้าท่ีท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  และ
ให้บริการทางวิชาการเพื่อร่วมพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า  และเกิดความมั่นคงยั่งยืน       
สมกับบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น (มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2556: 1-3) 
   ปรัชญา 
   มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้คู่คุณธรรม บูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่นกับภูมิปัญญา
สากล สร้างองค์ความรู้เพื่อพัฒนาท้องถิ่นให้ยั่งยืนและสร้างสังคมคุณภาพ 
   วิสัยทัศน์ 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีเป็นสถาบันอุดมศึกษาท่ีได้มาตรฐานสากล บริการวิชาการ
แก่สังคม ธ ารงศิลปวัฒนธรรม เช่ือมโยงการวิจัยสู่การพัฒนาท้องถิ่น 
   พันธกิจ 
   1. จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคน ให้มีความงอกงามทางภูมิปัญญา 
   2. พัฒนาและสร้างเสริมการวิจัยให้เป็นเครื่องมือท่ีส าคัญในการเรียนรู้การสร้างองค์
ความรู้ และพัฒนาองค์การ 
   3. เป็นแหล่งเรียนรู้และบริการวิชาการท่ีทันสมัย เพื่อการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
   4. เป็นแหล่งศึกษารวบรวม สืบสาน และสร้างสรรค์ศิลปวัฒนธรรมบูรณาการทาง
ภูมิปัญญาท้องถิ่นภูมิปัญญาสากล 
   เอกลักษณ์ 
   1. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   2. บริการวิชาการและวิชาชีพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
   โครงสร้างมหาวิทยาลัย 
  ตามประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง การแบ่งส่วนราชการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2548 ไว้ดังนี้ (มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2556: 4) 
   1. ส านักงานอธิการบดี 
   2. คณะครุศาสตร์ 
   3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   4. คณะวิทยาการจัดการ 
   5. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   6. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
   7. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   8. ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
   9. สถาบันวิจัยและพัฒนา 
   ท้ังนี้ การแบ่งโครงสร้างมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มีการแบ่งหน่วยงาน ออกเป็น    
2 ประเภท คือ (1) หน่วยงานท่ีมีการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ คณะต่างๆ และมีโรงเรียนสาธิต
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มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี สมุทรปราการ ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีจัดต้ังโดยสภามหาวิทยาลัย และ  (2) 
หน่วยงานท่ีไม่ได้จัดการเรียนการสอน ได้แก่ หน่วยงานสายสนับสนุนวิชาการ ได้แก่ ส านักอธิการบดี 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม และสถาบันวิ จัยและพัฒนา เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยอย่างครบถ้วน มหาวิทยาลัยจึงมีการก าหนดหน่วยงานภายในเพิ่มเติม เช่น โครงการ
จัดต้ังคณะวิศวกรรมศาสตร์ โครงการบัณฑิตศึกษา ส านักประกันคุณภาพการศึกษา ศูนย์คอมพิวเตอร์ 
ศูนย์ภาษา ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ เป็นต้น 
 การบริหารงานบุคคล 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ปัจจุบันมีบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนท่ีอยู่
ในช่วงอายุระหว่าง 50-65 ปี จ านวน 49 คน (ข้อมูล พ.ศ.2556) แบ่งออกเป็น สายวิชาการ จ านวน 
28 คน และสายสนับสนุน จ านวน 21 คน ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรีได้ให้ความส าคัญกับ       
การพัฒนาบุคลากรอย่างมาก จากการจัดกิจกรรมท่ีผ่านมาเกี่ยวกับการพัฒนาส่งเสริมศักยภาพของ
บุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน ในระหว่างปี 2555-2556 มีการส่งเสริมต่างๆ ได้แก่ (1) 
มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนให้แต่ละ
หน่วยงานตามจ านวนคน ในอัตราคนละ 5,000 บาท ต่อปีงบประมาณ (2) ในปี 2555 มหาวิทยาลัย
จัดอบรมบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนท่ีเข้าใหม่ ประเภทละ 1 โครงการ โครงการละ 3 วัน 
(3) ในปี 2556 มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการจัดอบรมบุคลากรสายวิชาการ จ านวน 4 วัน (4) ในแต่ละปี 
หากมีเนื้อหาท่ีส าคัญและจ าเป็น มหาวิทยาลัยจะเชิญวิทยากรมาบรรยาย โดยจัดเป็นโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการให้แก่บุคลากรท่ีสนใจ และรับผิดชอบงานนั้นๆ โดยตรง และ (5) ส าหรับผู้บริหารได้มี
การให้ไปอบรมในหลักสูตรท่ีสถาบันคลังสมองได้จัดขึ้น  นอกจากนี้ ในปี 2556 มหาวิทยาลัยยัง      
มุ่งส่งเสริมการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรหลังเกษียณ โดยจัดอบรมให้ผู้เกษียณอายุ ในวันท่ี         
30 กันยายน 2556 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จ านวน 1 วัน และประเทศญี่ปุุน 5 วัน (มหาวิทยาลัย
ราชภัฏธนบุรี , 2556: 6) เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรให้มีความสุขในการปรับตัวต่อ        
การใช้ชีวิตหลังเกษียณอย่างยั่งยืน   
  ข้อมูลทั่วไปมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
   ประวัติมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครเป็นสถาบัน    
การผลิตครูแห่งแรกของประเทศ ซึ่งได้รับการสถาปนาโดยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
รัชกาลท่ี 5 ในนาม “โรงเรียนฝึกหัดอาจารย์” เมื่อวันท่ี 12 ตุลาคม พ.ศ.2435 ณ บริเวณโรงเล้ียงเด็ก 
ต าบลสวนมะลิ ถนนบ ารุงเมือง สังกัดกรมศึกษาธิการ กระทรวงธรรมการ มีบทบาทหน้าท่ีผลิตครู 
เพื่อรองรับการขยายตัวของระบบราชการแบบใหม่ มีมิสเตอร์กรีนด์รอดชาวอังกฤษเป็นอาจารย์ใหญ่
คนแรก ในปีแรกมีนักเรียน 3 คน คือ นายนกยูง วิเศษกุล (พระยาสุรินทราชา) นายบุญรอด     
เศรษฐบุตร (พระยาภิรมย์ภักดี) และนายสุ่ม ในปี พ.ศ. 2461 โรงเรียนฝึกหัดอาจารย์ได้เปล่ียนช่ือเป็น 
“โรงเรียนฝึกหัดครู” ต่อมาในปี พ.ศ.2477 ได้เปล่ียนช่ือโรงเรียนฝึกหัดครูเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครู
ประถมพระนคร” พ.ศ.2490 ได้เปล่ียนช่ือโรงเรียนฝึกหัดครูประถมพระนครเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครู
พระนคร” ผลิตครูตามหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) ใช้เวลาเรียน 3 ปี และในปี
พ.ศ.2509 กระทรวงศึกษาธิการได้ยกฐานะโรงเรียนฝึกหัดครูพระนครขึ้นเป็น “วิทยาลัยครูพระนคร” 
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ในปี พ.ศ.2527 ได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  (ฉบับท่ี 2) ซึ่งเป็นฉบับแก้ไขเพิ่มเติม       
จึงสามารถเปิดสอนสาขาวิชาการอื่นนอกเหนือจากวิชาชีพครู  โดยสภาการฝึกหัดครูอนุมัติให้  
เปิดสอนใน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชาศิลปะศาสตร์        
พ.ศ.2538 ได้เปล่ียนสถานะจากวิทยาลัยครูพระนครเป็น “สถาบันราชภัฏพระนคร” ตามพระราช   
บัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 เมื่อวันท่ี 25 มกราคม พ.ศ.2538 โดยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานตราพระราชลัญจกร ซึ่งเป็นตราประจ า
พระองค์มาเป็นตราสัญลักษณ์ประจ าสถาบัน ต่อมาวันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏ  
พระนครได้มีสถานะเป็นนิติบุคคล ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 จึงได้เปล่ียน
ช่ือเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร” เพื่อปฏิบัติภารกิจสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนาท้องถิ่น
มหาวิทยาลัยไทยเพื่อความเป็นไท และเปิดสอนนักศึกษาท้ังระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา    
จนถึงปัจจุบัน (มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2557: 1) 
    วิสัยทัศน์ 
  เป็นมหาวิทยาลัยท่ีเน้นการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ และได้มาตรฐานสากล    
ต่อการพัฒนาท้องถิ่นและสังคมไทยอย่างยั่งยืน 
  พันธกิจ 
  1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตรงกับความต้องการของท้องถิ่นและสังคม
ยุคเศรษฐกิจฐานความรู้และฐานปัญญา ท่ีจะด ารงชีวิตในประชาคมอาเซียนได้อย่างมีความสุข 
  2. ท าการวิจัย เสริมสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมสู่การพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น 
อุตสาหกรรมขนาดย่อม และสังคมให้เขม้แข็งอย่างยั่งยืน 
  3. พัฒนาครูและบุคลากรให้มีคุณภาพ และสามารถตอบสนองความต้องการของ
องค์กรและสังคม  
  4. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ท้องถิ่นและสังคม เพื่อการยกคุณภาพ
และมาตรฐานชีวิตให้ดีขึ้น 
  5. อนุรักษ์ พัฒนา และเป็นศูนย์บริการข้อมูลสารสนเทศทางด้านศาสนา ศิลปะ 
และวัฒนธรรม 
  6. สร้างเครือข่ายการเรียนการสอน การวิจัยกับสถาบันการศึกษา และสถานประกอบการ
ท้ังในและต่างประเทศ 
  วัตถุประสงค์ 
  1. จัดการเรียนการสอนบูรณาการเข้ากับการวิจัยและพัฒนา ให้บัณฑิตมีคุณภาพ
ระดับนานาชาติ เป็นผู้มีปัญญา ทักษะวิชาชีพ และมีคุณธรรม ท่ีตรงกับความต้องการของท้องถิ่น  
และสังคมในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้และฐานปัญญา 
  2. จัดการศึกษาท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การเรียนรู้ด้วยตนเอง
และเรียนรู้ตลอดชีวิต ท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย รวมถึงให้โอกาสทางการศึกษา      
แก่ทุกคนอย่างเสมอภาค 
  3. พัฒนา วิจัย และสร้างนวัตกรรมท่ีมุ่งสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนอุตสาหกรรม
ขนาดย่อมและท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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  4.  ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคมอย่างมีคุณภาพ 
และเป็นศูนย์กลางบริการข้อมูลและสารสนเทศทางด้านการศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 
  5. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ และการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน โดยมุ่งเน้นผลงานเป็นส าคัญ เพื่อก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับอย่างมี
คุณภาพและมั่นคงต่อไป 
  6. สร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายในด้านวิชาการและการวิจัยสู่ระดับสากล และ
นานาชาติ 
    7. เสริมสร้างความเป็นไทยและการด าเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยเช่ือมโยง
ความรู้ระหว่างชุมชนและท้องถิ่น 
   โครงสร้างมหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (2557: 12-13) ไ ด้มีการจัดโครงสร้าง ในการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 1. การจัดต้ังและการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
    1.1 ส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย กองกลาง กองคลัง กองนโยบายและ
แผนกองบริหารงานบุคคล และกองพัฒนานักศึกษา 
    1.2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
    1.3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
    1.4 คณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
    1.5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
    1.6 สถาบันวิจัยและพัฒนา ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ    
    1.7 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ส านักงาน
ผู้อ านวยการ 
    1.8 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
    1.9 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประกอบด้วย ส านักงานผู้อ านวยการ 
กลุ่มงานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา และกลุ่มงานส่งเสริมและบริการวิชาการ 
    1.10  วิทยาลัยการฝึกหัดครู ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
 2. การจัดต้ังหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
    2.1 พุทธวิชชาลัย 
    2.2 วิทยาลัยชัยบาดาลพิพัฒน์ ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี 
    2.3 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
    2.4 กลุ่มงานการตลาดและธุรกิจรายได้ 
    2.5 ศูนย์ข้อมูลและการบริการ 
    2.6 กลุ่มงานวิเทศสัมพันธ์    
    2.7 งานสภามหาวิทยาลัย 
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 การบริหารงานบุคคล 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปัจจุบันมีบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน   
ท่ีอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 50-65 ปี จ านวน 60 คน (ข้อมูล พ.ศ.2556) แบ่งออกเป็น สายวิชาการ 
จ านวน 46 คน และสายสนับสนุน จ านวน 14 คน ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้ให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาบุคลากร โดยเห็นว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณค่าและมีความส าคัญอย่างยิ่ง
ต่อการปฏิบัติงานทุกประเภท การพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคลากรช้ันน า จึงเป็นเปูาประสงค์ท่ีส าคัญ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครตามข้อแนะน าเชิงนโยบายจากสภามหาวิทยาลัยว่า การพัฒนา
บุคลากรให้มีคุณภาพก่อนเป็นส่ิงแรก ท่ีจะช่วยขับเคล่ือนให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในทุก
ยุทธศาสตร์ มุ่งไปสู่ความส าเร็จร่วมกันตามวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ จากการจัด
กิจกรรมพัฒนาบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน ในระหว่างปี 2548-2552 นั้น มีการ
ส่งเสริมด้านพัฒนาบุคลากร ได้แก่ (1) จัดระบบและส่งเสริมสนับสนุนอาจารย์และบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ โดยเน้นการท าผลงานทางวิชาการและการศึกษาต่อในระดับสูง ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (2) จัดหาแหล่งเงินทุนเข้าสมทบกองทุนพัฒนาบุคลากรและจัดท าเกณฑ์การใช้
กองทุนให้เหมาะสมและเป็นธรรม (3) จัดต้ังงบประมาณจากเงินรายได้เพื่อพัฒนาบุคลากรและ
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับได้ประโยชน์อย่างเท่าเทียมกัน (4) ส่งเสริมสนับสนุนทุนการศึกษาให้แก่
อาจารย์ ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยท้ังในและต่างประเทศ (5) สนับสนุนทุนฝึกอบรมวิจัยและ
การศึกษาดูงานให้แก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยท้ังในและต่างประเทศ ให้การสนับสนุนบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยให้ทันกับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี (6) จัดวางระเบียบและปฏิบัติเกี่ยวกับการรับ
ทุนประเภทต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย  และ (7) 
สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยจ่ายเงินอุดหนุนบุคลากรท่ี
อุทิศเวลาให้แก่ราชการ โดยจัดท าระเบียบของมหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2557: 6) 
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมุ่งส่งเสริมและให้ความส าคัญต่อบทบาทของการพัฒนาบุคลากร           
ท่ีจะเกษียณอายุ โดยจัดกิจกรรมพี่เล้ียงช่วยเหลือคณาจารย์ โดยให้ผู้ท่ีจะเกษียณอายุท่ีมีความรู้  
ความเช่ียวชาญในสายงานต่างๆ เป็นพี่เล้ียงช่วยเหลือคณาจารย์เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ            
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ หรือการให้ค าปรึกษาต่างๆ แก่บุคลากรในสายวิชาการและสายสนับสนุนใน
มหาวิทยาลัย ตลอดจนให้บุคลากรได้อบรมและศึกษาดูงาน เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยเกษียณอายุ
อย่างมีคุณภาพ  

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  งานวิจัยในประเทศ 
    ดวงจันทร์ บุญรอดชู (2540) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเตรียมตัวเกษียณอายุ
ของข้าราชการ: ศึกษาเฉพาะกรณีข้าราชการกระทรวงสาธารณสุข ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการมี 
การเตรียมตัวด้านจิตใจและอารมณ์มากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านท่ีพักอาศัย และด้านร่างกาย ส่วนด้าน
การเงินและการใช้จ่าย และด้านการใช้เวลานั้น อยู่ในระดับปานกลาง โดยการเตรียมตัวในด้านการใช้
เวลาน้อยท่ีสุด ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเตรียมตัวเกษียณอายุ ได้แก่ ระยะเวลาก่อนเกษียณอายุ   
ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส สัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพกับเพื่อน การเข้าร่วม
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กิจกรรมทางสังคม และการสนับสนุนจากหน่วยงานและการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ              
การเกษียณอายุ 
    นาตยา  รัตนอัมภา (2540) ได้ศึกษาการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุราชการ  
ของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลศูนย์สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว่า การเตรียมตัวก่อน            
การเกษียณอายุราชการของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลศูนย์สังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการเตรียมตัวอยู่ในระดับก่อนเกษียณอายุราชการด้านสุขภาพ  อยู่ใน   
ระดับดี ส่วนด้านการเงิน ด้านท่ีอยู่อาศัย ด้านบทบาทในครอบครัว และด้านการใช้เวลา อยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลไม่แตกต่างกัน 
  สมร ลิสสวัสด์ิ (2540) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเตรียมตัวก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ
ของคนวัยแรงงานในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า คนวัยแรงงานมีระดับการเตรียมตัว
ก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ โดยรวม ท้ัง 4 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า       
มีการเตรียมตัวในด้านเศรษฐกิจมากท่ีสุด รองลงมาคือ การเตรียมตัวด้านจิตสังคม การเตรียมตัวด้าน
ท่ีอยู่อาศัย และการเตรียมตัวด้านร่างกาย ตามล าดับ นอกจากนี้  ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ      
ระดับการศึกษา รายได้ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเตรียมตัวก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุของคนแรงงาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  สหชัย ระดาเขต (2540) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับบทบาทผู้สูงอายุในสังคม
ของผู้เกษียณอายุราชการในจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการ   
ของผู้เกษียณอายุราชการ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่มี       
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุในระดับดี โดยมีการเตรียมตัวด้านจิตใจมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่    
ด้านร่างกาย ด้านสังคมและการใช้เวลาว่าง ด้านท่ีอยู่อาศัย และด้านเศรษฐกิจ ตามล าดับ และปัจจัยท่ี
มีความสัมพันธ์กับบทบาทผู้สูงอายุ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย 
การเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคม การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม และความพึงพอใจในชีวิต 
  ศศิดา นิรินธนชาติ (2540) ได้ศึกษาความต้องการการเตรียมตัวก่อนการเกษียณของ
ข้าราชการก่อนเกษียณในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในส่วนกลาง ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการ  
การเตรียมตัวก่อนเกษียณรวมทุกด้าน อยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านร่างกายและจิตใจ อยู่ในระดับ
มาก ส่วนด้านท่ีอยู่อาศัย ด้านรายได้และการใช้จ่าย ด้านงานอดิเรก และด้านการมีส่วนร่วมในสังคม  
อยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ ข้าราชการก่อนเกษียณท่ีมีเพศ และระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
ต้องการเตรียมตัวก่อนการเกษียณ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ     
ส่วนตัวแปรอื่นๆ ได้แก่ ประสบการณ์ในการท างาน สถานภาพการสมรส รายได้ต่อเดือน จ านวนคน
ในครอบครัวต่างกัน มีความต้องการการเตรียมตัวก่อนการเกษียณไม่แตกต่างกัน 
  ทักษอร  ศรีภา (2541) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเตรียมตัวก่อน
เกษียณอายุราชการของข้าราชการต ารวจภูธรภาค 1 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการมีการเตรียมตัว
ก่อนเกษียณอายุราชการ อยูใ่นระดับปานกลาง ส าหรับปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับระดับการเตรียมตัว
ก่อนเกษียณอายุราชการ ได้แก่ ภูมิล าเนา การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับ
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการและสัมพันธภาพในครอบครัว ส่วนปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับ
ระดับการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการ ได้แก่ สถานภาพสมรส  ลักษณะครอบครัว ปัญหาและ
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ความต้องการ พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาและความต้องการด้านเศรษฐกิจ รองลงมา คือ ด้านร่างกาย 
ด้านท่ีอยู่อาศัย และท่ีมีปัญหาและความต้องการน้อยท่ีสุด คือ ด้านจิตใจ และด้านใช้เวลา 
  ธีระ ชัยยานนท์ (2542) ได้ศึกษาการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการของ
ข้าราชการต ารวจช้ันประทวน สังกัดกองบัญชาการต ารวจนครบาล 1-9 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มต ารวจ
ช้ันประทวนมีความต้องการท่ีพักอาศัยท่ีถาวร เพื่อใช้อาศัยกับครอบครัวและบุตรหลานเมื่อ          
หลังเกษียณอายุราชการแล้วมากท่ีสุด เพราะปัจจุบันส่วนใหญ่อาศัยอยู่บ้านพักของทางราชการ 
นอกจากนี้ ยังมีความต้องการหาอาชีพส ารองท า เพื่อเป็นการเสริมรายได้พิเศษของครอบครัว        
อีกทางหนึ่ง เพราะรายได้ประจ าไม่ค่อยเพียงพอกับการด ารงชีพอยู่แล้ว ส่วนทางด้านร่างกาย      
ด้านจิตใจ และด้านสังคม ไม่มีปัญหาในเรื่องดังกล่าว 
  ธาดา วิมลวัตรเวที (2543) ได้ศึกษาการเตรียมก่อนเกษียณอายุท างานของบุคลากร
ในสังกัดมหาวิทยาลัยของรัฐ ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรมีเจตคติต่อการเกษียณและต่อการเตรียมตัว
ก่อนเกษียณอายุท างานทางบวกในระดับดี ส าหรับบุคลากรท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา ระดับรายได้ 
ลักษณะสายงาน ต าแหน่งหน้าท่ีในปัจจุบัน และอายุท่ีเริ่มวางแผนเตรียมตัวก่อนเกษี ยณต่างกัน    
ส่วนบุคลากรท่ีมีอายุ ระดับรายได้ และสถาบันการศึกษาต่างกัน พบว่า มีการปฏิบัติในการเตรียมตัว
ก่อนเกษียณอายุท างานต่างกัน นอกจากนี้  เจตคติต่อการเกษียณและต่อการเตรียมตัวก่อน           
การเกษียณอายุท างาน พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติในการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุ
ท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ท้ังนี้ ยังพบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เห็นความส าคัญของ
การเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างาน ดังนั้น หน่วยงานต่างๆ จึงควรจัดโปรแกรมอบรมเกี่ ยวกับ
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุท างานให้แก่บุคลากรโดยเฉพาะบุคลากรระดับล่าง เพื่อส่งเสริมให้มี  
เจตคติทางบวกต่อการเกษียณและการเตรียมตัวก่อนเกษียณ ซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติในการเตรียม
ตัวก่อนเกษียณอายุท างานเพิ่มข้ึน 
 ธนพร วัฒนะโชติ (2548) ได้ท าการศึกษาการปรับตัวหลังเกษียณอายุราชการของ
สมาชิกชมรมผู้สูงอายุในจังหวัดปัตตานี พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง  61-65 ปี สมรส 
นับถือศาสนาพุทธ มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี เป็นหัวหน้าครอบครัว รายได้ส่วนใหญ่มาจาก
เงินบ านาญ ไม่มีอาชีพเสริม และปลูกต้นไม้เป็นงานอดิเรก ส่วนผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่ิงเร้าตรงและส่ิงเร้าร่วมกับระดับพฤติกรรมการปรับตัว พบว่า (1) เพศ ลักษณะครอบครัว และระดับ
ต าแหน่งก่อนเกษียณ มีความสัมพันธ์กับระดับพฤติกรรมการปรับตัวด้านการพึ่งพาระหว่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) รายได้หลังเกษียณมีความสัมพันธ์กับระดับพฤติกรรมการปรับตัว   
3 ด้าน คือ ด้านสรีรวิทยา ด้านบทบาทหน้าท่ี และด้านการพึ่งพาระหว่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง   
สถิติท่ีระดับ .05 (3) ระยะเวลาหลังเกษียณอายุมีความสัมพันธ์กับระดับพฤติกรรมการปรับตัว 2 ด้าน 
คือ ด้านสรีรวิทยา และด้านการพึ่งพาระหว่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) ความ
ต้องการด้านกายภาพ ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย ความต้องการทางสังคม และความต้องการ
การยอมรับของสังคมไม่มีความสัมพันธ์กับระดับพฤติกรรมการปรับตัวท้ัง  4 ด้านอย่างมีนัยส าคัญ   
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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  ภาณุพงศ์  นิ่มเจริญศักดิ์ (2550) ได้ศึกษาปัจจัยบางประการท่ีส่งผลต่อการวางแผน        
การเกษียณอายุท างานของพยาบาลในโรงพยาบาลวชิรพยาบาล ผลงานวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านบุคคล 
ได้แก่ อายุ สถานภาพสมรส ประสบการณ์ท างาน รายได้ต่อเดือน และปัจจัยด้านงาน ได้แก่ ความสุข
ในการท างาน และงานพิเศษนอกเหนือจากงานประจ า โดยท่ีความสุขในการท างาน และการมีงาน
พิเศษท่ีนอกเหนือจากงานประจ า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการวางแผนการเกษียณอายุท างาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และตัวแปรด้านอายุ สถานภาพ ประสบการณ์การท างาน 
รายได้ต่อเดือน และงานพิเศษ มีความสัมพันธ์ทางลบกับการวางแผนการเกษียณอายุท างานอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส าหรับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการวางแผนการเกษียณอายุการท างานของ
พยาบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือ ความสุขในการท างาน การมีงานพิเศษท่ีนอกเหนือ
งานประจ าปี รายได้ต่อเดือน และสถานภาพโสด 
  สมฤดี  ธัมกิตติคุณ (2550) ได้ศึกษาปัจจัยทางชีวสังคม ทัศนคติต่อการเกษียณอายุ 
และความศรัทธาในศาสนากับการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างานของบุคลากรฝุายการพยาบาล 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ พบว่า การเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างาน โดยรวมและรายด้าน  
อยู่ในระดับค่อนข้างมาก ส าหรับการเปรียบเทียบการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างาน 
พบว่า (1) เพศชายและเพศหญิง มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างานไม่แตกต่างกัน      
(2) บุคลากรที่มีระดับอายุมากกว่า มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างาน  โดยรวมและ     
รายด้าน ในด้านกิจกรรมการใช้เวลาว่าง และด้านสัมพันธภาพในครอบครัวมากกว่าบุคลากรท่ีมีระดับ
อายุน้อยกว่า (3) บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุโดยรวม    
ไม่แตกต่างกัน แต่ต่างกันในรายด้าน คือ ด้านจิตใจ บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่า มีการเตรียม
ตัวก่อนการเกษียณอายุท างานมากกว่าบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่ ากว่าในด้านสัมพันธภาพใน
ครอบครัวของบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่ ากว่า มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างานมากกว่า
บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่า (4) บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการเตรียมตัวก่อน    
การเกษียณอายุท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่ต่างกันในรายด้าน คือ ในด้านทรัพย์สินเงินทอง 
บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรส/หม้าย/หย่า/แยก มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างานมากกว่า
บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรสโสด ในด้านสัมพันธภาพในครอบครัว บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรสคู่      
มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างานมากกว่าบุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรสโสด (5) บุคลากรท่ีมี
รายได้สูงกว่า มีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างาน โดยรวมและรายด้าน ในด้านทรัพย์สิน    
เงินทอง และด้านกิจกรรมการใช้เวลาว่างมากกว่าบุคลากรท่ีมีรายได้ต่ ากว่า (6) บุคลากรท่ีมีต าแหน่ง
หน้าท่ีในปัจจุบันท้ังระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติการ มีการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุท างาน
โดยรวม ไม่แตกต่างกัน แต่แตกต่างกันในรายด้าน คือ ในด้านกิจกรรมการใช้เวลาว่าง บุคลากรท่ีมี
ต าแหน่งหน้าท่ีในปัจจุบันระดับผู้บริหารมีการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุท างานมากกว่าบุคลากรท่ี
มีต าแหน่งหน้าท่ีในปัจจุบันระดับผู้ปฏิบัติการ 
  สุเทพ  พูลสวัสด์ิ (2550) ได้ศึกษาการเตรียมตัวเกษียณอายุราชการของผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่า การเตรียมตัวเกษียณอายุราชการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน คือ การเตรียมตัว
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เกษียณอายุด้านร่างกายและด้านจิตใจ ส่วนด้านรายได้และการใช้จ่าย ด้านท่ีอยู่ท่ีอาศัย ด้านงาน
อดิเรก และด้านการมีส่วนร่วมในสังคม อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ 
  สุมณฑา น้อยฉวี (2550) ได้ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจในชีวิตของผู้มีสิทธิ์เข้าร่วมโครงการเกษียณอายุก่อนก าหนดของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ กรณีศึกษา: (โรงงานผลิตยาสูบ 5 ฝุายผลิต) โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ พ.ศ.2550 ผลงานวิจัยพบว่าพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก ่ เพศ อายุ อายุงาน 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ต าแหน่งงานปัจจุบัน เงินเดือนปัจจุบัน มีผลต่อความพึงพอใจ
ในชีวิตของผู้มีสิทธิ ์เข้าร่วมโครงการ เมื ่อทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศ อายุ สถานภาพสมรส     
อายุงาน ไม่แตกต่างกัน ส่วนระดับการศึกษา โดยรวมแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกต าแหน่งงานปัจจุบัน
โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเงินเดือนปัจจุบัน โดยรวม แตกต่างกัน 
  โสฬส จุ้ยศิริ (2550) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของพนักงาน
องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพท่ีเกษียณก่อนก าหนด ผลงานวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส และระดับต าแหน่งก่อนเกษียณอายุ มีระดับความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน    
ส่วนระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน  มีระดับความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้าน        
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุ ได้แก่ การเตรียมตัวทางด้านร่างกาย ท่ีอยู่อาศัย และการใช้เวลา       
มีระดับความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างกัน ส่วนการเตรียมตัวทางด้านร่างกายและจิตใจ มีระดับ     
ความพึงพอใจในชีวิต ไม่แตกต่างกัน ส าหรับเรื่องท่ีพนักงานมีเตรียมตัวมากท่ีสุด คือ การออมทรัพย์
ในรูปแบบต่างๆ เช่น ฝากเงินกับสถาบันการเงิน และส ารองเงินไว้ใช้จ่ายยามฉุกเฉิน รองลงมาคือ        
หาความรู้เกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงร่างกายในวัยสูงอายุ และเรื่องท่ีมีจ านวนผู้ท่ีไม่ต้องเตรียมตัว      
มากท่ีสุด คือ การจัดเตรียมท่ีอยู่อาศัยให้พร้อมก่อนท่ีจะเกษียณอายุ และปรับปรุงหรือซ่อมแซม       
ท่ีอยู่อาศัยให้เหมาะสมกับการด ารงชีวิตในวัยสูงอายุเท่ากัน รองลงมาคือ หาความรู้เกี่ยวกับ         
การปรับตัวให้เข้ากับสภาพชีวิตประจ าวันภายหลังเกษียณ 
    ศิริอรุณ อนันตวิรุฬห์ (2550) ได้ศึกษาพฤติกรรมการออมเพื่อการเตรียมเกษียณอายุ
ของลูกจ้างสถานประกบการเอกชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร ผลงานวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผล
กระทบต่อการออม ได้แก่ อายุ เงินเดือน หรือค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา โบนัส และรายได้อื่น โดยปัจจัย
เกือบทุกตัวส่งผลกระทบต่อปริมาณเงินออมในทางบวก ยกเว้นอายุของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีส่งผล
กระทบในทางลบ 
   ศิริวรรณ เรืองกูล (2551) ได้ศึกษาความต้องการในการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุ
ราชการของข้าราชการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบว่า ข้าราชการก่อนเกษียณมีความต้องการ
การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ในการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการ อยู่ในระดับ
มาก โดยให้ความส าคัญกับความต้องการได้รับการอ านวยความสะดวกและการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ต่างๆ จากมหาวิทยาลัย และความต้องการสวัสดิการใน ด้านต่างๆ อยู่ในระดับมาก 
ตามล าดับ ส่วนข้าราชการก่อนเกษียณมีความต้องการความรู้ในการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการ
ในด้านร่างกายและจิตใจ อยู่ในระดับมาก แต่ด้านอื่นๆ อยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับข้าราชการก่อน
เกษียณท่ีมีเพศ และระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการความรู้ ในการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุ
ราชการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนข้าราชการก่อนเกษียณท่ีมีต าแหน่ง 
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ประสบการณ์การท างาน สถานภาพสมรส และอัตราเงินเดือนต่างกัน มีความต้องการความรู้ใน     
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
    อารีรัตน์ เอ่นนู (2552) ได้ศึกษาสภาพการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการของครู
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น พบว่า สภาพการเตรียมตัวก่อนการเกษียณอายุ
ราชการ โดยภาพรวมท้ัง 5 ด้าน ผลการวิจัยพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ในรายด้าน 
พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับสูง 1 ด้าน คือ การเตรียมตัวด้านท่ีอยู่อาศัย ส่วนท่ีเหลืออีก 4 ด้าน      
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง คือ การเตรียมตัวด้านจิตใจ รองลงมาคือ การเตรียมตัวด้าน
เศรษฐกิจ การเตรียมตัวด้านสังคม และการเตรียมตัวด้านร่างกาย ตามล าดับ ส าหรับผลการเปรียบเทียบ
สภาพการเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการของครู พบว่า ครูเพศชายและครูเพศหญิงมีสภาพ     
การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุราชการไม่แตกต่างกัน ในรายด้าน พบว่า ครูเพศชายและเพศหญิง      
มี 2 ด้าน คือ การเตรียมตัวด้านร่างกาย และการเตรียมตัวด้านจิตใจ แตกต่างกัน ส่วนอีก 3 ด้าน คือ 
การเตรียมตัวด้านเศรษฐกิจ การเตรียมตัวด้านท่ีอยู่อาศัย และการเตรียมตัวด้านสังคม ไม่แตกต่างกัน 

 เพ็ญประภา อริยะสุข (2553) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุก่อนก าหนดของพนักงานการไฟฟูาฝุายผลิตแห่งประเทศไทย: ศึกษาเฉพาะกรณี
โรงไฟฟูาพระนครใต้ ผลงานวิจัยพบว่า พนักงานมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และทัศนคติต่อโครงการเกษียณอายุก่อนก าหนด โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ส าหรับพนักงานท่ีมีอายุและทัศคติต่างกันมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และพนักงานท่ีมีเพศ รายได้ ระดับการศึกษา และภาระ
หนี้สินต่างกัน มีแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ ไม่แตกต่างกัน 
  พรชัย เอี่ยมขจรชัย (2554) ได้ศึกษารูปแบบการท ากิจกรรมหลังเกษียณอายุตาม
ความต้องการของพนักงานธนาคารออมสิน ภาค 5 ผลงานวิจัยพบว่า ระดับปัจจัยท่ีมีผลต่อรูปแบบ
การท ากิจกรรมหลังเกษียณอายุ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พนักงาน
ให้ความส าคัญในด้านอนามัยมากท่ีสุด  รองลงมาด้านเศรษฐกิจ และด้านท่ีอยู่อาศัยน้อยท่ีสุด       
ส่วนรูปแบบการท ากิจกรรมหลังเกษียณอายุ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน   
พบว่าพนักงานให้ความส าคัญในด้านนันทนาการมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านบริการผู้อื ่น       
และด้านการท างานท่ีได้รับเงินตอบแทนน้อยท่ีสุด ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีมีผลต่อ
รูปแบบการท ากิจกรรมหลังเกษียณอายุกับรูปแบบการท ากิจกรรมหลังเกษียณอายุ โดยรวมมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันอยู่ระดับปานกลาง 

 นิศารัตน์ กุลกชพร (2554) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกับการเตรียมเกษียณอายุราชการ
ของข้าราชการต ารวจจังหวัดยะลา ผลงานวิจัยพบว่า การปฏิบัติตัวของข้าราชการต ารวจใน             
การเตรียมพร้อมเกษียณอายุราชการ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เพื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ความสัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพกับเพื่อนข้าราชการต ารวจเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม     
ในภาพรวมระดับสูง ส่วนการสนับสนุนจากหน่วยงาน การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเกษียณ   
ของข้าราชการต ารวจ และการเตรียมตัวตัวก่อนเกษียณอายุราชการของข้าราชการต ารวจ ในภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเตรียมพร้อมเกษียณอายุราชการของข้าราชการต ารวจ 
พบว่า ปัจจัยการมีหนี้สิน ต าแหน่ง และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเกษียณไม่มีผลต่อ       
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การเตรียมพร้อมเกษียณอายุราชการของข้าราชการต ารวจ ปัจจัยในการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 
สถานภาพทางสุขภาพ สัมพันธภาพกับเพื่อน สัมพันธภาพในครอบครัว และการสนับสนุนจาก
หน่วยงานมีผลต่อการเตรียมความพร้อมเกษียณอายุราชการของข้าราชการต ารวจอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ 
  งานวิจัยต่างประเทศ 
 Ferraro (1990) ได้ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์ผลระยะยาวของการเตรียมตัวก่อนเกษียณ 
ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพเศรษฐกิจ ระดับการศึกษา และเช้ือชาตินั้น มีอิทธิพลต่อระดับการเตรียม
ตัวเกษียณอายุ โดยท่ีระดับการศึกษาและเช้ือชาตินั้น มีอิทธิพลต่อการเตรียมตัวเกษียณมากท่ีสุด  

 Kim (1992) ได้ศึกษาทัศนคติเรื่องการปลดเกษียณ การเตรียมความพร้อม การสร้าง
แนวความคิด และเจตนาทางพฤติกรรมต่อการปลดเกษียณในหมู่ชาวอเมริกันเช้ือชาติเกาหลีรุ่นแรก
ในช่วงวัยกลางคน การวิจัยนี้ให้ความสนใจกับชาวอเมริกันเช้ือชาติเกาหลีรุ่นแรกว่าจัดการกับเรื่อง    
การปลดเกษียณอย่างไร ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ีอยู่ในช่วงครึ่งแรกของวัยกลางคนและ
เล้ียงดูบุตรท่ีมีอายุต่ ากว่า 18 ปี ส่วนใหญ่เป็นผู้มีศาสนา โดยมากนับถือนิกายโปรแตสแตนท์ และมี
สถานะทางเศรษฐกิจสังคมสูง พวกเขามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมยามว่างตาม
วัฒนธรรมของชุมชนชาวอเมริกันเช้ือสายเกาหลีและชาวเกาหลี ผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติเรื่อง
การปลดเกษียณในเชิงบวกและคาดว่าจะเกษียณอายุก่อนประชากรท่ัวไป ปัจจัยการรับรู้ เช่น ทัศนคติ
ต่ออายุและนิยามเชิงบวกของการปลดเกษียณ ช่วยในการคาดเดาทัศนคติเรื่องการปลดเกษียณ
เช่นเดียวกับสุขภาพปัจจุบัน และการให้ความส าคัญกับแผนการเตรียมความพร้อมก่อนปลดเกษียณ 
ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุมากกว่า ซึ่งมีความมุ่งมั่นในการท างานมากกว่า และมีการศึกษาสูงกว่ามี
อัตราหลีกเล่ียงการปลดเกษียณมากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการเตรียมความพร้อมทาง
การเงินส าหรับการปลดเกษียณประเภทท่ัวไป (การประกันสุขภาพ การประกันสังคม และการออมเงิน
กับธนาคาร) ส่วนใหญ่แสดงความต้องการท่ีจะเข้าร่วมสัมมนาแผนการเตรียมความพร้อมก่อน      
การปลดเกษียณ สุขภาพปัจจุบัน กิจกรรมยามว่าง และการให้ความส าคัญกับแผนการเตรียม        
ซึ่งความพร้อมก่อนปลดเกษียณนั้น ช่วยในการคาดเดาเรื่องการเตรียมตัวปลดเกษียณ  

 Smith (1992) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมหลังเกษียณของคณาจารย์ใน
มหาวิทยาลัยโอไฮโอซึ่งเลือกเกษียณอายุก่อนก าหนด วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้ คือ ระบุกิจกรรม    
หลังเกษียณของคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยท่ีเลือกเกษียณอายุก่อนก าหนด ระบุปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
การเข้าร่วมกิจกรรม และระบุเงื่อนไขท่ีมีส่วนให้ผู้เกษียณอายุก่อนก าหนดขยายเวลาการมีส่วนร่วม   
ในงาน นอกจากนี้  งานวิจัยนี้ยังได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมหลังเกษียณส าหรับ             
ผู้เกษียณอายุก่อนก าหนดกับตัวแปรเลือกท่ีเกี่ยวข้องกับงานและตัวแปรส่วนบุคคล ตัวแปรอิสระ
ส าหรับงานวิจัยนี้ คือ เงื่อนไขส าหรับการเกษียณ ได้แก่ ความคาดหวัง ทางเลือก และก าหนดการใน
การเกษียณอายุ ตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับงาน ได้แก่ ความรู้สึกส าเร็จในอาชีพ ความพึงพอใจในงาน
ขณะเกษียณ ระเบียบวินัยทางวิชาการ การแต่งต้ังทางวิชาการ การมีส่วนร่วมในงานวิชาการก่อน
เกษียณอายุ ตัวแปรส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุเมื่อเกษียณ อายุปัจจุบัน สถานภาพการสมรส 
สถานภาพทางอาชีพของคู่สมรส สุขภาพ และความรับผิดชอบในการดูแลสมาชิกในครอบครัว  
ตัวแปรตาม ได้แก่ กิจกรรมหลังเกษียณ จากการวิเคราะห์ปัจจัยสามารถจ าแนกกิจกรรมได้เป็น       



 
58 

 

4 ประเภท ได้แก่ งานบริการชุมชน การท างานหลังเกษียณ การพักผ่อน และงานวิชาการท่ีไม่มีรายได้  
ผลส ารวจช้ีให้เห็นความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างการมีส่วนร่วมในงานบริการชุมชนกับ      
การแต่งต้ังทางวิชาการ วินัยทางวิชาการ เพศ กิจกรรมวิชาการก่อนเกษียณ อายุปัจจุบันและอายุ    
เมื่อเกษียณ ระหว่างการท างานหลังเกษียณกับการแต่งต้ังทางวิชาการ วินัยทางวิชาการ สถานภาพ
การสมรส กิจกรรมวิชาการก่อนเกษียณ ระยะเวลาการเกษียณและอายุปัจจุบัน ระหว่างการพักผ่อน
กับทางเลือกในการเกษียณและการส าเร็จในอาชีพ และระหว่างงานวิชาการท่ีไม่มีรายได้กับการมี    
ส่วนร่วมทางวิชาการก่อนเกษียณ และความรับผิดชอบในการดูแลสมาชิกในครอบครัว นอกจากนี้     
ไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างความคาดหวังในการเกษียณ ความพึงพอใจในงาน      
การประกอบอาชีพของคู่สมรส และสุขภาพของผู้เกษียณอายุ  

 Conrad (1993) ได้ศึกษาการเตรียมตัวและการตัดสินใจเกษียณของครูประชาบาล 
ผลงานวิจัยพบว่า การเข้าร่วมวางแผนเตรียมตัวเพื่อเกษียณของครูประชาบาลนั้นขึ้นกับระดับการศึกษา 
และเพศชายจะเข้าร่วมโปรแกรมมากกว่าเพศหญิง ซึ่ งส่งผลท าให้มีความแตกต่างกันในเรื่อง           
ทัศนคติต่อการเกษียณ และความพร้อมในการเกษียณ และยังพบว่า ผู้ท่ีแต่งงานแล้วและโสดจะมี                  
การเตรียมตัวเพื่อเกษียณอายุกว่าผู้ท่ีเป็นหม้ายหรือหย่าร้าง นอกจากนี้ ยังพบว่า ตัวแปรพยากรณ์ท่ีดี  
ท่ีสุดในการตัดสินใจเกษียณ คือ ทัศนคติต่อการเกษียณ และจ านวนปีของการท างาน 

 Landers (1993) ได้ศึกษาผลของการวางแผนก่อนเกษียณอายุท่ีมีต่อความพึงพอใจ    
ในชีวิตหลังเกษียณอายุของครู ผลการวิจัยพบว่า รายได้และลักษณะงานมีความสัมพันธ์กับการเตรียมตัว
ก่อนเกษียณอายุ ความพึงพอใจในชีวิตมีความสัมพันธ์กับการวางแผนก่อนเกษียณอายุ โดยส่วนใหญ่      
เห็นว่าควรมีการวางแผนก่อนเกษียณอายุจากหน่วยงาน และควรมีการจัดประชุม สัมมนา หรือให้ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ เกี่ยวกับการเตรียมตัวเกษียณอายุ เพื่อท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนก่อนเกษียณ   
ให้แก่สมาชิกในการปรับใช้ด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุขต่อไป 

 Kumelachew (1996) ได้ศึกษาการวิเคราะห์การเตรียมความพร้อมในการเกษียณ   
ของบุคลากรในมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่บุคลากรมีทัศนคติท่ีดีต่อการเกษียณอายุ        
โดยเพศหญิง มีความแตกต่างกันในสถานภาพทางต าแหน่ง และระยะเวลาใกล้เกษียณ ส าหรับเพศชายนั้น
มีความแตกต่างกันในด้านการศึกษาและสถานภาพทางต าแหน่ง และยังมีความต้องการให้หน่วยงานจัด
กิจกรรมช่วยเหลือในการวางแผนเตรียมตัวก่อนเกษียณ นอกจากนี้  การได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ    
การเกษียณนั้นมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมวางแผนเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุ โดยผู้ท่ีได้รับข้อมูล  
ข่าวสารมากกว่าจะสามารถเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุได้ดีกว่า ซึ่งหน่วยงานควรมีการจัดโปรแกรม  
เกี่ยวกับการศึกษา เพื่อวางแผนเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุให้กับบุคลากรในช่วงท่ียังท างานอยู่ 

 Asia News Monitor (2013) ได้ศึกษาผลงานวิจัยของฟิลิปปินส์เร่งดันโครงการ         
หลังเกษียณส าหรับข้าราชการท่ีก าลังจะเกษียณอายุ   ผลงานวิจัยพบว่า ส.ส. ฟิลิปปินส์เสนอร่าง
กฎหมายสร้างทางเลือกส าหรับข้าราชการท่ีเลือกออกจากราชการเพื่อประกอบกิจกรรมทางธุรกิจ 
และให้ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็นแก่ข้าราชการหลังจากเกษียณ ซึ่งมีเปูาหมายเพื่อให้รัฐบาลสนับสนุน
และเสริมสร้างทักษะในการด าเนินธุรกิจให้แก่ข้าราชการ เพื่อเตรียมพร้อมให้พวกเขามีโอกาสทาง
เศรษฐกิจท่ีดีขึ้นหลังจากเกษียณแล้ว โครงการนี้ออกแบบเพื่อช่วยให้ข้าราชการได้เรียนรู้ส่ิงท่ีควรรู้   
เพื่อพัฒนาความคิดและประสบความส าเร็จทางธุรกิจ และเพื่อเพิ่มโอกาสในการด าเนินธุรกิจในระดับ
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เทศบาล จังหวัด และภูมิภาค และเพื่อให้ข้าราชการท่ีก าลังจะเกษียณได้รู้จักระบบการถ่ายโอน
เทคโนโลยี โครงการศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ และเครือข่ายผู้ประกอบการ ตลอดจนการใช้งาน
ทรัพยากรอย่างสร้างสรรค์ ท้ังระหว่างอายุราชการและหลังเกษียณ ภายใต้มาตรการดังกล่าว EDP      
จะได้รับการออกแบบเพื่อช่วยให้พนักงานเรียนรู้ส่ิงท่ีพวกเขาจ าเป็นต้องรู้ เพื่อพัฒนาและน าความคิด
ไปปฏิบัติจนท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ ช่วยเหลือพวกเขาในการสร้างโอกาสทางธุรกิจในเทศบาล 
จังหวัด และภูมิภาคของตน ตลอดจนแนะน าให้พวกเขารู้จักระบบถ่ายโอนเทคโนโลยี โครงการและ
เครือข่ายศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานจะสนับสนุนและผลักดันให้เกิด
สหกรณ์ด้วยความช่วยเหลือจากส านักงานพัฒนาสหกรณ์และสมาคมเงินออมและกู้ยืม (SLAs)   
ภายใต้ร่างกฎหมายนี้  

 การศึกษาผลงานวิจัยท้ังในประเทศและต่างประเทศเกี่ยวกับรูปแบบกิจกรรม      
หลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
การเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรหลังเกษียณนั้น ท้ังในด้านกิจกรรมนันทนาการ กิจกรรม
การศึกษา/การเรียนรู้ กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร กิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ 
กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม จะช่วยให้บุคลากรมีความพร้อมทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ
และอารมณ์ที่ดี ทั้งนี ้ การเตรียมความพร้อมหลังเกษียณนอกจากนี้ได้ร ับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานแล้ว ยังต้องได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว เพื่อน ชุมชน และสังคม เพื่อให้บุคคล
นั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และเกิดความสุขในการใช้ชีวิตหลังเกษียณอย่างยั่งยืน  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องคณะผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   

 
  

การจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความ
ต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประกอบด้วย 

 

1. กิจกรรมนันทนาการ   
2. กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้ 
3. กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร 
4. กิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ 
5. กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
 

ปัจจัยในการจัดกิจกรรม 
 

1.  ปัจจัยส่วนบุคคล 
2.  ปัจจัยด้านสุขภาพ 
3.  ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ  
4.  ปัจจัยด้านจิตใจและอารมณ์  
5.  ปัจจัยด้านท่ีอยู่อาศัย 
6.  ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ 
    ทางสังคม 
    

      
 

รูปแบบกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการ
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
    

      
 

ตัวแปรที่ 1 
 

 
   

      
 

ตัวแปรที่ 2 
 

    

      
 


