
บทที่ 5 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทน า 

จากวตัถุประสงค์ของงานวิจยัน้ีคือ เพื่อระบุรายการปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในกระบวนการ

ออกแบบของงานออกแบบตกแต่งภายในโครงการบา้นพกัอาศยั ตลอดจนจดัล าดบัความส าคญัของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความล่าชา้ในกระบวนการออกแบบของงานออกแบบตกแต่งภายในโครงการบา้นพกั

อาศยั และเพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัโอกาสท่ีจะเกิดล่าช้าในกระบวนการ

ออกแบบของงานออกแบบตกแต่งภายในโครงการบา้นพกัอาศยั 

 

5.2 สรุปผลการวจิยั 

5.2.1 ข้อมูลทัง่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผูต้อบแบบสอบถามเป็นมณัฑนากร โดนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยูใ่นช่วง 31-35 ปี มีรายไดอ้ยู่

ในช่วงมากกว่า 50,000 บาท ซ่ึงจบการศึกษาปริญญาตรี มีสถานภาพโสด ต าแหน่งหน้าท่ีส่วนใหญ่ 

คือ interior designer มีประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี โดยการท างานมีการแบ่งงานอยา่งชดัเจนตามสาย

งาน 

 

5.2.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

เพื่อระบุรายการปัจจัยและจัดล าดับตวามส าคัญของรายการปัจจัยท่ีมีผลต่อความล่าช้าของ

กระบวนการออกแบบของงานออกแบบตกแต่งภายในโครงการบา้นพกัอาศยั รวมถึงศึกษาระดับ

กระทบต่อระยะเวลาและรดับโอกาสท่ีจะเกิด โดยสามารถสรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ของ

งานวจิยัท่ีไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี 4 
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5.2.3 ทบทวนวรรณกรรม 

ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงศึกษา ค าจ  ากดัความ ความหมายและความส าคญัต่างๆ

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบตกแต่งภายใน รวมถึงศึกษาขอ้บงัคบัมาตราฐานสมาคมมณัฑนากรแห่ง

ประเทศไทย และกระบวนการออกแบบ เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลในการท างานวิจยัและแบบสอบถาม

ในงานวจิยัน้ี ตามรายการทฤษฏีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัท่ีกล่าวไวใ้นบทท่ี 2 

 

5.2.4 วธิีการวจิัย 

ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการท าวิจยัในคร้ังน้ี โดยท าการศึกษาขอ้มูลเชิง

ปริมาณเพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความล่าช้าใน

กระบวนการออกแบบ โดยการวิจยัเพื่อน าไปสู่แนวทางการแกไ้ขปัญหาความล่าช้าในกระบวนการ

ออกแบบ โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการวจิยัดงัท่ีไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี 3 

 

5.2.5 ผลการวจิัยแบ่งออกได้เป็น 

ผลการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1.                      ของปัจจัยท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในกระบวนการออกแบบของงาน

ออกแบบตกแต่งภายในโครงการบา้นพกัอาศยั 

2. จดักลุ่มการวิเคราะห์ออกเป็น 2              แบ่งตามอายุ และแบ่งตามประสบการณ์ท างานโดยใช้

วธีิหาค่าความถ่ีและจดัล าดบัจากมากไปหานอ้ย ซ่ึงไดผ้ลตามท่ีไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี 4 

 

5.2.5 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 

ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่าส่ิงส าคัญท่ีจะช่วยลดปัญหาความล่าช้าในกระบวนการออกแบบ คือ  

บุคคลากรตอ้งมีความสามารถในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีการประสานงาน
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กบัผูอ้อกแบบและบุคคลากรท่ีเก่ียวขอ้งท่ีดี สภาพแวดล้อมตอ้งพร้อมและเอ้ืออ านวยต่อการท างาน

รวมถึงมีการวางแผนปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัระยะเวลาท่ีก าหนด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน

การปฏิบติังานสูงสุดภายใตเ้ง่ือนไขของเวลาท่ีมีอยู่ โดยจะตอ้งค านึงถึงปัจจยั ต่างๆของกระบวนการ

ออกแบบโครงการ ไดแ้ก่ ด้านกายภาพแวดล้อม ดา้นวิธีและการการบริหารจดัการ ด้านบุคคลากร 

ดา้นการติดต่อประสานงาน เป็นตน้ 

 

5.2.6 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาความล่าชา้ในการบริหารโครงการในส่วนของการออกแบบ ประมูล ก่อสร้าง ตั้งแต่

ช่วงเร่ิมตน้โครงการจนถึงขั้นตอนของการส่งมอบโครงการ  
2. ควรมีการศึกษาความล่าชา้ในกระบวนการออกแบบเปรียบเทียบกบัการบริหารโครงการรูปแบบอ่ืน 

เช่น ออกแบบ-ก่อสร้าง เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ รวมถึงขอ้ดี ขอ้เสีย 

และความเหมาะสมท่ีจะน ามาใช ้เพื่อท่ีจะสามารถน ามาลดปัญหาความล่าชา้ รวมถึงสมารถน าไปใช้

เพื่อแกปั้ญหา และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการลดระยะเวลาในกระบวนการโดยรวมของโครงการ

ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 

 

 
 

 
 

 

 


