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บทน ำ 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทส าคัญยิ่งในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์  ซึ่งการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาระดับสูงที่มุ่งพัฒนาคนเพ่ือเข้าสู่
วิชาชีพต่างๆ ซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการมุ่งเน้นที่จะพัฒนาองค์ความรู้
ใหม่ให้เกิดขึ้น อันจะเป็นฐานส าคัญในการเพ่ิมขีดความสามารถทางวิชาการ  ภารกิจที่มีต่อการพัฒนา
ประเทศ และสังคม  ท าให้สถาบันอุดมศึกษา  จะต้องด าเนินการในทุกรูปแบบที่จะท าให้การศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษามีคุณภาพ สามารถตอบสนองความต้องการของประเทศได้อย่างเต็มที่  (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545 : 1-2)  คุณภาพการศึกษา (Quality of Education)              
ถือเป็นความส าเร็จของสถาบันการศึกษา โดยการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยให้นักศึกษาสามารถ
บรรลุเป้าหมายของการเรียนได้อย่างมีประสิทธิผล ภายใต้มาตรฐานทางวิชาการ (อัจฉรา  วัฒนา
ณรงค์ 2539 : 7) และทบวงมหาวิทยาลัยได้ระบุว่าคุณภาพการอุดมศึกษา (Quality of Higher 
Education) วัดได้จากลักษณะของโครงการศึกษา หลักสูตร รายวิชาหัวข้อการสอนที่ออกแบบ และ
การน าไปปฏิบัติสามารถวัดผลได้ดีมากน้อยเพียงใด หลักสูตรจึงเป็นองค์ประกอบหนึ่งในคุณภาพ
การศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัย. 2539 : 1)  ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพดังกล่าวองค์ประกอบที่
ส าคัญในการผลิตบัณฑิต คือ หลักสูตรซึ่งเป็นมวลประสบการณ์ทั้งหมดที่สถาบันการศึกษาจัดให้
ผู้เรียนได้ศึกษาเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย (สงบ  ลักษณะ. 2533 : 29-32)  เป็นเครื่องก าหนดกรอบ
แนวปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ชี้ให้เห็นแนวทางในการจัดมวลประสบการณ์ให้กับผู้เรียนเปรียบได้กับ
แผนที่หรือเข็มทิศที่จะน าทางในการจัดการศึกษาให้บรรลุผลหลักสูตรที่ดีมีความเหมาะสมท าให้
สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 หลักสูตรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดการศึกษา เพราะหลักสูตรเป็นเสมือนแผน
แม่บทที่ก าหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษา เนื้อหาสาระ กิจกรรม และมวลประสบการณ์เพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดการศึกษาให้แก่บุคคล (Schaffazick and Hampoon. 1975 : 1)  หลักสูตรจึงเป็น
หัวใจส าคัญของการจัดการศึกษา  เพราะถ้าปราศจากหลักสูตรการศึกาก็จะด าเนินไปไม่ได้  ดังนั้นเมื่อ
มีการจัดการศึกษาก็จะต้องมีการจัดหลักสูตรควบคู่ไปเสมอ  เพ่ือเป็นแนวทางให้การจัดการศึกษา
บรรลุจุดมุ่งหมาย  ซึ่งตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที่แก้ไข เพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545  ได้บัญญัติแนวทางการจัดการศึกษาไว้ในมาตรา 28  โดยมีสาระส าคัญ คือ หลักสูตร
การศึกษาระดับต่างๆ ต้องมีลักษณะหลากหลาย  ทั้งนี้ให้จัดตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ  โดย
มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วัยและศักยภาพ  สาระของหลักสูตรทั้งที่เป็นวิชาการ
และวิชาชีพ  ต้องมุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลทั้งด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม 
และความรับผิดชอบต่อสังคม  ส าหรับหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา นอกจากคุณลักษณะ
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ดังกล่าวแล้ว  ยังมีความมุ่งหมายเฉพาะที่จะพัฒนาวิชาการวิชาชีพชั้นสูงและการค้นคว้า  วิจัยเพ่ือ
พัฒนาองค์ความรู้และพัฒนาสังคม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545 : 16) 
 ในการด าเนินการด้านหลักสูตรนั้น  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีข้อก าหนด
ว่าให้ทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย และให้แสดงการปรับปรุงดัชนีด้านมาตรฐานและ
คุณภาพการศึกษาเป็นระยะๆ อย่างน้อยทุกๆ 5 ปี (ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2549 : 17) และมีการประเมิน เพ่ือพัฒนาหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่องทุก 5 ปี  เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ในด้านวิทยาการสาขาต่างๆ และ
เทคโนโลยีได้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว  หลักสูตรจึงจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาให้ทันสมัยและเหมาะสม
กับความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการ  การพัฒนาหลักสูตรจ าเป็นต้องท าให้เป็นระบบ  โดยเริ่มจากการ
ประเมินหลักสูตรที่ใช้อยู่ในปัจจุบันว่ามีข้อดีหรือข้อบกพร่องประการใดบ้าง  เพ่ือน าข้อมูลที่ ได้จาก
การประเมินมาปรับใช้ในการพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสม  ทั้งด้านจุดมุ่งหมาย เนื้อหาวิชา การ
จัดการเรรียนการสอน การประเมินผล ตลอดจนการบริหารหลักสูตร  ซึ่งโดยปกติแล้วหลักสูตร  
จะต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีอยู่เสมอ ซึ่ง
การพัฒนาหลักสูตรนั้นจะกระท าได้ต้องมีการประเมินหลักสูตร  โดยใช้ผลจากการวัดในแง่ต่างๆ  ของ
สิ่งที่ประเมินน ามาพิจารณาและสรุปว่าคุณค่าของหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพได้ตามความมุ่งหมาย
ที่วางไว้  หรือต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ได้หลักสูตรที่มีประสิทธิภาพอันจะส่ งผลให้ผู้ส าเร็จการศึกษา
บรรลุตามความมุ่งหมายของหลักสูตร (วิชัย วงษ์ใหญ่. 2525 : 203)    ดังนั้นการที่จะสามารถทราบ
ได้ว่า หลักสูตรอะไร หลักสูตรใด สาขาใดมีปัญหาหรือประสิทธิภาพมากน้อยแค่ไหน และบรรลุ
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด  ผู้รับผิดชอบและผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับหลักสูตรนั้นๆ ควรท าการ
ประเมินหลักสูตรนั้นเป็นระยะๆ  เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรให้ชัดเจนยิ่งขึ้น   เพ่ือ
ตัดสินใจการวางโครงสร้างของหลักสูตร รูปแบบของระบบหลักสูตรการบริหารงานและการสอนตาม
หลักสูตร  ให้เป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง เพ่ือวัดประสิทธิภาพของผลผลิต (ทิศนา  แขมมณี. 2537 : 
53)  หลักสูตรซึ่งเป็นแม่บทของการเรียนการสอน จึงมีความส าคัญและจะต้องมีการประเมินและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
และเทคโนโลยี 
 การวิจัยประเมินหลักสูตรเป็นกระบวนการที่มุ่งแสวงหาค าตอบว่า หลักสูตรต่างๆ ได้
ด าเนินการบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้นหรือไม่ เป็นการประเมิน
หลักสูตรทั้งระบบมีตั้งแต่การวิเคราะห์หลักสูตร การประเมินปัจจัยน าเข้า การประเมินกระบวนการ
การประเมินผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้นในการผลิตบัณฑิต การวิจัยประเมินหลักสูตรเป็น
กระบวนการในการพิจารณาก าหนดคุณค่า หรือระดับความส าเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรที่ตั้งไว้ตั้งแต่ต้น  เริ่มจากการก าหนดวัตถุประสงค์ การระบุมาตรฐานส าหรับวัดความส าเร็จ 
การพิจารณาและอธิบายถึงระดับความส าเร็จและการให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงหลักสูตร และ
เป็นการดูประสิทธิผลและศึกษาประสิทธิภาพในการท างานด้วย ดังนั้นการวิจัยประเมินหลักสูตรจึง
เป็นการวิจัยประเมินหลักสูตรทั้งระบบ และจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการบริหารหลักสูตรในด้าน
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
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 หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต พ.ศ. 2549  
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  ได้มีการน าหลักสูตรไปใช้เมื่อ พ.ศ. 2552  โดยมีการบริหารและจัดการ
เรียนการสอนมาเป็นระยะเวลา 3 ปี  แต่ยังไม่มีการประเมินหลักสูตรที่เป็นระ เบียบแบบแผน                  
การบริหารจึงท าให้ไม่มีข้อมูลจัดการเกี่ยวกับหลักสูตรว่ามีความเหมาะสมเพียงใด การบริหารจัดการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด ตลอดจนมีปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินการใช้หลักสูตรหรือไม่อย่างไร  ดังนั้นจึงสมควรที่จะมีการประเมินหลักสูตรเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมการผลิต  โดยคาดว่าการประเมินหลักสูตรครั้งนี้จะช่วยให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร  รวมทั้งการบริหารจัดการเรียนการสอนของสาขาเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมการผลิต  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  ให้มีคุณภาพและ
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ซึ่งจะส่งผลต่อการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 

การประเมินหลักสูตรสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต  คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 

1. เพ่ือประเมินองค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตรสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
การผลิต  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร   เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร  โครงสร้างของหลักสูตรและเนื้อหารายวิชาและทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการของ
หลักสูตร 

2. เพ่ือประเมินสภาพการด าเนินการใช้หลักสูตร เกี่ยวกับการบริหารจัดการเรียน           
การสอน การจัดท ากิจกรรมการเรียนการสอนและคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน รวมทั้งปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินการใช้หลักสูตร 

3. เพ่ือประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และความพึงพอใจ
ต่อการเรียนการสอนของผู้เรียน 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

1. ท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่จะสะท้อนให้เห็นภาพของหลักสูตร และการเรียนการ
สอนหลักสูตรสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ทั้งระบบ  ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพิจารณาตัดสินใจปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร  
การบริหารจัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. เป็นแนวทางในการประเมินหลักสูตร การบริหารจัดการเรียนการสอนและการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ส าหรับหลักสูตรหมวดวิชาอ่ืนหรือหลักสูตรวิชาวิชาต่างๆ หรือหลักสูตร
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การศึกษาระดับอ่ืน  ซึ่งจะก่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร การบริหารจัดการเรียนการสอน
และการจัดกิจกรรมการสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

1. สิ่งที่มุ่งประเมิน   การประเมินครั้งนี้มุ่งศึกษาหารือประเมินใน 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
 1.1  องค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตร ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของหลักสูตร

เทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต  โครงสร้างของหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา และทรัพยากรที่ใช้ใน
การด าเนินการใช้หลักสูตร 

 1.2  สภาพการด าเนินการใช้หลักสูตรเทคโนโลยี อุตสาหกรรมการผลิต  
ประกอบด้วยการบริหารจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการเรียน ปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินการใช้หลักสูตร 

 1.3  พฤติกรรมการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ที่ได้รับของนักศึกษาและบัณฑิตของ
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต ประกอบด้วย พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา ผลการ
เรียนรู้ที่ได้รับของนักศึกษาและบัณฑิต และความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน   

2. ผู้ให้ข้อมูล   ประกอบด้วย  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
การผลิต อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาตามหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต  นักศึกษาทุกชั้นปี
ของหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต   

3. ระยะเวลาด าเนินการวิจัย  ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ – พฤษภาคม พ.ศ. 2554 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ในการประเมินครั้งนี้ คณะผู้วิจัยจึงได้ให้ความหมายของ
ค าศัพท์ที่ส าคัญท่ีใช้ในการประเมิน ดังนี้ 

หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสำหกรรมกำรผลิต   หมายถึง  หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต  
สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต (หลักสูตร 4 ปี)   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร พ.ศ.  
2549 
 กำรประเมินหลักสูตร  หมายถึง  กระบวนการแสวงหาข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในการ
ตัดสินคุณค่าและตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร การบริหารจัดการเรียนการสอน
และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ในที่นี้มุ่งประเมินในด้าน
องค์ประกอบเบื้องต้นเกี่ยวกับหลักสูตร  สภาพการด าเนินการใช้หลักสูตร และสัมฤทธิ์ผลของ
หลักสูตร 
 องค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตร  หมายถึง  วัตถุประสงค์ของหลักสูตรเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมการผลิต  โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา และทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินการใช้
หลักสูตร 
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 สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร  หมายถึง ลักษณะของการด าเนินการใช้หลักสูตรที่เป็น
จริงในปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารจัดการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน          
การวัดและประเมินผลการเรียน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการใช้หลักสูตร 
 สัมฤทธิผลของหลักสูตร  หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นหรือผลที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการใช้
หลักสูตร ประกอบด้วย ผลการเรียนรู้ที่ได้รับ ผลสัทฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจต่อการเรียน
การสอน 
 ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ หมายถึง  ผลที่ได้รับจากการศึกษาตามหลักสูตรเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมการผลิต ในด้านความรู้ ทักษะ และการประยุกต์ใช้ความรู้ ที่สอดคลองกับวัตถุประสงค์
ของหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต  ที่ไม่ใช่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ซึ่งวัดได้จากแบบ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามการรับรู้ของนักศึกษาและข้อมูลจากการสนทนากลุ่มนักศึกษา 
 ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยผลการสอบปลายภาคเรียนและระดับผล
การเรียนของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิตของนักศึกษา 
 ควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอน  หมายถึง  ความพึงพอใจของอาจารย์ผู้สอนที่มีต่อ
พฤติกรรมการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อพฤติกรรม
การจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ซึ่งวัดได้จากแบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น และ
ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มนักศึกษา 
 คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสำหกรรมกำรผลิต  หมายถึง อาจารย์ที่
ได้รับแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ให้ปฏิบัติหน้าที่บริหารจัดการเรียนการสอนในหลักสู
สตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 อำจำรย์ผู้สอน  หมายถงึ  อาจารย์ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่จัดการเรียนการสอน
แต่ละรายวิชาในหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  ตั้งแต่ภาค
เรียนที 1/2552  จนถึงปัจจุบัน 
 
 


