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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 การเรียนการสอนตัง้แต่ในอดีตมักจะเป็นไปในลกัษณะท่ีครูผู้สอนเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ เนือ้หา
รายละเอียดต่างๆ ให้แก่ผู้ เ รียนเป็นหลัก ซึ่งผู้ เ รียนก็มักจะเป็นฝ่ายยอมรับโดยไม่มีการโต้แย้งใดๆ 
นอกจากนัน้ การเรียนการสอนในระบบการศึกษาไทยท่ีผ่านมายังเป็นการเน้นให้ผู้ เ รียนมุ่งท่องจ า
เนือ้หาวิชาท่ีเรียนรู้มากกว่าท่ีจะเป็นการสอนให้คิดวิเคราะห์เพ่ือแก้ไขปัญหา หรือสร้างสรรค์ให้เกิดแนวคิด
ใหม่ๆ ขึน้ โดยจากการประชุมวิชาการ การพัฒนาสติปัญญาเด็กไทย เร่ือง “พัฒนาอย่างไรให้เด็กไทย
ฉลาด” ซึ่งจดัโดยสถาบนัราชานุเคราะห์กลู กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ เม่ือวนัท่ี 19 กรกฎาคม 
2549 ได้มีการกลา่วถึงผลการวิจยัด้านพฒันาการแบบองค์รวมของเด็กไทย ในปี พ.ศ. 2544 พบว่า ปัญหา
เดก็วยัเรียนอาย ุ6-13 ปี มีคะแนนความอดทน วินยั สมาธิ และพึง่พาตนเองในระดบัต ่า ส่วนกลุ่มวยัรุ่นอาย ุ
13-18 ปี มีคะแนนต ่าสุด 5 อนัดบัแรก ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดวิเคราะห์ การมีสติ การ
แก้ปัญหา และการควบคมุอารมณ์ โดยสาเหตท่ีุเด็กไทยมีสติปัญญาต ่า เน่ืองจากพ่อแม่เลีย้งลกูเน้นด้าน
ร่างกายเป็นหลกั ขาดความเข้าใจในเร่ืองกระตุ้นพฒันาการด้านสติปัญญา มกัจะปัดภาระในการเรียนรู้ของ
ลกูให้ครูและโรงเรียนเป็นส่วนมาก ในขณะท่ีครูขาดความสามารถเก่ียวกบัจิตวิทยาพฒันาการเด็ก ท าให้
เ ด็ ก ไทยส่ วน ให ญ่ ไม่ ไ ด้ รั บกา รก ระตุ้ นพัฒนาการอย่ า ง เหมาะสมตามวัย  (ท่ี ม า  : 
http://www.surinnews.com , วนัท่ี 10 กรกฎาคม 2550) นอกจากนัน้ ยงัพบว่า นกัเรียนไทยมีความอ่อน
ด้อยในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์คอ่นข้างมาก ซึ่งวิชาทัง้สองนีเ้ป็นวิชาท่ีมีลกัษณะท่ีต้องใช้การคิด
วิเคราะห์ในการแก้ปัญหาเป็นหลกั ดงัสะท้อนให้เห็นจากข้อมลูท่ีกระทรวงศกึษาธิการ สถาบนัส่งเสริมการ
สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้แถลงผลการวิจยัโครงการศึกษาแนวโน้มการจดัการศึกษา
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ร่วมกบันานาชาติ ปี พ.ศ. 2550 (Trends in International Mathematics 
and Science Study 2007) หรือ TIMSS-2007 โดยโครงการดงักล่าวเป็นการประเมินนกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 2 ในวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ระหว่างปี 2547-2551 โดยมี 59 ประเทศ อาทิ 
สหรัฐอเมริกา องักฤษ ฝร่ังเศส รัสเซีย อิตาลี นอร์เวย์ สาธารณรัฐประชาชนจีน ญ่ีปุ่ น  สิงคโปร์ เกาหลีใต้ 
ไทย ฯลฯ และ 8 รัฐเข้าร่วม ซึ่งผลการวิจยัพบว่า ในภาพรวมวิชาคณิตศาสตร์ ประเทศท่ีได้คะแนนสงูสดุ 5 
ประเทศ ได้แก่ จีน-ไทเป เกาหลีใต้ สิงคโปร์ ฮ่องกง และญ่ีปุ่ น โดยประเทศไทยอยู่อนัดบัท่ี 29 ได้ 441 
คะแนน ซึ่งต ่ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติท่ีก าหนดไว้ 500 คะแนน ส่วนวิชาวิทยาศาสตร์ คะแนนสูงสุด 5 
ประเทศ คือ สิงคโปร์ จีน-ไทเป ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต้ และองักฤษ ส่วนไทยอยู่ในอนัดบัท่ี 21 ได้ 471 คะแนน ซึ่ง
ต ่ากวา่คา่เฉล่ียนานาชาตท่ีิ 500 คะแนนเชน่กนั และเม่ือเปรียบเทียบกบัผลประเมินปี 2542 พบว่า ประเทศ
ไทยลดลงทัง้ 2 วิชา คือ คณิตศาสตร์ จาก 467 คะแนน เหลือ 441 คะแนน และวิทยาศาสตร์ จาก 482 
คะแนน เหลือ 471 คะแนน (ท่ีมา : http://dek-d.com , วนัท่ี 19 กรกฎาคม 2552) 

http://www.surinnews.com/
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 จากสภาพการณ์ข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่า การจัดการศึกษาของประเทศไทยยังมีปัญหาในการ
กระตุ้นและส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ให้เกิดขึน้ในตวัผู้ เรียน และจากประสบการณ์ของผู้วิจยัเอง ซึ่ ง
เป็นผู้สอนในรายวิชา สถิติและการวิจัยทางธุรกิจ ตามหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏพระนคร ซึ่งเป็นวิชาท่ีมีเนือ้หาท่ีจ าเป็นต้องใช้ทกัษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นเหตุเป็นผล พบว่า 
นกัศกึษาส่วนใหญ่ แม้จะเป็นในระดบัอดุมศกึษาก็ตาม ไม่ชอบคิด คิดไม่เป็น และไม่มีความพยายามท่ีจะ
คดิวิเคราะห์เพ่ือแก้ไขปัญหาตา่งๆ ด้วยตนเอง แตต้่องการให้มีคนมาบอกว่าจะให้ท าอย่างไร และใช้วิธีการ
ลอกเลียนแบบเป็นหลัก นอกจากนัน้ ยังพบว่าในการเรียนการสอนวิชาดงักล่าวนี ้ซึ่งมีเนือ้หาบางส่วน
เก่ียวข้องกับการคิดค านวณค่าสถิติต่างๆ นกัศึกษาส่วนใหญ่มกัไม่อยากท่ีจะเรียนรู้ โดยให้เหตผุลว่า ไม่
ชอบค านวณ  ไม่เก่งเลข เป็นต้น และชอบวิชาท่ีมีลกัษณะการเรียนการสอนเป็นแบบท่องจ ามากกว่า ผลท่ี
เกิดขึน้จากสภาพการณ์ดงักล่าว คือ นักศึกษามีลกัษณะท่ีไม่สามารถคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบได้ ไม่
สามารถตดัสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งย่อมส่งผลต่อเน่ืองไปยงัคณุภาพของนกัศึกษา
รวมทัง้บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัฯ ซึ่งจะต้องไปประกอบอาชีพและด าเนินกิจกรรมตา่งๆ 
ในสงัคมภายนอกตอ่ไป  
 ผู้วิจยัในฐานะท่ีเป็นอาจารย์ผู้สอนอยู่ในคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร จึง
เห็นว่าการจดัการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาและโครงการ เป็นแนวทางหนึ่งท่ีน่าจะเป็นการส่งเสริมและ
กระตุ้นให้ผู้ เรียนหรือนกัศกึษาเกิดการเรียนรู้ในลกัษณะท่ีจะเป็นการผลกัดนัให้ผู้ เรียนเกิดการใฝ่หาความรู้
เพ่ือน ามาใช้ในการแก้ปัญหา โดยผู้สอนจะเสนอปัญหาให้แก่ผู้ เรียนเพ่ือให้ได้มีการศึกษาค้นคว้าข้อมูลท่ี
เก่ียวข้อง และน ามาแยกแยะ วิเคราะห์ วางแผนแก้ไขปัญหานัน้ๆ ตลอดจนน าเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมใน
การแก้ไขปัญหาตามความคิดของผู้ เรียน/นักศึกษาเอง นอกจากนัน้ ยังได้มีการมอบหมายให้นักศึกษา
แบง่กลุ่มจดัท าโครงการ (Project) ร่วมกนั โดยให้นกัศกึษาเป็นผู้คิดและน าเสนอโครงการท่ีจะด าเนินการ
ตามความสนใจของตนเองเป็นหลกั หลงัจากนัน้ให้นกัศึกษาได้มีวางแผนโครงการและลงมือปฏิบตัิตาม
แผนท่ีวางไว้ด้วยตนเอง รวมทัง้สรุปผล จดัท ารายงานและน าเสนอผลงานภายหลงัจากการด าเนินงานเสร็จ
สิน้ลงแล้ว โดยผู้สอนจะท าหน้าท่ีเป็นผู้ ให้ค าปรึกษาและค าแนะน าในการจดัท าโครงการของนกัศกึษา ซึ่ง
จากแนวทางการจดัการเรียนการสอนดงักล่าว เป็นแนวทางหนึ่งท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั โดยให้ผู้ เรียนเกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเองจากการปฏิบตัิจริง มีการศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูล วางแผน ปฏิบตัิ และสรุปผล
ด้วยตนเอง อนัจะท าให้ผู้ เรียนเกิดการฝึกฝนทกัษะและพฒันาตนเองทัง้ในด้านความรู้ (Knowledge) ด้าน
ทกัษะทางปัญญา (Cognitive Skills) ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Numerical  Analysis, Communication and Information Technology Skills) และด้าน
ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and Responsibility) ตามท่ี
กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2552 ได้ก าหนดไว้ 
 ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้จดัท าโครงการวิจยั “การพฒันาผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้วิชาสถิติและการวิจยัทาง
ธุรกิจของนกัศกึษาคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนครด้วยการจดัการเรียนการสอนแบบ
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ใช้ปัญหาและโครงการ (A Development of Learning Achievement in Statistics and Business 
Research Subject for Undergraduate Students of  Phranakhon Rajabhat University by Problem 
and Project Based Instruction)” เพ่ือเป็นการประเมินสมัฤทธิผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จากการน าวิธีการ
จดัการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาและโครงการ ซึ่งจะได้น าข้อค้นพบท่ีได้ไปใช้ในการปรับปรุงพฒันาการ
จัดการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ให้เกิด
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  
 
ค ำถำมกำรวิจัย 
 การจดัการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาและโครงการ จะท าให้นกัศกึษามีผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้เพิ่ม
มากขึน้ได้หรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของนกัศกึษาระหว่างก่อนและหลงัการจดัการเรียนการสอน
แบบใช้ปัญหาและโครงการ (Problem and Project Based Learning)  

 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 1) ท าให้ทราบถึงผลท่ีเกิดขึน้จากการจดัการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาและโครงการท่ีจะท าให้
เกิดผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของนกัศกึษา  
 2) ผลการวิจยัท่ีได้สามารถน าไปใช้เป็นข้อมลูประกอบการพฒันาแนวทางและรูปแบบการจดัการ
เรียนการสอนเพ่ือพฒันาผู้ เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

1) ขอบเขตด้ำนประชำกรในกำรวิจัย 
ประชากรเป้าหมายในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา สถิตแิละการวิจยัทางธุรกิจ 
 

2) ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
การวิจยัในครัง้นี ้จะท าการศึกษาถึงผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้วิชาสถิติและการวิจยัทางธุรกิจ ซึ่ง

เป็นวิชาในหมวดพืน้ฐานวิชาชีพตามหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต ซึ่งนกัศึกษาทุกคนจะต้องลงทะเบียน
เรียนวิชานีจ้ึงจะสามารถส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรได้  โดยก าหนดให้สิ่งทดลอง คือ การจดัการเรียน
การสอนแบบใช้ปัญหาและโครงการ ซึ่งจัดกระท ากับกลุ่มเป้าหมายของการวิจัย โดยผู้สอนจะน าเสนอ
ปัญหาในลักษณะของแบบฝึกหัดหรือกรณีศึกษา ให้ผู้ เ รียนได้ท าการวิเคราะห์ แยกแยะข้อเท็จจริง 
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ข้อคิดเห็น ท าการเปรียบเทียบความแตกต่าง พิจารณาหาสาเหตุของปัญหา จากข้อมูลต่างๆ ท่ีปรากฏ 
รวมทัง้มอบหมายให้ผู้ เรียนจดัท าโครงการหรือโครงงานตามความสนใจของผู้ เรียน 
 

3) ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
การวิจยัครัง้นี ้ใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานเป็นเวลา 12 เดือน โดยเร่ิมด าเนินการตัง้แตว่นัท่ี 

22 กรกฎาคม 2553 ถึง วนัท่ี 23 กรกฎาคม 2554 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกนัระหวา่งผู้อา่นรายงานการวิจยัและผู้วิจยั  จงึได้นิยามศพัท์ท่ีใช้ในการ
วิจยั  ดงันี ้

 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบใช้ปัญหาและโครงกำร หมายถึง การจดัการเรียนการสอนวิชา
สถิติและการวิจยัทางธุรกิจ โดยผู้สอนน าเสนอปัญหาในลกัษณะของแบบฝึกหดัหรือกรณีศึกษา ให้ผู้ เรียน
ได้ท าการคดิวิเคราะห์ แยกแยะข้อเท็จจริง ข้อคดิเห็น ท าการเปรียบเทียบความแตกตา่ง พิจารณาหาสาเหตุ
ของปัญหา จากข้อมูลต่างๆ ท่ีปรากฏ รวมทัง้การค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมจากภายนอกโดยผู้ เรียน เพ่ือ
น าเสนอแนวทางในการแก้ไข รวมทัง้มอบหมายให้ผู้ เรียนจดัท าโครงการหรือโครงงานตามความสนใจของ
ผู้ เรียน โดยให้มีกระบวนการเร่ิมตัง้แต่การค้นคว้าหาข้อมูล รวบรวมข้อมูลต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง การวางแผน
การด าเนินงานโครงการ การลงมือปฏิบตัิงานจริง และสรุปผลการด าเนินงาน พร้อมทัง้จดัท ารายงาน และ
น าเสนอผลงานตอ่สาธารณชน ซึง่ในท่ีนีคื้อ การน าเสนอผลงานในชัน้เรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ หมายถึง พฤตกิรรมการเรียนรู้ของนกัศกึษาท่ีสะท้อนให้เห็น
ได้จากความรู้ความเข้าใจในเนือ้หาวิชาสถิติและการวิจัยทางธุรกิจ โดยพิจารณาจากระดบัคะแนนการ
ทดสอบความรู้ในรายวิชาดงักลา่วนี ้
 นักศึกษำ หมายถึง  นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไม่ว่าจะเป็นสาขาใด ชัน้ปีใด ท่ี
ลงทะเบียนเรียนวิชา สถิตแิละการวิจยัทางธุรกิจ 
 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัแปรต้นหรือ 
สิ่งทดลอง (X) 

ตวัแปรตามหรือ 
 ผลท่ีเกิดขึน้ (Y) 

การจดัการเรียนการสอนแบบ
ใช้ปัญหาและโครงการ 

ผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้วิชาสถิตแิละ
การวิจยัทางธุรกิจของนกัศกึษา 
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ทัง้นี ้ผู้ วิจยัจะด าเนินการวดัผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ ซึ่งได้แก่ ระดบัความคะแนนการทดสอบความรู้
ในวิชาสถิติและการวิจยัทางธุรกิจ ก่อนและหลงัการทดลอง คือ ในช่วงเร่ิมแรกของการเรียนการสอน (ช่วง
เร่ิมต้นภาคการศกึษา) และในชว่งสดุท้ายของการเรียนการสอน (ชว่งปลายภาคการศกึษา) 
 
สมมตฐิำนกำรวิจัย 

ผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้วิชาสถิติและการวิจยัทางธุรกิจของนกัศกึษาคณะวิทยาการจดัการหลงัการ
เรียนการสอนแบบใช้ปัญหาและโครงการสงูกวา่ก่อนการจดัการเรียนการสอนด้วยวิธีดงักลา่ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


