
 

 

บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

หลักสูตรเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญในกำรจัดกำรศึกษำ เพรำะหลักสูตรเป็นเสมือน 
แผนแม่บทที่ก ำหนดจุดมุ่งหมำยของกำรศึกษำ เนื้อหำสำระ กิจกรรม และมวลประสบกำรณ์เพ่ือเป็น
แนวทำงในกำรจัดกำรศึกษำให้แก่บุคคล (Schaffazick and Hampoon. 1975 :1) หลักสูตรจึงเป็น 
หัวใจส ำคัญของกำรจัดกำรศึกษำ เพรำะถ้ำปรำศจำกหลักสูตรกำรศึกษำก็จะด ำเนินไปไม่ได้ ดังนั้น 
เมื่อมีกำรจัดกำรศึกษำก็จะต้องมีกำรจัดหลักสูตรควบคู่ไปเสมอ เพ่ือเป็นแนวทำงให้กำรจัดกำรศึกษำ
บรรลุจุดมุ่งหมำย ซึ่งตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติแนวทำงกำรจัดกำรศึกษำไว้ในมำตรำ 28 โดยมีสำระส ำคัญ คือ หลักสูตร
กำรศึกษำระดับต่ำง ๆ ต้องมีลักษณะหลำกหลำย ทั้งนี้ให้จัดตำมควำมเหมำะสมของแต่ละระดับ โดย
มุ่งพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคคลให้เหมำะสมแก่วัยและศักยภำพ สำระของหลักสูตรทั้งที่เป็นวิชำกำร
และวิชำชีพ ต้องมุ่งพัฒนำคนให้มีควำมสมดุลทั้งด้ำนควำมรู้ ควำมคิด ควำมสำมำรถ ควำมดีงำม และ
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม ส ำหรับหลักสูตรกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ นอกจำกคุณลักษณะดังกล่ำว
แล้ว ยังมีควำมมุ่งหมำยเฉพำะที่จะพัฒนำวิชำกำร วิชำชีพชั้นสูงและกำรค้นคว้ำ วิจัยเพ่ือพัฒนำองค์
ควำมรู้และพัฒนำสังคม (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำแห่งชำติ, 2545 : 16)ในกำรจัดท ำ
หลักสูตรกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ จะต้องด ำเนินกำรให้ได้มำตรฐำนโดยหลักสูตรกำรศึกษำระดับ
ปริญญำตรีต้องด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2548 ซึ่งในส่วนโครงสร้ำงของหลักสูตร ก ำหนดให้ประกอบด้วยหมวดวิชำ
ศึกษำท่ัวไป หมวดวิชำเฉพำะ และหมวดวิชำเลือกเสรี หมวดวิชำศึกษำทั่วไปหมำยถึง วิชำที่มุ่งพัฒนำ
ผู้เรียนให้มีควำมรู้อย่ำงกว้ำงขวำง มีโลกทัศน์ที่กว้ำงไกล มีควำมเข้ำใจธรรมชำติ ตนเอง ผู้อ่ืนและ
สังคม เป็นผู้ใฝ่รู้ สำมำรถคิดอย่ำงมีเหตุผล สำมำรถใช้ภำษำในกำรติดต่อสื่อสำรควำมหมำยได้ดี มี
คุณธรรมตระหนักในคุณค่ำของศิลปะและวัฒนธรรมทั้งของไทยและของประชำคมนำนำชำติ สำมำรถ
น ำควำมรู้ไปใช้ในกำรด ำเนินชีวิตและด ำรงตนอยู่ในสังคมได้เป็นอย่ำงดี  

กำรประเมินหลักสูตรเป็นกิจกรรมที่ส ำคัญ จ ำเป็นต่อกำรพัฒนำหลักสูตรอย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
เมื่อมีกำรสร้ำงหลักสูตรขึ้นมำแล้ว แม้ว่ำจะเขียนหลักสูตรไว้สวยหรูเพียงใด ก็มิอำจรับประกันได้ว่ำจะ
เกิดสัมฤทธิ์ผลตำมที่เขียนไว้ เพรำะว่ำอำจำรย์ผู้สอนอำจไม่เปลี่ยนพฤติกรรม หรือกำรน ำหลักสูตรไป
ใช้ไม่เป็นไปตำมที่ก ำหนดไว้ในหลักสูตร ผิดเพี้ยนไปจำกปรัชญำ หรือ 
วัตถุประสงค์ และแนวทำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ผู้พัฒนำหลักสูตรวำงไว้ ทั้งนี้ไม่อำจจะรู้ได้หำก
ไม่มีกำรประเมินหลักสูตร ดังที ่วิชัย วงษ์ใหญ่ (2525 : 203) ได้กล่ำวไว้ว่ำ กำรประเมินหลักสูตรจะท ำ
ให้ทรำบปัญหำ และแนวทำงปรับปรุงหลักสูตรให้ชัดเจนขึ้น เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำและ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ดีและเหมำะสมต่อไป เพรำะกำรประเมินหลักสูตรเป็นกำรพิจำรณำเกี่ยวกับ
คุณค่ำของหลักสูตรโดยใช้ผลกำรวัดในแง่มุมต่ำง ๆ ของสิ่งที่ประเมินเพ่ือน ำมำพิจำรณำ สรุปรวมกัน
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ว่ำจะให้คุณค่ำของหลักสูตรที่พัฒนำนั้นว่ำมีคุณภำพตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้  หรือต้องปรับปรุง
แก้ไขต่อไป 

จำกกำรพัฒนำหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม และได้มีกำรน ำหลักสูตรไปใช้โดย
มีกำรบริหำรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอนตลอดระยะเวลำ 4 ปีมำแล้ว มีนักศึกษำส ำเร็จกำรศึกษำ
ออกไปเป็นบัณฑิตท ำงำนให้กับสังคมแล้ว 1 รุ่น แต่ยังไม่มีกำรประเมินหลักสูตรที่เป็นระเบียบแบบ
แผน จึงยังไม่ทรำบว่ำหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม นี้มีควำมเหมำะสมเพียงใด กำร
บริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด ตลอดจนมีปัญหำและ
อุปสรรคในกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตรหรือไม่ อย่ำงไร ข้อสงสัยดังกล่ำวไม่สำมำรถตอบได้หำกใช้เพียง
ประสบกำรณ์หรือควำมรู้สึกเพียงอย่ำงเดียวแต่ต้องใช้ข้อมูลที่เชื่อถือได้  ถูกต้องแม่นย ำที่ได้มำด้วย
วิธีกำรวิจัยเชิงประเมิน ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อมูลสำรสนเทศเชิงคุณค่ำส ำหรับผู้บริหำร และผู้เกี่ยวข้อง
ตัดสินใจด้วยควำมมั่นใจต่อกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร  กำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน
หลักสูตรเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครมีควำม
ตระหนักต่อบทบำทหน้ำที่ที่ต้องรับผิดชอบต่อกำรจัดกำรศึกษำ เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพ เมื่อได้
จัดท ำหลักสูตรหมวดวิชำกำรศึกษำทั่วไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  และบริหำรจัดกำรเรียนกำร
สอนตำมแนวทำงที่มหำวิทยำลัยก ำหนดไว้แล้ว จึงเห็นสมควรที่จะประเมินหลักสูตรเทคโนโลยี
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ โดยคำดหวังว่ำกำรประเมินครั้งนี้จะช่วยให้ได้ข้อมูลผลกำรประเมิน ที่เป็น
ประโยชน์ต่อกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร และกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏพระนครให้มีคุณภำพและมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อกำรผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพ
ต่อไป  

   
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

เพ่ือประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร โดย
มีวัตถุประสงค์ในกำรวิจัยดังนี้ 

1. เพ่ือประเมินองค์ประกอบเบื้องต้น ของหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้ำงของหลักสูตรและเนื้อหำรำยวิชำ และทรัพยำกรที่ใช้ใน
กำรด ำเนินกำรของหลักสูตร 

2.  เพ่ือประเมินสภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร เกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน
กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน และคุณลักษณะของอำจำรย์ผู้สอน รวมทั้งปัญหำและอุปสรรคใน
กำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร 

3. เพ่ือประเมินสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร เป็นกำรประเมินผลที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำรใช้
หลักสูตรได้แก่ พฤติกรรมกำรเรียนรู้และผลกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอน
ของผู้เรียนและควำมพึงพอใจต่อควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนของนักศึกษำและคุณลักษณะของ
นักศึกษำ 
 
ประโยชน์ของกำรวิจัย 
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 1. ท ำให้ได้ข้อมูลสำรสนเทศที่จะสะท้อนให้เห็นภำพของหลักสูตร  และกำรเรียนกำรสอน
หลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรมของมหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครทั้งระบบ ซึ่งจะเป็น
แนวทำงในกำรพิจำรณำตัดสินใจปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร กำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน และ
กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพและประสิทธิภำพมำกขึ้น 

2. เป็นแนวทำงในกำรประเมินหลักสูตร กำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำร 
จัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน ส ำหรับหลักสูตรหมวดวิชำอ่ืนหรือหลักสูตรสำขำวิชำต่ำง ๆ หรือ 
หลักสูตรกำรศึกษำระดับอ่ืน ซึ่งจะก่อให้เกิดกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร กำรบริหำรจัดจัดกำร
เรียนกำรสอนและกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพและประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

1. สิ่งท่ีมุ่งประเมิน กำรประเมินครั้งนี้มุ่งศึกษำหรือประเมินใน 3 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
   1.1 องค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตร ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเทคโนโลยี

กำรจัดกำรอุตสำหกรรม  โครงสร้ำงของหลักสูตรและเนื้อหำรำยวิชำ และทรัพยำกรที่ใช้ในกำร
ด ำเนินกำรใช้หลักสูตร 

   1.2 สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  ประกอบด้วยกำร
บริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน กำรวัดและประเมินผลกำรเรียน  

   1.3 สัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร เป็นกำรประเมินผลที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตรได้แก่ 
พฤติกรรมกำรเรียนรู้และผลกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอนของผู้เรียนและ
ควำมพึงพอใจต่อควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนของนักศึกษำและคุณลักษณะของนักศึกษำ 

2. ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำร
อุตสำหกรรม  อำจำรย์ผู้สอนในรำยวิชำตำมหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  บัณฑิตที่จบ
กำรศึกษำในสำขำเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม และผู้ใช้หรือผู้บังคับบัญชำของบัณฑิตที่ส ำเร็จ
กำรศึกษำจำกหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  

3. ระยะเวลำด ำเนินกำรวิจัย ตั้งแต่เดือนกุมภำพันธ์ – พฤษภำคม พ.ศ. 2554 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจตรงกัน ในกำรประเมินครั้งนี้ คณะผู้วิจัยจึงได้ให้ควำมหมำยของ 
ค ำศัพท์ที่ส ำคัญท่ีใช้ในกำรประเมิน ดังนี้ 

หลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  หมำยถึง หลักสูตรวิทยำศำสตรบัณฑิต 
สำขำวิชำเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  (หลักสูตร 4 ปี) มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร พ.ศ. 
2549 

กำรประเมินหลักสูตร หมำยถึง กระบวนกำรแสวงหำข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือใช้ในกำรตัดสิน
คุณค่ำและตัดสินใจเกี่ยวกับกำรปรับปรุง และพัฒนำหลักสูตร กำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนและ
กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนในหลักสูตรให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  ในที่นี้มุ่งประเมินในด้ำน
องค์ประกอบเบื้องต้นเกี่ยวกับหลักสูตร สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร และสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร 
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องค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตร หมำยถึง วัตถุประสงค์ของหลักสูตรเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์ โครงสร้ำงหลักสูตรและเนื้อหำรำยวิชำ และทรัพยำกรที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรใช้
หลักสูตร 

สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร หมำยถึง ลักษณะของกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตรที่เป็น 
จริงในปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน กำรวัดและ
ประเมินผลกำรเรียน ปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร 

สัมฤทธิผลของหลักสูตร หมำยถึง ผลที่เกิดขึ้น หรือผลที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กับกำรใช้ 
หลักสูตร ประกอบด้วย ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน และควำมพึงพอใจต่อกำรเรียน
กำรสอน 

ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ หมำยถึง ผลที่ได้รับจำกกำรศึกษำตำมหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำร
อุตสำหกรรม  ในด้ำนควำมรู้ ทักษะ และกำรประยุกต์ใช้ควำมรู้ ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม  ที่ไม่ใช่ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน ซึ่งวัดได้จำกแบบ
ประเมินผลกำรเรียนรู้ตำมกำรรับรู้ของ นักศึกษำ 

 ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน หมำยถึง คะแนนเฉลี่ยผลกำรสอบปลำยภำคเรียนและระดับผล 
กำรเรียนของแต่ละรำยวิชำในหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม ของนักศึกษำ 
 
 

ควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง ควำมพึงพอใจของอำจำรย์ผู้สอนที่มีต่อ 
พฤติกรรมกำรเรียนรู้และผลกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ และควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่มีต่อพฤติกรรม
กำรจัดกำรเรียนกำรสอนของอำจำรย์ผู้สอน ซึ่งวัดได้จำกแบบสอบถำมที่คณะผู้วิจัยสร้ำงขึ้นและข้อมูล
จำกกำรสนทนำกลุ่มนักศึกษำและอำจำรย์ผู้สอน 

คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม หมำยถึง อำจำรย์ที่
ได้รับแต่งตั้งจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครให้ปฏิบัติหน้ำที่บริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนในหลักสูตร
เทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม ตำมค ำสั่งมหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน  หมำยถึง อำจำรย์ที่ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติหน้ำที่จัดกำรเรียนกำรสอน 
แต่ละรำยวิชำในหลักสูตรเทคโนโลยีกำรจัดกำรอุตสำหกรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร  


