
บทที ่ 1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
  
 การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ถือได้ว่าเป็นการศึกษาในระดับสูง  เป็นการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาท่ีมุ่งเนน้การศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อเป็นการเสริมสร้างความกา้วหนา้ทางวิชาการอีกทั้ง
เป็นการสร้างองคค์วามรู้และกระบวนการเรียนรู้ในศิลปะวิทยาการสาขาต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย มี
วิธีการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างให้ผูเ้รียนไดแ้สดงศกัยภาพและความสามารถของตน ซ่ึงจะส่งผลต่อการ
พฒันาสังคมและการพฒันาประเทศไดใ้นอนาคต 
 การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสามารถเสริมสร้างการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
เพื่อการพฒันาประเทศ  การจดัการเรียนรู้ระดบับณัฑิตศึกษาจึงมีความส าคญั เป็นอย่างยิ่งและในการ
จดัการเรียนรู้ระดบับณัฑิตศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้นการจดัหลกัสูตรเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัอยา่ง
หน่ึง เน่ืองจากการจดัหลกัสูตรสามารถสะทอ้นให้เห็นถึงเป้าหมายของการศึกษาได้ว่า ต้องการจดั
การศึกษาเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เป็นไปในทิศทางใดและอยา่งไร  นอกจากน้ีหลกัสูตรยงัเป็นเสมือนเข็ม
ทิศช่วยช้ีทางใหผู้ส้อนสามารถจดัการศึกษาไดบ้รรลุตามปรัชญา  เป้าหมาย และวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว้
อันจะท าให้เกิดความก้าวหน้าของการศึกษาซ่ึงเป็นรากฐานสังคมในการพัฒนาประเทศ  จาก
ความส าคญัของการจดัหลกัสูตรดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่เป็นไปตามหลกัการและแนวคิดทางทฤษฏี 
แต่ในทางปฏิบติัจริง ๆ แลว้ยงัมีประเด็นค าถามท่ีวา่การจดัหลกัสูตรจะเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมาก
น้อยเพียงใด  มีปัญหาอุปสรรคเกิดข้ึนหรือไม่  ตรงตามหลักการและแนวคิดทางทฤษฏีท่ีได้ตั้ งไว้
หรือไม่อย่างไร  การท่ีจะตอบขอ้ค าถามในประเด็นดงักล่าวสามารถท าไดโ้ดยใช้แนวคิดการประเมิน  
ซ่ึงเป็นระเบียบวิธีอยา่งหน่ึงของวิธีวิทยาการวิจยัเขา้มาใชใ้นการประเมินหลกัสูตร  ดงันั้นการประเมิน
หลกัสูตรจึงนบัวา่เป็นกระบวนการท่ีส าคญักระบวนการหน่ึงของการจดัการศึกษา  ท่ีสามารถใช้ในการ
ตรวจสอบและยนืยนัถึงประสิทธิภาพของการจดัหลกัสูตรท่ีด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั 
 การวิจยัเร่ือง การประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการ
พฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร เป็นการวิจยัเพื่อใชป้ระเมินหลกัสูตร ซ่ึงจะท าให้ทราบถึงปัญหา 
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อจะใชใ้นการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรใหมี้ประสิทธิภาพมาก
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ยิง่ข้ึน  นอกจากนั้นการประเมินหลกัสูตรยงัท าใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาหลกัสูตรให้ไดผ้ลตรงตาม
วตัถุประสงค์ของการจดัการศึกษาท่ีได้ตั้งไว ้ รวมทั้งท าให้เกิดประโยชน์ในการบริหารงานและการ
จดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรให้เป็นไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งและสอดคลอ้งกนั  ผลจากการประเมิน
หลกัสูตรดงักล่าวจึงมีความส าคญัและสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการปรับเปล่ียนการจดัการเรียนการ
สอนเพื่อให้หลกัสูตรสามารถตอบสนองและพฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพและตอบสนองความ
ตอ้งการตามพลวตัของสังคมท่ีปรับเปล่ียนไปในอนาคต  
 

1.2 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 เพื่อประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา 
 

1.3  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิัย 
  
 ท าใหท้ราบถึงขอ้เสนอแนะแนวทางท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการปรับปรุงหลกัสูตรศิลปศา
สตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา เพื่อประโยชน์ในการพฒันาหลกัสูตรให้ไดผ้ล
ตรงตามวตัถุประสงคก์ารจดัการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีขอบเขตของการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 1.4.1  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี  ศึกษาพื้นท่ีมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร เช่ือมโยงกบับณัฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาและหน่วยงานท่ีบณัฑิตปฏิบติังาน 
 1.4.2  ขอบเขตด้านเ น้ือหา  เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
สังคมศาสตร์เพื่อการพฒันาในด้านบริบท ด้านปัจจยัน าเขา้  ดา้นกระบวนการ  และดา้นผลผลิตของ
หลกัสูตร 
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 1.4.3  ขอบเขตดา้นประชากรเป้าหมาย  ท าการวจิยัจากกลุ่มประชากรเป้าหมาย 4 กลุ่มคือ  กลุ่ม
อาจารยผ์ูส้อน / กรรมการบริหารหลกัสูตร  กลุ่มนักศึกษาปัจจุบนั  กลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา และกลุ่ม
นายจา้ง / ผูใ้ช ้/ ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต 
 

1.5  นิยำมศัพท์ทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 หลักสูตร  หมายถึง  โครงการศึกษาท่ีก าหนดให้นักศึกษาได้เรียนรู้และพฒันาตนเองตาม
โครงการบณัฑิตศึกษาของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร  เพื่อให้บรรลุผลการศึกษาตามแผนการศึกษาท่ี
จดัไว ้
 หลกัสูตรศิลปศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวชิำสังคมศำสตร์เพือ่กำรพฒันำ  หมายถึง  โครงการจดั
การศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา  ท่ีจดัให้นกัศึกษาได้เรียนรู้เพื่อ
ท าใหเ้กิดความรู้และประสบการณ์จากการเรียนรู้ดงักล่าว 
 กำรประเมินหลกัสูตร  หมายถึง  การศึกษารวบรวมขอ้มูลของหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันาท่ีเก่ียวกบักระบวนการจดัท า  การด าเนินการใชแ้ละผลของการใช้
หลกัสูตรแล้วน ามาวิเคราะห์ เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจให้คุณค่าแก่หลักสูตรและประสิทธิภาพของ
หลกัสูตร 
 นักศึกษำปัจจุบัน  หมายถึง  บุคคลซ่ึงเป็นผูท่ี้ก าลงัศึกษาอยูใ่นหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา 
 ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ  หมายถึง  บุคคลซ่ึงเป็นผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในหลกัสูตรศิลปศาสตรมหา
บณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา 
 นำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกี่ยวข้องกับบัณฑิต  หมายถึง  บุคคลซ่ึงเป็นผูท่ี้เป็นนายจา้ง หรือผูใ้ช้ หรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการ
พฒันา 
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1.6  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในกำรประเมนิหลกัสูตร 
-  อาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหาร  
   หลกัสูตร 
-  นกัศึกษาปัจจุบนั 

-  ผูส้ าเร็จการศึกษา 
-  นายจา้ง / ผูใ้ช ้/ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต 

กำรประเมนิหลกัสูตร 
ศิลปศำสตรมหำบณัฑิต
สำขำวชิำสังคมศำสตร์
เพือ่กำรพฒันำ 
   -  ดา้นบริบท 

   -  ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
   -  ดา้นกระบวนการ 
   -  ดา้นผลผลิต 

แนวทำงกำรพฒันำและ
ปรับปรุงหลกัสูตร
ศิลปศำสตรมหำบณัฑิต
สำขำวชิำสังคมศำสตร์
เพือ่กำรพฒันำ 
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บทที ่ 2 
เอกสำรและงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัเร่ือง  การประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการ
พฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาใช้เป็น
พื้นฐานในการวเิคราะห์ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัหลกัสูตร 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร 
3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1  แนวคดิเกีย่วกบัหลกัสูตร 
 
 หลกัสูตรมีความส าคญัอย่างยิ่งในการจดัการศึกษาทุกระดบั  เพราะเป็นตวัก าหนดหรือเป็น
กรอบของแนวปฏิบติัท่ีจะท าให้การจดัการเรียนการสอนบรรลุตามความมุ่งหมายท่ีวางไว ้ ดงันั้นใน
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแนวคิดท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตร โดยรวบรวมมาจากนกัคิดและนกัวิจยัการ
ทางดา้นการศึกษาไวอ้ยา่งหลากหลาย  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
 2.1.1  ควำมหมำยของหลกัสูตร 
  ทาบา (Taba. 1962 : 10 อา้งถึงในสุนีย ์ ภู่พนัธ์. 2546 : 8) ไดก้ล่าวไวว้า่ หลกัสูตร คือ 
แผนการเรียนรู้ท่ีประกอบดว้ยจุดประสงค์และจุดหมายเฉพาะการเลือกและการจดัเน้ือหา  วิธีการจดั
เรียนการสอน และการประเมินผล 
  
  กู๊ด (Good. 1973 : 157, อา้งถึงใน สมจิตร  แกว้นาค. 2546 : 1)  อธิบายวา่หลกัสูตร
หมายถึง เน้ือหาวิชาท่ีจดัไวอ้ยา่งเป็นระบบให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาจนจบชั้นไดรั้บประกาศนียบตัร ซ่ึงจดัท า
เป็นเคา้โครงของเน้ือหาวิชาหรือส่ิงท่ีเฉพาะเจาะจงซ่ึงตอ้งสอนแก่ผูเ้รียน  รวมทั้งหลกัสูตรท่ีเป็นกลุ่ม
วชิาและมวลประสบการณ์ท่ีก าหนดไวใ้หผู้เ้รียนไดศึ้กษาภายใตก้ารแนะแนวทางของโรงเรียน 
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  เซเลอร์และอเล็กซานเดอร์ (Saylor & Alexander. 1974 : 6, อา้งถึงใน สุนีย ์ ภู่พนัธ์. 
2548 : 8)  ไดก้ล่าวถึงความหมายของหลกัสูตรวา่ เป็นแผนส าหรับจดัโอกาสการเรียนรู้ให้แก่บุคคลกลุ่ม
ใดกลุ่มหน่ึง  เพื่อบรรลุเป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้โดยมีสถาบนัการศึกษาเป็นผูรั้บผดิชอบ 
 
  ไวล์และบอนดิ (Wiles and Bondi. 1979 : 9, อา้งถึงใน สุนทร  บ าเรอราช. 2543 : 6) 
กล่าววา่หลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีวางแผนไวเ้พื่อให้แนวทางแก่ผูเ้รียนในการสร้างผลผลิต  ก าหนดกฎเกณฑ์
หรือหลักวิชาด้วยกระบวนการท่ีเป็นระบบทั้ งด้านความรู้และประสบการณ์ภายใต้การดูแลของ
สถาบนัการศึกษา  ทั้งน้ีก็เพื่อตวัผูเ้รียนเองใหมี้ผลก าลงัต่อการพฒันาตนเอง  มีพฤติกรรมทางสังคมท่ีดี 
 
  แฮส (Hass,G. 1980 : 4-5) กล่าววา่  หลกัสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ท่ีผูเ้รียน
ไดรั้บจากโปรแกรมการศึกษาซ่ึงจดัข้ึนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวโ้ดยอาศยักรอบของทฤษฏี
และการวจิยัในอดีตและปัจจุบนัเป็นพื้นฐาน 
 
  โอลิวา (Oliva. 1988 : 10) กล่าวว่า หลักสูตรคือแผนหรือโปรแกรมส าหรับ
ประสบการณ์ทั้งหลายท่ีผูเ้รียนจะตอ้งประสบภายใตก้ารอ านวยการของสถาบนัการศึกษา 
 
  ใจทิพย ์ เช่ือรัตนพงษ ์(2539 : 8)  กล่าววา่  หลกัสูตร  หมายถึง  รายวิชาหรือเน้ือหาท่ี
เรียน  จุดมุ่งหมายท่ีผูเ้รียนพึงบรรลุ  แผนส าหรับจดัโอกาสการเรียนรู้หรือประสบการณ์ท่ีคาดหวงัแก่
นกัเรียน  ประสบการณ์ทั้งปวงท่ีจดัโดยโรงเรียน  และกิจกรรมทางการศึกษาท่ีจดัใหก้บัผูเ้รียน 
 
  ธ ารง  บวัศรี (2542:7)  กล่าววา่  หลกัสูตร  หมายถึง  แผนซ่ึงไดอ้อกแบบจดัท าข้ึนเพื่อ
แสดงถึงจุดหมาย  การจดัเน้ือหากิจกรรมและมวลประสบการณ์ในแต่ละโปรแกรมการศึกษาเพื่อให้
ผูเ้รียนมีพฒันาการในดา้นต่าง ๆ ตามจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
 
  บุญชม  ศรีสะอาด (2547:7-11)  กล่าววา่  หลกัสูตรมีความหมายได ้3 กลุ่มคือ  กลุ่มท่ีมี
แนวคิดว่าหลักสูตรเป็นส่ิงท่ีคาดหวงั  ให้ความหมายของหลักสูตรคือ วิชาและเน้ือหาวิชา เป็น
โปรแกรมศึกษา  กลุ่มท่ีมีแนวคิดหลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง  ให้ความหมายของหลกัสูตรวา่หลกัสูตร
คือ ประสบการณ์ของผูเ้รียน  และกลุ่มท่ีมีแนวคิดหลกัสูตรครอบคลุมทั้งสองกลุ่มท่ีกล่าวมา 
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  สุนทร  โคตรบรรเทา (2547 : 2)  กล่าวว่า  หลกัสูตรหมายถึง  แผน  เพื่อการปฏิบติั
หรือเอกสารท่ีเขียนข้ึนโดยมียุทธวิธีเพื่อบรรลุเป้าหมายปลายทางท่ีพึงประสงค ์ หรือประสบการณ์ของ
ผูเ้รียนเกือบทุกส่ิงในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตร 
 
  จากความหมายท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่าหลกัสูตร หมายถึง  การจดัเน้ือหา  กิจกรรมและ
มวลประสบการณ์ของผู ้เรียนเกือบทุกส่ิงทั้ งในและนอกสถานศึกษาภายใต้การอ านวยการของ
สถานศึกษาเพื่อจดัโอกาสในการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนโดยมียทุธวธีิเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 
 2.1.2  ควำมส ำคัญของหลกัสูตร 
  หลกัสูตรเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการจดัการศึกษา  เป็นโครงร่างก าหนดให้ผูเ้รียน
ไดรั้บประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์มีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงความส าคญัดงัน้ี 
 
  ใจทิพย ์ เช้ือรัตนพงษ ์(2539 : 11)  ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของหลกัสูตรไวว้า่  การท่ีจะ
ทราบวา่การศึกษาในระดบัต่าง ๆ จะดีหรือไม่ดีสามารถศึกษาไดจ้ากหลกัสูตรการศึกษาในระดบันั้น ๆ 
ของประเทศ  เพราะหลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือในการปรับจุดมุ่งหมายและนโยบายทางการศึกษาของชาติ
เขา้สู่การปฏิบติัในสถาบนัการศึกษาระดบัต่าง ๆ หลกัสูตรจะเป็นเสมือนกบัหางเสือท่ีจะคอยก าหนด
ทิศทางให้การเรียนการสอนเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา  หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ หลกัสูตร
เป็นเคร่ืองช้ีน าทางในการจดัความรู้และประสบการณ์แก่ผูเ้รียนซ่ึงผูส้อนจะต้องปฏิบติัตามเพื่อให้
ผูเ้รียนไดรั้บการศึกษาท่ีจุดมุ่งหมายเดียวกนั  หลกัสูตรจึงเป็นหวัใจส าคญัของการศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ี
ถึงความเจริญของชาติ  ถ้าประเทศใดมีหลักสูตรท่ีเหมาะสม  ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ  คนใน
ประเทศนั้นก็ยอ่มมีความรู้  มีคุณภาพ  และศกัยภาพในการพฒันาประเทศไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 
  หลกัสูตรมีความส าคญัต่อการจดัการเรียนการสอน  ซ่ึงถือวา่เป็นหวัใจของการพฒันา  
มีความส าคญัสรุปไดด้งัน้ี (ชมพนัธ์ุ  กุญชร  ณ  อยธุยา. 2540) 
  1.  หลกัสูตรเป็นแผนปฏิบติังานหรือเคร่ืองช้ีแนวทางปฏิบติัของครู  เพราะหลกัสูตรจะ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลไวเ้ป็นแนวทาง 
  2.  หลกัสูตรเป็นขอ้ก าหนดแผนการเรียนการสอน  อนัเป็นส่วนรวมของประเทศเพื่อ
น าไปสู่ความมุ่งหมายตามแผนการศึกษาชาติ 
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  3.  หลกัสูตรเป็นเอกสารของทางราชการ  เป็นบญัญติัของรัฐบาล เพื่อให้บุคคลท่ีท า
การเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาปฏิบติัตาม 
  4.  หลกัสูตรเป็นเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา  เพื่อควบคุมการเรียนการสอน ในสถาบนั
ศึกษาระดบัต่าง ๆ และยงัเป็นเกณฑ์มาตรฐานอย่างหน่ึงในการจดัสรรงบประมาณบุคลากร  อาคาร  
สถานท่ี  วสัดุอุปกรณ์  ฯลฯ  ของการศึกษาของรัฐใหแ้ก่สถานศึกษาดว้ย 
  5.  หลกัสูตร  เป็นแผนการด าเนินงานของผูบ้ริหารการศึกษา  ท่ีจะอ านวยความสะดวก  
และควบคุมดูแลติดตามผล  ใหเ้ป็นไปตามนโยบายการจดัการศึกษาของรัฐบาลดว้ย 
  6.  หลกัสูตรจะก าหนดแนวทางในการส่งเสริม  ความเจริญงอกงามและพฒันาการของ
เด็ก  ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  7.  หลกัสูตรจะก าหนดลกัษณะและรูปร่างของสังคมในอนาคต  ไดว้า่จะเป็นไปในรูปใด 
  8.  หลกัสูตรจะก าหนดแนวทางให้ความรู้  ทกัษะ  ความสามารถ  ความประพฤติท่ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อสังคม  อนัเป็นการพฒันาก าลงั  ซ่ึงจะน าไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติท่ี
ไดผ้ล 
  9.  หลกัสูตรจะเป็นส่ิงบ่งช้ีถึงความเจริญของประเทศ  เพราะการศึกษาเป็นเคร่ืองมือ
ในการพฒันาคน  ประเทศใดจดัการศึกษาโดยมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสม  ทนัสมยั  มีประสิทธิภาพ  ทนัต่อ
เหตุการณ์และการเปล่ียนแปลง  ยอ่มไดก้ าลงัคนท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
 
  ธ ารง  บวัศรี (2542 : 9-11)  กล่าววา่ หลกัสูตรแสดงให้เห็นถึงความรู้และศกัยภาพของ
ประชากรในดา้นต่าง ๆ หลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือท่ีถ่ายทอดเจตนารมณ์ของการศึกษาของชาติ  ลงสู่การ
ปฏิบติัในสถานศึกษา  และเป็นตวัก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้  หลกัสูตรเป็นส่ิงส าคญัท่ีช้ีให้เห็นแนว  
ทางในการจดัมวลประสบการณ์แก่ผูเ้รียนจึงเปรียบเสมือนแผนท่ีเดินเรือซ่ึงบอกให้กปัตนัหรือครูรู้ว่า
จะตอ้งตั้งเขม็ทิศไปทางใดและจุดมุ่งหมายปลายทางของการเรียนการสอนคืออะไร  และระหวา่งทางท่ี
จะไปนั้นจะตอ้งท าอย่างไรเช่น  ตอ้งใช้ส่ือ  ตอ้งตรวจสอบประเมินผล  ตอ้งปรับปรุงวิธีการอย่างใด
อย่างหน่ึง  ในการเรียนการสอนผูเ้รียนตอ้งทราบล่วงหน้าว่าจะได้เรียนรู้อะไร  จะได้รับผลอย่างไร  
เตรียมการอย่างไรจึงจะส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย  การเรียนการสอนคือการน าหลักสูตรแปลงเป็น
ภาคปฏิบติัจริง  ครูจ าเป็นตอ้งศึกษาหลกัสูตรใหท้่องแทเ้พื่อน าไปพฒันาผูเ้รียน 
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  ประยงค์  เนาวบุตร และสุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์. (2545  : 5-6)  ได้กล่าวถึง
ความส าคัญของหลักสูตรไว้ว่า  หลักสูตรมีความส าคัญและจ าเป็นต่อการจัดการศึกษาทุกระดับ  
เน่ืองจากหลกัสูตรเป็นตวัก าหนดทิศทางในการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการดา้นสังคม  
เศรษฐกิจ  ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และการพฒันาประเทศด้านอ่ืน ๆ โดย
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษาทุกฝ่าย  ทุกระดบั  จะตอ้งวางแผนพฒันาหลกัสูตรและการสอนให้พึง
เกิดผลโดยตรงต่อผูเ้รียนในด้านความรู้  เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในแนวทางท่ีพึง
ปรารถนา  การถ่ายทอดวฒันธรรม  การเสริมสร้างทกัษะ  ปลูกฝังเจตคติค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค ์
 
  สุนีย ์ ภู่พนัธ์ (2546 : 17)  กล่าววา่  หลกัสูตรมีความส าคญัหลายประการอาทิ  การหล่อ
หลอมพลเมืองให้มีคุณภาพ  มาตรฐานของการจดัการศึกษา โครงการและแนวทางในการให้การศึกษา  
แนวทางการปฏิบติัแก่ครู  แนวทางในการส่งเสริมความเจริญงอกงามและพฒันาการของเด็กตาม
จุดมุ่งหมายของการศึกษา  เคร่ืองก าหนดแนวทางจดัประสบการณ์ให้ผูเ้รียนและสังคมไดรั้บส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์โดยตรง  เคร่ืองก าหนดเน้ือหาวิชาอะไรบา้งท่ีจะช่วยให้เด็กมีชีวิตอยู่ในสังคมอย่างราบร่ืน
เป็นพลเมืองดีของประเทศ  ท านายลักษณะของสังคมในอนาคตได้และก าหนดแนวทางความรู้  
ความสามารถ  ความประพฤติ  ทกัษะและเจตคติของผูเ้รียน 
   
  สุจิตรา  ปันดี (2009 : Online)   กล่าววา่  หลกัสูตรมีความส าคญัดงัน้ี  เป็นเอกสารของ
ทางราชการ เพื่อให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาได้ปฏิบัติตามและเข้าใจตรงกัน เป็นแผนการ
ปฏิบติังานของครูในการจดัการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน  เป็นมาตรฐานในการจดัการศึกษาระดบัต่าง ๆ เป็น
แนวทางในการส่งเสริมความเจริญงอกงามและพฒันาการของผูเ้รียนตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา  เป็น
เคร่ืองก าหนดแนวทางในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียนเพื่อให้ได้รับประโยชน์ทั้งต่อ
ตนเอง  ชุมชน  และสังคม  เป็นตวัก าหนดลกัษณะและรูปแบบของสังคมในอนาคต  และเป็นเคร่ืองช้ีวดั
ความเจริญก้าวหน้าของประเทศ  และเป็นแผนการด าเนินงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
บริหารงานตามนโยบายของการจดัการศึกษา 
 
  จากความส าคญัท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า หลกัสูตรมีความส าคญัหลายประการอาทิ  เป็น
ตวัก าหนดมาตรฐานการจดัการศึกษา  เป็นแนวทางในการส่งเสริมความเจริญงอกงามและพฒันาการ
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ของผูเ้รียนตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา  เป็นแผนการปฏิบติังานของครูในการจดัการเรียนรู้ให้กบั
ผูเ้รียน  เพื่อให้ไดรั้บประโยชน์ทั้งต่อตนเอง  ชุมชน และสังคม  เป็นแผนการด าเนินงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการบริหารงานตามนโยบายของการจดัการศึกษาและเป็นรูปแบบของสังคมในอนาคตท่ี
แสดงถึงความเจริญกา้วหนา้ของประเทศ 
 
 2.1.3  องค์ประกอบของหลกัสูตร 
  องคป์ระกอบของหลกัสูตร  หมายถึง  การจดัระบบโครงสร้างภายในของหลกัสูตรว่า
มีส่วนประกอบส าคญัอะไรบา้ง  ประยงค์  เนาวบุตรและสุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ (2545 : 6-9)  ได้
รวบรวมแนวคิดของนกัการศึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร ไวด้งัน้ี 
 
  ไทเลอร์ (Tyler)  ไดเ้สนอแนวคิดในการจดัหลกัสูตรแบบหลกัการเหตุผล (the rational 
curriculum model) วา่หลกัสูตรควรมีองคป์ระกอบครอบคลุมประเด็นส าคญัต่อไปน้ี 
  1.  จุดมุ่งหมายทางการศึกษาท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนบรรลุผลส าเร็จ 
  2.  ประสบการณ์เรียนรู้ซ่ึงต้องจดัให้ผูเ้รียนเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย
ทางการศึกษาท่ีก าหนดไว ้
  3.  มวลประสบการณ์ท่ีจะท าใหก้ารเรียนรู้เกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4.  วธีิการประเมินผลวา่การเรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้
 
  ทาบา (Taba) เสนอวา่ องคป์ระกอบหลกัสูตรมี 4 ส่วนคือ 
  1.  ความมุ่งหมาย   
  2.  เน้ือหา 
  3.  การน าหลกัสูตรไปใชแ้ละ 
  4.  การประเมินผล 
 
  โบชอง (Beauchamp) กล่าววา่ องคป์ระกอบหลกัสูตรมี 4 ส่วนคือ 
  1.  ขอบข่ายเน้ือหา 
  2.  เป้าหมายหรือวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 
  3.  การวางแผนการใชห้ลกัสูตร 
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  4.  การพิจารณาตดัสิน 
 
  วชิยั  วงษใ์หญ่ (2538 : 59)  ไดเ้ปรียบเทียบแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบหลกัสูตรของ
นกัพฒันาหลกัสูตรท่ีส าคญั ดงัตารางท่ี 2.1 
 
ตำรำงที ่ 2.1  เปรียบเทยีบแนวคิดเกี่ยวกบัองค์ประกอบของหลกัสูตรของนักพฒันำหลกัสูตร 
 

ไทเลอร์ (1949) ทำบำ (1962) โบชอง (1981) 
1. ก าหนดวตัถุประสงค ์
2. เลือกเน้ือหาและ 
    ประสบการณ์การ  
    เรียนรู้ 
3. จดัประสบการณ์การ 
    เรียนรู้ใหมี้ 
    ประสิทธิภาพ 
4. การประเมินผลการ 
    เรียนรู้   

1.  วนิิจฉยัความตอ้งการและ 
      ก าหนดวตัถุประสงค ์
2.  เลือกและจดัเน้ือหาสาระ 
     การเรียนรู้ 
3.  เลือกและจดัประสบการณ์ 
     การเรียนรู้ 
4.  ก าหนดวธีิการประเมินผล 

1.  ก าหนดวตัถุประสงค ์
2.  ก าหนดขอบข่าย 
     เน้ือหาสาระ 
     การเรียนรู้ 
3.  วางแผนการใช ้
     หลกัสูตร 
4.  ก าหนดเกณฑก์าร 
     ตดัสิน 

 
  สงบ  ลกัษณะ (2542 : 9)  จ  าแนกองคป์ระกอบหลกัสูตรไว ้5 ส่วนคือ 
  1.  ผลการเรียนรู้  ซ่ึงนิยมเรียกว่า มาตรฐานคุณภาพ หรือส่ิงท่ีเรียกกว่า  จุดประสงค์
การเรียนรู้ 
  2.  ขอบข่ายเน้ือหาวชิา หรือท่ีเรียกวา่ องคค์วามรู้ 
  3.  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือส่ิงท่ีเรียกว่าแผนการสอนหรือ
กระบวนการเรียนรู้  ซ่ึงเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีสุดท่ีครูจะต้องค้นกระบวนการท่ีดีท่ีสุด เพื่อ
รับประกนัวา่ผูเ้รียนทุกคนจะบรรลุผลการเรียนรู้ไดค้รบถว้น 
  4.  แผนการใชส่ื้อการเรียนการสอน 
  5.  แผนการวดัผลประสิทธิผล  เพื่อแสดงหลกัฐานการบรรลุผลการเรียนรู้โดยหลกัการ
ท่ีเป็นสากล 
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  วิชยั  ราษฎร์ศิริ (2532 : 12-13)  สรุปว่า หลกัสูตรมีองค์ประกอบส าคญั 4 ประการดงั
ภาพท่ี 2.1 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1  องคป์ระกอบของหลกัสูตร 
 
 จากภาพท่ี 2.1  มีความหมายดงัน้ี 
 1.  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร หมายถึง แนวคิดในการจดัการศึกษาซ่ึงเป็นผลมาจากความเช่ือ
หรือปรัชญาในการจดัการศึกษา ความต้องการของสังคมและความคาดหวงัท่ีมีต่อผูเ้รียนว่าควรมี
พฤติกรรมอะไรบา้ง  จึงเป็นคนท่ีมีคุณค่า เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในแนวทางท่ีพึง
ปรารถนาต่อสังคม 
 2.  มวลประสบการณ์หรือเน้ือหาวชิาและเวลาเรียน 
  2.1  มวลประสบการณ์หรือเน้ือหาวิชา  เปรียบเสมือนส่ือหรือเคร่ืองน าทางพาผูเ้รียน
ไปสู่จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  การเลือกมวลประสบการณ์หรือเน้ือหาวิชาอาจจดัเป็นกลุ่มวิชาหมวด
วชิา  หรือรายวชิาก็ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัเจตนาและความเหมาะสมในการจดัท าหลกัสูตร 
  2.2  เวลาเรียน  คือ  ส่วนท่ีก าหนดวา่หลกัสูตรนั้นตอ้งใชเ้วลาศึกษาทั้งหมดก่ีปีแต่ละปี
ตอ้งเรียนกลุ่มวชิาหรือรายวชิาอะไรบา้ง ร้อยละเท่าไร ในแต่ละสัปดาห์ตอ้งเรียนวิชาอะไรบา้งเป็นเวลา
เท่าไร 

มวลประสบการณ์
และเวลาเรียน 

การประเมินผล 

การน าหลกัสูตร 
ไปใช ้

จุดมุ่งหมาย 
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  3.  การน าหลกัสูตรไปใช้ หมายถึง  กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริหารและครูน าไปปฏิบติัให้
เกิดผลแก่ผูเ้รียน ประกอบดว้ย กิจกรรมส าคญั 3 ประการคือ 
   3.1  การแปลงหลกัสูตรสู่การสอน ไดแ้ก่  การจดัท าเอกสารหลกัสูตรวสัดุและ
อุปกรณ์การสอนท่ีตอ้งใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  
ตวัอย่างเอกสารหลกัสูตร เช่น แผนการสอน  คู่มือครู  แบบเรียน  แบบฝึกเสริมทกัษะหนังสืออ่าน
ประกอบ เป็นตน้ 
   3.2  การจัดเตรียมส่ิงอ านวยความสะดวก  เช่น วสัดุหลักสูตร  เอกสาร
หลักสูตร  การจดัอบรมบุคลากรทั้ งผูส้อนและผูเ้ก่ียวข้องอ่ืน ๆ รวมทั้งการเตรียมอาคารสถานท่ี  
หอ้งปฏิบติัการ  หอ้งสมุดใหพ้ร้อมท่ีจะรองรับกิจกรรมการเรียนรู้ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดไว ้
   3.3  การสอน  เป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนรู้และ
รายละเอียดของเน้ือหาวิชา  จุดหมายปลายทางของกระบวนการสอนคือท าให้ผูเ้รียนบรรลุผลตาม
จุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร  การสอน  ถือว่าเป็นหวัใจและเป็นกิจกรรมส าคญัท่ีสุดในการน า
หลกัสูตรไปใช ้ หากไม่มีการสอนหลกัสูตรแมจ้ะก าหนดไวอ้ยา่งดีเลิศเพียงใด ก็ไม่สามารถท าให้ผูเ้รียน
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีมุ่งหวงัได ้
  4.  การประเมินผล  เป็นกระบวนการคน้หาค าตอบเก่ียวกบัหลกัสูตร 2 ลกัษณะคือ 
   4.1  การประเมินผลการเรียน  เป็นแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการตรวจสอบคุณภาพ
ของผูเ้รียนและการปรับปรุงการเรียนการสอนของครู 
   4.2  การประเมินผลหลักสูตร เป็นการประเมินผลเก่ียวกับปัจจัยป้อน  
กระบวนการ  ผลผลิต  และผลกระทบของหลักสูตรเพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรให้
สอดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษาและความตอ้งการของสังคม 
  
  ธ ารง  บวัศรี (2542 : 8-9)  ไดก้ล่าววา่ องคป์ระกอบของหลกัสูตรมีดงัต่อไปน้ี 
  1.  เป้าประสงคแ์ละนโยบายการศึกษา (Education Goals Policies)  หมายถึง  ส่ิงท่ีรัฐ
ตอ้งการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการศึกษา 
  2.  จุดหมายของหลกัสูตร (Curriculum aims)  หมายถึง ผลส่วนรวมท่ีตอ้งการให้เกิด
แก่ผูเ้รียน  หลงัจากเรียนจบหลกัสูตรไปแลว้ 
  3.  รูปแบบและโครงสร้างหลกัสูตร (Type and Structures) หมายถึง  ลกัษณะและ
แผนผงัท่ีแสดงการแจกแจงวชิาหรือกลุ่มวชิาหรือกลุ่มประสบการณ์ 
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  4.  จุดประสงคข์องวิชา (Subject Objectives)  หมายถึง  ผลท่ีตอ้งการให้เกิดแก่ผูเ้รียน
หลงัจากท่ีไดเ้รียนวชิานั้นไปแลว้ 
  5.  เน้ือหา (Content) หมายถึง  ส่ิงท่ีต้องการให้ผู ้เ รียนได้เรียนรู้ ทักษะและ
ความสามารถท่ีตอ้งการใหมี้  รวมทั้งประสบการณ์ท่ีตอ้งการใหไ้ดรั้บ 
  6.  จุดประสงค์ของการเรียนรู้  (Instructional Objectives) หมายถึง  ส่ิงท่ีตอ้งการให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ ไดมี้ทกัษะและความสามารถหลงัจากท่ีเรียนรู้เน้ือหาท่ีก าหนดไว ้
  7.  ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน (Instructional strategies) หมายถึง  วิธีการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสมและมีหลกัเกณฑ์ เพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์ของการเรียนรู้เพื่อใช้ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนและหลกัสูตร 
  8.  การประเมินผล (Evaluation)  หมายถึง  การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อใช้ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนและหลกัสูตร 
  9.  วสัดุหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน (Curriculum materials and Instructional 
Media) หมายถึง  วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งอุปกรณ์โสตทศันศึกษา  เทคโนโลยีการศึกษาและอ่ืน ๆ ท่ี
ช่วยส่งเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
   
  สุนทร  บ าเรอราช (2543  25-26) ไดก้ล่าววา่  องคป์ระกอบของหลกัสูตร คือส่วนเสริม
ใหโ้ครงสร้างมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ไดแ้ก่  
   1.  เอกสารหลกัสูตร 
   2.  หนงัสือเรียนหรือเอกสารประกอบการเรียน 
   3.  ระบบการประเมินผลการศึกษา 
   4.  แนวการสอนหรือคู่มือการสอนวชิาต่าง ๆ 
   5.  ครูหรือผูส้อน 
   6.  กิจกรรมและการจดัประสบการณ์ 
   7.  ส่ือการสอนและอุปกรณ์การสอน 
   
  จากแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบของหลักสูตรของนักการศึกษาและนักพัฒนา
หลกัสูตรท่ีน าเสนอมาตามล าดบั อาจสรุปวา่ หลกัสูตรมีองค์ประกอบส าคญัคือ จุดมุ่งหมายในการจดั
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การศึกษา  ขอบข่ายสาระวิชาหรือมวลประสบการณ์ท่ีจดัให้กบัผูเ้รียน  แผนการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนและแนวการประเมินผลการเรียนรู้ 
 
 2.1.4  ลกัษณะของหลกัสูตร 
  ลกัษณะของหลกัสูตร หมายถึง  รูปแบบของหลกัสูตรท่ีเกิดจากการจดัเน้ือหาสาระ 
และกิจกรรมประสบการณ์  สงดั  อุทรานนัท ์(2532 : 92-97)  ไดจ้ดัลกัษณะของหลกัสูตรไวด้งัน้ี 
 
  1.  หลกัสูตรท่ีมีลกัษณะยึดความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียน (Design Focused 
on Individual Interest and Needs) มีลกัษณะดงัน้ี 
   1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  จะเน้นการพฒันาตามความตอ้งการและความ
สนใจของผูเ้รียน 
   2)  เน้ือหาสาระและการจดั  เน้ือหาจะมีความยดืหยุน่มาก 
   3)  การจดัประสบการณ์  เน้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีให้ผูเ้รียน
เรียนดว้ยตนเองใหม้าก  ครูเป็นเพียงผูป้ระสานงานมากกวา่การเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ 
   4)  การประเมินผล  มุ่งท่ีการพฒันาของตวัผูเ้รียน 
 
  2.  หลกัสูตรท่ีมีลกัษณะยึดกิจกรรมและปัญหาของสังคมเป็นหลกั (Design Focused 
on Social Activities and Problems) 
   1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มุ่งท่ีการวิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการจ าเป็น
และมุ่งสร้างมนุษยสัมพนัธ์  และเจตคติท่ีดีในการท างานร่วมกนั 
   2)  เน้ือหาสาระและการจดัเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมของสังคมและปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม  เน้ือหามีลกัษณะเป็นบูรณาการความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพของกิจกรรมและ
ปัญหาในชุมชน 
   3)  การจัดประสบการณ์  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีนักเรียนจะมี
ประสบการณ์ตรงในการแกปั้ญหาของสังคม 
   4)  การประเมินผล  ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเลือกและใชเ้คร่ืองมือประเมินผล  
การประเมินผลจะเนน้ท่ีความสามารถในการสร้างสรรคส์ังคม  ความสามารถรวมพลงัท างาน  และการ
ปรับปรุงคุณภาพชีวติ 
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  3.  ลกัษณะหลกัสูตรท่ียึดทกัษะกระบวนการเป็นหลกั (Design Focused on Processes 
Skills)   
   1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มุ่งเน้นความสามารถในการปฏิบติังานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   2)  เน้ือหาสาระและการจดัเน้ือหาท่ีมีลกัษณะเป็นความรู้เก่ียวกบัทกัษะชีวิต 
การจดัประสบการณ์  จดักิจกรรมการเรียนการสอนเน้นกระบวนการปฏิบติัท่ีผูเ้รียนตอ้งลงมือปฏิบติั
จริง ครูมีบทบาทเป็นผูป้ระสาน 
   3)  การประเมินผล  เนน้ท่ีการประเมินกระบวนการปฏิบติั 
 
  4.  ลกัษณะหลกัสูตรท่ียึดสมรรถภาพเป็นหลกั (Designs Focused on Specific 
Competencies) 
   1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มุ่งเน้นความสามารถในการปฏิบติังานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   2)  เน้ือหาสาระและการจดั จดัเน้ือหาเป็นระบบขอ้มูลมีการก าหนดความรู้
เรียงล าดบัจากพื้นฐานไปสู่เน้ือหาท่ีลึกซ้ึง 
   3)  การจดัประสบการณ์  จดัประสบการณ์ตามล าดบัจากความรู้พื้นฐาน เน้น
การฝึกปฏิบัติจนเกิดความช านาญ  โดยมีความรู้เป็นรากฐานของการฝึกปฏิบัติ  ครูเป็นเพียงผู ้
ประสานงานและตรวจสอบสมรรถภาพของผูเ้รียน 
   4)  การประเมินผล  ประเมินความสามารถในการปฏิบติังานเป็นส าคญั 
 
  5.  ลกัษณะหลกัสูตรมนุษยนิยม (Humanistic Design)  
   1)  จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  มุ่งพฒันาใหผู้เ้รียนคน้พบตวัเองและมีความเป็น
อิสระ   
   2)  เน้ือหาสาระและการจดั จดัเน้ือหาสาระความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตความ
เป็นอยูแ่ละจดัในลกัษณะบูรณาการ 
   3)  การจดัประสบการณ์  จดัประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนสามารถจะเรียนรู้และได้
ส ารวจตวัเอง  ผูส้อนท าหนา้ท่ีกระตุน้ผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้โดยอาศยัความสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบั
ผูส้อน 
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   4)  การประเมินผล  มุ่งประเมินกระบวนการมากกวา่ผลท่ีได ้
 
  6.  ลกัษณะหลกัสูตรบูรณาการ (The Integrated Curriculum) 
   หลักสูตรบูรณาการคือ  หลักสูตรท่ีโครงสร้างของเน้ือหาวิชามีลักษณะ
เป็นสหวิทยาการ (Inter – disciplinary) คือ  มีการผสมผสานอย่างกลมกลืนของความรู้เร่ืองต่าง ๆ 
องค์ประกอบของการเรียนรู้ทุกดา้น (ไดแ้ก่  พุทธพิสัย  จิตพิสัย  และทกัษะพิสัย)  และมีกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเป็นสหวิทยากรดว้ย  ในหลกัสูตรบูรณาการเน้ือหาวิชาจะมีลกัษณะเป็นหัวขอ้กิจกรรมหรือ
หัวขอ้ปัญหา  ซ่ึงการผสมผสานเช่ือมโยงเพื่อหาความรู้จะตอ้งพยายามให้เกิดบูรณาการในลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ีทุกลกัษณะคือ 
   1)  บูรณาการระหว่างความรู้กบักระบวนการเรียนรู้  หมายความว่า  เน้ือหา
ความรู้ต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนจะได้รับนั้น  ผูเ้รียนจะตอ้งมีวิธีการหรือกระบวนการท่ีจะได้รับความรู้นั้น ๆ 
อยา่งชดัเจน 
   2)  บูรณาการระหว่างพัฒนาการทางความรู้และพัฒนาการทางจิตใจ  
หมายความว่า  การเกิดความรู้ใด ๆ นั้นจ าเป็นท่ีผูเ้รียนจะตอ้งเกิดความรู้สึก เช่น ความตระหนกัรู้ใน
ประโยชน์หรือคุณค่าของความรู้นั้น 
   3)  บูรณาการระหวา่งความรู้และการกระท า  หมายความว่า เม่ือผูเ้รียนไดรั้บ
ความรู้ใด ๆ จะตอ้งก่อใหเ้กิดการประพฤติปฏิบติัตามความรู้นั้น ๆ ดว้ย 
   4)  บูรณาการระหว่างส่ิงท่ีเรียนในโรงเรียนกับส่ิงท่ีเป็นอยู่ในวิถีชีวิตของ
ผูเ้รียน  หมายความวา่ ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีมีอยูใ่นวิถีชีวิตหรือน าส่ิงท่ีเป็นอยู ่ มีอยูใ่นวิถีชีวิตมาให้
เรียน 
 

2.2  แนวคดิเกีย่วกบักำรประเมนิหลกัสูตร 
 
 2.2.1  ควำมหมำยของกำรประเมินหลกัสูตร 
  การประเมินหลกัสูตรเป็นกระจกเงาท่ีสะทอ้นให้เห็นภาพทุกขั้นตอนของการพฒันา
หลักสูตรอย่างแจ่มชัดว่า สามารถบรรลุผลเป้าหมายหรือประสบความล้มเหลวหรือมีข้อบกพร่อง 
ปัญหาและอุปสรรคอะไรเพื่อหาทางแกไ้ขไดท้นัท่วงที  อย่างไรก็ตามการประเมินหลกัสูตรเป็นงาน
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ส าคญัท่ีตอ้งการผูท่ี้มีความรู้ในเร่ืองของหลกัสูตรและการประเมินผลด าเนินกิจกรรมเป็นกระบวนการ
อยา่งต่อเน่ือง  การประเมินหลกัสูตรมีนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลายดงัน้ี 
 
  กู๊ด (Good. 1945 : 209)  ได้ให้ความหมายไวว้่า การประเมินหลกัสูตร คือ การ
ประเมินผลของกิจกรรมการเรียนภายในขอบข่ายของการสอนท่ีเนน้เฉพาะจุดประสงคข์องการตดัสินใจ
ในความถูกต้องของจุดมุ่งหมาย  ความสัมพนัธ์และความต่อเน่ืองของเน้ือหา และผลสัมฤทธ์ิของ
วตัถุประสงค์เฉพาะซ่ึงน าไปสู่การตดัสินใจในการวางแผน  การจดัโครงการ  การต่อเน่ืองและการ
หมุนเวยีนของกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ท่ีจะจดัใหมี้ข้ึน 
 
  ครอนบาช (Cronbach. 1970 : 231)   ให้ความหมายวา่  การประเมินหลกัสูตรคือ การ
รวบรวมขอ้มูลและการใชข้อ้มูลเพื่อตดัสินใจในเร่ืองโปรแกรมหรือหลกัสูตรการศึกษา 
 
  สตฟัเฟิลบีมและคณะ (Stufflebeam et al. 1971 : 128)  ให้ความหมายของการประเมิน
หลกัสูตรวา่ การประเมินหลกัสูตรคือ กระบวนการหาขอ้มูล  เก็บขอ้มูล  เพื่อน ามาใชเ้ป็นประโยชน์ใน
การตดัสินหาทางเลือกท่ีดีกวา่เดิม 
 
  สงดั  อุทรานนัท ์(2532 : 352)  กล่าววา่  การประเมินหลกัสูตรหมายถึง  การตรวจสอบ
คุณภาพของหลกัสูตรซ่ึงสามารถด าเนินการได้ 3  ระยะคือ  ประเมินหลงัจากได้สร้างหลกัสูตรแล้ว
ประเมินขณะท่ีก าลงัอยูใ่นระหวา่งการใชห้ลกัสูตร  และประเมินจากการใชห้ลกัสูตรแลว้ 
 
  บุญชม  ศรีสะอาด (2546 : 152)  กล่าววา่การประเมินหลกัสูตร หมายถึง การพิจารณา
เปรียบเทียบและตดัสินใจเก่ียวกบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ในระบบหลกัสูตรวา่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไรมี
ความสอดคล้องระหว่างมาตรฐาน  ความมุ่งหวงัและการปฏิบติัจริงเพียงใดรวมถึงการพิจารณาว่า
หลักสูตรนั้นมีประสิทธิภาพเพียงใด  มีผลกระทบอย่างไรบา้ง  ทั้ งน้ีเพื่อจะน าข้อมูลดงักล่าวมาใช้
ปรับปรุงหลกัสูตรนั้นใหดี้ยิง่ข้ึน 
 
  ศิริชยั  กาญจนวาสี (2547 : 21-22)  กล่าวว่า  การประเมินเป็นกระบวนการศึกษาส่ิง
ต่าง ๆ โดยใชร้ะเบียบวธีิวจิยั เพื่อเป็นการตรวจสอบการบรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ ซ่ึงเป็น
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การช่วยเสนอสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหลายดว้ยการบรรยายอยา่งลุ่มลึก  อีกทั้ง
เป็นการตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 
 
  สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2547 : 2)  กล่าววา่  การประเมินหลกัสูตร หมายถึง กระบวน
การศึกษาแสวงหาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินการวา่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และขั้นตอนต่าง ๆ 
ท่ีได้ก าหนดไวห้รือไม่  มีปัญหาและอุปสรรคอะไร และบรรลุตามเป้าหมายท่ีต้องการหรือไม่มี
ผลกระทบในแง่มุมต่าง ๆ อยา่งไรท่ีเกิดข้ึนจากการใชห้ลกัสูตรบา้ง 
 
  จากความหมายของการประเมินหลกัสูตร สรุปไดว้่า การประเมินหลกัสูตร หมายถึง 
กระบวนการตรวจสอบความก้าวหน้าของการน าหลกัสูตรมาใช้ ท าให้ได้สารสนเทศเพื่อใช้ในการ
ตดัสินใจ  วา่หลกัสูตรนั้นมีผลสัมฤทธ์ิมากนอ้ยเพียงใด  บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีวางเอาไวห้รือไม่  มีปัญหา
และอุปสรรคอะไรบ้าง  ผลท่ีได้จะช่วยเป็นทางเลือกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นการประเมิน
หลกัสูตรควรท าก่อนท่ีจะมีการน าหลกัสูตรไปใช้จริง  ระหว่างการใช้หลกัสูตรและหลงัจากการน า
หลกัสูตรไปใชเ้สร็จเรียบร้อยแลว้ 
 
 2.2.2  จุดมุ่งหมำยของกำรประเมินหลกัสูตร 
  โดยทัว่ไปการประเมินหลักสูตรใด ๆ ก็ตาม จะมีจุดมุ่งหมายส าคญัท่ีคล้ายคลึงกัน
ดงัน้ีคือ (ใจทิพย ์ เช้ือรัตนพงษ.์ 2539 : 192-193) 
 
  1.  เพื่อหาทางปรับปรุงแกไ้ขส่ิงบกพร่องท่ีพบในองค์ประกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตร  
การประเมินผลในลกัษณะน้ีมกัจะด าเนินในช่วงท่ีการพฒันาหลกัสูตรยงัคงด าเนินการอยู่  เพื่อท่ีจะ
พิจารณาว่าองค์ประกอบต่าง ๆ  ของหลกัสูตร เช่น จุดหมาย  โครงสร้าง  เน้ือหา  การวดัผล  ฯลฯ  มี
ความสอดคลอ้งและเหมาะสมหรือไม่  สามารถน ามาปฏิบติัในช่วงการน าหลกัสูตรไปทดลองใชห้รือใน
ขณะท่ีการใชห้ลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอนก าลงัด าเนินอยูไ่ดม้ากนอ้ยเพียงใด  ไดผ้ลเพียงใด  
และมีปัญหาอุปสรรคอะไร  จะไดเ้ป็นประโยชน์แก่นกัพฒันาหลกัสูตรและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคป์ระกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตรใหมี้คุณภาพดีข้ึนไดท้นัท่วงที 
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  2.  เพื่อหาทางปรับปรุงแกไ้ขระบบการบริหารหลกัสูตร  การนิเทศก ากบัดูแล  และการ
จดักระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  การประเมินผลในลกัษณะน้ีจะด าเนินการใน
ขณะท่ีมีการน าหลกัสูตรไปใชจ้ะไดช่้วยปรับปรุงหลกัสูตรใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
  3.  เพื่อช่วยในการตดัสินใจของผูบ้ริหารว่า ควรใชห้ลกัสูตรต่อไปอีก หรือควรยกเลิก
การใชห้ลกัสูตรเพียงบางส่วน  หรือยกเลิกทั้งหมด  การประเมินผลในลกัษณะน้ีจะด าเนินการหลงัจากท่ี
ใช้หลกัสูตรไปแลว้ระยะหน่ึง  แล้วจึงประเมินเพื่อสรุปผลตดัสินใจว่าหลกัสูตรมีคุณภาพดีหรือไม่ดี  
บรรลุตามเป้าหมายท่ีหลกัสูตรก าหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใด  สนองความตอ้งการของสังคมเพียงใด และ
เหมาะสมกบัการน าไปใชต่้อไปหรือไม่ 
  4.  เพื่อต้องการทราบคุณภาพของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นผลผลิตของหลักสูตรว่า มีการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร  หลงัจากผ่านกระบวนการทางการศึกษา
มาแลว้หรือไม่ อย่างไร  การประเมินผลในลกัษณะน้ีจะด าเนินการในขณะท่ีมีการน าหลกัสูตรไปใช้
หรือหลงัจากท่ีใชห้ลกัสูตรไปแลว้ระยะหน่ึงก็ได ้
 
 นิรมล  ศตวฒิุ (2543 : 105)  กล่าววา่การประเมินหลกัสูตร มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 
  1.  หาคุณค่าของหลกัสูตร หลกัสูตรนั้นสนองจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรหรือไม่ และ
สนองความตอ้งการของสังคมเพียงใด 
  2.  ตดัสินเก่ียวกบัรูปแบบ  การสอนและการบริหารหลกัสูตร  การวางเคา้โครงและ
รูปแบบของหลกัสูตร การสอนตามหลกัสูตร  และการบริหารงานเก่ียวกบัหลกัสูตร เป็นไปในทางท่ี
ถูกตอ้งหรือไม่ 
  3.  วดัคุณภาพผลผลิต  ผูท่ี้เรียนจบตามหลกัสูตรมีคุณภาพเพียงใด 
  4.  ปรับปรุงหลักสูตร หลักสูตรมีขอ้บกพร่องทั้งหมดอะไรบ้าง  และระหว่างการ
ด าเนินการใช้หลกัสูตรมีปัญหาอุปสรรคในแต่ละส่วนของหลกัสูตรอะไรบา้ง  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
ประเมินมาปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตร หรือพิจารณาวา่ควรจะใชห้ลกัสูตรต่อไปหรือไม่ 
  
 ประยงค ์ เนาวบุตร  และสุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ ์(2545 : 128)  กล่าววา่จุดมุ่งหมายของการ
ประเมินหลกัสูตรดงัน้ี 
  1.  เพื่อหาคุณค่าของหลักสูตร  โดยพิจารณาว่าหลักสูตรท่ีจัดข้ึนนั้ นตอบสนอง
วตัถุประสงคท่ี์หลกัสูตรตอ้งการหรือไม่  ช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุวตัถุประสงคเ์พียงใด 
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  2.  เพื่อตดัสินใจ การวางเคา้โครงการและรูปแบบหลกัสูตร  ตลอดจนการบริหารงาน  
การสอนตามหลกัสูตร  การบริหารวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชโ้ดยพิจารณาวา่เป็นไปตามแนวทางท่ีวางไวห้รือไม่  
มีส่วนใดท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 
  3.  เพื่อวดัผลผลิต คือ พิจารณาว่าผูเ้รียนตามหลักสูตรนั้นมีคุณภาพอย่างไร  ตรง
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีตั้งไวห้รือไม่ 
  4.  เพื่อหาความตอ้งการท่ีจ าเป็น  เพื่อเลือกแนวทางการสร้างหลกัสูตรให้สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของกลุ่ม  สถาบนั  โดยประเมินเพื่อใหไ้ดท้างเลือกก่อนจะมีตวัหลกัสูตร 
  5.  เพื่อหาความเป็นไปได้เพื่อน าหลักสูตรไปใช้  โดยประเมินระหว่างใช้และใช้
หลกัสูตรเสร็จแลว้ 
 
 สุนีย ์ ภู่พนัธ์ (2546 : 250-251)  กล่าววา่  การประเมินหลกัสูตรมีจุดมุ่งหมายดงัน้ี 
  1.  เพื่อหาคุณค่าของหลกัสูตรนั้นวา่ตอบสนองความตอ้งการของวตัถุประสงคห์รือไม่  
ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคมอยา่งไร 
  2.  เพื่ออธิบายและพิจารณาวา่ลกัษณะของส่วนประกอบของหลกัสูตรในแง่มุมต่าง ๆ 
เช่น  หลกัการ  จุดมุ่งหมาย  เน้ือหาสาระ  การเรียนรู้  กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการเรียนการสอน  
และการวดัผลวา่สอดคลอ้งกนัหรือไม่  หรือตอบสนองความตอ้งการหรือไม่ 
  3.  เพื่อตดัสินใจวา่หลกัสูตรมีคุณภาพดีหรือไม่ดี  เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมกบัการ
น าไปใชมี้ขอ้บกพร่องท่ีจะตอ้งปรับปรุงแกไ้ขอะไรบา้ง  การประเมินผลในลกัษณะน้ีมกัจะด าเนินการ
ไปในช่วงท่ีการพฒันาหลกัสูตรยงัคงด าเนินการอยูเ่พื่อพิจารณาความสอดคลอ้งและเหมาะสมสามารถ
น ามาปฏิบติัในช่วงทดลองใชไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใด  เพื่อปรับปรุงใหมี้คุณภาพดีไดท้นัท่วงที 
  4.  เพื่อตดัสินวา่  การบริหารหลกัสูตรเป็นไปในทางท่ีถูกตอ้งหรือไม่ 
  5.  เพื่อติดตามผลผลิตของหลกัสูตร 
  6.  เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขส่ิงท่ีบกพร่องท่ีพบในองค์ประกอบต่าง ๆ ใน
หลกัสูตร 
  7.  เพื่อตดัสินวา่ควรใช้หลกัสูตรต่อไปหรือควรปรับปรุงพฒันาในส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือ
เพื่อยกเลิกการใชห้ลกัสูตรทั้งหมด  การประเมินลกัษณะน้ีตอ้งด าเนินการหลงัการใชห้ลกัสูตรไประยะ
หน่ึง 
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  สรุปได้ว่า  จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร เพื่อศึกษากระบวนการต่าง ๆ ท่ี
ก าหนดไวว้า่มีการเปล่ียนแปลงใดบา้งท่ีสอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  หาคุณค่า
ของหลกัสูตรว่าตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรหรือไม่  ตดัสินเก่ียวกบัรูปแบบการสอนและ
การบริหารหลกัสูตร เป็นไปในทางท่ีถูกตอ้งหรือไม่  ผลผลิตจากหลกัสูตรมีคุณภาพเพียงใด หลกัสูตรมี
ขอ้พร่องอะไรบา้ง  และระหว่างด าเนินการใชห้ลกัสูตรมีปัญหาและอุปสรรคแต่ละส่วนอะไรบา้ง  จะ
ไดน้ าขอ้มูลมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันาหลกัสูตรใหมี้คุณภาพ 
 
 2.2.3  ระยะของกำรประเมินหลกัสูตร 
  สมคิด  พรมจุย้ (2547 : 31)  ไดก้ล่าววา่  การประเมินผลหลกัสูตรแบ่งตามล าดบัเวลาท่ี
ประเมินแบ่งเป็นการประเมินก่อนเร่ิมใช้หลักสูตร  ขณะด าเนินการใช้หลักสูตรและหลังการใช้
หลกัสูตรมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
  1.  ประเมินก่อนการใช้หลกัสูตร (Pre-Evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีจุดหมายเพื่อ
ตดัสินใจเลือกหลกัสูตร  ตรวจสอบความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของการวางแผนการด าเนินการ
ใชห้ลกัสูตร  ความเป็นไปไดข้องหลกัสูตรในการน าหลกัสูตรไปปฏิบติั  คุณภาพของหลกัสูตรรวมทั้ง
ตรวจสอบโอกาสท่ีหลกัสูตรนั้นจะบรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย  การประเมินก่อนการใช้หลกัสูตรมีความ
เช่ือบนพื้นฐานท่ีว่า  ถา้ตวัหลกัสูตรนั้นไดรั้บการประเมินว่ามีความเหมาะสม สมเหตุ สมผล มีความ
จ าเป็น  คุณภาพดี มีความเป็นไปได ้ โอกาสท่ีหลกัสูตรจะบรรลุตามจุดมุ่งหมายก็ยอ่มสูง 
  2.  การประเมินในระหว่างด าเนินการใช้หลกัสูตร (Implementation Evaluation or 
Process Evaluation)  เป็นการประเมินการด าเนินการใชห้ลกัสูตรเม่ือน าหลกัสูตรไปใช ้ทั้งน้ีเพื่อศึกษา
ถึงการปฏิบติังานเป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวห้รือไม่  กิจกรรมใดท าได ้หรือท าไม่ได ้เพราะเหตุใด  
จุดเด่น  จุดดอ้ย  มีปัญหาและอุปสรรคอะไรบา้ง  การประเมินกระบวนการด าเนินการใช้หลกัสูตรนั้น  
พยายามตอบค าถามว่า ท าไมจึงเกิดปัญหา  อุปสรรค  หรือไม่เกิดปัญหา  อุปสรรคในการด าเนิน
โครงการ  ถา้เกิดปัญหาจะไดด้ าเนินการปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที  การประเมินในขณะด าเนินการใช้
หลกัสูตรจึงมีบทบาทในการปรับปรุงการด าเนินการใชห้ลกัสูตรต่อไป 
  3.  การประเมินหลังการใช้หลักสูตร เป็นการประเมินเพื่อตอบค าถามว่าหลักสูตร
ประสบผลส าเร็จตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่  ผลจากการใช้หลกัสูตรบรรลุตามท่ีจุดมุ่งหมายก าหนดไว้
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หรือไม่  คุ ้มค่าหรือไม่  การประเมินในลักษณะน้ี  จะเป็นการประเมินผลท่ีเกิดข้ึนโดยเทียบกับ
จุดมุ่งหมายท่ีก าหนด  โดยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนคือ 
   3.1  ประเมินทนัทีท่ีหลกัสูตรส้ินสุดการใช ้
   3.2  การติดตามผลต่อมาโดยเฉพาะการประเมินผลกระทบของหลกัสูตรท่ี
ตอ้งอาศยัการทิ้งช่วงระยะเวลาหน่ึงเช่น 1-2 ปี เป็นตน้ไป 
  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดป้ระเมินไวต้ั้งแต่เร่ิมด าเนินโครงการจนถึงส้ินสุด
โครงการ  บางท่านเรียกการประเมินลกัษณะน้ีวา่ การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) 
  
  สุนีย ์ ภู่พนัธ์ (2546 : 252)  ไดก้ล่าวไวว้า่  การประเมินหลกัสูตรท่ีดีตอ้งตรวจสอบเป็น
ระยะเพื่อลดปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน โดยทัว่ไปจะแบ่งเป็น 3 ระยะคือ 
  ระยะท่ี 1  การประเมินหลกัสูตรก่อนน าหลกัสูตรไปใช้ (Project Analysis)  ในช่วง
ระหวา่งท่ีมีการสร้างหรือพฒันาหลกัสูตร  อาจมีการด าเนินการตรวจสอบทุกขั้นตอนของการจดัท า  นบั
แต่การก าหนดจุดมุ่งหมายไปจนถึงการก าหนดการวดัและประเมินผลการเรียน  ซ่ึงสามารถท าได้ 2 
ลกัษณะ 
   1.  ประเมินหลกัสูตรเม่ือสร้างหลกัสูตรฉบบัร่างเสร็จแลว้ก่อนจะน าหลกัสูตร
ไปใช้จริง  ควรมีการประเมินตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรฉบบัร่าง  และองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
หลักสูตร  การประเมินหลักสูตรในระยะน้ีต้องอาศยัความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญทางด้านพฒันา
หลกัสูตร ทางเน้ือหาวิชาทางดา้นวิชาชีพครู  ทางดา้นการวดัผล  หรือจะให้ผูเ้ช่ียวชาญวิเคราะห์หรือ
พิจารณาก็ได ้
   2.  ประเมินหลกัสูตรในขั้นทดลองใช้  เพื่อปรับปรุงแกไ้ขส่วนท่ีขาดตกบก
ร่องหรือเป็นปัญหาใหมี้ความสมบูรณ์เพื่อประสิทธิภาพในการน าไปใชต่้อไป 
  ระยะท่ี 2  การประเมินหลักสูตรระหว่างการด าเนินการใช้หลักสูตร (Formative 
Evaluation)  ในขณะท่ีมีการด าเนินการใช้หลักสูตรท่ีจดัท าข้ึน ควรมีการประเมินเพื่อตรวจสอบว่า
หลกัสูตรสามารถน าไปใชไ้ดดี้เพียงใดหรือบกพร่องในจุดไหน  จะไดแ้กไ้ขปรับปรุงให้เหมาะสมเช่น  
ประเมินกระบวนการใชห้ลกัสูตรในดา้นการบริหาร  การจดัการหลกัสูตร  การนิเทศก ากบัดูแล และการ
จดักระบวนการเรียนการสอน 
  ระยะท่ี 3  การประเมินหลักสูตรหลังการใช้หลักสูตร (Summative Evaluation)  
หลงัจากท่ีมีการใช้หลกัสูตรมาแล้วระยะหน่ึง  หรือครบกระบวนการเรียบร้อยแลว้  ควรจะประเมิน
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หลกัสูตรทั้งระบบ ซ่ึงได้แก่การประเมินองค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของหลกัสูตรทั้งหมด คือ เอกสาร
หลกัสูตร  วสัดุหลกัสูตร  บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัสูตร  การบริหารหลกัสูตร  การนิเทศก ากบั
ติดตาม  การจดักระบวนการเรียนการสอน  ฯลฯ  เพื่อสรุปผลตดัสินว่าหลกัสูตรท่ีจดัท าข้ึนนั้นควรจะ
ด าเนินการใชต่้อไป หรือควรปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน หรือควรยกเลิก 
 
  จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ การประเมินหลกัสูตรแบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ 
  ระยะท่ี 1  การประเมินหลกัสูตรก่อนน าหลกัสูตรไปใชเ้พื่อตรวจสอบความเหมาะสม
ของหลกัสูตร โดยอาศยัผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นหลกัสูตรเป็นผูว้เิคราะห์พิจารณา 
  ระยะท่ี 2  การประเมินหลกัสูตรระหว่างด าเนินการใช้หลกัสูตร เพื่อตรวจสอบว่า
หลกัสูตรท่ีก าลงัด าเนินการใชอ้ยูน่ั้นมีปัญหา  อุปสรรค  ขอ้บกพร่องอะไรบา้ง จะไดแ้กไ้ขปรับปรุงให้
เหมาะสม 
  ระยะท่ี 3  การประเมินหลกัสูตรหลงัการใชห้ลกัสูตร  เพื่อตรวจสอบวา่หลกัสูตรท่ีใช้
มาได้บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่  ควรจะด าเนินการใช้ต่อไปหรือควรจะยกเลิกการ
ประเมินหลักสูตร  โดยใช้ผลการใช้หลักสูตรเทียบกับจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด  โดยแบ่งออกเป็น 2 
ขั้นตอนคือ ประเมินทนัทีท่ีหลกัสูตรส้ินสุดการใชแ้ละการติดตามผลต่อมา 
 
 2.2.4  รูปแบบกำรประเมินหลกัสูตร 
  1.  รูปแบบกำรประเมินหลกัสูตรของไทเลอร์ 
   ไทเลอร์เป็นผูว้างรากฐานการประเมินหลกัสูตรตั้งแต่ ค.ศ. 1930  โดยริเร่ิมให้
ค  านิยามการศึกษาว่า  การศึกษาคือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  การประเมินหลักสูตรจึงเป็นการ
เปรียบเทียบวา่พฤติกรรมของผูเ้รียนเปล่ียนแปลงไปตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ 
 
   ไทเลอร์ (Tyler,R.W. อา้งอิงจาก Brady,L.& Kennedy,K. 2007: 257) กล่าวถึง
การประเมินหลกัสูตรวา่มีความเก่ียวขอ้งกบั 4 ประเด็นดงัน้ี 
   1)  จุดมุ่งหมายของการศึกษา   
   2)  จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
   3)  วดัผลจากการปฏิบติัของผูเ้รียนหลงัส้ินสุดการจดัการเรียนการสอน 
   4)  เปรียบเทียบผลการทดสอบวา่บรรลุจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
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  จะเห็นไดว้า่  รูปแบบการประเมินหลกัสูตรของไทเลอร์เป็นกระบวนการด าเนินงาน
การพิจารณาความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลต่อกนัขององคป์ระกอบหลกัสูตร 3 ส่วนคือ 
   1)  จุดมุ่งหมายทางการศึกษาเก่ียวขอ้งกบั ผูเ้รียน  สังคมและเน้ือหาสาระ 
   2)  ประสบการณ์การเรียนรู้เก่ียวข้องกับจิตวิทยาการเรียนรู้และปรัชญา
การศึกษา 
   3)  และสัมฤทธ์ิผลของการเรียนประเมินตามจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมซ่ึง
ประเมินจากการปฏิบติัของผูเ้รียน 
 
  กระบวนการประเมินหลกัสูตรของไทเลอร์แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน (บุญชม  ศรีสะอาดและ
อรนุช  ศรีสะอาด. 2551 : 19)  ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1  ก าหนดวตัถุประสงค์ให้ชัดจนว่าเม่ือส้ินสุดการจดัการเรียนการสอนแล้ว
ผูเ้รียนควรแสดงพฤติกรรมใดหรือสามารถท าส่ิงใดไดบ้า้งท่ีเรียกวา่จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
  ขั้นท่ี 2  ก าหนดเน้ือหาเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามวตัถุประสงคท่ี์ระบุไวใ้นขั้นท่ี 1 
  ขั้นท่ี 3  การจดัการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาสาระท่ีระบุในขั้นท่ี 2 
  ขั้นท่ี 4  ตรวจสอบหลงัส้ินสุดการจดัการเรียนการสอนว่าผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และ
บรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีก าหนดขอ้ใดบา้ง 
  รูปแบบน้ียงัมีขอ้จ ากดัอยู่บา้ง  เพราะเป็นรูปแบบท่ีเหมาะจะใช้กบัหลกัสูตรท่ีมีการ
วางแผนไวเ้รียบร้อยแล้วเท่านั้น  หากเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยบงัเอิญในทนัทีทนัใดหรือโดยไม่
คาดหวงัมาก่อน  จะไม่สามารถใชรู้ปแบบน้ีประเมินใหค้รอบคลุมได ้เพราะเนน้การประเมินท่ีข้ึนอยูก่บั
เป้าหมายท่ีตั้งไวก่้อนการประเมินท่ีดี 
   
  2.  รูปแบบกำรประเมินหลกัสูตรของสคริเวน (Scriven)   
   สคริเวน (Scriven. 1967, อา้งถึงใน สมคิด  พรมจุย้. 2547 : 49-50)  ไดก้ล่าววา่  
จุดมุ่งหมายท่ีส าคญัของการประเมินมี 2 ประการคือ 
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   1)  การประเมินความก้าวหน้า  (Formative Evaluation)  เป็นการประเมิน
ระหว่างท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู่  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงโครงการให้ดีข้ึน  เพราะการ
ประเมินช่วยใหข้อ้มูลยอ้นกลบัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาโครงการ 
   2)  การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation)  เป็นการประเมินเม่ือส้ินสุด
โครงการมีจุดมุ่งหมายเพื่อตดัสินในคุณค่าของโครงการ  ตลอดจนค้นหาส่ิงท่ีดีของโครงการเพื่อ
น าไปใชก้บัสถานการณ์อ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนัต่อไป 
    
   วธีิการประเมินในการประเมินมีวธีิการท่ีสามารถน าไปใชไ้ด ้2 วธีิคือ 
   1)  การประเมินก่อนมีการปฏิบัติงาน หรือ การประเมินคุณค่าภายใน 
(Intrinsic Evaluation) คือประเมินคุณค่าของเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เช่น เน้ือหาจุดมุ่งหมาย 
กระบวนการ  การใหค้ะแนนและเจตคติของครู  เป็นการประเมินก่อนท่ีจะน าไปปฏิบติังาน 
   2)  การประเมินคุณค่าการปฏิบติังาน (Pay-off Evaluation)  คุณค่าจากผลท่ี
เกิดข้ึนจากการใชเ้คร่ืองมือวดักบันกัเรียน เป็นการประเมินในส่วนซ่ึงเป็นผลท่ีมีต่อผูรั้บบริการจากการ
ด าเนินโครงการ เช่น ผลท่ีไดจ้ากคะแนนสอบ หรือผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของผูบ้ริหาร ฯลฯ  การ
ประเมินคุณค่าการปฏิบติังานให้ความสนใจเก่ียวกบัผลของโครงการท่ีเกิดกบัผูรั้บบริการ จึงจดัว่าเป็น
การตดัสินคุณค่าของโครงการในอิงเกณฑภ์ายนอก 
 
  จากแนวคิดของ สคริเวน (Scriven)  เป็นการประเมินหลกัสูตรท่ีมุ่งเน้นการประเมิน
ความกา้วหน้า  (Formative Evaluation)  เป็นการประเมินระหว่างท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู่หรือ
หลกัสูตรท่ีก าลงัด าเนินการใช้อยู่  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบว่าหลกัสูตรดีหรือไม่ดีอย่างไร  มี
คุณค่าเพียงใด เพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพราะการประเมินช่วยให้ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตร  ส่ิงท่ีน ามาประเมินในระหว่างด าเนินการใช้
หลกัสูตรไดแ้ก่  ความสมบูรณ์ของเน้ือหาดา้นโครงสร้าง  เน้ือหาวิชา  การวดัและประเมินผล  ความ
เหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอน  ความพร้อมของบุคลากร  อาคารสถานท่ี และส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการจดัการเรียนการสอน  การบริหารจดัการหลักสูตรและการใช้หลักสูตร ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการใชห้ลกัสูตร 
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  3.  รูปแบบกำรประเมินหลกัสูตรของสเตค (Stake) 
     สเตค (Stake. 1967, อา้งถึงใน สมคิด  พรมจุย้. 2547 :  52-55)  ไดก้ล่าวว่า
จุดมุ่งหมายของการประเมินมีอยู่ 2 ประการคือ เพื่อตอ้งการได้ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีน ามาบรรยายเก่ียวกบั
โครงการนั้น  และเพื่อตอ้งการไดข้อ้มูลต่าง ๆ ท่ีสามารถน ามาใชใ้นการตดัสินคุณค่าของโครงการ 
 
   สเตค (Stake)  ไดเ้สนอโครงการของรูปแบบการประเมิน  ใช้ช่ือว่า รูปแบบ
การประเมินเคาน์ทิแนนซ์ (Countenance Model)  ซ่ึงตามโครงสร้างของรูปแบบน้ีไดจ้  าแนกขอ้มูลการ
ประเมินออกเป็น 2 ส่วนคือ เมตริกบรรยาย (Description Matrix)  และเมตริกตดัสินคุณค่า (Judgement 
Matrix)  และได้เสนอว่าก่อนบรรยายหรือตดัสินคุณค่าของโครงการใด ๆ นักประเมินควรท าการ
วิเคราะห์หลกัการและเหตุผลของโครงการนั้น ๆ ดว้ยการประเมินโครงการตามแนวคิดของสเตค  ผู ้
ประเมินจะตอ้งรวบรวมขอ้มูลแทจ้ริงให้ได้  เน่ืองจากแหล่งขอ้มูลมีมากมาย และวิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลมีหลายวธีิ  ขอ้มูลท่ีตอ้งการคือขอ้มูลท่ีน ามาใชเ้พื่อการอธิบาย  และการตดัสินใจตามรูปแบบการ
ประเมินน้ีไดจ้  าแนกส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาในการประเมินออกเป็น 3 ส่วนคือ 
   1)  ส่ิงน าหรือปัจจยัเบ้ืองตน้ (Antecedents)  หมายถึง สภาพเง่ือนไขท่ีมีอยู่
ก่อนแลว้ หรือปัจจยัต่าง ๆ ในการด าเนินโครงการ 
   2)  การปฏิบติั (Transaction) หมายถึง  กิจกรรมด าเนินการ กิจกรรมท่ีปฏิบติั
เช่น การจดักิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับครูและนกัเรียน  พฤติกรรมระหว่างบุคคล  ปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งครูและนกัเรียน นกัเรียนกบันกัเรียน เป็นตน้ 
   3)  ผลลพัธ์หรือการด าเนินงาน (Outcomes) หมายถึง  ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจาก
โครงการ 
 
  การเก็บขอ้มูล  ผูป้ระเมินจะตอ้งบนัทึกขอ้มูลทั้งสามชนิดน้ีแบ่งแยกเป็น 4 ประเภทคือ 
   1)  ความคาดหวงัหรือแผนงาน (Intents) หมายถึง ส่ิงท่ีคาดหวงัไวจ้  าแนกเป็น
ความคาดหวงัเก่ียวกบัปัจจยัเบ้ืองตน้ การปฏิบติั และผลการด าเนินงานโครงการ 
   2)  ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง (Observations) หมายถึง  สภาพท่ีเกิดข้ึนจริงซ่ึงจ าแนก
เป็นสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงเก่ียวกบัปัจจยัเบ้ืองตน้ การปฏิบติัและผลการด าเนินงาน 
   3)  มาตรฐาน (Standards)  หมายถึง  แนวทางการด าเนินงานคุณลกัษณะท่ีควร
จะมี  หรือควรจะไดรั้บเก่ียวกบัปัจจยัเบ้ืองตน้ การปฏิบติัและผลการด าเนินงาน 
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   4)  การตดัสินใจ (Judgments)  หมายถึง  การพิจารณาผลการตดัสินใจเป็นการ
พิจารณาสรุปเก่ียวกบัปัจจยัเบ้ืองตน้ การปฏิบติัและการด าเนินงาน 
 
  4.  รูปแบบกำรประเมินแบบซิป (CIPP Model) 
   สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam,D.L. 1971, อา้งอิงจาก สมพิศ  สุขแสน. 2544 : 
Online, บุญชม  ศรีสะอาดและอรนุช  ศรีสะอาด (2551 : 25)  ไดเ้สนอรูปแบบการประเมินโครงการ
การศึกษามีช่ือย่อว่า CIPP Model  เป็นรูปแบบท่ีได้รับการยอมรับกันทัว่ไปในปัจจุบนั  แนวคิด
ของสตฟัเฟิลบีมเนน้การแบ่งแยกบทบาทของการท างานระหวา่งฝ่ายประเมินกบัฝ่ายบริหารออกจากกนั
อยา่งเด่นชดั  กล่าวคือฝ่ายประเมินมีหนา้ท่ีระบุ  จดัหา และน าเสนอสารสนเทศให้กบัฝ่ายบริหาร ส่วน
ฝ่ายบริหารมีหนา้ท่ีเรียกหาขอ้มูล  และน าผลการประเมินท่ีไดไ้ปใชป้ระกอบการตดัสินใจ เพื่อด าเนิน
กิจกรรมใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้แต่กรณี  ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัการมีอคติในการประเมิน 
 
   ประเด็นการประเมินตามรูปแบบ CIPP Model  สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam, 
D.L) ไดก้ าหนดประเด็นการประเมินออกเป็น 4 ประเภท ตามอกัษรภาษาองักฤษตวัแรกของ CIPP 
Model. มีรายละเอียดดงัน้ี 
   1)  การประเมินสภาวะแวดลอ้ม (Context Evaluation : C) เป็นการประเมิน
ก่อนการด าเนินการโครงการ  เพื่อให้ไดข้อ้มูลในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรโดยวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม ปัญหาและความตอ้งการต่าง ๆ  
   2)  การประเมินปัจจยัน าเขา้  (Input Evaluation : 1)  เป็นการประเมินเพื่อ
พิจารณาถึงความเป็นไปไดข้องโครงสร้างหลกัสูตร  เน้ือหาวิชาท่ีมีอยู่ในหลกัสูตร  ความเหมาะสม  
และความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใช้ในการด าเนินโครงการ เช่น  งบประมาณ  บุคลากร  วสัดุ
อุปกรณ์  เวลา ฯลฯ  รวมทั้งเทคโนโลยแีละแผนการด าเนินงาน 
   3)  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) เป็นการประเมินเพื่อ
หาขอ้บกพร่องของกระบวนการใช้หลกัสูตร เพื่อให้ไดข้อ้มูลในการพฒันา แกไ้ข  ปรับปรุง  ให้การ
ด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน  และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา ทรัพยากรท่ีใช้ใน
กระบวนการใชห้ลกัสูตร  การมีส่วนร่วมของประชาชน  การประเมินกระบวนการน้ี จะเป็นประโยชน์
อยา่งมากต่อการคน้หาจุดเด่น หรือจุดแขง็ (Strengths) และจุดดอ้ย (Weakness) ของหลกัสูตร 
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   4)  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P)  เป็นการประเมิน
ประสิทธิผลของการใชห้ลกัสูตรเพื่อตรวจสอบผูเ้รียนมีคุณสมบติัตรงตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรหรือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
 
  ผลการประเมินก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 4 แบบ (Oliva. 2001 : 476) คือ 
   1.  การตดัสินใจท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโดยส้ินเชิง   
   2.  การตดัสินใจเพื่อการเปล่ียนแปลงแกไ้ขเป็นการเปล่ียนแปลงไม่มากนกั 
   3.  การตดัสินใจเพื่อปรับปรุง 
   4.  การตดัสินใจโดยน าความคิดริเร่ิม 
  
 2.2.5  ประโยชน์ของกำรประเมินหลกัสูตร 
  สุนีย ์ ภู่พนัธ์ (2546 : 258)  การประเมินผลหลกัสูตรเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
จะท าให้เราทราบถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของหลกัสูตร  การประเมินผลมีประโยชน์ในการจดั
การศึกษา  การจดัท าหรือพฒันาหลกัสูตรตอ้งอาศยัผลจากการประเมินผลเป็นส่ิงส าคญั ประโยชน์ของ
การประเมินผลหลกัสูตรมีดงัน้ี 
   1.  ท าให้ทราบว่าหลักสูตรท่ีสร้างหรือพัฒนาข้ึนนั้ นมีจุดดีหรือจุดเสีย
ตรงไหน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนปรับปรุงไดถู้กจุด ส่งผลใหห้ลกัสูตรมีคุณภาพดียิง่ข้ึน 
   2.  สร้างความน่าเช่ือถือความมัน่ใจและค่านิยมท่ีมีต่อโรงเรียนให้เกิดข้ึนใน
หมู่ประชาชน 
   3.  ช่วยในการบริหารทางดา้นวิชาการ ผูบ้ริหารจะไดรู้้วา่ควรจะตดัสินใจและ
สนบัสนุนช่วยเหลือหรือบริการทางใดบา้ง 
   4.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจในความส าคญัของการศึกษา 
   5.  ส่งเสริมให้ผูป้กครองมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัโรงเรียนมากยิ่งข้ึน  ทั้งน้ี
เพื่อใหก้ารเรียนการสอนนกัเรียนไดผ้ลดี  ดว้ยความร่วมมือกนัทั้งทางโรงเรียนและทางบา้น 
   6.  ให้ผูป้กครองทราบความเป็นไปอย่างสม ่าเสมอเพื่อหาทางส่งเสริมและ
ปรับปรุงแกไ้ขร่วมกนัระหวา่งผูป้กครองนกัเรียนกบัทางโรงเรียน 
   7.  ช่วยให้การประเมินผลเป็นระบบระเบียบ  เพราะมีเคร่ืองมือและ
หลกัเกณฑท์ าใหเ้ป็นเหตุผลในทางวทิยาศาสตร์มากข้ึน 
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   8.  ช่วยให้สามารถวางแผนการเรียนในอนาคตได ้ ขอ้มูลของการประเมินผล
หลกัสูตรท าใหท้ราบวา่เป้าหมายแนวทาง และขอบเขตในการด าเนินการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
 

2.3 งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
  สมใจ  ทองเน้ืองาม  และยุพิณ  ลิมัณตมงคล (ม.ป.ท.) ได้วิจยั เร่ืองการประเมิน
หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  วิทยาเขต
ภูเก็ต  ผลการวิจยัพบว่า  การวิจยัประเมินหลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
คณะเทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อม  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  วิทยาเขตภูเก็ตมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ประเมินหลกัสูตรในดา้นเน้ือหาของหลกัสูตร  ปัจจยัน าเขา้ของหลกัสูตร กระบวนการบริหารหลกัสูตร  
และผลลพัธ์ของหลกัสูตร  ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒิ  
ผูบ้ริหารหลกัสูตร  อาจารยผ์ูส้อน  นักศึกษา  และผูป้ระกอบการ  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน จากการศึกษาได้ผลดงัน้ี  ด้านเน้ือหาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมาก  ปัจจยั
น าเขา้และผลลพัธ์ของหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง  ส่วนกระบวนการบริหารหลกัสูตร
มีความเหมาะสมในระดบัมาก  สรุปโดยภาพรวมหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
 
  สุภาวดี  ธีรธรรมากร และสุณี  ภู่สีม่วง (2544 : 124)  ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการประเมิน
หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิตเทคโนโลยีการพิมพ์ (ต่อเน่ือง 2 ปี) สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรปริญญาตรีวิชาเอก
เทคโนโลยีการพิมพ ์(ต่อเน่ือง 2 ปี)  ในดา้นเน้ือหา และกระบวนการเรียนการสอนในดา้นการจดัการ
เรียนการสอน การฝึกปฏิบติั และการวดัและประเมินผล  และเพื่อประเมินความพึงพอใจของบณัฑิต 
และผู ้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานของบัณฑิตในด้านความรู้และการน าไปใช้งานโดยใช้
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ผลการวิจยัสรุปได้ดงัน้ี  ความเหมาะสมของหลกัสูตรด้านเน้ือหา  
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลทั้ง 3 กลุ่มส่วนใหญ่ประเมินความเหมาะสมดา้นเน้ือหาว่า  มีระดบัความเหมาะสมใน
ระดบัมากทุกด้าน  ส่วนด้านกระบวนการเรียนการสอน บณัฑิตส่วนใหญ่ประเมินว่า ไม่ได้มีความ
เหมาะสมในระดบัมากทุกด้าน  ความพึงพอใจของบณัฑิตและผูบ้งัคบับญัชาหรือเพื่อนร่วมงานของ
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บณัฑิตในดา้นความรู้และการน าไปใช้งานสอนพบวา่  ผลของการประเมินไม่ไดมี้ความเหมาะสมใน
ระดบัมากทุดดา้น 
 
  กญัจนา  ลินทรัตนศิริกุล และผูอ่ื้น (2547 : 145)  ได้ท าการวิจยัเร่ือง การประเมิน
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาหลักสูตรและการสอน สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
   1.  วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัสภาพของสังคมในดา้น
ความรู้  ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงในวิชาการใช้กระบวนการวิจยัในการพฒันาวิชาชีพ  และการสร้างองค์
ความรู้  การเป็นผูน้ าทางดา้นวิชาการ  ประเด็นท่ีไม่สอดคลอ้งคือ  เร่ืองของคุณธรรมและจริยธรรมใน
วชิาชีพ  และในฐานะความเป็นมนุษย ์ ส่วนในดา้นโครงสร้างของหลกัสูตรพบวา่  มีความสอดคลอ้งใน
การจดัเน้ือหาสาระในหมวดวิชาแกน  และวิชาเฉพาะในส่วนของมโนมติหลัก  ส่วนประเด็นท่ีไม่
สอดคลอ้งคือ ในเร่ืองเก่ียวกบัความซ ้ าซ้อนของเน้ือหา  ความไม่ทนัสมยัของเน้ือหา  ขาดกระบวนการ
แสวงหาความรู้ของศาสตร์และการประยกุตเ์น้ือหาความรู้ไปใช ้ ในส่วนของหมวดวชิาเลือกไม่สามารถ
จดัวิชาเลือกให้สนองความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีหลากหลายได ้ และวิชาเลือกควรเสริมเติมเต็มเน้ือหา
สาระในหมวดวชิาแกนและวชิาเฉพาะ 
   2.  คุณภาพของชุดวิชาในด้านส่ือหลกัและส่ือเสริมท่ีอยู่ในรูปของประมวล
สาระชุดวิชาแนวการศึกษา และแผนกิจกรรมการศึกษา  มีคุณภาพอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 4 ชุดวิชา คือ 
ชุดวิชา 22712  สารัตถะและวิทยวิธีทางวิชาคณิตศาสตร์  22712  สารัตถะและวิทยวิธีทางวิชาสังคม
ศึกษา  22724  คณิตศาสตร์ประยุกต ์และ 22726  สกลทรรศน์ศึกษา  นอกนั้นมีคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุดหรือมากเฉพาะส่วนท่ีเป็นประมวลสาระ  แนวการศึกษา หรือแผนกิจกรรมการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัเกณฑ ์
   3.  สภาพการจดัการเรียนการสอน  การวดัและประเมินผลการเรียน  ในดา้น
ผูส้อนแผนกิจกรรมการศึกษา  แหล่งการเรียนรู้  การจดัสัมมนาชุดวิชา  การสัมมนาเขม้วิทยานิพนธ์  
การจดัสัมมนาประสบการณ์วิชาชีพมหาบณัฑิต  และการวดัและประเมินผลการเรียน โดยภาพรวมมี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเกณฑ ์
   4.  คุณภาพของมหาบณัฑิตในดา้นการน าความรู้ไปใช ้และความพึงพอใจของ
ผูบ้งัคบับญัชา  โดยภาพรวม ผูบ้งัคบับญัชามีความคิดเห็นวา่มหาบณัฑิตน าความรู้ไปใช้ในระดบัมาก  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเกณฑ์  ส่วนในความคิดเห็นของมหาบณัฑิตไดน้ าความรู้ไปใช้ในการพฒันาวิธีสอน  
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จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  ส่ือการสอน  การวดัและประเมินผลการเรียน  การวิจยัในชั้นเรียน  และ
ความรู้ในชุดวิชาต่าง ๆ ท่ีมหาบณัฑิตน าไปใช้ประโยชน์มากคือ ชุดวิชาการพฒันาหลกัสูตรและวิทย
วิธีการสอน  การวิจยัหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  และวิทยานิพนธ์ส าหรับความพึงพอใจ
ของผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีต่อมหาบณัฑิต  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  คือความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีสอน  
ส่วนด้านความรู้ทางวิชาครู และด้านวิชาชีพครู ผูบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัเกณฑ ์
 
  รัชนี  พลแสน. (2548).  งานการวิจยัเร่ืองการประเมินหลักสูตร ประกาศนียบตัร
กฎหมายการท่ีดินและทรัพยสิ์น  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  นนทบุรี  ผลการศึกษาพบวา่  ความ
เหมาะสมของวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ เห็นดว้ยกบัวตัถุประสงค์ของ
หลกัสูตรท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรทั้ง 3 ขอ้ วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดใน
การผลิตผูส้ าเร็จการศึกษาในยุคโลกาภิวตัน์  และคุณสมบติัของผูส้มคัร  มีความเหมาะสมดีแลว้ ความ
คิดเห็นของอาจารยส์อนเสริม ควรเพิ่มเติมหวัขอ้ในชุดวิชาเก่ียวกบั พ.ร.บ. ความรับผิดทางละเมิดของ
เจา้หนา้ท่ี พ.ศ. 2539  ควรเนน้ถึงหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบังานกรมท่ีดินให้มากกวา่น้ีและควรมีการ
ฝึกปฏิบติัเก่ียวกบักฎหมายดงักล่าวดว้ยความคิดเห็นของผูส้ าเร็จการศึกษา วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดีทุกขอ้ 
 
  รัชนีวรรณ  ข าประดิษ  และอรพินธ์ุ พูนนารถ. (2549).  งานวิจยัเร่ือง การประเมิน
หลกัสูตร  บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ผลการวิจยัพบว่า  
ความเหมาะสมของวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร  ความเหมาะสมดา้นโครงสร้าง  ความเหมาะสมของ
เน้ือหารายวิชา  ความทนัสมยัของเน้ือหารายวิชากบัยุคปัจจุบนั  ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นใน
ด้านต่าง ๆ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับโดยภาพรวมและทุกข้อ  การน าความรู้จากรายวิชาไป
ประยุกต์ใช้ประโยชน์  การฝึกประสบการณ์วิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ ความ
เหมาะสมดา้นปัจจยัสนบัสนุน  ความเหมาะสมด้านกิจกรรมการเรียนการสอน  ความคิดเห็นเร่ืองความ
เหมาะสมดา้นการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาพรวม  ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่ามีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  การเรียนการสอน ควรเนน้การจดัหมู่ LC.  และควรจดัให้มีการศึกษาดูงาน
หอ้งสมุดและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ นอกจากน้ีอาจารยผ์ูก้  ากบัการสอบควรควบคุมไม่ให้มีการทุจริตใน
การสอบ  ดา้นปัจจยัสนบัสนุน  ควรมีส่ือในการสอนท่ีทนัสมยัเพิ่มมากข้ึนและควรมีห้องปฏิบติัการ
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เอกเทศ  พร้อมมีอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับนักศึกษาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศ
ศาสตร์ 
 
  สุดาพร  ไชยะ  (2552).  งานการวจิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิต 
สาขาวชิาชีพครู  มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์  ผลการวิจยัพบวา่  หลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิต 
สาขาวิชาชีพครู  พ.ศ. 2551  ของมหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ โดยรวมและรายดา้น 7 ดา้นไดแ้ก่  
ดา้นบริบท   ดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้นกระบวนการ  ดา้นประสิทธิผล  ดา้นผลกระทบ  ดา้นความย ัง่ยืน  
และดา้นความสามารถในการขยายผล  มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ
ดา้นความสามารถในการขยายผล  โดยเฉพาะเร่ืองตอ้งการให้มีการด าเนินการหลกัสูตรน้ีอยู่ต่อไป มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือดา้นปัจจยัน าเขา้  โดยเฉพาะเร่ืองเน้ือหาวิชาท่ีจดัให้เรียนมี
ความเหมาะสมท่ีจะช่วยใหน้กัศึกษาบรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรได ้มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
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บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research)  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมิน
หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 
โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิด าเนินการวจิยัไวต้ามขั้นตอนดงัน้ี 
 

1. ประชากรเป้าหมาย 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  ประชำกรเป้ำหมำย 
 
 การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา  
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร ในคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดกลุ่มประชากรเป้าหมาย ท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลใน
การศึกษาออกเป็น 4 กลุ่มดงัน้ีคือ กลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร  กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั
ระดบับณัฑิตศึกษา  กลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาแลว้ และกลุ่มนายจา้ง / ผูใ้ช ้/ ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต 
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีทางคณะกรรมการ การประเมินการใช้
หลักสูตรของมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร ได้ก าหนดข้ึนมา และทางผูว้ิจยัได้น ามาปรับประยุกต์
เพิ่มเติม เพื่อให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์
เพื่อการพฒันา โดยในแบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ตอนคือ 
  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของผูป้ระเมิน มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายปิด
และปลายเปิดคละกนั 



 35 

  ตอนท่ี 2  การประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการ
พฒันาตามรูปแบบการประเมินซิป (CIPP Model)  โดยจ าแนกตามองคป์ระกอบ 4 ดา้นคือ ดา้นบริบท 
(Context)  ด้านปัจจยัน าเขา้ (Input)  ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต (Product) ของ
หลกัสูตร  ทั้งน้ีในแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นขอ้ความ  แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัดงัน้ี 
 
   5  คะแนน  เท่ากบั  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
   4  คะแนน  เท่ากบั  มีความเหมาะสมมาก 
   3  คะแนน  เท่ากบั  มีความเหมาะสมปานกลาง 
   2  คะแนน  เท่ากบั  มีความเหมาะสมนอ้ย 
   1  คะแนน  เท่ากบั  มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 
  ตอนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืน ๆ มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายเปิด 
 

3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 4 กลุ่ม ดงักล่าวขา้งตน้โดยท าการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือนมีนาคม – เมษายน พ.ศ. 2554  ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมาทั้งหมด 93 ชุด 
เป็นแบบสอบถามท่ีไดจ้ากกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน / กรรมการบริหารหลกัสูตร จ านวน 7 ชุด  กลุ่มนกัศึกษา
ปัจจุบนัจ านวน 32 ชุด  กลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาจ านวน 11 ชุด  และกลุ่มนายจ้าง / ผูใ้ช้ / ผูเ้ก่ียวขอ้ง
บณัฑิตจ านวน 43 ชุด 
 

3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมา  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage) 



 36 

  2.  ขอ้มูลการประเมินหลกัสูตร วิเคราะห์โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย  (µ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ) 
 
 ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียในส่วนน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดเกณฑ์ ในการแปล
ความหมายดงัน้ี (ประคอง  กรรณสูต 2542 : 73) 
 
   ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
   ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
   ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ย 
   ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 
  3.  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามปลายเปิด วเิคราะห์โดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี 
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บทที ่4 
ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 การประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา เป็นการ
ประเมินตามรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP Model)  ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam)  โดยจ าแนก
ตามองค์ประกอบของหลักสูตร 4 ด้านคือ ด้านบริบท (Context)  ด้านปัจจัยน าเข้า (Input)  ด้าน
กระบวนการ (Process)  และด้านผลผลิต (Product) ทั้งน้ีผูว้ิจยัได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ออกเป็น 4 ตอนดงัน้ีคือ 
         1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูป้ระเมิน 
         2.  การประเมินดา้นบริบทของหลกัสูตร 
         3.  การประเมินดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของหลกัสูตร 
         4.  การประเมินดา้นกระบวนการของหลกัสูตร 
         5.  การประเมินดา้นผลผลิตของหลกัสูตร 
         6.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 
  

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละตอนมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

4.1  กำรวเิครำะห์ข้อมูลสถำนภำพของผู้ประเมนิ 
 
 ผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูป้ระเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา
สังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา แสดงผลในตารางท่ี 4.1  ตารางท่ี 4.2 และตารางท่ี 4.3 
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ตำรำงที ่4.1  จ ำนวนและร้อยละข้อมูลสถำนภำพของผู้ประเมิน 
 

 

ข้อมูลสถำนภำพ 
 

 

จ ำนวน 
 

 

ร้อยละ 
 

 

อาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
นกัศึกษาปัจจุบนั 
ผูส้ าเร็จการศึกษา 
นายจา้ง/ผูใ้ช/้ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต 
 

 
7 
32 
11 
43 

 
7.5 
34.4 
11.8 
46.3 

รวม 93 100.0 
 
 จากตารางท่ี  4 .1   ผลการศึกษาพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพเป็นอาจารย์ผู ้สอน/
กรรมการบริหารหลกัสูตร ร้อยละ 7.5  มีสถานภาพเป็นนกัศึกษาปัจจุบนัร้อยละ 34.4 มีสถานภาพเป็น
ผูส้ าเร็จการศึกษาร้อยละ 11.8  และมีสถานภาพเป็นนายจา้ง/ผูใ้ช/้ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิตร้อยละ 46.3 
 
ตำรำงที ่4.2  จ ำนวนและร้อยละข้อมูลสถำนภำพส่วนบุคคลของผู้ประเมินกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/ 

       กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร กลุ่มนักศึกษำปัจจุบันและกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
 

ข้อมูลสถำนภำพส่วนบุคคล 
 

จ ำนวน 
 

ร้อยละ 

เพศ 
      ชาย 
      หญิง 
อาย ุ
      ต  ่ากวา่ 30 ปี 
      30 – 45 ปี 
      มากกวา่ 45 ปี 

 
27 
23 

 
11 
21 
18 

 
54.0 
46.0 

 
22.0 
42.0 
36.0 

รวม 50 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.2  ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารย/์กรรมการบริหารหลกัสูตร กลุ่ม
นกัศึกษาปัจจุบนัและกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาเป็นเพศชายร้อยละ 54.0  และเพศหญิงร้อยละ 46.0  โดยมี
อายุอยู่ในช่วงระหว่าง 30-45 ปี ร้อยละ 42.0 อายุมากกว่า 45 ปี ร้อยละ 36.0 และมีอายุต  ่ากว่า 30 ปี     
ร้อยละ 22.0 
 

ตำรำงที ่4.3  จ ำนวนและร้อยละข้อมูลสถำนภำพส่วนบุคคลของผู้ประเมินกลุ่มนำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้อง 
        บัณฑิต 
 

ข้อมูลสถำนภำพส่วนบุคคล 
จ ำนวน 
(43 คน) 

ร้อยละ 

เพศ 
      ชาย 
      หญิง 
วฒิุการศึกษา 
      ปริญญาตรีหรือต ่ากวา่ 
      สูงกวา่ปริญญาตรี 
      ไม่ตอบ 
ประสบการณ์การท างาน 
      ต  ่ากวา่ 5 ปี 
      5 – 10 ปี 
      มากกวา่ 10 ปี 
      ไม่ตอบ 

 
24 
19 

 
23 
12 
8 
 
10 
10 
17 
6 

 
55.8 
44.2 

 
53.5 
27.9 
18.6 

 
23.3 
22.1 
39.5 
15.1 

รวม 43 100.0 
 
 จากตารางท่ี 4.3  ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ระเมินกลุ่มนายจา้ง/ผูใ้ช/้ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิตเป็นเพศชาย
ร้อยละ 55.8  และเป็นเพศหญิงร้อยละ 44.2  มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีและต ่ากว่า
ปริญญาตรีร้อยละ 53.5  มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 27.9  และมีผูไ้ม่ตอบ
ร้อยละ 18.6  ในส่วนของประสบการณ์การท างานพบวา่ มีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปีร้อยละ 
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39.5  มีประสบการณ์การท างานต ่ากวา่ 5 ปีร้อยละ 23.3  มีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปีร้อยละ 22.1  
และมีผูไ้ม่ตอบร้อยละ 15.1 
 

4.2  กำรประเมนิด้ำนบริบทของหลกัสูตร 
 

การประเมินขอ้มูลดา้นบริบทของหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อ
การพฒันา ผูว้ิจยัท าการศึกษาจากกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร  กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั 
และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา โดยท าการประเมินบริบทของหลกัสูตรในดา้นปรัชญาของหลกัสูตร และ
ดา้นวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร ผลจากการประเมินดงักล่าวแสดงรายละเอียด ในตารางท่ี 4.4  และ
ตารางท่ี 4.5 
 
ตำรำงที ่4.4  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
         กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนปรัชญำของหลกัสูตร 
 

ข้อมูลด้ำนปรัชญำของ
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 
1. ปรัชญาของหลกัสูตรตั้งอยู่
บนพ้ืนฐานเป็นจริงท่ีพิสูจน์ 
ได ้
2.  ปรัชญาของหลกัสูตรตั้งอยู่
บนพ้ืนฐานความเช่ือท่ีมีความ
เป็นไปไดสู้ง 

 
4.62 

 
 
 

4.52 

 
.50 

 
 
 

.52 

 
มากท่ีสุด 

 
 
มากท่ีสุด 

 
4.54 

 
 
 

4.50 

 
.56 

 
 
 

.54 

 
มากท่ีสุด 

 
 
 

มากท่ีสุด 

 
4.52 

 
 
 

4.58 

 
.56 

 
 
 

.53 

 
มากท่ีสุด 

 
 
 

มากท่ีสุด 
รวม 4.57 .51 มำกที่สุด 4.52 .55 มำกที่สุด 4.55 .54 มำกที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.4  ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน / กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั  และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นว่าปรัชญาของหลกัสูตรโดยรวมมีความ
เหมาะสมในระดบัมากท่ีสุดในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้โดยจ าแนกตามรายกลุ่มผู ้
ประเมินพบวา่ ทั้ง  3  กลุ่มมีความเห็นวา่ปรัชญาของหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุดในทุก
ขอ้เช่นเดียวกนั 
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ตำรำงที ่4.5  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
         กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 
 

ข้อมูลด้ำนวตัถุประสงค์ของ
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 

1. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร
มีความชัดเจนและเข้าใจได้
ง่าย 
2. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร
มีความสอดคล้องกบัปรัชญา
ของหลกัสูตร 
3. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร
สามารถน าไปใช้จริงในทาง
ปฏิบติั 
4. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร
สนองตอบความตอ้งการของ
ผูเ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
5. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร
สอดคล้องกับความต้องการ
ของสงัคมไทยในปัจจุบนั 

 
4.88 

 
 
4.82 

 
 

4.80 
 

 
4.80 

 
 
4.81 

 
.40 

 
 

.36 
 
 

.44 
 

 
.51 

 
 

.62 

 
มากท่ีสุด 

 
 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

 
มากท่ีสุด 

 
 
มากท่ีสุด 

 
4.76 

 
 
4.68 

 
 

4.62 
 

 
4.58 

 
 
4.69 

 
.43 

 
 
.46 

 
 

.48 
 

 
.51 

 
 
.54 

 

 
มากท่ีสุด 

 
 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

 
มากท่ีสุด 

 
 
มากท่ีสุด 

 
4.52 

 
 
4.58 

 
 

4.60 
 

 
4.66 

 
 
4.60 

 

 
.39 

 
 

.51 
 
 

.40 
 

 
.48 

 
 
.62 

 

 
มากท่ีสุด 
 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

 
มากท่ีสุด 

 
 
มากท่ีสุด 

รวม 4.82 .46 มำกที่สุด 4.66 .48 มำกที่สุด 4.59 .48 มำกที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.5  ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร  
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา มีความเห็นว่าวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรโดยรวมมี
ความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุดในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้โดยจ าแนกตามกลุ่มผู ้
ประเมินพบว่า มีความเห็นวา่วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุดในทุกขอ้
เช่นเดียวกนั 
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4.3 กำรประเมนิด้ำนปัจจัยเบือ้งต้นของหลกัสูตร 
 

 การประเมินข้อมูลด้านปัจจัยเ บ้ืองต้นของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
สังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา  ผูว้จิยัท าการศึกษาจากกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร  กลุ่ม
นกัศึกษาปัจจุบนั  และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา โดยท าการประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ของหลกัสูตรในดา้น
โครงสร้างของหลกัสูตร ดา้นเน้ือหาสาระของหลกัสูตร  ดา้นวสัดุและส่ืออุปกรณ์ และดา้นสถานท่ีและ
ส่ิงอ านวยความสะดวก ผลจากการประเมินดงักล่าว แสดงรายละเอียด ในตารางท่ี 4.6  ตารางท่ี  4.7  
ตารางท่ี 4.8  และตารางท่ี 4.9 
 
ตำรำงที ่4.6  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
        กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนโครงสร้ำงของหลกัสูตร 
 

ข้อมูลด้ำนโครงสร้ำงของ
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 
1. โครงสร้างของหลกัสูตรมี 
ความเหมาะสม 
2. จ  านวนหน่วยกิตตลอด 
หลกัสูตรมีจ านวนท่ีพอดีไม่ 
มากไม่นอ้ยเกินไป 
3. โครงสร้างของหลกัสูตร 
ให้ความส าคญัทั้งภาคทฤษฏี
และภาคปฏิบติั 

 
4.51 

 
4.56 

 
 

4.32 

 
.50 

 
.46 

 
 

.39 

 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มาก 
 

 
4.12 

 
4.20 

 
 

4.19 

 
.58 

 
.51 

 
 

.36 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 

 
4.48 

 
4.28 

 
 

4.25 

 
.46 

 
.59 

 
 

.43 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 

รวม 4.46 .45 มำก 4.17 .48 มำก 4.33 .49 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.6  ผลการศึกษาพบว่าผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารกลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนัและกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นวา่โครงสร้างของหลกัสูตรโดยรวมมีความ
เหมาะสมในระดบัมากในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูป้ระเมินกลุ่มอาจารย์
ผูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตรมีความเห็นว่า โครงสร้างของหลกัสูตรมีความเหมาะสมและจ านวน
หน่วยกิตตลอดหลกัสูตรมีจ านวนท่ีพอดีไม่มากไม่น้อยเกินไปในระดบัมากท่ีสุด ในขณะท่ีมีความเห็น
วา่โครงสร้างของหลกัสูตรใหค้วามส าคญัทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบติัในระดบัมาก 
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 ในส่วนของผู ้ประเมินกลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน และกลุ่มผู ้ส าเร็จการศึกษามีความเห็นว่า
โครงสร้างของหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมากในทุกขอ้ 
 
ตำรำงที ่4.7  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
        กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนเนือ้หำสำระของหลกัสูตร 
 

ข้อมูลด้ำนโครงสร้ำงของ
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 

1. เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
ของหลกัสูตร 
2. เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ของสงัคมไทย 
3. เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
มีความยากง่ายท่ีเหมาะสมกบั 
ผูเ้รียน 
4. เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
ตอบสนองต่อความตอ้งการ 
และความสนใจของผูเ้รียน 
5. เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
มีความทนัสมยั เท่าทนักบั 
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในสงัคม 
ปัจจุบนั 

 
3.98 

 
 

3.78 
 
 

3.70 
 
 

3.76 
 
 

3.84 

 
.65 

 
 

.79 
 
 

.71 
 
 

.76 
 
 

.54 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

 
3.82 

 
 

3.80 
 
 

3.88 
 
 

3.76 
 
 

3.82 

 
.61 

 
 

.69 
 
 

.64 
 
 

.52 
 
 

.48 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

 
3.75 

 
 

3.72 
 
 

3.58 
 
 

3.80 
 
 

3.82 

 
.51 

 
 

.43 
 
 

.62 
 
 

.57 
 
 

.74 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม 3.81 .69 มำก 3.81 .71 มำก 3.73 .57 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการศึกษาพบว่าผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นว่าเน้ือหาสาระของหลกัสูตร โดยรวมมี
ความเหมาะสมในระดบัมากในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้โดยจ าแนกตามกลุ่มผู ้
ประเมินพบวา่ ทั้ง 3  กลุ่มมีความเห็นวา่เน้ือหาสาระของหลกัสูตรมีความเหมาะสมในระดบัมากในทุก
ขอ้เช่นเดียวกนั 
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ตำรำงที ่4.8  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
        กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนวสัดุและส่ืออุปกรณ์ 
 

ข้อมูลด้ำนโครงสร้ำงของ
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 

1. มีเคร่ืองมือและส่ืออุปกรณ์
ท่ีจ  าเ ป็นต่อการเรียนอย่าง
เพียงพอ 
2.  มีหนังสือ เอกสารและ
ต าราส าหรับการคน้ควา้อยา่ง 
พอเพียง 
3. มีหนงัสือ เอกสารและ 
ต าราท่ีทนัสมยัและมีคุณภาพ 
4. มีร้านคา้บริการถ่าย 
เอกสารในจ านวนท่ีเหมาะสม 
5. มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี 
มีความทนัสมยัและมีคุณภาพ 
ท่ีเหมาะสมกับการเรียนการ
สอน 
6. มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมี 
ความพร้อมในการใช้ประจ า
ทุกห้องเรียน 

 
3.31 

 
 

3.39 
 
 

3.48 
 

3.31 
 

2.30 
 
 
 

2.19 

 
.66 

 
 

.68 
 
 

.62 
 

.61 
 

.78 
 
 
 

.75 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 
 
 

นอ้ย 

 
3.20 

 
 

3.24 
 
 

3.16 
 

3.08 
 

2.18 
 
 
 

2.22 

 
.52 

 
 

.46 
 
 

.31 
 

.37 
 

.64 
 
 
 

.62 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 
 
 

นอ้ย 

 
3.34 

 
 

3.16 
 
 

3.00 
 

3.12 
 

2.25 
 
 
 

2.46 

 
.64 

 
 

.52 
 
 

.44 
 

.56 
 

.69 
 
 
 

.52 
 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 
 
 

นอ้ย 

รวม 2.99 .68 ปานกลาง 2.84 .48 ปานกลาง 2.88 .56 ปานกลาง 
 
 

 จากตารางท่ี 4.8  ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นว่า วสัดุและส่ืออุปกรณ์โดยรวมมีความ
เหมาะสมในระดบัปานกลางในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมี
ความเห็นวา่ มีเคร่ืองมือและส่ืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการเรียนอยา่งเพียงพอ  มีหนงัสือ เอกสารและต ารา
ส าหรับการคน้ควา้อย่างเพียงพอ  มีหนังสือเอกสารและต าราท่ีทนัสมยัและมีคุณภาพ และมีร้านถ่าย
เอกสารในจ านวนท่ีเหมาะสม  โดยมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
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 ในขณะท่ีผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีความทนัสมยัและมีคุณภาพท่ี
เหมาะสมกบัการเรียนการสอนและมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีความพร้อมในการใช้ประจ าทุกห้องเรียน 
โดยมีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 
 
ตำรำงที ่4.9  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
        กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
 

ข้อมูลด้ำนส่ิงอ ำนวยควำม
สะดวก 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 
1. มีอาคารและห้องเรียนท่ี
เหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน 
2. ห้องเรียนมีสภาพและ 
บรรยากาศท่ีเอ้ืออ านวยต่อ 
การเรียนการสอน 
3. บรรยากาศและสภาพ 
แวดลอ้มในมหาวิทยาลยั 
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
4. มีห้องปฏิบติัการและ 
เคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสม 
5. มีห้องพกัส าหรับอาจารยท่ี์ 
สะอาด สะดวกและเหมาะสม 
6. มีห้องส าหรับท างานของ 
นั ก ศึ ก ษ า ท่ี พ ร้ อ ม ใ ช้ ไ ด้
ตลอดเวลา 
7. มีห้องส าหรับท างานของ 
นกัศึกษาท่ีเพียงพอกบัจ านวน 
ของผูเ้รียน 
8 .  มี ห้ อ ง สุ ข า ท่ี ถู ก ห ลั ก
อนามยั 
9. มีห้องสุขาท่ีมีจ  านวนเพียง 
พอต่อจ านวนของผูเ้รียน 

 
4.22 

 
3.82 

 
 

3.88 
 
 

3.39 
 

3.40 
 

2.80 
 
2.84 

 
 
3.21 

 
3.40 

 
.61 

 
.46 

 
 

.54 
 
 

.68 
 

.88 
 

.74 
 

.62 
 
 

.66 
 

.71 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
4.02 

 
3.96 

 
 

3.98 
 
 

3.24 
 

3.06 
 

2.78 
 

2.76 
 
 

3.40 
 

3.45 
 

 
.82 

 
.58 

 
 

.64 
 
 

.62 
 

.56 
 

.70 
 

.59 
 
 

.71 
 

.66 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

 
4.00 

 
3.88 

 
 

3.70 
 
 

3.49 
 

3.43 
 

2.60 
 

2.54 
 
 

3.33 
 

3.36 
 

 
.34 

 
.50 

 
 

.48 
 
 

.81 
 

.72 
 

.69 
 

.79 
 
 

.78 
 

.69 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

รวม 3.44 .66 ปำนกลำง 3.40 .65 ปำนกลำง 3.37 .64 ปำนกลำง 
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 จากตารางท่ี  4.9  ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นวา่สถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทาง
มหาวทิยาลยัจดัใหโ้ดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัปานกลางในทุกกลุ่ม และเม่ือท าการพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบว่าผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นว่า สถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกมีความเหมาะสมใน
ระดบัปานกลางในทุกขอ้ ยกเวน้แต่ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัอาคารและห้องเรียนมีความเหมาะสมกบัจ านวน
ผูเ้รียน  ห้องเรียนมีสภาพและบรรยากาศท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเรียนการสอน และบรรยากาศตลอดจน
สภาพแวดลอ้มในมหาวิทยาลยัส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน  ท่ีผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่มีความ
เหมาะสมในระดบัมาก 
 

4.4 กำรประเมนิด้ำนกระบวนกำรของหลกัสูตร 
 

 การประเมินข้อมูลด้านกระบวนการของหลักสูตร ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
สังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา ผูว้ิจยัท าการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างอาจารย์ผูส้อน/กรรมการบริหาร
หลักสูตร กลุ่มนักศึกษาปัจจุบัน และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา โดยท าการประเมินกระบวนการของ
หลกัสูตรในด้านการบริหารจดัการหลกัสูตร  ด้านการจดัการเรียนการสอนและด้านการวดัและการ
ประเมินผล ผลจากการประเมินดงักล่าวแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.10 และตารางท่ี 4.11 และตาราง
ท่ี 4.12 
 

ตำรำงที ่4.10  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
          กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนกำรบริหำรจัดกำรหลกัสูตร 
 

ข้อมูลด้ำนกำรบริหำรจัดกำร
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 

1. ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีความรู้ 
ความเขา้ใจในหลกัสูตรเป็น 
อยา่งดี 
2. ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีความ 
เอาใจใส่และดูแลจดัการ 
หลกัสูตรอยา่งสม ่าเสมอ 
3. ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีการ 
ดูแลติดตามคุณภาพการจดั 
การเรียนการสอนเป็นประจ า 

 
4.85 

 
 

4.71 
 
 

4.89 

 
.91 

 
 

.88 
 
 

.93 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 

 
4.89 

 
 

4.88 
 
 

4.72 

 
.81 

 
 

.56 
 
 

.33 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 

 
4.76 

 
 

4.47 
 
 

4.50 

 
.21 

 
 

.76 
 
 

.34 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
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ตำรำงที ่4.10  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
          กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนกำรบริหำรจัดกำรหลกัสูตร (ต่อ) 
 

ข้อมูลด้ำนกำรบริหำรจัดกำร
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 

4. ผูบ้ริหารหลกัสูตรให้ค  า 
ปรึกษาและเอาใจใส่แก่ผูเ้รียน 
เป็นอยา่งดี 
5. ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีการ 
จดัสรรงบประมาณเพื่อการ 
เรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 
6. มีการน าเทคโนโลยท่ีีทนั 
สมยัมาช่วยในการบริหารงาน 
ในหลกัสูตรอยา่งเหมาะสม 

 
4.63 

 
 

3.98 
 
 

3.89 

 
.53 

 
 

.42 
 
 

.76 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มาก 
 
 

มาก 

 
4.82 

 
 

3.92 
 
 

3.81 

 
.87 

 
 

.24 
 
 

.30 
 

 
มากท่ีสุด 

 
 

มาก 
 
 

มาก 

 
4.08 

 
 

3.59 
 
 

3.54 

 
.79 

 
 

.45 
 
 

.28 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม 4.49 .73 มำก 4.50 .52 มำก 4.15 .47 มำก 
 

           จากตารางท่ี 4.10  ผลการศึกษาพบว่าผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั  และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา มีความเห็นวา่การบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวมมี
ความเหมาะสมในระดบัมากในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูป้ระเมินทุกกลุ่มมี
ความเห็นวา่ ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัสูตรเป็นอยา่งดี  ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีความ
เอาใจใส่และดูแลจดัการหลักสูตรอย่างสม ่าเสมอ  ผูบ้ริหารหลกัสูตรมีการดูแลติดตามคุณภาพการ
จดัการเรียนการสอนเป็นประจ า โดยผูป้ระเมินมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด  
ในขณะท่ีกลุ่มอาจารย์ผูส้อน / กรรมการบริหารหลักสูตรและกลุ่มนักศึกษาปัจจุบนัมีความเห็นว่า
ผูบ้ริหารหลกัสูตรให้ค  าปรึกษาและเอาใจใส่แก่ผูเ้รียนเป็นอยา่งดี  โดยผูป้ระเมินมีความเห็นวา่มีความ
เหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด ในขณะท่ีกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดบั
มาก 
 

 นอกจากนั้นผลจากการศึกษายงัพบวา่ กลุ่มผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่ผูบ้ริหารหลกัสูตรมี
การจดัสรรงบประมาณเพื่อการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม  รวมทั้งมีการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเขา้
มาช่วยในการบริหารงานหลกัสูตรอยา่งเหมาะสมโดยผูป้ระเมินมีความเห็นวา่มีความเหมาะสมในระดบั
มาก 
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ตำรำงที ่4.11  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
          กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
 

ข้อมูลด้ำนกำรบริหำรจัดกำร
หลกัสูตร 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 
1. การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
และวตัถุประสงคข์อง 
หลกัสูตร 
2. การจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนเหมาะสมกบัสภาพ 
แวดลอ้มและความสามารถ 
ของผูเ้รียน 
3. การจดักิจกรรมการเรียน 
ก ารสอน เน้นผู ้ เ รี ยน เ ป็น
ส าคญั 
4. การจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนมุ่งเปิดโอกาสให้ผู ้
เรียนศึกษาคน้ควา้ไดด้ว้ย 
ตนเอง 
5. การจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนเนน้ให้ผูเ้รียนไดคิ้ด 
วิเคราะห์และแกปั้ญหาเป็น 
6. มีการใชกิ้จกรรมอยา่ง 
หลากหลายในการจดัการ 
เรียนการสอนในแต่ละเน้ือหา 
7. การด าเนินการเรียนการ 
สอนมีความครบถว้นตาม 
เน้ือหาท่ีไดก้  าหนดไว ้
8. มีการจดักิจกรรมเรียนการ 
สอนโดยประยกุตเ์น้ือหาให้ 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ใน 
สงัคมปัจจุบนั 

 
3.59 

 
 
 

3.63 
 
 
 

4.11 
 
 

4.08 
 
 
 

3.82 
 
 

3.77 
 
 

3.81 
 
 

3.90 
 

 

 
.74 

 
 
 

.76 
 
 
 

.81 
 
 

.75 
 
 
 

.78 
 
 

.77 
 
 

.77 
 
 

.65 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

 

 
3.71 

 
 
 

3.68 
 
 
 

3.99 
 
 

3.97 
 
 
 

3.99 
 
 

3.86 
 
 

3.76 
 
 

3.89 

 
.51 

 
 
 

.86 
 
 
 

.74 
 
 

.53 
 
 
 

.49 
 
 

.58 
 
 

.74 
 
 

.73 
 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

 
3.76 

 
 
 

3.74 
 
 
 

3.96 
 
 

3.89 
 
 
 

3.74 
 
 

3.79 
 
 

3.79 
 
 

3.76 

 
.56 

 
 
 

.77 
 
 
 

.64 
 
 

.83 
 
 
 

.70 
 
 

.55 
 
 

.53 
 
 

.81 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

 
รวม 3.84 .75 มำก 3.85 .64 มำก 3.80 .67 มำก 
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 จากตารางท่ี4.11  ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา  มีความเห็นวา่การจดัการเรียนการสอนของหลกัสูตร
โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมากในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้โดยจ าแนกตาม
กลุ่มผูป้ระเมินพบว่า  ผูป้ระเมินทั้ง 3  กลุ่ม มีความเห็นว่า  การจดัการเรียนการสอนของหลกัสูตรมี
ความเหมาะสมในระดบัมากในทุกขอ้เช่นเดียวกนั 
 
ตำรำงที ่4.12  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
          กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนกำรวดัและกำรประเมินผล 
 

ข้อมูลด้ำนกำรวดัและกำร
ประเมินผล 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 
1 .  อ าจ ารย์ผู ้ส อนแจ้ง ให้
ผูเ้รียนทราบจุดประสงค์การ
เรียนรู้วิธีการวดัและการ 
ประเมินผลและเกณฑก์าร 
ประเมินผล 
2. อาจารยผ์ูส้อนจดักิจกรรม 
ประเมินก่อนการเรียน เพ่ือ 
ตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานและ 
ทกัษะเบ้ืองตน้ของผูเ้รียน 
3. อาจารยผ์ูส้อนใชวิ้ธีการ 
วดัและประเมินผล 
หลากหลายวิธีการ ในแต่ละ 
เน้ือหาท่ีท าการเรียนการสอน 
4 .  อาจารย์ผู ้สอนก าหนด
เกณฑใ์นการวดัและประเมิน 
ผลท่ีมีความครอบคลุมและ 
ชดัเจน 
5. การประเมินผลการเรียนรู้ 
ครอบคลุมพฤติกรรมทุกดา้น 
ทั้งดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ 
และดา้นคุณธรรม 
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มาก 
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ตำรำงที ่4.12  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
          กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน  และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนกำรวดัและกำรประเมินผล (ต่อ) 
 

ข้อมูลด้ำนกำรวดัและกำร
ประเมินผล 

อำจำรย์ผู้สอน/ 
กรรมกำรบริหำรหลักสูตร 

กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน กลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  แปลผล   แปลผล   แปลผล 

6. อาจารยผ์ูส้อนมีการแจง้ผล 
การเรียนให้ผูเ้รียนทราบเป็น 
ระยะ ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนไดมี้ 
โอกาสปรับปรุงขอ้บกพร่อง 
ของตนเอง 

 
3.99 

 
.43 

 

 
มาก 

 
3.81 

 
.59 

 
มาก 

 
3.63 

 
.56 

 
มาก 

รวม 3.99 .64 มำก 3.94 .68 มำก 3.75 .66 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.12 ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร 
กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษามีความเห็นว่าการวดัและการประเมินผลโดยรวมมี
ความเหมาะสมในระดับมากในทุกกลุ่ม  และเม่ือท าการพิจารณาเป็นรายขอ้ โดยจ าแนกตามกลุ่มผู ้
ประเมินพบวา่ ผูป้ระเมินทั้ง 3  กลุ่ม มีความเห็นวา่การวดัและการประเมินผลหลกัสูตรมีความเหมาะสม
ในระดบัมากในทุกขอ้เช่นเดียวกนั 
 

4.5 กำรประเมนิด้ำนผลผลติของหลกัสูตร 
 

 การประเมินขอ้มูลดา้นผลผลิตของหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อ
การพฒันา ผูว้ิจยัท าการศึกษาจากกลุ่มนายจา้ง/ผูใ้ช/้ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต โดยท าการประเมินผลผลิตของ
หลกัสูตรในดา้นความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสม ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงมีและดา้นทกัษะการปฏิบติังาน  
ผลจากการประเมินดงักล่าวแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.13  ตารางท่ี 4.14 และตารางท่ี 4.15 
 
 
 
 
 



 51 

ตำรำงที ่4.13  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มนำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิตด้ำนควำมรู้ 
          ควำมสำมำรถทีเ่หมำะสม 

ข้อมูลด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถทีเ่หมำะสม 
นำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิต 
  แปลผล 

1. การประยกุตค์วามรู้มาใชใ้นการปฏิบติังาน 
2. การท างานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
3. ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
4. ความเอาจริงเอาจงัในการปฏิบติังาน 
5. ความสามารถในการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน 

3.95 
4.16 
3.79 
3.79 
3.86 

.50 

.58 

.52 

.58 

.50 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.91 .53 มำก 
 

 จากตารางท่ี 4.13 ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระเมินกลุ่มนายจ้าง/ผูใ้ช้/ผูเ้ก่ียวข้องบัณฑิต มี
ความเห็นว่าบณัฑิตท่ีจบการศึกษาและออกไปท างานแล้วนั้นมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสม 
โดยรวมในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูป้ระเมินมีความเห็นวา่บณัฑิตท่ีจบการศึกษา
และออกไปท างานแลว้นั้นมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมในระดบัมากในทุกขอ้เช่นเดียวกนั 
 

ตำรำงที ่4.14  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มนำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิตด้ำน 
         คุณลกัษณะทีพ่งึมี 
 

ข้อมูลด้ำนคุณลกัษณะทีพ่งึม ี
นำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิต 
  แปลผล 

1. ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
2. ความขยนัอดทนและความเสียสละ 
3. ความมีน ้ าใจแก่ผูอ่ื้น 
4. ความคล่องตวัในการท างาน 
5. ความเช่ือมัน่ในตวัเอง 
6. ความกลา้ในการแสดงความคิดเห็น 
7. การมีผลงานเชิงประจกัษ ์

3.34 
3.06 
4.19 
3.49 
3.33 
2.40 
2.62 

.33 

.58 

.86 

.53 

.76 

.31 

.50 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

ปานกลาง 
รวม 2.60 .55 ปำนกลำง 

 จากตารางท่ี 4.14  ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระเมินกลุ่มนายจ้าง/ผูใ้ช้/ผูเ้ก่ียวข้องบัณฑิต มี
ความเห็นวา่บณัฑิตท่ีจบการศึกษาและออกไปท างานแลว้นั้น มีคุณลกัษณะท่ีพึงมีโดยรวมโดยมีความ
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เหมาะสมในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูป้ระเมินมีความเห็นว่าบณัฑิตท่ีจบ
การศึกษาและออกไปท างานแลว้นั้น  มีคุณลกัษณะท่ีพึงมีโดยมีความเหมาะสมในระดบัปานกลางในทุก
ขอ้  ยกเวน้แต่คุณลกัษณะท่ีพึงมีในดา้นความมีน ้ าใจแก่ผูอ่ื้นท่ีผูป้ระเมินมีความเห็นวา่มีความเหมาะสม
ในระดบัมาก  และคุณลกัษณะท่ีพึงมีในดา้นความกลา้ในการแสดงความคิดเห็นท่ีผูป้ระเมินมีความเห็น
วา่มีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 
 
ตำรำงที ่4.15  ค่ำเฉลีย่และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
                        กลุ่มนักศึกษำปัจจุบัน และกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนทกัษะกำรปฏิบัติงำน 
 

ข้อมูลด้ำนทกัษะกำรปฏิบัตงิำน 
นำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิต 
  แปลผล 

1. การรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน 
2. การท างานดว้ยความรวดเร็วและคล่องแคล่ว 
3. การมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนในการท างาน 
4. การวางแผนล่วงหนา้ในการท างาน 
5. การท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 

3.98 
3.45 
3.94 
3.31 
4.08 

.58 

.56 

.54 

.56 

.48 

มาก 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

รวม 3.75 .54 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.15 ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระเมินกลุ่มนายจ้าง/ผูใ้ช้/ผูเ้ก่ียวข้องบัณฑิต มี
ความเห็นว่า บณัฑิตท่ีจบการศึกษาและออกไปท างานแลว้นั้นมีทกัษะการปฏิบติังาน โดยรวมโดยมี
ความเหมาะสมในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าผูป้ระเมินมีความเห็นว่าบณัฑิตท่ีจบ
การศึกษาและออกไปท างานแลว้นั้นมีทกัษะการปฏิบติังานโดยมีความเหมาะสมในระดบัมากในทุกขอ้ 
ยกเวน้แต่ทกัษะการปฏิบติังานในด้านการท างานด้วยความรวดเร็วและคล่องแคล่วและทกัษะการ
ปฏิบติังานในด้านการวางแผนล่วงหน้าในการท างานท่ีผูป้ระเมินมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมใน
ระดบัปานกลาง 
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4.6 ควำมคดิเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 

 ในการประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันาในคร้ังน้ี 
กลุ่มผูป้ระเมินหลกัสูตรคือกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั  กลุ่ม
ผูส้ าเร็จการศึกษาและกลุ่มนายจา้ง / ผูใ้ช ้ / ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิตไดต้อบแบบสอบถามในส่วนสุดทา้ยซ่ึง
เป็นขอ้ค าถามปลายเปิด  โดยไดแ้สดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ไวอ้ยา่งหลากหลาย ทั้งน้ี
ผูว้จิยัไดจ้ดักลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามออกเป็น 3 กลุ่มดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

4.6.1  ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
1) ผูเ้รียนตอ้งมีความเขา้ใจในปรัชญาและวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรอยา่งแทจ้ริง  

เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัปรัชญาและวตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตรท่ีไดก้ าหนดไว ้

2) ควรเพิ่มกิจกรรมในแต่ละรายวชิา โดยเนน้กิจกรรมท่ีฝึกการคิด การวเิคราะห์ และ 
การแกปั้ญหาเพื่อให้นกัศึกษาไดฝึ้กฝนทกัษะดงักล่าวในเชิงปฏิบติัซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษา  เม่ือ
ตอ้งออกไปท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
 

4.6.2  ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มนักศึกษำปัจจุบันและกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
1)  ควรมีงบประมาณสนบัสนุนในการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีอยา่งเตม็ท่ี เพื่อ 

ส่งเสริมและเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ปิดโลกทศัน์ในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลาย 
2)  ควรมีการจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและความร่วมมือระหวา่ง 

นักศึกษากบัอาจารยห์รือนักศึกษารุ่นพี่และรุ่นน้อง ซ่ึงจะเป็นการสร้างเสริมเครือข่ายความสัมพนัธ์
และเครือข่ายการปฏิบติังานใหมี้มากยิง่ข้ึน 

3)  ควรมีการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้การท าวจิยัเพื่อเป็นการฝึกฝนทกัษะ การท า 
วจิยัซ่ึงจะส่งผลต่อการท าวทิยานิพนธ์ในเบ้ืองตน้ และยงัอาจจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นระยะเวลา
ของการศึกษาใหส้ั้นลงได ้

4)  ควรมีการจดัการเรียนการสอนควบคู่กบัการท าวทิยานิพนธ์ ตั้งแต่ภาคการศึกษา 
แรก เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมใหแ้ก่ผูเ้รียน ซ่ึงจะเป็นการประหยดังบประมาณและลดการสูญเสีย
เวลาและลดการสูญเสียโอกาสของผูเ้รียน 
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5) ควรเพิ่มส่ือวสัดุอุปกรณ์ตลอดจนเทคโนโลยกีารสอนใหมี้ความทนัสมยั และวสัดุ 
อุปกรณ์ท่ีใช้เป็นส่ือในการสอนดังกล่าวต้องมีความพร้อมในการใช้งาน และมีการตรวจสอบอยู่
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การตรวจสอบไวรัสในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมถึงการดูแลและการ
บ ารุงรักษา  ส่ือวสัดุท่ีใชใ้นการเรียนการสอนใหมี้ความสะอาดอยูเ่สมอ เช่น ไมโครโฟน  หนา้จอ
คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 

 6)  เจา้หนา้ท่ีท่ีมีหนา้ท่ีดูแลส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนการสอนควรมีการปฏิบติั 
หนา้ท่ีดว้ยการดูแลอยา่งสม ่าเสมอ โดยผูเ้รียนสามารถขอรับความช่วยเหลือหรือร้องขอใหดู้แลประสาน
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัส่ือ วสัดุอุปกรณ์ไดต้ลอดเวลา รวมทั้งการดูแลหอ้งเรียนท่ีใชใ้นการเรียนการสอนตอ้ง
สามารถใหบ้ริการแก่ผูเ้รียนในวนัเสาร์-อาทิตยไ์ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

7)  ควรมีการปรับปรุงดา้นบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกใหก้บัอาจารยผ์ูส้อน 
และนักศึกษาผูเ้รียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งห้องพกัอาจารย์ และห้องพกันักศึกษาควรมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งของผูส้อนและผูเ้รียนไวร้องรับอยา่งเตม็ท่ี 

8)  ทางมหาวทิาลยัควรจดัให้มีจุดรับเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัการเรียนของผูเ้รียน ใน 
ลกัษณะเบด็เสร็จจุดเดียว (One Stop Service)  โดยจดัใหมี้ข้ึนในช่วงวนัเสาร์-อาทิตย ์ เพื่อเป็นการ
อ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีมาเรียนไดเ้ฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย ์ ซ่ึงผูเ้รียนกลุ่มน้ีจะไม่มีเวลาท่ีจะมา
ติดต่อกบัทางมหาวทิยาลยัในวนัจนัทร์ – ศุกร์  ซ่ึงเป็นวนัท าการ เน่ืองจากติดภาระการท างานและการ
ประกอบอาชีพ 
 

4.6.3  ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มนำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิต 
1)  บณัฑิตท่ีจบออกไปและท างานแลว้นั้นมีความรู้ความสามารถค่อนขา้งดี มีความ 

อดทน เสียสละ มีความมัน่ใจในตนเองสูง จนบางคร้ังไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน และบางคร้ัง
มีอารมณ์ท่ีค่อนขา้งอ่อนไหวง่าย 

2)  บณัฑิตท่ีจบออกไปและท างานแลว้นั้นมีความสามารถในการน าความรู้ท่ีไดเ้รียน 
มาปรับประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสม  สามารถแก้ปัญหาในการท างานได้ และ
สามารถปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี แต่ไม่ค่อยกลา้แสดงออก รวมทั้งไม่ค่อยเสนอความคิดเห็น 
ทั้งท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะตนเป็นอยา่งดี 
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บทที ่ 5 
สรุปผลกำรวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
สังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร เป็นการประเมินโดยใชรู้ปแบบการประเมิน
แบบซิป (CIPP Model) ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam) ท าการประเมินโดยจ าแนกตามองค์ประกอบ
ของหลกัสูตร 4 ดา้นคือ ดา้นบริบท (Context) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) ดา้นกระบวนการ (Process) และ
ด้านผลผลิต (Product) กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัมีจ  านวนทั้งส้ิน 93 คนซ่ึงประกอบไปด้วยกลุ่ม
อาจารย์ผูส้อน / กรรมการบริหารหลักสูตร จ านวน 7 คน กลุ่มนักศึกษาปัจจุบนัระดบับณัฑิตศึกษา
จ านวน 32 คน  กลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาจ านวน 11 คน และกลุ่มนายจา้ง/ผูใ้ช้/ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิตจ านวน 
43 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือแบบสอบถามซ่ึงมีทั้งลกัษณะปลายปิดและปลายเปิด สถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 

5.1 สรุปผลกำรวจิัย 
 

จากการวจิยัประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา  
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 

 5.1.1  ข้อมูลสถำนภำพส่วนบุคคลของผู้ประเมิน 
  ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งผูป้ระเมินท่ีตอบแบบสอบถามมีสถานภาพเป็นอาจารย์
ผูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตรร้อยละ 7.5 มีสถานภาพเป็นนกัศึกษาปัจจุบนัร้อยละ 34.4 มีสถานภาพ
เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาร้อยละ 11.8  และมีสถานภาพเป็นนายจา้ง / ผูใ้ช ้/ ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิตร้อยละ 46.3 
  ในส่วนของผูป้ระเมินกลุ่มอาจารยผ์ูส้อน / กรรมการบริหารหลกัสูตร  กลุ่มนกัศึกษา
ปัจจุบนั  และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา  ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างเหล่าน้ีเป็นเพศชายร้อยละ 54.0  
เพศหญิงร้อยละ 46.0  โดยมีอายุอยูใ่นช่วงระหวา่ง 30-45 ปีร้อยละ 42.0 อายุมากกวา่ 45 ปี ร้อยละ 36.0 
และอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี ร้อยละ 22.0 
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  ส าหรับผูป้ระเมินกลุ่มนายจา้ง/ผูใ้ช/้ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
กลุ่มน้ีมีสถานภาพเป็นเพศชายร้อยละ 55.8 และเป็นเพศหญิงร้อยละ 44.2  มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดบัปริญญาตรีและต ่ากว่าปริญญาตรีร้อยละ 53.5  มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดบัสูงกว่าปริญญาตรี 
ร้อยละ 27.9  และมีผูไ้ม่ตอบร้อยละ 18.6  ในส่วนของประสบการณ์ท างานพบวา่ มีประสบการณ์ท างาน
มากวา่ 10 ปีร้อยละ 39.5  มีประสบการณ์การท างานต ่ากวา่ 5 ปีร้อยละ 23.3  มีประสบการณ์การท างาน 
5-10 ปีร้อยละ 22.1  และมีผูไ้ม่ตอบร้อยละ 15.1 
 
 5.1.2  กำรประเมินด้ำนบริบทของหลกัสูตร 
  ในการประเมินขอ้มูลดา้นบริบทของหลกัสูตร ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาจากกลุ่มอาจารย์
ผูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา  โดยท าการประเมิน
บริบทของหลกัสูตรจ าแนกใน 2  ดา้นคือดา้นปรัชญาของหลกัสูตรและดา้นวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
  ผลการศึกษาในด้านปรัชญาของหลักสูตร พบว่าผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นว่า
ปรัชญาของหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 
  ผลการศึกษาในดา้นวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรพบวา่ ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่
วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 
 
 5.1.3  กำรประเมินด้ำนปัจจัยเบือ้งต้นของหลกัสูตร 
  ในการประเมินขอ้มูลดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของหลกัสูตร ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาจากกลุ่ม
อาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร  กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั  และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา  โดยท า
การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ของหลกัสูตรจ าแนกใน 4 ดา้นคือ ดา้นโครงสร้างของหลกัสูตร ดา้นเน้ือหา
สาระของหลกัสูตร  ดา้นวสัดุและส่ืออุปกรณ์และดา้นสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก 
  ผลการศึกษาในด้านโครงสร้างของหลกัสูตรพบว่า ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นว่า
โครงสร้างของหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
  ผลการศึกษาในดา้นเน้ือหาสาระของหลกัสูตรพบวา่  ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่
เน้ือหาสาระของหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
  ผลการศึกษาในดา้นวสัดุและส่ืออุปกรณ์พบว่า ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นว่าวสัดุ
และส่ืออุปกรณ์โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
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  ผลการศึกษาในด้านสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก  พบว่าผูป้ระเมินทุกกลุ่มมี
ความเห็นวา่สถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
 
 5.1.4  กำรประเมินด้ำนกระบวนกำรของหลกัสูตร 
  ในการประเมินขอ้มูลดา้นกระบวนการของหลกัสูตร  ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาจากกลุ่ม
อาจารยผ์ูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั และกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา  โดยท าการ
ประเมินกระบวนการของหลกัสูตรจ าแนกใน 3 ดา้นคือดา้นการบริหารจดัการหลกัสูตร  ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน และดา้นการวดัและการประเมินผล 
  ผลการศึกษาในดา้นการบริหารจดัการหลกัสูตรพบวา่ ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่
การบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก  
  ผลการศึกษาในด้านการจดัการเรียนการสอนพบว่า ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นว่า
การจดัการเรียนการสอนโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
  ผลการศึกษาในดา้นการวดัและการประเมินผลพบวา่  ผูป้ระเมินทุกกลุ่มมีความเห็นวา่ 
การวดัและการประเมินผลโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
 
 5.1.5  กำรประเมินด้ำนผลผลติของหลกัสูตร 
  ในการประเมินขอ้มูลดา้นผลผลิตของหลกัสูตร ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาจากกลุ่มนายจา้ง/
ผูใ้ช้/ผูเ้ก่ียวข้องบณัฑิต โดยท าการประเมินผลผลิตของหลักสูตรจ าแนกใน 3 ด้านคือ ด้านความรู้
ความสามารถท่ีเหมาะสม ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงมีและดา้นทกัษะการปฏิบติังาน 
  ผลการศึกษาในดา้นความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสม  พบว่า ผูป้ระเมินมีความเห็นว่า
ความรู้ความสามารถโดยรวมของบณัฑิตท่ีจบการศึกษา และออกไปท างานแลว้นั้น มีความเหมาะสมใน
ระดบัมาก  
  ผลการศึกษาในดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงมี พบวา่ ผูป้ระเมินมีความเห็นวา่คุณลกัษณะท่ีพึง
มีโดยรวมของบณัฑิตท่ีจบการศึกษาและออกไปท างานแลว้นั้นมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
  ผลการศึกษาในด้านทกัษะการปฏิบติังาน พบว่า ผูป้ระเมินมีความเห็นว่าทกัษะการ
ปฏิบติังานโดยรวมของบณัฑิตท่ีจบการศึกษาและออกไปท างานแลว้นั้น มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
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5.2 ข้อเสนอแนะจำกกำรวจิัย 
 

 จากการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร ผูว้ิจยัไดท้  าการประเมินจากกลุ่มผูป้ระเมินจ านวน 4 กลุ่มคือกลุ่มอาจารย์
ผูส้อน/กรรมการบริหารหลกัสูตร กลุ่มนกัศึกษาปัจจุบนั  กลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาและกลุ่มนายจา้ง/ผูใ้ช้/
ผูเ้ก่ียวขอ้งบณัฑิต  โดยกลุ่มผูป้ระเมินดงักล่าวไดท้  าการตอบแบบสอบถามในส่วนสุดทา้ยซ่ึงมีลกัษณะ
เป็นแบบปลายเปิดและไดแ้สดงความคิดเห็นตลอดจนขอ้เสนอแนะไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัน้ีคือ 
 

5.2.1  ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มอำจำรย์ผู้สอน/กรรมกำรบริหำรหลกัสูตร 
1) ผูเ้รียนตอ้งมีความเขา้ใจในปรัชญา และวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรอยา่งแทจ้ริง  

เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัปรัชญา และวตัถุประสงค์
ของหลกัสูตรท่ีไดก้ าหนดไว ้

2) ควรเพิ่มกิจกรรมในแต่ละรายวชิา โดยเนน้กิจกรรมท่ีฝึกการคิด การวเิคราะห์ และ 
การแกปั้ญหา เพื่อใหน้กัศึกษาไดฝึ้กฝนทกัษะดงักล่าวในเชิงปฏิบติัซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษาเม่ือ
ตอ้งออกไปท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
 

5.2.2  ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มนักศึกษำปัจจุบันและกลุ่มผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
1) ควรมีงบประมาณสนบัสนุนในการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีอยา่งเตม็ท่ี เพื่อ 

ส่งเสริมและเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ปิดโลกทศัน์ในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลาย 
2) ควรมีการจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและความร่วมมือระหวา่ง 

นกัศึกษากบัอาจารยห์รือนกัศึกษารุ่นพี่และรุ่นนอ้ง ซ่ึงจะเป็นการสร้างเสริมเครือข่ายความสัมพนัธ์และ
เครือข่ายการปฏิบติังานใหมี้มากยิง่ข้ึน 

3)  ควรมีการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้การท าวจิยัเพื่อเป็นการฝึกฝนทกัษะ การท า 
วิจยัซ่ึงจะส่งผลต่อการท าวิทยานิพนธ์ในเบ้ืองตน้ และยงัอาจจะก่อให้เกิดประโยชน์ในดา้นระยะเวลา
ของการศึกษาใหส้ั้นลงได ้

4)  ควรมีการจดัการเรียนการสอนควบคู่กบัการท าวทิยานิพนธ์ ตั้งแต่ภาคการศึกษา 
แรก เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่ผูเ้รียน ซ่ึงจะเป็นการประหยดังบประมาณและลดการสูญเสีย
โอกาสและการสูญเสียเวลาของผูเ้รียน 
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5)  ควรเพิ่มส่ือวสัดุอุปกรณ์ตลอดจนเทคโนโลยกีารสอนใหมี้ความทนัสมยั และวสัดุ 
อุปกรณ์ท่ีใช้เป็นส่ือในการสอนดังกล่าวต้องมีความพร้อมในการใช้งาน และมีการตรวจสอบอยู่
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจสอบไวรัสในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมถึงการดูแลและการ
บ ารุงรักษาส่ือวสัดุท่ีใช้ในการเรียนการสอนให้มีความสะอาดอยู่เสมอ เช่น ไมโครโฟน  หน้าจอ
คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 

6)  เจา้หนา้ท่ีท่ีมีหนา้ท่ีดูแลส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนการสอนควรปฏิบติั 
หนา้ท่ีในการดูแลอยา่งสม ่าเสมอ โดยผูเ้รียนสามารถขอรับความช่วยเหลือหรือร้องขอให้ดูแลประสาน
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัส่ือ วสัดุอุปกรณ์ไดต้ลอดเวลา รวมทั้งการดูแลห้องเรียนท่ีใชใ้นการเรียนการสอนตอ้ง
สามารถใหบ้ริการแก่ผูเ้รียนในวนัเสาร์-อาทิตยไ์ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

7)  ควรมีการปรับปรุงดา้นบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกใหก้บัอาจารยผ์ูส้อน 
และนักศึกษาผูเ้รียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ีห้องพกัอาจารย ์และห้องพกันักศึกษาควรมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งของผูส้อนและผูเ้รียนไวร้องรับอยา่งเตม็ท่ี 

8)  ทางมหาวทิาลยัควรจดัใหมี้จุดรับเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัการเรียนของผูเ้รียน ใน 
ลกัษณะเบ็ดเสร็จจุดเดียว (One Stop Service)  โดยจดัให้มีข้ึนในช่วงวนัเสาร์-อาทิตย ์เพื่อเป็นการ
อ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีมาเรียนไดเ้ฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย ์ ซ่ึงผูเ้รียนกลุ่มน้ีจะไม่มีเวลาท่ีจะมา
ติดต่อกบัทางมหาวิทยาลยัในวนัจนัทร์ – ศุกร์  ซ่ึงเป็นวนัท าการ เน่ืองจากติดภาระการท างานและการ
ประกอบอาชีพ 
 

5.2.3  ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มนำยจ้ำง/ผู้ใช้/ผู้เกีย่วข้องบัณฑิต 
1)  บณัฑิตท่ีจบออกไปและท างานแลว้นั้นมีความรู้ความสามารถค่อนขา้งดี มีความ 

อดทน  ความเสียสละ  และมีความมัน่ใจในตนเองสูง จนบางคร้ังไม่ยอรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน 
และบางคร้ังมีอารมณ์ท่ีค่อนขา้งอ่อนไหวง่าย 

2)  บณัฑิตท่ีจบออกไปและท างานแลว้นั้นมีความสามารถในการน าความรู้ท่ีไดเ้รียน 
มาปรับประยุกต์ใช้ในการท างานไดอ้ย่างเหมาะสม  สามารถแกปั้ญหาในการท างานได ้และสามารถ
ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นได้เป็นอย่างดี แต่ไม่ค่อยกล้าแสดงออก รวมทั้งไม่ค่อยเสนอความคิดเห็น ทั้งท่ีมี
ความรู้ความสามารถเฉพาะตนเป็นอยา่งดี 
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5.3  ข้อเสนอแนะในกำรวจิัยคร้ังต่อไป 
 

 1.  ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิตสาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อ
การพฒันา กบัหลกัสูตรอ่ืน ๆ ท่ีมีความใกลเ้คียงกนั 
 2.  ควรท าการวิจยัเชิงส ารวจ ความต้องการของตลาดแรงงานท่ีมีต่อผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาใน
หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา 
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