
บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ห้องเรียนออนไลน์เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้ เทคโนโลยีทางด้าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสาร (Information and Communication  
Technology , ICT) เข้ามาช่วย ท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ซึ่งห้องเรียนออนไลน์สามารถสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียน
เป็นส าคัญ โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ดีวิธีหนึ่ง  ส าหรับเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาห้องเรียนออนไลน์ในรายวิชาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนาแบง่เป็น 4 เรื่องดังนี้ 

1. ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนา 
2. แนวคิดในการจัดการเรียนการสอนผ่านห้องเรียนออนไลน์ 
3. ซอฟแวร์ที่เก่ียวข้องกับการจัดเรียนการสอนในห้องเรียนออนไลน์ 
4. แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ

ห้องเรียนออนไลน์  
 

1. ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนา 
1.1 ลักษณะเนื้อหาวิชาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนา 
รายวิชาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนา เป็นการศึกษาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และอุตสาหกรรม มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่น ามาใช้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน เช่น ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม หลักการและการใช้เทคโนโลยีสะอาด หลักการ
ลดของเสียที่แหล่งก าเนิด และหลักการของผู้ก่อมลพิษต้องเป็นผู้จ่ายค่าบ าบัดมลพิษ เป็นต้น รวมถึง
การใช้มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม 
และการค้า โดยรายวิชาดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

     1.1.1 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องผลกระทบจากการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคมและการอุตสาหกรรมของประเทศต่อสิ่งแวดล้อม 

     1.1.2 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่
น ามาใช้เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

     1.1.3 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถคิด วิเคราะห์ผลกระทบจากการพัฒนาประเทศในด้าน
ต่างๆ และสามารถน าเสนอการใช้มาตรการต่างๆ เพ่ือช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

     1.1.4 ผู้เรียนสามารถประเมินผลความเป็นไปได้ในการด าเนินการด้านอุตสาหกรรม
ต่างๆ (กรณีตัวอย่าง) ที่จะไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจเพ่ือด าเนิน
โครงการ 

     1.1.5 เพ่ือให้ผู้เรียนมีจิตส านึกในการมีส่วนร่วม และการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
 

1.2  ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาสิ่งแวดล้อมกับการพัฒนา 
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ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาดังกล่าวมักเกิดปัญหาการขาดเรียน การเข้า
ชั้นเรียนสาย รวมทั้งการตามเนื้อหา และกิจกรรมการเรียนการสอนไม่ทัน ซึ่งในปัจจุบันเทคโนโลยี
เพ่ือการสื่อสาร ถูกน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดการสื่อเพ่ือใช้ในการเรียนการ
สอนมากมาย เช่นคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ ชุมชนสังคม
ออนไลน์ รวมทั้งห้องเรียนออนไลน์ ส าหรับการจัดการเรียนการสอนผ่านห้องเรียนออนไลน์ เป็นที่
น่าสนใจมาก เพราะเป็นการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล และการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เน้นเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นส าคัญ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่สามารถช่วย
ให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เข้ากับยุคสมัย ผู้เรียนสามารถเลือก หรือเข้าเรียน
บทเรียนออนไลน์ได้โดยไม่จ ากัดเวลา และสถานที่ สามารถใช้เวลาเรียนได้ตามความต้องการของตน  
รวมทั้งสามารถแก้ปัญหาการขาดเรียน และการสอนซ่อมเสริมในกรณีที่นักศึกษาไม่ ได้เข้าเรียนใน
ช่วงเวลาที่ก าหนด นอกจากนี้ยังมีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน มีการร่วมเรียนรู้ 
ทดสอบ ปฏิบัติผ่านห้องเรียนออนไลน์ ที่มีรูปแบบรองรับที่หลากหลาย ได้แก่ ข้อความ รูปภาพ เสียง  
วิดีโอ และมัลติมีเดียอ่ืน ๆ โดยผู้สอนสามารถสร้างเนื้อหาวิชาเรียนใหม่ ที่หลากหลายแตกต่างไปตาม
ความสามารถของบุคคลได้ หรือประยุกต์ใช้สื่อการสอนที่ใช้ในการเรียนการสอนปกติ มาใช้ร่วมกับ
ห้องเรียนออนไลน์ โดยสามารถผลิตบทเรียนใหม่ได้ตลอดเวลา 

 

2. แนวคิดในการจัดการเรียนการสอนผ่านห้องเรียนออนไลน์ 
การจัดการเรียนการสอนผ่านห้องเรียนแบบออนไลน์ หรือที่เรียกว่า E-Learning นั้นเป็น

การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรืออินเทอร์เน็ต ซึ่งได้รับความนิยมอย่างแพร่ 
หลายในปัจจุบัน ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังนี้  

ศุภชัย สุขะนินทร์ และ กรกนก วงศ์พานิช (2545:19) กล่าวว่า E-Learning คือการเรียน
ทางไกลเป็นการเรียนที่ใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่มีมาใช้ผ่านทางอินเทอร์เน็ต อาศัยเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ช่วย เป็นการบริการการศึกษาท่ีไร้ขอบเขต สามารถที่จะท ากิจกรรมในห้องเรียนแบบออนไลน์ได้ และ
เป็นที่นิยมเพราะไม่มีข้อจ ากัดเรื่องเวลา ระยะทางและสถานที่สอน นอกจากนั้นยังสามารถตอบสนอง
ต่อศักยภาพและความสามารถของนักเรียนได้ดีอีกด้วย 

สรรรัชต์ (2544:93) ได้ให้ความหมายการเรียนการสอนผ่านห้องเรียนออนไลน์ไว้ว่า เป็น
การใช้โปรแกรมสื่อหลายมิติที่อาศัยประโยชน์จากคุณลักษณะ และทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและ
ของเวิลด์ไวด์เว็บมาออกแบบเป็นเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
อย่างมีความหมาย เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายที่สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา โดยมีลักษณะที่ผู้สอน
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันโดยผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 

คาน (Khan, 1997:6) ให้ความหมายของ E-Learning ว่า “คือโปรแกรมการเรียนการ
สอนที่เป็นไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia-based) ที่น าเอาคุณสมบัติและวิธีการของเวิลด์ไวด์เว็บมา
สร้างเป็นระบบการเรียนรู้ที่มีคุณค่า ทั้งทางด้านฝึกอบรม ส่งเสริม และสนับสนุนการเรียนรู้” 

แคมพ์เบล ( Campbell, 1999) ให้ความหมายของ E-Learning ว่าเป็นการใช้เทคโนโลยี
ที่มีอยู่ในอินเทอร์เน็ต เพ่ือสร้างการศึกษาที่มีปฏิสัมพันธ์และการศึกษาที่มีคุณภาพสูงที่ผู้คนทั่วโลกมี
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ความสะดวกและเข้าถึงได้ ไม่จ าเป็นต้องจัดการศึกษาที่ต้องก าหนดเวลาและสถานที่ สามารถเปิด
ประตูการเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตให้กับประชากรได ้

กล่าวโดยสรุปการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบออนไลน์ (E-Learning) คือการเรียนรู้
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต (Internet) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะได้เรียน
ตามความสามารถและความต้องการในการพัฒนาของตน โดยเนื้อหาบทเรียนจะประกอบด้วย 
ข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ หรือมัลติมีเดีย มีการปฏิสัมพันธ์ (Interactive) ระห่างผู้เรียนด้วยกัน
ทั้งแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม 

 

องค์ประกอบของการพัฒนาบทเรียน E-Learning 
ในการพัฒนาบทเรียน E–Learning ส าหรับน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนหรือการ

ฝึกอบรมที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริงนั้น มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ส่วน ได้แก่ 
(ณัฎฐสิตา ศิริรัตน์, 2548:4)  

1. เนื้อหาบทเรียน ไม่ว่าจะเป็นการจัดการศึกษาในลักษณะใด เนื้อหาก็ต้องถือว่าส าคัญ
ที่สุด ดังนั้นแม้ว่าจะพัฒนาให้เป็นบทเรียน E–Learning ก็จะต้องให้ความส าคัญกับเนื้อหาเป็น
อันดับแรก 

2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS ซึ่งย่อมาจาก E–Learning Management System 
ท าหน้าทีเ่ป็นศูนย์กลางในการติดต่อสื่อสาร และการก าหนดล าดับเนื้อหาในบทเรียน แล้วส่งผ่านเครือ 
ข่ายคอมพิวเตอร์ไปยังผู้เรียน ซึ่งรวมไปถึงขั้นตอนการประเมินผลในแต่ละบทเรียน ควบคุมและ   
สนับสนุนการให้บริการแก่ผู้เรียน 

3. การติดต่อสื่อสาร ความโดดเด่นและความแตกต่างของ E–Learning ก็คือ การน ารูปแบบ 
ของการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two-way communication) มาใช้ประกอบในการเรียน เพ่ือสร้าง
ความน่าสนใจและความตื่นตัวของผู้เรียนให้มากยิ่งขึ้น เช่น ในระหว่างบทเรียนก็อาจจะมีแบบฝึกหัด
เป็นค าถามเพ่ือเป็นการทดสอบในบทเรียนที่ผ่านมา และผู้เรียนก็จะต้องเลือกค าตอบและส่งค าตอบ
กลับยังระบบในทันที ลักษณะแบบนี้จะท าให้การเรียนในระบบน่าสนใจและรักษาเวลาในการเรียนได้
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้อย่างเหมาะสม และสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้ติดต่อสอบถาม ปรึกษาหารือ และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างตัวผู้เรียนกับผู้สอน ระหว่างผู้เรียนกับเพ่ือนร่วมชั้นเรียนอ่ืนๆ โดย
เครือ่งมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร อาจแบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี้ 

   3.1 ซิงโครนัส (Synchronous) เป็นการเรียนการสอนที่มีการนัดเวลา นัดสถานที่ นัด
ตัวบุคคล มีการก าหนดตารางเวลาหรือตารางสอน และน าเทคโนโลยีมาช่วยในการจัดท าสื่อ ต้ังแต่
การน าเสนอบทเรียนของผู้สอน มีการน าเสนอโดยใช้เครื่องมือช่วยผู้สอนสามารถจัดการเรียนการ
สอนผ่านทาง วีดีโอคอนเฟอร์เรนซ์ (Conferencing) หรือรับส่งข้อมูลต่าง ๆ ผ่านทางระบบการ 
Chat หรือบันทึกการสอนทั้งหมดแล้วใส่ในวีดีโอเซิร์ฟเวอร์เพ่ือเรียกดูในภายหลังก็ได้ 

   3.2 อะซิงโครนัส (Asynchronous) เป็นการติดต่อสื่อสารที่นิยมใช้ในการจัดการเรียน
การสอนผ่านเว็บ โดยมีบทเรียนและเครื่องมือที่ช่วยในการเรียนการสอนอยู่บน Web มีการสร้าง
โฮมเพจรายวิชา มีการให้ผู้เรียนเข้ามาเรียนรู้แบบออนไลน์ เครื่องมือที่ช่วยได้แก่ระบบอีเมล์       
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(e-mail) ที่ช่วยในการติดต่อสื่อสารระหว่างอาจารย์กับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกันเอง มีเว็บ
บอร์ด (web-board) ที่ใช้ประโยชน์ในเรื่องการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อคิดเห็นระหว่างกันและกันได้ 

4. การสอบ/วัดผลการเรียน เป็นส่วนประกอบที่ส าคัญที่จะท าให้ E–Learning เป็นการ
เรียนที่สมบูรณ์ โดยรูปแบบอาจจะแตกต่างกันไป กล่าวคือ ในบางวิชาต้องมีการวัดระดับความรู้ 
(Pre-test) ก่อนสมัครเข้าเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนในบทเรียน/หลักสูตรที่เหมาะสมมากที่สุด 
ซึ่งจะท าให้การเรียนที่จะเกิดขึ้นเป็นการเรียนที่มีประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อเข้าสู่บทเรียนในแต่ละ
หลักสูตรแล้ว ก็ควรจะมีการสอบย่อยท้ายบทและการสอบใหญ่ ก่อนที่จะจบหลักสูตรเพื่อเป็นการวัด
ประสิทธิภาพในการเรียน (ณัฎฐสิตา ศิริรัตน์, 2548:5)  

 

ลักษณะส าคัญของ E–Learning 
E–Learning ที่ดีควรจะประกอบไปด้วยลักษณะส าคัญ ดังนี้ (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 

2545) 
1. Anywhere, Anytime หมายถึง E–Learning ต้องช่วยขยายโอกาสในการเข้าถึง

เนื้อหาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้จริง ในที่นี้รวมถึงการที่ผู้เรียนสามารถเรียกดูเนื้อหาตามความสะดวก
ของผู้เรียนได้ด้วย 

2. Multimedia หมายถึง E–Learning ควรมีการน าเสนอเนื้อหาโดยใช้ประโยชน์จากสื่อ
ประสมเพ่ือช่วยในการประมวลผลสารสนเทศของผู้เรียน เพ่ือให้เกิดความคงทนในการเรียนรู้ได้ดี
และมีประสิทธิภาพทางการเรียนสูงขึ้น 

3. Non-linear หมายถึง E–Learning ควรมีการน าเสนอเนื้อหาในลักษณะที่ไม่เป็นเชิง
เส้นตรง กล่าวคือผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาตามความต้องการ โดย E–Learning จะต้องจัดการ
เชื่อมโยงที่ยืดหยุ่นแก่ผู้เรียน 

4. Interaction หมายถึง E–Learning ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีการโต้ตอบมีปฏิสัมพันธ์
กับเนื้อหาหรือกับผู้อ่ืนได้ กล่าวคือ 

    4.1 ออกแบบกิจกรรมที่ผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับเนื้อหา รวมทั้งการจัดเตรียม
แบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผู้เรียนตรวจสอบความเข้าใจด้วยตนเองได้ 

    4.2 จัดหาเครื่องมือในการให้ช่องทางแก่ผู้เรียนในการติดต่อสื่อสาร เพ่ือการปรึกษา 
อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็นกับผู้สอน วิทยากร ผู้เชี่ยวชาญ หรือเพ่ือน ๆ 

5. Immediate Response หมายถึง E–Learning ควรออกแบบให้มีการทดสอบ วัดผล 
ประเมินผล ซึ่งให้ผลย้อนกลับทันทีแก่ผู้เรียนเพื่อเสริมแรงในการเรียนรู้ 

 

ประโยชน์ของการเรียนด้วยรูปแบบ E–Learning 
E–Learning จะมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนดังนี้ 
1. เพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน โดยการใช้สื่อ Multimedia อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

และคลังความรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสนับสนุนการเรียนการสอนของผู้สอนและผู้เรียน 
2. เกิดเครือข่ายของความรู้ คลังความรู้ที่สร้าง และจัดเก็บบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งจะ

เป็นเครือข่ายที่มวลมนุษย์สามารถแลกเปลี่ยนความรู้กันและกันได้ เป็นความรู้ที่ทันสมัยกว่าในต ารา



 9 

ทั่วไปเพราะความรู้บนเครือข่ายมีการปรับปรุง (Update) เป็นประจ าเพราะสามารถด าเนินการได้
ง่ายและรวดเร็ว 

3. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ สืบค้นวิชาความรู้ต่าง ๆ 
ได้ด้วยตนเองโดยอาศัยสื่อและ IT ทางการศึกษา โดยมีครูเป็นผู้แนะน าและให้ค าปรึกษา 

4. สร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาระหว่างชนบทกับเมือง  การลงทุนเพ่ือพัฒนา
การศึกษา 

ในชนบทโดยฝึกอบรมครูอาจารย์ให้มีความรู้ด้าน IT มีสื่อการเรียนการสอน Multimedia 
มีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและมีอุปกรณ์  IT ที่สามารถเชื่อมต่อเข้าไปศึกษาหาความรู้ ใน
อินเทอร์เน็ต ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยให้เด็กในชนบทได้เรียนรู้เช่นเดียวกับเด็กในเมือง  เพ่ิมโอกาสและ
กระจายโอกาสทางการศึกษาให้เท่าเทียมกันได้ 

5. ใช้ทรัพยากรทางการศึกษาร่วมกัน เนื่องจากมีคลังความรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้
บริการคนทั่วโลกซึ่งสามารถน าไปใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ 

6. สอดคล้องและสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษา เนื่องจากเป็นการน า IT มาส่งเสริมและ
สนับสนุนการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ตามท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการ 
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2553:435) 

 

ข้อดีของการจัดการเรียนการสอนผ่านห้องเรียนออนไลน์ 
การจัดการเรียนการสอนโดยการประยุกต์เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนด้วยบทเรียน 

E–Learning นี้ จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลา โดย
การศึกษานี้เป็นการศึกษาด้วยตนเองหรือจากบุคคลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ ที่มีอยู่อย่างมากมาย
บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใต้สถานการณ์ที่ผู้สอนจัดเตรียมไว้ โดยเน้นการพัฒนาการคิด การ
วางแผน การแก้ปัญหา การสืบเสาะหาความรู้ ทักษะทางสังคม การประเมินผลการเรียนของตนเอง
รวมถึงการสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าสู่ระบบการเรียนได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ ผู้เรียนมีอิสระในการเลือก
เรียนได้สอดคล้องกับความสนใจของตนเองและการใช้ศักยภาพของตนเองในการเรียนได้อย่างเต็มที่ 

 
ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบข้อดีข้อด้อยห้องเรียนปกติและห้องเรียนออนไลน์ 

 

ลักษณะ ห้องเรียนปกติ ห้องเรียนออนไลน์ 

1.  สถานที่เรียน จ าเป็นต้องมสีถานที่เรียน จะมีห้องเรียนหรือไม่มีก็ได้  

    ปกติจะไม่ใช้ห้องเรียน  

2.  การเตรียม ง่ายกว่าห้องเรียนออนไลน์  เพราะ ยากกว่าเพราะเม่ือเตรียมการสอนส าหรับ 

     การสอน เป็นการเตรียมการสอนตามปกติ ห้องเรียนปกติแล้วต้องน าทุกอย่างที่เตรียมไว้ 

    มาเปลี่ยนให้อยู่รูปของไฟล์ในคอมพิวเตอร์ 

3.  การเห็นหน้ากัน เห็นหน้ากันทุกฝ่าย ขึ้นอยู่กับการออกแบบจะให้เห็นหน้าหรือ 
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     ระหว่างผู้เรียน   ไม่ให้เห็นหน้ากันก็ได ้

     กับผู้สอนและ     

     ผู้เรียนกับผู้เรียน     

4.  การเข้าเรียน จ าเป็นต้องเข้าเรียนพร้อมกัน จะเรียนเมื่อไรก็ได ้ เวลาไหนก็ได้  และ 

   จะท่ีไหนก็ได ้

   

ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบข้อดีข้อด้อยห้องเรียนปกติและห้องเรียน

ออนไลน์ (ต่อ) 

 

ลักษณะ ห้องเรียนปกติ ห้องเรียนออนไลน์ 

5. คุณภาพในการ 
    สอน 

 

คุณภาพการเรียนการสอนขึ้นอยู่กับ
ผู้สอน 

 

คุณภาพการเรียนการสอนจะเท่ากันหมด 
ขึ้นอยู่กับผู้เรียนว่าจะมีความสามารถ   

   ความตั้งใจในการเรียน มากน้อยแค่ไหน 
6. คุณภาพการเรียน 
 
 

เรียนไปพร้อมๆ กัน ผู้ที่ ไม่ เก่งไม่
สามารถพัฒนาเพ่ิมได้  ผู้ที่อ่อนไม่
สามารถเรียนซ้ าๆ ได้ 

ไม่ต้องรอกัน ใครรู้เรื่องแล้วก็ข้ามไป   
ใครไม่เข้าใจก็สามารถเรียนซ้ า ๆ ได้ 
 

7.  การวัดผล การวัดผลการเรียนยาก ใช้เวลามาก การวัดผลการเรียนง่ายกว่า   

     การเรียน   เพราะเป็นอัตโนมัต ิ

8.  จ านวนผู้เรียน จ ากัดจ านวน ไม่จ ากัดจ านวน 

9.  การค้นคว้า มีโอกาสน้อยความรู้จะได้เฉพาะ มีโอกาสมากกว่าและง่ายกว่า  เพราะขณะที ่

     ด้วยตนเอง ในห้องเรียนเท่านั้น เรียนก็สามารถค้นคว้าเพิ่มเติมได้ด้วย 

10. ความเป็น น้อยกว่า มากกว่าจะเรียนที่ใด เวลาใด     

      ส่วนตัว   อิริยาบถใดก็ได้ เป็นต้น 
 
ที่มา : สรุปจากเปิดโลก E–Learning การเรียนการสอนบนอินเทอร์เน็ต (ศุภชัย สุขะนินทร์ และ  
        กรกนก วงศ์พานิช , 2545:41) 
 
3. ซอฟแวร์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดเรียนการสอนในห้องเรียนออนไลน์ 
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การเรียนรู้แบบออนไลน์หรือ E-Learning หมายถึง การน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีการสื่อสารมาใช้ในการเรียนการสอน เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
หรืออินทราเน็ต ผู้เรียนจะได้เรียนตามความสามารถและความสนใจของตน เป็นการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยเนื้อหาของบทเรียนจะประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ เสียง   
วีดิทัศน์ และสื่อมัลติมิเดียอ่ืน ๆ จะถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่านเว็บบราวเซอร์ (Web browser) โดย
ผู้เรียนและผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นเรียนทุกคนสามารถติดต่อปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างกันได้เช่นเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนปกติ โดยอาศัยเครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย เช่น
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ กระดานสนทนา แชต เว็บบอร์ด เป็นต้น ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้โดย
ไม่มีข้อจ ากัดด้านเวลาและสถานที่ 

นอกจากค าว่าการเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือ E-Learning แล้ว ยังมีชื่อเรียกอ่ืนๆ อีก เช่น 
การเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web Based Instruction) การเรียนอย่างมีปฏิสัมพันธ์ด้วยเว็บ (Web 
Based Interactive Learning Environment) การศึกษาผ่านเว็บ (www – Based Education) 
การน าเสนอผ่านเว็บ (Web-Based Multimedia Presentations) เป็นต้น 

การเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือ E-Learning ก่อให้เกิดประโยชน์แก่บุคคล หน่วยงาน และ
สังคม กล่าวคือ ช่วยเพ่ิมคุณภาพการเรียนการสอน ท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและเรียนรู้ได้ดีขึ้น  
ผู้ที่เรียนรู้ได้ช้าสามารถทบทวนบทเรียนได้บ่อยครั้งตามที่ต้องการ ช่วยขยายโอกาสการเรียนรู้ เป็น
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมความยืดหยุ่นทางด้านการศึกษา ลดสิ่งที่เป็นข้อจ ากัดทางด้านการศึกษา  
เช่น เวลา สถานที่ ให้น้อยลง สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้สอนที่ไม่พร้อมด้าน
เวลา และระยะทาง เนื้อหาจะมีความสม่ าเสมอต่อผู้เรียน และสามารถปรับปรุงให้ทันสมัยได้
ตลอดเวลา การเรียนรู้แบบออนไลน์จะท าให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจในการเรียน กล้าที่จะตั้งค าถาม  
ตั้งประเดน็ และตอบค าถาม เนื่องจากไม่ต้องแสดงตนต่อหน้าผู้สอนหรือเพ่ือนร่วมชั้นเรียน สามารถ
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระผ่านเครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย 

ระบบ E-learning ในปัจจุบันมีมากมาย ทั้งในส่วนที่ไม่มีค่าใช้จ่ายเช่น Moodle, 
Atutor, Claroline และ Edmodo ฯ หรือระบบที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเช่น Web CT, Blackboard 
เป็นต้น 

องค์ประกอบทั่วไปของระบบอีเลิร์นนิ่ง (ธนากร หวังพิพัฒน์วงศ์, 2550:1) กล่าวถึง
องค์ประกอบของระบบอีเลิร์นนิ่ง โดยทั่วไปในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน จะมีลักษณะ
คล้าย ๆ กันดังนี้ 

1. เนื้อหาวิชา (Content) ได้แก่ ส่วนที่ให้ผู้สอนเก็บเอกสารประกอบการสอนประจ าวิชา
นั้น ปกติจะอยู่ในลักษณะไฟล์ PowerPoint หรือ Word Document เอกสารส่วนนี้โดยทั่วไปจะให้
ผู้เรียนดาว์นโหลดเพ่ือน าไปอ่านประกอบการสอน และส่วนที่เป็นวิดีทัศน์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา
บทเรียน 

2. แบบฝึกหัดและแบบทดสอบ (Assessment) เป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินหรือวัดผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งอาจใช้วัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ศึกษาจากเนื้อหาวิชาด้วยตนเอง หรือวัดผลการ
เรียนจากผู้สอน 
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3. เครื่องมือสื่อสารแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา (Synchronous & Asynchronous 
Communication Tools) โดยทั่วไปเครื่องมือสื่อสารแบบประสานเวลาหมายถึงระบบที่ผู้สอน และ 
ผู้เรียนสามารถโต้ตอบกันได้ในเวลาเดียวกัน มีลักษณะเหมือนระบบห้องสนทนาที่ผู้พูดคุยจะโต้ตอบ
กันได้ตลอดเวลา ส่วนเครื่องมือสื่อสารแบบไม่ประสานเวลาจะประกอบด้วยระบบเมล์และระบบเว็บ
บอร์ด ซึ่งการพูดคุยจะเป็นการส่งข้อความเข้าในระบบ และเมื่อผู้รับพร้อมจะเป็นผู้เข้ามาอ่าน
ข้อความนั้นๆ 

4. ระบบรับส่งไฟล์ เป็นเครื่องมือที่ให้ผู้เรียนส่งรายงานหรือการบ้านแก่ผู้สอน 
5. ระบบบันทึกการใช้ (User Tracking) เป็นเครื่องมือที่ใช้บันทึก หรือควบคุมการเข้าถึง

ข้อมูลในระบบอิเลิร์นนิ่งของผู้เรียน ซึ่งระบบบันทึกการใช้นี้ สามารถน ามาใช้ควบคุมว่า ผู้เรียนได้เข้า
ศึกษาเนื้อหาวิชาตามท่ีผู้สอนก าหนดหรือไม่ 

 

รูปแบบของการเรียนรู้แบบออนไลน์ หรือ E-Learning 
การจัดการเรียนการสอนในระบบ E-Learning อาจแบ่งออกได้เป็น 5 รูปแบบ ตาม

ลักษณะกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่ 
1. Learner Led Learning เน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุมกิจกรรมการเรียนการสอนเอง 

ผู้เรียนมีอิสระ โดยการศึกษาผ่าน Web Browser แต่จะไม่มีการสื่อสารกับผู้สอนและไม่มีค าแนะน า
จากผู้สอน 

2. Facilitaied Led Learning เน้นเครื่องมืออ านวยความสะดวกในการเรียน มีการใช้
เนื้อหามัลติมีเดียผ่าน Web Browser เช่นเดียวกับ Learner Led Learning มีการท ากิจกรรมการ
เรียนรู้ร่วมกัน และมีการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างผู้เรียน/ผู้สอน แต่ไม่เน้นการด าเนินกิจกรรมแบบ 
Real Time 

3. Instructor Led Learning เน้นผู้สอนเป็นผู้ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ 
Real Time ใช้เครื่องมือ เช่น Video/ Audio Conference, Chat, White Board 

4. Embedded Led Learning ใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเป็นเครื่องมือในการ
เรียนการสอน กล่าวคือ มี Web Page เนื้อหา มีโปรแกรมสถานการณ์จ าลอง วิธีการแก้ปัญหา 

5. Telementoring and E-Coaching เน้นการให้ค าปรึกษา และค าแนะน าในการเรียน 
เป็นการให้ค าแนะน าเป็นรายบุคคลเพ่ือพัฒนาความรู้หรือเน้นการเรียนการสอนที่เฉพาะเจาะจง 
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

การพัฒนาห้องเรียนออนไลน์ 
การพัฒนาห้องเรียนออนไลน์ส าหรับรายวิชา สิ่งแวดล้อมกับการพัฒนานี้ เป็นระบบ

บริหารการจัดการเรียนรู้แบบอีเลิร์นนิ่ง (E-Learning) เพ่ือใช้เสริมการจัดการเรียนการสอนแบบชั้น
เรียนปกติ โดยประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์ edmodo ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ประเภทเปิดเผยรหัส (Open 
Source) ไม่ต้องเสียค่าลิขสิทธิ์ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพสูง มีผู้ใช้มากกว่า 
5,200,000 ทั่วโลก (www.edmodo.com)   

ซอฟต์แวร์ edmodo มีลักษณะเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์  (Social Network) 
เช่นเดียวกับ Face book ผู้ผลิต edmodo มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ในการจัดการศึกษา การจัดการ
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เรียนการสอนและการจัดห้องเรียน ส าหรับผู้เรียนทุกเพศทุกวัย edmodo สร้างขึ้นในปี ค.ศ.2008  
(พ.ศ.2551) โดย Nic Borg และ Jeff  O’Hara ซึ่งทั้งคู่มีความเชื่อว่า ควรมีการพัฒนาห้องเรียนหรือ
โรงเรียน ให้เชื่อมโยงกับโลกภายนอกและช่วยลดช่องว่างการเข้าเรียนในชั้นเรียน โดยผู้เรียนสามารถ
เรียนได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ นอกจากนั้น edmodo ยังช่วยให้ผู้สอนบรรจุเนื้อหาความรู้ 
อภิปรายหัวข้อต่าง ๆ มอบหมายงาน แบ่งปันเนื้อหา ข้อมูล ความรู้ เทคนิควิธี อุปกรณ์ ต่าง ๆ 
รวมทั้งการแลกเปลี่ยน ความรู้ความคิดในกลุ่ม ในชั้นเรียนได้ สามารถใช้รูปแบบวิธีการสอนได้อย่าง
หลากหลาย ไม่ซ้ ากันในแต่ละกลุ่ม 

edmodo เป็นซอฟต์แวร์ที่ให้บริการระบบ อีเลิร์นนิ่ง เปิดบริการให้แก่ทั้งผู้สอนและ
ผู้เรียน ผ่านบริการ 2 ระบบ คือระบบจัดการคอร์ส ซึ่งก็คือระบบบริการให้ผู้สอนสามารถจัดการ
เนื้อหา เอกสารประกอบการสอน สื่อมัลติมีเดีย แบบฝึกหัดเป็นต้น และระบบจัดการซึ่งเป็นระบบ
บริการให้ผู้เรียนเข้ามาเรียนรู้ตามล าดับ ตามช่วงเวลา หรือตามเงื่อนไขที่ผู้สอนก าหนดไว้อย่างเป็น
ระบบ สามารถประเมินและแสดงผลการเรียนรู้อย่างรวดเร็ว 

คุณสมบัติของ edmodo 
1. สามารถเปิดการท างานที่ไหน เมื่อไรก็ได้ 
2. ผู้สอนสามารถแนบแฟ้มข้อมูล ซึ่งอาจจะเป็นข้อความ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน์  

Power point ทั้งโดยการฝัง และเชื่อมโยงได้ รวมทั้งสามารถใช้ในการเผยแพร่ และแบ่งปันผลงานได้
โดยง่าย 

3. มีปฏิทินเพื่อช่วยให้ผู้เรียน ปฏิบัติ ด าเนินการได้ทันในวันที่ก าหนด เช่น การก าหนดส่ง
งาน ก าหนดสอบ หรือบันทึกส่วนตัวของแต่ละบุคคลทั้งผู้เรียนและผู้สอน 

4. มีส่วนที่เป็นห้องสมุดดิจิตอล ซึ่งทั้งผู้สอนและผู้เรียนสามารถอัปโหลดเป็นไฟล์เก็บไว้ได้ 
และสามารถดาวน์โหลดมาใช้บนเครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องใดก็ได้ และผู้สอนสามารถเพ่ิมไฟล์ ข้อมูล
ต่าง ๆ ที่จ าเป็นไปยังห้องสมุดของผู้เรียนแต่ละคนได้ด้วยเช่นกัน 

5. สามารถลงข้อความโต้ตอบกันและกันได้ ทั้งผู้เรียนและผู้สอน 
6. มีระบบการเชื่อมต่อกับผู้ปกครอง ผู้เรียนสามารถก าหนดรหัสผู้ปกครอง เพ่ือให้

ผู้ปกครองเชื่อมต่อกับผู้สอนได้ ในกรณีที่ต้องการตรวจสอบผลการศึกษา และสามารถเห็นข้อความ
ระหว่างครูและนักเรียนในชั้นเรียนนั้น ๆ ได้ 

8. ผู้สอนสามารถสร้างกลุ่มเล็ก ๆ ภายในกลุ่มใด ๆ ก็ได้ ซึ่งช่วยให้การสร้างงานเป็นกลุ่ม
ท าได้ง่ายขึ้น 

9. ผู้สอนสามารถมอบหมายงาน บันทึกแจ้งเตือน รวมทั้งตรวจงาน ให้คะแนน แจ้งผล 
ให้ผู้เรียนทราบได้ 

10. ผู้สอนสามารถ ส่งข้อความไปยังผู้ปกครองโดยตรงได้ทุกคน ที่ได้มีการลงทะเบียน 
และแจ้งรหัสของผู้ปกครองไว้ 
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ภาพที ่2.1  ภาพหน้าจอ edmodo 
 

4. แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบห้องเรียนออนไลน์  
ในเรื่อง แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ

ห้องเรียนออนไลน์ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่  
4.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ มี 2 เรื่อง คือ 
     4.1.1 แนวคิดในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
แนวคิดในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญปรากฏอยู่ในพระราชบัญญัติ  

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา 
มาตรา 22 ก าหนดไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักที่ว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) 

ทิศนา แขมมณี (2553 : 19) กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
หรือการจัดการเรียนการสอนที่ใช้หลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
(Student – Centered Instruction) ไว้ว่า 

 

แนวคิดเรื่องการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้น เริ่มมา
ตั้งแต่มีการใช้ค าว่า “instruction” หรือ “การเรียนการสอน” แทนค าว่า “teaching” 
หรือ “การสอน” โดยมีแนวคิดว่า ในการสอนครูต้องค านึงถึงการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็น
ส าคัญและช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ มิใช่เพียงการถ่ายทอดความรู้
เท่านั้น เช่น การให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการกระท า (learning by doing) 
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การจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นการจัดการเรียนการ
สอนที่ยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้ง โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับผู้เรียนและประโยชน์สูงสุดที่
ผู้เรียนควรจะได้รับ และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีบทบาท
ส าคัญในการเรียนรู้ ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างตื่นตัว และได้ใช้กระบวนการ
เรียนรู้ต่าง ๆ อันจะน าผู้เรียนไปสู้การเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง  

 

วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541:9) กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
ไว้ว่า “แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง คือแนวทางที่มุ่งพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียนโดยเน้นให้ความส าคัญกับผู้เรียนได้เลือกเรียนตามความต้องการ มี
ส่วนร่วมและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตน ซึ่งแนวคิดนี้น าไปสู่หลัก ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง” 

กล่าวโดยสรุป การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึงการจัด
กิจกรรมโดยวิธีต่าง ๆ ที่หลากหลายโดยมุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงสามารถพัฒนา
ศักยภาพตนเองได้ โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน และเทคนิควิธีการเรียนรู้
รูปแบบการสอนหรือกระบวนการเรียนการสอนใน หลากหลายวิธี  

หลักการส าคัญของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ 
1. ผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนจึงเป็นเจ้าของการเรียนรู้ 

บทบาทของครูเป็นผู้สนับสนุน และเป็นแหล่งความรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนจะรับผิดชอบตั้งแต่เลือกและ
วางแผน 

2. เนื้อหาวิชามีความส าคัญ และมีความหมายต่อการเรียนรู้ การเรียนรู้ที่ส าคัญ และมี
ความหมายจึงขึ้นอยู่กับ “สิ่งที่จะสอนและวิธีที่จะสอน” 

3. การเรียนรู้จะประสบผลส าเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น 
การมีส่วนร่วมกับเพ่ือน การท างานประสบผลส าเร็จ การรับผิดชอบต่องาน การรู้จักแบ่งปันและ
ความพยายามเชิงสร้างสรรค์ 

4. สัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้เรียน ความสัมพันธ์ในลักษณะช่วยเหลือกันในกลุ่ม เป็นสิ่งที่
จะช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงาม การพัฒนา การเติบโตเป็นผู้ใหญ่ การปรับปรุงวิธีการท างาน และ
การจัดการกับชีวิตของแต่ละบุคคล 

5. ครูคือผู้อ านวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ ครูต้องมีความสามารถที่จะค้นพบ
ความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน สามารถคิดได้หลากหลายแบบ เป็นแหล่งความรู้ที่ทรงคุณค่าของ
ผู้เรียน และสามารถค้นคว้าหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียน (วัฒนาพร ระงับทุกข ์2541:15)  

ลักษณะของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีดังนี้ 
1. Active Learning เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนเป็นผู้กระท า หรือปฏิบัติด้วยตนเอง ด้วย

ความ กระตือรือร้น เช่น ได้คิด ค้นคว้า ทดลองรายงาน ท าโครงการ สัมภาษณ์ แก้ปัญหา ฯลฯ ได้ใช้ 
ประสาทสัมผัสต่าง ๆ ท าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง ผู้สอนท าหน้าที่ เตรียมการจัด 
บรรยากาศการเรียนรู้ จัดสื่อสิ่งเร้าเสริมแรงให้ค าปรึกษาและสรุปสาระการเรียนรู้ร่วมกัน  
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2. Construct เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้ค้นพบสาระส าคัญหรือองค์การความรู้ใหม่ด้วย
ตนเอง อันเกิด จากการได้ศึกษาค้นคว้าทดลอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้และลงมือปฏิบัติจริง ท าให้ ผู้เรียน
รักการอ่าน รักการศึกษาค้นคว้าเกิดทักษะในการแสวงหาความรู้ เห็นความส าคัญของการเรียนรู้ ซึ่ง
น าไปสู่ การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ (Learning Man) ที่พึงประสงค ์

3. Resource เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่หลากหลายทั้ง
บุคคลและ เครื่องมือทั้งในห้องเรียน และนอกห้องเรียน ผู้เรียนได้สัมผัสและสัมพันธ์ กับสิ่งแวดล้อม
ทั้งที่ เป็นมนุษย์ (เช่น ชุมชน ครอบครัว องค์กรต่าง ๆ) ธรรมชาติและเทคโนโลยี ตามหลักการที่ว่า 
"การเรียนรู้เกิดข้ึนได้ทุกที่ทุกเวลาและทุกสถานการณ์” 

4. Thinking เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมกระบวนการคิด ผู้เรียนได้ฝึกวิธีคิดในหลายลักษณะ 
เช่น คิดคล่อง คิดหลากหลาย คิดละเอียด คิดชัดเจน คิดถูก ทางคิดกว้าง คิดลึกซึ้ง คิดไกล คิดอย่าง
มีเหตุผล เป็นต้น (ทิศนา แขมมณี, 2554 : 55-59) การฝึกให้ผู้เรียนได้คิดอยู่เสมอในลักษณะ ต่าง ๆ 
จะท าให้ผู้เรียนเป็นคนคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น คิดอย่างรอบคอบมีเหตุผล มีวิจารณญาณ ในการคิด มี
ความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ที่จะเลือกรับและปฏิเสธข้อมูล ข่าวสารต่างๆ 
ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนสามารถแสดงความคิด เห็นออกได้อย่างชัดเจนและมี  เหตุผลอันเป็น
ประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน 

5. Happiness เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้เรียนอย่างมีความสุข เป็นความสุขที่เกิดจาก 
ประการที่หนึ่ง ผู้เรียนได้เรียนในสิ่งที่ตนสนใจสาระการเรียนรู้ ชวนให้สนใจใฝ่ค้นคว้าศึกษาท้าทาย 
ให้แสดง ความสามารถและให้ใช้ศักยภาพของตนอย่างเต็มที่  ประการที่สองปฏิสัมพันธ์  
(Interaction) ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน มีลักษณะเป็นกัลยาณมิตร มี
การช่วยเหลือ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน มีกิจกรรมร่วมด้วยช่วยกัน ท าให้ผู้เรียนรู้สึกมีความสุขและสนุก
กับการเรียน 

6. Participation เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดงาน วางเป้า 
หมายร่วมกัน และมีโอกาสเลือกท างานหรือศึกษาค้นคว้าในเรื่องที่ตรงกับความถนัดความสามารถ 
ความสนใจ ของตนเอง ท าให้ผู้เรียนเรียนด้วยความกระตือรือร้น มองเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียนและ
สามารถ ประยุกต์ความรู้น าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง 

7. Individualization เป็นกิจกรรมที่ผู้สอนให้ความส าคัญแก่ผู้เรียนในความเป็น 
เอกัตบุคคล ผู้สอนยอมรับในความสามารถ ความคิดเห็น ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน มุ่ง
ให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพมากกว่าเปรียบเทียบแข่งขันระหว่างกันโดยมีความเชื่อมั่น
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ได้ และมีวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 

8. Good Habit เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะนิสัยที่ดีงาม เช่น ความ
รับผิดชอบ ความเมตตา กรุณา ความมีน้ าใจ ความขยัน ความมีระเบียบวินัย ความเสียสละ ฯลฯ 
และ ลักษณะนิสัยในการท างานอย่างเป็นกระบวนการการท างานร่วมกับผู้อ่ืน การยอมรับผู้อ่ืน และ 
การเห็นคุณค่าของงาน เป็นต้น 
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กล่าวโดยสรุป การจัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้รับ
ประโยชน์สูงสุดจากการเรียน ได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ได้ประยุกต์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิต 
ได้มีความสุขและสนุกกับการเรียนรู้ ตลอดจนมีคุณลักษณะนิสัยดีงามที่สังคมพึงปรารถนา 

     4.1.2  ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) 
บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ (2551:8) กล่าวถึงทฤษฎีความรู้ (Theory of Knowledge) ที่

เรียกว่า Constructivism ว่า ทฤษฎี Constructivism เป็นทฤษฎีที่ช่วยให้นักการศึกษาเกิดความรู้
ความเข้าใจว่าคนเราเรียนรู้อย่างไร และการเรียนรู้เกิดขึ้นได้อย่างไร ทฤษฎีนี้อธิบายว่าเมื่อบุคคลแต่
ละคนได้รับประสบการณ์ จะสร้างกฎเกณฑ์และรูปแบบของการคิดและการเข้าใจที่สอดคล้องรับกัน
ได้กับประสบการณ์ของตนเอง การเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการของการปรับรูปแบบโครงสร้างความรู้
ความคิดให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่ในแต่ละบุคคล 

Constructivism ของ Vygotsky ให้แนวคิดเกี่ยวกับเขตของการเชื่อมสู่การพัฒนา 
(Zone of Proximal Development) หรือ ZPD ซึ่งเป็นช่องว่างระหว่างระดับการพัฒนาปัจจุบันที่
ผู้เรียนเป็นอยู่จากการเรียนรู้และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองกับระดับท่ีผู้เรียนจะมีศักยภาพพัฒนาไปถึง
ได้ภายใต้การแนะน าของครู หรือผู้มีประสบการณ์ หรือผู้ใหญ่ หรือจากการร่วมมือกับเพ่ือนที่มี
ความสามารถมากกว่า 

Vygotsky ให้ความส าคัญกับเครื่องมือทางปัญญาว่าเป็นสิ่งที่ช่วยในการแก้ปัญหาและ
เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้กระท าการใด ๆ ได้ โดยคิดหาวิธีการที่จะท าให้เด็กได้เครื่องมือนี้มา และคิด
หาวิธีการที่จะสามารถช่วยพัฒนาเด็กให้สามารถพัฒนาเครื่องมือทางปัญญาให้มีระดับสูงขึ้นกว่าเดิม 
โดยใช้หลักการพ้ืนฐาน 4 ประการ คือ 

1. เด็กเป็นผู้สร้างความรู้ขึ้นเอง 
2. พัฒนาการทางปัญญาของเด็กแยกออกจากบริบททางสังคมไม่ได้ 
3. การเรียนรู้ท าให้เกิดการพัฒนาการ 
4. ภาษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเครื่องมือทางปัญญา 
จากหลักการพ้ืนฐานดังกล่าวข้างต้น น ามาสู่วิธีการสร้างเครื่องมือทางปัญญาโดยการใช้

สื่อกลางที่เหมาะสม และใช้ภาษาเป็นเครื่องมือ ให้เกิดบริบททางสังคม ซึ่งการจัดการศึกษาที่ได้รับ
อิทธิพลมาจากแนวความคิดของ Vygotsky ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยความร่วมมือ (Cooperative 
Learning) สื่อกลางคือกลุ่มเพ่ือนและกิจกรรมที่น าสู่การใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการแลกเปลี่ยน
สื่อสาร การแบ่งปันระหว่างกันเพ่ือให้สามารถกระท าและแก้ปัญหาได้ และเป็นสื่อกลางในการให้
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับข้อมูลและสารสนเทศ 

ทฤษฎี Constructivism ของ Piaget นั้น เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวตนของเรา
กับสิ่งแวดล้อมรอบตัวเรา ทั้งท่ีอยู่ใกล้และไกล เพ่ือให้เกิดการสร้างความรู้หรือค้นพบความรู้จากการ
เชื่อมโยงประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับกับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ในโครงสร้างความรู้ความคิด เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างความรู้ความคิดนั้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและเกิดโครงสร้างของความรู้ใหม่
ขึ้น 
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การจัดการเรียนการสอนตามแนว Constructivism ของ Piaget จึงหมายถึงการสร้าง
สถานการณ์ที่ท าให้ผู้เรียนเกิดโครงสร้างความรู้ความคิดใหม่ มิได้หมายถึงการถ่ายทอดข้อมูลและ
สารสนเทศ ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่ไม่เพียงพอที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเชื่อมโยงสิ่งที่ได้รับฟังกับ
ประสบการณ์ที่ผู้เรียนมีอยู่เดิม เพราะผู้เรียนจะพยายามจดจ าข้อมูลและสารสนเทศไว้ และไม่นาน   
ก็ลืม 

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับสิ่งที่แวดล้อมรอบตัวผู้เรียน จะช่วยท าให้ผู้เรียนมีโอกาส
น าข้อมูลและสารสนเทศที่ได้รับนั้นมาเชื่อมโยงกับความรู้ เดิมและประสบการณ์เดิม การมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันจึงเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให้เกิดการซึมซับข้อมูลและสารสนเทศที่ได้รับใหม่
เข้ากับความรู้เดิม เพ่ือปรับเปลี่ยนโครงสร้างความรู้ความคิดเดิม เกิดเป็นโตรงสร้างความรู้ความคิด
ใหม่ข้ึน หรือเกิดเป็นความรู้ขึ้น หรือที่มักเรียกกันว่าผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้เอง ทั้งนี้จะต้องค านึงถึง
องค์ประกอบส าคัญที่ช่วยให้เกิดการสร้างความรู้ คือ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้เรียน 
ผู้เรียนและผู้สอน ผู้เรียนกับสื่อ เป็นต้น 

การจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันจึงเป็นสิ่ง
ท้าทายนักการศึกษาที่ต้องการปฏิรูปการเรียนรู้ สถานการณ์ที่นิยมน ามาใช้คือการให้นักเรียน
แก้ปัญหา ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่ท าให้ผู้เรียนเกิดภาวะไม่สมดุล การพยายามแก้ปัญหาท าให้ผู้เรียน
พยายามค้นคว้า แสวงหาข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องที่จะช่วยให้คลี่คลายปัญหาหรือหาค าตอบนั้นได้  
น าไปสู่การต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ รอบตัว การจัดการศึกษาที่ได้รับอิทธิพบมาจากแนวคิดของ 
Piaget ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหา และการเรียนรู้ด้วยโครงงาน เป็นต้น 

จุดมุ่งหมายส าคัญของการศึกษาตามแนว Constructivism ของ Piaget นั้นไม่เน้น
กระบวนการของการเพ่ิมปริมาณข้อมูลและสารสนเทศ แต่เน้นการช่วยให้ผู้เรียนเกิดโครงสร้าง
ความรู้ความคิดจากข้อมูลและสารสนเทศที่ได้รับนั้น เพ่ือน าสู่การแก้ปัญหา ซึ่งต้องใช้ความรู้ในการ
แก้ปัญหาและน าไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ 

ทฤษฎี Constructivism เป็นทฤษฎีการเรียนรู้แบบใหม่ คือการสอนให้ผู้เรียนเรียนรู้เอง  
คิดเอง ผู้เรียนและผู้สอนจะเกิดการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันทั้ง 2 ฝ่าย โดยที่ต่าง
ฝ่ายต่างเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ตามทฤษฎีการเรียนรู้ Constructivism ผู้เรียนจะมีความสัมพันธ์กับ
ผู้สอนดีกว่าการเรียนรู้รูปแบบเดิม เพราะมีการแลกเปลี่ยนกันระหว่างผู้เรียนและผู้ท าหน้าที่สอน 
ทฤษฎี Constructivism มองว่าการเรียนรู้แบบเดิมไม่ใช่การเรียนรู้ที่ถูกต้อง เพราะไม่ใช่การสอนให้
ผู้เรียนเรียนรู้ ผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้เอง ไม่ได้คิดเอง ทั้งนี้ได้มีการศึกษาพบว่าการพัฒนาศักยภาพสมอง
ไม่ใช่การให้ผู้เรียนเป็นผู้รับอย่างเดียวเท่านั้น แต่ต้องให้ผู้เรียนและผู้สอนเกิดการเรียนรู้จากการมี
ปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันทั้ง 2 ฝ่าย โดยที่ต่างฝ่ายต่างเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

จินตวีร์ คล้ายสังข์ (2554 : 7) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist 
Theory) ไว้ว่า นักทฤษฎีกลุ่มคอนสตรัคติวิสต์มีความคิดเห็นในเรื่องการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยนัก
ทฤษฎีกลุ่มนี้เห็นว่า ผู้เรียนแต่ละคนมีการแปลความหมายของสารที่ได้รับและการแปลความสิ่งที่อยู่
รอบตัวตามการรับรู้ของแต่ละบุคคล ซึ่งการรับรู้นั้นภายหลังจากเปลี่ยนเป็นความรู้ตามความเข้าใจ
ของผู้เรียนแต่ละคน (Learners construct their own knowledge) นักทฤษฎีกลุ่มนี้มองว่าผู้เรียน
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จะต้องเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ (leaner center) ซึ่งมีผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ 
และให้ค าแนะน าสนับสนุนการเรียนรู้ (facilitator, coach) โดยผู้สอนจะเป็นผู้ให้ค าแนะน ามากกว่า
เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ กิจกรรมการเรียนจึงเน้นสถานการณ์การเรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนจะต้องประยุกต์ใช้
ความรู้ในการแก้ปัญหา ดังนั้นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ส าหรับการเรียนการสอน คือการ
จัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เข้ารับการเรียนการสอนมีส่วนร่วมและวิทยากรตั้งค าถามหรือเสนอสถานการณ์
ปัญหากระตุ้นให้ผู้เข้ารับการเรียนการสอนคิดวิเคราะห์และคิดแก้ปัญหา  วิทยากรในฐานะที่เป็น
ผู้สนับสนุนการเรียนรู้จะต้องจัดเตรียมแหล่งข้อมูลให้เพียงพอต่อการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการเรียนการ
สอน อันจะน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ตามความเข้าใจของผู้เรียนนอกจากนี้การเรียนแบบ
ร่วมมือ (Collaborative learning) ยังช่วยกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการเรียนการสอนแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและร่วมกันท างานให้เสร็จตามที่ได้รับมอบหมายและมีปฎิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ซึ่งจะน าไปสู่การ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ชั้นสูง (higher order learning) และเกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(learning community) อีกด้วย 

ทฤษฎี Constructivism ได้กล่าวถึงแนวคิดเรื่องความรู้จากกระบวนการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
1. ความรู้ประกอบด้วยข้อมูลที่เรามีอยู่เดิม และเมื่อเราเรียนรู้ต่อไปความรู้เดิมก็จะถูก

ปรับเปลี่ยนไป การปรับเปลี่ยนความรู้ต่าง ๆ ถือว่าเป็นการรับความรู้เข้ามาและเกิดการปรับเปลี่ยน
ความรู้ขึ้น ผู้เรียนจะมีการคิดที่ลึกซึ้งกว่าการท่องจ าธรรมดา เพียงแต่จะต้องเข้าใจเกี่ยวกับความรู้
ใหม่ๆ  ที่ได้มาและสามารถท่ีจะสร้างความหมายใหม่ของความรู้ที่ได้รับมานั่นเอง 

2. การศึกษาที่ เน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง คือ ผู้ เรียนจะต้องเข้าไปมีส่วนร่วมและมี
ปฏิสัมพันธ์กันกับการกระตุ้น สิ่งกระตุ้นในที่นี้ หมายถึง ครู ผู้สอน หรือสิ่งแวดล้อมที่จะไปกระตุ้น 
โดยผู้สอนจะเป็นผู้ที่ช่วยชี้แนะแนวทางการคิดให้กับผู้เรียน นอกจากนี้การสร้างความสัมพันธ์ของสิ่ง
กระตุ้นต่าง ๆ จะท าให้ผู้เรียนสามารถสร้างเป็นความรู้ขึ้นในสมอง 

3. ตัวกระตุ้นที่มีความส าคัญมากต่อการเกิดการเรียนรู้ตามทฤษฎี Constructivism คือ
ความรู้เกิดจากความสงสัยทางเชาว์ปัญญา วิธีการที่เราสามารถท าให้ผู้เรียนอยากจะเรียนรู้คือมี
ตัวกระตุ้นที่ท าให้ผู้เรียนเกิดข้อสงสัยอยากรู้ และผู้เรียนต้องมีเป้าหมายและจุดประสงค์ที่อยากจะ
เรียนรู้ในเรื่องนั้น ๆ ทั้งนี้ เพราะว่าเวลาคนเราเกิดความสงสัยเกี่ยวกับอะไร ก็มักจะเกิดข้อค าถามที่
ไม่สามารถตอบได้ข้ึนมา ซ่ึงสิ่งเหล่านี้จะเป็นตัวกระตุ้น เป็นเป้าหมายที่จะท าให้ต้องเรียนรู้ เพ่ือที่จะ
ตอบค าถามนั้นให้ได ้

4. การเรียนรู้เป็นสิ่งที่ต้องมีสังคม ต้องดึงเอาความรู้เก่าออกมาและต้องให้ผู้เรียนคิดและ
แสดงออก ซึ่งจะท าได้เฉพาะกับสังคมที่มีการสนทนากัน แม้ว่าบางครั้งการสนทนาหรือการแสดง
ความคิดเห็นอาจจะไม่ตรงกันหรือมีความขัดแย้งกัน แต่ความขัดแย้งจะท าให้เราเกิดการพัฒนาและ
ได้ทางเลือกใหม่จากที่คนอื่นเสนอ ฉะนั้นต้องท าให้ผู้เรียนได้แสดงออกมาว่ารู้อะไร และให้พูดคุยกัน
เกี่ยวกับเรื่องที่จะเรียนรู้โดยที่ครูหรือผู้สอนเป็นผู้ช่วยเหลือเขา 

5. ถ้าผู้เรียนสามารถสร้างวิธีการประเมินตนเองในการเรียนรู้ที่ผ่านมา ก็จะประเมิน
ตนเองได้ว่าได้ท าอะไรเพ่ิมเติมจากที่ครูประเมิน ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้  ของเขาและ
สะท้อนว่าเขาได้เรียนอะไรและท าได้ดีเพียงไร 
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การประยุกต์ใช้ทฤษฎี Constructivism ในการเรียนการสอน (ทิศนา แขมมณี, 
2553:94) กล่าวว่า การน าทฤษฏีการสร้างความรู้ไปใช้ในการเรียนการสอน สามารถท าได้หลาย
ประการดังนี้ 

1. ตามทฤษฎีการสร้างความรู้ ผลของการเรียนรู้จะมุ่งเน้นไปที่กระบวนการสร้างความรู้ 
(process of knowledge construction) และการตระหนักรู้ในกระบวนการนั้น (reflexive 
awareness of that process) เป้าหมายการเรียนรู้จะต้องมาจากการปฏิบัติงานจริง (authentic 
tasks) ครูจะต้องเป็นตัวอย่างและฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเห็น ผู้เรียนจะต้องฝึกฝนการ
สร้างความรู้ด้วยตนเอง 

2. เป้าหมายของการสอนจะเปลี่ยนจากการถ่ายทอดให้ผู้เรียนได้รับสาระความรู้ที่
แน่นอนตายตัว ไปสู่การสาธิตกระบวนการแปลและสร้างความหมายที่หลากหลาย การเรียนรู้ทักษะ
ต่าง ๆ จะต้องให้มีประสิทธิภาพถึงข้ันท าได้และแก้ปัญหาจริงได้ 

3. ในการเรียนการสอน ผู้เรียนจะเป็นผู้มีบทบาทในการเรียนรู้อย่างตื่นตัว (active) 
ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้จัดกระท ากับข้อมูลหรือประสบการณ์ต่าง ๆ และจะต้องสร้างความหมายให้กับ
สิ่งนั้นด้วยตนเอง โดยการให้ผู้เรียนอยู่ในบริบทจริง ซึ่งไม่ได้หมายความว่าผู้เรียนจะต้องออกไปยัง
สถานที่จริงเสมอไป แต่อาจจัดเป็นกิจกรรมที่เรียกว่า “physical knowledge activities” ซึ่งเป็น
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสื่อ วัสดุ อุปกรณ์สิ่งของหรือข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นของ
จริงและมีความสอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน โดยผู้เรียนสามารถจัดกระท า ศึกษา ส ารวจ 
วิเคราะห์ ทดลอง ลองผิดลองถูกกับสิ่งนั้น ๆ จนเกิดเป็นความรู้ความเข้าใจขึ้น 

4. ในการจัดการเรียนการสอนครูจะต้องพยายามสร้างบรรยากาศทางสังคม จริยธรรม 
(sociomoral) ให้เกิดข้ึน กล่าวคือ ผู้เรียนจะต้องมีโอกาสเรียนรู้ในบรรยากาศที่เอ้ือต่อการปฏิสัมพันธ์ 
ทางสังคม ซึ่งทางสังคมถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญของการสร้างความรู้  ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ได้แก่ การ
ร่วมมือ และการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด และประสบการณ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และบุคคล
อ่ืน ๆ จะช่วยให้การเรียนรู้ของผู้เรียนกว้างขึ้น ซับซ้อนขึ้น และหลากหลายขึ้น 

5. ในการเรียนการสอนแบบสร้างความรู้ ผู้เรียนมีบทบาทในการเรียนรู้อย่างเต็มที่ ครูจะ
มีบทบาทแตกต่างไปจากเดิม คือจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และควบคุมการเรียนรู้ เปลี่ยนไปเป็น
การให้ความร่วมมือ อ านวยความสะดวก และช่วยเหลือผู้เรียนในการเรียนรู้ คือการเรียนการสอน
จะต้องเปลี่ยนจาก “instruction” ไปเป็น “construction” คือ เปลี่ยนจาก “การให้ความรู้” ไป
เป็น “การให้ผู้เรียนสร้างความรู้” บทบาทของครูก็คือ จะต้องท าหน้าที่ช่วยสร้างแรงจูงใจภายในให้
เกิดแก่ผู้เรียน จัดเตรียมกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตรงกับความสนใจของผู้เรียน ด าเนินกิจกรรมให้เป็นไป
ในทางที่ส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียน ให้ค าปรึกษาแนะน าทั้งทางด้านวิชาการและด้านสังคมแก่
ผู้เรียน ดูแลให้ความช่วยเหลือผู้เรียนที่มีปัญหา และประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียน 

6. ในด้านการประเมินผลการเรียนการสอน เนื่องจากการเรียนรู้ตามทฤษฎีการสร้าง
ความรู้ด้วยตนเองนี้ ขึ้นอยู่กับความสนใจและการสร้างความหมายที่แตกต่างกันของบุคคล ผลการ
เรียนรู้ที่เกิดขึ้นจึงมีลักษณะหลากหลาย ดังนั้นการประเมินผลจึงจ าเป็นต้องมีลักษณะเป็น “goal 
free evaluation” ซึ่งก็หมายถึงการประเมินตามจุดมุ่งหมายในลักษณะที่ยืดหยุ่นกันไปในแต่ละ
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บุคคล หรืออาจใช้วิธีการที่เรียกว่า “socially negotiated goal” และการประเมินควรใช้วิธีการ
หลากหลาย ซึ่งอาจเป็นการประเมินจากเพ่ือน แฟ้มผลงาน (portfolio) รวมทั้งการประเมินตนเอง
ด้วย นอกจากนั้นการวัดผลจ าเป็นต้องอาศัยบริบทจริงที่มีความซับซ้อนเช่นเดียวกับการจัดการเรียน
การสอนที่ต้องอาศัยบริบท กิจกรรม และงานที่เป็นจริง การวัดผลจะต้องใช้กิจกรรมหรืองานใน
บริบทจริงด้วย ซึ่งในกรณีที่จ าเป็นต้องจ าลองของจริงมา ก็สามารถท าได้ แต่เกณฑ์ที่ใช้ควรเป็น
เกณฑ์ท่ีใช้ในโลกของความเป็นจริง (real world criteria) ด้วย 

 

4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบห้องเรียนออนไลน์ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบห้องเรียนออนไลน์ มีผู้วิจัยไว้

ดังนี้ 
ณัฏฐ์ โอธนาทรัพย์ (2554: 301) ได้ศึกษาเรื่องการเรียนรู้เชิงผสมผสาน 2.0 ที่เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ ด้วยอินเทอร์เน็ตแอพพลิเคชั่น โดยท าการทดลองกับผู้เรียนจ านวน 41 คน ในรายวิชา
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ปีการศึกษา 2553 ครอบคลุมกระบวนการ
เรียนรู้ที่ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือการเรียนรู้ในชั้นเรียน (แบบเผชิญหน้า) และการ
เรียนรู้จากกรณีปัญหาโดยน าซอฟต์แวร์และเครื่องมือแบบออนไลน์ที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้กับ
กระบวนการเรียนรู้ทั้งสองแบบ 

จากผลการทดลองกระบวนการเรียนรู้เชิงผสมผสาน 2.0 พบว่า นอกจากช่วยลด
ค่าใช้จ่ายในการจัดหา การบริหารจัดการและการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์แล้ว ยังสามารถช่วยลด
ปัญหาการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ด้วยการแบ่งปัน และการเข้าถึงแผนการด าเนินงานร่วมกัน
ระหว่างสมาชิกกลุ่ม และผู้สอนแบบออนไลน์ได้ในเวลาเดียวกัน นอกจากนี้ยังช่วยเพ่ิมทักษะการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง การวิเคราะห์ วิจารณ์ การแบ่งปัน การน าเสนอ และการสื่อสารร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ประภาส เทพทอง (2554:314) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารและจัดท าสื่อการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยใช้โปรแกรม Moodle ผลการศึกษาพบว่า มูเดิ้ลสามารถใช้ในการบริหารและจัดท าสื่อ
การเรียนการสอนออนไลน์  วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่องคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น
ได้ดี ตามความต้องการของผู้เรียน ผลการประเมินความเหมาะสมของเนื้อหารายวิชาอยู่ในระดับดี
มาก ประสิทธิภาพของการออกแบบระบบการบริหารและจัดท าสื่อการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้
โปรแกรมมูเดิ้ล ในเรื่อง 1) ตรงกับความต้องการ 2) ความง่ายต่อการใช้งาน และ 3) การรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูล อยู่ในระดับดีมาก และผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับดี ซึ่ง
สรุปได้ว่า Moodle สามารถใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้ อีกทั้งยังตอบสนอง
ความต้องการของครูผู้สอน รวมทั้งผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนด้วยระบบดังกล่าว 

 

สุเนตร สืบค้า (2554 : 324) ได้ศึกษาเรื่องผลของมูเดิ้ลอีเลิร์นนิงเป็นสื่อเสริมต่อ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากผลการศึกษาชี้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่าน
เว็บด้วยโปรแกรมมูเดิ้ลกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจในการเรียนตลอดเวลา ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความ
กระตือรือร้น มีความรับผิดชอบ มีการแสวงหาความรู้ภายนอกห้องเรียน และเพ่ิมทักษะการใช้งาน
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คอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอน แต่บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเว็บด้วยโปรแกรมมูเดิ้ลมิได้ช่วยให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น นอกจากนี้ การเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ บุคลิกภาพส่วนบุคคลของ
ผู้เรียน และคุณภาพการสอนของผู้สอนมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการยอมรับของผู้เรียน 

 

อินทิรา พาลีนุด และคณะ (2554:360)  ได้ศึกษาเรื่องการทดสอบหาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความพึงพอใจของผู้เรียนในการเรียนแบบ E-Learning โดยผ่านระบบสร้างสื่อการเรียน
การสอนออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนแบบ E-Learning  
โดยผ่านระบบสร้างสื่อการเรียนการสอนออนไลน์สูงกว่าก่อนการเรียน มีค่า t เท่ากับ -4.35  ที่
ระดับนัยส าคัญที่ 0.01  2) นักศึกษาที่เรียนแบบ E-Learning มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า
นักศึกษา ที่เรียนในห้องเรียนปกติ ซึ่งมีค่า t เท่ากับ 7.61  ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.01  3) ผู้เรียนที่
เรียนแบบ E-Learning มีความคงทนในการเรียนรู้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30  และ 4) ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่เรียนแบบ E-Learning มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25  ซึ่งอยู่ในเกณฑ์พึงพอใจมาก ดังนั้นจึง
สรุปได้ว่า การเรียนแบบ E-Learning โดยผ่านระบบสร้างสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ สามารถใช้
ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
นอกจากนั้น ธันยพร แสงจันทร์ และคณะ (2554 : 545) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา

บทเรียน E-Learning วิชาหลักการออกแบบและพัฒนาโปรแกรม ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผล
ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เรียนจากบทเรียน E-Learning มีความก้าวหน้าร้อยละ 63.17 ซึ่งมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ และความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนจากบทเรียน  
E-Learning มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์พึงพอใจมาก รวมทั้งมีความคงทนไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 30 สรุปได้ว่า การเรียนแบบ E-Learning สามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ 

 


