
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

การวจิยัการเปรยีบเทยีบผลการเรยีนรูว้รรณคดไีทยของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 

ทีส่อนโดยใชเ้ทคนิคแผนภาพความคดิกบัเทคนิคซไีออารซ์ ีผูว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆ  

ที่เกีย่วขอ้งจากเอกสาร ตํารา และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งซึ่งเป็นประโยชน์และจะทําให้

การวจิยัในครัง้นี้บรรลุจุดมุ่งหมายทีต่ ัง้ไวโ้ดยแยกตามหวัขอ้ไดด้งันี้ 

1. หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรยีนรู้

ภาษาไทย ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 

 1.1  ทําไมเรยีนภาษาไทย 

 1.2  เรยีนรูอ้ะไรในภาษาไทย 

 1.3  สาระและมาตรฐานการเรยีนรู ้

 1.4  คุณภาพผูเ้รยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 

 1.5  ตวัชีว้ดัและสาระการเรยีนรู ้

 1.6  คําอธบิายรายวชิาภาษาไทยชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 

2. การสอนภาษาไทย 

 2.1  ความหมายของการสอน 

 2.2  ความสําคญัของการเรยีนการสอน 

 2.3  กระบวนการจดัการเรยีนการสอน 

 2.4  กระบวนการเรยีนรูภ้าษาไทย 

 2.5  การเรยีนการสอนวรรณคดไีทย ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 

3. วธิสีอนเทคนิคแผนภาพความคดิ 

 3.1  ความหมายแผนภาพความคดิ 

 3.2  ทฤษฎ/ีแนวคดิวธิสีอนเทคนิคแผนภาพความคดิ 

 3.3  แนวทางวธิสีอนเทคนิคแผนภาพความคดิ 

 3.4  องคป์ระกอบของแผนภาพความคดิ 

 3.5  ประโยชน์ของแผนภาพความคดิ 

4. วธิสีอนแบบร่วมมอื 

 4.1  ความหมายวธิสีอนแบบร่วมมอื 

 4.2  ทฤษฎ/ีแนวคดิวธิสีอนแบบร่วมมอื 

 4.3  องคป์ระกอบวธิสีอนแบบร่วมมอื 

 4.4  ขัน้ตอนวธิสีอนแบบร่วมมอื 
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 4.5  ผลดขีองวธิสีอนแบบร่วมมอื 

5. วธิสีอนเทคนิคซไีออารซ์ ี

 5.1  ความหมายวธิสีอนเทคนิคซไีออารซ์ ี

 5.2  องคป์ระกอบวธิสีอนเทคนิคซไีออารซ์ ี

6. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 6.1  ความหมายของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 6.2  การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 6.3  ความหมายของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 6.4  หลกัเกณฑใ์นการสรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 6.5  ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

7. เจตคตติ่อการเรยีน 

 7.1  ความหมายของเจตคต ิ

 7.2  ลกัษณะของเจตคต ิ

 7.3  องคป์ระกอบของเจตคต ิ

 7.4  การวดัเจตคต ิ

 7.5  เจตคตต่ิอการเรยีนวรรณคดไีทย 

8. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 8.1  งานวจิยัในประเทศ 

 8.2  งานวจิยัต่างประเทศ 

 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทย ชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3  

หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรยีนรูภ้าษาไทย เป็นส่วนประกอบหนึ่งในหลกัสูตรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้ําหนดเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนให้มี

คุณภาพตามมาตรฐานการเรยีนรู ้ดงันี้  

1. ทาํไมต้องเรียนภาษาไทย 

 ภาษาไทยเป็นเอกลกัษณ์ของชาตเิป็นสมบตัทิางวฒันธรรมอนัก่อใหเ้กดิความเป็น

เอกภาพและเสรมิสรา้งบุคลกิภาพของคนในชาตใิหม้คีวามเป็นไทย เป็นเครือ่งมอืในการตดิต่อ 

สื่อสารเพือ่สร้างความเขา้ใจและความสมัพนัธ์ทีด่ตี่อกนั ทําให้สามารถประกอบกจิธุระ การงาน 

และดํารงชวีติร่วมกนัในสงัคมประชาธปิไตยได้อย่างสนัตสิุข และเป็นเครื่องมอืในการแสวงหา

ความรู ้ประสบการณ์จากแหล่งขอ้มูลสารสนเทศต่างๆ เพื่อพฒันาความรู ้พฒันากระบวนการคดิ

วเิคราะห์ วจิารณ์ และสร้างสรรค์ให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม และความก้าวหน้าทาง
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วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีตลอดจนนําไปใชใ้นการพฒันาอาชพีให้มีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ 

นอกจากนี้ยงัเป็นสื่อแสดงภูมปิญัญาของบรรพบุรุษด้านวฒันธรรม ประเพณี และสุนทรยีภาพ 

เป็นสมบตัล้ํิาค่าควรแกก่ารเรยีนรู ้อนุรกัษ์ และสบืสานใหค้งอยู่คู่ชาตไิทยตลอดไป 

2. เรียนรู้อะไรในภาษาไทย 

 ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความชํานาญในการใชภ้าษาเพื่อการ

สื่อสาร การเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพ และเพื่อนําไปใชใ้นชวีติจรงิการอ่าน การอ่านออกเสยีง 

ประโยค การอ่านบทร้อยแก้ว คําประพนัธ์ชนิดต่างๆ การอ่านในใจเพื่อสร้างความเขา้ใจ และ

การคดิวเิคราะห ์สงัเคราะหค์วามรูจ้ากสิง่ทีอ่่าน เพื่อนําไปปรบัใชใ้นชวีติประจําวนั 

 การเขยีน การเขยีนสะกดคําตามอกัขรวธิี การเขียนสื่อสารรูปแบบต่างๆ การ

เขยีนเรยีงความ ย่อความ เขยีนรายงานการศกึษาค้นควา้ เขยีนตามจตินาการ เขยีนวเิคราะห ์

วจิารณ์และเขยีนเชงิสรา้งสรรค ์

 การฟงั การดู และการพูด การฟงัและดูอย่างมวีจิารณญาณ การพูดแสดงความ

คดิเหน็ ความรูส้กึ พูดลําดบัเรื่องราวต่างๆ อย่างเป็นเหตุเป็นผล การพูดในโอกาสต่างๆ ทัง้เป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ และการพูดเพื่อโน้มน้าวใจ 

 หลักการใช้ภาษาไทย ศึกษาธรรมชาติและกฎเกณฑ์ของภาษาไทย การใช้

ภาษาไทยให้ถูกต้องเหมาะสมกบัโอกาสและบุคคล การแต่งบทประพนัธ์ประเภทต่างๆ และ

อทิธพิลของภาษาต่างประเทศในภาษาไทย 

 วรรณคดแีละวรรณกรรม วเิคราะห์วรรณคดแีละวรรณกรรมเพื่อศกึษาขอ้มูลแนว 

ความคดิ คุณค่าของงานประพนัธ ์และเพื่อความเพลดิเพลนิ การเรยีนรูท้ําความเขา้ใจบทเห่บท

รอ้งเล่นของเดก็ เพลงพื้นบา้นที่เป็นภูมปิญัญาที่มคีุณค่าของไทย ซึ่งได้ถ่ายทอดความรู้สกึนึก

คดิ ค่านิยม ขนมธรรมเนียม ประเพณี เรื่องราวของสงัคมในอดตี และความงดงามของภาษา 

เพื่อใหเ้กดิความซาบซึง้และภาคภูมใิจในบรรพบุรุษทีไ่ดส้ ัง่สมสบืทอดมาจนถงึปจัจุบนั 

3. สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 

 สาระที ่1  การอ่าน 

 มาตรฐาน ท 1.1  ใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้และความคิดเพื่อนําไปใช้

ตดัสนิใจ แกป้ญัหาในการดําเนินชวีติและมนีิสยัรกัการอ่าน 

 สาระที ่2  การเขยีน 

 มาตรฐาน ท  2.1  ใชก้ระบวนการเขยีนเขยีนสื่อสาร เขยีนเรยีงความ ย่อความ

และเขยีนเรื่องราวในรูปแบบต่างๆ เขยีนรายงานขอ้มูลสารสนเทศและรายงานการศกึษาคน้ควา้

อย่างมปีระสทิธภิาพ 

 สาระที ่3  การฟงั การดู และการพูด 

 มาตรฐาน ท 3.1  สามารถเลอืกฟงัและดูอย่างมวีจิารณญาณ และพูดแสดงความรู ้

ความคดิ และความรูส้กึในโอกาสต่างๆ อย่างมวีจิารณญาณและสรา้งสรรค ์
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 สาระที ่4  หลกัการใชภ้าษาไทย 

 มาตรฐาน ท 4.1  เขา้ใจธรรมชาตขิองภาษาและหลกัภาษาไทย การเปลี่ยนแปลง

ของภาษาและพลงัของภาษา ภูมปิญัญาทางภาษา และรกัษาภาษาไทยไวเ้ป็นสมบตัขิองชาต ิ

 สาระที ่5  วรรณคดแีละวรรณกรรม 

 มาตรฐาน ท 5.1  เขา้ใจและแสดงความคดิเหน็ วจิารณ์วรรณคดแีละวรรณกรรม

ไทยอย่างเหน็คุณค่าและนํามาประยุกตใ์ชใ้นชวีติจรงิ 

4. คณุภาพผูเ้รียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เมื่อจบการศกึษาชัน้

มธัยมศกึษาปีที ่3 นกัเรยีนจะมคีุณภาพ ดงันี้ 

 1. อ่านออกเสยีงบทรอ้ยแกว้และบทร้อยกรองเป็นทํานองเสนาะไดถู้กต้องเขา้ใจ

ความหมายโดยตรงและความหมายโดยนัย จบัใจความสําคญัและรายละเอียดของสิ่งที่อ่าน 

แสดงความคดิเหน็และขอ้โตแ้ย้งเกีย่วกบัเรื่องที่อ่าน และเขยีนกรอบแนวคดิ แผนภาพความคดิ 

ย่อความ เขยีนรายงานจากสิง่ที่อ่านได้ วเิคราะห์ วจิารณ์ อย่างมีเหตุผล ลําดบัความอย่างมี

ข ัน้ตอนและความเป็นไปไดข้องเรือ่งทีอ่่าน รวมทัง้ประเมนิความถูกตอ้งของขอ้มลูทีใ่ชส้นบัสนุน

จากเรื่องทีอ่่าน 

 2. เขยีนสื่อสารด้วยลายมอืที่อ่านง่ายชดัเจน ใชถ้้อยคําได้ถูกต้องเหมาะสมตาม

ระดับภาษาเขียนคําขวญั คําคม คําอวยพรในโอกาสต่างๆ โฆษณา คติพจน์ สุนทรพจน์ 

ชวีประวตั ิอตัชวีประวตัแิละประสบการณ์ต่างๆ เขยีนย่อความ จดหมายกจิธุระ แบบกรอกสมคัร

งาน เขยีนวเิคราะห์ วจิารณ์และแสดงความรู้ความคดิหรอืโตแ้ย้งอย่างมเีหตุผล ตลอดจนเขยีน

รายงานการศกึษาคน้ควา้และเขยีนโครงงาน 

 3. พูดแสดงความคดิเหน็ วเิคราะห ์วจิารณ์ ประเมนิสิง่ที่ได้จากการฟงัและดู นํา

ขอ้คดิไปประยุกต์ใชใ้นชวีติประจําวนั พูดรายงานเรื่องหรอืประเดน็ที่ได้จากการศกึษาค้นคว้า

อย่างเป็นระบบมศีลิปะในการพูด พูดในโอกาสต่างๆ ได้ตรงตามวตัถุประสงค์ และพูดโน้มน้าว

อย่างมเีหตุผลน่าเชือ่ถอืรวมทัง้มมีารยาทในการฟงั ดู และพูด 

 4. เขา้ใจและใชค้ําราชาศพัท ์คําบาลสีนัสกฤต คําภาษาต่างประเทศอื่นๆ คําทบั

ศพัท ์และศพัท์บญัญตัใินภาษาไทย วเิคราะหค์วามแตกต่างในภาษาพูด ภาษาเขยีน โครงสรา้ง

ของประโยครวมประโยคซ้อน ลกัษณะภาษาทีเ่ป็นทางการ กึง่ทางการและไม่เป็นทางการ และ

แต่งบทรอ้ยกรองประเภทกลอนสุภาพ กาพย ์และโคลงสีสุ่ภาพ 

 5. สรุปเนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรมที่อ่าน วเิคราะห์ตวัละครสําคญั วถิีชวีติ

ไทย และคุณคา่ทีไ่ดร้บัจากวรรณคดวีรรณกรรมและบทอาขยาน พรอ้มทัง้สรุปความรูข้อ้คดิเพื่อ

นําไปประยุกตใ์ชใ้นชวีติจรงิ 
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5. ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ 

 ตวัชีว้ดัและสาระการเรยีนรู้แกนกลาง ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 ที่ผูว้จิยันํามาศกึษา

ครัง้นี้คือ สาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม มาตรฐาน ท 5.1 เข้าใจและแสดงความคิดเห็น 

วจิารณ์วรรณคดแีละวรรณกรรมไทยอย่างเหน็คุณค่าและนํามาใชใ้นชวีติจรงิ ตวัชีว้ดัที ่1 ตวัชีว้ดั

ที ่2 ตวัชีว้ดัที ่3 และตวัชีว้ดัที ่4 (สํานกัวชิาการและมาตรฐานการศกึษา, 2552, หน้า 57-58) 

 

ตาราง 1 ตวัชีว้ดัและสาระการเรยีนรูแ้กนกลาง ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 สาระที ่5 วรรณคดแีละ 

วรรณกรรม มาตรฐาน ท 5.1 ตวัชีว้ดัที ่1, 2, 3 และ 4 
 

มาตรฐาน ตวัชีว้ดั สาระการเรยีนรูแ้กนกลาง จํานวนชัว่โมง 

ท 5.1 1. สรุปเนื้อหา

วรรณคดวีรรณกรรม

และวรรณกรรม

ทอ้งถิน่ในระดบัทีย่าก

ยิง่ขึน้ 

วรรณคด ีวรรณกรรม และ

วรรณกรรมทอ้งถิน่เกีย่วกบั 

-  ศาสนา    -  ประเพณ ี

-  พธิกีรรม  -  สุภาษติคาํสอน 

-  เหตุการณ์ในประวตัศิาสตร ์

-  บนัเทงิคด ี

2 ชัว่โมง 

 2. วเิคราะหว์ถิไีทย

และคุณจากวรรณคดี

และวรรณกรรมทีอ่่าน 

การวเิคราะหว์ถิไีทยและคุณคา่

จากจากวรรณคดแีละ

วรรณกรรมทีอ่่าน 

2 ชัว่โมง 

 3. สรุปความรูแ้ละ

ขอ้คดิจากการอ่าน

เพื่อนําไปประยุกตใ์ช้

ในชวีติจรงิ 

 3 ชัว่โมง 

 4. ท่องจําและบอก

คุณค่าบทอาขยาน

ตามทีก่าํหนดและบท

รอ้ยกรองทีม่คีุณค่า

ตามความสนใจและ

นําไปใชอ้า้งองิ 

บทอาขยานและบทรอ้ยกรองทีม่ี

คุณค่า 

- บทอาขยานตามทีก่ําหนด 

- บทรอ้ยกรองตามความสนใจ 

2 ชัว่โมง 

 

6. คาํอธิบายรายวิชาภาษาไทยชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 ศกึษาการอา่นออกเสยีงรอ้ยแกว้รอ้ยกรอง การอ่านจบัใจความ การคดัลายมอืตาม

รูปแบบตวัอกัษรไทย การเขยีนชวีประวตัหิรอือตัชวีประวตั ิการกรอกแบบสมคัรงาน  
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 การเขยีนย่อความ การเขยีนจดหมายกจิธุระ การพูดแสดงความคดิเหน็ วเิคราะห์

วจิารณ์จากการฟงัและดู การรายงานจากการศกึษาคน้ควา้จากการฟงัการดูและการสนทนา การ

ใชค้ําทีม่าจากภาษาตา่งประเทศ ประโยคที่ซบัซ้อน คุณค่าระดบัภาษาวรรณกรรมวรรณคดแีละ

วรรณคดีท้องถิ่น การท่องบทอาขยาน โดยอ่านออกออกเสียงร้อยแก้วร้อยกรอง ระบุความ

แตกต่างของคําที่มคีวามหมายโดยตรงและความหมายโดยนัย ระบุใจความสําคญั บนัทึกย่อ

ความและรายงานจากการอ่าน คัดลายมือตามรูปแบบตัวอกัษรไทย เขียนชีวประวตัิหรือ

อตัชวีประวตั ิกรอกแบบสมคัรงาน เขยีนย่อความ เขยีนจดหมายกจิธุระ พูดแสดงความคดิเหน็

วเิคราะห์วจิารณ์จากการฟงัและดู รายงานจากการศึกษาค้นคว้าจากการฟงัการดูและการ

สนทนา จําแนกและใช้คําที่มาจากภาษาต่างประเทศ วเิคราะห์โครงสร้างประโยคซับซ้อน 

วเิคราะห์ระดบัภาษา สรุปคุณค่าวรรณกรรมวรรณคดแีละวรรณกรรมท้องถิน่ ท่องจําและบอก

คุณค่าบทอาขยานเพื่อให้เหน็คุณค่าในการอ่านการคดัลายมอื เพิม่พูนสมรรถนะการอ่าน การ

เขยีน การฟงั การใชภ้าษาอย่างถูกต้องนําไปใชใ้นการสื่อสาร มมีารยาทในการอ่าน การเขยีน 

การฟงั การดูและการพูด เห็นคุณค่าวรรณคดีวรรณกรรมและวรรณกรรมท้องถิ่นในฐานะเป็น

มรดกทางวฒันธรรม ภูมิใจในความเป็นไทย หลกัการพินิจวรรณกรรม พิจารณาคุณค่าด้าน

วรรณศลิป์ คุณค่าด้านสงัคมเพื่อนําไปใชใ้นชวีติจรงิ การใชเ้ลขไทย มารยาทนการเขยีน การ

เขียนโดยใช้ภาษาสุภาพรบัผิดชอบในสิ่งที่เขยีน การเขยีนอย่างสร้างสรรค์และการอ้างอิง

แหล่งทีม่า การปลูกฝงันิสยัรกัการเขยีนโดยสงัเกตการศกึษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูลและจดบนัทกึ

ความรูป้ระสบการณ์และเหตูการณ์อย่างสมํ่าเสมอ 

 สรุปได้ว่า จากการศึกษาหลักสูตรแกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

พุทธศกัราช 2551 ไดก้ําหนดสาระและมาตรฐานการเรยีนรู ้ตวัชีว้ดัและคุณภาพของนักเรยีนไว้

อย่างชดัเจน สําหรบักลุ่มสาระการเรยีนรูภ้าษาไทยชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 สาระที ่5 วรรณคดแีละ

วรรณกรรม มาตรฐาน ท 5.1 เขา้ใจและแสดงความคดิเหน็ วจิารณ์วรรณคดแีละวรรณกรรมไทย

อย่างเหน็คุณค่าและนํามาใชใ้นชวีติจรงิ  

 

การสอนภาษาไทย 

1. ความหมายของการสอน 

 การสอนเป็นงานสร้างทรพัยากรมนุษย์ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อสงัคมไทย ดงันัน้ 

ครูจึงต้องมีความรกัการสอน สนใจที่จะพัฒนาการสอนให้น่าสนใจ เปลี่ยนแปลงวธิกีารสอน

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้ รู้จกัวธิกีารถ่ายทอดที่ทําให้ผู้เรียนเข้าใจง่ายให้ผู้เรียนสามารถ

พฒันาการเรยีนของตนเองให้รู้จกัวธิเีรยีน เรยีนด้วยความสุขและรบัรู้สาระในศาสตรท์ี่ครูสอน

นกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายของการสอน ดงันี้ 

 บุญชม ศรีสะอาด (2545, หน้า 2) กล่าวว่า การสอน คอื การจดัดําเนินการของ

ผูส้อนเพื่อใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้โดยผูเ้รยีนจะทํากจิกรรมที่อาศยักระบวนการของสมอง เช่น 
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ฟงั อ่าน พูด เขยีน โยงความสมัพนัธ ์เปรยีบเทยีบ เพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูด้งักล่าว ผลการเรยีนรู้

อาจอยู่ในรูปของความเข้าใจ การวเิคราะห์ การคิดสงัเคราะห์ สาธิต หรอืปฏิบตัิให้ดูให้อ่าน

เนื้อหาสาระ ใหอ้ภปิราย ใหท้ําแบบฝึกหดั ใหศ้กึษาจากสื่อต่างๆ 

 สุรพนัธ์ ตนัศรีวงษ์ (2538, หน้า 48) กล่าวว่า การสอน หมายถงึ การจดัดําเนิน

กจิกรรมเพื่อส่งเสรมิความรูจ้ากแหล่งขอ้มูลไปยงัผูเ้รยีนใหม้กีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม เกดิการ

เรยีนรูข้ ึน้ตามเป้าหมายทีไ่ดว้างไว ้

 อาภรณ์ ใจเที่ยง (2540, หน้า 2) ได้สรุปไว้ว่า การสอน คือ กระบวนการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพื่อทําให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม

จุดประสงคท์ีก่ําหนดซึง่ตอ้งอาศยัทัง้ศาสตรแ์ละศลิป์ของผูส้อน 

 ทศินา แขมมณี, และคนอื่นๆ (2544, หน้า 3) กล่าววา่ การสอนเป็นปฏิสมัพนัธ์

ระหว่างครูกบัศษิย์โดยครูมีบทบาทสําคญัเป็นผู้จดัการเรยีนรู้ให้เกดิขึ้นตามความคิดเหน็และ

ความสามารถของครูผูเ้รยีนเป็นผูร้บัการถ่ายทอดตามทีค่รูจะให ้

 เวบ็เตอร ์(Webster, 1996, p. 243) กล่าววา่ การสอน คอืการถ่ายทอดความรูแ้ละ

การสรา้งความเชือ่มัน่เพื่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงอย่างมสีตปิญัญา 

 สรุปไดว้า่ การสอน หมายถงึ กระบวนการจดักจิกรรม ประสบการณ์ การถ่ายทอด

ให้กบัผูเ้รยีนเพื่อให้เกดิการเรยีนรู้ ทกัษะ เจตคต ิตามวตัถุประสงคท์ี่กําหนดไว ้โดยมคีรูเป็นที่

ปรกึษา ใหค้ําแนะนํา และใหก้ําลงัใจ 

2. ความสาํคญัของการเรียนการสอน 

 ยุพนิ ศริพิละ (2553, หน้า 7-9) ไดก้ล่าววา่ การเรยีนการสอนมคีวามสําคญั ดงันี้ 

 1. การเรยีนการสอนช่วยให้ผูเ้รยีนเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมไดเ้รว็ขึน้จุดมุ่งหมาย

ของการเรยีนการสอนมุ่งเน้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตวัผู้เรียน 3 ประการ คือ 

ความรู้ ทกัษะ และเจตคต ิดงันัน้ในการสอนของครูที่มกีารวางแผนไวอ้ย่างมเีป้าหมายย่อมจะ

ชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ 

 2. การเรยีนการสอนชว่ยใหจุ้ดมุ่งหมายการจดัการศกึษาบรรลุผลจุดมุ่งหมายของ

การจดัการศกึษาต้องการใหผู้เ้รยีนเป็นคนเก่ง คนดแีละมคีวามสุข ดงันัน้ในการสอนของครูจงึ

ต้องใชว้ธิกีารหลากหลายรูปแบบผสมผสานกนั ใชเ้ทคนิคการสอนและใชจ้ติวทิยาเพื่อช่วยให้

การเรยีนการสอนบรรลุจุดมุ่งหมายของการจดัการศกึษา 

 3. การเรยีนการสอนช่วยพฒันาหลกัสูตรการสอนเป็นขัน้ตอนสําคญัข ัน้หนึ่งของ

กระบวนการพฒันาหลกัสูตร คอืในขัน้การนําไปใช ้ฉะนัน้การเปลีย่นแปลงหลกัสูตรและการสอน

ที่สําคญัที่สุดก็คอื การเปลี่ยนแปลงตวัครูจากผู้สอนเป็นผู้ชีนํ้าผูเ้รียนให้เป็นคนด ีเข้าถึงองค์

ความรู้ มีความสามารถในการคิดนําความรู้มาแก้ปญัหา เมื่อพฤติกรรมการสอนของครูและ

พฤติกรรมการเรียนการสอนของผู้เรียนเปลี่ยนก็นับได้ว่าการเรียนการสอนได้ช่วยพัฒนา

หลกัสูตร 
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 4. การสอนเป็นการสรา้งแบบอยา่งให้กบัผูเ้รยีนในการคดิการทําครูมอีทิธพิลต่อ

พฤตกิรรมของผูเ้รยีนเป็นอย่างมากทัง้ด้านวาจา ความคิดบุคลิกภาพและความประพฤติการ

กระทําของครูจะอยู่ในสายตาของผูเ้รยีนตลอดเวลา ผูเ้รยีนจะเลยีนแบบครูโดยไม่รูส้กึตวั ดงันัน้ 

ครูจงึตอ้งพฒันาตนเองอยู่เสมอ เพื่อใหลู้กศษิยซ์ึมซบัสิง่ทีด่จีากครูไป เชน่ การตรงต่อเวลา การ

พูดจาชดัเจน การแสดงความคดิเหน็ทีต่รงไปตรงมา สุภาพเรยีบรอ้ย เป็นตน้ 

 5. การเรียนการสอนเป็นการส่งเสรมิความรู้ครูเป็นผู้ชี้นําหรือแนะแนวทางให้

ผูเ้รยีนไดค้้นควา้หาความรูโ้ดยสงัเกต สํารวจ ทดลอง วเิคราะหจ์นพบคําตอบ ซึ่งเป็นวธิกีารให้

ผูเ้รยีนสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนอง 

 สรุปความสําคญัของการเรยีนการสอนเป็นกระบวนการใช้หลกัสูตรเพื่อให้เกิด

คุณลกัษณะต่างๆ เกดิขึน้กบัผู้เรยีนตามที่หลกัสูตรพงึประสงค์ เพราะหวัใจของการเรยีนการ

สอนคอืการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ความรู ้ทกัษะ และเจตคต ิในแต่ละรายวชิาทีผู่เ้รยีนไดเ้รยีนรู ้

3. กระบวนการจดัการเรียนการสอน 

 การจดัการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รยีนเป็นสําคญั มคีวามหมาย 2 ด้าน คอื ด้าน

ผูเ้รยีนและดา้นผูส้อน สําหรบัด้านผูเ้รยีนนี้ หมายถงึ กระบวนการเรยีนรู้ที่ผูเ้รยีนมสี่วนร่วมใน

การปฏิบตัจิรงิ ได้พฒันากระบวนการคิด มีอสิระในการเรยีนรู้ตามความถนัดและความสนใจ 

ส่วนความหมายดา้นผูส้อนหรอืผูจ้ดักระบวนการเรยีนรู ้หมายถงึ การจดักจิกรรมเพื่อการเรยีนรู้

ใดๆ ทีผู่จ้ดัตอ้งคํานึงถงึความแตกต่างระหวา่งบุคคลและเคารพในศกัดิศ์ร ีสทิธหิน้าทีข่องผูเ้รยีน

มกีารวางแผนการจดักจิกรรมและประสบการณ์เรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบ 

 หลกัการจดักระบวนการเรยีนการสอน 

 ธํารง บวัศรี (2543, หน้า 18) ได้อธบิายกระบวนการจดัการเรยีนการสอนที่เน้น

ผูเ้รยีนเป็นสําคญัวา่ควรคํานึงถงึหลกัการ ดงันี้ 

 1. ผูเ้รยีนจะตอ้งไดเ้รยีนรูเ้นื้อหาและสิง่ต่างๆ ครบถว้นตามหลกัสูตร 

 2. ผูเ้รยีนจะตอ้งไดท้ราบล่วงหน้าวา่จะตอ้งเรยีนรูอ้ะไรก่อนทีจ่ะเขา้สูก่ระบวนการ

เรยีนการสอน 

 3. มกีารตีกรอบไวล่้วงหน้าในการที่จะเรยีนรู้สิ่งหนึ่งสิง่ใดนัน้ผู้เรยีนจะเกดิการ

เรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

 4. ในการเรยีนรู้ ผูเ้รียนจะเป็นผู้เลือกกิจกรรมหรอืเลือกกระทําสิ่งที่จะเกิดการ

เรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

 5. การประเมนิผลการเรยีนรู้จะกระทําเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสมรวมทัง้ม ี

การประเมนิในบัน้ปลายดว้ย 

 6. หลังจากจบสิ้นกระบวนการเรียนรู้แล้ว ผู้สอนจะประเมินกระบวนการที่ได้

ดําเนินการมาทัง้หมดเพื่อพจิารณาปรบัปรุงการวางแผนการเรยีนการสอนในโอกาสต่อไป 
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 สรุปไดว้่า กระบวนการจดัการเรยีนการสอนเป็นกระบวนการเรยีนรูซ้ึ่งผูเ้รยีนเป็น

ผูเ้ลอืกกจิกรรม ลงมอืกระทําหรอืลงมอืปฏบิตั ิเพื่อให้เกดิความเขา้ใจอย่างถ่องแท้ โดยครูจะมี

บทบาทเป็นผูจ้ดักจิกรรม คอยให้คําปรกึษาแนะนํา และตรวจสอบว่ากระบวนการจดัการเรยีน

การสอนไดพ้ฒันาผูเ้รยีนตามจุดประสงคก์ารเรยีนรูท้ีก่ําหนดไวห้รอืไม่ 

4. กระบวนการเรียนรู้ภาษาไทย 

 การจดัการเรยีนรูใ้หบ้รรลุตามมาตรฐานการเรยีนรูภ้าษาไทย ผูส้อนจะตอ้งศกึษา 

วเิคราะห์ จุดหมายของหลกัสูตร และมาตรฐานการเรยีนรู้ภาษาไทย รวมทัง้เอกสารประกอบ

หลกัสูตรที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อวางแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรู้ ในส่วนบทบาทของผู้สอนจะต้อง

ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมจากผูบ้อกความรู้แก่ผูเ้รยีนเป็นผูส้นับสนุน เสรมิสร้างประสบการณ์การ

เรยีนรูท้ีม่คีวามหมายแก่ผูเ้รยีน โดยดําเนินการดงันี้ 

 1. เลอืกรูปแบบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ผู้สอนสามารถคดิค้นรูปแบบการจดั

กจิกรรมการเรยีนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสมกบัผูเ้รยีน เช่น กจิกรรมการเรยีนรูแ้บบทดลอง

แบบโครงงาน แบบศนูยก์ารเรยีน แบบสบืสวนสอบสวน แบบอภปิราย แบบสํารวจ แบบร่วมมอื 

เป็นตน้ 

 2. คดิค้นเทคนิคกลวธิกีารจดักิจกรรมการเรยีนรู้ ผู้สอนสามารถคิดค้นรูปแบบ

การจดักจิกรรมการเรียนรู้รูปแบบอื่นๆ และนํามาใช้ให้เหมาะสมกบัปจัจยัต่างๆ เช่น ความรู ้

ความ สามารถด้านเนื้อหา ความสนใจและวยัของผู้เรยีน ความสอดคล้องกบัมาตรฐานการ

เรยีนรูแ้ต่ละชว่งชัน้ เวลา สถานที ่วสัดุอุปกรณ์ และสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีนและชมุชน 

 3. จัดกระบวนการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้มีหลายรูปแบบ ผู้สอน

สามารถเลือกนํามาใช้ในการเรียนรู้แบบอื่นๆ และนํามาใช้ให้เหมาะสมกบัปจัจยัต่างๆ เช่น 

ความรู้ ความสามารถด้านเนื้อหา ความสนใจและวยัของผูเ้รยีน ความสอดคล้องกบัมาตรฐาน

การเรยีนรูแ้ต่ละชว่งชัน้ เวลา สถานที ่วสัดุอุปกรณ์ และสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีนและชมุชน 

  3.1  การจดัการเรยีนรูแ้บบโครงงานเป็นการจดัประสบการณ์ตรงให้ผูเ้รยีนได้

ปฏิบตัเิหมอืนกบัการทํางานในชวีติจรงิ ให้รู้วธิกีารแกป้ญัหาด้วยตนเองอย่างเป็นระบบ รู้จกั

วธิกีารวางแผน คดิวเิคราะห ์ประเมนิผลการปฏบิตังิานไดด้ว้ยตนเอง และฝึกการเป็นผูนํ้า และผู้

ตามลกัษณะของโครงงาน เป็นเรื่องของการศกึษา ค้นควา้ทดลอง ตรวจสอบ สมมตฐิาน โดย

อาศยัการศกึษา วเิคราะห ์ใชท้กัษะกระบวนการ 

  3.2 การจดัการเรยีนรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่มสมัพันธ์เป็นวธิีการหรือพฤต ิ

กรรมที่จะชว่ยให้การดําเนินงานเป็นกลุ่มเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ คอื ได้ผลงาน ความรู้สกึ

และความสมัพนัธท์ี่ดรีะหว่างผูร่้วมงาน ลกัษณะของการสอนแบบนี้เน้นผูเ้รยีนเป็นสําคญั เป็น

โอกาสให้ผู้เรยีนมีโอกาสเข้าร่วมในกิจกรรมการเรยีนอย่างทัว่ถงึ ยดึกลุ่มเป็นแหล่งความรู้ที่

สําคญั เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้ปรกึษาหารอืแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ซึ่งกนัและกนั ช่วยให้เกดิ
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การเรียนรู้พฤติกรรมของตนเองและผู้อื่น ผู้เรยีนค้นหาคําตอบได้ด้วยตนเองจนสามารถนํา

ความรู ้ความเขา้ใจจากการปฏบิตังิานไปใชใ้นชวีติประจําวนัและอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างสนัตสิุข 

  3.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่ อพัฒนาความรู้ ความคิด มีวิธีการที่

หลากหลายวิธีการหนึ่งคือการใช้คําถาม การตัง้คําถามเน้นกระบวนการคิด โดยใช้หมวก

ความคดิ 6 ใบเป็นการใชค้ําถามอย่างสรา้งสรรค์ กจิกรรมที่พฒันาทกัษะความคดิในการเรยีนรู้

ภาษาไทยผู้สอนจะต้องใช้คําพูดและวธิีการต่างๆ กระตุ้นให้นักเรยีนคิดลงมอืปฏิบตั ิประเมิน 

ปรบัปรุง แก้ไข พฒันางานของตน มกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรูร่้วมกนั เช่น กจิกรรมการอภิปราย 

แก้ไข พัฒนางานของตน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั เช่น กิจกรรมการอภิปราย การ

วเิคราะห์ การวิจารณ์ การค้นคว้า การทําโครงงาฯลฯ นอกจากนี้ผู้สอนยังต้องสอดแทรก

คุณธรรมในกระบวนการคิดควบคู่ไปด้วย เช่น ความรับผิดชอบ ความอดทน ความเพียร

พยายาม นอกจากนี้ควรจดักจิกรรมให้ผูเ้รยีนใชค้วามคดิอย่างมวีจิารณญาณในการแก้ปญัหา 

การตดัสนิใจ การวางแผน ดําเนินชวีติ เพื่อใหอ้ยู่ในสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไดอ้ย่างมคีวามสุข 

  3.4  การจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาทกัษะการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร 

ครูผูบ้รหิาร ผูป้กครองตลอดจนชุมชนมบีทบาทสําคญัในการพฒันาทกัษะการใชภ้าษาเพื่อการ

สื่อสาร โดยการจดักจิกรรมร่วมกนั เพื่อใหผู้เ้รยีนมสีมรรถภาพในการใชภ้าษาทัง้การฟงั การพูด 

การอ่าน และการเขยีน ด้วยการจดักจิกรรมในหอ้งเรยีน ในโรงเรยีน และในชมุชน เช่น การเล่า

เรื่อง การอภปิราย การวจิารณ์ การโต้วาท ีการคดัลายมอื การเขยีนเรยีงความ การทําโครงงาน 

การประกวดการอ่าน การศกึษาคน้ควา้ การแขง่ขนัตอบคําถาม การอ่านทํานองเสนาะ 

  3.5  การพฒันาการเรยีนรู้หลกัการใช้ภาษา จะทําให้ผู้เรยีนเข้าใจธรรมชาติ

ของภาษและวฒันธรรมไทย เกดิความตระหนักว่าภาษามคีวามสําคญัและมพีลงั กจิกรรมการ

พฒันาการเรยีนรูห้ลกัการทางภาษา จําเป็นต้องจดัควบคู่และสมัพนัธ์กบักจิกรรมพฒันาทกัษะ

การใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารทุกกจิกรรม 

  3.6  การพฒันาการเรยีนรู้วรรณคดแีละวรรณกรรมเป็นการเรยีนรู้เรื่องราวที่

สะท้อนใหเ้หน็ถงึวถิชีวีติของคนไทยเพื่อประโยชน์ในการดํารงชวีติโดยปรบัเปลี่ยนใหเ้หมาะสม

กบัสงัคมปจัจุบนั การจดักจิกรรมจงึควรเน้นใหผู้เ้รยีนใชท้กัษะภาษาเพื่อเรยีนรูเ้นื้อหาสาระดว้ย

การอ่านพจิารณา วเิคราะห์ วจิารณ์ ประเมนิค่าวรรณกรรมและวรรณคดีอย่างมเีหตุผล มกีาร

นําเสนอความเขา้ใจ ความซาบซึ้ง ขอ้คดิและประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ เช่น การรายงาน การ

จดัแสดง การสรา้งสรรคว์รรณกรรมทัง้รอ้ยแกว้ และรอ้ยกรอง ฯลฯ ทัง้นี้จะเกดิผลทําใหผู้เ้รยีนมี

นิสยัรกัการอ่านและการศกึษาค้นควา้ด้วยตนเอง เป็นแนวทางในการผลิตผลงานเพื่อพฒันา

ตนเองและสงัคม 

  3.7  การพฒันาการเรยีนรูภู้มปิญัญาทางภาษาชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจวถิชีวีติและ

ศลิปะการใชภ้าษาของคนในทอ้งถิน่ การจดักจิกรรมจําเป็นตอ้งใหผู้เ้รยีนใชท้กัษะภาษาเพื่อการ

เรยีนรู ้เชน่ การสมัภาษณ์ การรายงาน การทําโครงงาน การจดัการแสดง  เป็นตน้ โรงเรยีนและ
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ชมุชนจะต้องร่วมกนัจดักจิกรรมให้ผูเ้รยีนใชแ้หล่งเรยีนรูใ้นท้องถิน่ เพื่ออนุรกัษ์ และพฒันาภูมิ

ปญัญาทางภาษา วธิกีารที่กล่าวมาขา้งต้นนี้  ผูส้อนสามารถนํามาใชไ้ดอ้ย่างกวา้งขวางโดยใช้

เทคนิควธิกีารอย่างหลากหลายทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสําคญั คอื ใหผู้เ้รยีนมสี่วนร่วมในการเรยีนและ

เรยีนอย่างมคีวามสุข ทัง้นี้ข ึ้นอยู่กบัสภาพความพร้อมของผูเ้รยีนและธรรมชาตขิองสาระการ

เรยีนรูท้ีเ่รยีน เพื่อใหบ้รรลุตามมาตรฐานการเรยีนรูท้ีก่ําหนด 

 สรุปได้วา่กระบวนการเรยีนรู้ภาษาไทยเป็นการเรยีนรู้เพื่อให้บรรลุตามมาตรฐาน

การเรยีนรูภ้าษาไทย ซึ่งมกีารเลอืกรูปแบบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้คดิคน้เทคนิคกลวธิกีารจดั

กจิกรรมการเรยีนรู้ มกีารจดักระบวนการเรยีนรู้หลายรูปแบบให้เหมาะสมกบัปจัจยัต่างๆ เช่น 

ความรู้ ความสามารถด้านเนื้อหา ความสนใจและวยัของผูเ้รยีน ความสอดคล้องกบัมาตรฐาน

การเรยีนรูแ้ต่ละชว่งชัน้ เวลา สถานที ่วสัดุอุปกรณ์ และสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีนและชมุชน 

5. การเรียนการสอนวรรณคดีไทย ชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 กระทรวงศกึษาการ (2546, หน้า 334) ไดเ้สนอวธิสีอนวรรณคดสีรุปไดด้งันี้ 

 1. อ่านเข้าใจ การอ่านเข้าใจนับเป็นขัน้ตอนแรกในการสอนวรรณคดีและ

วรรณกรรมซึ่งครูตอ้งเตรยีมการสอนโดยอา่นวรรณคดหีรอืวรรณกรรมทีจ่ะสอนนัน้ใหเ้ขา้ใจ และ

การจดัการเรยีนการสอนใหน้กัเรยีนเขา้ใจดว้ย ดงันี้ 

  1.1  เขา้ใจเรื่อง สามารถจบัใจความสาํคญัและรายละเอยีดของเรื่องไดส้ามารถ

ตอบคําถามได้ว่าเรื่องนัน้คอืเรื่องอะไร กล่าวถงึใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไร ทําอย่างไร และผล

ของการกระทํานัน้เป็นอย่างไร 

  1.2  เขา้ใจศพัท์ คอืสามารถเขา้ใจความหมายของศพัท์ยากหรอืศพัท์ต่างยุค

สมยั ได้เสยีงเสนาะ การสอนวรรณคดแีละวรรณกรรม ไม่วา่จะเป็นร้อยแก้วหรอืร้อยกรองลว้นมี

เสยีงเสนาะของบทประพนัธ ์หากจะยกตวัอย่างใหน้กัเรยีนเขา้ใจถงึความสําคญัของเสยีงกท็ําได้

ยกตวัอย่างขอ้ความสกัประโยค แลว้ครูอ่านออกเสยีงแตกต่างกนัเป็นอ่านออกเสยีงธรรมดากบั

อ่านออกเสยีงตามอารมณ์ของขอ้ความ นักเรยีนจะพบว่า เสยีงเสนาะของขอ้ความนัน้อยู่ที่ลลีา

การอ่านออกเสยีงใหเ้หมาะสมกบัขอ้ความ 

 2. เจาะแนวคิดสําคัญ การสอนให้นักเรียนสามารถจบัแนวคิดสําคญัของเรื่อง

(theme) ได้จะต้องให้นักเรยีนอ่านเขา้ใจเสยีก่อน แล้วจากนัน้สามารถที่จะประมวลเรื่องที่อ่าน

ทัง้หมดเพื่อวเิคราะหด์ูวา่สาระต่างๆ ทัง้หลายของเรื่องที่อ่าน ต่างมุ่งสู่ประเดน็เดยีวกนัอย่างไร 

หากสามารถวเิคราะห์และจบัสาระทีห่ลากหลายของเรื่องได้วา่ ท้ายทีสุ่ดแล้วสาระเหล่านัน้มุ่งสู่

ผลอย่างเดยีวกนักแ็สดงว่าผูอ้่านมศีกัยภาพในการอ่านสูงในระดบัทีส่ามารถวเิคราะหว์นิิจฉยัได ้

สามารถทีจ่ะเชือ่มโยงสาระหรอืเหตุการณ์ต่างๆ ในเรื่องและสามารถอธบิายสาระหรอืเหตุการณ์

ต่าง ๆ เหล่านัน้ได้อย่างมีเหตุผล การสอนจบัแนวคดิสําคญัอาจทําได้โดยครูคอยช่วยกระตุ้น

หรอืแนะวธิคีดิพจิารณาสาระสําคญัให้นักเรยีนค้นพบด้วยตนเองได้โดยง่ายกจ็ะทําให้นักเรยีน

ภูมใิจ จากนัน้จงึกระตุน้ใหค้ดิต่อวา่ สาระสําคญัเหล่านี้มุ่งสู่ผลอยา่งเดยีวกนัคอือะไร ทัง้นี้อย่าลมื
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ชีใ้ห้ความเพลดิเพลนิจากการอ่านวรรณคดเีพื่อเป็นพื้นฐานสาํคญัสําหรบัการเรยีนวรรณคดใีห้

ลกึซึ้งต่อไป 

 สรุปได้ว่า การเรยีนการสอนวรรณคดไีทยครูผูส้อนต้องเตรยีมการสอนโดยอ่าน

วรรณคดีหรือวรรณกรรมที่จะสอนนัน้ให้เข้าใจ จับแนวคิดสําคญัของเรื่องให้เข้าใจเสียก่อน 

จากนัน้ครูคอยช่วยกระตุ้นหรอืแนะวธิคีดิพจิารณาสาระสําคญัให้นักเรยีนค้นพบด้วยตนเองได้

โดยง่ายกจ็ะทําใหน้กัเรยีนภูมใิจ เกดิความเพลดิเพลนิจากการเรยีนการสอนวรรณคดไีทย 

 

วิธีสอนเทคนิคแผนภาพความคิด 

1. ความหมายของแผนภาพความคิด 

 มผีู้ให้ความหมาย แผนผงัทางปญัญา แผนผงัความคิด หรอืแผนภาพความคิด 

(mind mapping) ไวห้ลายความหมาย ดงันี้ 

 สมศกัดิ ์สนิธุระเวชญ์ (2542, หน้า 30) กล่าวว่า การใชแ้ผนทีรู่ปแบบต่างๆ จะทํา

ให้เห็นภาพรวมทัง้หมด เห็นความสัมพันธ์ของความคิดรวบยอดต่างๆ ซึ่งทําให้ความคิด 

ยดืหยุ่นและเหน็ภาพขอ้เทจ็จรงิชดัเจน สามารถเกบ็ไวใ้นหน่วยความจําไดง้่าย 

 วมิลรตัน์ สุนทรโรจน์ (2544, หน้า 76) ได้ให้ความหมายของแผนที่ความคิด 

(mind mapping) ไวว้่า เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งกบัสมองไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด การ

เขยีนแผนทีค่วามคดินัน้เกดิจากการใชท้กัษะทัง้หมดของสมอง 

 ประพนธ์ เรอืงณรงค ์(2545, หน้า 202) กล่าววา่ แผนทีค่วามคดิเป็นการจดัลําดบั

เต้าโครงความคดิเรื่องที่จะเขยีนทัง้นี้เพื่อเป็นแนวทางในการเขยีนอนัส่งผลให้เกดิเอกภาพและ

สารตัภาพในการเขยีน 

 วสิาข์ จัติวตัร์ (2545, หน้า 1) อธิบายว่า แผนที่ความคิด (mind mapping) คือ

เครื่องมือที่ใช้ในการจดัรวบรวม สรุป และแสดงความคิด หรอืขอ้มูลสําคญัในรูปของแผนภูม ิ

หรอืภาพ 

 ทศินา แขมมณ ี(2552, หน้า 388) กล่าวว่า แผนภาพทางความคดิประกอบด้วย

ความคดิหรอืขอ้มลูสําคญัๆ ทีเ่ชือ่มโยงกนัอยู่ในรูปแบบต่างๆ ซึ่งทําใหเ้หน็โครงสรา้งของความรู้

หรอืเนื้อหาสาระนัน้ๆ 

 บูซาน, โทนี่  (Buzan, Tony 1991, pp.106-107) ได้ให้คํานิยามว่า “แผนภาพ

ความคิด” (mind mapping) เป็นเทคนิคที่ใช้ในการจดัระบบความคิดที่มีประสิทธิภาพในการ

เชื่อมโยงความคิดต่างๆ เขา้ดว้ยกนั การจดัลําดบัความสําคญั การให้น้ําหนัก การผูก การต่อ

ความคดิหรอืขอ้มูลต่างๆ ให้เขา้กนัอย่างมรีะเบยีบ ก่อนที่จะสื่อออกมาใหผู้อ้ ื่นเขา้ใจตามจุดมุ่ง 

หมายของผู้เขยีน โดยใช้คําสําคญัในการนําเสนอความคิดต่างๆ เหล่านัน้เป็นความคิดหลกั 

(main Ideas) และจะใหค้วามสําคญักบัการแตกกระจายความคดิจากจุดกลางออกไปเรื่อยๆ  
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ซึ่งเปรยีบเสมือนความคิดย่อย โดยใช้สี สญัลกัษณ์การสร้างภาพ มิติ ช่วยในการ

กําหนดความ สัมพันธ์ของความคิดให้เป็นระบบระเบียบ มีเส้นลากให้เห็นความเชื่อมโยง

สมัพันธ์และแจ่มแจ้งชดัเจน การนําแผนผงัความคิดมาใช้ในการวางแผน ระดมสมองและใช้

กระบวนการกลุ่มในการกระตุ้นและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการวางแผน ศึกษาค้นคว้า 

รวบรวมข้อมูล และการสร้างองค์ความรู้ ทําให้นักเรยีนพบแนวทางการเรียนรู้ในการพัฒนา

ทกัษะการเขยีนและการศกึษาวชิาความรูต้่างๆ ต่อไป 

 สรุปได้ว่า แผนภาพความคิดเป็นการแสดงออกของความคิดรอบทิศทางที่

แสดงออกด้านความคิดในการจดัระบบความคิดที่มีประสิทธภิาพโดยการเชื่อมโยงความคิด 

ความคดิรวบยอด รายละเอยีดที่สําคญัเขา้ดว้ยกนัในรูปแบบของแผนภาพความคดิ สะดวกต่อ

การเขา้ใจ จดจํา การจดัลําดบัความสําคญั การให้น้ําหนัก การผูก การต่อความคดิหรอืขอ้มูล

ต่างๆ เป็นวธิกีารของกระบวนการคดิตามธรรมชาตอิย่างต่อเนื่อง 

2. ทฤษฎี/แนวคิด วิธีสอนเทคนิคแผนภาพความคิด 

 แผนภาพความคิด (mind mapping) พฒันาขึน้โดย โทนี่ บูซาน เมื่อ ค.ศ.1970  

ซึ่งเขาไดอ้ธบิายวา่ในสมองมนุษย์มเีซลล์ประสาทในสมองกว่าสบิลา้นเซลล์มคีวามเชือ่มโยงกนั

ดว้ยส่วนที่เรยีกว่า dendrite ที่ยื่นออกไปรอบทศิทางเพื่อรบัขอ้มูลจากเซลล์ประสาทเซลล์อื่นๆ 

และ axon ทีใ่ชใ้นการส่งขอ้มูลไปยงัเซลล์ประสาทอื่นๆ ทัง้ dendrite และ axon มกีารเชือ่มโยง

ใยกนัอยู่ในสมองอย่างไม่มทีีส่ ิน้สุด การทํางานในสมองมนุษยเ์ชน่นี้ บูซาน เรยีกวา่ การคดิรอบ

ทศิทาง (mind mapping) นี้เป็นเสมอืนกระจกที่สะทอ้นเงาการคดิรอบทศิทางของเราออกมาให้

ได้รบัรู้ ทําความเข้าใจระบบความคิดของตนเองและทําให้เกิดอิสระในการคิด ลกัษณะของ

แผนภาพความคดิเป็นการเรยีนไดร้อบทศิทางไม่สิน้สุด  

 บรูเนอร ์(Bruner, et al., 1978, pp. 1-2) เป็นผูนํ้าในการคดิวา่กระบวนการสอนที่

จะใหผู้เ้รยีนไดผ้ลดใีนระยะสัน้คอืการสอน “แก่น” หรอื “สาระ” ของวชิานัน้ๆ โดยพยายามศกึษา

โครงสรา้งของแต่ละวชิาและทําความเขา้ใจเรื่องทีส่ําคญัๆ ในวชิาใหไ้ด้และวธิกีารเรยีนการสอน 

ใหผู้เ้รยีนเกดิมโนทศัน์จะเน้นกระบวนการมากกวา่เนื้อหาสาระการจดักระบวนการเรยีนการสอน

ใหม้ปีระสทิธภิาพ ตอ้งคํานึงถงึองคป์ระกอบ 4 ประการ คอื 

 1. ผูส้อนตอ้งเข้าใจธรรมชาติของวชิาและโครงสร้างของวชิาอย่างชดัเจน และ

ตอ้งรูก้ลวธิทีีถ่่ายทอดโครงสรา้งของวชิาใหก้บัผูเ้รยีน 

 2. ผูส้อนต้องรู้จกัและเขา้ใจผูเ้รยีนเป็นอย่างด ีเพื่อจดับรรยากาศทางจติวทิยาที่

เอือ้อํานวยต่อสภาพการเรยีนการสอนอนัเหมาะสมกบัผูเ้รยีน 

 3. การจดัประสบการณ์การเรยีน จะต้องฝึกให้ผูเ้รยีนได้ใชเ้หตุผลและกล้าแสดง

ในสิง่ทีเ่ขาคดิรูจ้กัแกป้ญัหาและส่งเสรมิความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์

 4. ผูส้อนตอ้งสามารถสรา้งแรงจูงใจใหผู้เ้รยีนเกดิความศรทัธา เกดิความชอบทีจ่ะ

เรยีนรูเ้พราะแรงจูงใจเป็นสิง่สําคญัมากทีส่่งผลต่อการเรยีนรูเ้ป็นอย่างมาก 
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 อย่างไรกต็ามการจดัการเรยีนการสอน ควรจดัประสบการณ์ให้สอดคล้องกบัข ัน้

พฒันาการทางสตปิญัญาของเดก็ บรูเนอร์ไดเ้สนอว่าพฒันาการทางสตปิญัญาของคนแบ่งได ้3 

ขัน้ คอื 

 ขัน้ที ่1  การเรยีนรูโ้ดยการกระทํา ขัน้นี้เริม่ตัง้แต่เดก็แรกเกดิจนถงึอายุประมาณ 

2 ปี เป็นช่วงที่เด็กเรยีนรู้ด้วยการกระทํา เป็นลกัษณะของการถ่ายทอดประสบการณ์ด้วยการ

กระทํา ซึ่งเป็นกระบวนการทีด่ําเนินไปตลอดชวีติและถอืวา่คนจะใชว้ธิกีารเรยีนรูโ้ดยการกระทํา

มาใชใ้นชว่งใดของชวีติกไ็ด ้

 ขัน้ที ่2  การเรยีนรูโ้ดยการรบัรูเ้ป็นภาพในใจ ขัน้นี้เดก็สามารถใชจ้นิตนาการและ

การสร้างภาพในใจได้โดยไม่มีการกระทํา เป็นช่วงอายุ 2-7 ปี เดก็สามารถนําสิง่ที่เห็นในโลก

ภายนอกและสิง่ที่อยู่ในใจของเขามาผสมผสานและจดัลําดบัให้เป็นระเบยีบให้เขา้กนั การเกิด

ภาพในใจแสดงให้เห็นถึงความรู้ความเข้าใจนัน้จะพฒันาเพิ่มขึน้ตามอายุจนถึงอายุ 7 ปี จะ

พฒันาไดสู้งสุด 

 ขัน้ที่ 3  การเรียนรู้โดยการสื่อความหมายทางสัญลักษณ์ ขัน้นี้ เด็กสามารถ

ถ่ายทอดประสบการณ์หรอืเหตุการณ์ต่างๆ โดยการใชส้ญัลกัษณ์หรอืภาษา ซึ่งภาษาแสดงให้

เหน็ถงึความคดิเดก็สามารถคดิหาเหตุผลและในที่สุดจะเขา้ใจสิง่ทีเ่ป็นนามธรรมไดแ้ละสามารถ

แกป้ญัหาได ้

 กล่าวโดยสรุป การสรา้งแผนภาพความคดิ จะตอ้งอาศยัประสบการณ์ซึ่งไดร้บัการ

กระตุ้นจากสิง่เรา้ และใชค้วามสามารถในการสงัเกต จดัจําแนกประเภทของสิง่เรา้ที่มลีกัษณะ 

ร่วมกนัไวด้ว้ยกนั และสามารถสรุปครอบคลุมความคดิต่างๆ ได ้

3. แนวทางวิธีสอนเทคนิคแผนภาพความคิด 

 ทิศนา แขมมณี  (2545, หน้า 227-229) ได้อธิบายแนวทางวิธีสอนเทคนิค           

แผนภาพคดิไวด้งันี้ 

 ขัน้ที ่1  การจดัเตรยีมแผนภาพความคดิเป็นการทบทวนความรูเ้ดมิ การซกัถาม

ความรู้และประสบการณ์ของผูเ้รยีนเกี่ยวกบัเรื่องที่จะสอน การบอกวตัถุประสงค์ของการเรยีน

การสอน 

 ขัน้ที ่2  การนําเสนอแผนภาพความคดิ 

 2.1  ผูส้อนชีแ้จงวตัถุประสงคข์องบทเรยีน 

 2.2  ผูส้อนนําเสนอแผนภาพความคดิ ดว้ยวธิกีารต่างๆ เช่น วธิกีารบรรยายสัน้ๆ 

แสดงแผนภาพความคดิ ยกตวัอย่าง หรอืใชก้ารเปรยีบเทยีบ เป็นตน้ 

 ขัน้ที่ 3  การเสนอเนื้อหาสาระใหม่ของบทเรียน ผู้สอนนําเสนอเนื้อหาสาระที่

ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยวิธีการต่างๆ ตามปกติ แต่ในการนําเสนอผู้สอนควรกล่าว

เชือ่มโยง หรอืกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเชือ่มโยงกบัแผนภาพความคดิทีใ่หไ้วล่้วงหน้าเป็นระยะๆ 
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 ขัน้ที่ 4  การจดัโครงสรา้งความรู้ ผูส้อนส่งเสรมิกระบวนการจดัโครงสร้างความรู้

ของผูเ้รยีน ด้วยวธิกีารต่างๆ เช่น ส่งเสรมิการผสมผสานความรู้ กระตุน้ให้ผูเ้รยีนตื่นตวัในการ

เรยีนรูแ้ละกระทําความกระจ่างในสิง่ทีเ่รยีนรู ้โดยวธิกีารต่างๆ ดงันี้ 

 4.1  อธบิายภาพรวมของเรื่อง 

 4.2  สรุปลกัษณะสําคญัของเรื่อง 

 4.3  บอกหรอืเขยีนคํานิยามทีก่ะทดัรดัชดัเจน 

 4.4  บอกความแตกต่างของสาระในแง่มุมต่างๆ 

 4.5  อธบิายวา่เนื้อหาสาระทีเ่รยีนสนับสนุนหรอืส่งเสรมิแผนภาพความคดิทีใ่หไ้ว้

ล่วงหน้าอย่างไร 

 4.6  อธบิายความเชื่อมโยงระหวา่งเนื้อหาสาระใหม่กบัแผนภาพความคดิที่ให้ไว้

ล่วงหน้ายกตวัอย่างเพิม่เตมิจากสิง่ทีเ่รยีน 

 4.7  อธบิายแก่นสําคญัของสาระทีเ่รยีนโดยใชค้ําพูดของตนเอง 

 4.8   วเิคราะหส์าระแง่มุมต่างๆ 

 จอยส์, และเวล (Joyce, & Weil, 1991, pp. 159-161) นํารูปแบบของคล้ากมา

ปรบัใชโ้ดยเพิม่ข ัน้ตอนเป็น 8 ข ัน้ตอน ดงันี้ 

1. ผูส้อนชีแ้จงจุดมุ่งหมายของบทเรยีน 

2. ผูส้อนเสนอแผนภาพความคดิทีเ่หมาะสมกบัลกัษณะของเนื้อหา 

3. ผูส้อนกระตุน้นกัเรยีนให้ระลกึถงึความรูเ้ดมิ เพื่อเตรยีมสรา้งความสมัพนัธก์บั

ความรูใ้หม่ 

4. ผูส้อนเสนอเนื้อหาสาระทีต่อ้งการใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรู ้

5. ผูส้อนเชือ่มโยงเนื้อหาสาระทีเ่รยีนกบัผงักราฟิกหรอืแผนภาพความคดิ และให้

ผูเ้รยีนนําเนื้อหาสาระใสล่งในผงักราฟิกหรอืแผนภาพความคดิตามความเขา้ใจของตน 

6. ผูส้อนใหค้วามรู้เชงิกระบวนการโดยชีแ้จงเหตุผลในการใชผ้งักราฟิกและวธิใีช้

ผงักราฟิกหรอืแผนภาพความคดิ 

7. ผูส้อนและผูเ้รยีนอภปิรายผลการใชผ้งักราฟิกกบัเนื้อหา 

8. ผู้สอนซักถาม ปรบัความเข้าใจและขยายความจนผู้เรียนเกิดความเข้าใจ

กระจ่างชดั 

 สรุปได้วา่ เทคนิคแผนภาพความคดิเป็นวธิสีอนที่ชว่ยให้นกัเรยีนสรุปสาระสําคญั

โดยการใชแ้ผนภาพความคิด การใช้แผนภาพความคดิเป็นการจดักระบวนการคิดอย่างเป็น

ระบบและต่อเนื่อง ผูว้จิยัเลือกใช้วธิสีอนของทิศนา แขมมณี ซึ่งมีข ัน้ตอนการสอน 4 ข ัน้ คือ            

1) จดัเตรยีมแผนภาพความคดิเป็นการทบทวนความรูเ้ดมิ ซกัถามความรูแ้ละประสบการณ์ของ

ผูเ้รียนเกี่ยวกบัเรื่องที่จะสอน บอกวตัถุประสงค์ของการเรียนการสอน 2) นําเสนอแผนภาพ

ความคดิ ชีแ้จงวตัถุประสงค์ของบทเรยีน นําเสนอแผนภาพความคดิดว้ยวธิกีารต่างๆ 3) เสนอ
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เนื้อหาสาระใหม่ของบทเรียนที่ต้องการให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ด้วยวธิีการต่างๆ และ 4) จดัโครง 

สรา้งความรู ้ส่งเสรมิกระบวนการจดัโครงสรา้งความรูข้องผูเ้รยีนดว้ยวธิกีารต่างๆ  

4. องคป์ระกอบของแผนภาพความคิด 

 บูซาน, และบูซาน (Buzan, & Buzan, 1997, p.11) ได้อธิบายองค์ประกอบของ

แผนภาพความคดิไวด้งันี้ 

 1. องค์ประกอบของแผนภาพความคิด (mind mapping Element) การสร้าง

แผนภาพความคิดต้องอาศยัการเริ่มจากคําหรือมโมทัศน์ที่จะเป็นประเด็นหลกัของการทํา

แผนภาพความคดิและการใชแ้ผนภาพความคดิจะใชอ้งคป์ระกอบ 3 องคป์ระกอบย่อยๆ ดงันี้ 

  1.1  คําสําคญั (keyword) เป็นคําที่แสดงถงึสิง่ซึ่งต้องการเชื่อมโยงหรอืเกี่ยว 

ขอ้งกบัคําหรอืมโนทศัน์ทีเ่ป็นประเดน็หลกั โดยคําสําคญัไม่จํากดัว่าจะเป็นคําทีม่คีวามเป็นนาม 

ธรรมหรอืรูปธรรมมากเท่าไร 

  1.2  การเชื่อมโยง (connect) ในการทําแผนภาพความคดิต้องแสดงถงึความ

เชือ่มโยงของคําสําคญัทีป่รากฏอยู่บนแผนภาพจะทําใหค้วามคดิมคีวามต่อเนื่องและคําสําคญัมี

ความหมายมากขึ้นโดยการเชื่อมโยงนัน้สามารถใช้วิธีการได้หลายวธิี เช่น การแสดงด้วย

ลกัษณะของเสน้ลูกศรแบบต่างๆ หรอืใชร้หสักไ็ด ้

  1.3  การเน้นความสําคัญ (emphasis) เป็นการให้ผู้ทําแผนภาพความคิด

สามารถลําดบัความคดิเป็นระบบ รู้ถงึความสําคญัมากน้อยหรอืลําดบัก่อนหลงัได้ โดยวธิกีารนี้

สามารถทําไดห้ลายวธิเีชน่กนั เชน่ การใชข้นาดของตวัอกัษร สตี่างๆ กนั หรอือาจใชต้วัหนงัสอื

ที่มมีติแิตกต่างกนัทัง้นี้การเขยีนแผนภาพความคิด ต้องมกีารเขยีนในลกัษณะแตกต่างกนัไป

ตามจุดประสงค์ของผูส้ร้าง ซึ่งไม่เพยีงตวัหนังสอืหรอืคําเท่านัน้ ควรต้องมภีาพประกอบ หรอื

สญัลกัษณ์ต่างๆ เพื่อทําใหเ้กดิความหมายมากยิง่ขึน้ 

 2. กฎเกณฑข์องแผนภาพความคดิ การสรา้งแผนภาพความคดิจําเป็นต้องอาศยั

เทคนิคที่จะช่วยทําให้แผนภาพความคิดนัน้มีประสิทธิภาพในการคิดมากขึ้น ซึ่งถือว่าเป็น

ลกัษณะพืน้ฐานทีต่อ้งมใีนแผนภาพความคดิทุกแผนภาพแบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ ดงันี้  

  2.1  การเน้น (use emphasis) ผูส้รา้งแผนภาพความคดิจะต้องใชก้ารเน้นถงึ

ความสําคญัของความคดิในแผนภาพความคดิ โดยผา่นองคป์ระกอบต่างๆ ดงันี้ 

     2.1.1  การใชรู้ปภาพตรงกลางและใชส้ตี ัง้แต่ 3 สขี ึน้ไป 

     2.1.2  การใชรู้ปภาพและคําทีม่มีติแิตกต่างกนั 

     2.1.3  การใชค้ําหรอืรูปภาพทีส่ามารถรบัรู ้และเขา้ใจไดง้่าย 

     2.1.4  การใชค้ํา เสน้ และรูปภาพทีม่ขีนาดแตกต่างกนั 

     2.1.5  การเวน้ระยะห่างระหวา่งองคป์ระกอบต่างๆ ของแผนภาพ 

  2.2  การเชือ่มโยงสมัพนัธ ์(use association) การสรา้งแผนภาพความคดิการ

เชือ่มโยงความคดิทีผู่ส้รา้งสามารถถ่ายทอดออกมาดว้ยการใชเ้ทคนิคต่างๆ ดงันี้ 
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    2.2.1  การใชลู้กศรเมื่อต้องการเชื่อมโยงความคิดภายในความคดิหลกั

เดยีวหรอืระหวา่งความคดิหลกัแตล่ะความคดิ 

    2.2.2  การใชส้เีดยีวกนัในลกัษณะการเชือ่มโยงของความคดิ 

    2.2.3  การใช้รหัส หรือสัญลักษณ์ต่างๆ ในการแสดงความเชื่อมโยง

ความคดิ 

  2.3  มคีวามชดัเจน (be clear) แผนภาพความคดิจะตอ้งมคีวามชดัเจน 

ในประเดน็ต่อไปนี้ 

    2.3.1  ใชค้ําในการแสดงความคดิเพยีง 1 คํา ต่อ 1 เสน้ เท่านัน้ 

    2.3.2 เขยีนคําทุกคําที่เป็นการแสดงถึงความคิดของผู้สร้างแผนภาพ

ความคดิโดยคําทีใ่ชส้ ัน้กะทดัรดั และตําแหน่งบนแผนภาพความคดิแสดงถงึความสําคญั 

    2.3.3  เขยีนคําเหนือเสน้ 

    2.3.4  ลากเสน้ใหม้คีวามยาวเท่ากบัความยาวของคํา 

    2.3.5  ลากเสน้หลกัเพื่อเชือ่มโยงรูปภาพตรงกลางกบัความคดิหลกั 

    2.3.6  แสดงความเชือ่มโยงเสน้แต่ละเสน้กบัเสน้อื่นๆ 

    2.3.7  ลากเสน้หลกัใหห้นากวา่เสน้อื่นๆ 

    2.3.8  สรา้งแผนภาพความคดิใหม้ลีกัษณะรวมเป็นหนึ่งเดยีวไม่ขาดตอน

ออกจากกนั 

    2.3.9  วาดรูปภาพใหม้คีวามชดัเจนมากทีสุ่ดเท่าทีเ่ป็นไปได ้

    2.3.10   กระดาษในการสรา้งแผนทีค่วามคดิใหอ้ยู่ในแนวนอน 

    2.3.11  เขยีนคําไม่ใหก้ลบัหวั 

  2.4  มกีารพฒันารูปแบบของตนเอง แต่ในขณะเดยีวกนัจะตอ้งรกัษากฎเกณฑ์

พืน้ฐานของแผนภาพความคดิดว้ยการสรา้งแผนภาพความคดิเป็นการแสดงถงึลกัษณะความคดิ

ทีเ่ป็นส่วนตวัของผูส้รา้งแผนภาพ แต่กต็อ้งรกัษากฎเกณฑพ์ืน้ฐานของแผนภาพไวใ้หค้รบถว้น 

    2.4.1  แบบแผนภาพความคิด การสร้างแผนภาพความคิดจากการใช้

เทคนิคต่างๆ แลว้ยงัตอ้งอาศยัการวางรูปแบบของแผนภาพความคดิทีด่ดีว้ย 

    2.4.2  การใช้การเรยีงลําดบัของการคดิ การสร้างแผนภาพความคดิใน

งานบางอย่าง เชน่ การพูด การเรยีงความ และการตอบขอ้สอบ ตอ้งมลํีาดบัข ัน้ในการเขยีนหรอื

การพูด ตวัเลขเป็นสญัลกัษณ์ทีจ่ะอา้งองิถงึข ัน้ตอนไดเ้ป็นอย่างด ี

 3. ลกัษณะของแผนภาพความคดิทีด่คีวรมลีกัษณะดงัต่อไปนี้ 

  3.1  แผนภาพความคดิไม่ยุ่งเหยงิ ถงึแม้จะมกีารแตกแขนงของความคดิมาก  

แต่ผูอ้่านแผนภาพความคดิกส็ามารถเขา้ใจถงึความคดิและขัน้ของความคดิที่แสดงในแผนภาพ

ความคดินัน้ไดอ้ย่างไม่สบสน 
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  3.2  รูปภาพและคําทีม่คีวามหมายชดัเจนและมคีวามเป็นรูปธรรมมากสามารถ

เขา้ใจไดง้่ายและใชเ้วลาน้อย 

 4. ขัน้ตอนการสรา้งแผนภาพความคดิ 

  ขัน้ที ่1  เริม่ดว้ยสญัลกัษณ์หรอืรูปภาพกลางกระดาษ 

  ขัน้ที ่2  ระบุคําสําคญัหลกั 

  ขัน้ที ่3  เชื่อมโยงคําอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับคําสําคญัหลกัด้วยเส้นโยงจากคํา

สําคญัหลกัตรงกลางออกไปทุกทศิทาง 

  ชัน้ที่ 4  เขยีนคําที่ต้องการ 1 คํา ต่อ 1 เส้น  และแต่ละเส้นควรเกี่ยวขอ้งกบั

เสน้อื่นดว้ย 

  ขัน้ที ่5  ขยายคําสําคญัอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งใหม้ากทีสุ่ดเท่าทีเ่ป็นไปได ้

  ขัน้ที ่6   ใชส้ ีรูปภาพ ลกัษณะของเสน้ เป็นการระบุถงึลกัษณะความเชือ่มโยง 

การเน้นหรอืลําดบัสําหรบัอุปกรณ์ในการสร้างแผนภาพความคดินัน้มปีากกาสตี่างๆ กนั อย่าง

น้อย 3 ส ีเพื่อใชใ้นการทาํแผนภาพความคดิทีม่คีวามหลากหลายและสะดวก พืน้ทีท่ีจ่ะใชใ้นการ

ทําแผนภาพความคดิตอ้งมขีนาดกวา้งพอสมควรอาจจะเป็นกระดาษขนาดใหญ่หรอืกระดานดาํก็

ได ้

 5. ขัน้ตอนการใชแ้ผนภาพความคดิ 

  ขัน้ที่ 1  การเตรยีมความพร้อมเกีย่วกบัสิง่แวดล้อมรอบตวัเป็นขัน้สํารวจดว้ย

ตนเองเกี่ยวกบัทรพัยากรที่มอียู่รอบๆ ที่จะนํามาใชป้ระโยชน์ได้สะดวกและสามารถสนับสนุน

การแกป้ญัหาได ้

  ขัน้ที่ 2  การสร้างแผนภาพความคิด เป็นขัน้ที่ดําเนินการสร้างแผนภาพ

ความคดิซึ่งพยายามระดมความคดิใหไ้ด้ปรมิาณมากที่สุด โดยคํานึงถงึ 3 หลกัที่ควรพจิารณา 

ได้แก่ สิง่ที่ไม่ชอบ (dislike) เป็นสิง่ที่จะขดัขวางการแก้ปญัหาบางสิง่ที่ชอบ (like) เป็นสิง่ที่จะ

ช่วยสนับสนุนในการคิดแก้ปญัหาได้สะดวก การแก้ปญัหา (solution) เป็นการแยกแยะและ

ดําเนินการวางแผนแกป้ญัหา 

  ขัน้ที่ 3  การอภิปรายอย่างเป็นทางการเป็นขัน้ที่ได้นําแผนภาพความคิดที่

สรา้งขึน้มาอภปิรายสรุปเพื่อเลอืกกระบวนการในการแกป้ญัหา 

 6. การนําแผนภาพความคดิไปใช ้

  โทนี่ บูซาน ไดเ้สนอแนะการนําแผนภาพความคดิไปใชป้ระโยชน์ในงานต่างๆ 

ไดม้ากมาย ดงันี้ 

  6.1  การจดบนัทึก (note taking) การจดบนัทึกโดยทัว่ไปคนส่วนใหญ่มกัใช้

การจดแบบแนวนอนหรอืแนวตัง้ทางเดยีวตามส่วนของภาษานัน้ๆ ทําใหไ้ม่ไดป้ระโยชน์จากการ

จดบนัทกึอย่างเตม็ที่ เนื่องจากไม่เหน็ถงึจุดสําคญัและความสมัพนัธ์ของเนื้อหาอย่างชดัเจนแต่
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หากเปลีย่นรูปแบบการจดบนัทกึเป็นแบบแผนภาพความคดิจะทําใหผู้จ้ดบนัทกึเหน็ถงึจุดสําคญั 

ตดัละความเชือ่มโยงของเนื้อหาจนเกดิความเขา้ใจในเนื้อหานัน้ๆ มากขึน้ 

  6.2  การตัดสินใจ (decision making) ในการตัดสินใจทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดย

ปกตมิกัจะไม่สามารถเหน็ถงึผลดหีรอืผลเสยีได้ชดัเจนทําให้การตดัสนิใจในบางครัง้เกดิความ

ผดิพลาดเกดิผลเสยีมากมายกบัตนเองและส่วนรวมได้ แต่ถา้ใชแ้ผนภาพความคดิประกอบการ

ตดัสินใดจะทําให้ผลดีหรอืผลเสีย อนัเนื่องมาจากการตดัสนิใจได้ชดัเจนยิ่งขึ้นทําให้โอกาส

ตดัสนิใจผดิพลาดมน้ีอย 

  6.3  การเสนอผลงาน (presentation) การเสนอผลงานทีท่ําโดยทัว่ไป บางครัง้

ทําใหผู้ร้บัสารไม่เขา้ใจไมเ่หน็ภาพหรอืองคป์ระกอบของสิง่ทีก่าํลงัแสดงรวมไปถงึความเชือ่มโยง

ขององค์ประกอบย่อยๆ อีกด้วย แต่ถ้าใช้แผนภาพความคิดในการเสนอผลงานจะทําให้เห็น

ภาพรวมของสิง่ทีต่อ้งการแสดงรวมทัง้การเชื่อมโยงขององค์ประกอบและมกีารเน้นความสําคญั

ทําใหก้ารเสนอผลงานเกดิประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

  6.4  การแกป้ญัหา (problem solving) เมื่อบุคคลพบกบัปญัหาแลว้ไม่สามารถ

แก ้ไขไดเ้พราะไมท่ราบถงึสาเหตุทีแ่ทจ้รงิและไม่สามารถคดิกระบวนการทีจ่ะแกป้ญัหานัน้ๆ ได ้

แต่ถ้าใชแ้ผนภาพความคดิในการแก้ปญัหาจะทําให้การแก้ปญัหาสามารถรู้ถงึสาเหตุที่แท้จรงิ

ง่ายขึน้และยงัใชเ้ชือ่มโยงสาเหตุกบัปญัหาไดง้่ายขึน้รวมทัง้สามารถสรา้งทางเลอืกทีห่ลากหลาย 

และสามารถลําดบัวธิกีารแกป้ญัหาไดส้ะดวกขึน้ 

  6.5  การวางแผน (planning) การวางแผนทีต่้องอาศยัการวเิคราะหถ์งึปจัจยัที่

เกีย่ว ขอ้งกบังานต่างๆ ที่จะดําเนินการอาท ิเชน่ จุดประสงค ์บุคคลที่เกีย่วขอ้ง สถานที ่เวลาที่

เหมาะสม เป็นต้น เพราะฉะนัน้หากใช้แผนภาพความคิดในการวางแผนก็จะทําให้วเิคราะห์

ปจัจยัดงักล่าวไดง้่ายและครบถว้นทําใหก้ารวางแผนเกดิประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

 สรุปได้ว่าวธิีสอนโดยใช้เทคนิคแผนภาพคดิเป็นวธิีสอนที่แสดงออกด้านการจดั 

ระบบความคิดที่มีประสิทธิภาพโดยการเชื่อมโยงความคิด ความคิดรวบยอด รายละเอียดที่

สําคญัเขา้ด้วยกนัในรูปแบบของแผนภาพความคิด สะดวกต่อการเข้าใจ จดจํา การจดัลําดบั

ความสําคญั การให้น้ําหนัก การผูก การต่อความคดิหรอืขอ้มูลต่างๆ เป็นวธิกีารของกระบวน 

การคดิตามธรรมชาตอิย่างต่อเนื่อง  

5. ประโยชน์ของแผนภาพความคิด 

 กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 103) กล่าวถงึประโยชน์แผนผงัความคดิไวด้งันี้ 

 1. ชว่ยบูรณาการความรูเ้ดมิกบัความรูใ้หม่ 

 2. ชว่ยพฒันาความคดิรวบยอดใหช้ดัเจนขึน้ 

 3. ชว่ยเน้นองคป์ระกอบทีส่ําคญัของเรื่อง 

 4. ชว่ยพฒันาการอ่าน การเขยีน และการคดิ 

 5. ชว่ยวางแผนในการเขยีนการปรบัปรุงการเขยีน 
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 6. ชว่ยในการอภปิราย 

 7. ชว่ยวางแผนการสอนของครู 

 8. เป็นเครื่องมอืในการประเมนิผล 

 ธญัญา ผลอนันต ์(2546, หน้า 42) กล่าวถงึประโยชน์ของแผนผงัความคดิว่าเป็น

การวางโครงเรื่องที่จะเขยีนไดอ้ย่างครอบคลุมประเดน็ความคดิเป็นสําคญัๆ เพื่อลงรายละเอยีด

ทลีะประเดน็ ช่วยขจดัปญัหาการเขยีนซ้ํา สามารถนําไปใชเ้ขยีนรายงาน จดบนัทกึได้ผลเป็น

อย่างด ีนอกจากนี้แผนผงัความคดิยงัช่วยให้ผูเ้รยีนมองเหน็ความคดิหลกัอยา่งเด่นชดักวา่เดมิ 

มองเหน็ความสมัพนัธ์ที่สําคญัของแต่ละความคดิเชื่อมโยงอย่างชดัเจน โดยความคิดที่สําคญั

กวา่อยู่ใกลจุ้ดศนูยก์ลางมากกวา่ความคดิทีส่ําคญัน้อยจะอยูร่มิขอบ การสรา้งแผนผงัความคดิจงึ

เป็นการปลูกฝงันิสยัใหห้ยัง่รากลกึ จดัระบบเชือ่มโยงเพื่อดงึความคดิออกมาโดยใชค้ํา ใชส้ตี่างๆ 

และใชส้ญัลกัษณ์ในการจดัระบบเชือ่มโยงชว่ยในการพฒันาสมองทัง้ซกีซ้าย (การวเิคราะห)์ ซีก

ขวา (การสงัเคราะห์) รวมทัง้ช่วยพฒันาการคิดชัน้สูง จดัระบบข้อมูลให้เป็นระบบไม่กระจดั

กระจาย ซึ่งการใชแ้ผนผงัความคดิสามารถใชไ้ดก้บัผูเ้รยีนตัง้แต่อายุ 5 ปีขึน้ไป 

 บูซาน, โทนี่ (Buzan, Tony, 1991, p. 42) แสดงความคดิเหน็วา่แผนภาพความ 

คดิมปีระโยชน์ต่อการเรยีนดงันี้ 

 1. ช่วยให้นักเรียนเชื่อมโยงความคิดทัง้หลายเข้าด้วยกันและช่วยให้นักเรยีน

เรยีนรูอ้ย่างมวีจิารณญาณ 

 2. ชว่ยขจดัคําทีไ่ม่ตอ้งการและสามารถเน้นและเชือ่มโยงความสมัพนัธข์องคํา 

 3. เป็นการวางแผนเนื้อหาทีจ่ะเขยีนก่อนลงมอืเขยีนจรงิ 

 4. ชว่ยใหเ้กดิความลื่นไหลในความคดิและเป็นแนวทางในการกําหนดประเดน็ 

 5. ชว่ยสรุปย่อขอ้มูล 

 6. ชว่ยให้ผูเ้ขยีนมองเหน็ภาพรวมของงานเขยีนรวมทัง้สามารถควบคุมประเดน็

ใหอ้ยู่ในเรื่องทีจ่ะเขยีน 

 7. ใชเ้ป็นเครื่องมอืในการจดบนัทกึการอ่านหนังสอืพมิพ ์วารสาร นิตยสาร ใชใ้น

การวางแผนการเขยีนงานวชิาการหรอืการเขยีนรายงาน 

 สรุปได้ว่าประโยชน์ของแผนภาพความคดิมปีระโยชน์มากมายทัง้ในการจดัการ

เรยีนการสอน การนํามาใชส้รุปเนื้อหาในบทเรยีนเพื่อใหจ้ดจําไดน้านๆ การจดัระบบเนื้อหาและ

ความรูต้่างๆ ใหถู้กตอ้ง ใชจ้ดัลําดบัความคดิใหเ้ป็นระบบและต่อเนื่อง 

 

วิธีสอนแบบร่วมมือ 

1. ความหมายการเรียนแบบร่วมมือ  

 มผีูใ้หค้วามหมายของการเรยีน (cooperative learning) ไวห้ลายท่าน ดงันี้ 



 

29 

 ปลาสน์ กงตาล (2535, หน้า 19) ได้ใหค้วามหมายของการเรยีนแบบร่วมมอืไวว้่า

เป็นการจดัการเรยีนการสอนแบบหนึ่ง มีลกัษณะจดัการให้นักเรยีนจดักลุ่มกนัเป็นกลุ่มย่อย

สําหรบัทํางานร่วมกนัแก้ปญัหา และทํากจิกรรมให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามที่ครูกําหนด โดยให้

สมาชกิในกลุ่มตระหนักว่าแต่ละคนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มด้วย ดงันัน้ความสําเร็จ หรอืความ

ล้มเหลวที่เกิดขึ้นสมาชกิในกลุ่มนัน้จะต้องรบัผดิชอบร่วมกนั และสมาชิกจะมีการพูดคุยกัน

ชว่ยเหลอืซึ่งกนัและกนัในการทํากจิกรรมต่างๆ 

 เปรมจติต ์ขจรภยัลารเ์ซ่น (2536, หน้า 1) ได้สรุปไวว้่า การเรยีนแบบร่วมมอื คอื 

วธิสีอนทีจ่ดัสภาพการเรยีนการสอน โดยใหน้กัเรยีนเรยีนรูร่้วมกนัเป็นกลุ่มย่อย นกัเรยีนในกลุ่ม

มคีวามรบัผดิชอบในการเรยีนรูเ้นื้อหาวชิาและชว่ยในการเรยีนเพื่อบรรลุจุดประสงคข์องกลุ่ม 

 กรองทอง ไครริงี (2538, หน้า 1) กล่าวถงึการเรยีนแบบร่วมมอืวา่ เป็นกระบวน 

การเรยีนการสอนที่เกดิจากการผสมผสานระหว่างทกัษะของการอยู่ร่วมกนัในสงัคมและทกัษะ

ในดา้นเนื้อหาวชิาต่างๆ เป็นการเรยีนการสอนทีย่ดึผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลาง โดยจดัใหน้ักเรยีนที่มี

ความสามารถต่างกนั เรียนและทํางานด้วยกนัเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 2-4 คน โดยมีจุดมุ่งหมาย

เดียวกัน ช่วยเหลือกนัและกนัภายในกลุ่ม ผู้ที่เรยีนเก่งช่วยเหลือผู้ที่เรียนอ่อนกว่าและต้อง

ยอมรบัซึ่งกนัและกนัเสมอ ความสําเรจ็ของกลุ่มขึน้อยูก่บัสมาชกิทุกคนภายในกลุ่ม 

 ทศินา แขมมณี (2545, หน้า 98) ไดใ้ห้ความหมาย การจดัการเรยีนรู้แบบร่วมมอื

หมายถงึ การเรยีนรูเ้ป็นกลุ่มย่อย  โดยมสีมาชกิกลุ่มทีม่คีวามสามารถแตกต่างกนัประมาณ 3-5 

คน ชว่ยกนัเรยีนรูเ้พื่อไปสู่เป้าหมายของกลุ่ม 

 สลาวนิ และสตีเว่นส์ (Slavin, & Steven, 1987, p. 8) ให้คําจํากดัความว่า การ

เรยีนรูโ้ดยการร่วมมอืคอืการสอนแบบหนึ่งซึ่งนักเรยีนทํางานกนัเป็นกลุ่มเลก็ (ปกต ิ4 คน) และ

การจดักลุ่มต้องคํานึงถึงความสามารถของนักเรยีน เช่น นักเรยีนที่มคีวามสามารถสูง 1 คน 

ความสามารถปานกลาง 2 คน และความสามรถตํ่า 1 คน หน้าที่ของนักเรียนทุกคนนกลุ่ม

จะตอ้งชว่ยกนัทํางาน รบัผดิชอบและชว่ยเหลอืการเรยีนซึ่งกนัและกนั 

 อาโจส, และจอยเนอร์ (Ajose, & Joyner, 1990, p.198) กล่าวว่า การเรยีนแบบ

ร่วมมือเป็นกระบวนการซึ่งนักเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ 

ทํางานร่วมกัน เพื่อบรรลุเป้าหมายเดียวกัน ซึ่งการเรียนแบบร่วมมือมีลักษณะที่สําคัญ 5 

ประการคอื 

 1. ใชก้ารพึง่พาอาศยัซึ่งกนัและกนั 

 2. ใชป้ฏสิมัพนัธก์นัอย่างใกลช้ดิ  

 3. ใชค้วามรบัผดิชอบในตวัเองต่องานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 4. ใชท้กัษะทางสงัคม 

 5. ใชท้กัษะทางกระบวนการกลุ่ม 
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 อาทซท์, และนิวแมน (Artzt, & Newman, 1990, pp.1448-449) ได้กล่าวถึงการ

เรยีนแบบร่วมมอืว่า เป็นแนวทางที่เกี่ยวขอ้งกบัการที่ผูเ้รยีนทําการแก้ปญัหาร่วมกนัเป็นกลุ่ม

เลก็ๆ ซึ่งผลแห่งความสําเรจ็หรอืความล้มเหลวของกลุ่มจะเป็นความสําเรจ็หรอืความล้มเหลว

ของทุกคนในกลุ่ม ดงันัน้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย สมาชกิทุกคนในกลุ่มต้องพูด อธบิายแนวคดิ

และให้ความช่วยเหลือกนัเพื่อให้เกดิการเรยีนรู้และการแก้ปญัหา ครูไม่ใช่เป็นแหล่งความรู้ที่

คอยป้อนแก่นักเรยีน แต่มบีทบาทเป็นผูค้อยให้ความช่วยเหลอืจดัหาและชีแ้นะแหล่งขอ้มูลใน

การเรยีนรู ้นกัเรยีนเองจะเป็นแหล่งความรูซ้ึ่งกนัและกนัในกระบวนการเรยีนรู ้

 คาร์โอลิน เคสเลอร์ (Carolyn, Kessler, 1992, p.8) ได้ให้ความหมายของการ

เรยีนแบบร่วมมอืไวว้า่ การเรยีนร่วมมอืหมายถงึ การจดักจิกรรมการเรยีนเป็นกลุ่ม โดยผูเ้รยีนมี

ปฏสิมัพนัธแ์ละแลกเปลีย่นการเรยีนรูภ้ายนกลุ่ม ผูเ้รยีนแต่ละคนจะตอ้งมคีวามรบัผดิชอบตนเอง

ในการเรยีนรูแ้ละตอ้งกระตุน้ใหส้มาชกิคนอื่นในกลุ่มเกดิการเรยีนรูเ้พิม่ขึน้ดว้ย 

 จอหน์สนั, จอห์นสนั, และโฮลูบลี (Johnson, Johnson,  & Holubec, 1993, pp.1-

3) ไดใ้หค้วามหมายของการเรยีนร่วมมอืไวว้า่ การเรยีนร่วมมอื หมายถงึ การจดัการเรยีนทีเ่น้น

นกัเรยีนเป็นศนูยก์ลาง นกัเรยีนทีม่คีวามสามารถต่างกนัไดท้ํางานร่วมกนัเป็นกลุ่มเลก็ๆ เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายของกลุ่มความสําเรจ็ของกลุ่มจะขึน้อยู่กบัความรบัผดิชอบของสมาชกิทุกคนใน

กลุ่มสมาชกิทุกคนมบีทบาทชดัเจน มทีกัษะทางสงัคม มีการพึ่งพาอาศยักนัจนทุกคนประสบ

ผลสําเรจ็ตามเป้าหมาย 

 จากความหมายของการเรียนแบบร่วมมือดงักล่าวขา้งต้น สรุปได้ว่า การเรียน

แบบร่วมมือเป็นการจดัการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรยีนได้ร่วมมือ และช่วยเหลอืกนัในการ

เรยีนรู้ โดยแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆ ทํางานร่วมกนัเพื่อบรรลุเป้าหมายของการเรียนรู ้

สมาชกิมคีวามรบัผดิชอบร่วมกนัทัง้ในส่วนตนและส่วนรวม มีการฝึกและใชท้กัษะการทํางาน

กลุ่มร่วมกนั  

2. ทฤษฎี/แนวคิดวิธีสอนแบบร่วมมือ 

 วิธีสอนแบบร่วมมือ เป็นวิธีการเรียนที่มีเทคนิควิธีที่หลากหลายซึ่งมีความ

เกีย่วขอ้งกบัแนวคดิทฤษฎ ีดงันี้ 

 1. ทฤษฎกีารเสรมิแรง (Reinforcement Theory) ของ Skinner  

  การเรยีนแบบร่วมมอืเป็นการเรยีนที่เน้นผูเ้รยีนจะตอ้งชว่ยเหลอืซึ่งกนัและกนั

สมาชกิจะได้รบัมอบหมายหน้าทีทุ่กคน และยดึหลกัวา่ความสําเรจ็ของตนคอืความสําเรจ็ของ

กลุ่ม ดงันัน้ในการทํางานจะต้องมีการให้กําลงัใจกนั อาจเป็นคําชมเชย รางวลั เพื่อเป็นแรง

กระตุ้นให้สมาชกิทุกคนทํางานให้ดทีีสุ่ดเพื่อผลสําเรจ็ของกลุ่ม ซึ่งหลกัการดงักล่าวมพีืน้ฐานมา

จากวิธีการปรบัพฤติกรรม (behavior modification) ซึ่งมีแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้การวาง

เงื่อนไขแบบการกระทํา (operant conditioning) มีแนวคิดว่า การกระทําใดๆ ที่ได้ร ับการ
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เสรมิแรงจะมแีนวโน้มทีจ่ะเกดิขึน้อกีส่วนการกระทําใดๆ ทีไ่ม่ไดร้บัการเสรมิแรง จะมแีนวโน้มที่

จะลดลงและหายไปในทีสุ่ด 

  ในการเรยีนแบบร่วมมือนัน้ การให้ความสนใจ การยอมรบั การให้คําชมเชย 

จากกลุ่มเพื่อนจะเป็นตวัเสรมิแรงที่มปีระสทิธภิาพมาก โดยเฉพาะเดก็วยัรุ่นมกัจะมธีรรมชาติ

รวมกลุ่ม เชือ่และทําตามกลุ่มมากกว่าครู การฝึกให้กลุ่มเพื่อนกล่าวคําชมเชย การยอมรบั และ

การให้ความสนใจ รูปแบบกจิกรรมที่เน้นใหผู้เ้รยีนเป็นทัง้ผูส้อน ซึ่งจะไดแ้สดงความสามารถได้

เตม็ศกัยภาพ ขณะเดยีวกนักเ็ป็นผูร้บัฟงัและการใหก้ารยอมรบั ชมเชยผูพู้ด จะมผีลต่อความ 

รูส้กึของผูก้ําลงัทําหน้าที่ได้เป็นอย่างด ีและขณะที่รบัฟงัการสอนกม็โีอกาสแสดงความคดิเหน็

ของตนไดอ้ย่างเตม็ที ่ในดา้นการประเมนิผล การใหร้างวลั การมอบเกยีรตบิตัร สําหรบักลุ่มที่มี

คะแนนสูงสุด 3 อนัดบัแรก กจ็ะเป็นตวักระตุน้ใหม้กีารแสดงพฤตกิรรมไดต่้อไป 

 2. ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม (Social Learning Theory) 

  การเรียนแบบร่วมมือ เป็นการเรยีนที่เน้นให้ผู้เรยีนทํางานร่วมกนัเป็นกลุ่ม

เหมอืนกบัการอยู่ร่วมกนัในสงัคมหนึ่ง ซึ่งการทํางานแบบร่วมมอืจะสรา้งสมัพนัธภาพอนัดตี่อกนั 

เรยีนรูซ้ึ่งกนัและกนั และมกีารสงัเกตสิง่ทีอ่ยู่รอบๆ ตวั ซึ่งทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม 

  โดยแบนดูรา กล่าววา่ คนเราเรยีนรูใ้นสิง่ต่างๆ ที่อยู่รอบๆ ตวัเราอยู่เสมอ ซึ่ง

ส่วนใหญ่เป็นการสงัเกต (observation learning) หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ ซึ่งตัวแบบ

สามารถถ่ายทอดทัง้ความคดิ และการแสดงออกไดพ้รอ้มๆ กนั และตวัแบบจะทําหน้าที่ยบัยัง้

การเกิดพฤติกรรม โดยตัวแบบอาจเป็นบุคคลจริงๆ (live mode) หรือตัวแบบสัญลักษณ์ 

(symbolic) ดงันี้ 

  ดงันัน้การเรยีนโดยใชก้ระบวนการเรยีนแบบร่วมมอืสมาชกิจะแสดงพฤตกิรรม

ต่างๆ การให้ความช่วยเหลอืร่วมมอืกนั ทัง้การมน้ํีาใจ เมตตากรุณา การเอื้อเฟ้ือเผือ่แผ่ การรู้

รูจ้กัการเกรงใจผูอ้ ืน่เอาใจเขา้มาใส่ใจเราพฤตกิรรมเหล่านี้จะมกีารเลยีนแบบเกดิขึน้ในหอ้งเรยีน

หอ้งเรยีน หรอืดา้นการสอนทีเ่รยีกวา่เพื่อนชว่ยเพื่อนทุกคนจะเหน็ภาพของการสอนของเพื่อนๆ 

เพื่อนๆหากตนเองรู้สึกประทับใจเพื่อนคนใดคนหนึ่ง ก็จะนํามาเลียนแบบ โดยสงัเกตจาก

พฤตกิรรมจากเพื่อน ซึ่งจะมกีารจดจําใส่ใจและแสดงตามตวัแบบ นอกจากนี้การไดม้ปีฏสิมัพนัธ์

กบัสมาชกิกลุ่ม ยงัทําให้ทศันคตทิีด่ตี่อการเรยีนการสอนเพื่อนร่วมชัน้ วชิาที่เรยีน ครูผูส้อนอนั

จะส่งผลดตี่อไปในอนาคต 

 3. ทฤษฏคีวามตอ้งการของมาสโลว ์

  การเรยีนแบบร่วมมอืเป็นการจดัประสบการณ์ให้ผูเ้รยีนได้ใชค้วามสามารถ

เฉพาะตวัและศกัยภาพของตนเองร่วมมอืกนัแก้ปญัหาต่างๆ ให้บรรลุผลสําเรจ็โดยสมาชกิต่าง

ตระหนักว่าแต่ละคนล้วนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มได้ร่วมคดิ วเิคราะห์ แก้ปญัหา ผูเ้รยีนได้ลงมอื

ปฏบิตัดิว้ยตวัของเขาเองการทํางานร่วมกนักบัผูอ้ ื่น จะทําใหเ้ขาเขา้ใจผูอ้ ื่นเขา้ใจตนเอง ซึ่งโดย

ธรรมชาตขิองคนแลว้ลว้นตอ้งการการยอมรบัจากผูอ้ ื่น จากคนในสงัคม และตอ้งการแสวงหาสิง่
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แปลกๆ ใหม่ๆ เพื่อสนองความต้องการของตนเอง ซึ่งมาสโลวม์องวา่เดก็มธีรรมชาตพิรอ้มทีจ่ะ

ศกึษาสํารวจสิ่งต่างๆ คนทุกมีแรงภายในที่จะไปถึงสภาพที่เรียกว่า การรู้จกัตนเองตรงตาม

สภาพที่เป็นจริง หรือต้องการที่จะตระหนักในความสามารถของตนซึ่งหมายถึงการยอมรบั

ตนเองทัง้ในส่วนบกพร่อง และส่วนดยีอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ ื่นทีม่ตี่อตนเอง 

  จากแนวทฤษฎขีองมาสโลว ์แสดงวา่มนุษยท์ุกคนลว้นมคีวามตอ้งการจะสนอง

ความตอ้งการใหต้นเอง และความต้องการจะไดร้บัการตอบสนองกต็่อเมื่อ ความตอ้งการขัน้ต้น

ไดร้บัการตอบสนองอย่างเพยีงพอกอ่น ดงันัน้ในการจดัการเรยีนการสอนทฤษฎทีีนํ่ามาใชน้ัน้คอื 

การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีการพฒันาและมีสมรรถภาพทัง้ 3 ด้าน ไปพร้อมๆ กนัคือ ความรู ้

(cognitive) ดา้นอารมณ์ความรูส้กึ (affective) และดา้นทกัษะ (psychomotor) ซึ่งหมายความว่า

ครูควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้รูจ้กัคดิการใชเ้หตุผล มคีวามชื่นชมหรอืมเีจคติที่ดตี่อสิ่งที่เรยีน 

โดยเฉพาะผู้เรยีนได้เป็นผูล้งมือกระทํากิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง ครูเป็นเพียงผูจ้ดัเตรยีมสื่อ

หรอืเป็นผูใ้ห้คําแนะนําซึ่งสอดคลอ้งกบัการเรยีนแบบร่วมมอืทีมุ่่งเน้น ไดร่้วมมอืกนัทํางานกลุ่ม 

โดยสมาชกิจะเป็นผูป้ฎบิตัติามหน้าที่ซึ่งสมาชกิทุกคนจะมโีอกาสแสดงความ สามารถที่มอียู่ได้

อย่างเตม็ที ่จะทําใหผู้เ้รยีนมคีวามรูส้กึวา่ตนเองมปีระโยชน์และมคีวามสําคญัของกลุ่ม 

 4. ทฤษฎพีฒันาการทางสตปิญัญา (Cognitive Theory) 

  การเรยีนแบบร่วมมอื เป็นการเรยีนที่เน้นการช่วยเหลอื ร่วมกนัคดิแก้ปญัหา

นัน้คอืใหผู้เ้รยีนไดล้งมอืกระทํา คน้หาความรูด้ว้ยตนเองจนเกดิความรูค้วามเขา้ใจ จากลกัษณะ

ดงักล่าวมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีพฒันาการทางสตปิญัญา เพราะการที่ผูเ้รยีนมปีฏิสมัพนัธ์กบั

สิง่แวดล้อมรอบๆ ตวั จะทําให้เกดิความคดิกบัสิง่ต่างๆ ที่เป็นรูปธรรม และมกีารพฒันาต่อไป

เรื่อยๆ จนสามารถคดิในสิง่ที่เป็นนามธรรมได ้ซึ่งสุรางค์ โคว้ตระกูล (2541, หน้า 34-35) กล่าว

วา่แนวคดิทฤษฎพีฒันาการทางสตปิญัญามองว่าคนเราทุกคนเกดิมาพรอ้มที่จะมปีฏสิมัพนัธต์่อ

สิง่แวดลอ้มโดยธรรมชาตพิรอ้มจะกระทําก่อน (action) 

  ดงันัน้ในการจดัการเรยีนการสอนของ Piaget จงึมีเป้าหมายเพื่อสร้างคนให้

เป็นผูท้ี่มคีวามสามารถทําสิง่ใหม่ มใิชแ่ต่เป็นผูค้อยลอกเลยีนแบบผูอ้ื่นต้องการคนที่มคีวามคดิ

สรา้งสรรค ์รูจ้กัประดษิฐ ์และคน้ควา้แสวงหาความรูต้อ้งการกระตุน้ใหม้คีวามคดิวพิากษ์วจิารณ์ 

รู้จกัพิสูจน์สิ่งต่างๆ ไม่ยอมเชื่ออะไรได้ง่ายๆ และต้องการผู้เรียนเป็นผู้มีความกระตือรือร้น

พยายามแสวงหาความรูด้้วยตวัเองซึ่งส่วนหนึ่งเกดิจากธรรมชาตแิละอกีส่วนหนึ่งโดยครูเป็นผู้

จดัให ้จากเป้าหมายของ Piaget สอดคลอ้งกบัการจดัการเรยีนแบบร่วมมอื ที่มุ่งเน้นให้ผูเ้รยีน

ได้พูดคุย อภิปราย ซักถามกัน ส่งเสริมให้ได้พัฒนาความคิด ได้ศกึษาค้นคว้าทํางาน และ

แกป้ญัหาดว้ยตนเองซึ่งทําใหเ้กดิความมัน่ใจในตวัเองมากขึน้ 

  สรุปไดว้า่วธิสีอนแบบร่วมมแีนวคดิทฤษฎกีารเสรมิแรง การใหก้ําลงัใจกนั คํา

ชมเชย รางวลั เพื่อเป็นแรงกระตุน้ใหส้มาชกิทุกคนทํางานใหด้ทีี่สุด ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม 

เป็นการเรยีนที่เน้นให้ผูเ้รยีนทํางานร่วมกนัเป็นกลุ่ม ทฤษฏีความต้องการเป็นการจดัประสบ 
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การณ์ใหผู้เ้รยีนไดใ้ชค้วามสามารถเฉพาะตวัและศกัยภาพของตนเองร่วมมอืกนัแกป้ญัหาต่างๆ  

ทฤษฎีพฒันาการทางสตปิญัญา เป็นการเรยีนที่เน้นการช่วยเหลอืร่วมกนัคิดแก้ปญัหา ลงมือ

กระทํา คน้หาความรูด้ว้ยตนเองจนเกดิความรูค้วามเขา้ใจ เพื่อผลสําเรจ็ของกลุ่ม 

3. องคป์ระกอบวิธีสอนแบบร่วมมือ 

 วธิีสอนแบบร่วมมือ เป็นการสอนที่แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อย ประกอบด้วย

สมาชกิที่มีความสามารถทางการเรียนแตกต่างกนั มีการช่วยเหลือซึ่งกนัละกนัเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมาย องคป์ระกอบที่สําคญัของการเรยีนแบบร่วมมอื ที่จะทําให้การเรยีนการสอนประสบ

ผลสําเรจ็ ม ี5 ประการ ซึ่งถ้าขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง จะเป็นการทํางานเป็นกลุ่ม 

(group work) จะไม่เป็นการเรยีนแบบร่วมมอื (cooperative learning) ซึ่งวรรณทพิา รอดแรงค้า 

(2541, หน้า 141-144) กล่าววา่ องคป์ระกอบของการเรยีนแบบร่วมมอืประกอบดว้ย 

 1. การปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างสมาชิกในกลุ่ม (face-to-face 

interaction) เป็นการจดัผูเ้รยีนเขา้กลุ่มในลกัษณะคละกนัทัง้เพศ อายุ ความสามารถ ความสนใจ 

หรืออื่นๆ เพื่อส่งเสรมิการเรียนและความสําเร็จของกนัและกันโดยการช่วยเหลือสนับสนุน 

กระตุน้ ยกย่อง ความมานะพยายามของกนัและกนั การปฏสิมัพนัธภ์ายในกลุ่มมผีลตามมาคอื 

  1.1  มกีจิกรรมทางปญัญา และความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลเกดิขึน้โดยผูเ้รยีน

อธิบายว่าจะแก้ปญัหาอย่างไร หรืออธิบายว่าสิ่งที่เรียนอยู่ในปจัจุบนัเชื่อมโยงกบัสิ่งที่เรยีน

มาแลว้อย่างไร 

  1.2  ลกัษณะและรูปแบบทางสงัคม มโีอกาสเกดิขึน้ไดจ้ากการชว่ยเหลอืซึ่งกนั

และกนัความรบัผดิชอบกบักลุ่มเพื่อน เหตุผลและขอ้สรุปที่แสดงออกมอีิทธพิลต่อกนั เพิม่รูป

ทางสงัคมเพิม่การสนบัสนุนของเพื่อนและเพิม่รางวลั 

  1.3   มกีารตอบสนองดว้ยคาํพูดทีไ่มใ่ชค่ําพดูของสมาชกิคนอื่นนอกกลุ่มซึ่เป็น

ขอ้มลูยอ้นกลบัใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม 

  1.4   ปฏสิมัพนัธจ์ะชว่ยใหง้านสําเรจ็ และเมื่องานเสรจ็กจ็ะทําให้สมาชกิแต่ละ

คนไดค้วามรู ้

 2. ความรบัผดิชอบของสมาชกิแต่ละคนที่จะชว่ยใหก้ลุ่มมสีมัฤทธิผ์ลสูงสุดในการ

ทํางาน (individual accountability / personal responsibility) เกิดขึ้นเมื่อมีการปฏบิตัิงานของ

ผูเ้รยีนเพราะการประเมนิจะยอ้นกลบัไปใหก้บักลุ่มและให้กบัผูเ้รยีนเพื่อให้แน่ใจว่าผูเ้รยีนแต่ละ

คนแสดงความรบัผดิชอบต่องานโดยครูจะตอ้ง 

  2.1  ประเมนิวา่สมาชกิของกลุ่มชว่ยเหลอืงานของกลุ่มมากน้อยแค่ไหน 

  2.2  ใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบัผูเ้รยีนแต่ละคนและกบักลุ่ม 

  2.3  ไม่ใหส้มาชกิกลุ่มทํางานซ้ําซ้อน 

  2.4  ทําให้แน่ใจว่าสมาชกิทุกคนรบัผดิชอบต่องานโดยดูจากคะแนนสอบของ

ผูเ้รยีนแต่ละคน หรอืสุ่มเลอืกถามคนใดคนหนึ่งของกลุ่ม 
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 3. ทกัษะการทํางานเป็นกลุ่มหรอืทกัษะทางสงัคม (cooperative social) ผูเ้รยีน

ต้องใชท้กัษะความร่วมมอืในการทํางานให้มปีระสทิธภิาพ ซึ่งได้แก่ ทกัษะการสื่อความหมาย 

สามารถสื่อความไดอ้ย่างแม่นยํา ไม่กํากวม การแบ่งปนั การชว่ยเหลอืซึ่งกนัและกนั ร่วมมอืกนั 

 4. ความสมัพนัธ์กนัในทางบวก (positive interdependence) เกิดขึน้เมื่อผู้เรยีน

เกดิการรบัรู ้ตวัเองตอ้งทํางานร่วมกบัสมาชกิคนอื่นๆ ของกลุ่ม จนเกดิความรูส้กึวา่ความสําเรจ็

ของแต่ละคนขึน้อยู่กบัความสําเรจ็ของกลุ่ม 

 5. กระบวนการกลุ่ม (group processing) เกดิขึน้เมื่อสมาชกิในกลุ่มอภปิรายถงึ

ประสทิธภิาพของความสําเรจ็ในการทํางานใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ กระบวนการกลุ่มจะสะทอ้นให้

เหน็ถงึการทํางานของกลุ่ม 

 ดงันัน้ องค์ประกอบวธิสีอนแบบร่วมมอืไม่ได้หมายถงึการจดัผูเ้รยีนมานัง่ทํางาน

เป็นกลุ่มเท่านัน้ แต่สมาชกิในกลุ่มทุกคนจะต้องรบัผดิชอบในหน้าที่เพื่อความสําเรจ็ของกลุ่มซึ่ง

เป็นการเรยีนเป็นกลุ่มแบบร่วมมอืจะแตกต่างไปจากการเรยีนเป็นกลุ่มแบบเดมิ 

 สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบวธิสีอนแบบร่วมมอืประกอบดว้ยการปรกึษาหารอืกนัอย่าง

ใกลช้ดิระหวา่งสมาชกิในกลุ่ม ความรบัผดิชอบของสมาชกิแต่ละคนที่จะชว่ยใหก้ลุ่มมสีมัฤทธิผ์ล

สูงสุดในการทํางาน ทกัษะการทํางานเป็นกลุ่มหรอืทกัษะทางสงัคม และความสมัพนัธ์กนัใน

ทางบวกเกิดขึน้เมื่อผูเ้รยีนเกดิการรบัรู้ตวัเองต้องทํางานร่วมกบัสมาชกิคนอื่นๆ กระบวนการ

กลุ่ม เกดิขึน้เมื่อสมาชกิในกลุ่มอภิปรายถงึประสทิธภิาพของความสําเรจ็ในการทํางานให้บรรลุ

วตัถุประสงค ์กระบวนการกลุ่มจะสะทอ้นใหเ้หน็ถงึการทํางานของกลุ่ม 

4. ขัน้ตอนวิธีสอนแบบร่วมมือ 

 ขัน้ตอนวธิีสอนแบบร่วมมอืไม่ว่าจะใช้เทคนิคใดก็ตามจะมีลําดบัข ัน้ตอนในการ

สอนที่คล้ายกันคือ ข ัน้เตรียม ข ัน้สอน ข ัน้ทํางานกลุ่ม ข ัน้ตรวจผลงาน ข ัน้สรุป และขัน้

ประเมนิผลการทํางานเป็นกลุ่ม 

 อรพรรณ พรสมีา (2540, หน้า 65-66) ไดอ้ธบิายขัน้ตอนการสอนไว ้ดงันี้ 

 1. ขัน้เตรยีม กิจกรรมในขัน้เตรยีมประกอบด้วยครูแนะนําทกัษะในการเรยีนรู้

ร่วมกนั และจดักลุ่มเรยีนแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อยๆ กลุ่มละ 4 คน ครูควรแนะนําเกีย่วกบัระเบยีบ

ของกลุ่ม บทบาทและหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม แจ้งวตัถุประสงค์ของบทเรียนและการทํา

กจิกรรมร่วมกนั การฝึกทกัษะพืน้ฐานทีจ่ําเป็นสําหรบักลุ่ม 

 2. ขัน้กจิกรรมกลุ่ม ผูเ้รยีนที่เรยีนรู้กนัในกลุ่มย่อยโดยที่แต่ละคนมบีทบาทและ

หน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายเป็นขัน้ตอนที่สมาชกิในกลุ่มจะได้ร่วมกนัรบัผดิชอบต่อผลงานกลุ่ม 

ในขัน้นี้ครูจะกําหนดใหผู้เ้รยีนใชเ้ทคนิคต่างๆ ในการทํากจิกรรม 

 3. ขัน้ตอนการตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขัน้ตอนนี้เป็นการตรวจสอบว่า

ผูเ้รยีนปฏิบตัหิน้าที่ครบถ้วนแล้วหรอืยงั ผลการปฏบิตัิเป็นอย่างไร เน้นการตรวจสอบผลงาน
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กลุ่มและรายบุคคล ในบางกรณผีูเ้รยีนอาจตอ้งซ่อมเสรมิสิง่ทีย่งัขาดตกบกพร่อง ต่อจากนัน้เป็น

การทดสอบ 

 4. ขัน้สรุปบทเรยีน และประเมนิผลการทํางานกลุ่ม ครูและนักเรยีนช่วยกนัสรุป

บทเรยีน ถา้มสีิง่ที่ผูเ้รยีนไม่เขา้ใจครูควรอธบิายเพิม่เตมิ ครูและนักเรยีนชว่ยกนัประเมนิผลการ

ทํางานกลุ่มและพจิารณาวา่อะไรคอืจุดเด่นของงาน อะไรคอืสิง่ทีย่งัตอ้งปรบัปรุง 

 สรุปขัน้ตอนวธิีสอนแบบร่วมมอืไม่ว่าจะใชเ้ทคนิคใดกต็ามจะมลํีาดบัข ัน้ตอนใน

การสอนที่คล้ายกนัคือ ข ัน้เตรียม ข ัน้สอน ข ัน้ทํางานกลุ่ม ข ัน้ตรวจผลงาน ข ัน้สรุป และขัน้

ประเมนิ ผลการทํางานเป็นกลุ่ม 

5. ผลดีของวิธีสอนแบบร่วมมือ 

 วธิีสอนแบบร่วมมือส่งผลดีต่อผู้เรียนในด้านต่างๆ ดังนี้  จอห์นสนั, จอห์นสัน, 

และฮอคแบค (Johnson, Johnson, & Holubec, 1994, pp. 13-14) 

 1. มีความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายมากขึ้น การเรยีนรู้แบบร่วมมือช่วยให้

ผูเ้รยีนมคีวามพยายามทีจ่ะเรยีนรูใ้ห้บรรลุเป้าหมายเป็นผลทําให้ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงขึน้

และมผีลงานมากขึน้เป็นการเรยีนรู้ที่คงทน มแีรงจูงใจภายในและแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิม์กีารใช้

เวลาอย่างมปีระสทิธภิาพใชเ้หตุผลดขีึน้และคดิอย่างมวีจิารญาณมากขึน้ 

 2. มีความสมัพนัธ์ระหว่างผู้เรยีนดีขึ้น การเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้ผู้เรียนมี

น้ําใจนกักฬีามากขึน้ ใสใ่จในผูอ้ ื่นมากขึน้ เหน็คุณค่าของความแตกต่าง ความหลากหลาย การ

ประชา สมัพนัธแ์ละการรวมกลุ่ม 

 3. มีสุขภาพจิตดีขึ้น การเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้ผู้เรยีนมีสุขภาพจิตดีขึ้นมี

ความ รู้สกึที่ดตี่อตนเองและมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองมากขึน้ นอกจากนัน้ยงัช่วยพฒันาทกัษะ

ทางสงัคมและความสามารถในการเผชญิกบัความเครยีดและความเปลีย่นแปลงต่างๆ 

 ดนัแคน, และคนอื่นๆ (Duncan, et al., 1991) กล่าวว่า การเรยีนรู้แบบร่วมมอืมี

ผลดตี่อผูเ้รยีนทุกคน เนื่องจากผูเ้รยีนรูส้กึภาคภูมใิจในความสําเรจ็ของกลุ่มและรูส้กึสบายใจใน

บรรยากาศการเรยีนในกลุ่มทีช่ว่ยเหลอืเอือ้เฟ้ือกนั ครูยงัมสี่วนชว่ยเหลอืใหค้ําแนะนําการเรยีน 

 สลาวนิ, เฮอลี, และแชมเบอรแ์ลน (Slavin, Hurley, & Chamberlain, 2003, pp. 

177-198) กล่าวว่า ความสําเรจ็ของการเรยีนแบบร่วมมอืมบีทบาทสําคญัในประวตัศิาสตร์ของ

การวจิยัทางการศกึษา 

 แบททิสทิช , โซโลมอน , คิม , ว ัตสัน  และเชฟ (Battistich, Solomon, Kim, 

Watson, & Schaps, 1995, pp. 566-603) กล่าววา่ การเรยีนแบบร่วมมอืยงัเพิม่ทศันคตติ่อการ

ปฏสิมัพนัธ ์เป็นผลดดีา้นการสรา้งเสรมิพฤตกิรรม คุณค่าและทกัษะการทํางานและการเรยีนรู ้

 พรทิคาท, สแตรทฟอร์ด, และฮาด ี(Prichard, Stratford, & Hardy, 2004, p.223) 

กล่าววา่ การเรยีนแบบร่วมมอืเป็นผลดตี่อผูเ้รยีนดงันี้ คอื ดา้นทกัษะการแกป้ญัหา การวางแผน
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การทํางาน การตดัสนิใจ การบรหิารเวลา การสร้างบรรยากาศที่เป็นมติรในการร่วมมือกนัใน

การทํางานกลุ่ม 

 สรุปไดว้า่ วธิสีอนแบบร่วมมอืทําให้ผูเ้รยีนมคีวามสมัพนัธ์ระหว่างผูเ้รยีนดขีึน้ มี

สุขภาพจติดขี ึน้ การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืชว่ยให้ผูเ้รยีนมสีุขภาพจติดขี ึน้ ผูเ้รยีนรูส้กึภาคภูมใิจใน

ความสําเรจ็ของกลุ่มและรู้สกึสบายใจในบรรยากาศการเรยีนในกลุ่มที่ชว่ยเหลอืเอือ้เฟ้ือกนั ครู

ยงัมสี่วนชว่ยเหลอืใหค้ําแนะนําการเรยีน 

 

วิธีสอนเทคนิคซีไออารซี์ 

1. ความหมายวิธีสอนเทคนิคซีไออารซี์ 

 วธิสีอนเทคนิคซีไออาร์ซี หมายถงึ เทคนิคการเรยีนแบบร่วมมอืสําหรบัสอนการ

อ่านเขยีนและศลิปะทางภาษาซึ่งพฒันาโดย สลาวนิ, และสตเีว่นส์ คณะอาจารยม์หาวทิยาลยั 

Johns Hopkins สหรฐัอเมรกิา ในปี ค.ศ.1986  

 ปญัหาการสอนเกี่ยวกบัการอ่าน ด้วยวธิีจดักลุ่มการอ่านที่ใช้อยู่ด ัง้เดิม พบว่า 

นักเรยีนบางคนใช้เวลากบัการเรยีนไม่เตม็ที่ขณะเขา้กลุ่มการเรยีนภาษาแบบเดมิ นักเรยีนมี

โอกาสฝึกการอ่านแบบออกเสยีงน้อย นกัเรยีนขาดทกัษะการอ่านจบัประเดน็ การพฒันาทกัษะ

การเขยีนของการเรยีนแบบดัง้เดมิจะแยกเรยีนส่วนกนักบัทกัษะทางภาษาดา้นอื่นๆ นกัเรยีนฝึก

การเขยีนค่อนขา้งน้อย ซีไออาร์ซีเสนอวธิเีรยีนแบบร่วมมอืด้วยการแบ่งกลุ่มผูเ้รยีนตามระดบั

ความสามารถ จดัระบบการให้รางวลัหรือยกย่องทีมที่ทํากิจกรรมบรรลุเป้าหมายจากการ

ประเมนิผลการเรยีนของสมาชกิในทมีเพิม่โอกาสและระยะเวลาของการฝึกอา่นออกเสยีง ฝึกการ

เขยีนด้วยการจดัการเรยีนแบบบูรณาการกบัการเรยีนทกัษะทางภาษาอื่นๆ ผูเ้รยีนที่อยู่ในทีม

เดยีวกนัมสี่วนชว่ยสนบัสนุน ตรวจสอบแนะนําเพื่อใหส้มาชกิบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรยีนร่วมกนั  

 สําหรบัการอ่านนักเรยีนจะได้รบัการสอนภายในกลุ่มการอ่าน หลงัจากนัน้ให้แยก

ออกเป็นทมีเพื่อทํางานตามกจิกรรมตามแบบร่วมมอืโดยจบัคู่กนัอ่าน หลงัจากนัน้ให้แยกออก 

เป็นทมีเพื่อทํางานตามกิจกรรมตามแบบร่วมมอืโดยจบัคู่กนัอ่าน การทํานายเรื่องที่อ่าน สรุป

เรื่องทีอ่่านใหเ้พื่อนอกีคนหนึ่งฟงั ตอบคําถามจากเรื่องทีอ่า่น ฝึกสะกดคําและฝึกการทํางานเป็น

ทมีให้นักเรียนสามารถจบัใจความสําคญัของเรื่องที่อ่าน และฝึกทกัษะอื่นๆ ที่เกี่ยวกบัความ

เขา้ใจในการอ่าน  

 สําหรบัการเขยีน ขึน้อยู่กบัรูปแบบกระบวนการเขยีนใชรู้ปแบบเป็นทมีเหมอืนการ

อ่านโดยนักเรยีนจะร่วมกนัวางแผน ร่างฉบบัทบทวนแกไ้ข รวบรวม ลําดบัเรื่อง และพมิพ์หรอื

แสดงผลงานโดยครูจะเป็นผูแ้นะนําเกีย่วกบัเรื่อง รูปแบบ และกลวธิใีนการเขยีน 

 การทดสอบย่อย จะทดสอบต่อเมื่อสมาชิกทุกคนในทีมมีความพร้อมเสียก่อน 

สําหรบัทมีคอืใบประกาศนียบตัร โดยจะขึน้อยู่กบัค่าเฉลีย่ของสมาชกิในทมีทุกคนที่ได้จากการ

ทํากจิกรรมต่างๆ ในการอ่านและการเขยีน 
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 พมิพ์พนัธ์ เดชะคุปต์ (2544, หน้า 29) ได้กล่าววา่การจดักจิกรรมแบบซีไออาร์ซ ี

ก็คือการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือ (cooperative learning method) แต่ใช้เทคนิคการ

สอนอ่านควบคู่กบัการสอนเขยีนซึ่งเทคนิคการเรยีนแบบร่วมมอืนี้สามารถแบ่งโดยใชเ้วลาเป็น

เกณฑไ์ด ้2 ประเภท ดงันี้ 

 1. เทคนิคการเรยีนแบบร่วมมอืใชใ้นขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึ่งของกจิกรรมการเรยีน

การสอนในแต่ละคาบ เชน่ อาจใชต้อนนําเขา้สู่บทเรยีน ขัน้สอน ขัน้สรุป ขัน้ประเมนิผล ซึ่งใช้

เวลาในชว่งสัน้ๆ ประมาณ 5-10 นาท ี

 2. เทคนิคการเรยีนแบบร่วมมอืทีใ่ชก้จิกรรมการเรยีนการสอนแบบร่วมมอืตลอด

คาบเรยีน 30 นาท ีหรอืตัง้แต่ 1 คาบเรยีนขึน้ไป 

 ขจรศกัดิ ์สุนล ี(2545, หน้า 30) ไดก้ล่าวถงึวธิสีอนโดยใชเ้ทคนิคซไีออารซ์ ีวา่ม ี3 

ขัน้ตอน คอื 

 ขัน้ตอนที ่1 นําเสนอบทเรยีนต่อชัน้เรียนกิจกรรมนําเข้าสู่บทเรียนโดยการแจ้ง

จุดประสงค์ในการเรยีนให้นักเรียนทราบและทบทวนเนื้อหาการเรยีนไปแล้วหรือคําศพัท์เก่า 

แนะนําเนื้อหาการเรยีนหรอืคําศพัท์ใหม่ ตลอดจนอธบิายวธิกีารเรยีน เกณฑ์ทีทุ่กคนต้องทําได ้

รวมถงึการทําแบบทดสอบเมื่อจบบทเรยีนแต่ละบท 

 ขัน้ตอนที ่2 ปฏบิตักิจิกรรมการอ่านในกลุ่ม ดงันี้ 

 กิจกรรมพื้นฐาน เป็นกิจกรรมที่กําหนดให้นักเรียนปฏิบัติตาม ประกอบด้วย

กจิกรรมฝึกอา่นกบัเพื่อน การอ่านออกเสยีงคํา การให้ความหมายของคํา และกจิกรรมการสรุป

เรื่องกจิกรรม การสอนอ่านจบัใจความ เมื่อการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนดําเนินไปได้ระยะ

หนึ่งครูจะจดักจิกรรมเพื่อฝึกทกัษะการอ่านจบัใจความกบันกัเรยีนโดยตรง มขี ัน้ตอนดงันี้ 

 1. ครูเสนอเรื่องทีจ่ะใหอ้่าน 

 2. ปฏบิตักิจิกรรมกลุ่ม 

 3. ปฏบิตักิจิกรรมรายบุคคล 

 4. การตรวจสอบจากเพื่อน 

 5. ฝึกปฏบิตัเิพิม่เตมิ 

 6. ประเมนิผล 

 ขัน้ตอนที ่3 ประเมนิผลในกจิกรรมการเรยีนการสอนแต่ละครัง้จะทําการวดัผลและ

ประเมนิผลโดยใชก้ารซกัถามสนทนาการอ่านออกเสยีงคํา การสรุปใจความสําคญัของเรื่องการ

ทดสอบความเขา้ใจเนื้อเรื่อง และในรอบสปัดาห์จะนําคะแนนทุกกจิกรรมของนกัเรยีนทุกคนมา

รวมเป็นคะแนนของกลุ่ม กล่าวคอื กลุ่มใดทีท่ําคะแนนได้ถงึเกณฑ์ ร้อยละ 90 ขึน้ไป จะได้รบั

การประกาศให้เป็นกลุ่มยอดเยี่ยม “Super Teams” และได้รบัใบประกาศเกยีรตบิตัรและกลุ่มที่

ทําคะแนนได้ถึงเกณฑ์ร้อยละ 80 คะแนน จะได้รบัการประกาศให้เป็นกลุ่มเก่ง และได้รบัใบ

ประกาศเกียรติบัตรที่รองลงมารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบซีไออาร์ซ ี
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ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ประการ คอื กิจกรรมพื้นฐาน กจิกรรมสอนจบัใจความโดยตรง และ

กจิกรรมผสมผสานระหว่างการเขยีนการใชภ้าษา นักเรยีนจะเรยีนและทํางานในกลุ่มย่อยของ

ตนในกจิกรรมจะมลํีาดบัข ัน้ตอนของบุคคลลกัษณะทีส่ําคญัของซไีออารซ์ ีมดีงัต่อไปนี้ 

 1. กลุ่มการอา่น นกัเรยีนจะถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อย ตามระดบัความสามารถใน

การอ่านประมาณ 2-3 กลุ่ม 

 2. การจดักลุ่มย่อย ในแต่ละกลุ่มการอ่านนกัเรยีนจะจบัคูก่นั จากนัน้แต่ละคู่จะถูก

กําหนดใหเ้ขา้กลุ่มย่อย กล่าวคอืสมาชกิในกลุ่มย่อยจะประกอบไปดว้ยสมาชกิจากกลุ่มอ่านกลุ่ม

ละ 2 คน (ถ้ากลุ่มการอ่านมี 3 คนกลุ่มย่อยจะมีสมาชกิ 6 คน) กิจกรรมส่วนใหญ่ที่ทําในกลุ่ม

ย่อยมกัจะถูกให้เป็นคู่ๆ ในขณะเดยีวกนัจะม ี1 คู่ ที่กําลงัเรยีนการอ่านจากครูในกลุ่มการอ่าน

ของตนในเวลาส่วนมาก 

 3. กิจกรรมพื้นฐานครูกําหนดเรื่องหรือให้นักเรียนในกลุ่มอ่าน โดยแต่ละกลุ่ม

อภิปรายตามความสามารถของแต่ละกลุ่มทุกๆ วนั วนัละ 20 นาท ีในการสอนครูจะกําหนด

วตัถุประสงค์ในการอ่านแนะนําคําศพัท์ใหม่ทบทวนคําศพัท์เดมิ อภิปรายเกี่ยวกบัเรื่องที่อ่าน 

กจิกรรมแต่ละข ัน้ตอนปฏบิตัดิงัต่อไปนี้ 

  3.1  แนะนําศพัทใ์หม ่สาธติความหมายของคํา นกัเรยีนอ่านออกเสยีงคําศพัท์

ต่าง ๆ ทุกครัง้จนคล่อง อภิปรายเกี่ยวกบัเนื้อหาที่อ่าน เน้นทกัษะการทํานายหรอืคาดการณ์

ล่วงหน้า รวมทัง้ระบุปญัหาในเรื่องจากนัน้รบัชุดเอกสารรายบุคคลทํากจิกรรมต่าง ๆ ในกลุ่ม

ย่อยของตน 

  3.2  กจิกรรมการอ่านเพื่อนคู่กลุ่ม (partner reading) โดยอ่านเรื่องที่กําหนด 

ใหใ้นใจจากนัน้ผลดัเปลี่ยนการอ่านออกเสยีงกบัเพื่อนคู่กลุ่ม ย่อหน้าต่อย่อหน้า คนทีฟ่งัจะคอย

แกไ้ขเมื่ออ่านผดิพลาดครูคอยตรวจสอบโดยเดนิไปมารอบๆ และฟงัการอ่านของนกัเรยีน 

  3.3  กจิกรรมการฝึกไวยากรณ์ในเรื่องทีอ่่านและการเขยีนสมัพนัธก์บันักเรยีน

จะตอ้งตอบคาํถามทีเ่ตรยีมไวใ้นชดุประกอบการสอนทีถ่ามเกีย่วกบัไวยากรณ์ทีป่รากฏในเรื่องที่

อ่าน เมื่อนักเรยีนอ่านเรื่องได้ครึ่งหนึ่งจะถูกสัง่ให้หยุดแล้วให้ระบุตวัละครในเรื่อง สถานที่และ

สิง่แวดล้อม ปญัหาที่เกดิขึน้ในเรื่องรวมถงึการทํานายวา่ปญัหาจะเกดิขึน้อกีอย่างไรสุดท้ายจะ

เป็นคําถามเกีย่วกบัเรื่องทัง้หมดและใหน้กัเรยีนเขยีนเรื่องทีอ่่านประมาณ 2-3 ย่อหน้า อาจเขยีน

เรื่องคลา้ยกนัแต่ตอนจบแตกต่างกนัไป เป็นตน้ 

  3.4  กจิกรรมการอ่านออกเสยีงคําศพัท ์คําศพัทใ์หม่หรอืคําศพัทท์ีย่ากในเรื่อง

จะถูกกําหนดไว ้นักเรยีนจะต้องอ่านออกเสยีงคําศพัท์เหล่านัน้ให้ถูกต้องและรวดเร็วโดยให้

นักเรยีนฝึกอ่านออกเสยีงกบัเพื่อนคู่กลุ่มโดยผลดักนัอ่านออกเสยีงคําศพัท์เหล่านัน้ให้ถูกต้อง

และรวดเรว็และถูกตอ้ง 

  3.5  กจิกรรมความเขา้ใจความหมายคําศพัท์จากคําศพัทใ์หม่ทัง้หมดในเรื่อง   

ทีอ่่าน นกัเรยีนจะตอ้งหาความหมายจากพจนานุกรมแลว้แต่ประโยคโดยใชค้ําศพัทด์งักล่าว 
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    3.5.1  กจิกรรมเล่าเรื่องหลงัการอ่านเรื่องในกลุ่มการอ่านของตนในกลุ่ม

ย่อยนกัเรยีนจะตอ้งกลบัมาเล่าเรือ่งย่อทีต่นไดอ้่านใหเ้พื่อนคู่กลุ่มของตนฟงัในกลุ่มย่อย 

    3.5.2  กจิกรรมการสะกดคํา ในกลุ่มย่อยนักเรยีนจะทดสอบเพื่อนคู่กลุ่ม

ของตนเกีย่วกบัการสะกดคําโดยใหเ้ขยีนรายชือ่คําศพัทท์ีย่งัสะกดไม่ได ้ทดสอบงานกระทัง่ไม่มี

รายชื่อคําที่สะกดไม่ได้เลยการตรวจสอบของเพื่อนคู่กลุ่ม (partner checking) หลังจากที่

นักเรยีนทํากจิกรรมต่างๆ ที่กําหนดไวใ้นเอกสารประกอบแล้ว นักเรยีนจะต้องให้เพื่อนคู่กลุ่ม

เซ็นชื่อกํากบัไวแ้ต่ละวนั จํานวนกจิกรรมที่นักเรยีนทําเสรจ็ครบถ้วนจะถูกระบุไว ้แต่อย่างไรก็

ตามนกัเรยีนสามารถทํากจิกรรมตามความสามารถของตนเองอาจทาํกจิกรรมเสรจ็ก่อนกําหนด

โดยใชเ้วลาทีเ่หลอือ่านหนงัสอืตามความสนใจได ้

     1) การทดสอบย่อย (test) หลงัจากเรียนไปได้ 3 คาบ นักเรยีน

จะตอ้งทําการทดสอบ ย่อยเกีย่วกบัเรื่องทีอ่่านโดยใหส้รา้งประโยคดว้ยคําศพัทท์ีก่ําหนดให ้และ

อ่านออกเสยีงคําศพัท์เพื่อนในกลุ่มไม่อนุญาตให้ช่วยเหลอืกนัได้คะแนนการประเมนิผลจาการ

เขยีนเรื่องทีส่มัพนัธก์นัจะเป็นองคป์ระกอบทีส่ําคญัต่อคะแนนของกลุ่มในแต่ละสปัดาห ์

     2) การสอนอ่านจบัใจความโดยตรง ในแต่ละสปัดาห์ครูจะใชเ้วลา  

1 วนั สอนการอ่านจบัใจความหมายของการจดัการเรยีนรูโ้ดยเทคนิคแผนภาพความคดิเป็นการ

แสดงออกของความคดิรอบทศิทางซึ่งเป็นลกัษณะการทํางานตามธรรมชาตขิองสมองมนุษยเ์ป็น

เทคนิคการแสดงออกดว้ยภาพที่มพีลงันําไปสู่กุญแจสากลทีจ่ะใชไ้ขประตูสู่ศกัยภาพของสมอง 

ซึ่งแผนภาพความคดิสามารถนําไปประยุกต์ใชไ้ด้กบัแง่มุมของชวีติ ซึ่งการเรยีนที่ได้รบัการ

พฒันาและการคิดที่แจ่มชดัขึ้นจะนําไปสู่การพฒันาการกระทําต่างๆ ของมนุษย์ความหมาย

โดยตรงให้แก่นักเรยีนโดยมุ่งพฒันาทกัษะการอ่านจบัใจความของนักเรยีน เช่น บอกใจความ

สําคญัของเรื่อง การสรุปอา้งองิหลงัการสอนแต่ละบทเรยีน หรอืการเล่นเกมเป็นกลุ่มย่อยในชุด

คําถามแรก จากนัน้ใหแ้ต่ละคู่ตอบคําถามอภปิรายปญัหาในชดุที ่2 

     3) การผสมผสานระหวา่งการใชภ้าษาและการเขยีนในชัว่โมง การ

ใชภ้าษานักเรยีนจะทํางานเป็นกลุ่มย่อยโดยใชท้กัษะในการใชภ้าษาเป็นเครื่องมอื เพื่อนําไปสู่

กจิกรรมการเขยีน เช่น นกัเรยีนจะเขยีนคําขยายในบทเรยีนการเขยีนบรรยายหรอืเรยีนการใช้

เครื่องหมาย วรรคตอน ในการเขยีนเรื่องในรูปแบบการสนทนาโต้ตอบกนั เป็นการพฒันาการ

เขยีนจากการสอนแนวคดิ การวางโครงเรื่อง การปรบัปรุงแก้ไขใหม่ จากนัน้จดัพมิพ์งานในรูป

ของกลุ่มยอ่ย 

     4) รายงานการอ่านหนงัสอืตามความสนใจ นักเรยีนจะถูกกําหนด 

ใหอ้่านหนงัสอืจากรายชือ่หนังสอืทีก่ําหนดใหอ้ย่างน้อยวนัละ 20 นาท ีทุกครัง้ผูป้กครองจะตอ้ง

ลงลายมอืชื่อกํากบัในแบบฟอรม์ที่กําหนดให้เพื่อเป็นหลกัฐานว่านกัเรยีนได้ปฏบิตัจิรงิรูปแบบ

การสอนโดยการร่วมมือกบันักเรยีนเรยีนรู้ตามวธิขีองซีไออาร์ซี แผนภูมิแบบจําลองของการ
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สอนอ่านจบัใจความด้วยวธิแีบบซีไออาร์ซี แผนภูมจิําลองแบบการสอนภาษาด้วยวธิแีบบซีไอ

อารซ์บีททดสอบของครูกบัการเรยีนแบบร่วมมอืโดยใชก้จิกรรมแบบซไีออารซ์ ี

 ปรชีา นามพล (2545, หน้า 36-38) ไดก้ล่าววา่การเรยีนแบบร่วมมอืโดยใชเ้ทคนิค

ซไีออาร์ซ ีมผีลให้บทบาทของครูเปลีย่นจากผูใ้หค้วามรูม้าเป็นผูแ้นะนําชีแ้จง นอกจากจะขีแ้จง

เกี่ยวกบัความรู้ต่างๆ ที่นักเรียนจะได้รบัโดยตรงแล้ว ยงัต้องขี้แจงถึงบทบาทหน้าที่ทักษะ

กระบวนการทํางานโดยเทคนิคการเรยีนแบบนี้มีประโยชน์ต่อการทํางานในชวีติจริงมาก ซึ่ง

บทบาทของครูม ีดงันี้ 

 1. เป็นผูต้ดัสนิใจความรูแ้ละทกัษะทีน่กัเรยีนจะไดเ้รยีนร่วมกนัหรอืปฏบิตัใินกลุ่ม

ร่วมกนัเนื่องจากนกัเรยีนมกัจะขาดทกัษะการร่วมมอืกนั ครูเป็นผูพ้จิารณาขนาดของกลุ่มวา่ควร

มสีมาชกิจํานวนเท่าใด จงึจะให้การใชท้กัษะร่วมมอืมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด โดยปกตแิลว้ขนาด

สมาชกิทีพ่อเหมาะอยู่ในระหวา่ง 2-4 คนจดักลุ่มนกัเรยีนทีม่สีมาชกิหลากหลายความสามารถจะ

เป็นกลุ่มที่มปีระสทิธภิาพมากที่สุดซึ่งครูอาจสุ่มเลอืกให้นักเรยีนเขา้กลุ่มหรอืเลอืกเขา้กลุ่มเอง

ตามความเหมาะสมกไ็ดจ้ดัเตรยีมห้องเรยีนโต๊ะเก้าอี้ในห้องเรยีน ควรอยู่ในสภาพที่สะดวกต่อ

การเคลื่อนย้ายเพื่อการจัดเป็นกลุ่มเล็กๆ  ได้ง่ายวางแผนเพื่อเตรียมอุปกรณ์เครื่องมือ

แหล่งขอ้มูลความรู้ให้นักเรยีนได้ศกึษาหาความรูก้ําหนดบทบาทหน้าที่แก่นักเรยีนภายในกลุ่ม 

เชน่ เป็นผูอ้่าน ผูบ้นัทกึ ผูต้รวจสอบ ผูร้ายงานผูจ้ดัการเครื่องมอืหรอืบทบาทเป็นผูส้นบัสนุนให้

กําลงัใจสมาชกิในกลุ่มผูต้รวจสอบความเขา้ใจ เป็นตน้ 

 2. วางแผนการสอน 

  2.1  อธบิายลกัษณะของงาน เตรยีมนักเรียนโดยการสอนวธิีการใชอุ้ปกรณ์

หรอืเครื่องมอืที่นกัเรยีนต้องการทราบและครูแน่ใจวา่นักเรยีนเขา้ใจจรงิๆ ว่าจะตอ้งทําอะไรใน

กลุ่ม ซึ่งอาจรวมไปถงึการอธบิายวตัถุประสงค์ของบทเรยีน การนิยามความคดิรวบยอด การ

อธบิายลําดบักระบวนการใหต้วัอย่างและการถามคําถาม 

  2.2  ให้นักเรยีนเกิดความตระหนักว่าการร่วมมือกนัทํางานในกลุ่มทุกคนจะ

ช่วยใหง้านนัน้สําเรจ็ลงได้ดีและรวดเรว็โดยบางครัง้อาจต้องกําหนดเป้าหมายร่วมกนั เช่น ให้

นักเรียนรู้วิธีการใช้เครื่องมือนําไปสอนในกลุ่มให้ทราบจัดแบ่งให้มีความรับผิดชอบเป็น

รายบุคคลจดัให้มีการทํางานร่วมมือกันระหว่างกลุ่มแต่ละกลุ่มมีการตรวจสอบกันเองและ

ชว่ยเหลอืกลุ่มอื่น และให้รางวลัชมเชยเมือ่สมาชกิทัง้ช ัน้เรยีนทํางานไดด้อีธบิายเกณฑ์ประเมนิ

ความสําเรจ็ การทํางานควรใชก้ารประเมนิแบบองิเกณฑ์มากกวา่การประเมนิแบบองิกลุ่ม ควร

อธบิายการประเมนิการทํางานกลุ่มใหช้ดัเจนระบุพฤตกิรรมที่ตอ้งการ การทีค่รูระบุพฤตกิรรมที่

ตอ้งการไดม้ากเท่าใด กย็ิง่ทําให้นักเรยีนสามารถปฏบิตัไิด้มาก เช่น ครูคาดหวงัที่จะเหน็ทุกๆ 

คนร่วมมอืกนัทํางานสนับสนุนกนั ให้กําลงัใจกนัรบัฟงัความคดิเหน็กนัเป็นต้น สอนทกัษะการ

เรยีนรู้ร่วมกนั หลงัจากที่นักเรยีนคุ้นเคยกบัการทํางานเป็นกลุ่มแล้วครูเลอืกทกัษะการเรยีนรู ้

ร่วมกนัมา 1 ทกัษะที่ทัง้กลุ่มตอ้งการจะเรยีนรู้ชีใ้ห้เหน็ความจําเป็นที่จะต้องเรยีนรู้ทกัษะนัน้ๆ 
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ให้คํานิยาม ใหน้ักเรยีนบอกวลทีี่สามารถบอกไดเ้มื่อใชท้กัษะนัน้สงัเกต และให้คําชมเมื่อมกีาร

ใช้ทกัษะจนกระทัง่นักเรยีนทําได้อย่างอตัโนมตั ิจากนัน้สอนทกัษะที่ 2 ต่อไป การให้กําลงัใจ

ตรวจสอบความเขา้ใจ ถามเพื่อใหค้วามชว่ยเหลอืหรอืใหค้ําตอบ 

 3. เป็นผูใ้หค้ําแนะนํา/ผูว้จิารณ์ทีแ่ทรกอยู่ในกลุ่ม 

  3.1  เตรยีมปฏิสมัพนัธ์โดยตรงแก่กลุ่ม และต้องคอยสงัเกตนักเรยีนและต้อง

คอยให้นักเรยีนสรุปผลทุกครัง้ ประโยชน์ที่ได้จากการที่กลุ่มเรียนแบบร่วมมือขึน้อยู่กบัแบบ

ปฏสิมัพนัธ์และการพูดแลกเปลี่ยนความคดิเหน็กนัของนักเรยีนในกลุ่มให้คําแนะนําคําวจิารณ์

พฤตกิรรมนกัเรยีน ขณะทีน่กัเรยีนกําลงัทํางาน ครูตอ้งเดนิไปดูรอบๆ วา่นกัเรยีนเขา้ใจในงานที่

ได้รบัมอบหมายและให้อุปกรณ์ได้ถูกต้องหรือไม่พร้อมให้คําวจิารณ์ย้อนกลับและเสริมแรง

ทนัททีนัใด รวมทัง้ใหก้ารชมเชยในการใชท้กัษะกลุ่มให้ความช่วยเหลอืถ้านักเรยีนมปีญัหาใน

การทํางาน ครูสามารถอธบิายหรอืสอนใหม่หรอืสอนในสิง่ที่ต้องการทราบเขา้ไปมบีทบาทใน

กลุ่มเพื่อสอนทกัษะการเรยีนรูร่้วมกนั ถ้าหากพบว่านักเรยีนมปีญัหาการมปีฏสิมัพนัธ์กลุ่ม ครู

อาจจะแนะนํากระบวนการ ทีจ่ะทําใหก้ารทํางานกลุ่มมปีระสทิธภิาพได ้เชน่ อาจใหน้กัเรยีนบอก

วา่การทํางานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพเป็นอย่างไร ถา้นกัเรยีนกําลงัปฏบิตัทิกัษะนัน้ ครูคอย

จดพฤตกิรรมนัน้วา่ไดย้นิไดเ้หน็ทกัษะนัน้บ่อยครัง้เพยีงไร อาจแบ่งการสงัเกตนัน้ใหแ้ก่กลุ่มเป็น

ผูบ้นัทกึเองกไ็ด ้

  3.2  ประเมินผลและการดําเนินการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียน โดย

ประเมนิวา่นักเรยีนทํางานสําเรจ็ได้เพยีงไร และให้ขอ้มูลย้อนกลบัอกีทีทีป่ระเมนิกระบวนการ

ทํางานกลุ่มเพื่อการปรบัปรุงแก้ไข มกีารวเิคราะห์กลุ่ม การดําเนินการดอีย่างไร การประเมิน

การทํางานของนกัเรยีนทัง้รายบุคคลเป็นกลุ่มเลก็หรอืทัง้ช ัน้เรยีน เชน่ อาจจะเริม่ตน้การใหก้ลุ่ม

บอกสิง่ทีด่ใีนวนันี้มาเพยีงอย่างเดยีวและสิง่ที่ทําใหด้ยีิง่ข ึน้สําหรบัวนัรุ่งขึน้เป็นตน้เมื่อนกัเรยีน

เข้าร่วมกจิกรรมในกลุ่มย่อยแล้ว นักเรยีนจะเรยีนร่วมกนัเป็นผู้ดําเนินการสร้างองค์ประกอบ

ความรู้ด้วยตัวนักเรียนเอง เริ่มตัง้แต่การแบ่งหน้าที่ร่วมกันคิด ร่วมกันอภิปราย วิเคราะห ์

สรุปผล โดยครูมหีน้าทีเ่ป็นเพยีงผูอ้าํนวยความสะดวกใหเ้ทา่นัน้คอืเป็นผูก้ําหนดเนื้อหา กําหนด

ขัน้ตอนรูปแบบการเรยีน การจดักลุ่มผูเ้รยีนและการประเมนิผลซึ่งครูผูส้อนควรลดบทบาทลง

เพื่อใหน้กัเรยีนไดม้บีทบาทในการทํากจิกรรมมากยิง่ขึน้ 

 สลาวนิ และสตีเว่นส์ (Slavin, & Steven, 1987, pp. 8-9) ได้ให้รายละเอียดของ

ขัน้ตอนการสอนโดยใชเ้ทคนิคซไีออารซ์ ีไวด้งันี้ 

 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคนิคซไีออารซ์ ีประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ดงันี้ 

 ขัน้ตอนที ่1 นําเสนอบทเรยีนต่อชัน้เรยีน 

 กจิกรรมนําเขา้สู่บทเรยีนโดยการแจง้จุดประสงคใ์นการเรยีนใหน้กัเรยีนทราบและ

ทบทวนเนื้อหาการเรียนไปแล้วหรือคําศพัท์เก่า แนะนําเนื้อหาการเรียนหรือคําศพัท์ใหม่ 
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ตลอดจนอธิบายถึงการเรียน เกณฑ์ที่ทุกคนต้องทําได้ รวมถึงการทําแบบทดสอบเมื่อจบ

บทเรยีนแต่ละบท 

 ขัน้ตอนที ่2 ปฏบิตักิจิกรรมการอ่านในกลุ่มดงันี้ 

 กิจกรรมพื้นฐาน เป็นกิจกรรมที่กําหนดให้นักเรียนปฏิบัติตามประกอบด้วย

กิจกรรมฝึกอ่านกับเพื่อน การอ่านออกเสียง การให้ความหมายของคํา การสะกดคํา และ

กจิกรรมการสรุปเรื่อง 

 กจิกรรมการสอนอ่านจบัใจความ เมื่อการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนดําเนินไป

ไดร้ะยะหนึ่ง ครูจะจดักจิกรรมเพื่อฝึกทกัษะการอ่านจบัใจความกบันักเรยีนโดยตรงมขี ัน้ตอนคอื

ครูเสนอเรื่องทีจ่ะใหอ้่าน ปฏบิตักิจิกรรมกลุ่ม ปฏบิตักิจิกรรมรายบุคคล การตรวจสอบจากเพื่อน 

ฝึกปฏบิตัเิพิม่เตมิและประเมนิผล 

 ขัน้ตอนที ่3 ประเมนิผล 

 การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนแต่ละครัง้จะทําการวดัผลและประเมนิผลโดยใช้

การซกัถาม สนทนา การอ่านออกเสยีง การสรุปใจความสําคญัของเรื่อง การทดสอบความเขา้ใจ

เนื้อเรื่องและใน 1 สปัดาห์ จะนําคะแนนทุกกจิกรรมของนักเรยีนทุกคนมารวมเป็นคะแนนของ

ทมี กล่าวคอื ทมีใดทําคะแนนไดถ้งึเกณฑร์อ้ยละ 90 ขึน้ไป จะไดร้บัการประกาศใหเ้ป็นทมียอด

เยี่ยม (super teams) และได้รบัใบเกยีรติบตัร และทีมที่ทําคะแนนได้ถงึเกณฑ์ร้อยละ 80 จะ

ไดร้บัการประกาศใหเ้ป็นทมีเก่ง (great teams) และไดร้บัใบเกยีรตทิีร่องลงมา 

 สุนทร ีคนเทีย่ง (2545, หน้า 29) กล่าววา่ เทคนิคซไีออารซ์มี ี4 ขัน้ตอน ดงันี้  

 1. นําเขา้สู่บทเรยีน ทบทวนความรูเ้ดมิ เชือ่มโยงประสบการณ์เดมิกบัเรือ่งใหม่ 

 2. ขัน้ฝึกเป็นกลุ่ม ฝึกโดยมคีรูควบคุมและฝึกแบบอสิระ 

 3. ขัน้ทดสอบเรื่องทีเ่รยีนใชเ้วลาประมาณ 15-20 นาท ีโดยทดสอบรายบุคคล 

 4. ขัน้ตระหนกัถงึความสําเรจ็ในกลุ่มเพื่อชีใ้หเ้หน็คุณค่าของความร่วมมอื 

 สรุปได้ว่า เทคนิคซี ไออาร์ซี เป็นวิธีสอนที่ แ บ่ งผู้ เรียนออกเป็นก ลุ่มย่อย 

ประกอบดว้ยสมาชกิทีม่คีวามสามารถทางการเรยีนแตกต่างกนั มกีารช่วยเหลอืซึ่งกนัละกนั ทํา

กจิกรรมร่วมกนั ชว่ยเหลอืซึ่งกนัและกนัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัเลอืกใชข้ ัน้ตอนการสอน

ของสุนทร ีคนเที่ยง ซึ่งม ี4 ขัน้ตอน คอื 1) นําเขา้สู่บทเรยีน ทบทวนความรู้เดมิเพื่อเชื่อมโยง

ประสบการณ์เดิมกบัเรื่องใหม่ 2) ขัน้ฝึกเป็นกลุ่ม ฝึกโดยมคีรูควบคุมและฝึกแบบอสิระ 3) ขัน้

ทดสอบเรื่องที่เรยีนใชเ้วลาประมาณ 15-20 นาท ีโดยทดสอบรายบุคคล และ 4) ขัน้ตระหนักถงึ

ความสําเรจ็ในกลุ่มเพื่อชีใ้หเ้หน็คุณค่าของความร่วมมอื 

2. องคป์ระกอบวิธีสอนเทคนิคซีไออารซี์ 

 องคป์ระกอบวธิสีอนแบบร่วมมอืเทคนิคซไีออารซ์ ีม ี3 องคป์ระกอบ คอื 

 1. การสอนกจิกรรมพืน้ฐาน 

 2. การสอนอ่านเอาเรื่อง 
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 3. การสอนการเขยีนร่วมกบัศลิปะการใชภ้าษา 

 กจิกรรมการเรยีนของแต่ละองคป์ระกอบ นักเรยีนจะเรยีนในกลุ่มย่อย ที่ใชห้ลกั 

การเรยีนแบบร่วมมอื ซึ่งประกอบดว้ย 

 กลุ่มการอ่าน คือ กลุ่มนักเรียนที่มีความสามารถทางภาษาระดบัเดียวกนัใน

ชัน้หนึ่งครูอาจจะแบ่งนกัเรยีนออกเป็น 2 หรอื 3 กลุ่ม (เกง่ ปานกลาง อ่อน) 

 ทีม คือ กลุ่มนักเรยีนที่มคีวามสามารถทางภาษาแตกต่างกนั สมาชกิของทมีมา

จากสมาชกิกลุ่มการอ่านกลุ่มละ 2 คน ดังนัน้จํานวนสมาชิกแต่ละทีม จะเท่ากบั 4-6 คน มี

กิจกรรมหลายกิจกรรมที่ใช้สมาชิกในทีมจับคู่ก ันทํางาน อย่างไรก็ตามนักเรียนสามารถ

ปรกึษาหารอืกบัเพื่อนคู่อื่น ๆ ทีอ่ยู่ทมีเดยีวกนัได ้

 การให้รางวลัหรอืการให้ความยอมรบันับถอืแก่ทมี ซึ่งเป็นกลยุทธ์ของการสร้าง

แรงจูงใจให้ผู้เรียนช่วยเหลือซึ่งกนัและกัน จะประเมินจากคะแนนสะสมในหนึ่งสปัดาห์ของ

สมาชกิทุกคนเทยีบกบัเกณฑท์ีก่ําหนดไวล่้วงหน้าอย่างเปิดเผย 

  การสอนกิจกรรมพืน้ฐาน 

  การสอนกจิกรรมที่เป็นพื้นฐานทางภาษา ครูจะเตรียมเรื่องที่เป็นบทความ     

นวนิยาย หรอือื่นๆ ซึ่งเป็นเรื่องทีอ่ยู่ในระดบัพืน้ฐานปกตขิองนกัเรยีน ครูจะใชเ้วลาประมาณ 20 

นาท ีในการสรา้งความเขา้ใจกบัจุดประสงคก์ารอ่าน แนะนําคําศพัทใ์หม่ ทบทวนคาํศพัทเ์ก่ากบั

กลุ่มการอ่านทุกกลุ่มแล้วใหน้ักเรยีนอ่านเรื่องในกลุ่มการอ่าน เมื่อนกัเรยีนอ่านเรื่องจบจะมกีาร

อภปิรายร่วมกบัครู เมื่อนกัเรยีนไดร้บัการสอนเป็นกลุ่มแลว้จะแยกยา้ยเขา้ร่วมทํากจิกรรมในทมี

ตามลําดบัข ัน้ ดงันี้ 

  1.  การจบัคู่ผลดักนัอ่านออกเสยีง นักเรยีนที่จบัคู่กนัอ่านเรื่องที่ได้มาในใจ 1 

รอบ แล้วผลดักนัอ่านออกเสยีงคนละย่อหน้า ขณะที่คนหนึ่งอ่านอกีคนหนึ่งจะเป็นผูฟ้งัซึ่งต้อง

ทําหน้าที่ตรวจสอบว่าคู่ของตนอ่านถูกต้องหรอืไม่ ถา้อ่านผดิช่วยแกไ้ข ขณะเดยีวกนัครูจะเดนิ

ไปรอบๆ คอยฟงั และประเมนิการอ่านของนกัเรยีน 

  2.  การอ่านเนื้อเรื่องกบัหลกัภาษาและการเขยีน เมื่อนักเรยีนอ่านได้ครึง่เรื่อง 

จะมคีําถามเกี่ยวกบัหลกัภาษา เช่น คําที่ขดีเส้นใต้ทําหน้าที่อะไรในประโยค อยู่ในตําแหน่งที่

ถูกตอ้งหรอืไม่ 

   นกัเรยีนหยุดอ่านเมือ่อ่านไดค้รึง่เรื่อง ใหค้าดคะเนทศิทางของเรื่อง ปญัหา

ของเรื่องที่อ่านแล้วลองคาดคะเนปญัหาที่เกิดขึ้นจะได้รบัการแก้ไขอย่างไร หลงัจากนัน้ให้

นกัเรยีนอ่านต่อจนจบ และจะตอ้งตอบคําถามเกีย่วกบัเรื่องทีอ่่าน 

   นักเรยีนเขยีนเรื่องที่สมัพนัธ์กบัหวัข้อเรื่องที่อ่าน 2-3 ย่อหน้า นักเรียน

อาจจะเขยีนตอนจบใหแ้ตกต่างจากเรื่องเดมิ กจิกรรมนี้จะทําใหน้กัเรยีนได้การคดิอย่างละเอยีด

ในสิง่ทีไ่ดอ้่านมาแลว้และเป็นการเชือ่มโยงกบัความรูเ้ดมิ 
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  3.  การฝึกอ่านออกเสียงเฉพาะคํา นักเรยีนฝึกอ่านออกเสยีงคํายากที่มเีนื้อ

เรื่องซึ่งครูจดัเตรยีมรายการของคําไวใ้นชุดการสอน นักเรยีนต้องฝึกออกเสยีงให้ถูกต้อง และ

อ่านไดอ้ย่างคล่องแคล่วกบัเพื่อนในกลุ่ม 

  4.  การให้ความหมายคํา ในขัน้นี้ให้นักเรยีนศกึษาความหมายของคํายากใน

เรื่องทีอ่่านจากพจนานุกรม 

  5.  การสรุปเรื่องดว้ยคําพูดของตนเอง หลงัจากการอา่นเรื่องและการอภปิราย

ในกลุ่มแลว้ใหน้กัเรยีนสรุปใจความสําคญัของเรื่องทีอ่่านใหก้บัคู่ของตน การสรุปนี้ใหน้กัเรยีนใช้

คําพูดของตนเอง 

  6.  การสะกดคํา กจิกรรมในขัน้นี้ให้นกัเรยีนทดสอบเพื่อนคนอื่นๆ ในขัน้แรก

นกัเรยีนจะชว่ยกนัสะกดเฉพาะคํายากทีม่กัเขยีนผดิ โดยผลดักนัถามและสะกดทัง้คําอกีหลายๆ 

ครัง้ เพือ่ใหส้ามารถสะกดคําไดห้มดทุกคํา 

   เมื่อนักเรยีนทํากิจกรรมครบถว้นตัง้แต่ 1-6 นักเรยีนมีอสิระที่จะใชเ้วลา

วา่งในการอ่านเรื่องใดกไ็ดท้ี่ตนสนใจแล้วมกีารทดสอบทุก 3 สปัดาห ์โดยใหน้กัเรยีนเขยีนเรื่อง

จากคําทีก่ําหนดใหแ้ละอา่นใหค้รูฟงั 

      การสอนอ่านเอาเรื่อง 

  การสอนอ่านเอาเรื่องสปัดาหล์ะ 1 วนัโดยมชีดุการสอนทีอ่อกแบบเพื่อฝึกการ

อ่านจบัประเดน็ หาประโยคใจความสําคญั ความเป็นเหตุเป็นผล และการสรุป นักเรยีนจะเรยีน

ร่วมกนัเป็นกลุ่ม เรยีนเป็นขัน้ตอนตามคําแนะนํา มกีารตอบคําถามในใบงาน อภปิรายร่วมกนัใน

ประเดน็ต่างๆ 

      การสอนการเขียนร่วมกบัศิลปะการใช้ภาษา 

  วธิสีอนโดยใชเ้ทคนิคซไีออาร์ซ ีได้คดิออกแบบหลกัสูตรที่ใชท้กัษะทางภาษา

โดยบูรณาการกระบวนการเขยีนกบัศลิปะการใชภ้าษาไวด้้วยกนั นักเรยีนจะได้รบัการฝึกเป็น

นกัเขยีนมทีัง้เขยีนเรื่องทัว่ไปที่ผูเ้รยีนสนใจ และฝึกการเขยีนหวัขอ้พเิศษ เช่น เขยีนบทความ

วชิาการ เขยีนขา่วหนงัสอืพมิพ ์นิทาน จดหมาย เป็นตน้ 

  มกีารนําการเรยีนแบบร่วมมอืใชใ้นการสอน ตัง้แต่เริม่ต้นกระบวนการเขยีนที่

ให้สมาชกิในทมีช่วยกนัพจิารณา ตรวจสอบ วจิารณ์โครงร่างแนวคดิของเรื่องที่เพื่อนต้องการ

เขยีน ชว่งเวลาทีด่ําเนินการเขยีนนักเรยีนปรกึษาหารอืกบัเพื่อนในกลุ่ม เมื่อเขยีนเสรจ็นกัเรยีน

จะต้องส่งเรื่องที่เข ียนให้สมาชิกในทีมบรรณาธิการอย่างเป็นทางการ แบบฟอร์มในการ

บรรณาธกิารจะมคีวามซบัซ้อนขึน้เมื่อนกัเรยีนผา่นการเขยีนไประยะหนึ่ง 

  นอกจากองค์ประกอบการสอนการเรยีนทัง้ 3 องค์ประกอบ แล้วยงัมีการฝึก

นิสยัรกัการอ่านโดยให้ผูป้กครองมสี่วนร่วม วธิกีารที่ซีไออาร์ซีเสนอไวค้อื กําหนดให้นกัเรยีน

อ่านหนังสอืที่บ้านทุกวนั วนัละไม่ตํ่ากว่า 20 นาท ีไม่จํากดัประเภทหนังสอืแล้วให้ผูป้กครอง
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บนัทกึรบัรอง การอ่านลงในแบบฟอรม์ซึ่งครูจะตรวจสอบและใหค้ะแนนกบัทมีทุกสปัดาห ์ทมีใด

ทีส่มาชกิทกุคนอ่านหนงัสอืไดต้ามขอ้ตกลงจะไดค้ะแนนโบนสัเพิม่จากคะแนนปกต ิ

  สรุปได้ ว่าองค์ประกอบวธิสีอนเทคนิคซีไออาร์ซี เป็นวธิสีอนกิจกรรมที่เป็น

พืน้ฐาน ทางภาษา การสอนอา่นเอาเรื่อง อ่านจบัประเดน็ หาประโยคใจความสําคญั ความเป็น

เหตุเป็นผล และการสรุป การสอนการเขยีนร่วมกบัศลิปะบูรณาการกระบวนการเขยีนกบัศลิปะ

การใชภ้าษาไวด้ว้ยกนั 

 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

1. ความหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 ผลสมัฤทธิท์างการเรียน (learning achievement) เป็นผลที่เกิดจากปจัจยัต่างๆ 

ในการจดัการศกึษา มนีักการศกึษาไดใ้หค้วามสําคญักบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และเนื่องจาก

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเป็นดชันีประการหนึ่งทีส่ามารถบอกถงึคุณภาพการศกึษาไดด้งันี้ 

 ไพศาล หวังพานิช (2536, หน้า 89) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

หมายถงึ คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคลอนัเกิดจากการเรยีน การทดสอบเป็นการ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมและประสบการณ์การเรยีนทีเ่กดิขึน้จากการฝึกอบรมหรอืการสอบจงึเป็น

การตรวจสอบระดบัความสามารถของบุคคลวา่เรยีนแลว้มคีวามรูเ้ท่าใดสามารถวดัไดโ้ดยการใช้

แบบทดสอบต่างๆ เชน่ ใชข้อ้สอบวดัผลสมัฤทธิ ์ขอ้สอบวดัภาคปฏบิตั ิสามารถวดัได ้2 รูปแบบ 

ดงันี้ 

 1. การวดัด้านปฏิบตัิ เป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถในการปฏิบตัโิดย

ทกัษะของผูเ้รยีน โดยมุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนแสดงความสามารถดงักล่าว ในรูปของการกระทําจรงิให้

ออกเป็นผลงาน การวดัตอ้งใชข้อ้สอบภาคปฏบิตั ิ

 2. การวดัด้านเนื้อหา เป็นการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกบัเนื้อหา ซึ่งเป็น

ประสบการณ์เรยีน รวมถึงพฤตกิรรมความสามารถในด้านต่างๆ สามารถวดัได้โดยใชแ้บบวดั

ผลสมัฤทธิ ์

 นฤมล คงขุนเทยีน (2546, หน้า 11) ผลสมัฤทธิท์างการเรียน หมายถึง ความรู ้

ความสามารถของผูเ้รยีนที่เกดิขึ้นหลงัจากที่ได้รบัการฝึกอบรมสัง่สอน ทัง้ในสถานศกึษาและ

นอกสถานศกึษา ดงันัน้ จงึถอืวา่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน คอื ผลผลติทีส่ําคญัของการเรยีนการ

สอน การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจงึเป็นกจิกรรมหลกัในกระบวนการเรยีนการสอนของครู 

 นาฏยา ชมวิชา (2547, หน้า 9) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิท์างการเรียน หมายถึง

ความสําเรจ็ทีเ่กดิจากการเรยีนรูใ้นเรื่องใดๆ ซึ่งเกดิจากการเรยีนรูท้างดา้นพทุธพสิยั ทกัษะพสิยั

และจติพสิยั สามารถวดัไดโ้ดยเครื่องมอืวดัทางดา้นจติวทิยาหรอืแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
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 กู๊ด (Good, 1973, p.6) ให้ความหมายของผลสมัฤทธิท์างการเรยีนว่า หมายถึง

การเข้าถึงความรู้สึกหรอืพัฒนาทักษะทางการเรียน ซึ่งโดยปกติพิจารณาจากคะแนนการ

ฝึกอบรม หรอืคะแนนทีไ่ดจ้ากงานทีค่รูมอบหมายใหห้รอืทัง้สองอย่าง 

 สรุปไดว้า่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถงึ การวดัดา้นปฏบิตั ิเป็นการตรวจสอบ

ระดบัความสามารถในการปฏิบตัิโดยทกัษะของผู้เรียน วดัด้านเนื้อหา การตรวจสอบความ 

สามารถเกีย่วกบัเนื้อหา ความรู้ ความสามารถของผูเ้รยีนทีเ่กดิขึน้หลงัจากทีไ่ด้รบัการฝึกอบรม

สัง่สอน การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจงึเป็นกจิกรรมหลกัในกระบวนการเรยีนการสอน 

2. การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 บรรดล สุขปิต ิ(2542, หน้า 3) กล่าวว่า การวดัผลสมัฤทธิใ์นการเรยีน หมายถึง 

การนําชุดของขอ้ความหรอืกลุ่มของงาน หรอืสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่ได้จดัเตรยีมไวไ้ปกระตุ้นให้

นกัเรยีนแสดงพฤตกิรรมที่มุ่งหวงัตอบสนองออกมา แล้วสงัเกตพฤตกิรรมทีต่อบสนองนัน้ว่ามี

ลกัษณะอย่างไรและมคีุณภาพดเีพยีงใด ซึ่งการทดสอบตอ้งประกอบดว้ย 2 ส่วนต่อเนื่องกนั คอื 

ส่วนทีท่าํหน้าทีเ่ป็นตวัเรา้กบัส่วนทีเ่ป็นพฤตกิรรมของผูเ้รยีนทีต่อบสนองออกมาจนสงัเกตและ

วดัได ้สิง่ทีท่ําหน้าทีเ่ป็นตวัเรา้หรอืเรยีกไดว้า่เป็นเครื่องมอืวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทัง้สิน้ 

 พวงรัตน์  ทวีรัตน์ (2543, หน้า 21) กล่าวไว้ว่า การวัดผลสัมฤทธิเ์ป็นการ

ตรวจสอบพฤติกรรมของผู้เรียนในด้านพุทธพิสยั ซึ่ง ได้แก่ พฤติกรรมด้านความรู้ ความจํา 

ความเขา้ใจ การนําไปใช ้และการประเมนิค่า ซึ่งเป็นการวดัองคป์ระกอบทีส่ําคญั 2 ประการ คอื 

 1. การวดัดา้นปฏบิตั ิเป็นการตรวจสอบความรู ้ความสามารถทางการปฏบิตัโิดย

ให้ผูเ้รยีนลงมอืปฏบิตัจิรงิ ใหเ้หน็ผลงานทีป่รากฏออกมา ทําการสงัเกตและวดัได้การวดัแบบนี้

ตอ้งวดัโดยใชข้อ้ภาคปฏบิตั ิ

 2. การวดัดา้นเนื้อหา เป็นการตรวจสอบความรูค้วามสามารถเกีย่วกบัเนื้อหาวชิา

รวมพฤตกิรรมความสามารถในด้านต่างๆ อนัเป็นผลมาจากการสอน มวีธิกีารวดัได้ 2 ลกัษณะ

คอืสอบปากเปล่า และการสอบแบบใหเ้ขยีนตอบ 

 เบนจามนิ, และบลูม (Benjamin, & Bloom, 1965, pp. 6-8) ไดก้ําหนดพฤตกิรรม

ทีต่อ้งการประเมนิในวชิาวทิยาศาสตร ์5 พฤตกิรรมดงันี้ 

1. ความรูค้วามเขา้ใจ 

2. กระบวนการสบืเสาะหาความรูท้างวทิยาศาสตร ์

3. การนําความรูแ้ละวธิกีารทางวทิยาศาสตรไ์ปใช ้

4. ทศันคตแิละความสนใจ 

5. ทกัษะกระบวนการ 

 สรุปได้วา่การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถงึ การตรวจสอบพฤตกิรรมของ

ผูเ้รยีนในด้านพุทธพิสยั ซึ่ง ได้แก่ พฤติกรรมด้านความรู้ ความจํา ความเขา้ใจ การนําไปใช ้
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และการประเมินค่า การวดัการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพทางสมองและ

สตปิญัญาของผูเ้รยีนภายหลงัทีเ่รยีนไปแลว้โดยใชแ้บบทดสอบ 

3. ความหมายของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 นกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไว ้ดงันี้ 

 พวงรตัน์ ทวรีตัน์ (2543, หน้า 96) ได้กล่าวถงึแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์าง 

การเรียนในทํานองเดยีวกนัว่า หมายถงึ แบบทดสอบที่วดัความรูข้องนักเรยีนที่ไดเ้รยีนไปแลว้ 

ซึ่งมกัจะเป็นขอ้คําถามใหน้กัเรยีนตอบดว้ยกระดาษและดนิสอกบัใหน้กัเรยีนปฏบิตัจิรงิ 

 สมนึก ภัททิยธนี (2546, หน้า 78-82) ได้ให้ความหมายของแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนว่า หมายถงึ แบบทดสอบวดัสมรรถภาพทางสมองต่างๆ ที่นักเรยีนได้รบั

การเรียนรู้ผ่านมาแล้วซึ่งแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ แบบทดสอบที่ครูสร้างกบัแบบทดสอบ

มาตรฐาน แต่เนื่องจากครูต้องทําหน้าที่วดัผลนักเรยีน คอืเขยีนขอ้สอบวดัผลสมัฤทธิท์ี่ตนได้

สอน ซึ่งเกีย่วขอ้งโดยตรงกบัแบบทดสอบทีค่รูสรา้งและมหีลายแบบแต่ทีน่ิยมใชม้ ี6 แบบ ดงันี้ 

 1. ขอ้สอบแบบอตันัยหรอืความเรยีง ลกัษณะทัว่ไปเป็นขอ้สอบทีม่เีฉพาะคําถาม 

แลว้ใหน้กัเรยีนเขยีนตอบอย่างเสร ีเขยีนบรรยายตามความรู ้และขอ้คดิเหน็แต่ละคน 

 2. ข้อสอบแบบกาถูก-ผิด ลักษณะทัว่ไป ถือได้ว่าข้อสอบแบบกาถูก-ผดิ คือ 

ขอ้สอบแบบเลอืกตอบทีม่ ี2 ตวัเลอืก แต่ตวัเลอืกดงักล่าวเป็นแบบคงทีแ่ละมคีวามหมายตรงกนั

ขา้ม เชน่ ถูก-ผดิ ใช-่ไม่ใช ่จรงิ-ไม่จรงิ เหมอืนกนั-ต่างกนั เป็นตน้ 

 3. ข้อสอบแบบเติมคํา ลกัษณะทัว่ไปเป็นข้อสอบที่ประกอบด้วยประโยคหรือ

ขอ้ความที่ยงัไม่สมบูรณ์ให้ผู้ตอบเติมคํา หรือประโยค หรอืขอ้ความลงในช่องว่างที่เวน้ไวน้ัน้ 

เพื่อใหม้ใีจความสมบูรณ์และถูกตอ้ง 

 4. ขอ้สอบแบบตอบสัน้ๆ ลกัษณะทัว่ไป ขอ้สอบประเภทนี้คล้ายกบัขอ้สอบแบบ

เตมิคํา แต่แตกต่างกนัทีข่อ้สอบแบบตอบสัน้ๆ เขยีนเป็นประโยคคําถามสมบูรณ์ (ขอ้สอบเตมิคาํ

เป็นประโยคที่ยงัไม่สมบูรณ์) แล้วให้ผู ้ตอบเป็นคนเขยีนตอบ คําตอบที่ต้องการจะสัน้และ

กะทดัรดัได้ใจความสมบูรณ์ไม่ใชเ่ป็นการบรรยายแบบขอ้สอบอตันยัหรอืความเรยีง 

 5. ขอ้สอบแบบจบัคู่ ลกัษณะทัว่ไป เป็นขอ้สอบเลอืกตอบชนิดหนึ่งโดยมคีําหรอื

ขอ้ความแยกจากกนัเป็น 2 ชดุ แลว้ใหผู้ต้อบเลอืกจบัคู่วา่ แต่ละขอ้ความในชดุหนึ่ง (ตวัยนื) จะ

คู่ กบัคํา หรอืขอ้ความใดในอกีชดุหนึ่ง (ตวัเลอืก) ซึ่งมคีวามสมัพนัธก์นัอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่

ผูอ้อกขอ้สอบกําหนดไว ้

 6. ขอ้สอบแบบเลอืกตอบ ลกัษณะทัว่ไป ขอ้สอบแบบเลอืกตอบนี้จะประกอบ 

ด้วย 2 ตอน ตอนนําหรือคําถามกบัตอนเลือก ในตอนเลอืกนี้จะประกอบด้วยตวัเลือกที่เป็น

คําตอบถูกและตัวเลอืกที่เป็นตวัลวง ปกติจะมีคําถามที่กําหนดให้นักเรียนพิจารณาแล้วหา

ตวัเลอืกทีถู่กตอ้งมากทีสุ่ดเพยีงตวัเลอืกเดยีวจากตวัเลือกอื่นๆ และคําถามแบบเลือกตอบที่ดี
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นิยมใช้ตัวเลือกที่ใกล้เคียงกัน ดูเผินๆ จะเห็นว่าทุกตวัเลอืกถูกหมด แต่ความจรงิมน้ํีาหนัก

ถูกมากน้อยต่างกนั 

 จากความหมายของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีก่ล่าวมาแล้ว สรุปได้ว่า

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถึง แบบทดสอบที่วดัความรู้ความสามารถทางการ

เรยีนดา้นเนื้อหา ดา้นวชิาการและทกัษะต่างๆ ของผูเ้รยีนในรายวชิาต่างๆ 

4. หลกัเกณฑใ์นการสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 ในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน ผู้วิจ ัยได้วิเคราะห์จากนัก

การศกึษาหลายๆ ท่าน ทีก่ล่าวถงึหลกัเกณฑไ์วส้อดคลอ้งกนั และไดลํ้าดบัเป็นขัน้ตอน ดงันี้ 

 1. เนื้อหาหรอืทกัษะที่ครอบคลุมในแบบทดสอบนัน้ จะต้องเป็นพฤตกิรรมที่

สามารถวดัผลสมัฤทธิไ์ด ้

 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนที่ใชแ้บบทดสอบวดันัน้ถ้านําไปเปรยีบเทยีบกนั

จะต้องให้ทุกคนมโีอกาสเรยีนรูใ้นสิง่ต่างๆ เหล่านัน้ไดค้รอบคลุมและเท่าเทยีมกนั 

 3. วดัใหต้รงกบัจุดประสงค ์การสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ควรจะ

วดัตามวตัถุประสงคท์ุกอย่างของการสอน และจะตอ้งมัน่ใจวา่ไดว้ดัสิง่ทีต่อ้งการจะวดัไดจ้รงิ 

 4. การวดัผลส ัมฤทธิท์างการเร ียน  เป็นการวดัความเจริญงอกงามของ

นักเรียน การเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าไปสู่วตัถุประสงค์ที่วางไว ้ดงันัน้ ครูควรจะทราบว่า

ก่อนเรยีนนักเรยีนมคีวามรู้ความสามารถอย่างไร เมื่อเรยีนเสรจ็แล้วมคีวามรู้แตกต่างจากเดมิ

หรอืไม่โดยการทดสอบก่อนเรยีนและทดสอบหลงัเรยีน 

 5. การวดัผลเป็นการวดัผลทางอ้อม เป็นการยากที่จะใช้ข้อสอบแบบเขยีนตอบวดั

พฤติกรรมตรงๆ ของบุคคลได้ สิ่งที่ว ัดได้ คือ การตอบสนองต่อข้อสอบ ดังนั ้น การเปลี่ยน

วตัถุประสงคใ์หเ้ป็นพฤตกิรรมทีจ่ะสอบ จะตอ้งทําอย่างรอบคอบและถูกต้อง 

 6. การวดัการเรยีนรู ้เป็นการยากที่จะวดัทุกสิง่ทุกอย่างที่สอนได้ภายในเวลาจํากดั สิง่

ที่วดัได้เป็นเพยีงตวัแทนของพฤติกรรมทัง้หมดเท่านัน้ ดงันัน้ต้องมัน่ใจว่าสิง่ที่วดันัน้เป็นตวัแทน

แทจ้รงิได ้

 7. การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนเป็นเครื่องช่วยพัฒนาการสอนของครู และเป็น

เครื่องชว่ยในการเรยีนของเดก็ 

 8. ในการศกึษาที่สมบูรณ์นัน้ สิ่งสําคญัไม่ได้อยู่ที่การทดสอบแต่เพียงอย่าง

เดียวการทบทวนการสอนของครูกเ็ป็นสิง่สําคญัยิง่ 

 9. การวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน ควรจะเน้นในการวดัความสามารถในการใช้

ความรูใ้หเ้ป็นประโยชน์ หรอืการนําความรูไ้ปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ๆ 

 10.  ควรใชค้ําถามใหส้อดคลอ้งกบัเนื้อหาวชิาและวตัถุประสงคท์ีว่ดั 

 11.  ใหข้อ้สอบมคีวามเหมาะสมกบันกัเรยีนในดา้นต่างๆ เชน่ ความยากง่ายพอสม 

ควร มเีวลาพอสําหรบันกัเรยีนในการทําขอ้สอบ 
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 จากที่กล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ในการสร้างแบบทดสอบให้มีคุณภาพ วธิีการสร้าง

แบบทดสอบที่เป็นคําถาม เพื่อวดัเนื้อหาและพฤติกรรมที่สอนไปแล้วต้องตัง้คําถามที่

สามารถวดัพฤตกิรรมการเรยีนการสอนไดอ้ย่างครอบคลุมและตรงตามจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

5. ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 ล้วน สายยศ, และองัคณา สายยศ (2553, หน้า 146) ได้ให้ความหมายของ

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนไว้ว่า เป็นแบบทดสอบที่วดัความรู้ของนักเรียน

หลงัจากที่ได้เรียนไปแล้วซึ่งมกัจะเป็นขอ้คําถามให้นักเรียนตอบด้วยกระดาษและดินสอกบั

ให้นักเรียนปฏิบตัิจริง ซึ่งแบ่งแบบทดสอบประเภทนี้เป็น 2 ประเภท คอื 

 1. แบบทดสอบของครู หมายถงึ ชุดของข้อคําถามที่ครูเป็นผู้สร้างขึ้น เป็นข้อ

คําถามทีเ่กีย่วกบัความรู้ทีน่กัเรยีนไดเ้รยีนในหอ้งเรยีน เป็นการทดสอบวา่นกัเรยีนมคีวามรูม้าก

แค่ไหนบกพร่องในส่วนใดจะได้สอนซ่อมเสรมิ หรอืเป็นการวดัเพื่อดูความพร้อมที่จะเรยีนใน

เนื้อหาใหม่ ทัง้นี้ข ึน้อยู่กบัความตอ้งการของครู 

 2. แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถงึ แบบทดสอบที่สรา้งขึน้จากผูเ้ชีย่วชาญในแต่

ละสาขาวชิา หรอืจากครูทีส่อนวชิานัน้ แต่ผ่านการทดลองหาคุณภาพหลายครัง้ จนมคีุณภาพดี

จงึสรา้งเกณฑ์ปกตขิองแบบทดสอบนัน้ สามารถใชห้ลกัและเปรยีบเทยีบผลเพื่อประเมนิค่าของ

การเรยีนการสอนในเรื่องใดๆ ก็ได้ แบบทดสอบมาตรฐานจะมีคู่มือดําเนินการสอบบอกถึง

วธิกีาร และยงัมมีาตรฐานในด้านการแปลคะแนนด้วยทัง้แบบทดสอบของครูและแบบทดสอบ

มาตรฐาน จะมีวธิ ีการในการสร้างข ้อคําถามที่เหม ือนกนั เป็นคําถามที่วดัเนื้อหาและ

พฤติกรรมในด้านต่างๆ ทัง้ 4 ดา้นดงันี้ 

  2.1  วดัดา้นการนําไปใช ้

  2.2  วดัดา้นการวเิคราะห ์

  2.3  วดัดา้นการสงัเคราะห ์

  2.4  วดัดา้นการประเมนิค่า 

 บุญชม ศรสีะอาด (2545, หน้า 53) ไดแ้บ่งประเภทของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์

เป็น 2 ประเภท 

1. แบบทดสอบอิงเกณฑ์ (criterion referenced test) หมายถึง แบบทดสอบที่

สร้างขึน้ตามจุดประสงค์เชงิพฤตกิรรม มคีะแนนจุดตดัหรอืคะแนนเกณฑ์สําหรบัใช้ตดัสนิว่า

ผูส้อนมคีวามรู้ตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้หรอืไม่ การวดัตรงตามจุดประสงค์เป็นหวัใจสําคญัของ

ขอ้สอบในแบบทดสอบประเภทนี้ 

2. แบบทดสอบองิกลุ่ม (norm referenced) หมายถงึแบบทดสอบที่มุ่งสร้างเพื่อ

วดัให้ครอบคลุมหลกัสูตร จงึสร้างตามตารางวเิคราะห์หลกัสูตรความสามารถในการจําแนก

ผูส้อบตามความเก่งอ่อนไดด้ ีเป็นหวัใจสําคญัของขอ้สอบในแบบทดสอบประเภทนี้ การายงาน
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ผลการสอบอาศยัคะแนนมาตรฐาน ซึ่งคะแนนที่สามารถให้ความหมายแสดงถึงสถานภาพ

ความสามารถของบุคคลนัน้ เมื่อเปรยีบเทยีบกบับุคคลอื่นๆ ใชเ้ป็นกลุ่มเปรยีบเทยีบ 

 สรุปแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนมีเป็น 2 ประเภท คือแบบทดสอบ        

องิเกณฑส์รา้งขึน้ตามจุดประสงคเ์ชงิ แบบทดสอบองิกลุ่ม มุ่งสรา้งเพื่อวดัใหค้รอบคลุมหลกัสูตร 

จงึสรา้งตามตารางวเิคราะหห์ลกัสูตรความสามารถในการจําแนกผูส้อบตามความเก่งอ่อนไดด้ ี 

 

เจตคติต่อการเรียน 

1. ความหมายของเจตคติ 

1 เจตคต ิ(attitude) มาจากภาษาลาตนิว่า “aptus” แปลว่า โน้มเอยีงเหมาะสมเจต

คติหรือทศันคติเป็นความรู้สึกของบุคคลที่เกิดขึ้นต่อสิ่งต่างๆ เช่น บุคคล สตัว์ สิ่งของ การ

กระทํา และสถานการณ์อื่นๆ รวมทัง้ท่าทีบ่งบอกถงึสภาพจิตใจที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเป็น

ความคดิเหน็ซึ่งมอีารมณ์เป็นส่วนประกอบ เป็นส่วนทีเ่กดิปฏกิริยิาเฉพาะอย่างต่อสถานการณ์

ภายนอก1 ไดม้นีกัการศกึษาและนกัจติวทิยาใหค้วามหมายของเจตคตไิวด้งันี้ 

 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2542 (2546, หน้า 321) ใหค้วามหมาย

วา่เจตคต ิหมายถงึ ท่าทหีรอืความรูส้กึของบุคคลต่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง 

 ธีรวุฒิ เอกะกุล (2549, หน้า 9) ได้สรุปความหมายของเจตคติไว้ว่า เจตคติ

หมายถงึพฤตกิรรมหรอืความรูส้กึทางด้านจติใจที่มตี่อสิง่เรา้ใดสิง่เร้าหนึ่งในทางสงัคม รวมทัง้

เป็นความรูส้กึทีเ่กดิจากการเรยีนรูเ้กีย่วกบัสิง่เรา้หรอืเกีย่วกบัประสบการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

 พชิติ ฤทธิจ์รูญ (2549, หน้า 223) กล่าววา่ เจตคตเิป็นความรูส้กึ ความเชือ่ ความ

ศรทัธา ของบุคคลต่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์ทีช่่วยกระตุน้จูง

ใจใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรมต่อสิง่ต่างๆ ไปในทศิทางใดทศิทางหนึ่ง เช่น สนับสนุนหรอืต่อต้าน

ชอบหรอืไม่ชอบ เหน็ดว้ยหรอืไม่เหน็ดว้ย เป็นตน้ 

 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธิ ์(2551, หน้า 308) ได้สรุปความหมายของเจตคติว่า 

เจตคติเป็นกิริยาท่าทางรวมๆ ของบุคลที่เกิดความพร้อมหรือความโน้มเอียงของจิตใจซึ่ง

แสดงออกต่อสิ่งเร้าหนึ่งๆ เช่น วตัถุ สิ่งของ และสถานการณ์ต่างๆ ในสงัคมโดยแสดงออก

ในทางสนบัสนุน ซึ่งมคีวามรูส้กึเหน็ด ีเหน็ชอบต่อสิง่เรา้นัน้ๆ หรอืในทางต่อตา้น ซึ่งมคีวามรูส้กึ

ไม่เหน็ดว้ย ไม่เหน็ชอบต่อสิง่เรา้นัน้ 

 อนาสตาซ ี(Anastasi, 1976, p.54) ไดใ้หค้วามหมายของเจตคตวิา่ เป็นความโน้ม

เอียงที่จะมีปฏิกิรยิาตอบสนองต่อสิ่งเร้าในทางชอบ ไม่ชอบ เช่น เชื้อชาติ ประเพณี สถาบนั 

หรอืสิง่ใดสิง่หนึ่ง หรอืสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง 

 เลฟตนั, และรอลา (Left, & Laura, 1997, p.354) กล่าววา่เจตคตหิมายถงึความ 

รูส้กึ ความเชือ่ และการโน้มน้าวใหแ้สดงพฤตกิรรมต่อคนหรอืสิง่ตา่งๆ 
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 ดาร์เลย์ (Darley, 1998, p.611) กล่าวว่าเจตคติ หมายถึง การแสดงออกที่ได้

ไตร่ตรองแลว้ต่อเหตุการณ์สิง่ต่างๆ 

 จากแนวคิดของนักการศึกษาและนักจิตวทิยาที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า เจตคต ิ

หมายถงึ การแสดงออกทางความรู้สกึ ความคดิเห็น ความเชื่อ ความพึงพอใจและเหน็คุณค่า

ของบุคคลต่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง ความพร้อมหรอืความโน้มเอยีงของจติใจซึ่งแสดงออกต่อสิง่เร้าทัง้

ดา้นบวกและดา้นลบ 

2. ลกัษณะของเจตคติ 

 ธีรวุฒิ เอกะกุล (2549, หน้า 3) ได้สรุปลกัษณะของเจตคติไวด้ ังนี้  เจตคติเป็น

ความรู้สกึทางอารมณ์ทีช่ ีบ่้งบอกลกัษณะทางจติใจ อารมณ์ของบุคคล ซึ่งอาจเป็นลกัษณะที่ไม่

แสดงออกมาภายนอกใหบุ้คคลอื่นเหน็หรอืเขา้ใจกไ็ดซ้ึ่งมลีกัษณะทัว่ไปทีส่ําคญั 5 ประการ ดงันี้ 

 1. เจตคติเป็นเรื่องของอารมณ์ (feeling) อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามเงื่อนไขหรือ

สถานการณ์ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่บุคคลจะมกีารกระทําทีเ่สแสรง้โดยแสดงออกไม่ใหต้รงกบั

ความรูส้กึของตนเมื่อเขารูต้วัหรอืรูว้า่มคีนสงัเกต 

 2. เจตคติเป็นเรื่องเฉพาะตัว (typical) ความรู้สึกของบุคคลอาจเหมือนกันแต่

รูปแบบการแสดงออกทีแ่ตกต่างกนัไป อาจมกีารแสดงออกทีเ่หมอืกนัแต่ความรูส้กึเหมอืนกนัได ้

 3. เจตคตมิทีศิทาง (direction) การแสดงออกของความรูส้กึสามารถแสดงออกได ้

2 ทศิทาง เชน่ ทศิทางบวกเป็นทศิทางที่สงัคมปรารถนา และทศิทางลบเป็นทศิทางทีส่งัคมไม่

ปรารถนา ไดแ้ก่ ซื่อสตัย–์คดโกง รกั–เกลยีด ชอบ–ไม่ชอบ ขยนั-ขีเ้กยีจ เป็นตน้ 

 4. เจตคติมีความเข้ม (intensity) ความรู้สึกของบุคคลอาจเหมือนกนัในสถาน 

การณ์เดยีวกนัแต่อาจแตกต่างกนัในเรื่องความเขม้ทีบุ่คคลรูส้กึมากน้อยต่างกนั เชน่ รกัมาก รกั

น้อย ขยนัมาก ขยนัน้อย เป็นตน้ 

 5. เจตคตติ้องมเีป้า (target) ความรู้สกึเกดิขึน้มาลอยๆ ไม่ได้ เช่น รกัพ่อรกัแม่ 

ขยนัเขา้ชัน้เรยีน ขีเ้กยีจทําการบา้น เป็นตน้ 

 พชิติ ฤทธิจ์รูญ (2549, หน้า 223-224) กล่าวถงึลกัษณะของเจตคต ิดงันี้ 

 1. เจตคตเิป็นเรื่องเกีย่วกบัอารมณ์และความรู้สกึของบุคคล ในการวดัเจตคตจิงึ

ตอ้งถามเกีย่วกบัความรูส้กึ ความเชือ่ ความศรทัธาจะไม่ถามเกีย่วกบัขอ้เทจ็จรงิ (fact) 

 2. เจตคตขิองบุคคลต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งจะมกีารแสดงออกอย่างมทีศิทาง (direction) 

ว่าไป ในทางบวกหรอืทางลบและมีปรมิาณของความรู้สกึ หรอืระดบัความเข้มขน้ (intensity) 

ตามแนวของทิศทางตัง้แต่บวกน้อยๆ จนถึงบวกมากๆ หรอืตัง้แต่ลบมากๆ จนถึงลบน้อยๆ 

ดงันัน้การวดัเจตคตจิงึตอ้งทราบทัง้ทศิทางและระดบัความเขม้ขน้ของเจตคต ิ

 3. เจตคตขิองบุคคลเกดิจากการเรยีนรูม้ากกวา่มมีาเองตัง้แต่เกดิ ถา้เรยีนรูว้า่สิง่

ใดมคีุณค่ากจ็ะเกดิเจตคตติ่อสิง่นัน้ ถ้าเรยีนรู้ว่าสิง่ใดไม่มคีุณค่ากจ็ะเกดิเจตคตทิี่ไม่ดตี่อสิง่นัน้ 

ถา้สิง่ใดไม่เคยเรยีนรูก้จ็ะไม่เกดิเจตคตติ่อสิง่นัน้ 
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 4. เจตคตขิองบุคคลมีความคงเส้นคงวา (consistency) ไม่ค่อยเปลี่ยนแปลงได้

ง่ายๆ เป็นความรูส้กึที่ค่อนขา้งคงที่แต่สามารถเปลี่ยนแปลงได้เมื่อบุคคลได้รบัการพฒันาเกดิ

การเรยีนรูต้่อสิง่นัน้ 

 5. เจคตขิองบุคคลไม่สามารถวดัหรอืสงัเกตเหน็ไดโ้ดยตรง การวดัเจตคตจิงึเป็น

การวดัทางอ้อม (indirect observation) โดยใช้แบบวดัเจตคติเป็นสิง่เร้าผูท้ี่ถูกวดัเจตคติแสดง

พฤตกิรรมออกมาดว้ยการตอบแบบวดัเจตคตแิลว้แปลความหมายของผลการวดั 

 แซกส ์(Sax, 1980, p. 63) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะของเจตคต ิสรุปไดด้งันี้ 

 1. เจตคตมิทีศิ (direction) เนื่องจากความรูส้กึของบุคคล ทีม่ตี่อเป้า เจตคตเิป็น

บวกและลบ นัน่คอืบุคคลที่มเีจตคตไิปในทศิทางบวก แสดงว่ารู้สกึชอบสิง่นัน้ๆ ส่วนบุคคลที่มี

เจตคตไิปในทศิทางลบแสดงวา่ไม่ชอบสิง่นัน้ 

 2. เจตคตมิีความเขม้ขน้ (intensity) เจตคตเิป็นความรู้สกึต่อเนื่องตัง้แต่บวกถึง

ลบซึ่งเจตคตทิีไ่ปในทางบวกและลบจะมตีัง้แต่บวกหรอืลบน้อยๆ จนถงึบวกหรอืลบมากๆ 

 3. เจตคตมิกีารแพร่กระจาย (pervasiveness) จากกลุ่มหนึ่งไปสู่อกีกลุ่มหนึ่งได ้

 4. เจตคติมีความคงเส้นคงวา (consistency) เจตคตเิปลี่ยนแปลงค่อนข้างยาก

เนื่องจากเป็นความรูส้กึค่อนขา้งคงที ่มลีกัษณะฝงัแน่นตรงึในแบบใดแบบหนึ่งนานพอสมควร 

 5. มคีวามพร้อมที่จะแสดงออกเด่นชดั (salience) เป็นความเตม็ใจ หรือความ

พรอ้มในการแสดงความคดิเหน็ ซึ่งเมื่อบุคคลตระหนกัถงึความสําคญั หรอืมคีวามรอบรูม้ากต่อ

เจตคตแิละมคีวามประทบัใจเด่นชดัจะแสดงเจตคตอิอกมา 

 สรุปได้ว่า ลกัษณะของเจตคติคอืความรู้สึกทางอารมณ์ที่ชี้บ่งบอกลกัษณะทาง

จติใจ อารมณ์ของบุคคล ซึ่งอาจเป็นลกัษณะทีไ่ม่แสดงออกมาทัง้ภายในและภายนอกให้บุคคล

อื่นเหน็หรอืเขา้ใจ 

3. องคป์ระกอบของเจตคติ 

 ธรีวฒุ ิเอกะกุล (2549, หน้า 3) ไดส้รุปองคป์ระกอบของเจตคตไิว ้ดงันี้  

 การทีบุ่คคลใดจะเกดิเจตคตติ่อสิง่ใดสิง่หนึ่งนัน้ ไม่วา่จะเป็นทางบวกหรอืลบบุคคล

นัน้ต้องผสมผสานคุณลกัษณะย่อยหลายๆ อย่างเช่น การรบัรู้ การประเมินค่า ความซาบซึ้ง 

ความสนใจคุณลักษณะเหล่านี้จะรวมตัวกันเป็นความรู้สึกและเจตคติของบุคคลนัน้ และ

องคป์ระกอบทีส่ําคญัทีจ่ะทําใหค้นเราเกดิเจตคตขิึน้ไดน้ัน้ม ี3 องคป์ระกอบ ดงันี้ 

 1. ความรู้ (cognitive component) บุคคลใดจะมีเจตคติต่อสิ่งใดได้บุคคลนัน้

จะต้องมคีวามรู้ความเขา้ใจในสิง่นัน้ก่อน เพื่อใชเ้ป็นรายละเอยีดสําหรบัให้เหตุผลในการทีจ่ะ

สรุปเป็นความเชือ่ต่อไป 

 2. ความรู้สึก (feeling component) เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกบัความรู้สึกหรือ

อารมณ์ของบุคคลที่มตี่อสิง่ใดสิง่หนึ่งหลงัจากรู้และเขา้ใจในสิง่นัน้แล้ว กล่าวคอืเมื่อบุคคลใดรู้

และเขา้ใจเรื่องใด จะสรุปเป็นความเหน็ในรูปการประเมนิผลวา่สิง่นัน้เป็นที่พอใจหรอืไม่ สําคญั
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หรอืไม่ ดหีรอืเลว ซึ่งเท่ากบัเกดิอารมณ์หรอืความรูส้กึต่อสิง่นัน้องคป์ระกอบดา้นความรูส้กึ หรอื

อารมณ์ของบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์กบัสิง่เร้า ต่างเป็นผลต่อเนื่องมาจากที่บุคคลประเมนิค่าสิง่

เรา้นัน้ แลว้พบวา่พอใจหรอืไม่พอใจ ตอ้งการหรอืไม่ตอ้งการ ดหีรอืเลว 

 3. ความโน้มเอยีงที่จะปฏิบตั ิ(action tendency component) เป็นองค์ประกอบ

สุดทา้ยทีร่วมตวัมาจากความรูแ้ละความรูส้กึทีม่ตี่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง จนทําใหเ้กดิความโน้มเอยีงทีจ่ะ

ปฏบิตั ิหรอืตอบสนองต่อสิง่นัน้ ในทศิทางที่สนับสนุน คล้อยตาม หรอืขดัแย้งตามความรู้และ

ความรูส้กึทีเ่ป็นพืน้ฐานนัน้ 

 บุญธรรม กิจปรดีาบรสิุทธิ ์(2551, หน้า 309) ได้สรุปองค์ประกอบของเจตคตวิ่า

เจตคตทิี่มอีงค์ประกอบด้านท่าทีความรู้สึกเพยีงอย่างเดยีว เป็นเจตคตทิี่ได้รบัความนิยมและ

ยอมรบัมากทีสุ่ดในปจัจุบนั 

 เทรดดสิ (Triadis, 1971, pp. 2-3) แบ่งองคป์ระกอบของเจตคตไิว ้3 ประการ คอื 

 1. องค์ประกอบด้านความรู้ ได้แก่ แนวความรู้ความคดิที่บุคคลมตี่อสิง่เรา้ไม่ว่า

บุคคลหรอืสถานการณ์ใดๆ ความรูแ้ละความคดิดงักล่าวจะเป็นสิง่ทีก่ําหนดลกัษณะเจตคตขิองบุ

คล กล่าวคอืถา้บุคคลใดมคีวามรูห้รอืแนวความคดิต่อสิง่เรา้ใดครบถว้น บุคคลนัน้จะมเีจตคตติ่อ

สิง่เรา้นัน้ในทางบวก หรอืทางลบชดัเจนขึน้ 

 2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก ได้แก่ อารมณ์หรอืความรู้สึก ที่เป็นสิ่งกําหนด

ลกัษณะ หรอืทศิทางของเจตคตขิองบุคคล กล่าวคอื ถา้บุคคลมอีารมณ์หรอืเจตคตทิีบุ่คคลกจ็ะมี

เจตคตไิปในทางบวกต่อสิง่นัน้  

    3.  องคป์ระกอบด้านความพรอ้มในการกระทํา ได้แก่พฤตกิรรมของบุคคลทีแ่สดง

ต่อสิง่เรา้อย่างใดอย่างหนึ่ง หรอืพฤตกิรรมดงักล่าวจะเป็นสิง่ที่บอกลกัษณะและทศิทาง เจตคติ

ของบุคคล กล่าวคือถ้าพฤติกรรมที่แสดงต่อสิง่เร้านัน้ชดัเจนแน่นอน ทิศทางก็จะมีลกัษณะ

เด่นชดัแน่นอน และเป็นพฤตกิรรมทางบวกหรอืลบอย่างชดัเจนดว้ย 

 เลฟตนั, และลอร่า (Lefton, & Laura, 1997, p.354) ได้กล่าวถงึองคป์ระกอบของ

เจตคตไิว ้3 ประการคอื 

 1. ดา้นความเขา้ใจ (the cognitive component) เป็นความเชือ่ทีม่ตี่อสิง่นัน้ๆ 

 2. ดา้นอารมณ์ (the emotion component) เป็นความรูส้กึชอบ ไม่ชอบสิง่นัน้ 

 3. ดา้นพฤตกิรรม (the behavioral) เป็นการแสดงออกของความเชือ่และความ 

รูส้กึทีม่ตีอ่สิง่นัน้ 

 สรุป องค์ประกอบของเจตคติมี 3 ประการ คือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้าน

ความรูส้กึและอารมณ์ และดา้นพฤตกิรรม ซึ่งทัง้สามองคป์ระกอบจะมคีวามสมัพนัธก์นั แต่จะมี

ปรมิาณมากน้อยแตกต่างกนัไป และจะส่งผลไปถงึพฤตกิรรมการกระทําของบุคคลต่อโดยปกติ

บุคคลมกัแสดงพฤตกิรรมในทศิทางทีส่อดคลอ้งกบัเจตคตทิีม่อียู่แต่กไ็ม่เสมอไปทุกกรณ ี
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4. การวดัเจตคติ 

 เจตคติเป็นเรื่องจิตใจ ความรู้สึก อารมณ์ เป็นเรื่องยากในการวดั เพราะต้อง

ประเมนิความรูส้กึของตนเองวา่ พอใจต่อสิง่นัน้มากน้อยแค่ไหน ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัได้

เลอืกใชว้ธิกีารสรา้งแบบทดสอบวดัเจตคตติามแนวของ เรนิส ลเิคอร์ท (Renis Likert) ซึ่งพชิติ 

ฤทธิจ์รูญ (2554, หน้า 224-226) ไดอ้ธบิายไวด้งันี้ 

 มาตรการสร้างแบบวธิขีองลเิคอรท์ แบ่งการกําหนดชว่งความรูส้กึของตนเอง เป็น 

5 ระดบั คอื 

 ระดบัที ่5 เหน็ดว้ยอย่างยิง่ 

 ระดบัที ่4 เหน็ดว้ย 

 ระดบัที ่3 ไม่แน่ใจ 

 ระดบัที ่2 ไม่เหน็ดว้ย 

 ระดบัที ่1 ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ 

 กําหนดการให้คะแนนการตอบแต่ละตวัเลข โดยเลือกทุกประเภทให้คะแนนของ

การตอบแต่ละตวัเลอืกโดยทัว่ไปจะกําหนดคะแนนขอ้ความทางบวกเป็น  5 4 3 2 1 หรอื 4 3 2 

1 0 และข้อความทางลบเป็น 1 2 3 4 5 หรือ 0 1 2 3 4 ข้อความที่บรรจุลงในมาตรการวดั

ประกอบดว้ยขอ้ความแสดงความรู้สกึทัง้ทางบวกและทางลบ โดยทัว่ไปมจีํานวนขอ้ความตัง้แต่

20 ขึน้ไป การกําหนดน้ําหนกัคะแนนตอบแต่ละตวัเลอืกกระทําเมื่อไดร้วบรวมขอ้มลูมาแลว้ โดย

กําหนดตามวธิคี่าคะแนนซึ่งนิยมใชก้นัมาก มขี ัน้ตอนคอื 

 1. พจิารณาวา่ต้องการวดัเจตคตขิองใครที่มตี่อใคร และให้ความหมายของสิง่ที่

วดัแน่นอน 

 2. เมื่อตคีวามหมายของสิง่ทีจ่ะวดัแน่นอนแลว้ กส็รา้งขอ้ความในแต่ละหวัขอ้โดย

ให้คลุมเนื้อหาในหัวข้อเหล่านัน้ ข้อความนี้อาจเขียนขึ้นเองหรือนํามาจากที่อื่น เช่น จาก

หนงัสอืพมิพห์รอืจากผูท้รงคุณวฒุใินดา้นต่าง ๆ กไ็ด ้แต่จะตอ้งมลีกัษณะดงันี้ 

  2.1  ตอ้งเป็นขอ้ความทีเ่ขยีนในแง่ความรูส้กึ ความเชือ่หรอืความตัง้ใจทีจ่ะทํา

สิง่ใด สิง่หนึ่ง ไม่ใชข่อ้เทจ็จรงิ 

  2.2  ขอ้ความที่บรรจุในสเกล จะต้องประกอบด้วยขอ้ความที่เป็นบวกและลบ

คละกนั 

  2.3  ขอ้ความแต่ละขอ้ความจะต้องสัน้ เขา้ใจง่าย ชดัเจน ไม่กํากวม จํานวน

ขอ้ที่สรา้งขึน้ในครัง้แรกควรมปีระมาณ 30 ขอ้ ความขึน้ไป เพราะจะตอ้งเลอืกขอ้ความใหเ้หลอื

ประมาณ 20-25 ขอ้ความในแต่ละเรื่องทีจ่ะวดั 

 3. เมื่อได้ขอ้ความเพยีงพอแลว้บรรจุลงในสเกลโดยใหม้ตีวัเลอืก 5 ตวัเลอืก ดงันี้ 

เหน็ดว้ยอย่างยิง่ เหน็ดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เหน็ดว้ย ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ 
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 4. นําขอ้ความที่สร้างขึน้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญเรื่องนัน้ๆ ตรวจสอบโดยพจิารณาดา้น

คุณลกัษณะและความเหมาะสมของภาษา ตลอดจนการตอบกบัขอ้ความวา่สอดคลอ้งกนัเพยีงใด 

 5. การทําแบบทดสอบขึ้นต้นก่อนนําไปใช้จริง โดยนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

จํานวนหนึ่งเพื่อตรวจสอบความชดัเจนของข้อความและภาษาที่ใช้อีกครัง้ และตรวจสอบ

คุณภาพด้านอื่นๆ ได้แก่ความเที่ยงตรง ค่าอํานาจจําแนก และความเชื่อของมาตราวดัเจตคต ิ

ครัง้สุดทา้ยเหตุผลที่ตอ้งการทําการวเิคราะห์ขอ้ความกเ็พื่อจะเลอืกเอาเฉพาะขอ้ความที่มคีวาม

แตกต่างของคะแนนในกลุ่มที่ได้คะแนนสูงสุดกบักลุ่มที่ได้คะแนนตํ่าสุด เพราะถอืว่าขอ้ความ

เหล่านัน้สามารถวดัความรูส้กึทีแ่ตกต่างกนัได ้

 ธรีวฒุ ิเอกะกุล (2549, หน้า 4-6) ไดส้รุปการวดัเจตคตไิวด้งันี้ การวดัเจตคตเิป็น

การวดัคุณลกัษณะภายในของบุคล ซึง่เกีย่วขอ้งกบัอารมณ์และความรูส้กึ หรอืเป็นลกัษณะทาง

จติใจ มกีารเปลี่ยนแปลงไดง้่าย มาแน่นอน แต่อย่างไรกต็ามเจตคตขิองบุคคลที่มตี่อสิง่หนึ่งสิง่

ใดยงัสามารถวดัได ้ซึง่ตอ้งอาศยัหลกัการสําคญัดงัต่อไปนี้ 

  1.  ความคดิเหน็ ความรูส้กึหรอืเจตคตขิองบุคคลนัน้ จะมลีกัษณะคงทีห่รอืคง

เส้นคงวาอยู่ช่วงเวลาหนึ่งนัน่คือความรู้สึกนึกคิดของเราไม่ได้เปลี่ยนแปลงหรือผนัแปรอยู่

ตลอดเวลา อย่างน้อยจะต้องมีช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งที่ความรู้สึกของคนเรามีคงที่ ซึ่งทําให้

สามารถวดัได ้

  2.  เจตคตขิองบุคคลไม่สามารถวดัหรอืสงัเกตเหน็ได้โดยตรง การวดัจะเป็น

แบบวดัทางออ้มโดยวดัจากแนวโน้มทีบุ่คคลจะแสดงออกหรอืประพฤตปิฏบิตัอิย่างสมํ่าเสมอ 

  3. เจตคตินอกจากแสดงออกในรูปทิศทางของความคิดความรู้สึก เช่น 

สนับสนุนหรอืคดัค้านยงัมขีนาดหรอืปรมิาณความคดิความรู้สกึนัน้ด้วยดงันัน้ในการวดัเจตคติ

นอกจากทําให้ทราบลกัษณะหรือทิศทางแล้ว ยงัสามารถบอกระดบัความมากน้อยหรอืความ

เขม้ขน้ของเจตคตไิดด้ว้ย 

  4.  การวดัเจตคตดิว้ยวธิใีดกต็าม จะตอ้งมสีิง่ประกอบ 3 อย่าง คอื ตวับุคคลที่

จะถูกวดั มสีิง่เรา้เชน่การกระทําเรื่องราวทีบุ่คคลจะตอ้งแสดงเจตคตติอบสนองและสุดทา้ยตอ้งมี

การตอบสนองซึ่งจะออกมาเป็นระดบัสูงตํ่ามากน้อย ดงันัน้ในการวดัเจตคตเิกี่ยวกบัสิง่ใดของ

บุคคลสามารถวดัไดโ้ดยนําสิง่เร้า ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นขอ้ความเกี่ยวกบัรายละเอยีดในสิง่นัน้ไป

เรา้ใหบุ้คคลแสดงท่าทคีวามรูส้กึต่างๆ ทีม่ตี่อสิง่นัน้ใหอ้อกมาเป็นระดบั 

  5.  สิง่เรา้ที่จะนําไปใชเ้รา้ หรอืทําใหบุ้คคลไดแ้สดงเจตคตทิี่มตี่อสิง่หนึ่งสิง่ใด

ออกมาที่นิยมใช้คือข้อความวดัเจตคติ (attitude statements) ซึ่งเป็นสิ่งเร้าทางภาษาที่ใช้

อธิบายถึงคุณค่า คุณลกัษณะของสิง่นัน้ เพื่อให้บุคคลตอบสนองออกมาเป็นระดบัความรู้สึก 

(attitude continuum หรอื scale) เชน่ มาก ปานกลาง น้อย เป็นตน้ 

  6.  การวดัเจตคตเิพื่อทราบทศิทางและระดบัความรูส้กึของบุคคลนัน้ เป็นการ

สรุปผลจากการตอบสนองของบุคคลจากรายละเอยีดหรอืแง่มุมต่างๆ ดงันัน้การวดัเจตคตขิอง
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บุคคลเกี่ยวกบัเรื่องใดสิง่ใดจะต้องพยามยามถามคุณค่า และลกัษณะในแต่ละดา้นของเรื่องนัน้

ออกมาแลว้ 

 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ ์(2551, หน้า 308-309) กล่าวว่าการวัดเจตคติมี

หลกัการเบือ้งตน้ 3 ประการ คอื 

 1. เนื้อหา (content) การวดัเจตคติต้องมีสิ่งเร้าหรือเรื่องไปกระตุ้นแสดงกิรยิา

ท่าทอีอกมา สิง่เรา้โดยทัว่ไปไดแ้ก่ เนื้อหาทีต่อ้งการวดั 

 2. ทศิทาง (direction) กําหนดให้เจตคตมิทีศิทางเป็นเส้นตรงและต่อเนื่องกนัใน

ลกัษณะเป็นซ้าย-ขวา หรอืบวกกบัลบ กล่าวคอืเริม่จากเหน็ด้วยอย่างยิง่และเห็นด้วยลงเรื่อย

จนถงึความรู้สึกเฉยและลดต่อไปเป็นไม่เหน็ด้วยจนไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ลกัษณะของการเห็น

ดว้ยและไม่เหน็ดว้ยอยู่เป็นเสน้ตรงเดยีวกนัและต่อเนื่องกนั 

 3. ความเข้มข้น (intensity) กิริยาท่าทีและความรู้สึกที่มีปฏิกิริยาต่อสิ่งเร้ามี

ปริมาณมากน้อยแตกต่างกัน ถ้ามีความเข้มข้นสูงไม่ว่าจะเป็นไปในทิศทางใดก็ตามจะมี

ความรูส้ึกหรอืกริยิาท่าทีรุนแรงมากกว่าระดบัความรุนแรงหรอืความเขม้ข้นเป็นความรู้สกึค่า

หรือตวัเลขที่ประเมินได้จึงเป็นตัวเลขเชิงความรู้สึก ถ้าให้ตัวเลขเหมือนกนัแสดงว่ามีความ

รุนแรงหรอืความเขม้ขน้เท่ากนั 

 สรุป การวดัเจตคตเิป็นเรื่องราวเกีย่วกบัจติใจ ความรูส้กึ และความเชื่อมัน่จงึเป็น

เรื่องยากในการวดั เพราะผูต้อบจะต้องประเมนิความรู้สกึของตนเองและสามารถวดัได้โดยใช้

แบบสอบถามวดัเจตคต ิซึ่งแบ่งการกําหนดชว่งความรูส้กึของตนเองเป็น 5 ระดบั คอื ระดบัที ่5 

เหน็ด้วยอย่างยิง่, ระดบัที ่4 เหน็ดว้ย, ระดบัที ่3 ไม่แน่ใจ, ระดบัที่ 2 ไม่เหน็ดว้ย, ระดบัที ่1 ไม่

เหน็ดว้ยอย่างยิง่ 

5. เจตคติต่อการเรียนวรรณคดีไทย 

 สําเรงิ บุญเรอืงรตัน์ (2527, หน้า 7) กล่าวา่ในการจดัการเรยีนการสอนวชิาต่างๆ 

นัน้ นอกจากจะมจีุดมุ่งหมายใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามสามารถในวชิาทีเ่รยีนแลว้ยงัตอ้งปลูกฝงัให้

ผูเ้รยีนมเีจตคตทิีด่ตี่อการเรยีนวชิาเหล่านี้ดว้ย เพราะเจตคตใินวชิาทีเ่รยีนมคีวามสําคญัเป็นสิง่ที่

ทําใหผู้เ้รยีนตัง้ใจเรยีน สนใจเรยีนและแสวงหาความรูไ้ดอ้ย่างด ีถา้หากวา่ผูเ้รยีนมเีจตคตทิีด่ต่ีอ

ผูส้อน ต่อกจิกรรมการเรยีนการสอน ต่อวชิาทีเ่รยีนกส็่งผลใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงขึน้ดว้ย 

     พรศร ีชุตมิาศ (2556) กล่าววา่ ทศันคตทิี่ดตี่อการเรยีนวรรณคดไีทย มคีวามรู้สกึ 

ความคิดเห็น ความเชื่อถือของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ว่าจะเป็น วตัถุ พฤติกรรมหรือ

ความคดิอาจเป็นไปไดท้ัง้ทางบวกและในทางลบ และในหลายรูปแบบ ซึ่งเกดิจากการเรยีนรูห้รอื

การได้รบัประสบการณ์และเจตคตนิี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ การสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรยีน

วรรณคดเีป็นหน้าที่โดยตรงของครู วธิกีารที่ง่ายที่สุด คอื การสรา้งความเป็นกนัเองระหว่างครู

กบันกัเรยีนดว้ยวธิสีอนวรรณคดทีีส่นุกสนาน ให้เดก็มคีวามเพลดิเพลนิ ไม่เบื่อหน่าย จดัเนื้อหา

ให้เป็นระบบจากง่ายไปสู่ยาก โดยการจัดให้เด็กได้แสดงออกถึงความสามารถในการใช้
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ภาษาไทย เพื่อให้เดก็เกดิความกระตอืรอืรน้ ภาคภูมใิจ และเกดิแรงประทบัใจในวชิาภาษาไทย

ทีไ่ด้เรยีน โดยมคีวามหวงัในการเรยีนวรรณคด ีว่ามปีระโยชน์สําหรบัการเรยีนมากที่สุด อกีทัง้

เป็นวชิาทีใ่กลต้วัของนกัเรยีนมากทีสุ่ดดว้ย 

     สรุปไดว้า่เจตคตติอ่การเรยีนวรรณคดไีทย หมายถงึ ความรูส้กึ ความคดิเหน็ 

ความเชือ่ถอืของบุคคล พฤตกิรรมหรอืความคดิอาจเป็นไปไดท้ัง้ทางบวกและในทางลบ ทีม่ตีอ่

กจิกรรมทีท่ําใหน้กัเรยีนเกดิความซาบซึ้งในวรรณคดไีทย 

  

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. งานวิจยัในประเทศ 

 งามพศิ เจยีรประวตั ิ(2550, หน้า 69) ได้ทําการวจิยัเรื่องการเปรยีบเทียบความ 

สามารถในการเขยีนเรยีงความ ของนักเรยีนชัน้ประถมปีที่ 4 ที่สอนโดยใช้รูปแบบแผนภาพ

ความคิดกับการสอนปกติ กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัเป็นนักเรียน ชัน้ประถมศกึษาปีที 4 

โรงเรียนวดัทุ่งแฝก จํานวน 64 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 32 คน 

ผลการวจิยัพบว่านักเรยีนที่ได้รบัการสอนโดยรูปแบบแผนภาพความคดิมคีวามสามารถในการ

เขยีนเรยีงความสูงกว่านักเรยีนที่สอนแบบปกตอิย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ .01 และนักเรยีนที่

ไดร้บัการสอนโดยรูปแบบแผนภาพความคดิมเีจตคตติ่อการเขยีนเรยีงความอยู่ในระดบัด ี

 จําเนียร เล็กสุมา (2552, หน้า 118) ได้ศึกษาความสามารถจากการอ่านจับ

ใจความจากนิทานส่งเสรมิคุณธรรมของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ด้วยการจดัการเรยีนรู้

โดยเทคนิคการสรา้งแผนภาพความคดิ ผลการวจิยัพบวา่ ความสามารถการอ่านจบัใจความจาก

นิทานส่งเสรมิคุณธรรมด้วยการจดัการเรียนรู้โดยเทคนิคแผนภาพความคิดสูงกว่าก่อนเรยีน 

อย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และมคีวามสามารถสรา้งแผนภาพความคดิอยู่ในระดบั ด ี

 แสนประเสริฐ ปานเนียม (2552, หน้า 98) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบความ 

สามารถในการอ่านและการเขยีนของนกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติทีส่อนดว้ยเทคนิคซไีออาร์ซ ี

กบัวธิสีอนแบบปกต ิพบวา่ความสามารถในการอ่านและการเขยีนของนักศกึษากลุ่มทดลองที่

สอนด้วยเทคนิคซไีออารซ์กีบัวธิสีอนแบบปกตแิตกต่างกนัอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

โดยความสามารถในการอ่านและการเขยีนของนกัศกึษากลุ่มทดลองทีส่อนดว้ยเทคนิคซไีออารซ์ ี

สูงกว่านักศกึษาที่สอนแบบปกติซึ่งยอมรบัสมมุติฐานการวจิยัที่กําหนด และความคดิเหน็ของ

นกัศกึษาทีม่ตี่อการเรยีนเทคนิคซไีออารซ์ใีนภาพรวมพบวา่นกัศกึษาเหน็ดว้ยในระดบัมาก 

 พระจารุพงษ์ จงึประยูร (2553, หน้า 74) ได้ศกึษา การเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิ ์

ทาง การเรยีนวรรณคดไีทย โดยใชเ้ทคนิคซไีออารซ์ ีกบัวธิกีารสอนตามคู่มอืชัน้มธัยมศกึษาปีที ่

3 พบว่า นักเรียนที่ได้รบัการสอนโดยใช้เทคนิคซีไออาร์ซีมีผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงกว่า

นกัเรยีนทีไ่ดร้บัการสอนตามคู่มอืครู อย่างมนียัสําคญัทางสถติริะดบั .05 



 

58 

 แสงระว ีประจวบวนั (2553, หน้า 83) ได้ศกึษาการพฒันาทกัษะการเขยีนเรยีง 

ความ โดยใชแ้บบฝึกทกัษะที่ใชว้ธิกีารแผนภาพความคดิ สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 

พบว่าพฒันาทกัษะการเขยีนเรยีงความ โดยใชแ้บบฝึกทกัษะ ที่ใชว้ธิกีารแผนภาพความคดิสูง

กว่าก่อนเรยีนด้วยแบบฝึกทกัษะอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และผลการวเิคราะห์

ความคดิเหน็ของนกัเรยีนที่มตี่อการเรยีนรูโ้ดยใชแ้บบฝึกทกัษะทกัษะการเขยีนเรยีงความทีใ่ช้

วธิแีผนภาพความคดิ โดยนกัเรยีนมคีวามเหน็โดยรวมเหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 

 อําภา เวฬุวนารกัษ์ (2553, หน้า 107) ไดศ้กึษาการเปรยีบเทยีบความสามารถใน

การอ่านจบัใจความและเจตคตติ่อการอ่านจบัใจความ ของนักเรยีนชัน้ประถมปีที่ 3 ที่สอนโดย

ใช้วธิวีทิยาสาสตร์กบัการสอนโดยใช้แผนภาพความคิด พบว่า ความสามารถในการอ่านจบั

ใจความโดยใชว้ธิวีทิยาศาสตรก์บัการสอนโดยใชแ้ผนภาพความคดิแตกต่างกนัอย่างมนียัสําคญั

ทางสถติทิี่ระดบั .01 และเจตคตติ่อการอ่านจบัใจความที่ได้รบัการสอนโดยวธิวีทิยาศาสตร์กบั

การสอนโดยใชแ้ผนภาพความคดิแตกต่างกนัอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

2. งานวิจยัต่างประเทศ 

 อัลเวอร์แมน (Alverman, 1982, pp.754-758) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลการใช้

แผนภาพความคดิเป็นแบบฝึกหดัชนิดเตมิคํากบันักเรยีนระดบั .01 จํานวน 30 คน แบ่งเป็น 2 

กลุ่มละ 15 คน กลุ่มแรกเรียนด้วยการอ่านโดยใช้แผนภาพความคิด กลุ่มที่ 2 เรียนโดยใช้

กจิกรรมการอ่านแบบธรรมดานในขณะอ่านบทอ่าน ผูเ้รยีนกลุ่มแรกจะต้องเตมิขอ้ความลงใน

แผนภาพความคิดที่เส้นไว้ จากนัน้มีการอภิปรายสรุปใจความสําคญัของเรื่องจากแผนภาพ

ความคดิ แลว้ใชแ้บบทด สอบการเขยีนถ่ายทอดความจําจากเรื่องที่อ่าน พบว่า นกัเรยีนทีเ่รยีน

ด้วยแผนภาพความคดิ สามารถจําใจความเรื่องที่อ่านได้ร้อยละ 73 ในขณะที่กลุ่มที่เรยีนด้วย

การอ่านแบบธรรมดาสามารถจําได้เพียงร้อยละ 57 สรุปว่า แผนที่ความคิดช่วยให้ผู้เรียน

สามารถจําใจความสําคญัของเรื่องทีอ่่านไดด้ยีิง่ข ึน้ 

 จอยลี่ (Jolly, 1999, p.49) ทําการศกึษาผลของการใชแ้ผนผงัมโนมตทิี่มตี่อความ 

สามารถในการแก้ปญัหาทางวทิยาศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนเกรด 6 แบ่งเป็นกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มทดลองใชว้ธิกีารสอนโดยแผนภาพความคดิ กลุ่มควบคุมไดร้บัการ

สอนตามปกต ิทําการทดสอบก่อนเรยีน และใชเ้วลาทดลอง 4 สปัดาห ์จากนัน้ทดสอบหลงัการ

เรยีน พบวา่ความสามารถในการแกป้ญัหาของนกัเรยีน กลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุมและไม่

พบความแตกต่างระหวา่งเพศหญงิและเพศชายในเรื่องความสามารถในการแกป้ญัหา 

 ทาริคานิ (Taricani, 2002, pp.68-69) ศึกษาเพื่อกําหนดผลการรวบรวมข้อมูล

สะทอ้นกลบัเขา้กบัการทําใหเ้กดิแผนภาพความคดิเกี่ยวกบัการเรยีนรูค้ําศพัท์เทคนิคและความ

เขา้ใจของผูเ้รยีน ผลโดยรวมของการทดลองในแต่ละครัง้ทําการวดัโดยใชค้ะแนนแต่ละคะแนน

ในแบบทดสอบเกณฑ์รวม แบบทดสอบคําศพัท์เทคนิค และแบบทดสอบความเข้าใจจาก

การศกึษาดงักล่าว พบว่า มคีวามแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัระหว่างคะแนนแบบทดสอบของ
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ผูเ้รยีนทีท่ําใหเ้กดิหวัขอ้แผนภาพความคดิเมือ่เปรยีบเทยีบกบัคะแนนทีจ่บัคู่เขา้กบัผูว้จิยัทีท่ําให้

เกดิหวัขอ้แผนภาพแนวคดิจากนักศกึษาโดยใชแ้ผนภาพแนวคดิที่เกดิขึน้บางส่วน ซึ่งมีขอ้มูล

สะท้อนกลบัและผูท้ี่ไม่มีขอ้มูลสะท้อนกลบั กลุ่มประชากรในการศกึษาคอื นักศกึษาชัน้ปีที่ 1 

จํานวน 150 คน ผลการศกึษา พบวา่ นกัศกึษาททีํางานโดยมแีผนภาพแนวคดิทีม่ขีอ้มูลสะทอ้น

กลบัทําคะแนนไดสู้งกวา่ผูท้ีไ่ม่มขีอ้มูลสะทอ้นกลบั 

 การศกึษาแนวคดิและทฤษฎีและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง สรุปวา่ การจดัการเรยีนการ

สอนโดยใช้เทคนิคแผนภาพความคิดสามารถพัฒนาการคิด สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ของ

นักเรยีนให้มีความสนุกสนานเพลิดเพลิน สร้างความรู้ความเข้าใจ ได้ฝึกปฏิบตัิด้วยตนเอง 

นกัเรยีนเกดิการเรยีนรูต้ามเนื้อหาอย่างต่อเนื่อง ทําใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนดขีึน้และนกัเรยีน

มเีจตคตทิี่ดตี่อการเรยีนตามแนวคดิของบูซาน, และบูซาน (Buzan, & Buzan, 1997, p.11) ได้

อธิบายเกี่ยวกบัแนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนผงัความคิดไว้ดังนี้  องค์ประกอบของ

แผนผงัความคดิ กฎเกณฑ์ของแผนภาพความคดิ ลกัษณะของแผนภาพความคดิที่ด ี ข ัน้ตอน

การสร้างแผนภาพความคดิ ข ัน้ตอนการใชแ้ผนภาพความคิด การนําแผนภาพความคดิไปใช ้

ผู้ว ิจยัได้นําข ัน้ตอนของ ทิศนา แขมมณี ซึ่งมี 4 ข ัน้ตอน คือ จัดเตรียมแผนภาพความคิด

ทบทวนความรู้เดิม ซักถามความรู้และประสบการณ์ของผู้เรียนเกี่ยวกบัเรื่องที่จะสอน บอก

วตัถุประสงค์ของการเรียนการสอน นําเสนอแผนภาพความคิด  เสนอเนื้อหาสาระใหม่ของ

บทเรยีน ผู้สอนนําเสนอเนื้อหาสาระที่ต้องการให้ผูเ้รยีนได้เรียนรู้ด้วยวธิีการต่างๆ ตามปกต ิ

การนําเสนอผูส้อนกล่าวเชื่อมโยง หรอืกระตุ้นให้ผูเ้รยีนเชื่อมโยงกบัแผนภาพความคิดที่ให้ไว้

ล่วงหน้าเป็นระยะๆ การจดัโครงสรา้งความรู ้ผูส้อนส่งเสรมิกระบวนการจดัโครงสรา้งความรูข้อง

ผู้เรียน ด้วยวธิีการต่างๆ ส่วนการสอนโดยใช้เทคนิคซีไออาร์ซีเป็นการสอนที่แบ่งผู้เรียน

ออกเป็นกลุ่มย่อย ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถทางการเรียนแตกต่างกัน มีการ

ช่วยเหลือซึ่งกัน ตามแนวคิดของสลาวิน และสตีเว่นส์ (Slavin, & Steven, 1987, p. 8) ได้

อธบิายเทคนิคซีไออาร์ซ ีคอืการสอนแบบหนึ่งซึ่งนักเรยีนทํางานกนัเป็นกลุ่มเลก็ (ปกต ิ4 คน) 

และการจดักลุ่มตอ้งคํานึงถงึความสามารถของนกัเรยีน เชน่ นักเรยีนทีม่คีวามสามารถสูง 1 คน 

ความสามารถปานกลาง 2 คน และความสามารถตํ่า 1 คน หน้าที่ของทุกคนในกลุ่มจะต้อง

ชว่ยกนัทํางานรบัผดิชอบชว่ยเหลอืการเรยีนซึ่งกนัและกนั ผูว้จิยัไดส้รุปขัน้ตอนโดยใชเ้ทคนิคซี

ไออาร์ซีตามแนวการสอนของ สุนทรี คนเที่ยง มี 4 ข ัน้ตอน คือ นําเข้าสู่บทเรยีน ทบทวน

ความรูเ้ดมิเพื่อเชือ่มโยงประสบการณ์เดมิกบัเรือ่งใหม่ ข ัน้ฝึกเป็นกลุ่ม ฝึกโดยมคีรูควบคุมและ

ฝึกแบบอสิระ ข ัน้ทดสอบเรื่องที่เรยีนใชเ้วลาประมาณ 15-20 นาที โดยทดสอบรายบุคคล ขัน้

ตระหนกัถงึความสําเรจ็ในกลุ่มเพื่อชีใ้หเ้หน็คุณค่าของความร่วมมอื 

 


