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บทที่ 3 
การด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา จากการทบทวนวรรณกรรมในบทที่
ผ่านมาเป็นผลที่น าไปสู่การสร้างกรอบแนวความคิดในการวิจัยครั้งนี้เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้ง
ไว้ สามารถน าไปพัฒนาองค์กร เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดและสามารถบรรลุเป้าหมายทุกๆ ด้าน             
และเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนในจังหวัดภูเก็ตคือหัวใจส าคัญของงานวิจัย  ซึ่งการวิจัยครั้งนี้            
ได้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) สามารถอธิบายได้ดังนี ้
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย     
 เพ่ือให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบวิธีวิจัย และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่
ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดขั้นตอนไว้ 3 ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมโครงการวิจัย 
 เป็นขั้นตอนการเตรียมโครงการด าเนินตามระเบียบวิธี วิจัย โดยการศึกษาสภาพปัญหา 
อุปสรรค และข้อจ ากัดของรูปแบบการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา  จากเอกสาร ต ารา ข้อมูล
สถิติการวิจัย รายงานของหน่วยงานต่างๆ และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง  เพ่ือจัดท าโครงการวิจัย โดยขอ
ค าแนะน าและความคิดเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา และน ามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือเสนอขออนุมัติหัวข้อ
ดุษฎีนิพนธ์ 
 ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย 
 เป็นขั้นตอนท่ีผู้วิจัยศึกษาจากแนวความคิด ทฤษฏี และวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร
จังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา  สร้างและพัฒนาแบบสัมภาษณ์ น าไปทดลองใช้และปรับปรุงข้อบกพร่อง
ของแบบสัมภาษณ ์เก็บรวมรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ก าหนด วิเคราะห์และแปลผลวิเคราะห์  
 ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย    
 เป็นขั้นตอนการจัดท าร่างรายงานผลเพ่ือน าเสนอคณะกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ 
ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่คณะกรรมการดุษฎีนิพนธ์เสนอแนะ พิมพ์
และส่งรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีเพ่ือพิจารณา
อนุมัต ิ
  
ระเบียบวิธีวิจัย 

เพ่ือให้การวิจัยครั้งนี้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรายละเอียดต่างๆเกี่ยวกับ
ระเบียบวิธีวิจัย โดยมีรูปแบบในการวิจัย ดังนี้ 
 1. การรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

1.1 การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in - depth interview) 
   การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก เป็นการสัมภาษณ์เพ่ือให้ได้รายละเอียดและข้อมูลในเชิงลึก          
ในการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพื่อการพัฒนา ในยุคปัจจุบันตามสภาพความเป็นจริง ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา และรูปแบบที่เหมาะสมของการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา
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ซึ่งผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยใช้กรอบค าถามในการสัมภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อคิดเห็นที่มีต่อการ
บริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา ปัญหาอุปสรรคในการบริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา และข้อคิดเห็นที่มีต่อ
การบริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนาในอนาคต โดยระหว่างการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะใช้วิธีการบันทึกข้อมูล
โดยย่อพร้อมกับผู้ช่วยวิจัยในการบันทึกค าสัมภาษณ์ในรูปแบบวีดีโอและแถบบันทึกเสียง  
  1.2 การสนทนากลุ่ม (focus group discussion) 
   ผู้วิจัยได้น าวิธีการสนทนากลุ่มมาใช้ ภายหลังการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก โดยผู้วิจัยท าการ
น าเสนอรูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา แก่ผู้ร่วมการสนทนากลุ่มจ านวน                 
15 คน ที่มาจากภาครัฐภาคเอกชนและนักวิชาการ ซึ่งผู้ร่วมสนทนากลุ่มนี้จะได้มาจากการเลือกสรรตามเกณฑ์
ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ว่าจะเป็นผู้ที่สนใจและสามารถให้ค าตอบตรงประเด็นและสามารถตอบวัตถุประสงค์ที่สนใจ
ศึกษามากที่สุดเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันความชัดเจน และแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
เพ่ือให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา ที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์มากที่สุด  

ผู้วิจัยใช้หนังสือน าในการเก็บแบบสัมภาษณ์ จากโครงการรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 2. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key informants) 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ อันประกอบไปด้วย ผู้ที่มีบทบาทและหน้าที่เกี่ยวข้องกับการบริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา ผู้วิจัย
ใช้วิธีเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง (purposive) ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีคุณสมบัติ
สอดคล้องกับคุณสมบัติที่ผู้วิจัยต้องการ และสามารถให้ข้อมูลที่มีคุณภาพ ครอบคลุมขอบเขตเนื้อหา
ของการวิจัย ประกอบด้วย 2 กลุ่ม ดังนี้ 
 กลุ่มผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัดภูเก็ต  ผู้อ านวยการท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต 
(ททท.)  อุตสาหกรรมจังหวัด นายกเทศมนตรี ปลัด/รอง ปกครองส่วนท้องถิ่น นายอ าเภอ รองผู้บังคับการ
จังหวัด สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 17 คน  
 กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจ ผู้แทนชุมชนในพ้ืนที่ ผู้แทนนักวิชาการหรือผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้แทน
จากภาคเอกชน  จ านวน 5 คน  
 รวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 22 คน ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ถูกคัดเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง ตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดโดยมีรายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ต าเหน่ง จ านวน (คน) 
ผู้ว่าราชการจังหวัดภูเก็ต 1 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดภูเก็ต 1 
ผู้อ านวยการ การท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต 1 
หัวหน้าส่วนโยธาและผังเมืองจังหวัดภูเก็ต 1 
นายกเทศมนตรี นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 2 
ปลัด/รอง องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 3 
สมาชิกเทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล 2 
รองผู้บังคับการจังหวัดภูเก็ต 1 
นักวิชาการอิสระทางด้านการพัฒนาเมือง 2 
นายอ าเภอ 2 
รองนายกเทศมนตรี, องค์การบริหารส่วนต าบล 2 
ผู้บริหารภาคธุรกิจ, ตัวแทนภาคเอกชน 4 

รวม 22 
 

ส่วนการสนทนากลุ่ม (focus group) ประกอบไปด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและเอกชน
รวมผู้อภิปรายกลุ่ม จ านวน 15 คน ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ถูกคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ตาม
เกณฑ์ท่ีผู้วิจัยก าหนดโดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 11 
 

ตาราง 5 แสดงรายชื่อผู้เข้าร่วมอภิปรายกลุ่มพร้อมระบุต าแหน่ง 

ล าดับ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง 
1 ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.สุเทพ เชาวลิต อดีตที่ปรึกษารองนายกรัฐมนตรี 
2 ดร.ปรีชาวุฒิ กี่สิ้น CEO บริษัทพิโซ่น่า 
3 นายสรนันทร์ เสน่ห์ กรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดภูเก็ต 
4 ดต.ดร.เชิงฐภัทร เดชครุฑธานนท์ ผู้บังคับหมู่งานป้องกันและปราบปราม 
5 นายพัฒน์พงษ์ เหนือคลอง ปลัดอ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต 
6 ดร.ประเจียด อักษรธรรมกุล หัวหน้าส านักงานจังหวัดภูเก็ต 
7 ดร.จีรนัย สืปโสตร รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลกมลา 

อ าเภอกะทู้ 
8 พ.ต.อ.ศักดิ์ชัย ลิ้มเจริญ รองผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดภูเก็ต 
9 นายเรวัตร อารีรอบ อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จังหวัดภูเก็ต 
10 นายพิภพ สุดขาว ปลัดอ าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต 
11 ผ.อ. ส าเริง โภชนาธาร  ผู้อ านวยการกองการศึกษา เทศบาลป่าตอง 



 

99 

 

 
 

ตาราง 5 (ต่อ) 
 

  
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interviews) โดยแนวทาง
ในการก าหนดกรอบค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ (main questions) ได้มาจากการศึกษาทฤษฎี
แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งปัญหาของค าถามในการวิจัย ส าหรับการสัมภาษณ์ให้ครอบคลุม
เนื้อหาตามที่ต้องการ ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง โดยให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้
แสดงความคิดเห็นอย่างเสรีภายใต้บรรยากาศการสนทนาแลกเปลี่ยนแบบเป็นกันเองด้วยค าถามหลัก
ที่ครอบคลุมประเด็นต่างๆตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้  
 1. การบริหารจังหวัดภูเก็ตในปัจจุบันมีลักษณะเป็นอย่างไร  
 2. ปัญหาอุปสรรคในการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนาในปัจจุบันมีปัญหาอะไรบ้าง 
 3. รูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนาควรเป็นอย่างไร  

และมีการด าเนินการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) ในวันที่ 20 มีนาคม 2558 
ณ ห้องประชุม ศูนย์การเรียนรู้ศิลปะวัฒนะธรรม  ส านักงานพิโซ่น่า อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต ซึ่งมี
ผู้เข้าร่วมทั้งหมด 15 คนที่มาจากภาครัฐภาคเอกชนและนักวิชาการ ซึ่งผู้ร่วมสนทนากลุ่มนี้จะได้มาจากการ
เลือกสรรตามเกณฑท์ี่ผู้วิจัยก าหนดไว้ 
   
การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจะท าการนัดกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือเข้าไปท าการสัมภาษณ์เชิงลึก
โดยมีการขออนุญาตอย่างเป็นทางการก าหนดวัน เวลาและสถานที่พร้อมทั้งเตรียมประเด็น การ
สัมภาษณ์ตามแนวทางการสัมภาษณ์ที่ก าหนดไว้เพ่ือเจาะลึกในทัศนคติและมุมมองที่ต้องการวิจัยทั้งที่
เป็นข้อเท็จจริงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะในลักษณะต่างๆโดยใช้เครื่องบันทึกเสียง  (ในกรณี
ที่ได้รับอนุญาตให้ใช้เครื่องบันทึกเสียง) ร่วมกับการจดบันทึกท่ีผู้วิจัยเตรียมขึ้นโดยผู้วิจัยจะด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองเพ่ือให้ได้ข้อมูลรายละเอียดเชิงลึกทางข้อเท็จจริง ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
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 2. การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (in – depth interview) มาแยกแยะ
ตามเนื้อหาจัดหมวดหมู่ตามวัตถุประสงค์ และประเด็นที่สัมภาษณ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องแล้วจึง
น ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาตามหลักตรรกะเทียบเคียง ตามแนวคิดและทฤษฎี เพ่ือให้การน าเสนอ
เนื้อหาเกิดความสมบูรณ์และเข้าใจชัดเจนเป็นรูปธรรมเห็นประโยชน์จากการวิเคราะห์รวมทั้งการหา
รูปแบบที่เหมาะสมการบริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา โดยมีกระบวนการวิเคราะห์ตามรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 จัดกลุ่มข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลที่รวบรวมมาได้ 
  2.2 เรียบเรียง จัดล าดับตามเนื้อหาที่ต้องการวิจัยและจัดข้อมูลตามวัตถุประสงค์ตาม
ประเด็นที่สัมภาษณ์เพ่ือการวิเคราะห์ 
  2.3 วิเคราะห์ข้อมูลท าโดยการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือการ
บริหารภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา โดยประยุกต์ใช้ข้อมูลที่รวบรวมมาได้ผนวกรวมเข้ากับแนวคิดและ
หลักการในการบริหารการพัฒนาทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 3. การวิเคราะห์เชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) ผู้วิจัยได้จัดการ
สนทนากลุ่ม เพ่ือน าเสนอรูปแบบที่เหมาะสม ให้ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันความชัดเจน อธิบายความเป็นมา
และผลที่ได้จากการวิจัย เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้
รูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนาที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์มากที่สุด             
จึงน ามาสรุปเป็นรูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนา 
 
 
 
 

 

  


