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บทที ่1  

บทนํา  

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เนื่องดวยขณะนี้อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยมีแนวโนมที่จะเติบโต
อยางตอเนื่อง  จะเห็นไดจากโรงงานอุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกสมีการขยายกําลังการผลิต และ
มีการแขงขันกันอยางสูง  จึงทําใหผูประกอบการตองปรับปรุงกระบวนผลิตใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน  โดยใชทรัพยากรในการผลิตใหนอยลง  เพื่อเปนการลดตนทุนและเพิ่มกําไรใหมากที่สุด  
ในชวงเวลาที่ธุรกิจอิเล็กทรอนิกสกําลังเติบโตและมีการแขงขันกันคอนขางรุนแรง  ทําใหภาระ
ทางดานตนทุนตกอยูที่ผูผลิต นั่นคืออุตสาหกรรมจําเปนตองลดตนทุนลงใหอยางนอยเทากับหรือ
มากกวาราคาขายที่ไดปรับลดเพื่อใหบริษัทสามารถมีกําไรและแขงขันกับคูตอสูเพื่อที่จะสามารถ
เปนผูนําหรือมีสวนแบงการขายในตลาดที่มากขึ้น   ดวยเหตุนี้ทางบริษัทจึงมีนโยบายเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางการผลิต โดยลดขั้นตอนในการผลิตใหนอยลง สะดวกตอการผลิตมากขึ้น  ใช
ทรัพยากรแรงงานคนและทรัพยากรในการผลิตใหนอยลง   

เนื่องจากธุรกิจอุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกสเมื่อ 3-5 ปที่ผานมา  มีแนวโนมที่ยัง
เติบโตคอนขางสูงจึงทําใหทางบริษัทตองมีการขยายโรงงานเพิ่มข้ึนเพื่อรองรับกําลังการผลิตที่เพิ่ม
มากขึ้นตามความตองการของลูกคาและการแขงขันที่สูงขึ้น  ซึ่งเมื่อเวลาผานไปอัตราการ
เจริญเติบโตของธุรกิจอุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกสเร่ิมมีแนวโนมที่จะชะลอตัวลงจากเดิม  จึงทํา
ใหบริษัทไมสามารถยอมรับความเสี่ยงในแนวทางการขยายและกอสรางโรงงานใหม เพื่อรองรับ
ปริมาณความตองการที่เพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอยเทานั้น  จึงทําใหทางบริษัทมีนโยบายลดความซ้ําซอน
ของกระบวนการผลิตใหนอยลง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ซึ่งใชทรัพยากรการผลิตนอยลง  
โดยใชพื้นที่ในกระบวนการผลิตเทาเดิม   

โดยในงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตในสวนของการ
ปฏิบัติงานดานหลังจากการประกอบงานในหองสะอาด (Back end) ซึ่งจะทําการลดความซ้ําซอน
ของการผลิตโดยจะทําปรับปรุงสายการผลิตใหม ซึ่งการปฏิบัติงานในสวนหลังจากการประกอบ
งานในหองสะอาด (Back end) จะเปนการทดสอบการทํางานของตัวผลิตภัณฑ (Hard Disk 
Drive) เพื่อแยกผลิตภัณฑดีและผลิตภัณฑเสียออกจากกัน หลังจากนั้นผลิตภัณฑที่ถูกแยกจะไหล
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ไปตามขั้นตอนการผลิตหรือสถานีตอไปตามแตเสนทางที่ถูกกําหนดของตัวผลิตภัณฑ จนกระทั่ง
ออกมาเปนผลิตภัณฑที่สมบูรณและพรอมที่จะสงมือลูกคาตามคําสั่งซื้อของลูกคา  

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1 เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตจากที่มีอยูเดิม สืบเนื่องมาจากการที่
ตองขยายกําลังการผลิตตามคําสั่งซื้อของลูกคาที่เพิ่มมากขึ้น แตพื้นที่ที่ใชในกระบวนการผลิตยังมี
อยูเทาเดิม 

1.2.2 ปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยการลดกระบวนการขั้นตอนในการผลิตใหนอย 
ลงเพื่อลดความซับซอนในการปฏิบัติงานในสวนของการปฏิบัติงานดานหลังจากการประกอบงาน
ในหองสะอาด (Back end)  

1.3 ขอบเขตของการศึกษาวิจยั 

งานวิจัยศึกษาจากกรณีตัวอยางโดยทําการปรับปรุงสายการผลิตเสนทางการไหลของ
การทดสอบฮารดดิสกไดรฟ เฉพาะการปรับปรุงสถานีการปฏิบัติงานในสวนของการปฏิบัติงาน
ดานหลังจากการประกอบงานในหองสะอาด (Back end)  

1.4 ขั้นตอนการดําเนินงาน 

1.4.1 ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1.4.1 ศึกษาและทําการเก็บขอมูล ในสวนของการปฏิบัติงานของ Back end ไดแก 

ขอมูลเวลาที่ใชในการทดสอบ การคํานวณอัตราการผลิตตอวัน ทรัพยากรหรือแรงงานคนที่
เปลี่ยนแปลง ศึกษาขอมูลเครื่อง Tester เปนตน 

1.4.2 วิเคราะหขอมูลที่ศึกษา เพื่อทําการปรับปรุงและออกแบบสายการผลิตใหม  
1.4.3 ทดสอบสายการผลิตใหม ที่งานวิจัยนําเสนอ และวัดผลขอมูลจากการเก็บ

ขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิต 
1.4.4 ทําการวิเคราะหผลและเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางานของขั้นตอน

สายการผลิตแบบใหมกับสายการผลิตแบบเกา 
1.4.5 สรุปผลและจัดทําขอเสนอแนะเพื่อขยายผลการวิจัยไปยังกระบวนการผลิต

อ่ืนๆ เพื่อทําการพัฒนาและปรับปรุงตอไป 
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1.5 ระยะเวลาดําเนินงาน 
 

ตารางที่ 1-1 
ระยะเวลาการดําเนนิงาน 
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1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 
1. สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของสวนปฏิบัติการไดโดยวัดผลจากเวลาการ

ทํางาน, ข้ันตอนการทํางาน, จํานวนคนที่ลดลง และผลผลิตที่เพิ่มข้ึน 
2.  สามารถลดตนทุนการผลิตได หลังจากปรับสายการผลิตแบบ 
3. สามารถนําไปใชพัฒนาและขยายผลไปยังกระบวนการผลิตอื่นๆ ตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




