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บทที ่1  

บทนํา  

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เนื่องดวยขณะนี้อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยมีแนวโนมที่จะเติบโต
อยางตอเนื่อง  จะเห็นไดจากโรงงานอุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกสมีการขยายกําลังการผลิต และ
มีการแขงขันกันอยางสูง  จึงทําใหผูประกอบการตองปรับปรุงกระบวนผลิตใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน  โดยใชทรัพยากรในการผลิตใหนอยลง  เพื่อเปนการลดตนทุนและเพิ่มกําไรใหมากที่สุด  
ในชวงเวลาที่ธุรกิจอิเล็กทรอนิกสกําลังเติบโตและมีการแขงขันกันคอนขางรุนแรง  ทําใหภาระ
ทางดานตนทุนตกอยูที่ผูผลิต นั่นคืออุตสาหกรรมจําเปนตองลดตนทุนลงใหอยางนอยเทากับหรือ
มากกวาราคาขายที่ไดปรับลดเพื่อใหบริษัทสามารถมีกําไรและแขงขันกับคูตอสูเพื่อที่จะสามารถ
เปนผูนําหรือมีสวนแบงการขายในตลาดที่มากขึ้น   ดวยเหตุนี้ทางบริษัทจึงมีนโยบายเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางการผลิต โดยลดขั้นตอนในการผลิตใหนอยลง สะดวกตอการผลิตมากขึ้น  ใช
ทรัพยากรแรงงานคนและทรัพยากรในการผลิตใหนอยลง   

เนื่องจากธุรกิจอุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกสเมื่อ 3-5 ปที่ผานมา  มีแนวโนมที่ยัง
เติบโตคอนขางสูงจึงทําใหทางบริษัทตองมีการขยายโรงงานเพิ่มข้ึนเพื่อรองรับกําลังการผลิตที่เพิ่ม
มากขึ้นตามความตองการของลูกคาและการแขงขันที่สูงขึ้น  ซึ่งเมื่อเวลาผานไปอัตราการ
เจริญเติบโตของธุรกิจอุตสาหกรรมทางอิเล็กทรอนิกสเร่ิมมีแนวโนมที่จะชะลอตัวลงจากเดิม  จึงทํา
ใหบริษัทไมสามารถยอมรับความเสี่ยงในแนวทางการขยายและกอสรางโรงงานใหม เพื่อรองรับ
ปริมาณความตองการที่เพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอยเทานั้น  จึงทําใหทางบริษัทมีนโยบายลดความซ้ําซอน
ของกระบวนการผลิตใหนอยลง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ซึ่งใชทรัพยากรการผลิตนอยลง  
โดยใชพื้นที่ในกระบวนการผลิตเทาเดิม   

โดยในงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตในสวนของการ
ปฏิบัติงานดานหลังจากการประกอบงานในหองสะอาด (Back end) ซึ่งจะทําการลดความซ้ําซอน
ของการผลิตโดยจะทําปรับปรุงสายการผลิตใหม ซึ่งการปฏิบัติงานในสวนหลังจากการประกอบ
งานในหองสะอาด (Back end) จะเปนการทดสอบการทํางานของตัวผลิตภัณฑ (Hard Disk 
Drive) เพื่อแยกผลิตภัณฑดีและผลิตภัณฑเสียออกจากกัน หลังจากนั้นผลิตภัณฑที่ถูกแยกจะไหล
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ไปตามขั้นตอนการผลิตหรือสถานีตอไปตามแตเสนทางที่ถูกกําหนดของตัวผลิตภัณฑ จนกระทั่ง
ออกมาเปนผลิตภัณฑที่สมบูรณและพรอมที่จะสงมือลูกคาตามคําสั่งซื้อของลูกคา  

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1 เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตจากที่มีอยูเดิม สืบเนื่องมาจากการที่
ตองขยายกําลังการผลิตตามคําสั่งซื้อของลูกคาที่เพิ่มมากขึ้น แตพื้นที่ที่ใชในกระบวนการผลิตยังมี
อยูเทาเดิม 

1.2.2 ปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยการลดกระบวนการขั้นตอนในการผลิตใหนอย 
ลงเพื่อลดความซับซอนในการปฏิบัติงานในสวนของการปฏิบัติงานดานหลังจากการประกอบงาน
ในหองสะอาด (Back end)  

1.3 ขอบเขตของการศึกษาวิจยั 

งานวิจัยศึกษาจากกรณีตัวอยางโดยทําการปรับปรุงสายการผลิตเสนทางการไหลของ
การทดสอบฮารดดิสกไดรฟ เฉพาะการปรับปรุงสถานีการปฏิบัติงานในสวนของการปฏิบัติงาน
ดานหลังจากการประกอบงานในหองสะอาด (Back end)  

1.4 ขั้นตอนการดําเนินงาน 

1.4.1 ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1.4.1 ศึกษาและทําการเก็บขอมูล ในสวนของการปฏิบัติงานของ Back end ไดแก 

ขอมูลเวลาที่ใชในการทดสอบ การคํานวณอัตราการผลิตตอวัน ทรัพยากรหรือแรงงานคนที่
เปลี่ยนแปลง ศึกษาขอมูลเครื่อง Tester เปนตน 

1.4.2 วิเคราะหขอมูลที่ศึกษา เพื่อทําการปรับปรุงและออกแบบสายการผลิตใหม  
1.4.3 ทดสอบสายการผลิตใหม ที่งานวิจัยนําเสนอ และวัดผลขอมูลจากการเก็บ

ขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิต 
1.4.4 ทําการวิเคราะหผลและเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางานของขั้นตอน

สายการผลิตแบบใหมกับสายการผลิตแบบเกา 
1.4.5 สรุปผลและจัดทําขอเสนอแนะเพื่อขยายผลการวิจัยไปยังกระบวนการผลิต

อ่ืนๆ เพื่อทําการพัฒนาและปรับปรุงตอไป 
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1.5 ระยะเวลาดําเนินงาน 
 

ตารางที่ 1-1 
ระยะเวลาการดําเนนิงาน 
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1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 
1. สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของสวนปฏิบัติการไดโดยวัดผลจากเวลาการ

ทํางาน, ข้ันตอนการทํางาน, จํานวนคนที่ลดลง และผลผลิตที่เพิ่มข้ึน 
2.  สามารถลดตนทุนการผลิตได หลังจากปรับสายการผลิตแบบ 
3. สามารถนําไปใชพัฒนาและขยายผลไปยังกระบวนการผลิตอื่นๆ ตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




