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 ก�������	���� 

ก.���&(��'���/��ก����ก��5���(1��)1  5����-)ก���.��กก.���&(��'���
�����0�� (purposive  
sampling) #�'�(��.��ก��ก�����ก���������	� �����!�,)��	P��
��������
.0�),)�&(1�#������'��5��/&
%�1�,)�&
��.�ก�0�ก�7�  
.0�)����'���),)��05��/����.
ก�!�����(' �
����,(1���1�  5  ��' #�'!��5��/����.
�
����*��0�	=�����/��ก��ก��  ��������ก�����*5��/����.ก���
������������&���+ <��
ก�   ����
ก��!.�&  ก��&.��  ก������  
.0ก���(�ก�� <��#�'&��   
 

 
�!�	��!	���"�#"�ก����ก�� 
����������,)�5��5�ก����ก����(1��)1  �	=�
�����*���ก)�'�ก(�	���('&���+ ,)��)!.&��ก��

�
��������/��ก��ก���������	� �����!� <��
ก�  	���('����ก��!.�&  ก��&.��  ก������
.0ก���(�ก��  
���*��	�"��
.0��	����&���+ 5�ก���
�������� #��������/��
�����*��	�0ก�����'  5  
�����(��)1  ���   
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ก�� ก)�������*#	�+� 
5�ก����ก�����('��(1��)15����-)ก���ก7�������/����.  ,(1�/����.	R�:���
.0/����.,�&�':���  

��'.0��)'�/��ก���ก7�������/����.�(��)1 
*#	�+��,�-+�� (primary data)  ,
�ก���ก7�������/����. #�'5��
�����*���%���

���*��#�'&����ก!��!.�&;����	=�����/��������������/��ก��ก���������	� �����!�   	�0ก�����'
���1���5�ก���ก7�������/����.����&���+  �(��)1��� 

1.  /����.,(��<	
.0/����.,)��ก)�'�/���ก(�ก���
��������/��ก��ก���������	� �����!�  �%���
��ก��*��  �%�  ��'�  �0�(�ก����ก��  &
�
����,��ก���������(�ก��  �0'0��.�5�ก���
�������� 
�
����%�(ก���  &���(".(ก�$9����')����/��!.�&:($Q9  ก���(�,
���7�<;&9/��ก��ก��  
�.��,)���
/������,��  
.0ก���(����!.�&:($Q9��ก����'���&���+ ,)�5��ก���(���� 

2.  /����.����ก���
��������  ��ก��*��	���('����&���+ ,)��)!.&��ก���
��������/��ก��ก��
<��
ก�  	���('����ก��&.��  ก��!.�&  ก������  
.0����ก���(�ก��  #�'�)��'.0��)'��(��)1  ��� 

����ก��&.��  ��ก��*���
����.�ก�����'�ก��
.0.�ก�����'5���  �
�������
/�� ��$:�%
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��������
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�����'  ���*���
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/��������,)�!.�&<��  /����)',)��ก����กก�0���ก��!.�&  ���������� ��������(ก� 
.0�,�#�#.'),)�5��
5�ก��!.�&  
.0�����
���"5�ก��!.�&/��%�(ก���   

����ก������  ��ก��*���0��ก���(�,
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������)1��"  ���������*5�ก����
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.0ก��<���(������&��ก!��/�'
�(&*���� 
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���������*5�ก���(ก��
�����,)��)TU���5�����'��   ก��.���ก/��%�(ก���  ก��TVก����
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�������
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ก����ก��&���+ ,)��ก)�'�/��ก(������	=��� 
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&ก&���
��ก:���0�������	� �����!�,(��+ <	   &.����/����.,���*�&�,)��ก)�'�/�����ก����'���&���+ 
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�%���5��<��/����.,(��<	�ก)�'�ก(�!.�&:($Q9  ��,�����  
�.��!.�&  �,�#�#.')ก��!.�&  ��-)ก��!.�&  

��#���ก��!.�&ก��&.��5�����&  
.0��&�R��!.�&:($Q9  �	=�&�� 

 

ก���� 
���=>*#	�+� 
/����.,)�������<����ก
�����*��  �0�
���,
�ก��������0�9/����.#�'ก��������0�9

/����.����%��$�� (descriptive  statistics)  <��
ก�  ���'.0 (percentage)  ����Z.)�'(arithmetic mean)  

.0����*)�(frequency)  ,
�ก��������
.0������0�9/����.5���%���,���*���:�%ก���
��������
����&���+ 5�	�����(�/��ก.��������ก���������	� �����!�  #�'ก��������0�9&���(&*�	�0���9/��
ก����ก��,)��
��("  ��� 

&��,)�  1  /����.,(��<	
.0/����.,)��ก)�'�/���ก���
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�ก��������0�9/����.#�'
5���*�&�%��$��  <��
ก�  �������*)�    ���'.0  
.0����Z.)�' 

&��,)�  2  /����.	���('����&���+ ,)��)!.&��ก���
��������/��ก��ก���������	� �����!� �	=�
ก����ก���0�(���������7�/��	���('����&���+ ,)��)��,-�%.&��ก���
�������� <��
ก�  	���('����
ก��&.��   ก��!.�&   ก���(�ก��
.0����ก������  &�����������7�/��!��&��
�����*��  #�'

����0�(����������7�����&���+ &��ก���
����������ก�	=�  5 �0�(�  �(��)1��� 
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 /����.,)��ก7�������<�������,
�ก��������0�9
.0������Z.)�'  �0,
�ก��
	.!./����.,)�<��
#�''���.(ก�ก$Q9�(��)1 
  �0
���Z.)�'    1.00 ` 1.49 ���'*��  ���',)���� 
  �0
���Z.)�'    1.50 ` 2.49 ���'*��  ���' 
  �0
���Z.)�'    2.50 ` 3.49 ���'*��  	��ก.�� 
  �0
���Z.)�'    3.50 ` 4.49 ���'*��  ��ก 
  �0
���Z.)�'    4.50 ` 5.00 ���'*��  ��ก,)���� 
 &��,)�  3  /����.�ก)�'�ก(�	�"��5�ก���
��������  ��ก���ก)�'�ก(�	�"�� ��	����5�ก��
�
��������5�����&���+  <��
ก�  ����ก��&.��  ก��!.�&  ก������  
.0����ก���(�ก��  #�'ก
����
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