
บทที ่ 5 
 

สรุป อภิปรายผลการวจิัย และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ือง การศึกษาและพฒันาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา 
ส าหรับนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยูใ่นสภาวะเส่ียงในครอบครัวของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครในคร้ังน้ี
เป็นการวจิยัและพฒันา มีระยะการศึกษา 3 ระยะ ระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาสมรรถภาพการให้บริการ
แนะแนว ระยะท่ี 2 เป็นการพฒันาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษาเนน้ดา้นการ
เป็นผูฝึ้กจิตลกัษณะและทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ ระยะท่ี 3 เป็นการเผยแพร่ผลงานวิจยั
และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกันดูแลและช่วยเหลือนักเรียนวยัรุ่นท่ีอยู่ในสภาวะเส่ียงใน
ครอบครัว 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อศึกษาและพฒันาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนว
ของครูท่ีปรึกษา โดยมีวตัถุประสงคย์อ่ย ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาระดบัสมรรถภาพการให้บริการแนะแนว
ของครูท่ีปรึกษาและเปรียบเทียบสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา จ าแนกตาม
อายุ ประสบการณ์ การท าหน้าท่ีครูท่ีปรึกษาและระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั  2) เพื่อเสนอแนว
ทางการพฒันาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา ส าหรับนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยู่ใน
สภาวะเส่ียงในครอบครัว  3) เพื่อเปรียบเทียบความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการ
ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพของครูท่ีปรึกษาท่ีได้รับการอบรมในปริมาณท่ีแตกต่างกัน  4) เพื่อ
เปรียบเทียบความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดย
จ าแนกตามอายุ ประสบการณ์ การท าหนา้ท่ีครูท่ีปรึกษา และระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั  5) เพื่อ
ศึกษาอ านาจในการท านายของจิตลักษณะตามสถานการณ์ คือ การสนับสนุนทางสังคมจาก
สถานศึกษา จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ การเช่ืออ านาจในตนและเจตคติท่ีดีต่ออาชีพครูท่ีมีต่อความรู้ 
ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ  6) เพื่อศึกษาความคิดเห็น
ของครูท่ีปรึกษาต่อชุดฝึกอบรม การพฒันาสมรรถภาพ การให้บริการแนะแนว และ  7) เพื่อสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในการดูแลและช่วยเหลือนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยูใ่นสภาวะเส่ียงในครอบครัว 
 การวจิยัคร้ังน้ี ในระยะท่ี 1 กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูท่ีปรึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 3 
ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงได้มาจากการสุ่ม
โรงเรียนจาก 100 โรงเรียนท่ีเป็นโรงเรียนขยายโอกาสได ้41 โรงเรียน ก าหนดให้แต่ละโรงเรียนมี
ครูท่ีปรึกษา 6 คน ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 200 คน ในระยะท่ี 2 กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูท่ีปรึกษาระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 3 ของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 ท่ีไม่
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ซ ้ ากับโรงเรียนกลุ่มแรก ได้มาจากโรงเรียนท่ีสมคัรใจเข้าร่วมโครงการพฒันาสมรรถภาพการ
ใหบ้ริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา ส าหรับนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยูใ่นสภาวะเส่ียงในครอบครัว จ านวน 
32 โรง มีครูจ านวน 192 คน แบ่งเขา้กลุ่ม 4 กลุ่ม ตามความสมคัรใจ ไดแ้ก่ กลุ่ม 1 เป็นกลุ่มควบคุม 
ไดรั้บการช้ีแจงพิเศษใชเ้วลา 3 ชัว่โมง กลุ่มไดรั้บการฝึกอบรมเต็มรูป (100 %) ใชเ้วลา 12 ชัว่โมง  
กลุ่ม 3 ไดรั้บการฝึกอบรมบางส่วน (ฝึกจิต 50 %) ใชเ้วลา 6 ชัว่โมง และกลุ่ม 4 ไดรั้บการฝึกอบรม
บางส่วน (ฝึกทกัษะ 50 %) ใชเ้วลา 6 ชัว่โมง 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีตวัแปรท่ีศึกษาในระยะท่ี 1 คือ สมรรถภาพการให้บริการแนะแนว ใน
ระยะท่ี 2 มีตวัแปรจดักระท าเป็นชุดฝึกอบรม การพฒันาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนว ซ่ึง
ประกอบดว้ยชุดฝึกอบรมจิตลกัษณะ และชุดฝึกอบรม ทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ ตวัแปร
ตาม ได้แก่ ความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ และ
ความคิดเห็นของครูท่ีปรึกษาต่อชุดฝึกอบรมฯ ส่วนตวัแปรร่วม ไดแ้ก่ จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 
คือ การสนบัสนุนทางสังคมจากสถานศึกษา จิตลกัษณะเดิม คือ การเช่ืออ านาจในตนและเจตคติท่ีดี
ต่ออาชีพครู 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัมีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ได้แก่ แบบประเมิน
สมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา แบบประเมินความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิต
ลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีปรึกษาต่อชุด
ฝึกอบรมฯ แบบสอบถามความสนใจการเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายในการดูแลและช่วยเหลือนกัเรียน
วยัรุ่นท่ีอยูใ่นสภาวะเส่ียงในครอบครัว แบบวดัการสนบัสนุนทางสังคมจากสถานศึกษา แบบวดัการ
เช่ืออ านาจในตนและแบบวดัเจตคติท่ีดีต่ออาชีพครู และมีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ คู่มือ
ฝึกอบรมเร่ืองการพฒันาสมรรถภาพการใหบ้ริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา ส าหรับนกัเรียนวยัรุ่นท่ี
อยูใ่นสภาวะเส่ียงในครอบครัวท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ สถิติพรรณนาใชส้ถิติอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
การทดสอบค่าที (t-test) เพื่อทดสอบความแตกต่าง การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One way ANOVA) และการวเิคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
สรุปผลการวจัิย 
 
 ผลการวจิยั สรุปไดด้งัน้ี 
 1. ครูท่ีปรึกษามีสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวโดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมาก 
(ตารางท่ี 4.2  X  = 4.20 S.D. = .29) ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 1 แต่เม่ือพิจารณาสมรรถภาพ
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รายดา้นย่อย พบว่า ครูท่ีปรึกษามีค่าคะแนนเฉล่ียดา้นความรู้ ความเขา้ใจ การเป็นผูฝึ้กจิตลกัษณะ
และทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพอยูใ่นระดบัค่อนขา้งนอ้ย (ตารางท่ี 4.6  X  = 3.24  S.D. = 
.37 และ X  = 3.38 S.D = .53 ตามล าดบั) 
 2. จากการเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียสมรรถภาพการให้บริการแนะแนว จ าแนกตามอาย ุ
ประสบการณ์การท าหน้าท่ีครูท่ีปรึกษา และระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั พบว่า สมรรถภาพการ
ให้บริการแนะแนวไม่แตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น (ตารางท่ี 4.3  4.4 และ 4.5) ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 1 (ส่วนท่ี 2) 
 3. จากผลการวิเคราะห์สมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา (ตาราง 4.6) 
ผูว้จิยัจึงเสนอความคิดเห็นวา่ครูท่ีปรึกษาควรไดรั้บการพฒันาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวทั้ง
ดา้นความรู้ ความเขา้ใจการเป็นผูฝึ้กจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ เพื่อให้มี
ความพร้อมในการให้บริการช่วยเหลือนักเรียนวยัรุ่นท่ีอยู่ในสภาวะเส่ียงในครอบครัว โดยการ
ออกแบบกิจกรรมฝึกอบรมครูท่ีปรึกษา 2 เร่ือง ไดแ้ก่ การพฒันาจิตลกัษณะการด าเนินชีวิตอย่างมี
คุณภาพ และการพฒันาทกัษะการด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพ 
 4. จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชคู้่มือฝึกอบรมฯ ท่ีมีต่อความรู้ ความเขา้ใจการ
ฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ พบว่า ครูท่ีปรึกษาท่ีได้รับการอบรมใน
ปริมาณท่ีต่างกนัมีความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ
ต่างกนั ดงัน้ี (ตารางท่ี 4.10 และ 4.11) 
 ครูท่ีปรึกษาท่ีไดรั้บการฝึกเต็มรูป (100 %) คือ ไดรั้บการฝึกอบรมในเร่ืองจิตลกัษณะการ
ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพและทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพมีค่าคะแนนเฉล่ียความรู้ ความ
เขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพสูงกวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการฝึกเร่ืองจิต
ลกัษณะการด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพ (50 %) และสูงกวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการฝึกเร่ืองทกัษะการด าเนิน
ชีวิตอย่างมีคุณภาพ (50 %) รวมทั้งสูงกว่ากลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บการฝึกอบรม อย่างมีนยัส าคญัท่ี
ระดบั .05 เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 2 กลุ่มท่ีไดรั้บการฝึกจิตลกัษณะ (50 %) มีค่าคะแนนเฉล่ียสูง
กวา่กลุ่มท่ีฝึกทกัษะ (50 %) และสูงกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
 5. ผลการเปรียบเทียบความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิต
อยา่งมีคุณภาพของครูท่ีปรึกษา จ าแนกตามอายุท่ีแตกต่างกนั พบวา่ มีความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิต
ลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพไม่แตกต่างกนั (ตารางท่ี 4.12 ตาราง 4.13 และ
ตาราง 4.14 แสดงว่า อายุ ประสบการณ์ท าหน้าท่ีครูท่ีปรึกษา และระดบัการศึกษา ไม่ส่งผลต่อ
ความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพของครูท่ีปรึกษา 
เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 3 
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 6. จากผลการวิเคราะห์อ านาจการท านายของจิตลักษณะตามสถานการณ์ คือ การ
สนับสนุนทางสังคมจากสถานศึกษา จิตลกัษณะเดิม คือ การเช่ืออ านาจในตน และเจตคติท่ีดีต่อ
อาชีพครูท่ีมีต่อความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลักษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
พบวา่ การสนบัสนุนทางสังคมจากสถานศึกษาสามารถท านายความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ 
และทกัษะการด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพไดร้้อยละ 50.2 (ตาราง 4.15) การเช่ืออ านาจในตน สามารถ
ท านาย ความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพไดร้้อยละ 
55.3 (ตารางท่ี 4.16) เจตคติท่ีดีต่ออาชีพครูสามารถท านายความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และ
ทกัษะการด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพไดร้้อยละ 60.8 (ตารางท่ี 4.17) และพบวา่ ตวัแปรทั้ง 3 ร่วมกนั
ท านาย ความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพไดร้้อยละ 
68.5 แสดงว่าตวัท านายทั้ง 3 ตวั ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสังคมจากสถานศึกษา การเช่ืออ านาจใน
ตน และเจตคติท่ีดีต่ออาชีพครู สามารถท านายความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการ
ด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพไดม้ากกวา่ตวัท านายชุดใดชุดหน่ึงเพียงชุดเดียว ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ขอ้ 4 
 7. จากผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูท่ีปรึกษาต่อชุดฝึกอบรม พบวา่ ครูท่ีปรึกษามี
ความเห็นต่อชุดฝึกอบรมในด้านบรรยากาศ และวิธีการอบรม ด้านความเหมาะสมของแนวคิด
ส าคญัและกิจกรรม รวมทั้งดา้นประโยชน์ของชุดฝึกอบรม อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมากถึงมาก (ตาราง
ท่ี 1.19) โดยเฉพาะมีความเห็นต่อเร่ือง ภาพรวมของชุดฝึกอบรม สาระและกิจกรรมมีความจ าเป็น
ในการส่งเสริมจิตลกัษณะ การด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพและเป็นกิจกรรมท่ีครูท่ีปรึกษาควรไดรั้บ
การอบรมอยูใ่นระดบัมาก 
 จากขอ้สังเกตท่ีได้จากการฝึกอบรม ครูท่ีปรึกษามีความเห็นตรงกนัว่าการฝึกทกัษะการ
ด าเนินชีวิตอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อการเสริมสร้างความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ
ส าหรับนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยูใ่นสภาวะเส่ียงในครอบครัว จ าเป็นตอ้งฝึกจิตลกัษณะดว้ยเพื่อการก ากบั
พฤติกรรม แนวคิดและกิจกรรมนั้นมีความเหมาะสม เพียงแต่มีความกงัวลว่านกัเรียนบางคนท่ีมี
ปัญหาเร่ืองการอ่านจะไม่สามารถเขา้ใจได ้ซ่ึงครูอาจจะตอ้งช่วยเหลือต่อไป 
 8. จากผลการประเมินความร่วมมือในการดูแลและช่วยเหลือนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยูใ่นสภาวะ
เส่ียงในครอบครัวของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ มีครูจ านวน 116 คน มีความตอ้งการ
น าคู่มือท่ีพฒันาข้ึนไปใช้กับนักเรียนในรูปแบบต่าง ๆ กัน ได้แก่ จดัเป็นกิจกรรมพิเศษจดัเป็น
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน และอาจน าไปประยุกต์ใช้ในกรณีท่ีเหมาะสม มีความต้องการร่วมเป็น
เครือข่าย และตอ้งการให้วิทยาลยัการฝึกหดัครูให้บริการวิชาการในการอบรมครูท่ีปรึกษาในเร่ือง
ต่าง ๆ เช่น 
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อภิปรายผลการวจัิย 
 
 ผูว้จิยัเสนอการอภิปรายผลการวจิยั ดงัน้ี 
 ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 1 พบว่า ครูท่ีปรึกษามีสมรรถภาพการให้บริการแนะแนว
โดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมาก ซ่ึงไม่สอดคล้องกับสมมติฐานขอ้ 1 ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ี
ปรึกษาไดรั้บการมอบหมายจากสถานศึกษาให้ท าหนา้ท่ีดูแล และช่วยเหลือและพฒันานกัเรียนตาม
แนวทางของกรมวชิาการ (2546) และส านกังานคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน (2546) ครูท่ีปรึกษาไดรั้บ
การส่งเสริมฝึกอบรมเร่ืองต่าง ๆ โดยเฉพาะครูส่วนใหญ่ของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร มี
ความคุ้นเคยกับการดูแลนักเรียนระดับประถมศึกษามาก่อน นอกจากนั้นยงัมีระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ซ่ึงช่วยให้ครูท่ีปรึกษาคุน้เคยกบันกัเรียนมาก และเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของตน 
สอดคลอ้งกบั มลัลิกา  ศรีวิสุทธ์ิ (2547) ท่ีศึกษาเร่ืองระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า การศึกษาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูประจ าชั้ นได้
ด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตามองคป์ระกอบทั้ง 6 ประการ ไดแ้ก่ การท าระเบียน
สะสม การท าแบบประเมินพฤติกรรมนกัเรียน การพูดคุยหรือสัมภาษณ์นกัเรียนรายบุคคล การดูแล
เร่ืองสุขภาพอนามัย ได้ติดต่อประสานงานและร่วมมือกับผูเ้ก่ียวข้องทั้ งภายในและภายนอก
สถานศึกษาในการแกไ้ขปัญหานกัเรียน ส่วนใหญ่ครูประจ าชั้นหรือครูท่ีปรึกษาจะเป็นผูมี้บทบาท
ส าคญั นอกจากนั้น จนัทนา  บุญรุ่ง (2548) ศึกษาบทบาทและปัญหาการปฏิบติังานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของผูบ้ริหารและครูท่ีปรึกษา พบวา่ ครูท่ีปรึกษาในโรงเรียนน าร่องมีบทบาทการ
ปฏิบติังานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
 ในการพิจารณาสมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษาแยกรายด้าน พบว่า 
โดยเฉพาะดา้นความรู้ ความเขา้ใจการเป็นผูฝึ้กจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ
อยู่ในระดับค่อนข้างน้อยซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้ งน้ีเน่ืองมาจากครูยงัสนใจการส่งเสริม
พฒันาการนักเรียนน้อยตามลักษณะปัญหาท่ีครูประสบอยู่ส่วนใหญ่ ซ่ึงครูต้องท าหน้าท่ีหลาย
ประการ รวมทั้ งการสอนท่ีมีชั่วโมงการสอนสูงมากรวมทั้ ง พบว่า ครูส่วนใหญ่ยงัไม่เปล่ียน
พฤติกรรมการสอนโดยไม่เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ท าให้ขาดความเขา้ใจในการพฒันาพฤติกรรม
นกัเรียน และขาดการไดรั้บการส่งเสริมความรู้ ทกัษะดา้นการแนะแนวนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความ
คิดเห็นของครูท่ีปรึกษาท่ีไดเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม มีความคิดเห็นต่อคู่มือการฝึกอบรมท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
โดยเห็นวา่การฝึกจิตลกัษณะและทกัษะการด าเนินชีวติท่ีมีคุณภาพ มีความจ าเป็นและเป็นประโยชน์
ต่อครูมาก 
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 ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 2 จากการวิจยั พบวา่ ครูท่ีปรึกษาท่ีอยูใ่นกลุ่มท่ีอบรมเต็มรูป 
(100 %) มีความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิตสูงกว่ากลุ่มท่ีไดฝึ้กจิต
ลกัษณะฯ กลุ่มท่ีไดฝึ้กทกัษะฯ เพียงอยา่งเดียว (50 %) รวมทั้งสูงกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดฝึ้ก ผลสอดคลอ้ง
กับสมมติฐานข้อ 2 ทั้ งน้ีเน่ืองมาจาก จิตลักษณะฯ เป็นตวัแปรส าคญัในการพฒันาทักษะหรือ
พฤติกรรมดา้นต่าง ๆ ของบุคคลตามทฤษฎีตน้ไม่จริยธรรม (ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน.  2548) และ 
ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์นิยม (Magnusson & Endler.  1977) ฉะนั้น ผูท่ี้ไดรั้บการฝึกทั้งดา้นจิตลกัษณะ 
และทกัษะย่อมมีความเขา้ใจเหตุของพฤติกรรม และเขา้ใจการฝึกพฒันาทกัษะหรือพฤติกรรมได้
ดีกวา่การฝึกจิตลกัษณะหรือการฝึกทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพเพียงดา้นใดดา้นหน่ึง หรือ
มิได้ฝึกเลย ฉะนั้น การพฒันาพฤติกรรมใด ๆ ของบุคคลจึงไม่ควรละเลยการฝึกจิตลกัษณะด้วย 
เพื่อใหบ้รรลุผลไดดี้กวา่ 
 ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และขอ้ 3 จากผลการวิจยัพบวา่ ลกัษณะทางชีวสังคมภูมิ
หลงั ไดแ้ก่ อาย ุประสบการณ์การท าหนา้ท่ีครูท่ีปรึกษา และระดบัการศึกษาไม่มีผลต่อสมรรถภาพ
การใหบ้ริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษา (ขอ้ 1) และไม่มีผลต่อความรู้ ความเขา้ใจการฝึกจิตลกัษณะ 
และทกัษะการด าเนินชีวิตของครูท่ีปรึกษา (ขอ้ 2) เช่นเดียวกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานขอ้ 1 
และขอ้ 3 เน่ืองมาจากตวัแปรทั้ง 2 ดงัท่ีกล่าวมา พฒันาไดโ้ดยการเรียนรู้จากการฝึกหัดเฉพาะทาง 
หรือการไดรั้บประสบการณ์โดยตรง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2540) และบลูม (Bloom. 1978) 
 ผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ 4 พบวา่ ตวัท านายท่ีเป็นจิตลกัษณะตามสถานการณ์ คือ การ
สนบัสนุนทางสังคมจากสถานศึกษา และจิตลกัษณะเดิม ไดแ้ก่ การเช่ืออ านาจในตนและเจตคติท่ีดี
ต่ออาชีพครูสามารถร่วมกนัท านาย ความรู้ ความเขา้ใจ การฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิต
อยา่งมีคุณภาพไดม้ากกว่าตวัท านายชุดใดชุดหน่ึงเพียงชุดเดียว ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 4 นั้น 
สอดคลอ้งกบั ศกัด์ิชยั  นิรัญทว ี(2522) ดุจเดือน  พนัธุมนาวนิ และอมัพร  มา้คนอง (2547) และรอท
เตอร์ (Rotter. 1966) ทั้งการสนบัสนุนทางสังคมจากสถานศึกษา การเช่ืออ านาจในตน และเจตคติท่ี
ดีต่ออาชีพส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานของบุคคล 
 นอกจากนั้นการท่ีครูท่ีปรึกษามีความคิดเห็นต่อชุดฝึกอบรมวา่มีความเหมาะสมควรท่ีครูท่ี
ปรึกษาควรได้รับการอบรมท่ีมุ่งเน้นจิตลกัษณะฯ อนัเป็นเหตุส าคญัในการพฒันาพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม จากขณะท่ีอบรมด้วยคู่มือฝึกอบรมครูจะมีการสะทอ้นความคิดในการช่วยเหลือและ
แก้ปัญหาของนักเรียนด้วยการมุ่งสั่งสอน แนะน า แต่ขาดการพฒันาจิตลักษณะ เม่ือได้ร่วมกัน
อภิปรายครูส่วนใหญ่ไดเ้ห็นความส าคญัของการฝึกจิตลกัษณะของนักเรียนเพิ่มข้ึน เพราะครูเร่ิม
เห็นวา่การท่ีช่วยส่งเสริให้นกัเรียนวยัรุ่นไดคิ้ด ปรับเปล่ียนความเช่ือ และเพิ่มการตระหนกัรู้คุณค่า
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ของตน และเช่ือในตนว่าจะจดัการปัญหาของตนอย่างสร้างสรรค์ และก ากบัดูแลตนได้อย่างใช้
ปัญญาจะเป็นแนวทางสร้างภูมิคุม้กนัตวัของนักเรียนวยัรุ่นท่ีอยู่ในสภาวะเส่ียงในครอบครัวได้ดี
ยิง่ข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 ผูว้จิยัไดเ้สนอขอ้คิดเห็นดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 1. ผลการวจิยั พบวา่ การฝึกดว้ยคู่มือฝึกอบรมทั้ง 2 ส่วน คือ ฝึกจิตลกัษณะและทกัษะการ
ด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพส่งผลต่อความรู้ ความเขา้ใจ การฝึกจิตลกัษณะ และทกัษะการด าเนินชีวิต
อยา่งมีคุณภาพไดม้ากกวา่กลุ่มท่ีฝึกในปริมาณน้อยกวา่ ดงันั้น เม่ือครูท่ีปรึกษาท่ีสนใจจะน าคู่มือฯ 
ไปใช ้ควรเนน้การฝึกทั้ง 2 ส่วน โดยเฉพาะควรเนน้เร่ืองจิตลกัษณะฯ ก่อน 
 2. การใชกิ้จกรรมในการพฒันาจิตลกัษณะและทกัษะการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ ส่ิงท่ี
ส าคญัอยู่ท่ีครูท่ีปรึกษา ควรมุ่งการพฒันา ความรู้สึกนึกคิดเชิงบวกของนักเรียน และฝึกหัดให้
นกัเรียนไดพ้ฒันาการก ากบัดูแลตนหรือการน าตนไดต้ามหลกัการจิตวทิยาการแนะแนว 
 3. จากการทดลองใช้คู่มือฝึกอบรม ครูท่ีปรึกษามีความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า การมีทกัษะ
การปรึกษาเชิงจิตวทิยามีส่วนช่วยเหลือนกัเรียนวยัรุ่นไดม้าก ซ่ึงครูท่ีปรึกษาควรไดรั้บการฝึกทกัษะ
การปรึกษาเชิงจิตวทิยาเบ้ืองตน้ เพื่อการใชคู้่มือฯ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย 
 1. ควรมีการวจิยั และพฒันาทกัษะการปรึกษาเชิงจิตวทิยาเบ้ืองตน้ส าหรับครูท่ีปรึกษาท่ีท า
หนา้ท่ีดูแลช่วยเหลือนกัเรียนวยัรุ่นท่ีอยูใ่นความเส่ียงในครอบครัว 
 2. ควรมีการศึกษาและพฒันาส่ือการเสริมสร้างความพรอม้ของการเป็นพอ่แม่ท่ีมีคุณภาพ 
 3. ควรมีการวจิยัการส่งเสริมการเรียนรู้ “ครอบครัวศึกษา” แก่นกัเรียนวยัรุ่นโดยทัว่ไป 


