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ตัวอย่างประเด็นค าถามการสัมภาษณเ์ชิงลึกผู้ใช้บัณฑิต 
 
 
1. บัณฑิตท่ีท างานอยู่กับหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานเป็นอย่างไรบ้าง 
2. ลักษณะท่ีเป็นจุดเด่นท่ีสุดของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีอะไรบ้าง 
3. ลักษณะท่ีเป็นจุดด้อยหรือข้อควรปรับปรุงของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีอะไรบ้าง 
4. ท่านเห็นว่า บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีความรู้ทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ต่อการท างาน 
และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้มากน้อยเพียงใด 
5. บัณฑิตท่ีท า งานอยู่กับท่านมีความสามารถในการน าเสนอความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้มากน้อย
เพียงใด 
6. ท่านเห็นว่าความสามารถของบัณฑิตในแต่ละทักษะต่อไปน้ีมีลักษณะเป็นอย่างไรบ้าง 
 6.1 ทักษะด้านการส่ือสาร (พูด ฟัง อ่าน เขียน) ท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
 6.2 ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 6.3 ทักษะในการวิเคราะห์ปัญหาและน าเสนอแนวทางแก้ไข 
 6.4 ทักษะด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
7. ท่านเห็นว่าบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีคุณธรรมจริยธรรมมากน้อยเพียงใด และ
คุณธรรมเรื่องใดท่ีเด่นชัดท่ีสุด 
8. นอกจากความรู้ทางวิชากา รแล้ว ท่านเห็นว่าคุณลักษณะใดท่ีเป็นเรื่องส าคัญและจ าเป็นท่ี
มหาวิทยาลัยจะต้องเร่งเสริมสร้างและพัฒนาให้มีขึ้นในตัวบัณฑิต 
9. เมื่อเปรียบเทียบการท างานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครกับบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยอื่น 
ท้ังท่ีเป็นมหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีมีชื่อเสียง มีความแตกต่างกันในเร่ืองใดบ้าง 
10. ท่านเห็นว่าสาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยเปิดสอนตรงกับความต้องการของหน่วยงานของท่านหรือไม่ 
11 . ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะใดบ้างที่จะน าเสนอให้มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
ด าเนินการพัฒนาปรับปรุง เพื่อให้ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

หมายเหตุ :  ประเด็นข้างต้นน้ีใช้เป็นแนวทางเบื้องต้นในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต 

โดยไม่ได้จ ากัดประเด็นไว้เฉพาะเจาะจง  เพราะหากผู้ให้สัมภาษณ์มีการน าเสนอประเด็นอื่นเพิ่มเติม

นอกจากน้ี  ผู้วิจัยจะท าการสนทนาและสอบถามเพิ่มเติมเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีหลากหลายและกว้างขวาง

มากยิ่งขึ้น 


