
บทท่ี 2 
การทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งน้ี คณะผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มีรายละเอียด
สรุปได้ดังน้ี 

1. แนวคิดเกี่ยวกับหลักสูตร 
1.1 ความหมายของหลักสูตร 
1.2 องค์ประกอบของหลักสูตร 
1.3 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

2. การประเมินหลักสูตร 
2.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
2.2 แนวคิดและรูปแบบของการประเมินหลักสูตร 

 3.  รายละเอียดของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พระนคร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) 

4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

แนวคิดเก่ียวกับหลักสูตร 
 หลักสูตรมีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับการจัดการศึกษาในทุกระดับ ท้ังน้ี ได้มีผู้ให้ความหมาย
ของหลักสูตรไว้หลายทัศนะด้วยกัน  

 
ความหมายของหลักสูตร 
กู๊ด (Good, 1973 : 157) ให้ความหมายของหลักสูตรในพจนานุกรมทางการศึกษา 3 ประการ คือ 
1. หลักสูตร หมายถึง เน้ือหาวิชาที่จัดไ ว้อย่างเป็นระบบเพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาส าเร็จได้รับ

ประกาศนียบัตรในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึง 
2. หลักสูตร หมายถึง เค้าโครงท่ัวไปของเน้ือหาวิชาหรือส่ิงเฉพาะท่ีจะต้องสอน ซึ่งสถานศึกษาจัด

ให้แก่ผู้เรียนเพื่อให้มีความรู้ขึ้น หรือรับประกาศนียบัตร เพื่อให้สามารถเข้าเรียนต่อในทางอาชีพต่อไป 
3. หลักสูตร คือ กลุ่มวิชา และการจัดประสบการณ์ท่ีก าหนดให้ผู้เรียนได้เรียนภายใต้การแนะน า

ของสถานศึกษา 
โบแชมป์ (Beauchamp, 1981 : 61-62) กล่าวถึง ความหมายของหลักสูตรไว้ 3 นัยยะ ดังน้ี 
1. ความหมายของหลักสูตรในขอบเขตของศาสตร์สาขาวิชาหน่ึงซึ่งศึกษาถึงกร ะบวนการพัฒนา

หลักสูตร วิธีการใช้หลักสูตร และวิธีการประเมินผลหลักสูตร 
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2. ความหมายของหลักสูตรในขอบเขตของข้อก าหนดเกี่ยวกับการเรียนการสอนท่ีเขียนขึ้นอย่าง
เป็นทางการ ซึ่งในเอกสารจะประกอบด้วยรายละเอียด จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน รายละเอียด
เกี่ยวกับเน้ือหาสาระ และกิ จกรรมการเรียนการสอน ข้อก าหนดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียน 
รวมท้ังก าหนดเวลาส าหรับการเรียนการสอนด้วย 

3. ความหมายของหลักสูตรในขอบเขตของระบบการท างานและการบริหารที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตร ซึ่งหมายถึงกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตร ได้แก่ การจัดบุคลากร ก ระบวนการพัฒนา
หลักสูตร กระบวนการใช้หลักสูตร กระบวนการประเมินผลต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นเกี่ยวกับหลักสูตร เป็นการมองท่ี
เน้นกระบวนการและผลผลิตจากระบวนการน้ันๆ  

แพทท์ (Pratt, 1980 : 455) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตร คือ ส่ิงท่ีรวบรวมขึ้นอย่าง
มีระบบ ซึ่งเตรียมไว้ส าหรับการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

วิลกู๊ซ (Willgoose, 1974 : 76) กล่าวว่า หลักสูตร คือ กิจกรรมต่างๆ ท่ีจัดขึ้นในโรงเรียนซึ่งรวมท้ัง
กิจกรรมวิชาการ และกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น กีฬา ดนตรี การจัดท าวารสาร ฯลฯ และกิจกรรมใดก็
ตามท่ีจัดให้นักเรียนเป็นเรื่องเป็นราวถือเป็นหลักสูตรโดยยึดหลักการของ Dewey ท่ีว่า “การศึกษาคือชีวิต ” 
(Education is life) ดังน้ัน ประสบการณ์ทุกอย่าง คือ การศึกษาและทุกๆ ส่ิงในโรงเรียนมีส่วนร่วมถือเป็น
หลักสูตรของโรงเรียนท้ังส้ิน 

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2542 : 91) กล่าวถึง ความหมายของหลักสูตรไว้ 3 ประการด้วยกัน คือ 
1) หลักสูตรเป็นศาสตร์ท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนตามท่ีมุ่งหวังไว้  
2) หลักสูตรเป็นกระบวนการในการจัดการศึกษา โดยมีปัจจัยน าเข้า (Input) และ ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ์ 
อาคารสถานท่ี กระบวนการ (Process) ได้แก่ การจัดกิจกรรม การเรียนการสอน  ผลผลิต (Output) คือ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความส าเร็จทางการศึกษา 3) หลักสูตรเป็นแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่ง
ประสงค์จะอบรมฝึกฝนผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้องการ 

พิชัย  เสงี่ยมจิตต์ (2542 : 6) กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ท้ังหลายท่ีโรงเรียน จัด
ขึ้นท้ังในและนอกห้องเรียน เพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาตามความมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ 

ส าลี  รักสุทธี (2544 : 10) ได้กล่าวถึงความหมายของหลักสูตรว่าเป็นมวลประสบการณ์หรือ
กิจกรรมที่จัดให้แก่ผู้เรียนท้ังในและนอกห้องเรียน อันส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้เปล่ียนแป ลง
พฤติกรรม ด้านความรู้ ความคิด เจตคติ และการปฏิบัติในทิศทางที่พึงประสงค์ 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า หลักสูตร หมายถึง รายละเอียดเน้ือหาสาระของวิชาที่ศึกษา 
จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน และกิจกรรมต่างๆ รวมท้ังประสบการณ์ต่างๆ ท่ีจัดให้มีขึ้น อย่างเป็น
ระบบ โดยมีปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  ผลผลิต โดยมุ่งหมายท่ีจะให้ผู้เรียน เกิดการเรียนรู้ และมีลักษณะ
หรือคุณสมบัติเป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้องการ 
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องค์ประกอบของของหลักสูตร 
นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ สรุปสาระส าคัญ ได้ดังน้ี 
สงัด  อุทรานันท์ (2532 : 241) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรว่า หลักสูตรท่ีดีควรจะ

กล่าวถึงส่ิงต่อไปน้ี คือ 
1. เหตุผลและความจ าเป็นของหลักสูตร 
2. จุดมุ่งหมายของหลักสูตรซึ่งควรจะมีท้ังจุดหมายท่ัวไปและจุดหมายเฉพาะ 
3. เน้ือหาสาระและประสบการณ์ 
4. การเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
5. การเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้ส่ือการเรียนการสอน และแหล่งวิชาการในชุมชน 
6. การประเมินผล 
 
สันต์  ธรรมบ ารุง (2527 : 12) กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรในแง่ของการปฏิบัติ หรือการ

น าไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถเขียนเป็นรูปแบบได้ดังแสดงในแผนภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิชัย  เสงี่ยมจิตต์ (2542 : 15) กล่าวว่า องค์ประกอบของหลักสูตร มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ  
4 ประการ ดังน้ี 

1. ความมุ่งหมาย 
2. เน้ือหาวิชา หรือประสบการณ์เรียนรู้ 
3. การน าหลักสูตรไปใช้ 

หลักสูตรหรือข้อ

ก าหนดการเรียนการสอน, 

ความมุ่งหมาย 

เอกสารประกอบหลักสูตร คู่มือ

ครู ประมวลการสอน แผนการ

สอน หนังสือเรียน ฯลฯ 

วัสดุหลักสูตร หนังสือเรียน 

หนังสืออ่านประกอบ 

หนังสือต าราครู ฯลฯ 

ส่ือการเรียนการสอน  

เครื่องฉาย อุปกรณ์และวัสดุ

อื่นๆ ฯลฯ 

กระบวนการเรียนการสอน 

เทคนิคและการใช้ 

การประเมินผล การวัด  

การประเมิน ฯลฯ 

ภาพท่ี 2.1    องค์ประกอบของหลักสูตร 
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4. การประเมินผลหลักสูตร 
 
รุจิร์  ภู่สาระ (2545 : 8) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ 4 ประการ คือ  
1. จุดหมาย (Educational Purpose) ท่ีสถานศึกษาต้องการให้ผู้เรียนเกิดผล 
2. ประสบการณ์ (Educational Experience) 
3. วิธีการจัดประสบการณ์ (Organization of Educational Experience) เพื่อให้การสอนเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. วิธีการประเมิน (Determination of What Evaluate) เพื่อตรวจสอบจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ 

 
สรุปได้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตร เป็นท าให้ทราบว่าจะต้องมีการจัดเตรียมและด าเนินการเรื่อง

ใดบ้าง เพื่อน าหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุผลตามเป้าประสงค์ รวมท้ังต้องมีการประเมินผลการใช้หลักสูตร เพื่อ
วัดความส าเร็จของการใช้หลักสูตร 
 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
 นักวิชาการทางการศึกษา ได้อธิบายเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรไว้ สรุปได้ดังน้ี 
 สุนีย์  ภู่พันธ์ (2546 : 182) กล่าวว่าในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรมีหลักส าคัญ ดังน้ี 

1. ต้องสอดคล้องกับปรัชญาหรืออุดมการณ์ของสังคม เช่น ประเทศไทยมีการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ จุดหมายท่ีก าหนด
ขึ้นจึงต้องสนับสนุนแนวคิดประชาธิปไตย และสอดคล้องกับหลักธรรมค าสั่งสอนของพุทธศาสนา 

2. ต้องสอดคล้องและส่งเสริมค่านิยมของสังคม เช่น การให้ความเคารพต่อผู้ใหญ่ การแต่งกาย
สุภาพในท่ีชุมชน การมีความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ เป็นต้น 

3. ต้องมุ่งสนองความต้องการและแก้ปัญหาของสังคม ต้องวิเคราะห์ให้ละเอียดรอบคอบว่าสภาพ
ปัญหา และความต้องการที่แท้จริงของสังคมคืออะไร และต้องเข้าใจว่าสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยู่เรื่อยๆ 
ฉะน้ัน ปัญหาและความต้องการแต่ละระยะย่อมเปล่ียนแปลงไป ส่ิงท่ีจะต้องท าก็คือ จะต้องมองไปข้างหน้า
ว่าแนวโน้มของการเปล่ียนแปลงเป็นอย่างไร แล้วก าหนดจุดหมายรองรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น 

4. ก าหนดความต้องการของผู้เรียน เกณฑ์ความต้องการของผู้เรียนได้มีการก าหนดไว้หลาย
ลักษณะซึ่งนักพัฒนาหลักสูตรเลือกน าไปใช้ได้ตามความเหมาะสม 

5. ต้องสอดคล้องและส่งเสริมจุดหมายของหลักสูตรระดับอื่น การก าหนดจุดมุ่งหมายควรค านึงถึง
จุดหมายของหลักสูตรระดับอื่นด้วย ตัวอย่างเช่น ถ้าจุดมุ่งหมายของหลักสูตรประถมศึกษา มุ่งให้ผู้เรียนมี
สุขนิสัยท่ีดีท้ังในด้านส่วนตัวและส่วนรวม และจุดมุ่งหมายของหลักสูต รมัธยมศึกษามุ่งให้ผู้เรียนมีสุขภาพ
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สมบูรณ์ท้ังทางกายและทางจิต เท่ากับว่าจุดหมายของหลักสูตรท้ังสองระดับนี้สอดคล้องและส่งเสริมซึ่งกัน
และกัน 

6. ต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้ การก าหนดจุดหมายจะมีผลหรือไม่ ขึ้นอยู่ท่ีการน าไปปฏิบัติ ดังน้ัน 
จะต้องก าหนดจุดหมายให้ชัดเจนลงไปเพื่อไม่ให้เกิดความไขว้เขวการตีความและน าไปปฏิบัติ 

7. ต้องให้มีความสมดุลระหว่างความต้องการของผู้เรียนและสังคม จุดหมายของหลักสูตร ไม่ควร
หนักไปทางด้านใดด้านหน่ึงในระหว่างความต้องการของผู้เรียนและสังคมมากเกินไป เพราะอาจจะเกิด
ผลเสียได ้

8. ต้องให้มีความสมดุลระหว่างความรู้และทักษะ หรือระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ จุดหมายของ
หลักสูตรต้องให้ผู้เรียนมีท้ังความรู้ในทฤษฎี และสามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติได้ 

9. ต้องมีความส าคัญหรือคุณค่าต่อผู้เรียน จุดหมายของหลักสูตรต้องมุ่งพัฒนาสิ่งท่ีจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้เรียนท้ังในปัจจุบันและอนาคต 

10. ต้องใช้ภาษาท่ีชัดเจน ภาษาท่ีเขียนต้องชัดเจน กระทัดรัด ไม่คลุมเครือ และง่ายต่อการเข้าใจ 
รวมท้ังมีความต่อเน่ืองกันทุกข้อ 

11. ต้องมีการพัฒนาผู้เรียนท้ังในด้านสติปัญญา ทักษะ และเจตคติ จุดหมายของหลักสูตรต้อง
พัฒนาผู้เรียนอย่างเหมาะสมและเป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกัน 

12. ต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความจริง จุดหมายของหลักสูตรนอกจากจะสามารถน าไปปฏิบัติได้
แล้ว ยังต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความจริงด้วย 

13. ต้องมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม จุดหมายของหลักสูตรต้องมีการปรับปรุง
หรือเปล่ียนแปลงตามความต้องการของสังคมและผู้เรียนท่ีเปล่ียนแปลงไปด้วย 

สงัด  อุทรานันท์ (2532 : 211-212) ได้กล่าวถึงลักษณะและจุดมุ่งหมายของหลักสูตรท่ีดีน้ัน ควรมี
ลักษณะท่ีส าคัญ ดังน้ี 

1. ต้องสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและชาติ 
2. ต้องสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนตามหลักจิตวิทยาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับวัย 
3. ต้องมุ่งสร้างเสริมค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม โดยให้รู้และเข้าใจว่าส่ิงใด

ควรจะอนุรักษ์ไว้  รู้จักสร้างสรรค์วัฒนธรรมให้เจริญก้าวหน้า 
4. ต้องเน้นและส่งเสริมคุณสมบัติส่วนบุคคลของผู้เรียนให้มีความเจริญงอกงามหลายด้าน 
5. ต้องช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จาก การศึกษาให้มากท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ ความ

เข้าใจ ทักษะและเจตคติ 
6. ต้องมีความชัดเจน ไม่คลุมเครือ และมีความต่อเน่ืองกันทุกข้อโดยไม่มีความขัดแย้ง 
7. หลักสูตรท่ีดีควรจะต้องยืดหยุ่น และเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสมกับสภาพท่ี

เปล่ียนแปลง 
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สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายขอ งหลักสูตร ท่ีส าคัญคือ ควรมีลักษณะท่ีส่งเสริมค่านิยม ขนมธรรมเนียม
ประเพณีและวัฒนธรรมของสังคม มีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและประเทศชาติ เป็นไป
ตามความต้องการของผู้เรียน และพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ  มีเน้ือหาที่ไม่ขัดแย้งกัน มีความชัดเจน ไม่
คลุมเครือ และสามารถน าไปปฏิบัติได้ โดยสามารถที่จะปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสมของสภาพการณ์
ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

  
การประเมินหลักสูตร 

ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
มีนักวิชาการที่ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ต่างๆ กัน ดังน้ี 
กู๊ด (Good, 1973 : 209) ได้กล่าวถึงความหมายของการประเมินหลักสูตรว่า คือ การประเมินผล

ของกิจกรรมการเรียนภายในขอบข่ายของการสอนท่ีเน้นเฉพาะจุดประสงค์ของการตัดสินใจในความถูก
ต้องของจุดมุ่งหมาย ความสัมพันธ์ และความต่อเน่ืองของเน้ือหา และผลสัมฤทธิ์ของวัตถุประสงค์เฉพาะ 
ซึ่งน าไปสู่การตัดสิ นใจในการวางแผน การจัดโครงการ การต่อเน่ือง และการหมุนเวียนของกิจกรรม
โครงการต่างๆ ท่ีจะจัดให้มีขึ้น 

สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 1971 : 128) ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรว่า เป็น
กระบวนการหาข้อมูล เก็บข้อมูล เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินหาทางเลือกท่ีดีกว่าเดิม 

ใจทิพย์  เชื้อรัตนพงษ์ (2539 : 192) กล่าวไว้ว่า การประเมินหลักสูตร หมายถึง การรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูล แล้วน าข้อมูลมาใช้ในการตัดสินหาข้อบกพร่องหรือปัญหา เพื่อหาทางปรับปรุงแก้ไข
ส่วนประกอบทุกส่วนของหลักสูตรให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นหรือตัดสินเพื่อหาคุณค่าของหลักสูตรน้ันๆ  

พิชัย  เสงี่ยมจิตต์ (2542 : 2) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร หมายถึง การพิจารณา
ความสัมพันธ์ของประสบการณ์ ครู หรือโรงเรียนให้แก่เด็ก โดยมุ่งการบรรลุถึงจุดหมายท่ีโรงเรียนหรือครูต้ัง
ไว้ หรือกล่าวโดยสรุปได้ว่า การประเมินหลักสูตรเป็นการหาค าตอบว่า  หลักสูตรสัมฤทธิ์ผลตามท่ีได้ต้ัง
จุดมุ่งหมายไว้มากน้อยเพียงใด 

สรุปได้ว่า การประเมินหลักสูตร เป็นการรวบรวมข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตร กิจกรรมและส่ิงท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน  เพื่อน ามาพิจารณา หลักสูตร เป็นอย่างไร มี
คุณภาพหรือไม่  มีข้อบกพร่องใดท่ีควรแก้ไขปรับปรุง เพื่อปรับปรุงพัฒนาให้มีดียิ่งขึ้น 
  
 แนวคิดและรูปแบบของการประเมินหลักสูตร 

นักวิชาการหลายท่านได้น าเสนอแนวคิดและรูปแบบการประเมินหลักสูตรในรูปแบบต่างๆ ไว้หลาย
แนวทางด้วยกัน ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดได้ดังน้ี 
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สงัด  อุทรานันท์ (2532 : 277-278) กล่าวว่า การประเมินหลักสูตรจะต้องประเมินท้ังในระหว่าง
ด าเนินการ และหลังเสร็จส้ินการด าเนินการ จึงควรต้องมีการประเมินหลักสูตรอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 
โดยขอบเขตของการประเมินหลักสูตรประกอบด้วยการประเมินในประเด็นต่างๆ ดังน้ี 

1) การประเมินเอกสารหลั กสูตร เป็นการประเมินเฉพาะเน้ือหาสาระท่ีปรากฏอยู่ในเอกสาร
หลักสูตรเท่านั้น เช่น ปรัชญา จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง เน้ือหาวิชา เป็นต้น 

2) การประเมินการใช้หลักสูตร เป็นการประเมินในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการน าตัวเอกสารหลักสูตรไป
ใช้ เช่น ความเข้าใจของอาจารย์เกี่ยวกับเอกสารหลักสูตร การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ปัญหาอุปสรรค
ในการน าหลักสูตรไปใช้ เป็นต้น 

3) การประเมินสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร เป็นการประเมินในส่วนท่ีเป็นผลผลิตท่ีได้จากหลักสูตร คือ 
สัมฤทธิผลของนักศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ เช่น ความรู้ ความสามารถในเน้ือหาวิชา 
บุคลิกลักษณะ พฤติกรรมทางด้านศีลธรรมจรรยา เป็นต้น 

4) การประเมินระบบหลักสูตร เป็นการประเมินท้ังระบบ คือ พิจารณาถึงเอกสารหลักสูตร การใช้
หลักสูตร สัมฤทธิผลของนักศึกษา และส่ิงท่ีเอื้ออ านวยต่อการเรียนการสอนท้ังหมดด้วย เช่น การบริการ 
การจัดสภาพแวดล้อม วัสดุ อุปกรณ์ อาจารย์ นักศึกษา เป็นต้น 

 
สุนีย์  ภู่พันธ์ (2546 : 259-260) กล่าวว่า รูปแบบของการประเมินผลหลักสูตร มีอยู่ด้วยกันหลาย

รูปแบบ ซึ่งสามารถน ามาศึกษาเพื่อเลือกใช้ให้เหมาะสมกับความต้องการ ปัจจุบันรูปแบบของการประเมิน
หลักสูตร สามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1) รูปแบบของการประเมินหลักสูตรท่ีสร้างเสร็จใหม่ เป็นการประเมินผลก่อนน าหลักสูตรไปใช้ 
กลุ่มน้ีจะเสนอรูปแบบท่ีเด่นๆ คือ รูปแบบการประเมินหลักสูตรด้วยเทคนิคการวิเคราะห์แบบปุยซองค์ 
(Puissance Analysis Technique) โดยประเมินหลักสูตรท่ีเป็นตัวเอกสาร และอาศัยการวิเคราะ ห์
องค์ประกอบของหลักสูตร 3 ส่วน คือ จุดมุ่งหมาย การเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนการสอน 
แต่ละองค์ประกอบจะมีการจ าแนกออกเป็นข้อย่อยๆ และผู้ประเมินให้คะแนนแต่ละข้อย่อยโดยน้ าหนัก
คะแนนไม่เท่ากัน ท้ังน้ี เน่ืองจากพิจารณาถึงความยากง่ายของพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ี ก าหนดขึ้น เป็น
จุดมุ่งหมาย และประเภทของการเรียนรู้ท่ีต้องการให้เกิดขึ้นกับนักเรียน โดยปกติแล้ววิธีการน้ีจะใช้ส าหรับ
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรเฉพาะองค์ประกอบใดองค์ประกอบหน่ึง หรือท้ัง 3 องค์ประกอบก็ได้ ค่า
คุณภาพของหลักสูตรพิจารณาจากค่า Puissance Measure (P.M.) โดยค่า P.M. จะมีค่าต่ าสุดเท่ากับ 1 
และสูงสุดเท่ากับ 18 หลักสูตรท่ีน าไปใช้ได้ดีควรจะมีค่าน้ าหนัก P.M. โดยเฉล่ียของเซลท้ังหมดต้ังแต่ 10 
ขึ้นไป (Gagne, 1970 อ้างถึงใน เขมพัทธ์ วัชระวิชย์, 2541 : 26) 

2) รูปแบบของการประเมินหลักสูตรในระหว่างหรือหลังการใช้หลักสูตร สามารถแบ่งเป็นกลุ่มย่อย
ได้ 4 กลุ่ม ดังน้ี 
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 2.1) รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ียึดจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Goal-attainment Model) 
เป็นรูปแบบการประเมินท่ีจะประเมินว่าหลักสูตรมีคุณค่ามากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาจากจุดมุ่งหมาย
เป็นหลัก กล่าวคือ พิจารณาว่าผลท่ีได้รับเป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ เช่น รูปแบบการประเมินหลักสูตร
ของไทยเลอร์ (Ralph W. Tyler) และรูปแบบการประเมินหลักสูตรของแฮมมอนด์ (Robert L. Hammond) 
ซึ่งได้เสนอการประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรโดยพิจารณาตัดสินจากการบรรลุผลส าเร็จของจุดมุ่งหมาย
ทางการศึกษาท่ีต้ังไว้ โดยพิจารณาความสัมพันธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลต่อกันขององค์ประกอบหลักสูตร 3 ส่วน 
คือ จุดมุ่งหมายทางการศึกษา ประสบการณ์การเรียนรู้ และสัมฤทธิผลของการเรียน อย่างไรก็ดี รูปแบบน้ีมี
ข้อจ ากัดอยู่บ้าง เพราะเป็นรูปแบบท่ีเหมาะจะใช้กับหลักสูตรท่ีมีการวางแผนไว้เรียบร้อยแล้วเท่ านั้น 
ลักษณะของการประเมินเป็นการประเมินผลสรุปมากกว่าการประเมินความก้าวหน้า นอกจากน้ันการ
ประเมินให้ความส าคัญกับจุดมุ่งหมายเท่านั้น (Tyler , 1949 : 104-126 อ้างถึงใน เขมพัทธ์ วัชระวิชย์ , 
2541 : 27) 

 2.2) รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ีไม่ยึดเป้าหมาย (Goal-free Evaluation Model) เป็น
รูปแบบการประเมินท่ีไม่น าความคิดของผู้ประเมินเป็นตัวก าหนดความคิดในโครงการประเมิน  ผู้ประเมิน
จะประเมินเหตุการณ์ท่ีเกิดตามสภาพความเป็นจริง มีความอิสระในการประเมิน และต้องไม่มีความ
ล าเอียง เช่น รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสคริฟเวน (Michael Scriven) 

 2.3) รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ียึดเกณฑ์เป็นหลัก (Criteria Model) เป็นรูปแบบการ
ประเมินท่ีต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญในการตัดสินคุณค่าของหลักสูตรโดยใช้เกณฑ์เป็นหลัก เช่น รูปแบบการ
ประเมินหลักสูตรของสเตค (Robert. E. Stake) ซึ่งอาศัยแนวคิดจากวิธีการเชิงระบบ (System Approach) 
โดยพิจารณาความสัมพันธ์เชื่อมโยงและความสอดคล้องกันขององค์ประกอบต่างๆ ภายในระบบ แล้ว
น ามาเปรียบเทียบกับองค์ประกอบต่างๆ ของหลักสูตร ซึ่งสเตคได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วนเช่นเดียวกันกับ
องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย (1) ส่ิงท่ีมีอยู่ก่อน (Antecedents) โดยเป็นสภาพของส่ิงต่างๆ ท่ีมีอยู่
ก่อนการใช้หลักสูตรเทียบได้กับ ปัจจัยตัวป้อน (Inputs) ของวิธีการเชิงระบบ ซึ่งได้แก่ ลักษณะของผู้เรียน 
ลักษณะของครู เน้ือหาของหลักสูตร ส่ือ วัสดุ อุปกรณ์ อาคารเรียน ฯลฯ (2) กระบวนการสอน 
(Transactions) เป็นข้ันน าหลั กสูตรมาสู่การปฏิบัติหรือการเรียนการสอนเทียบได้กับองค์ประกอบด้าน
กระบวนการของวิธีการเชิงระบบ ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน การส่ือความหมาย การ
แลกเปล่ียนความคิดระหว่างครูกับนักเรียน ความสนใจของนักเรียน เวลาเรียนของนักเรียน เวลาสอนของ
ครู ฯลฯ (3) ผลท่ีได้รับ (Outcomes) หมายถึง ผลท่ีเกิดขึ้นจากการใช้หลักสูตรท่ีมีต่อนักเรียนท้ังด้านความรู้ 
เจตคติ ทักษะ และคุณลักษณะต่างๆ รวมท้ังผลท่ีเกิดกับครู และโรงเรียน ซึ่งผลท่ีได้รับจากการใช้หลักสูตร
ดังกล่าวน้ีเทียบได้กับผลผลิต (Outcomes) ของวิธีการเชิงระบบน่ันเอง (Stake 1967 : 523-540 อ้างถึงใน 
เขมพัทธ์ วัชระวิชย์, 2541 : 27) 
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 2.4) รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ีช่วยในการตัดสินใจ (Decision-making Model) เป็น
รูปแบบการประเมินท่ีเน้นการท างานอย่างมีระบบเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการ
เสนอผลท่ีได้จากการวิเคร าะห์ข้อมูลน้ันๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 
รูปแบบการประเมินหลักสูตรของโพรวัส (Malcom Provus) รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟิลบีม 
(Daniel L. Stufflebeam) รูปแบบการประเมินหลักสูตรของดอริส โกว์ (Doris T. Gow) 
 
 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร์ (Tyler’s Model Evaluation) 
 ไทเลอร์ (Tyler, 1943 อ้างถึงใน สมคิด พรมจุ้ย . 2546 : 43) เห็นว่าการประเมินหลักสูตรควรใช้
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรเป็นเกณฑ์ โดยท่ีการศึกษาเป็นกระบวนการของความสัมพันธ์ระหว่าง 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ จุดมุ่งหมายของการศึกษา ประสบการณ์การเรียนรู้ และการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหรือการประเมินผล  กระบวนการน้ีถือว่า การประเมินผลหลักสูตรเป็นการตรวจสอบว่า
ผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดขึ้นแก่ผู้เรียนเป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การประเมินหลักสูตรในรูปแบบของไทเลอร์ มุ่งประเมินผลเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างจุดมุ่งหมาย
ของการศึกษากับการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนว่าสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรหรือไม่  ถ้า
ไม่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายก็ต้องส ารวจกระบวนการเรียนการสอนว่า ได้สร้างเสริมประสบการณ์ในการ
เรียนรู้ให้ผู้เรียนเปล่ียนแ ปลงพฤติกรรมไปสู่จุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพียงใด   แนวคิดของไทเลอร์จะยึด
ความส าเร็จของผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยจะใช้จุดมุ่งหมายของหลักสูตรเป็นเกณฑ์ในการตัดสินโดยจะวัด
พฤติกรรมก่อนและหลังเรียนและมีการก าหนดเกณฑ์ไว้ก่อนล่วงหน้าว่าความส าเร็จระดับใดจึงจะประสบ
ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ 
 
 
 

จุดมุ่งหมายของการศึกษา 

ประสบการณ์การเรียนรู ้ การตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ภาพท่ี 2.2    รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร์ 
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 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสเตค (Stake’s Countenance Model) 
 สเตค (Stake, 1967  อ้างถึงใน  สมคิด  พรมจุ้ย.  2546 : 52-55) ได้เสนอรูปแบบการประเมิน โดย
ใช้ชื่อว่า รูปแบบการประเมินเคาน์ทิแนนซ์ (Countenance Model) โดยตามโครงสร้างของรูปแบบน้ีได้
จ าแนกข้อมูลการประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ แมททริกซ์บรรยาย (Description Matrix) และแมททริกซ์
ตัดสินคุณค่า (Judgement Matrix) โดยเสนอว่า ก่อนการบรรยายหรือตัดสินคุณค่าของโครงการใดๆ ควร
จะมีการท าการวิเคราะห์หลักการและเหตุผลของโครงการน้ั นๆ ด้วย  ถ้าพบว่า ผลผลิตของหลักสูตรไม่ดี 
ไม่ได้หมายความว่าเน้ือหาของหลักสูตรไม่ดี แต่ผลท่ีเกิดขึ้นอาจเกิดจากองค์ประกอบอื่นๆ เช่น การจัดการ
เรียนการสอน สภาพแวดล้อม ผู้สอนหรือผู้เรียน สเตคให้ความสนใจกับท่ีมาของแหล่งท่ีจะได้มาของข้อมูล 
ผู้ประเมินต้องรวบรวมข้อมูลท่ีแท้จริงให้ได้ เน่ืองจากแหล่งข้อมูลมีมากมาย และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลมี
หลายวิธี  ข้อมูลท่ีต้องการคือข้อมูลท่ีน ามาใช้เพื่อการอธิบาย และการตัดสินใจ   องค์ประกอบในการ
ประเมินของ สเตค แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 

1) การประเมินส่ิงท่ีมีอยู่ก่อน (Antecedent) คือ การประเมินส่ิงต่างๆ ท่ีมีอยู่ก่อนการด าเนินการใช้
หลักสูตร  ซึ่งส่ิงต่างๆ เหล่านี้อาจเกี่ยวข้องกับผลผลิตของหลักสูตร เช่น ลักษณะของผู้เรียน ผู้สอน 
เน้ือหาวิชา วัสดุและอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี การจัดระบบบริหาร ส่ิงต่างๆ เหล่านี้เป็น ส่ิงน าหรือปัจจัย
น าเข้า 

2) การประเมินการปฏิบัติ (Transaction) คือ การประเมินความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันระหว่าง
ผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้ปกครองกับผู้ให้ค าปรึกษา รวมท้ังระบบการให้การศึกษา 

3) การประเมินผลลัพทธ์ (Outcomes) คือ การประเมินผลผลิตท่ีเกิดขึ้นจากโครงการ ซึ่งก็ คือ การ
ประเมินความสามารถของผู้เรียน เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ ความคาดหวังของผู้เรียนท่ีเป็นผล
จากประสบการณ์ทางการศึกษา   

การเก็บข้อมูล 3 ลักษณะข้างต้น สามารถแบ่งได้เป็น 4 ส่วน คือ ส่ิงท่ีคาดหวัง ส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง 
มาตรฐานท่ีใช้ และท่ีมาของการตัดสินใจของการประเมิน ดังแสดงในภาพท่ี 2.3 
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ภาพที่ 2.3   รูปแบบการประเมินของ สเตค (Stake) 
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 ในการประเมินผู้ประเมินต้องพิจารณาข้อมูลเพื่อการบรรยายและต้องมีการศึกษาความสอดคล้อง
ระหว่างความคาดหวังกับส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง และความสัมพันธ์ระหว่างสภาพก่อนการใช้หลักสูตรหรือปัจจัย
น าเข้า  การด าเนินการใช้หลักสูตรหรือการปฏิบัติ  และผลลัพทธ์  เมื่อได้ผลอย่างไร แ ล้วจึงเปรียบเทียบกับ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ และมาตรฐานท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นแล้วตัดสินใจ ข้อมูลในแมททริกซ์การบรรยาย
และแมททริกซ์ตัดสินคุณค่า มีรายละเอียดดังน้ี 
 ช่องท่ี 1 หมายถึง  สภาพท่ีคาดหวังว่าจะต้องมีอยู่ก่อนการใช้หลักสูตร 
 ช่องท่ี 2 หมายถึง  กระบวนการท่ีเกิดขึ้ นในการด าเนินงานตามความคาดหวังว่าจะเป็น
กระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดผลตามท่ีมุ่งหมายไว้ 
 ช่องท่ี 3 หมายถึง  ผลผลิตท่ีคาดหวังว่าจะได้รับหลังจากการด าเนินงาน 
 ช่องท่ี 4 หมายถึง  ปัจจัยท่ีมีอยู่จริงก่อนเร่ิมการใช้หลักสูตร 
 ช่องท่ี 5 หมายถึง  กระบวนการด าเนินการใช้หลักสูตรท่ีเป็นจริง 
 ช่องท่ี 6 หมายถึง  ผลผลิตท่ีได้รับหลังจากการใช้หลักสูตร 
 ช่องท่ี 7 หมายถึง  เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินสภาพก่อนการใช้หลักสูตร 
 ช่องท่ี 8 หมายถึง  เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินกระบวนการด าเนินการใช้หลักสูตร 
 ช่องท่ี 9 หมายถึง  เกณฑ์ท่ีใช้ประเมินผลผลิตของหลักสูตร 
 ช่องท่ี 10 หมายถึง  ผลการตัดสินเกี่ยวกับการประเมินสภาพปัจจัยจากการเปรียบเทียบข้อมูลช่อง
ท่ี 1 และช่องท่ี 4 กับเกณฑ์ในช่องท่ี 7 
 ช่องท่ี 11 หมายถึง  ผลการตัดสินเกี่ยวกับการประเมินกระบวนการด าเนินงานใช้หลักสูตรจากการ
เปรียบเทียบข้อมูลช่องท่ี 2 และช่องท่ี 5 กับเกณฑ์ในช่องท่ี 8 
 ช่องท่ี 12 หมายถึง  ผลการตัดสินเกี่ยวกับการประเมินสภาพปัจจัยจากการเปรียบเทียบข้อมูลช่อง
ท่ี 3 และช่องท่ี 6 กับเกณฑ์ในช่องท่ี 9 
 ส าหรับข้อมูลตามแนวตั้ง คือ ช่องท่ี 1, 2, 3, 4, 5 และช่องท่ี 6 ต้องมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน 
เพื่อพิจารณาว่าสิ่งท่ีป้อนเข้ามีประสิทธิภาพต่อการใช้หลักสูตรหรือไม่ 
 ส่วนข้อมูลตามแนวนอน คือ ช่องท่ี 1 กับช่องท่ี 4 , ช่องท่ี 2 กับช่องท่ี 5 และ ช่องท่ี 3 กับช่องท่ี 6 
จะต้องสอดคล้องกัน ถ้าไม่สอดคล้องกันก็จะต้องปรับปรุงในส่วนใดส่วนหน่ึง  หากพบว่ามีความสอดคล้อง
กันท้ังในแนวตั้งและแนวนอน  แสดงว่าหลักสูตรน้ันมีประสิทธิภาพ 
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 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟิลบีม (The CIPP Model Evaluation) 
 สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 1971 อ้างถึงใน สุนีย์  ภู่พันธ์ . 2546 : 265-269) ได้น าเสนอรูปแบบ
การประเมินหลักสูตร ซึ่งต่อมาเป็นท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลายในชื่อว่า แบบจ าลองซิป (CIPP Model) โดยท า
การประเมินในองค์ประกอบ 4 ด้าน ตามอักษรย่อของค าว่า CIPP ดังน้ี 
 C ย่อมาจาก Context คือ  บริบท 
 I ย่อมาจาก Input  คือ  ปัจจัยตัวป้อนหรือปัจจัยน าเข้า 
 P ย่อมาจาก Process คือ  กระบวนการ 
 P ย่อมาจาก Product คือ  ผลผลิต 
 แนวทางการประเมินและรายละเอียดในการพิจารณาแต่ละด้าน มีดังน้ี 

1) การประเมินด้านบริบท (Context Evaluation) เป็นการประเมินสภาวะแวดล้อม เพื่อให้ได้ข้อมูล
ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือจุดประสงค์ต่างๆ ของหลักสูตร โดยการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม ปัญหา
และความต้องการต่างๆ ของหลักสูตร เพื่อชี้ให้เห็นว่าควรก าหนดจุดมุ่งหมายอย่างไรจึงจะสนองความ
ต้องการและแก้ไขปัญหาที่ประสบอยู่  ในกรณีท่ีการประเมินหลักสูตรไม่ได้อยู่ในขั้นวางแผน แต่ใช้มาระยะ
หน่ึงแล้วต้องการที่จะท าการประเมิน  การประเมินในส่วนน้ี คือ การประเมินหลักสูตรในเร่ืองจุดมุ่งหมาย  
หรือจุดประสงค์ต่างๆ ของหลักสูตร  โครงสร้างของหลักสูตร  และเน้ือหาสาระท่ีมีอยู่ในหลักสูตร  เพื่อ
ตรวจสอบว่าสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมหรือบริบท ปัญหาและความต้องการต่างๆ หรือไม่อย่างไร 

2) การประเมิน ปัจจัยตัวป้อนหรือปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation) เป็นการประเมินการใช้
ทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้หลักสูตร  ซึ่งได้แก่  ปัจจัยบุคลากร  นักเรียน  อุปกรณ์  และส่ือการเรียนการ
สอน  อาคาสถานท่ี  งบประมาณ เป็นต้น เพื่อตรวจสอบดูว่าปัจจัยเหล่านี้เป็นอย่างไร มี ผลหรือมีส่วนช่วย
ให้การใช้หลักสูตรในเชิงปฏิบัติบรรลุผลหรือไม่อย่างไร 

3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมินผลการใช้หลักสูตรเพื่อ
ตรวจสอบดูว่ากิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ ของการใช้หลักสูตรในสภาพท่ีเป็นจริงเป็นอย่างไร  มี ปัญหา
หรือข้อบกพร่องหรือไม่อย่างไร 

4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เป็นการประเมินผล ท่ีเกิดจากการใช้หลักสูตรน้ัน 
เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์โดยตรวจสอบว่าผู้เรียนมีคุณสมบัติตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรหรือไม่ 
เพียงใด ซึ่งอาจจะพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน สภาวะการมีงานท า หรือการศึกษาต่อ 
เป็นต้น 

รูปแบบการประเมินด้วยแบบจ าลองซิป เป็นการประเมินหลักสูตรท้ังระบบ  ผู้ประเมินจะ
ประเมินผลท้ัง 4 ด้านดังกล่าวข้างต้น  แล้วน ามาพิจารณาดูความสอดคล้องและความสัมพันธ์กัน รวมท้ัง
ท าให้ทราบถึงสภาพท่ีเป็นอยู่ของแต่ละองค์ประกอบเป็นอย่างไร ซึ่งข้อมูลท่ีได้สามารถน ามาตัดสินคุณค่า
ของหลักสูตรได้ ท าให้ทราบว่าส่วนใดของหลักสูตรใช้ได้ ส่วนใดมีข้อบกพร่องหรือปัญหาที่จะต้องปรับปรุง
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แก้ไขให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น  ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิ จัยจึงได้เลือกใช้แบบจ าลองซิปเป็นแนวทางในการ
ประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2549) 
 
รายละเอียดของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พระนคร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) 
 ปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ได้ด าเนินการใช้หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต ซึ่งเป็นหลักสูตรท่ีได้มีการปรับปรุงเมื่อปี พ.ศ. 2549 มาจนถึงปัจจุบันในปี พ.ศ. 2554 โดยหลักสูตร
ดังกล่าวน้ีมีโครงสร้างหลักสูตร ดังรายละเอียดสรุปได้ดังน้ี (มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร. ม.ป.ป.) 
 
ปรัชญาของหลักสูตร 
 ส่งเสริมการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ และมีคุณสมบัติท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน สามารถปฏิบัติงานและเป็นผู้น าด้านธุรกิจ รวมท้ังส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ การบริการด้าน
วิชาการ และการท าวิจัยอย่างกว้างขวาง 
 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

1) เพื่อผลิตบัณฑิตด้านบริหารธุรกิจให้มีความรู้ ความสามารถในการบริหารธุรกิจระดับวิชาชีพ 

และน าไปประกอบอาชีพได้เป็นอย่างดี 

2) เพื่อผลิตบัณฑิตด้านบริหารธุรกิจให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางในวิชาชีพ เช่น ด้านการ

จัดการท่ัวไป การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบัญชี การเงินและการธนาคาร การตลาด คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ธุรกิจระหว่างประเทศ ธุรกิจบริการ การจัดการโลจิสติกส์ สามารถประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีเจตคติท่ีดี และทักษะท่ีเพียงพอท่ีจะด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และ

พัฒนาตนเองให้มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

4) เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีสนองความต้องการของตลาดแรงงาน และสอดคล้องตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
 จะต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า หรือเป็นไปตามข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครว่าด้วยการจัดการศึกษา 
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โครงสร้างหลักสูตร 
 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 133 หน่วยกิต โดยมีสัดส่วนหน่วยกิตแต่ละหมวด
วิชาและแต่ละกลุ่มวิชา ดังน้ี 

1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  เรียนจ านวน 33 หน่วยกิต  ประกอบด้วย 
1.1) กลุ่มวิชาภาษาและการส่ือสาร จ านวน 9 หน่วยกิต 
1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์  จ านวน 6 หน่วยกิต 
1.3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์  จ านวน 6 หน่วยกิต 
1.4) กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  

และเทคโนโลยี   จ านวน 9 หน่วยกิต 
2) หมวดวิชาเฉพาะ  เรียนจ านวน 94 หน่วยกิต  ประกอบด้วย 

2.1) วิชแกน    จ านวน 6 หน่วยกิต 
2.2) วิชาพื้นฐานวิชาชีพ   จ านวน 45 หน่วยกิต 
2.3) วชิาเฉพาะด้าน (วิชาเอก)  จ านวน 36 หน่วยกิต 
2.4) วิชาชีพ (ฝึกประสบการณ์)   จ านวน  7 หน่วยกิต 

3) หมวดวิชาเลือกเสรี  เรียนจ านวน 6 หน่วยกิต 
 
สาขาวิชาเอก 

หลักสูตรบริหารธุรกิจท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน มีสาขาวิชาเอก ให้นักศึกษาได้เลือกเรียน 9 สาขาวิชา ดังน้ี 
3.1) วิชาเอกการจัดการท่ัวไป 
3.2) วิชาเอกการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
3.3) วิชาเอกการการบัญชี 
3.4) วิชาเอกการเงินการธนาคาร 
3.5) วิชาเอกการตลาด 
3.6) วิชาเอกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
3.7) วิชาเอกธุรกิจระหว่างประเทศ 
3.8) วิชาเอกธุรกิจบริการ 
3.9) วิชาเอกการจัดการโลจิสติกส์ 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 นิตยา  พร้อมพรม (2549) ได้ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง การประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดย
ได้ท าการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม ประกอบด้วย นักศึกษา อาจารย์ผู้สอน และผู้ประกอบการ  
ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นต่อโครงสร้างหลักสูตร เน้ือหาวิชา และกระบวนการเรียนการ
สอน โดยภาพรวมว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  เช่นเดียวกับอาจารย์ผู้สอนท่ีมีความเห็นต่อ
โครงสร้างหลักสูตร เน้ือหาวิชา และกระบวนการเรียนการสอน ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน  ในส่วนของผู้ประกอบการมีความเห็นต่อคุณภาพของผลผลิตว่า มีความสามารถทางวิชาการ
ตามสาขาท่ีเรียน  มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่  และมีคุณธรรมจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 
 
 ชูศรี  ธนาประเสริฐสุข (2541) ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง การประเมินหลักสูตรบริ หารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (ฉบับปรับปรุง ) พุทธศักราช 2525 โดยใช้แบบจ าลองซิป (CIPP 
Model) เป็นแนวทางในการประเมิน มีผลการวิจัยดังน้ี 1) การประเมินบริบทในประเด็นความมุ่งหมายของ
หลักสูตร พบว่า มีความชัดเจนของภาษาท่ีใช้ มีความสอดคล้องกับคว ามต้องการของสังคม และมีความ
เป็นเอกลักษณ์ในวิชาชีพอยู่ในระดับมาก ส่วนความมุ่งหมายของหลักสูตรด้านการน าไปใช้ในการปฏิบัติได้
จริง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ส าหรับโครงสร้างของหลักสูตรในด้านจ านวนหน่วยกิตรวม หน่วย
กิตในหมวดวิชาพื้นฐานท่ัวไป หมวดวิชาแกนทางธุรกิจ หมวดวิชาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่มีความเหมาะสม ใน
ส่วนเน้ือหาของหลักสูตร มีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและของผู้เรียน ความเหมาะสมด้าน
การจัดการเรียนการอสน ความเหมาะสมด้านการวัดและการประเมินผลประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ 
พบว่า ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมในระดับมาก 2) การประเมินปัจจัยเบื้องต้น ด้านอาจารย์ คุณภาพของ
ต าราเรียน ความสะดวกในการบริการ พบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก ปัจจัยเบื้องต้นด้านนักศึกษา 
ความพอเพียงของอุปกรณ์การสอน คุณภาพของอุปกรณ์การสอน ความสะดวกในการบริการอุปกรณ์การ
สอน ความเพียงพอของต าราเรียน ความเพียงพอขอ งเอกสารประกอบหลักสูตร คุณภาพของเอกสาร
ประกอบหลักสูตร ความเพียงพอของสถานท่ีเรียน คุณภาพของสถานท่ีเรียน ความสะดวกในการบริการ มี
ความเหมาะสมในระดับปานกลาง 3) การประเมินกระบวนการผลิต พบว่า ด้านการเตรียมการหลักสูตร 
การประเมินผลหลักสูตร การบริการหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน เทคนิคและวิธีการสอน การวัดและ
ประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ส าหรับด้านการด าเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร และด้านกา
เตรียมการสอน มีความเหมาะสมในระดับมาก 4) การประเมินผลผลิต พบว่า ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ มีคุณลักษณะท่ัวไป และคุณลักษณะทาง
วิชาชีพ ตรงตามท่ีก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของหลักสูตรในระดับมาก 
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 พิมพ์รพี  คุ้มประดิษฐ์ (2540) ศึกษาวิจัย เร่ือง การประเมินหลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต 
สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ พุทธศักราช 2534 โดยใช้
แบบจ าลองซิป (CIPP Model) ผลการวิจัย พบว่า 1) ด้านบริบท ได้แก่ วัตถุประสงค์ โครงสร้างและ
เน้ือหาวิชาของหลักสูตร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2) ด้านปัจจัยเบื้องต้น ได้แก่ คุณลักษณะของ
อาจารย์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก คุณลักษณะของนักศึกษา และทรัพยากรท่ีใช้ในการด าเนินการ
ตามหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 3) ด้านกระบวนการ ได้แก่ การบริหารหลักสูตร และ
การจัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก การวัดและประเมินผลการศึกษา มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 4) ด้านผลผลิต ได้แก่ คุณลักษณะของผู้ส าเร็จการศึกษา มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก 
 
 Chiang (1996) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินสัมฤทธิผลของหลักสูตรเครื่องกลในระดับวิทยาลัย
ชั้นต้น ท่ีประเทศไต้หวัน โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบจ าลอง CIPP หรือ CIPP Model มีผลการวิจัยสรุป
ได้ว่า 1) ด้านสภาพแวดล้อม พบว่า เน้ือหารายวิชาของหลักสูตรมีความซ้ าซ้อน ผู้เรียนขาดความพึ งพอใจ
ในเร่ืองความยืดหยุ่นของหลักสูตรท่ีจะตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ผู้ส าเร็จการศึกษาขาดความพึง
พอใจในเร่ืองการก าหนดหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของตลาดแรงงาน ครูและผู้เรียนขาดความพึงพอใจในเร่ืองจ านวนรายวิชาที่ก าหนด ไว้ในหลักสูตร 2) ด้าน
ปัจจัยตัวป้อน พบว่า นักเรียน ครู และผู้ส าเร็จการศึกษา มีความพึงพอใจในเร่ืองการใช้โสตทัศนูปกรณ์และ
อุปกรณ์ช่วยสอน เช่น โปรแกรม CAI (Computer-Aided Instruction) แต่ผู้เรียนมีความคิดเห็นในทางลบ
ต่อต าราท่ีใช้ประกอบการเรียนการสอน 3) ด้านกระบวนการ พบว่า ครู ผู้เรียน และผู้ส าเร็จการศึกษา มี
ความคิดเห็นทางลบต่อการให้บริการสนับสนุนการเรียนการสอน ครูมีแนวโน้มว่ายังไม่พึงพอใจต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ส าเร็จการศึกษาในการศึกษาต่อระดับสูงและการน าความรู้ไปประกอบ
วิชาชีพ ครูและผู้เรียนมีความเห็นตรงกันว่ า ผู้สอนจะต้องพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนในด้านสร้างเสริมประสบการณ์ 4) ด้านผลผลิต พบว่า นายจ้างมีความพึงพอใจต่อ
ผู้ส าเร็จการศึกษาในเร่ืองความรู้และผลการปฏิบัติงาน ได้แก่ การปรับตัว การตรงต่อเวลา การส่ือข้อความ 
การให้ความ ร่วมมือเพื่อตอบสนองนโยบายขององค์การและส่วนท่ีนายจ้างมีความเห็นว่าควรปรับปรุง 
ได้แก่ ความรู้ความช านาญในการใช้เครื่องมือและการบริหารงาน 
 
 ข้อค้นพบท่ีได้จากการประเมินหลักสูตรด้วยแบบจ าลองซิปดังข้างต้นน้ี ชี้ให้เห็นว่า การประเมิน
หลักสูตรโดยใช้แนวทางดังกล่าวน้ี ท าให้ทราบถึงคุณภาพของหลักสูตรว่าเป็นอย่างไร องค์ประกอบใดท่ี
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร หรือเร่ืองใดท่ียังมีปัญหา มีข้อบกพร่องอยู่ เพื่อน าไปพิจารณาหา
แนวทางในการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้หลักสูตรมีคุณภาพดียิ่งขึ้นต่อไป 


