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สถาบนัอุดมศึกษา มีบทบาทท่ีส าคญัยิง่ในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ การศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษา เป็นการศึกษาระดบัสูงท่ีมุ่งพฒันาคนเพื่อเขา้สู่วชิาชีพต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นพื้นฐาน
ส าคญัของการพฒันาประเทศ รวมทั้งการมุ่งเนน้ท่ีจะพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ใหเ้กิดข้ึน อนัจะเป็น
ฐานส าคญัในการเพิ่มขีดความสามารถทางวชิาการ ภารกิจท่ีมีต่อการพฒันาประเทศ และสังคม  ท า
ใหส้ถาบนัอุดมศึกษา จะตอ้งด าเนินการในทุกรูปแบบท่ีจะท าใหก้ารศึกษาในระดบัอุดมศึกษามี
คุณภาพ สามารถตอบสนองความตอ้งการของประเทศไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ. 2545:1-2)  คุณภาพการศึกษา (Quality of Education) ถือเป็นความส าเร็จของ
สถาบนัการศึกษา โดยการจดัส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย ใหน้กัศึกษาสามารถบรรลุเป้าหมายของการ
เรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ภายใตม้าตรฐานทางวชิาการ (อจัฉรา วฒันาณรงค.์ 2539: 7) และ
ทบวงมหาวทิยาลยัไดร้ะบุวา่คุณภาพการอุดมศึกษา (Quality of Higher Education) วดัไดจ้าก
ลกัษณะของโครงการศึกษา หลกัสูตร รายวชิาหวัขอ้การสอนท่ีออกแบบ และการน าไปปฏิบติั
สามารถวดัผลไดดี้มากนอ้ยเพียงใด หลกัสูตร จึงเป็นองคป์ระกอบหน่ึงในคุณภาพการศึกษา 
(ทบวงมหาวทิยาลยั. 2539: 1) ในการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพดงักล่าวองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการ
ผลิตบณัฑิต คือหลกัสูตรซ่ึงเป็นมวลประสบการณ์ทั้งหมดท่ีสถาบนัการศึกษาจดัใหผู้เ้รียนไดศึ้กษา
เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย (สงบ ลกัษณะ.2533: 29-32) เป็นเคร่ืองก าหนดกรอบแนวปฏิบติัในการ
จดัการเรียนรู้ช้ีใหเ้ห็นแนวทางในการจดัมวลประสบการณ์ใหก้บัผูเ้รียนเปรียบไดก้บัแผนท่ีหรือเขม็
ทิศท่ีจะน าทางในการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผล หลกัสูตรท่ีดีมีความเหมาะสมท าใหส้ามารถจดัการ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 47 ให้มีระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ประกอบดว้ยระบบประกนั
คุณภาพภายในและระบบประกนัคุณภาพภายนอก ระบบหลกัเกณฑ์และวิธีการประกนัคุณภาพ
การศึกษา โดยให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง และในมาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานตน้
สังกดัและสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือวา่การประกนั
คุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมี
การจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและเปิดเผยต่อ
สาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอก (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545 : 24-25) 

 
หลกัสูตรเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในการจดัการศึกษา เพราะหลกัสูตรเป็นเสมือนแผน

แม่บทท่ีก าหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษา เน้ือหาสาระ กิจกรรม และมวลประสบการณ์เพื่อเป็น
แนวทางในการจดัการศึกษาให้แก่บุคคล (Schaffazick and Hampoon. 1975 :1) หลกัสูตรจึงเป็น
หวัใจส าคญัของการจดัการศึกษา เพราะถา้ปราศจากหลกัสูตรการศึกษาก็จะด าเนินไปไม่ได ้ดงันั้น
เม่ือมีการจดัการศึกษาก็จะต้องมีการจดัหลักสูตรควบคู่ไปเสมอ เพื่อเป็นแนวทางให้การจัด
การศึกษาบรรลุจุดมุ่งหมาย ซ่ึงตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดบ้ญัญติัแนวทางการจดัการศึกษาไวใ้นมาตรา 28 โดยมีสาระส าคญั 
คือ หลกัสูตรการศึกษาระดบัต่าง ๆ ตอ้งมีลกัษณะหลากหลาย ทั้งน้ีใหจ้ดัตามความเหมาะสมของแต่
ละระดบั โดยมุ่งพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วยัและศกัยภาพ สาระของหลกัสูตร
ทั้งท่ีเป็นวิชาการและวิชาชีพ ต้องมุ่งพฒันาคนให้มีความสมดุลทั้ งด้านความรู้ ความคิด 
ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม ส าหรับหลักสูตรการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา นอกจากคุณลกัษณะดงักล่าวแลว้ ยงัมีความมุ่งหมายเฉพาะท่ีจะพฒันาวิชาการ 
วชิาชีพชั้นสูงและการคน้ควา้ วจิยัเพื่อพฒันาองคค์วามรู้และพฒันาสังคม (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ. 2545 : 16) 

 

ในการด าเนินการดา้นหลกัสูตรนั้น ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีขอ้ก าหนดวา่
ใหทุ้กหลกัสูตรมีการพฒันาหลกัสูตรใหท้นัสมยั และใหแ้สดงการปรับปรุงดชันีดา้นมาตรฐานและ
คุณภาพการศึกษาเป็นระยะ ๆ อยา่งนอ้ยทุก ๆ 5 ปี (ส านกัมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2549: 17) และมีการประเมิน เพื่อพฒันาหลกัสูตรอยา่ง
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ต่อเน่ืองทุก 5 ปี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ในดา้นวทิยาการสาขาต่าง ๆ 
และเทคโนโลยไีดเ้จริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว หลกัสูตรจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาให้ทนัสมยัและ
เหมาะสมกบัความเจริญกา้วหนา้ทางวชิาการ การพฒันาหลกัสูตรจ าเป็นตอ้งท าใหเ้ป็นระบบ โดย
เร่ิมจากการประเมินหลกัสูตรท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัวา่มีขอ้ดีหรือขอ้บกพร่องประการใดบา้ง เพื่อน า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินมาปรับใชใ้นการพฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสม ทั้งดา้นจุดมุ่งหมาย
เน้ือหาวชิา การจดัการเรียนการสอน การประเมินผล ตลอดจนการบริหารหลกัสูตร  ซ่ึงโดยปกติ
แลว้หลกัสูตร จะตอ้งมีการพฒันาและปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
เทคโนโลยอียูเ่สมอ ซ่ึงการพฒันาหลกัสูตรนั้นจะกระท าไดต้อ้งมีการประเมินหลกัสูตร โดยใชผ้ล
จากการวดัในแง่ต่าง ๆ ของส่ิงท่ีประเมินน ามาพิจารณาและสรุปวา่คุณค่าของหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนมี
คุณภาพไดต้ามความมุ่งหมายท่ีวางไว ้ หรือตอ้งปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหไ้ดห้ลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ
อนัจะส่งผลใหผู้ส้ าเร็จการศึกษาบรรลุตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร(วชิยั วงษใ์หญ่. 2525: 203) 
ดงันั้นการท่ีจะสามารถทราบไดว้า่ หลกัสูตรอะไร หลกัสูตรใด สาขาใด มีปัญหาหรือประสิทธิภาพ
มากนอ้ยแค่ไหนและบรรลุวตัถุประสงคม์ากนอ้ยเพียงใด ผูรั้บผดิชอบและผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งกบั
หลกัสูตรนั้น ๆ ควรท าการประเมินหลกัสูตรนั้นเป็นระยะ ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง
หลกัสูตรใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน เพื่อตดัสินใจการวางโครงสร้างของหลกัสูตร รูปแบบของระบบหลกัสูตร 
การบริหารงานและการสอนตามหลกัสูตร ให้เป็นไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง เพื่อวดัประสิทธิผลของ
ผลผลิต(ทิศนา แขมมณี. 2537: 53)  หลกัสูตรซ่ึงเป็นแม่บทของการเรียนการสอน จึงมีความส าคญั
และจะตอ้งมีการประเมินและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีเพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสภาวะ
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลย ี

 

การวจิยัประเมินหลกัสูตรเป็นกระบวนการท่ีมุ่งแสวงหาค าตอบวา่ หลกัสูตรต่างๆ ได้
ด าเนินการบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าประสงคท่ี์ก าหนดไวต้ั้งแต่ตน้หรือไม่ เป็นการประเมิน
หลกัสูตรทั้งระบบมีตั้งแต่การวเิคราะห์หลกัสูตร การประเมินปัจจยัน าเขา้ การประเมินกระบวนการ 
การประเมินผลลพัธ์ และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในการผลิตบณัฑิต การวจิยัประเมินหลกัสูตรเป็น
กระบวนการในการพิจารณาก าหนดคุณค่า หรือระดบัความส าเร็จในการบรรลุวตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตรท่ีตั้งไวต้ั้งแต่ตน้ เร่ิมจากการก าหนดวตัถุประสงค ์ การระบุมาตรฐานส าหรับวดั
ความส าเร็จ การพิจารณาและอธิบายถึงระดบัความส าเร็จและการใหข้อ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
หลกัสูตร และเป็นการดูประสิทธิผลและศึกษาประสิทธิภาพในการท างานดว้ย ดงันั้น การวจิยั
ประเมินหลกัสูตรจึงเป็นการวจิยัประเมินหลกัสูตรทั้งระบบ และจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการ
บริหารหลกัสูตรในดา้นต่างๆ ของมหาวทิยาลยั 
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จากการพฒันาหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2549
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร และไดมี้การน าหลกัสูตรไปใชโ้ดยมีการบริหารและการจดัการเรียน
การสอนตลอดระยะเวลา 5 ปีมาแลว้ มีนกัศึกษาส าเร็จการศึกษาออกไปเป็นบณัฑิตท างานใหก้บั
สังคมแลว้ 1 รุ่น แต่ยงัไม่มีการประเมินหลกัสูตรท่ีเป็นระเบียบแบบแผน จึงยงัไม่ทราบวา่หลกัสูตร
เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์น้ีมีสภาพอยา่งไรและมีความเหมาะสมเพียงใด การบริหารจดัการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด ตลอดจนมีปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินการใชห้ลกัสูตรหรือไม่ อยา่งไร ซ่ึงขอ้สงสัยดงักล่าวไม่สามารถตอบไดห้ากใชเ้พียง
ประสบการณ์หรือความรู้สึกเพียงอยา่งเดียวแต่ตอ้งใชข้อ้มูลท่ีเช่ือถือได ้ ถูกตอ้งแม่นย  าท่ีไดม้าดว้ย
วธีิการวจิยัเชิงประเมิน ซ่ึงจะช่วยใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศเชิงคุณค่าส าหรับผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้ง
ตดัสินใจดว้ยความมัน่ใจต่อการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร การบริหารจดัการเรียนการสอนของ
หลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครมีความ
ตระหนกัต่อบทบาทหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบต่อการจดัการศึกษา เพื่อผลิตบณัฑิตใหมี้คุณภาพ เม่ือ
ไดจ้ดัท าหลกัสูตรเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร และบริหารจดัการเรียน
การสอนตามแนวทางท่ีมหาวิทยาลยัก าหนดไวแ้ลว้ จึงเห็นสมควรท่ีจะประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยี
เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ โดยคาดหวงัวา่การประเมินคร้ังน้ีจะช่วยใหไ้ดข้อ้มูลผลการประเมินท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร รวมทั้งการบริหารจดัการเรียนการสอนของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครใหมี้คุณภาพและมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อการผลิตบณัฑิต
ท่ีมีคุณภาพต่อไป  

     

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
เพื่อประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์  มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร โดยมี

วตัถุประสงคใ์นการวจิยัดงัน้ี 
1. เพื่อประเมินองคป์ระกอบเบ้ืองตน้ ของหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ เก่ียวกบั

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร โครงสร้างของหลกัสูตรและเน้ือหารายวชิา และทรัพยากรท่ีใชใ้นการ
ด าเนินการของหลกัสูตร 

2. เพื่อประเมินสภาพการด าเนินการใชห้ลกัสูตร เก่ียวกบัการบริหารจดัการเรียนการสอน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และคุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินการใชห้ลกัสูตร 

3. เพื่อประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน และความพึงพอใจต่อการ
เรียนการสอนของผูเ้รียน 
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4. เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูใ้ชบ้ณัฑิต ในดา้นความสามารถในการปฏิบติังาน และ
คุณลกัษณะของบณัฑิต 

 
ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 1. ท าใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นภาพของหลกัสูตร และการเรียนการสอน
หลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครทั้งระบบ ซ่ึงจะเป็นแนวทางใน
การพิจารณาตดัสินใจปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร การบริหารจดัการเรียนการสอน และการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน 

2. เป็นแนวทางในการประเมินหลกัสูตร การบริหารจดัการเรียนการสอนและการ 
จดักิจกรรมการเรียนการสอน ส าหรับหลกัสูตรหมวดวชิาอ่ืนหรือหลกัสูตรสาขาวชิาต่าง ๆ หรือ 
หลกัสูตรการศึกษาระดบัอ่ืน ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร การบริหารจดัจดัการ
เรียนการสอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
1. ส่ิงทีมุ่่งประเมิน การประเมินคร้ังน้ีมุ่งศึกษาหรือประเมินใน 4 ประเด็นหลกั ดงัน้ี 
   1.1 องคป์ระกอบเบ้ืองตน้ของหลกัสูตร ประกอบดว้ยวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร

เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ โครงสร้างของหลกัสูตรและเน้ือหารายวชิา และทรัพยากรท่ีใชใ้นการ
ด าเนินการใชห้ลกัสูตร 

   1.2 สภาพการด าเนินการใชห้ลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ ประกอบดว้ยการบริหาร
จดัการเรียนการสอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผลการเรียน ปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินการใชห้ลกัสูตร 

   1.3 พฤติกรรมการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ท่ีไดรั้บของนกัศึกษาและบณัฑิตของหลกัสูตร
เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ ประกอบดว้ย พฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัศึกษา ผลการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ
ของนกัศึกษาและบณัฑิต และความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน 

2. ผู้ให้ข้อมูล ประกอบดว้ย คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์  
อาจารยผ์ูส้อนในรายวชิาตามหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ นกัศึกษาทุกชั้นปีของหลกัสูตร
เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์  บณัฑิตท่ีจบการศึกษาในสาขาเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ และผูใ้ชห้รือ
ผูบ้งัคบับญัชาของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ 

3. ระยะเวลาด าเนินการวจัิย ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ – พฤษภาคม พ.ศ. 2554 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ในการประเมินคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัจึงไดใ้หค้วามหมายของ 
ค าศพัทท่ี์ส าคญัท่ีใชใ้นการประเมิน ดงัน้ี 

หลกัสูตรเทคโนโลยีอเิลก็ทรอนิกส์ หมายถึง หลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิา
เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ (หลกัสูตร 4 ปี) มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร พ.ศ. 2549 

การประเมินหลกัสูตร หมายถึง กระบวนการแสวงหาขอ้มูลสารสนเทศเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินคุณค่าและตดัสินใจเก่ียวกบัการปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตร การบริหารจดัการเรียนการ
สอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในหลกัสูตรให้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ในท่ีน้ีมุ่งประเมิน
ในดา้นองคป์ระกอบเบ้ืองตน้เก่ียวกบัหลกัสูตร สภาพการด าเนินการใชห้ลกัสูตร และสัมฤทธ์ิผล
ของหลกัสูตร 

องค์ประกอบเบือ้งต้นของหลักสูตร หมายถึง วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์ โครงสร้างหลกัสูตรและเน้ือหารายวชิา และทรัพยากรท่ีใชใ้นการด าเนินการใช้
หลกัสูตร 

สภาพการด าเนินการใช้หลกัสูตร หมายถึง ลกัษณะของการด าเนินการใชห้ลกัสูตรท่ีเป็น 

จริงในปัจจุบนัเก่ียวกบัการบริหารจดัการเรียนการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดั
และประเมินผลการเรียน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการใชห้ลกัสูตร 

สัมฤทธิผลของหลกัสูตร หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึน หรือผลท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัการใช ้
หลกัสูตร ประกอบดว้ย ผลการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความพึงพอใจต่อการ
เรียนการสอน 

ผลการเรียนรู้ทีไ่ด้รับ หมายถึง ผลท่ีไดรั้บจากการศึกษาตามหลกัสูตรเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์  ในดา้นความรู้ ทกัษะ และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ ท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ ท่ีไม่ใช่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบประเมินผล
การเรียนรู้ตามการรับรู้ของ นกัศึกษาและขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มนกัศึกษา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียผลการสอบปลายภาคเรียนและระดบัผล 
การเรียนของแต่ละรายวชิาในหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ของนกัศึกษา 

ความพงึพอใจต่อการเรียนการสอน หมายถึง ความพึงพอใจของอาจารยผ์ูส้อนท่ีมีต่อ 
พฤติกรรมการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา ความพึงพอใจของนกัศึกษาและบณัฑิตท่ีมีต่อ
พฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนของอาจารยผ์ูส้อน และความพึงพอใจของผูใ้ชห้รือ
ผูบ้งัคบับญัชาของบณัฑิต ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบสอบถามท่ีคณะผูว้จิยัสร้างข้ึน และขอ้มูลจากการ
สนทนากลุ่มนกัศึกษา 



 7 

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรเทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกส์ หมายถึง อาจารยท่ี์ไดรั้บแต่งตั้ง
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีบริหารจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร
เทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ ตามค าสั่งมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารหลกัสูตร 

อาจารย์ผู้สอน หมายถึง อาจารยท่ี์ไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีจดัการเรียนการสอน 

แต่ละรายวชิาในหลกัสูตรเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ตั้งแต่ภาคเรียนท่ี 
1/2549 จนถึงปัจจุบนั 
 ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชา หรือหวัหนา้งาน หรือเจา้ของกิจการ ขององคก์ร บริษทั 
หา้งร้าน ท่ีบณัฑิตท างานอยู ่


