
บทที ่3 
 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 
 การวิจยัประเมินผลหลกัสูตรในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) มีวตัถุประสงค์
เพื่อประเมินการใช้หลักสูตรและเพื่อศึกษาหาแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียน       
การสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสหวิทยาการเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน ซ่ึงเป็น
หลกัสูตรใหม่ปีพุทธศกัราช 2549 โดยก าหนดระเบียบวธีิการประเมินผลดงัน้ี 

แบบของการวจิยั 
ประชากรและหน่วยวเิคราะห์ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 

 
แบบของกำรวจัิย 
 
 เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยใช้รูปแบบการประเมินผลหลกัสูตรตามแบบจ าลองของซิป 
(CIPP Model) และเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 
ประชำกรและหน่วยวเิครำะห์ 
 
 ประชากรส าหรับการประเมินผลคร้ังน้ี ประกอบดว้ย บุคคล 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 1. กลุ่มอาจารย์ผูส้อน  ประกอบด้วย อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภฏัพระนครและ
อาจารยพ์ิเศษ จ านวน 30 คน ใชว้ิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling)  ทั้งน้ีไม่รวม
อาจารยผ์ูส้อนวิชาภาษาองักฤษและวิชาคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัศึกษาบณัฑิต เพราะเป็นวิชาเสริม
ส าหรับนกัศึกษาท่ีไม่ผา่นภาษาองักฤษและคอมพิวเตอร์  
 2. กลุ่มนกัศึกษา  ไดแ้ก่ นกัศึกษาท่ีเขา้เรียนตั้งแต่ปีการศึกษา 2549 – 2553 จ านวน 312 คน 
(ประกอบดว้ยนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาเป็นมหาบณัฑิตแลว้จ านวน 210 คน และนกัศึกษาท่ีก าลงั



 
 

 

61 

ศึกษาอยู่ในภาคเรียนสุดทา้ยจ านวน 102 คน โดยจ าแนกตามศูนยก์ารเรียนรู้ 6 ศูนย ์รายละเอียดดงั
ตารางท่ี 3.1 
 
ตำรำงที ่3.1  แสดงจ ำนวนประชำกรในกำรวจัิย (ส ำหรับผู้เรียน) จ ำแนกตำมศูนย์เรียนรู้ 
 

ศูนย์กำรเรียนรู้ 
จ ำนวนประชำกร 

ร้อยละ 
ก ำลงัศึกษำ ส ำเร็จกำรศึกษำ รวม 

1.ศูนยฯ์จงัหวดัตราด 41 42 83 26.6 
2.ศูนยฯ์จงัหวดันครศรีธรรมราช 41 44 85 27.3 
3.ศูนยฯ์จงัหวดัสกลนคร 20 25 45 14.4 
4.ศูนยฯ์จงัหวดันครราชสีมา - 53 53 17.0 
5.ศูนยฯ์จงัหวดัสมุทรสงคราม - 16 16 5.1 
6.ศูนยฯ์จงัหวดัเชียงใหม่ - 30 30 9.6 

รวม 102 210 312 100.0 

 
 3. กลุ่มผูใ้ชม้หาบณัฑิต / ผูเ้ก่ียวขอ้ง  ประกอบดว้ย  ผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหน้าหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในฐานเพื่อนร่วมงานของผูส้ าเร็จการศึกษา ท่ีสามารถ
ประเมินคุณลกัษณะของผูส้ าเร็จการศึกษาได ้จ านวน 210 คน (เท่ากบัจ านวนผูส้ าเร็จการศึกษา)     
ใชว้ธีิการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 
 ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 
จ านวน 3 ชุด (ส าหรับ 3 กลุ่มตวัอยา่ง) ซ่ึงแต่ละชุดประกอบดว้ยเน้ือหาขอ้ค าถามทั้งส่วนท่ีเหมือน
และแตกต่างกนั ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของการประเมินผลและคุณลกัษณะของ
กลุ่มตวัอยา่ง 
 ลกัษณะของแบบสอบถามส่วนท่ีเหมือนกนั ไดแ้ก่ แบบสอบถามแต่ละชุดประกอบดว้ยขอ้
ค าถาม 3 ตอน กล่าวคือ  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) และเติมขอ้ความ  
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ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็นดว้ยมากท่ีสุด  เห็นดว้ยมาก  เห็นดว้ยปานกลาง  เห็นดว้ยนอ้ย  
และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ตอนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกับขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
หลกัสูตรฯ สาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 ส าหรับลกัษณะของแบบสอบถามส่วนท่ีแตกต่ำงกัน ไดแ้ก่  เน้ือหาสาระ ประเด็นค าถาม 
ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
 แบบสอบถำมชุดที ่1 (ส ำหรับอำจำรย์ผู้สอน) ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ  สถานภาพ  อายุ  ระดับ
การศึกษา  ประสบการณ์ดา้นการสอนและวิชาท่ีเคยสอนในหลกัสูตรฯ สาขาวิชาสหวิทยาการเพื่อ
การพฒันาทอ้งถ่ิน 
 ตอนท่ี 2  ค  าถามเก่ียวกบัหลกัสูตร  ประกอบด้วย  ขอ้ค าถามดา้นบริบท (Context) ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ (Input)  ดา้นกระบวนการ (Process)  และดา้นผลผลิต (Product) 
 ตอนท่ี 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชนต่อการพฒันาหลักสูตรฯ สาขา
วิชาสหวิทยาการเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน ด้านผูเ้รียน  ด้านผูส้อน  ด้านวิชาท่ีเคยสอนและด้าน
หลกัสูตร 
 แบบสอบถำมชุดที ่2 (ส ำหรับนักศึกษำ / ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ)  ประกอบดว้ย   
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ  อายุ  สถานภาพของผูต้อบ  
ศูนยก์ารเรียนรู้  อาชีพ  จุดมุ่งหมายในการเขา้เรียนสาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 ตอนท่ี 2  ค  าถามเก่ียวกบัหลกัสูตร  ประกอบด้วย  ขอ้ค าถามด้านบริบท (Context)  ด้าน
ปัจจยัน าเขา้ (Input)  ดา้นกระบวนการ (Process)  และดา้นผลผลิต (Product)   
 ตอนท่ี 3  ค  าถามเก่ียวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
หลกัสูตรฯ สาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน ดา้นผูเ้รียน ดา้นผูส้อนและดา้นหลกัสูตร 
 แบบสอบถำมชุดที ่3 (ส ำหรับผู้ใช้มหำบัณฑิต)  ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ได้แก่  สถานภาพหน่วยงาน  เพศ  อาย ุ 
ระดบัการศึกษา 
 ตอนท่ี 2  ค  าถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของมหาบณัฑิต ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 11 ขอ้ 
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 ตอนท่ี 3  ค  าถามเก่ียวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
หลักสูตรฯ สาขาวิชาสหวิทยาการเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน ด้านนักศึกษา  ด้านผูส้อนและด้าน
หลกัสูตร 
 
กำรสร้ำงและกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 
 ผูท้  าการประเมินผล มีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร  ต ารา  หลกัสูตรและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินหลกัสูตรตาม
แบบจ าลองของซิป (CIPP Model) 
 2. วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีศึกษา เพื่อสร้างแบบสอบถามให้ขอ้ค าถามครอบคลุมวตัถุประสงค์ท่ี
ตอ้งการประเมิน ครอบคลุมองคป์ระกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตรและตามกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม 

ส าหรับเกณฑก์ าหนดค่าความส าคญัของขอ้ค าถามในแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็น
ท่ีเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าก าหนดเกณฑใ์หค้ะแนนดงัน้ี 
 5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนทั้ง 3 ชุด เสนอคณะกรรมการประจ าหลกัสูตรฯ สาขาวิชาสห
วทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน ในฐานะท่ีปรึกษา เพื่อพิจารณาให้ค  าแนะน าเพื่อการปรับปรุงแกไ้ข
ใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
 4. น าแบบสอบถามทั้ง 3 ชุดท่ีไดป้รับปรุงแลว้เสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญด้านการศึกษา 3 ท่าน 
ไดแ้ก่ 

1) รองศาสตราจารย ์ดร.สุพจน์  แสงเงิน 
2) ดร.ณฐัพล  ชุมวรฐาย ี
3) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เสวยีน  เจนเขวา้ 

 เพื่อพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาตามดชันีความสอดคลอ้ง (IOC : Index of Congruence) 
ปรากฏว่าแต่ละขอ้ไดค้่า IOC .67 – 1.00 ทั้ง 3 ชุด แต่ละชุดม่ีค่า IOC เฉล่ียรวมดงัน้ี ชุดผูส้อน = .92  
ชุดผูเ้รียน = .91 และชุดผูใ้ชม้หาบณัฑิต = .97 ตามล าดบั 
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 5. น าแบบสอบถามชุดท่ี 2 (ส าหรับนกัศึกษา / ผูส้ าเร็จการศึกษา) ไปทดลองใช ้ (Try Out)  
กับผูส้ าเร็จการศึกษา 30 คน จาก 6 ศูนย์การเรียน ๆ ละ 5 คน โดยวิเคราะห์หาความเช่ือมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบัดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของ   
ครอนบาค (Cronbach)  ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .982 
 ส าหรับแบบสอบถามชุดท่ี 1 อาจารยผ์ูส้อน และชุดท่ี 3 ผูใ้ชม้หาบณัฑิต ไม่ไดน้ าไปท าการ
ทดลองใช ้(Try Out) เน่ืองจากมีประชากรตวัอยา่งจ านวนจ ากดั 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูป้ระเมินไดน้ าแบบสอบถามทั้ง 3 ชุดท่ีไดผ้า่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
 1. แบบสอบถามชุดท่ี 1 ส าหรับอาจารยผ์ูส้อน   

    1) กรณีอาจารย์พิเศษซ่ึงอยู่นอกมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผู ้ประเมินได้จัดส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย์ตั้งแต่วนัท่ี 6 มกราคม 2554 และก าหนดวนัส่งกลบัภายในวนัท่ี 15 
กุมภาพนัธ์ 2554 พร้อมแนบซองติดอากรแสตมป์เพื่อการส่งกลบัมายงัผูป้ระเมินคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 
     2) กรณีอาจารยป์ระจ ามหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร ผูป้ระเมินได้มีหนังสือขอความ
ร่วมมือและพร้อมแนบแบบสอบถามน าส่งยงัสถานท่ีท างานตั้งแต่วนัท่ี 13 มกราคม 2554 และขอ
ความกรุณาส่งกลบัมายงัผูป้ระเมิน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ภายในวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 
2554 
 2. แบบสอบถามชุดท่ี 2 ส าหรับนักศึกษา / ผูส้ าเร็จการศึกษา และชุดท่ี 3 ส าหรับผูใ้ช้
มหาบณัฑิต ผูป้ระเมินได้จดัส่งให้ผูป้ระสานงานของแต่ละศูนยก์ารเรียนรู้ ตั้งแต่วนัท่ี 6 มกราคม 
2554 เพื่อด าเนินการจดัเก็บและรวบรวมให้ครบตามจ านวนท่ีก าหนดและจดัส่งกลบัมายงัผูป้ระเมิน
ภายในวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 2554 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ 
 
 ผูป้ระเมิน ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยเลือกใชส้ถิติดงัน้ี 
 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ขอ้มูลตอนท่ี 1) ใช้สถิติเชิงพรรณา
(Descriptive Statistic) ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีมีต่อหลกัสูตร (ขอ้มูลตอนท่ี 2) ซ่ึงเป็นมาตร
วดัแบบประมาณค่า (Rating Scale)  ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย (ϥ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (б) โดยก าหนด
เกณฑร์ะดบัความคิดเห็นและเกณฑก์ารแปลความหมายผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
  ก าหนดค่าพิสัยของแต่ละระดบัโดยใชสู้ตร 
  พิสัย (Range) = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                  จ  านวนชั้น 
            = 5-1  = 0.80 
                 5 
  เพราะฉะนั้นเกณฑส์ าหรับการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00  =  ความคิดเห็นระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20  =  ความคิดเห็นระดบัมาก 
  คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40  =  ความคิดเห็นระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60  =  ความคิดเห็นระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80  =  ความคิดเห็นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ขอ้มูลตอนท่ี 3 ซ่ึงเป็นค าถาม
ปลายเปิดใชก้ารสรุปประเด็น แลว้ท าการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 
 


