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งานบริการใหคําปรึกษาเพื่อจัดทําโครงสรางเงินเดือน (Salary Structure) ของบริษทั 

เอบีซี จํากัด มีวัตถุประสงคเพื่อใหบริษทัฯ มีโครงสรางเงินเดือนทีเ่ปนระบบ ที่กอใหเกิดความเปน

ธรรมภายใน (Internal Equity) และความเปนธรรมภายนอกได (External Equity) ชวยใหการ

บริหารตนทุนคาตอบแทนไดอยางเปนระบบ สามารถรักษาและดึงดูดคนที่มีความสามารถให

ทํางานกับบริษัทฯ และเปนแนวทางในการพัฒนา Compensation System และระบบทรัพยากร

มนุษยของบริษัทฯ ตอไป 

การดําเนนิการคร้ังนี ้ ครอบคลุมพนักงานทั้งหมดต้ังแตระดับเจาหนาทีถ่ึงระดับผูบริหาร

ของบริษทัฯจํานวน 41 ตําแหนง รวมเปนพนกังานทัง้ส้ิน 146 คน โดยข้ันตอนในการดําเนนิการจะเร่ิมจาก

การทบทวนวเิคราะหงาน การประเมินคางาน การสาํรวจเงนิเดือน และการจัดทาํโครงสรางเงนิเดือน ทัง้นี้ 

คณะผูใหคําปรึกษาไดใชวิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล 4 วธิดีวยกนั คือ การศึกษาเอกสาร การใช

แบบสอบถาม การสัมภาษณ และการสังเกตการณ เพื่อใหไดขอมูลที่ถกูตอง และครบถวนมาวเิคราะห

และกําหนดแนวทางในการใหคําปรึกษา  

สําหรับเคร่ืองมือที่นาํมาใชในการจัดทําโครงสรางเงินเดือน คือ การประเมินคางาน

โดยวิธี Hay Guide Chart-Profile Method of Job Evaluation เนื่องจากเปนการประเมินคางานที่

มีหลักเกณฑในการประเมินคางานที่ชัดเจน การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ เร่ืองผลสํารวจเงินเดือน

ของสมาคมการจัดการงานธุรกิจแหงประเทศไทย (TMA) ป พ.ศ. 2550/2551 Kelly Services ป 

พ.ศ. 2550/2551 และสมาคมจัดการงานบุคคลแหงประเทศไทย (PMAT) ป พ.ศ. 2550/2551 ใน

กลุมธุรกิจทั่วไปในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล นอกจากนีก้ลุมผูใหคําปรึกษาไดการเก็บรวบรวม

ขอมูลปฐมภูมิ จากการสํารวจเงนิเดือน (Salary Survey) เพื่อใหไดขอมูลที่ใกลเคียงกับความเปน

จริงมากข้ึน ซึ่งกลุมเปาหมายในการสํารวจอยูในกลุมธรุกิจพาณิชยนาวี ซึง่ผลจากการวเิคราะห

ขอมูลกลุมผูใหคําปรึกษาสามารถสรุปไดดังนี ้

1.เสนการจายเงินเดือนของบริษัทฯ ในปจจุบัน ไมมีระบบการจายเงินเดือนที่ชัดเจน 

ทําใหเกิดปญหาความเปนธรรมภายใน (Internal Equity) โดยพนกังานที่มีตําแหนงงานสูงกวาบาง

คนไดรับเงินเดือนทีน่อยกวาพนกังานที่มีตําแหนงงานตํ่ากวา ซึง่บริษัทฯ ไมสามารถอธิบายเหตุผล
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ที่ทาํใหพนกังานยอมรับในเร่ืองดังกลาวได สวนความเปนธรรมภายนอก (External 

Equity) โดยพิจารณาจากการเปรียบเทยีบนโยบายการจายเงนิเดือนของบริษทัฯ กับผลการสํารวจ

เงินเดือนในตลาด พบวา การจายเงนิเดือนในตําแหนงงานสวนใหญของบริษัทฯ สามารถแขงขัน

กับตลาดได ซึ่งบางตําแหนงงาน บริษทัฯ ควรมกีารปรับปรุงการจายเงินเดือน  นอกจากนี ้ จาก

ปญหาความเปนธรรมทีก่ลาวมาขางตน ยงัสงผลตอการบริหารตนทุนคาตอบแทน และ

ความสามารถในการรักษาและดึงดูดคนทีม่ีความสามารถใหทาํงานกับบริษัทฯ ได 

2.เมื่อเปรียบเทียบเสนการจายเงินเดือนของบริษัทฯ กับเสนการจายเงนิเดือนเฉล่ีย

ของตัวแทนตลาด พบวา การจายเงนิเดือนของบริษัทฯ โดยภาพรวมสามารถแขงขันกับตลาดได 

โดยตําแหนงทีส่ามารถแขงขันได ประกอบดวยตําแหนง ชางเช็ด กลาสี นายทาย ชางน้าํมันเรือ 

นักเรียนฝกชางกลเรือ นักเรียนฝกปากเรือ สร่ังปากเรือ สร่ังชางกลเรือ เจาหนาที่รับสงเอกสาร  

สหโภชน ผูชวยตนเรือ เลขานุการฝายเทคนิค เจาหนาที่แผนกจัดซื้อ เจาหนาที่คลังสินคา 

เจาหนาที่ฝายบุคคล เจาหนาที่แผนกบัญชเีจาหนาที่แผนกการเงิน ตนหน นายชางกล ตนเรือ รอง

ตนกล ผูชวยผูบริหารระบบ SMS เจาหนาที่ปฏิบัติการ (จัดซื้อ) ผูจัดตารางเรือ นายชางบก หัวหนา

แผนกจัดซื้อ ตัวแทนเรือ หวัหนาแผนกการเงนิ หวัหนาแผนกบัญช ี ผูชวยผูจัดการฝายเทคนิค และ

ผูตรวจเรือประจําบริษทั สวนตําแหนงที่บริษทัฯ ควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการจาย

เงินเดือน ประกอบดวยตําแหนงผูจัดการฝายบุคคล ผูบริหารระบบ SMS ผูจัดการฝายเทคนิค 

ผูจัดการฝายปฏิบัติการ ตนกลเรือ นายเรือ (กัปตัน) ผูจัดการกองเรือ ผูจัดการฝายบัญชีและ

การเงนิ และกรรมการผูจัดการ  

อยางไรก็ตาม เมื่อบริษัทฯมีการปรับใชโครงสรางเงินเดือนใหมทุกตําแหนงแลว ควร

นําวิธีการวิเคราะหหาคา Compa-Ratio มาใชเพื่อควบคุม และตรวจสอบโครงสรางเงนิเดือนใหมี

ความสอดคลองกับกลยุทธดานงบประมาณตอไป ทัง้นี้โดยจะตองใชวิธีการปรับข้ึนเงนิเดือนหรือ

เล่ือนตําแหนงงานภายใตโครงสรางเงินเดือนที่สอดคลองกับผลงานและเปนธรรม หรือสอดคลอง

กับแผนการบริหารผลการปฏิบัติงานภายในบริษัทฯ ซึ่งจะเปนการเพิม่ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานใหดีข้ึน และสามารถบรรลุวัตถุประสงคเชิงกลยทุธของบริษัทฯไดใน

ที่สุด 
 
 

 
 

                                                                   (2) 


	บทสรุปผู้บริหาร



