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บทที่ 3 
 

กรอบแนวคิดทางทฤษฎี และวรรณกรรมปริทรรศน 
 
 บทนี้จะแบงเนื้อหาออกเปน 3 สวน ไดแก สวนที่หนึ่ง กรอบแนวคิดทางทฤษฎี สวนที่

สอง วรรณกรรมปริทรรศน และสวนที่สาม ความแตกตางของการศึกษาคร้ังนี้กับการศึกษาในอดีต 
 

3.1 กรอบแนวคิดทางทฤษฎ ี
 
 กรอบความคิดทางทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย ภาพทั่วไป

เกี่ยวกับเศรษฐศาสตรการให ลักษณะของผูที่คํานึงถึงตนเองเปนหลักและผูที่เห็นแกประโยชนของ

ผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (selfish and altruistic) แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรวาดวยความรูสึกทาง

จริยธรรม (The economics of moral sentiments) กรอบแนวคิดความพึงพอใจและการบริจาค 

(Preference and Charity) กรอบแนวคิดแรงจูงใจที่เกี่ยวของกับการบริจาค พฤติกรรมของผู

บริจาคโลหิต (behavior of voluntary donors) และโลหิตและประสิทธิภาพของการให 

 

เศรษฐศาสตรวาดวยการให (Economics of Altruism, Giving and Reciprocity) 
 
 การพิจารณาเร่ืองการใหในสังคม (ซึ่งระบบเศรษฐกิจเปนสวนหนึ่ง) นั้นไมใชเร่ืองใหม

สําหรับสังคมศาสตรสาขาอ่ืนๆ ที่ไมใชเศรษฐศาสตร โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา ซึ่งมีการศึกษาวิจัยกันมาเปนเวลานานเกี่ยวกับชุมชนและสังคมดอยพัฒนาที่มีขอ

คนพบรวมกันวา รูปแบบการโยกยายถายเท (transfer) สินคา (และบริการ) ของผูคนมีรูปแบบที่

หลากหลายแตกตางกันออกไป ดํารงอยูนอกเหนือไปจากกลไกตลาด อีกทั้งกลไกตลาดก็มักไมได

ทํางานอยางสมบูรณเต็มที่ (อางใน กนกศักด์ิ แกวเทพ, 2551) 

 ประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติที่เห็นแกประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (altruism) และการ

ให (giving) ไดกลายเปนแนวคิดใหมทางเศรษฐศาสตร ในความเปนจริงแลวประเด็นเหลานี้มี

ความเกี่ยวของและเปนประเพณีวัฒนธรรมที่ปฏิบัติกันมายาวนาน ซึ่งในสาขาเศรษฐศาสตรมี

การศึกษาถึงการปฏิบัติที่เห็นแกประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (altruism) และการให (giving) เชน 

งานของ Adam Smith (1759), John Stuart Mill (1898) หรือ Vilfredo Pareto (1913) เปนตน 

ตอมามีการศึกษาประเด็นเหลานี้เพิ่มมากข้ึน โดยงานศึกษาที่มีชื่อเสียงคือ การวิเคราะหถึง 
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“อรรถประโยชนการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกัน” โดยมีแรงจูงใจจากความรัก ความเห็นอกเห็นใจ หรือใน

ลักษณะของความถูกตอง เปนธรรม และการชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ซึ่งการปฏิบัติที่เห็นแก

ประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (altruism) เปนส่ิงที่เกี่ยวของกับเศรษฐศาสตรนโยบาย (normative 

economics) และทางเลือกของสังคม (Social choice) เนื่องมาจากความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน หรือ

ความถูกตองของสังคม ซึ่งเปนการแสดงถึงความเปนหวงเปนใยตอบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม  
 

3.1.1 ภาพทั่วไปเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรการให 
  

 แนวคิดเบ้ืองตนเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรแหงการให Kolm (อางใน กนกศักด์ิ แกวเทพ, 

2551) ไดนําเสนอการมองเร่ืองการให (giving) จากกิจกรรมทางเศรษฐกิจพื้นๆ ที่รูจักและคุนเคย

กันดีของผูคนในสังคม นั่นคือ การโยกยายถายเท (transfer) สินคา (และบริการ) ของมนุษย ซึ่งมี

อยู 4 รูปแบบหลัก คือ 

  1. การเอาไป (taking) หมายถึง การไดมาซึ่งสินคาและบริการโดย

การยึด หรือยื้อแยงส่ิงของที่ไมไดเปนของตัวเอง หากแตเปนของผูอ่ืน 

โดยเจาของส่ิงนั้นไมเต็มใจ  

  2. การแลกเปล่ียน (exchange) เปนรูปแบบการไดมาซึ่งสินคา

และบริการที่เปนไปตามตรรกะของการรักษาผลประโยชนของตน (self-

interest) เปนที่ต้ัง บนหลักการของความมีเหตุผล (rationality) เชน 

การแลกเปล่ียนผานกลไกตลาด (market exchange) 

  3. การชวยเหลือเกื้อกูลกัน (reciprocity)1 เปนรูปแบบการไดมาซึ่ง

สินคาและบริการ โดยการแลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน หากแตอยูบน

หลักการของความเอ้ืออาทรตอกันและกัน มากกวาการเนนการรักษา

ผลประโยชนของตน (self-interest) เปนที่ต้ัง 

  4. การให (giving) หมายถึง การโยกยายถายเท (transfer) สินคา 

(และบริการ) จากคนหนึ่งหรือหลายคนไปสูคนอ่ืน โดยไมมีเงื่อนไข ซึ่ง

รูปแบบการใหในสวนนี้มีเหตุผลที่หลากหลายแตกตางกันออกไป เชน 

                                                 
1 ในความคิดเห็นของผูเขียนเห็นวา reciprocity นาจะหมายถึง การกระทําตางตอบแทน ซึ่งแตละฝาย

จะไดมาซึ่งสินคาและบริการจากการแลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน โดยแตละฝายคาดวาเม่ือตนเองใหสินคาหรือ

บริการแกอีกฝายหน่ึงแลว ฝายที่รับจะใหสินคาหรือบริการกลับคืนมา 
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รสนิยม แรงจูงใจ ภารกิจหนาที่ อารมณความรูสึก เปนตน แตอาจ

กลาวโดยรวมไดวา สวนมากการใหมีเหตุผลมาจากการคํานึงถึง

ประโยชนของผูอ่ืนมากกวาประโยชนของตน (altruism) ซึ่งตรงกันขาม

กับการคํานึงถึงประโยชนของตนเปนที่ต้ัง หรือเห็นแกตัว (egoism) 
 

3.1.2 ลักษณะของผูที่คํานึงถึงตนเองเปนหลัก และผูที่เห็นแกประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (selfish 

and altruistic) 
 

 Aerman and William (1972) กลาวถึง อรรถประโยชนการกุศลหรือการใหวาอาจดู

เหมือนขัดแยงกับทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร ซึ่งตามทฤษฎีอรรถประโยชนทางเศรษฐศาสตร คือ 

บุคคลพยายามแสวงหาอรรถประโยชนเพิ่มข้ึนของตนเอง โดยสมมติฐานของทฤษฎีทาง

เศรษฐศาสตรนั่น มิไดกลาววามนุษยมีความเกี่ยวของเพียงแคตนเอง ซึ่งในความเปนจริงแลว

มนษุยมีความเกี่ยวของกับสถานการณของบุคคลอ่ืนๆ ดวยเชนกัน 

 โดยที่ A. J. Culyer (1973) ไดอธิบายถึง ผูที่เห็นแกประโยชนของตนเองเปนหลัก 

(selfish) เปนผูซึ่งไมคํานึงถึงความสุขของผู อ่ืน สวนผูที่ เห็นแกประโยชนของผู อ่ืนเปนที่ ต้ัง 

(altruistic) เปนผูซึ่งคํานึงถึงความสุขของผูอ่ืน โดยแหลงที่มาของความสุขนั้นมีมากมายและ

หลากหลาย โดยผูที่เห็นแกประโยชนของตนเองเปนหลัก (selfish) จะไมสนใจตอความตองการ

ของผูอ่ืน นั่นคือ ผูที่เห็นแกประโยชนของตนเปนหลัก (selfish) มีความตองการส่ิงตางๆ เพื่อ

ประโยชนของตนเองเพียงอยางเดียว แตผูที่เห็นแกประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (altruistic) นอกจาก

จะมีความตองการสิ่งตางๆ เพื่อประโยชนของตนเองแลว ยังคํานึงถึงความตองการของผูอ่ืนอีกดวย 

ซึ่งสามารถจําแนกฟงกชั่นอรรถประโยชนตามลักษณะของปจเจกบุคคลได 2 แบบ ดังนี้ 
 

 1. ฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่เห็นแกประโยชนของตนเองเปนหลัก (selfish) คือ 
 

( )1 2 3, , ...,A A A A A A
nU U x x x x=   

 

 โดยที่ A  แสดงถึง ปจเจกบุคคลผูเปนเจาของฟงกชันอรรถประโยชน 
 

 จากฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่เห็นแกประโยชนของตนเองเปนหลัก อธิบายไดวา

อรรถประโยชนของแตละปจเจกบุคคลจะข้ึนอยูกับการบริโภคสินคาชนิดที่ 1 ( )1x  ถึง ชนิดที่ n 

( )nx  ของตนเองเพียงอยางเดียว 
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 2. ฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่เห็นแกประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (Altruistic) 

สามารถแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

2.1 ฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่นึกถึงทั้งประโยชนของตนเองและผูอ่ืน 

จะมีรูปแบบฟงกชัน ดังนี้ 
 

( )1 2 1 1, ,..., ; ,..., ; ,..., ;...,A A A A A B B C C N
n n n nU U x x x x x x x x=  

 

และ 0
A

B
i

U
x

∂
>

∂
  ถา 0

B

B
i

U
x

∂
>

∂
  

 

โดยที่ A  แสดงถึง ปจเจกบุคคลผูเปนเจาของฟงกชันอรรถประโยชน 

   , ,...,B C N  แสดงถึง ปจเจกบุคคลอ่ืน 
  

 จากฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่นึกถึงทั้งประโยชนของตนเองและผูอ่ืน อธิบายได

วา อรรถประโยชนของปจเจกบุคคล A  ที่เปนผูเห็นแกประโยชนของตนเองและผูอ่ืน ข้ึนอยูกับการ

บริโภคสินคา 1x  ถึง nx  ของตนเอง ( )1 2, ,...,A A A
nx x x  และการบริโภคสินคา 1x  ถึง nx  ของปจเจก

บุคคลอ่ืน คือ ปจเจกบุคคล B  ถึง ปจเจกบุคคล N  ( 1 1,..., ; ,..., ;...,B B C C N
n n nx x x x x )  

 โดยที่ กําหนดให ix  คือ การบริโภคสินคาชนิด i  ถาการบริโภคสินคา ix  ของปจเจก

บุคคลอ่ืนเพิ่มข้ึน เชน ถา B  มีการบริโภคสินคา ix  ที่เพิ่มข้ึน แลวทําใหอรรถประโยชนของ B  

( )BU  เพิ่มข้ึน  ซึ่งการบริโภคสินคา ix  ( )B
ix  ที่เพิ่มข้ึนนี้ จะทําใหอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล 

A  ( )AU  เพิ่มข้ึนดวย  
 

2.2 ฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่นึกถึงประโยชนของผูอ่ืนเพียงอยาง

เดียว (Perfect altruist) จะมีรูปแบบฟงกชัน ดังนี้ 
 

( ),..., ; ,..., ;...,A A B B C C N
i n i n nU U x x x x x=  

 

 จากฟงกชันอรรถประโยชนของผูที่นึกถึงประโยชนของผูอ่ืนเพียงอยางเดียว อธิบาย

ไดวา อรรถประโยชนของปจเจกบุคคล A  ที่เปนผูที่นึกถึงประโยชนของผูอ่ืนเพียงอยางเดียว 

(Perfect altruist) ข้ึนอยูกับการบริโภคสินคาของปจเจกบุคคลอ่ืนๆ (ปจเจกบุคคล B  ถึง ปจเจก

บุคคลN ) โดยไมข้ึนอยูกับการบริโภคสินคาของตนเอง 
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3.1.3 เศรษฐศาสตรที่เกี่ยวกับความรูสึกทางจริยธรรม (The economics of moral sentiments) 
 

 จากที่กลาวมาขางตน พบวาในความเปนจริงปจเจกบุคคลนั้นมีความเกี่ยวของกับ

สถานการณของบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม นักเศรษฐศาสตรจึงไดนําแนวคิดเกี่ยวกับความรูสึกทาง

จริยธรรมของ Adam Smith มาประยุกตใชกับแนวคิดทางเศรษฐศาสตร ซึ่งนําเสนอดวยระดับ

ความสุข (happiness) ที่มากกวา หรือนอยกวาของแตละปจเจกบุคคล i  ที่สะทอนออกมาในรูป

ของลําดับฟงกชันอรรถประโยชน iu  (ordinal utility function) (Kolm, 2006) 

 

 โดยมีฟงกชันอรรถประโยชนดังนี้ ( ),i i i iu u u x−=   

 

 โดยที่    { }i j j i
u u− ≠

=   คือ ระดับอรรถประโยชนของปจเจกบุคคลอ่ืน ยกเวน i  

         ix        คือ ปจจัยอ่ืนๆ ที่สรางความสุขแกปจเจกบุคคล i   

                                              ประกอบดวยการบริโภคของตนเอง 

 

 กําหนดให iu  เปนฟงกชั่นเพิ่ม (increasing function) ของ ju  สําหรับทุกๆ j i≠  

นั่นหมายความวา ถาหากอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล j  ( ju ) สูงข้ึน อรรถประโยชนของ

ปจเจกบุคคล i  ( iu ) ก็จะสูงข้ึนดวยเชนกัน โดยที่ถาอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล j  ( ju ) มี

ระดับตํ่า แสดงถึง ปจเจกบุคคล j  มีความสุขนอย 

 จากฟงกชั่นอรรถประโยชนอธิบายไดวา อรรถประโยชนของปจเจกบุคคล i  ( iu ) 

ข้ึนอยูกับการบริโภคสินคาและบริการของตนเอง ( ix ) และอรรถประโยชนของปจเจกบุคคลอ่ืนที่

มิใชตนเอง ( iu− ) ในเมื่ออรรถประโยชนของปจเจกบุคคล i  ( iu ) ข้ึนอยูกับอรรถประโยชนของ

ปจเจกบุคคลอ่ืนดวย ( iu− ) ดังนั้น ปจเจกบุคคล i  จึงตองการใหสินคาแกปจเจกบุคคล j  โดยการ

โอนยายสินคาจาก ix  ไปเปน jx  จะสงผลให iu  ลดลง เพราะสินคา ix  ลดลงจากการโอนยาย

สินคาไป สวน ju  จะเพิ่มข้ึน เพราะสินคา jx  เพิ่มจากการไดรับโอนยายสินคา แตเนื่องจาก iu  

เปนฟงกชั่นเพิ่ม (increasing function) ของ ju  ฉะนั้น การที่ ju  เพิ่มข้ึน จะทําให iu  เพิ่มข้ึนดวย

เชนกัน แตมีเงื่อนไขวา ระดับอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล j  ( ju ) ที่เพิ่มข้ึน (รวมผลกระทบ

ทางออมตอคนอ่ืน) จะตองเพิ่มข้ึนอยางเพียงพอที่จะชดเชยตอการลดลงของอรรถประโยชนของ

ปจเจกบุคคล i  ( iu ) จากการบริโภค ix  ที่ลดลง จึงจะทําใหปจเจกบุคคล i  ยินดีที่จะใหสินคาแก

ปจเจกบุคคล j  โดยการโอนยายสินคาจาก ix  ไปเปน jx  ซึ่งการใหของปจเจกบุคคล i  จะเปน
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การทดแทนกันระหวางความสุขของผูอ่ืนกับสินคาที่ปจเจกบุคคล i  ให เมื่อปจเจกบุคคลใหสินคา 

ix  เพิ่มข้ึนเร่ือยๆ อัตราการทดแทนกันหนวยสุดทายจะลดลงเร่ือยๆ จนกระทั้งถึงจุดหนึ่งปจเจก

บุคคลจะหยุดใหสินคา ix  แกปจเจกบุคคล j  ภายใตงบประมาณจํากัด 

 นั่นคือ อรรถประโยชนการพึ่งพาซึ่งกันและกัน (interdependence of utility) แสดง

ถึงความสุข (happiness) ของแตละปจเจกบุคคล (หรือ ระดับอรรถประโยชน) หรือการบริโภค 

ในทางเศรษฐศาสตรเรียกวา ผลกระทบภายนอก (externality) ซึ่งกันและกัน โดยมีความเกี่ยวของ

กับสังคมสวนรวม  ดังนั้น ความสําคัญของการปฏิบัติที่เห็นแกประโยชนของผู อ่ืนเปนที่ ต้ัง 

(altruism) การให (giving) และการกระทําตางตอบแทน (reciprocity) เปนสวนประกอบสําคัญซ่ึง

ขาดไมไดของสังคมที่ควรจะดํารงไว โดยหลักเกณฑตางๆ เหลานี้มักปรากฏในลักษณะธรรมชาติ

ของการอยูรวมกันเปนหมู ในความสัมพันธทั่วไป และความถูกตองของมนุษย เชน  ในครอบครัว 

ในทุกชุมชน ในงานดานการกุศล และในงานการเมืองผานนโยบายสาธารณะ ดังนั้น หลักเกณฑ

ดังกลาวขางตนเปนส่ิงจําเปนในการทํางานและการดําเนินการของระบบเศรษฐกิจ ซึ่งทําใหเกิดทั้ง

การแลกเปล่ียนและแกไขปญหาความลมเหลวตางๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม 

 

3.1.4 กรอบแนวคิดความพึงพอใจกับการบริจาค (Preference and Charity) 

 

 ถาพิจารณาปจเจกบุคคลในระบบเศรษฐกิจพบวา ในระบบเศรษฐกิจมีทั้งปจเจก

บุคคลที่ไมบริจาคส่ิงที่ตนเองมีใหแกปจเจกบุคคลอ่ืน และปจเจกบุคคลที่ทําการบริจาคสิ่งที่ตนเอง

มีใหแกปจเจกบุคคลอ่ืน ซึ่งปจเจกบุคคลที่ทําการบริจาคเกือบทั้งหมดนั้น มักจะบริจาคใหแก

ปจเจกบุคคลอ่ืนที่แยกวาหรือจนกวาตนเอง แสดงดังภาพที่ 3.1 

 จากรูป Panel (a) ถารายไดของปจเจกบุคคลอ่ืนไมมีผลตออรรถประโยชนของเรา 

เสนความพึงพอใจเทากัน (indifference curves) จะเปนเสนตรงต้ังฉากกับแกนนอน (vertical) 

เมื่อเสนความพึงพอใจเทากัน (indifference curves) เล่ือนไปทางขวาแสดงวา ความพึงพอใจ

เพิ่มข้ึนจากรายไดของตนเองที่เพิ่มข้ึน ซึ่งถาเสนความพึงพอใจเทากันของปจเจกบุคคลเปนเชนนี้ 

ปจเจกบุคคลนั้นจะไมบริจาคใหแก ผู อ่ืน แตถาปจเจกบุคคลมีเสนความพึงพอใจเทากัน 

(indifference curves) ดังรูป Panel (b) นั่นคือ ปจเจกบุคคลจะมีความเมตตาบริจาคสิ่งที่ตนเองมี

เฉพาะกับผูอ่ืนที่แยกวาหรือจนกวาตัวเขาเอง แตถาปจเจกบุคคลอ่ืนรวยกวาหรือดีพอๆ กับตัวเขา

เอง ปจเจกบุคคลนั้นจะไมบริจาคให โดยจุดที่ปจเจกบุคคลอ่ืนจนกวาหรือแยกวาเราคือ พืน้ทีส่วนที่
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ตํ่ากวาเสน 45 องศา (zone 1 ในรูป Panel (b)) ซึ่งใน zone 1 เทานั้นที่เสนความพึงพอใจเทากันมี

ความชันเปนลบ เพราะปจเจกบุคคลจะมีเมตตาบริจาคใหผูอ่ืน  

 ถาสมมติใหรายไดแรกเร่ิมอยูที่จุด E นั่นคือ เรารวยกวาปจเจกบุคคลอ่ืน ดังนั้น เรา

จะมีความเมตตาบริจาคใหกับปจเจกบุคคลอ่ืน โดยจะบริจาคใหปจเจกบุคคลอ่ืนจนถึงจุด C* 

เพราะเปนจุดที่ทําใหเราไดรับความพึงพอใจสูงสุดบนเสน EF แตถาสมมติใหรายไดแรกเร่ิมของเรา

อยูที่จุด M ซึ่งอยูบนเสน 45 องศา แสดงวา เรากับปจเจกบุคคลอ่ืนมีรายไดเทากัน การบริจาคให

ปจเจกบุคคลอ่ืนจะทําใหปจเจกบุคคลอ่ืนรวยกวาเรา ดังนั้น เราจะไมบริจาคใหปจเจกบุคคลอ่ืน

ภายใตสถานการณนี้ เสนความพึงพอใจเทากัน (indifference curves) ในชวงนี้ของเราจะเปน

เสนตรงต้ังฉากกับแกนนอน (vertical) ดังนั้น ผูที่บริจาคโลหิตจะตัดสินใจบริจาคโลหิตเมื่อมีบุคคล

อ่ืนเจ็บปวยหรือแยกวาตนเอง โดยผูบริจาคจะบริจาคโลหิตใหผูอ่ืนจนถึงระดับที่ทําใหตนเองไดรับ

ความพึงพอใจสูงสุด ภายใตขอจํากัดของการบริจาคโลหิตและสุขภาพของตนเอง 

 

ภาพที ่3.1  

ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจและการบริจาค (Preference and Charity) 
 

 
 

 ที่มา : Jack Hirshleifer and David Hirshleifer, 1998 
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ภาพที ่3.1 (ตอ) 
 

 
 

ที่มา : Jack Hirshleifer and David Hirshleifer, 1998 
 

3.1.5 ทฤษฎีแรงจูงใจที่เกี่ยวของกับการบริจาค 
  

 ทฤษฎีแรงจูงใจที่เกี่ยวของกับการบริจาคสามารถจําแนกตามประเภทของแรงจูงใจ

ในการบริจาคได 3 แบบ ไดแก แรงจูงใจแบบ Altruism แรงจูงใจแบบ Egoism และแรงจูงใจใน

แบบ Impure Altruism โดยที่แรงจูงในแตละแบบจะสะทอนเหตุผลในการบริจาคที่ตางกัน 

(Andreoni, 1990) ดังนี้ 
 

 1. แรงจูงใจในการบริจาคแบบ Altruism 

 แรงจูงใจแบบ Altruism หรือแรงจูงใจในการบริจาคแบบ “การนึกถึงประโยชนของ

ผูอ่ืนเปนที่ต้ัง” คือ พฤติกรรมของปจเจกบุคคลใดๆ ที่ทําใหเกิดประโยชน และเปนการชวยเหลือ

ปจเจกบุคคลอ่ืนๆ โดยไมหวังผลตอบแทน สามารถเขียนฟงกชั่นอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล

ได ดังนี้ 
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( ),i i iU U x G=  
  

 กําหนดให    
1

n

i
i

G g
=

=∑  

 

 และ   i ig G G−= −  

 

 โดยที่    ix  คือ ระดับการบริโภคสินคาเอกชนของปจเจกบุคคลที่ i  

        ig  คือ ระดับการใหหรือการบริจาคของปจเจกบุคคลที่ i   

                G  คือ ระดับการบริจาคทั้งหมดในสังคมหรือจํานวนสินคาสาธารณะทั้งหมด  

                   โดย G  จะประกอบดวยการบริจาคของแตละปจเจกบุคคลในสังคม 

             iG−  คือ การบริจาคของทุกคนในระบบเศรษฐกิจยกเวนปจเจกบุคคลที่ i  

  

 ในแบบจําลองสมมติใหระบบเศรษฐกิจมีสินคาเอกชน 1 ชนิด และมีสินคาสาธารณะ 

1 ชนิด โดยสินคาในระบบเศรษฐกิจมีจํานวนคงที่ และแตละปจเจกบุคคลมีทรัพยากรจํากัด จาก

ฟงกชันอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล i  ที่มีแรงจูงใจในการบริจาคแบบ Altruism อธิบายไดวา 

ปจเจกบุคคล i  ไดรับอรรถประโยชนหรือความพึงพอใจจากระดับการบริโภคสินคาเอกชน ( ix ) 

และระดับการบริจาคทั้งหมดในสังคมหรือจํานวนของสินคาสาธารณะทั้งหมด (G ) ซึ่งการบริจาค

ของปจเจกบุคคล i  จะรวมอยูในสินคาสาธารณะของสังคมดวย ดังนั้น ผูบริจาคที่มีแรงจูงใจแบบ 

altruism นั้น อรรถประโยชนของผูบริจาคจะเพิ่มข้ึนจากอุปทานของสินคาสาธารณะ หรือคํานึงถึง

ความพึงพอใจของผูที่ไดรับการชวยเหลือจากเรา โดยการตัดสินใจบริจาคของผูบริจาคจะคํานึงถึง

การบริจาคของผูอื่นในสังคมดวย ซึ่งความสัมพันธระหวางการบริจาคของตนเองและการบริจาค

ของผูอ่ืนจะมีความสัมพันธในเชิงลบ โดยจะหักลาง (Crowd-out) กันแบบ 1:1 เพื่อรักษาระดับ

สินคาสาธารณะในสังคมใหคงที่ 
 

 2. แรงจูงใจในการบริจาคแบบ Egoism 

 แรงจูงใจแบบ Egoism หรือ warm-glow หรือ เรียกวา แรงจูงใจในการบริจาคแบบ 

“นึกถึงตนเอง” เปนการบริจาคภายใตแรงจูงใจที่วา การบริจาคทําใหเกิดประโยชนตอตนเอง 

กลาวคือ ปจเจกบุคคลเปนผูบริจาคที่หวังผลตอบแทน สามารถเขียนฟงกชั่นอรรถประโยชนของ

ปจเจกบุคคลได ดังนี้ 
 

( ),i i i iU U x g=  
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 โดยที่    ix  คือ ระดับการบริโภคสินคาเอกชนของปจเจกบุคคลที่ i  

        ig  คือ ระดับการใหหรือการบริจาคของปจเจกบุคคลที่ i   
 

 จากฟงกชันอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล i  ที่มีแรงจูงใจในการบริจาคแบบ 

egoism อธิบายไดวา ปจเจกบุคคล i  เปนผูบริจาคที่ไดรับอรรถประโยชนหรือความพึงพอใจจาก

ระดับการบริโภคสินคาเอกชน ( ix ) และระดับการบริจาคของตนเอง ( ig ) เทานั้น ซึ่งจะไมข้ึนอยู

กับระดับการบริจาคทั้งหมดในสังคม (G ) กลาวคือ ผูบริจาคที่มีแรงจูงใจแบบ egoism จะไดรับ

อรรถประโยชนโดยตรงจากการบริจาคนั้นตอตนเอง เมื่อบริจาคแลวทําใหเกิดความสุขใจ ความ

ภาคภูมิใจ ความรูสึกยินดีที่ไดให ซึ่งเปนเหตุผลหลักที่ทําใหบริจาค นั่นคือ ผูบริจาคไมไดคํานึงถึง

ความพึงพอใจที่เกิดข้ึนกับผูที่ไดรับการชวยเหลือ แตการบริจาคนี้เกิดจากความรูสึกของผูบริจาค

เพียงฝายเดียว ซึ่งผูบริจาคมองการบริจาคเสมือนสินคาเอกชน ดังนั้น การตัดสินใจในการบริจาค

ของแตละปจเจกบุคคลไมไดข้ึนอยูกับระดับการบริจาคของปจเจกบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม กลาวคือ 

การบริจาคของปจเจกบุคคลจะไมถูกทดแทนดวยการบริจาคของปจเจกบุคคลอ่ืนในสังคม ซึ่ง

สงผลใหการเปล่ียนแปลงระดับการบริจาคทั้งหมดในสังคม หรืออุปทานสินคาสาธารณะไมมีผลตอ

การตัดสินใจของปจเจกบุคคลตอระดับการบริจาคของตน 
 

 3. แรงจูงใจในการบริจาคแบบ Impure Altruism 

 แรงจูงใจแบบ Impure Altruism หรือ แรงจูงใจในการบริจาคแบบ “นึกถึงตนเองและ

ผูอ่ืน” เปนการบริจาคภายใตแรงจูงใจทั้งแบบ Altruism และ Egoism ซึ่งปจเจกบุคคลที่มีแรงจูงใจ

แบบนี้นอกจากจะเปนผูที่ใหความสําคัญกับระดับการบริจาคในสังคม แลวก็ยังมีแรงจูงใจในการ

บริจาคโดยนึกถึงตนเองดวย สามารถเขียนฟงกชั่นอรรถประโยชนของปจเจกบุคคลได ดังนี้ 
 

( ), ,i i i iU U x G g=  
 

 กําหนดให    
1

n

i
i

G g
=

= ∑  

 

 โดยที่    ix  คือ ระดับการบริโภคสินคาเอกชนของปจเจกบุคคลที่ i  

        ig  คือ ระดับการใหหรือการบริจาคของปจเจกบุคคลที่ i   

        G  คือ ระดับการบริจาคทั้งหมดในสังคมหรือจํานวนสินคาสาธารณะทั้งหมด 

                  โดยที่ G  จะประกอบดวยการบริจาคของแตละปจเจกบุคคลในสังคม  
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 จากฟงกชันอรรถประโยชนของปจเจกบุคคล i  ที่มีแรงจูงใจในการบริจาคแบบ 

Impure Altruism อธิบายไดวา ปจเจกบุคคล i  ที่เปนผูบริจาคไดรับอรรถประโยชนหรือความพึง

พอใจจากการระดับการบริโภคสินคาเอกชน ( ix ) ระดับการบริจาคทั้งหมดในสังคม หรือจํานวน

สินคาสาธารณะท้ังหมด ( G ) และระดับการบริจาคของตนเอง ( ig ) ดังนั้น ผูบริจาคโลหิตที่มี

แรงจูงใจแบบ Impure altruism นั้น ผูบริจาคมิไดรับเพียงอรรถประโยชนที่เพิ่มข้ึนจากอุปทาน

สินคาสาธารณะ หรือความพึงพอใจของผูรับที่มากข้ึน แตยังไดรับอรรถประโยชนที่เกิดจากการที่

ปจเจกบุคคลไดบริจาคโลหิตอีกดวย โดยหวังจะไดรับความสุขใจ หรือผลตอบแทนที่ตนจะไดรับ

จากการบริจาคโลหิต 
 

3.1.6 พฤติกรรมของผูบริจาคโลหิต (behavior of voluntary donors) 
 

 งานศึกษาของ Cooper and Culyer (1971) ไดศึกษาทฤษฎีเชิงเศรษฐศาสตรของ

การบริจาค โดยสมมติวา พฤติกรรมมนุษยสามารถพยากรณได เปนเงื่อนไขจําเปนในการวิเคราะห 

นอกจากนี้สมมติวาส่ิงที่พยากรณไดนี้มาจาก พฤติกรรมของแตละปจเจกบุคคลตามหลักทฤษฎี

อรรถประโยชนสูงสุด (the utility-maximizing theory) นั่นคือ พฤติกรรมของแตละปจเจกบุคคลจะ

มุงแสวงหาอรรถประโยชนสูงสุด ภายใตขอจํากัดของแตละบุคคล ดังนั้น Cooper and Culyer 

(1971) ไดใหคํานิยามของ การให (gift) คือ การใหส่ิงของแกบางคน ณ ราคาที่ผูกพันโดยสัญญา 

(contractual) (หมายความวา ผูรับถูกเรียกรองใหจายบางอยาง โดยไมจําเปนวาตองอยูในรูปตัว

เงิน ในการแลกเปล่ียน) ซึ่งนอยกวาระดับราคาตลาด ในบางคร้ังผูบริจาคอาจหวังที่จะไดรับบางส่ิง

ในแลกเปลี่ยนจากปจเจกบุคคลอ่ืน เชน การใหส่ิงอ่ืน ความรัก ความภักดี และความเปนหนี้

บุญคุณ หวังผลตอบแทนในชาติหนา แตส่ิงที่หวังจะไดรับนั้นไมไดเปนขอตกลง ถาราคาที่ผูกพัน

โดยสัญญา (contractual price) เปน ศูนย แสดงวา เปนการใหที่ไมหวังบางส่ิงตอบแทน (pure or 

free gift) แตกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการให (giving) ไมไดถูกจํากัดวาตองเปนการใหที่ไมหวังบางส่ิง

ตอบแทน (free gift) ทั้งหมด  

 จากแนวคิดทฤษฎีอรรถประโยชนขางตน ที่กลาววาปจเจกบุคคลมุงแสวงหา

อรรถประโยชนสูงสุด สามารถนํามาวิเคราะหพฤติกรรมของผูบริจาคโลหิต (Wantana, 1990) ดังนี้  

 เนื่องจากปริมาณโลหิตถูกจํากัดดวย 2 ปจจัย คือ 1) ความถี่ของการใหเลือดตอป

ของผูบริจาคแตละราย 2) จํานวนของผูที่เขาเกณฑและเต็มใจบริจาค ซึ่งผูที่เขาเกณฑและเต็มใจ

ใหสามารถบริจาคโลหิตไดภายในขอบเขตของความถี่ที่มากที่สุดของการบริจาคโลหิต สําหรับ

ประเทศไทยผูบริจาคสามารถใหโลหิตได 3 เดือนตอ 1 คร้ัง นั่นคือ 4 คร้ังใน 1 ป ภายใตขอจํากัด
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ความถี่ในการบริจาค พฤติกรรมของผูบริจาคโลหิต หรือจํานวนครั้งการบริจาคโลหิต ข้ึนอยูกับ 

อรรถประโยชนที่ผูบริจาคไดรับ และตนทุนที่เกิดข้ึนจากการบริจาคโลหิต โดยที่จํานวนครั้งของการ

บริจาคโลหิตจะเพิ่มข้ึน (ภายใตขอจํากัดของความถ่ี) จนกระทั้ง อรรถประโยชนสวนเพิ่มที่ไดรับ 

เทากับตนทุนสวนเพิ่มในรูปของสุขภาพ เวลา ความรูสึกเจ็บ และขอจํากัดของการบริจาคโลหิต 

เพราะถาบริจาคเกินอาจจะเปนภัยตอตนเอง เปนตน นั่นคือ ดุลยภาพความถี่ของการบริจาคโลหิต 

ซึ่งผลของดุลยภาพความถี่ของการบริจาคโลหิต คือปริมาณโลหิตรวมจากผูบริจาคโลหิตหนึ่งคน 

โดยปริมาณโลหิตที่เก็บรวบรวมในการบริจาคแตละครั้งจะถูกกําหนดไว (1 ถุง หรือ 1 หนวย) 

สามารถแสดงโดยภาพที่ 3.2 

 

ภาพที ่3.2 

ดุลยภาพความถี่ของการบริจาคโลหิต (ตอผูบริจาคหนึง่คน) 

 

 
 

โดยที่  MU  คือ อรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) ของผูบริจาคที่มาจากการใหโลหิต 

         MC  คือ ตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เพิ่มข้ึนในการบริจาคแตละคร้ัง 

          Qe  คือ ดุลยภาพความถี่ในการบริจาค 

 Qmax คือ ขอบเขตสูงสุดของความถี่ในการบริจาค 

 

Utility 

Qe 0 Qmax 

MU 

MC 

จํานวนความถี่ 
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 อรรถประโยชนที่ไดรับของผูบริจาคโลหิตโดยสมัครใจ คือ ความพึงพอใจในการ

ชวยเหลือสังคมเปนการบริจาคโลหิตดวยเหตุผลเกี่ยวกับจิตใจ ซึ่งการบริจาคโลหิตนั้นผูบริจาคจะ

ไมไดรับเงินคาตอบแทนสําหรับการบริจาคโลหิต อยางไรก็ตาม ส่ิงกระตุนตางๆ ก็อาจถูกเสนอ

ใหแกผูบริจาคโลหิตโดยหนวยงานที่ทําหนาที่ในการรวบรวมโลหิตจากการบริจาคโดยสมัครใจ เพื่อ

จูงใจใหมีผูบริจาคโลหิตโดยสมัครใจเพ่ิมข้ึน เพราะนอกจากผูบริจาคโลหิตจะไดรับผลประโยชน

จากส่ิงกระตุน (incentive) แลว ก็ยังคงมีความรูสึกวาไดใหความชวยเหลือแกผูอ่ืนอีกดวย  

 ดังนั้น อรรถประโยชนที่ไดรับของผูบริจาคโลหิตโดยสมัครใจ ไดแก ผลไดทางดาน

จิตใจจากความรูสึกวาไดชวยเหลือสังคม สิทธิพิเศษที่ผูบริจาคโลหิตจะไดรับเมื่อมีความตองการใช

โลหิต รางวัลที่ไมใชตัวเงินหรือส่ิงตอบแทน เชน ไดรับเข็มหรือเหรียญกาชาดสมนาคุณจากการ

บริจาคโลหิต ไดรับของที่ระลึก เปนตน ดังนั้น ปริมาณของโลหิตที่มาจากการบริจาคโดยสมัครใจ

ข้ึนอยูกับระดับของอรรถประโยชนที่ไดรับจากปจจัยตางๆ ซึ่งอุปทานของโลหิตสามารถเพิ่มข้ึนได

จากการเพิ่มอรรถประโยชนผานการรณรงคและส่ิงกระตุนทั้งหลาย 
 

3.1.7 โลหิตและประสิทธิภาพของการให 
 

 จากแนวคิดของ Adam Smith ที่กลาวถึงการแลกเปล่ียนผานตลาดเปนวิธีที่ดีที่สุดใน

การโอนยาย (transfer) ส่ิงของระหวางกัน ตอมาไดมีการพัฒนาแนวคิดทางเศรษฐศาสตรโดยให

ความสําคัญตอศีลธรรมและความถูกตองของการใชระบบราคา ซึ่งการโอนยาย (transfer) ส่ิงของ

ระหวางกันมีรูปแบบการโอน (transfer) ทั้งการแลกเปล่ียนผานระบบราคาและการให  

 การศึกษาของ Titmuss (1971) เปนงานศึกษาเกี่ยวกับความลมเหลวของระบบ

ตลาดที่เปนที่รูจักในสาขาเศรษฐศาสตร ซึ่ง Titmuss (1971) ไดใหเหตุผลวา ระบบการจัดหาโลหิต

จากการบริจาคโดยสมัครใจ ไมเพียงเปนส่ิงที่ถูกตองดีงามตามหลักจริยธรรมมากกวาระบบซื้อขาย

โลหิต แตยังเปนระบบที่มีประสิทธิภาพมากกวาดวย โดยไดทําการเปรียบเทียบระบบการจัดหา

โลหิต 2 วิธี ในกรณีของประเทศอังกฤษและประเทศสหรัฐอเมริกา ขอสรุปพบวา ระบบการจัดหา

โลหิตจากการบริจาคของประเทศอังกฤษ ดีกวาระบบการจัดหาโลหิตจากการซ้ือขายโลหิตของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาในทุกประเด็น ไดแก ดานคุณภาพของโลหิต สถานะของผูบริจาคโลหิต และ

ทัศนะคติทั่วไปของบุคคลเกี่ยวกับผูอ่ืนและสังคม  

 ในประเด็นของคุณภาพโลหิต อางถึงเหตุผลที่วา ไดตรวจพบโลหิตที่ติดเช้ือโรคไวรัส

ตับอักเสบในอัตราที่นอยกวามากเมื่อโลหิตนั้นมาจากการบริจาค ซึ่งนอยกวาโลหิตที่มาจากการซ้ือ 

และทําการทดสอบโรคอ่ืนๆ ที่ติดตอทางโลหิต พบวา โลหิตที่มาจากการบริจาคมีคุณภาพดีกวา 
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เนื่องจาก ผูที่บริจาคโลหิตไมไดรับคาตอบแทนจากการสละโลหิต จึงไมมีแรงจูงใจที่จะปดบังการ

เจ็บปวย และแรงจูงใจแบบนึกถึงประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (altruism) ยังดึงดูดใหผูบริจาคโลหิต

มีนิสัยรักสุขภาพ นอกจากนี้ การเสนอเงินเพื่อเปนส่ิงจูงใจสําหรับการใหโลหิต ยังกอใหเกิดความ

เส่ียงโดยไมจําเปน เพราะผูใหโลหิตตองการเงิน เชน อาจจะมาใหโลหิตบอยเกินไปซึ่งอาจสงผลทํา

ใหเกิดอันตรายตอสุขภาพของผูใหโลหิตได 

 งานศึกษาของ Titmuss ไดดึงดูดความสนใจของผูอ่ืน เชน Solow (1971) และ 

Arrow (1974) ซึ่ง Arrow ไดทําการทบทวนงานศึกษาตางๆ โดยมีความเห็นวา บทบาทของ

หลักการปฏิบัติโดยเห็นประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (Altruism) และจริยธรรม (morality) เปน

วิธีแกไขความลมเหลวของตลาด เพื่อใหมีประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ และพบวา ผูที่ใหมีแรงจูงใจ

จากผลลัพธที่ตามมา จากหลักฐานของ Titmuss ที่กลาวถึงประสิทธิภาพการจัดหาโลหิตใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา Arrow สังเกตวา ปญหาพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดหาโลหิต มีความคลายคลึง

กับการคาสินคาและบริการอ่ืนๆ นั่นคือ ผูซื้อไมทราบถึงสภาพสินคาที่เขากําลังซื้อ ในทางตรงขาม

ผูขายรูถึงส่ิงที่เขาขายวาเปนเชนไร ในกรณีนี้เกิดจากปญหาของการไมสมมาตรในสารสนเทศ 

(Asymmetric  information) ดังนั้น ระบบทางเลือกอ่ืนที่สามารถกําหนดคุณภาพและทําใหผูซื้อ

มั่นใจจึงเปนส่ิงจําเปน เมื่อระบบราคาลมเหลว 
 

3.1.8 สรุปกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

 จากกรอบแนวคิดทางทฤษฎีที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปฟงกชั่นอรรถประโยชน

ของปจเจกบุคคลแตละประเภท และพฤติกรรมการบริจาคโลหิตของผูบริจาคไดดังนี้ จากกลุม

ประชากรทั้งหมด แสดงดังภาพที่ 3.3 สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก กลุมผูไมบริจาค

โลหิต และกลุมผูบริจาคโลหิต  

 จากภาพที่ 3.3 กลุมผูไมบริจาคโลหิตจะมีอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) 

ที่ไดรับจากการบริจาคโลหิต นอยกวาตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เกิดข้ึนจากการบริจาค

โลหิต กลาวคือ ปจเจกบุคคลจะไดรับอรรถประโยชนจากการบริจาคโลหิต ซึ่งทําใหปจเจกบุคคล

ไดรับอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) จากการไปบริจาค แตอรรถประโยชนสวนเพิ่ม 

(marginal utility) ที่ไดรับนั้น นอยกวาตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่ปจเจกบุคคลไดรับจาก

การบริจาคโลหิต ดังนั้น ปจเจกบุคคลจึงไมบริจาคโลหิต 
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ภาพที ่3.3 

สรุปลักษณะฟงกชั่นอรรถประโยชนและพฤติกรรมการบริจาคโลหิตของปจเจกบุคคล 
 

 
 

 สําหรับผูที่บริจาคโลหิตจะมีอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) ที่ไดรับจาก

การบริจาคโลหิต มากกวาตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เกิดข้ึนจากการบริจาคโลหติ กลาวคือ 

ปจเจกบุคคลจะไดรับอรรถประโยชนจากการบริจาคโลหิต เชน ความรูสึกภาคภูมิใจ ความสุขที่ได

จากการชวยเหลือผูอ่ืน ไดรับการยกยองจากสังคม ไดบุญกุศล และไดรับส่ิงตอบแทนจากการ

บริจาคโลหิต ซึ่งปจเจกบุคคลนั้นไดรับอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) มากกวาตนทุน

สวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เกิดจากการบริจาคโลหิต เชน ระยะเวลาในการเดินทาง ความกลัวเข็ม 

กลัวเลือด ความรูสึกเจ็บ และผลตอสุขภาพ เปนตน ดังนั้น ปจเจกบุคคลจึงตัดสินใจบริจาคโลหิต  

 ซึ่งพฤติกรรมของผูบริจาคโลหิตหรือจํานวนครั้งการบริจาคโลหิตนั้น ข้ึนอยูกับระดับ

อรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) และระดับตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ของแตละ

ปจเจกบุคคลที่เกิดจากการบริจาคโลหิต โดยที่จํานวนครั้งการบริจาคโลหิตจะเพิ่มข้ึน จนกระทั้ง 

อรรถประโยชนสวนเพ่ิม (marginal utility) ที่ไดรับเทากับตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เกิด

จากการบริจาคโลหิต นั่นคือ ดุลยภาพจํานวนครั้งการบริจาคโลหิตของแตละปจเจกบุคคล ภายใต

ขอจํากัดของการบริจาคโลหิตที่วา ผูบริจาคสามารถบริจาคโลหิตไดไมเกิน 4 คร้ังในหนึ่งป หรือ 3 

เดือนตอ 1 คร้ัง  ดังนั้น ถาปจเจกบุคคลมีระดับตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เกิดจากการ

บริจาคโลหิตอยูในระดับสูง ก็อาจจะไปบริจาคโลหิตเพียงปละ 1 คร้ัง หรือถาปจเจกบุคคลมีระดับ

ผูที่ไมบริจาคโลหิต ผูที่บริจาคโลหติ 

 

Marginal utility นอยกวา 

Marginal cost 

 

Marginal utility มากกวา 

Marginal cost 

ประเภทแรงจูงใจ 

 1. Altruism 

 2. Egoism  

 3. Impure altruism 

จํานวน

คร้ังการ

บริจาค

โลหิต 
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ตนทุนสวนเพ่ิม (marginal cost) ที่เกิดจากการบริจาคโลหิตอยูในระดับตํ่า แตมีระดับ

อรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) ที่ไดรับจากการบริจาคโลหิตสูง ปจเจกบุคคลนั้นอาจจะ

ไปบริจาคโลหิตมากกวา 1 คร้ังตอป  

 เนื่องจากปจเจกบุคคลที่ตัดสินใจบริจาคโลหิตนั้น เปนผูที่มีอรรถประโยชนสวนเพิ่ม 

(marginal utility) มากกวาตนทุนสวนเพิ่ม (marginal cost) ที่เกิดข้ึนจากการบริจาคโลหิต         

ซึ่งอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (marginal utility) ที่ไดรับของแตละปจเจกบุคคลมาจากเหตุผลหรือ

ส่ิงจูงใจที่แตกตางกัน โดยสามารถจําแนกแรงจูงใจออกไดเปน 3 ประเภท คือ 

 (1) ถาผูบริจาคโลหิตมีแรงจูงใจแบบ Altruism ผูบริจาคโลหิตจะบริจาคโดยนึกถึง

สังคมเปนหลัก โดยผูบริจาคโลหิตจะไดรับอรรถประโยชนเพิ่มข้ึนจากการมีปริมาณโลหิตที่สามารถ

นําไปใชเพื่อชวยเหลือผูอ่ืนเพิ่มข้ึน กลาวคือ ผูบริจาคจะไดรับความพึงพอใจ เนื่องมาจากผูที่ไดรับ

การชวยเหลือนั้นมีความสุข หรือเมื่อมีปริมาณโลหิตเพิ่มข้ึน 

 (2) ถาผูบริจาคโลหิตมีแรงจูงใจแบบ Egoism ผูบริจาคโลหิตจะบริจาคโดยนึกถึง

ความพึงพอใจที่ตนเองจะไดรับจากการบริจาคโลหิต โดยผูบริจาคโลหิตจะไดรับอรรถประโยชน

โดยตรงจากการบริจาคโลหิต เชน ทําใหเกิดความสุขใจ ความภาคภูมิใจที่ไดบริจาคโลหิต ไดรับส่ิง

ตอบแทนจากการบริจาค เปนการบริจาคโลหิตเพื่อความพึงพอใจของตนเอง โดยไมไดคํานึงถึงผูที่

ไดรับการชวยเหลือ 

 (3) ถาผูบริจาคโลหิตมีแรงจูงใจแบบ Impure altruism นั้น ผูบริจาคมิไดรับเพียง

อรรถประโยชนที่เพิ่มข้ึนจากปริมาณโลหิตที่มีเพื่อใชชวยเหลือผูอ่ืน หรือความพึงพอใจของผูรับที่

มากข้ึน แตยังไดรับอรรถประโยชนที่เกิดจากการที่ปจเจกบุคคลไปบริจาคโลหิต โดยหวังจะไดรับ

ความสุขใจ หรือผลตอบแทนท่ีตนจะไดรับจากการบริจาคโลหิตอีกดวย 

 ดังนั้น ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยนําทฤษฎีอรรถประโยชนสูงสุดมาใชในการอธิบาย

พฤติกรรมการบริจาคโลหิตวา ผูบริจาคโลหิตจะบริจาคโลหิตจํานวนกี่คร้ังภายใตขอจํากัดของการ

บริจาคโลหิต นั่นคือ ระดับอรรถประโยชนสูงสุดที่ผูบริจาคโลหิตไดรับจากจํานวนคร้ังที่มาบริจาค

โลหิต ภายใตขอจํากัดการบริจาคโลหิต นอกจากนั้น ผูวิจัยไดนําทฤษฎีแรงจูงใจเกี่ยวกับการ

บริจาคโลหิต มาใชอธิบายเหตุผลในการตัดสินใจมาบริจาคโลหิตของผูบริจาค เนื่องจากแรงจูงใจ

ในการบริจาคโลหิตของผูบริจาคแตละบุคคลอาจมีความแตกตางกัน โดยสามารถแบงประเภทของ

แรงจูงใจออกไดเปน 3 ประเภท คือ (1) แรงจูงใจในการบริจาคแบบนึกถึงสังคมเปนหลัก หรือ 

Altruism (2) แรงจูงใจในการบริจาคแบบนึกถึงความพึงพอใจของตนเองเปนหลัก หรือ Egoism 

และ (3) แรงจูงใจในการบริจาคแบบนึกถึงตนเองและผูอ่ืน หรือ Impure altruism  
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3.2 วรรณกรรมปริทัศน 
 

 หากพิจารณาการศึกษาที่เกี่ยวกับการบริจาคโลหิตที่ผานมาทั้งในประเทศไทยและ

ตางประเทศจะพบวา การศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริจาคโลหิต มีผูสนใจศึกษาใน

หลายประเด็น ในงานศึกษาของตางประเทศทําการศึกษาในประเด็นตางๆ ไดแก ปจจัยที่มีอิทธิพล

ตอการกลับมาบริจาคโลหิต ภายใน 1 ป และปจจัยที่มีอิทธิพลตอความต้ังใจที่จะกลับมาบริจาค

โลหิต (Schlumpf et al., 2007) แรงจูงใจในการบริจาคโลหิต และอุปสรรคที่มีความสัมพันธกับ

การบริจาคโลหิต (Nilsson and Sojka, 2008) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการชวยเหลือสังคม

แตละลักษณะ และปจจัยที่มีความสัมพันธกับจํานวนคร้ังเฉล่ียของการบริจาคโลหิตกอนหนา 

(Steele et al., 2008) ศึกษาความสัมพันธของระยะเวลาที่ใชในการกลับบริจาคโลหิตคร้ังแรกกับ

จํานวนคร้ังการบริจาคโลหิต และเปรียบเทียบความถี่การบริจาคโลหิต (ในระยะเวลา 5 ป) กับตัว

แปรดานประชากรศาสตร (Ownby et al., 1999) แรงจูงใจในการบริจาคโลหิตของผูบริจาค โดย

เปรียบเทียบตามกลุมประชากรศาสตร (Glynn et al., 2002) ปจจัยกําหนดการเปนผูบริจาคโลหิต

ประจํา (regular donors) (Schreiber et al., 2005) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการหยุด

บริจาค (Germain et al., 2007) ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจของผูบริจาค ความต้ังใจที่จะ

กลับมาบริจาค และแรงจูงใจในการบริจาค (Nguyen et al., 2007)  

 ในประเทศไทยมีงานศึกษาที่เกี่ยวของกับการบริจาคโลหิต ไดแก การสํารวจความ

พอใจในศูนยบริการโลหิตแหงชาติ (ชัยเวช นุชประยูร และคณะ, 2534) ศึกษาความพึงพอใจใน

บริการระหวางวันราชการ และวันหยุดราชการของศูนยบริการโลหิตแหงชาติ สภากาชาดไทย (จุรี 

ไววานิชกุล และคณะ, 2536) แรงจูงใจในการบริจาคโลหิตแกหนวยเคล่ือนที่ของศูนยบริการโลหิต

แหงชาติ สภากาชาดไทย กรณีโครงการถนนสีลม (อินทิรา บางสุวรรณ, 2538) ศึกษาความรู 

ทัศนคติ และพฤติกรรมเกี่ยวกับการบริจาคโลหิตของเยาวชน  จากสถาบันการศึกษาใน

กรุงเทพมหานคร (อรุณี ศุภนาม, 2538) ทัศนคติตอการบริจาคโลหิต และพฤติกรรมเส่ียงของนิสิต 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยในสวนภูมิภาคที่เกี่ยวของกับการบริจาคโลหิต 

จํานวน 8 แหง 4 จังหวัด (ธนิดา บุตรคลาย, 2544) ศึกษาการบริจาคโลหิตและปจจัยที่สงเสริมการ

บริจาคโลหิตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและอาชีวศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร ป

การศึกษา 2546 (อรอุมา ชวยเรือง, 2546) ศึกษาปจจัยและแรงจูงใจที่กําหนดการบริจาคโลหิต 

(เพชรรัตน วอนเพียร, 2550)  
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 ดังนั้น จากงานศึกษาที่ผานมาสามารถแบงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริจาคโลหิตของ

ผูบริจาคออกเปน 6 ประเด็นใหญๆ ดังนี้ 
 
1. ปจจัยดานประชากรศาสตร  

 ปจจัยดานประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ดังแสดงไวในตาราง

ที่ 3.1 

 1.1 ปจจัยเพศ จากงานศึกษาที่ผานมา พบวา ผูบริจาคโลหิตสวนใหญเปนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง โดยผูบริจาคโลหิตเพศชายมีความเปนไปไดที่จะกลับมาบริจาคโลหิตอีกภายใน 

1 ป และมีจํานวนคร้ังเฉลี่ยการบริจาคโลหิตกอนหนา มากกวาผูบริจาคโลหิตเพศหญิง แตมีบาง

งานศึกษาพบวา ผูบริจาคเพศชายมีสัดสวนของการไมกลับมาบริจาค 1 คร้ังมากกวาหญิง แตเพศ

ชายมีสัดสวนการกลับมาบริจาคโลหิตหลายคร้ังมากกวาเพศหญิง ดังปรากฏในงานศึกษาของ 

Oswalt (1977) ชัยเวช นุชประยูร (2534) จุรี ไววานิชกุล (2536) และอรุณี ศุภนาม (2538) 

Schlumpf et al. (2007) Steele et al. (2008) Ownby et al. (1999) Germain et al. (2007) 

 1.2 ปจจัยอายุ จากงานศึกษาที่ผานมา พบวา ผูบริจาคโลหิตที่มีอายุนอย มีความ

เปนไปไดที่จะกลับมาบริจาคโลหิตภายใน 1 ป นอยกวา เมื่อเทียบกับผูบริจาคโลหิตที่มีอายุ

มากกวา และถาระดับอายุ ณ การบริจาคโลหิตคร้ังแรกของผูบริจาคโลหิตเพิ่มสูงข้ึนจะมีจํานวน

คร้ังเฉลี่ยการบริจาคโลหิตใน 5 ปที่ผานมาเพิ่มข้ึนดวย ดังปรากฏในงานศึกษาของ Schlumpf et 

al. (2007) Steele et al. (2008) Ownby et al. (1999) Germain et al. (2007) 

 1.3 ปจจัยสถานภาพ จากงานศึกษาที่ผานมา พบวา ผูที่มีสถานภาพสมรสมีแนวโนม

ที่จะบริจาคโลหิตนอยกวา ผูที่มีสถานภาพอ่ืนๆ แตเมื่อพิจารณาถึงความถี่ในการบริจาคโลหิต ผู

บริจาคที่มีสถานภาพสมรส หรือเคยสมรส มีความเปนไปไดที่จะมาบริจาคโลหิตบอยกวา ผูบริจาค

ที่มีสถานภาพโสด ดังปรากฏในงานศึกษาของ เพชรรัตน วอนเพียร (2550) อินทิรา บางสุวรรณ 

(2538)  

 

2. ลักษณะดานพฤติกรรมการบริจาคโลหติ 

 ลักษณะดานพฤติกรรมการบริจาคโลหิต ประกอบดวย จํานวนครั้งการบริจาคโลหิต

ในปแรกที่เร่ิมบริจาคโลหิต บุคคลที่ไปบริจาคโลหิตดวย ดังแสดงไวในตารางที่ 3.2 

 จํานวนครั้งการบริจาคโลหิตในปแรกที่เร่ิมบริจาคโลหิต จากงานศึกษาที่ผานมา 

พบวา ผูบริจาคโลหิตที่มีความถี่ของการบริจาคโลหิตในปแรกมากจะมีจํานวนครั้งเฉล่ียของการ
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บริจาคโลหิตในชวงระยะ 6 ปตอมาสูงตาม ดังปรากฏในงานศึกษาของ Schreiber et al. (2005) 

สําหรับบุคคลที่ไปดวยเวลาไปบริจาคโลหิต จากการศึกษาที่ผานมา พบวา ผูบริจาคโลหติสวนใหญ

มักจะไปบริจาคกับเพื่อน ดังปรากฏในงานศึกษาของ อรอุมา ชวยเรือง (2546) และอรุณี ศุภนาม 

(2538) 

 

3. เหตุผล และแรงจูงใจในการบริจาคโลหิต 

 เหตุผลในการบริจาคโลหิต ประกอบดวยเหตุผลในการบริจาคโลหิต และเหตุผลใน

การบริจาคโลหิตคร้ังลาสุด ดังแสดงไวในตารางที่ 3.3 

 เหตุผลในการบริจาคโลหิตคร้ังแรก ไดแก เพื่อชวยเหลือเพื่อนมนุษย ไดตรวจเลือด

และตรวจสุขภาพ บริจาคเพื่อใหญาติมิตรที่เจ็บปวย การประชาสัมพันธเชิญชวนของสภากาชาด 

และบริจาคเก็บไวใหตัวเอง ดังปรากฏในงานศึกษาของ อรอุมา ชวยเรือง (2546) ธนิดา บุตรคลาย 

(2544) อรุณี ศุภนาม (2538) เพชรรัตน วอนเพียร (2550) สวนเหตุผลในการบริจาคโลหิตคร้ัง

ลาสุด 3 อันดับแรก ไดแก การบริจาคโลหิตเปนส่ิงที่ควรทํา เมื่อรูวามีความตองการโลหิต เมื่อมกีาร

รณรงคกระตุนการบริจาคโลหิต ดังปรากฏในงานศึกษาของ งานศึกษาของ Glynn et al. (2002) 

 แรงจูงใจในการบริจาคโลหิต ดังแสดงไวในตารางท่ี 3.3 พบวา ผูบริจาคโลหิตสวน

ใหญมีแรงจูงใจการการนึกถึงประโยชนของผูอ่ืนเปนที่ต้ัง (Altruistic motives) เปนหนาที่ตอสังคม 

อาจตองการใชโลหิตในอนาคต และอิทธิพลจากเพื่อน สําหรับแรงจูงใจการบริจาคโลหิตในอนาคต 

ไดแก การไดรับการตรวจสุขภาพ การมีโครงการผูบริจาคโลหิตประจํา และมีเวลาและสถานที่ที่

สะดวกตอการบริจาคโลหิต สําหรับผูที่บริจาคโลหิตโลหิตบอยคร้ังจะมีแรงจูงใจในการบริจาคโลหติ

แบบ Warm Glow ซึ่งจะเห็นดวยกับการบริจาคโลหิตทําใหเกิดบุญกุศลนอยกวาหรือพอๆ กับการ

ใหรูปแบบอ่ืน การบริจาคโลหิตทําใหรูสึกภาคภูมิใจ และควรมีส่ิงจูงใจหรือตอบแทนในการบริจาค

โลหิต เปนการบริจาคโลหิตโดยนึกถึงความพึงพอใจของตนเองเปนหลัก ดังปรากฏในงานศึกษา

ของ Nguyen et al. (2007) Nilsson and Sojka (2008) และเพชรรัตน วอนเพียร (2550) 

 

4. ส่ิงจูงใจ และแรงผลักดันตอการบริจาคโลหิต 

 ส่ิงจูงใจ และแรงผลักดันตอการบริจาคโลหิต ประกอบดวย โครงการรณรงค

ประชาสัมพันธ การมีส่ิงจูงใจ ส่ิงตอบแทน หรือของสมนาคุณใหแกผูบริจาคโลหิต และแรงผลักดัน

ที่มีอิทธิพลตอการบริจาคโลหิต ดังแสดงไวในตารางที่ 3.4 
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 โครงการรณรงคประชาสัมพันธการบริจาคโลหิตไมมีผลที่จะทําใหผูบริจาคมาบริจาค

โลหิตบอยคร้ังข้ึน แตบางงานศึกษาพบวา การจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการบริจาคโลหิต และการ

ประชาสัมพันธขอรับบริจาคโลหิตในโรงเรียน มีผลตอการบริจาคโลหิตของนักเรียนแตละโรงเรียนที่

ความแตกตาง ดังปรากฏในงานศึกษาของ เพชรรัตน วอนเพียร (2550) และอรอุมา ชวยเรือง 

(2546) 

 การมีส่ิงจูงใจ ส่ิงตอบแทน หรือของสมนาคุณใหแกผูบริจาคโลหิต ปรากฏในงาน

ศึกษาของ อรอุมา ชวยเรือง (2546) และอรุณี ศุภนาม (2538) สําหรับแรงผลักดันที่มีอิทธิพลตอ

การบริจาคโลหิต พบวา บุคคลที่ชักชวนและมีอิทธิพลในการตัดสินใจบริจาคโลหิตคร้ังแรก ไดแก 

เพื่อน รองลงมาคือ ครู อาจารย และคนในครอบครัว การรองขอผานส่ือ หรือการโฆษณา ดัง

ปรากฏในงานของ ธนิดา บุตรคลาย (2544) และ อรอุมา ชวยเรือง (2546) และ Nilsson and 

Sojka (2008)  

 

5. ทัศนคติเกี่ยวกับการบริจาคโลหิต 

 ทัศนคติตอการบริจาคโลหิต แบงเปน ทัศนคติเชิงบวก และทัศนคติเชิงลบ ดังแสดงไว

ในตารางที่ 3.5 

 ทัศนคติเชิงบวก  ไดแก การบริจาคโลหิตเปนการใหทานอยางหนึ่งเพราะเปนการ

ชวยเหลือชีวิตเพื่อนมนุษย หากสงสัยวาติดเช้ือเอดสไมควรบริจาคโลหิต การบริจาคโลหิตควร

บริจาคดวยความสมัครใจ การบริจาคเปนการใหทานอยางหนึ่งเพราะเปนการชวยเหลือชีวิตเพื่อน

มนุษย กลัวเจ็บเพียงนิดอาจทําใหพลาดชวยชีวิตผูอ่ืน ควรมีโลหิตสํารองไวใชภายในประเทศยาม

ฉุกเฉิน การบริจาคโลหิตเปนประจํายังมีผลพลอยไดคือไดตรวจเช็คสุขภาพรางกายอยูเสมอ ทุกคน

ควรชวนญาติ-มิตรบริจาคโลหิต การบริจาคโลหิตเปนส่ิงที่ทุกคนควรกระทํา ดังปรากฏในงาน

ศึกษาของ   อรอุมา ชวยเรือง (2546) และอรุณี ศุภนาม (2538) 

 ทัศนคติเชิงลบ ไดแก การบริจาคโลหิตมีสวนทําใหติดเช้ือเอดส การบริจาคโลหิตทํา

ใหรางกายทรุดโทรม การบริจาคโลหิตทุก 3 เดือน บอยเกินไป ดังปรากฏในงานศึกษาของ อรอุมา 

ชวยเรือง (2546) และอรุณี ศุภนาม (2538) 
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6. ปญหา และอุปสรรค 

 ปญหาและอุปสรรคในการบริจาคโลหิตประกอบดวย ความกลัวเข็ม/กลัวเจ็บ/กลัว

เลือด ระยะเวลาในการเดินทางไปบริจาคโลหิต ความสะดวกในการเขาถึงสถานที่รับบริจาค 

ประสบการณทางรางกายที่เกิดจากการบริจาคโลหิต ระดับความพึงพอใจในการใหบริการ ดัง

แสดงไวในตารางที่ 3.6 

 อุปสรรคในการบริจาคโลหิต ไดแก ความเกียจคราน การกลัวเข็ม กลัวเลือด กลัวเจ็บ 

กลัวเปนลมหนามืด ไมมีเวลาไปบริจาคโลหิต ไมรูวาจะไปบริจาคที่ไหน พักผอนไมเพียงพอ 

สุขภาพไมแข็งแรง ดังปรากฏในงานศึกษาของ Nilsson and Sojka (2008) อรอุมา   ชวยเรือง 

(2546) และ ธนิดา บุตรคลาย (2544) นอกจากนั้น ยังมีอุปสรรคดานระยะเวลาในการเดินทางไป

บริจาค ซึ่งปรากฏในงานศึกษาของ เพชรรัตน วอนเพียร (2550) ความสะดวกในการเขาถึงสถานที่

รับบริจาค ดังปรากฏในงานศึกษาของ Schlumpf et al. (2007) ธนิดา บุตรคลาย (2544) เพชร

รัตน วอนเพียร (2550) และ Oswalt (1977) ประสบการณทางกายรางกายที่เกิดจากการบริจาค

โลหิต ปรากฏในงานศึกษาของ Schlumpf et al. (2007) และอรอุมา ชวยเรือง (2546) ความพึง

พอใจในกระบวนการรับบริจาคโลหิต ปรากฏในงานศึกษาของ Nguyen et al. (2007) Oswalt 

(1977) และอรุณี ศุภนาม (2538) 

 

7. ปจจัยอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพลตอการบริจาคโลหิต 

 ปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับการบริจาคโลหิต ไดแก พฤติกรรมการบริจาคโลหิตของ

บุคคลในครอบครัว หรือเพื่อนสนิท และการทราบหมูโลหิต ระดับพฤติกรรมความรับผิดชอบตอ

สังคม ดังแสดงไวในตารางที่ 3.7 

 การบริจาคโลหิตของบุคคลในครอบครัว หรือเพื่อนสนิท พบวา ผูที่มีบุคคลใน

ครอบครัว หรือเพื่อนสนิทบริจาคโลหิต มีแนวโนมที่จะบริจาคโลหิตมากกวาผูที่ไมมีบุคคลใน

ครอบครัว หรือเพื่อนสนิทบริจาคโลหิต ดังปรากฏในงานศึกษาของ อรอุมา ชวยเรือง (2546) อรุณี 

ศุภนาม  (2538) สําหรับการทราบหมูโลหิต  และประสบการณเกี่ยวกับการถายโลหิต  มี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิตเชนกัน ซึ่งปรากฏในงานศึกษาของ อรอุมา ชวยเรือง 

(2546) อรุณี ศุภนาม (2538) และ Ownby et al. (1999) 

 ความรับผิดชอบตอสังคมของผูบริจาคโลหิต พบวา ระดับพฤติกรรมการนึกถึง

ประโยชนของผูอ่ืน และแรงจูงใจการรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธกับจํานวนคร้ังการบริจาค

โลหิตที่ผานมา ซึ่งปรากฏในงานศึกษาของ Steele et al. (2008) 
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8. ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบริจาคโลหิต 

 ความรูความเขาใจเก่ียวกับการบริจาคโลหิต จากงานศึกษาที่ผานมา ดังแสดงไวใน

ตารางที่ 3.8 ประกอบดวย ปริมาณโลหิตในรางกาย การสรางโลหิตของไขกระดูก และการผลิตสาร

ทดแทนโลหิต ปริมาณโลหิตที่บริจาคตอคร้ัง คุณสมบัติของผูบริจาคโลหิต สถานที่จะไปบริจาค

โลหิต ดังปรากฏในงานศึกษาของ อรอุมา ชวยเรือง (2546) 
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ตารางที่ 3.1  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามปจจยัดานประชากรศาสตร 
 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

เพศ ชัยเวช นุชประยูร (2534)  

จุรี ไววานิชกุล (2536) 

อรุณี ศุภนาม (2538) 

ผูบริจาคโลหิตสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 

 Schlumpf et al. (2007) เพศชายมีความเปนไปไดที่จะกลับมาบริจาคโลหิตอีก

ภายใน 12 เดือน มากกวาเพศหญิง 
 

 Steele et al. (2008) ผูบริจาคเพศชายมีจํานวนคร้ังการบริจาคโลหิตเฉล่ีย

ใน 5 ป ที่ผานมา มากกวาเพศหญิง  
 

 Ownby et al. (1999) เพศชายมีสัดสวนของการไมกลับมาบริจาค 1 คร้ัง

มากกวาหญิง แตเพศชายมีสัดสวนการกลับมาบริจาค

โลหิตหลายคร้ังมากกวาเพศหญิง  
 

 Germain et al. (2007) เพศหญิงมีโอกาสหยุดบริจาคโลหิตมากกวาเพศชาย 

อาย ุ Schlumpf et al. (2007) ปจจัยอายุมีความสัมพันธกับการกลับมาบริจาคโลหิต

ภายใน 12 เดือน ในทิศทางบวก 
 

 Steele et al. (2008) ระดับอายุมีความสัมพันธกับจํานวนครั้งการบริจาคใน

ระยะ 5 ป กอนหนา ในทิศทางบวก 
 

 Ownby et al. (1999) อายุแตละระดับ (ณ การบริจาคโลหิตคร้ังแรก) มีผล

ตอพฤติกรรมการกลับมาบริจาคโลหิตที่แตกตางกัน

คือ ระดับอายุ ณ การบริจาคโลหิตคร้ังแรกเพิ่มสูงข้ึน 

สัดสวนของผูบริจาคโลหิตที่กลับมาบริจาคโลหิต

หลายคร้ังจะยิ่งเพิ่มข้ึน 
  

 Germain et al. (2007) ผูบริจาคโลหิตในปจจุบันและผูที่หยุดบริจาคโลหิตไป 

มีความแตกตางกันตามระดับอายุเฉล่ีย (ผูที่หยุด

บริจาคมีอายุเฉล่ียนอยกวาผูบริจาคโลหิตในปจจุบัน)  
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ตารางที่ 3.1 (ตอ)  

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

สถานภาพ เพชรรัตน วอนเพยีร 

(2550) 

- ผูบริจาคที่มีสถานภาพสมรส หรือเคยสมรส มีความ

เปนไปไดที่จะมีความถี่ในการบริจาคโลหิตบอยคร้ัง

กวา ผูบริจาคที่มีสถานภาพโสด 

- ผูที่มีสถานภาพสมรสมีโอกาสที่จะบริจาคโลหิตนอย

กวาผูที่มีสถานภาพโสด และสถานภาพหมาย, หยา, 

แยกกันอยู 
 

 อินทิรา บางสุวรรณ 

(2538) 

ผูบริจาคโลหิตมีสถานภาพโสด รอยละ 60.3 รองลงมา

คือ สมรส แยกกันอยู หยา หรือหมาย รอยละ 39.7 
  

 

ตารางที่ 3.2  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตาม 

ลักษณะพฤติกรรมการบริจาคโลหิต 

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

จํานวนคร้ังการ

บริจาคโลหิตในป

แรกที่เร่ิมบริจาค 

Schreiber et al. (2005) จํ านวนครั้ งการบ ริจาคโลหิต ในป แ รก  มี

ความสัมพันธ กับการเปนผูบริจาคประจํา ในทิศ

ทางบวก โดยผูบริจาคโลหิต 1, 2, 3, 4 และ

ต้ังแต 5 คร้ังข้ึนไป ในปแรกที่เ ร่ิมบริจาค จะ

กลายเปนผูบริจาคโลหิตประจํา รอยละ 4, รอย

ละ 11, รอยละ 21, รอยละ 32 และรอยละ 42 

ตามลําดับ  
 

บุคคลที่ไปดวยเมื่อ

ไปบริจาคโลหติ 

อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

อรุณี ศุภนาม (2538) 

โดยสวนใหญผูบริจาคโลหิตมักจะไปกับเพือ่น  
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ตารางที ่3.3  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามเหตุผลและแรงจูงใจในการบริจาคโลหิต 

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

เหตุผลในการบริจาค

โลหิต 

อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

ธนิดา บุตรคลาย (2544) 

อรุณี ศุภนาม (2538) 
 

เหตุผลที่ทําใหตัดสินใจบริจาคโลหิตครั้งแรก อันดับแรก คือ เพื่อชวยเหลือเพื่อนมนุษย รองลงมา 

คือ การไดตรวจเลือดตรวจสุขภาพ   

 เพชรรัตน วอนเพยีร (2550) เหตุผลสวนใหญที่ทําใหบริจาคโลหิต คือ เพื่อชวยเหลือเพื่อนมนุษยไดกุศล รองลงมาคือ ไดตรวจ

เลือดและตรวจสุขภาพ บริจาคเพื่อใหญาติมิตรที่เจ็บปวย การประชาสัมพันธเชิญชวนของ

สภากาชาด และบริจาคเก็บไวใหตัวเอง ตามลําดับ 
 

 Glynn et al. (2002) - เหตุผลในการบริจาคโลหิตครั้งลาสุด อันดับแรกคือ การบริจาคโลหิตเปนสิ่งที่ควรทํา รองลงมา

คือ เมื่อรูวามีความตองการโลหิต และเมื่อมีการรณรงคกระตุนการบริจาคโลหิต ตามลําดับ 

- ถาพิจารณาเฉพาะผูบริจาคโลหิตซ้ํา โดยแบงตามจํานวนครั้งการบริจาคโลหิตในระยะเวลา 10 

ป พบวา ผูบริจาคโลหิตมากวา 20 ครั้ง มีสัดสวนในการใหเหตุผลในการบริจาคโลหิตครั้งลาสุดวา 

การบริจาคโลหิตเปนสิ่งที่ควรทํา มากกวาผูบริจาค 1-5 ครั้ง และ 6-20 ครั้ง 

- ขณะที่เหตุผลที่วา เมื่อรูวามีความตองการโลหิตและเมื่อมีการรณรงคกระตุนการบริจาค พบวา 

ผูบริจาคที่มีจํานวนครั้งการบริจาคโลหิต 1-5 ครั้ง เลือกเหตุผลทั้งสองนี้ มากกวาผูบริจาคกลุมอื่น 
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ตารางที ่3.3 (ตอ)  

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

แรงจูงใจในการ

บริจาคโลหิต 

Nguyen et al. (2007) ผูบริจาคโลหิตมีแรงจูงใจจากการนึกถึงประโยชนของผูอื่นเปนที่ตั้ง (Altruistic motives) มากที่สุด

สําหรับการบริจาคโลหิตในปจจุบัน สวนแรงจูงใจที่มีผลตอการบริจาคโลหิตในอนาคต ไดแก การไดรับ

การตรวจสุขภาพ การมีโครงการผูบริจาคโลหิตประจํา และมีเวลาและสถานที่ที่สะดวกตอการบริจาค

โลหิต 
 

 Nilsson and Sojka (2008) เหตุผลในการบริจาคโลหิตอยางตอเนื่องที่พบมากที่สุด คือ การนึกถึงประโยชนของผูอื่นเปนที่ตั้ง เปน

หนาที่ตอสังคม และอาจตองการใชโลหิตในอนาคต ตามลําดับ 
 

 เพชรรัตน วอนเพยีร (2550) - สําหรับแรงจูงใจที่ทําใหมาบริจาคโลหิตเปนแรงจูงใจแบบ Impure Altruism คือ ผูที่บริจาคโลหิต

ไมไดคํานึงถึงความพึงพอใจของผูอื่นจากการใหเทานั้น แตผูบริจาคโลหิตยังคํานึงถึงความพึงพอใจ

ของตนเองดวย 

- การมาบริจาคโลหิตในครั้งแรกจะเปนการมาดวยแรงจูงใจแบบ Altruism คือ ผูที่มาบริจาคโลหิตครั้ง

แรกเห็นวาการมาบริจาคโลหิตไมไดทําใหรูสึกภาคภูมิใจ แตเห็นวาทุกคนควรชวยบริจาคโลหิต

สม่ําเสมอ 

- ผูที่บริจาคโลหิตโลหิตบอยครั้งจะมีแรงจูงใจในการบริจาคโลหิตแบบ Warm Glow คือ เห็นวาการ

บริจาคทําใหรูสึกภาคภูมิใจ 
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ตารางที่ 3.4  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามสิ่งจูงใจ และแรงผลักดันตอการบริจาคโลหิต 

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

โครงการรณรงค

ประชาสัมพันธ 

เพชรรัตน วอนเพยีร (2550) ปจจัยดานการจัดโครงการรณรงคการบริจาคโลหิต มีความสัมพันธตอการกําหนดความถี่ของ

การบริจาคโลหิต ในเชิงลบ 
 

 อรอุมา ชวยเรือง (2546) การบริจาคโลหิตของนักเรียนแตละโรงเรียนมีความแตกตางกันตามการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ

การบริจาคโลหิตในโรงเรียนในรอบปที่ผานมา และการประชาสัมพันธหรือขอรับบริจาคโลหิต

ที่โรงเรียน  
 

การมีสิ่งจูงใจ สิ่งตอบ

แทน หรือของสมนาคุณ

ใหแกผูบริจาคโลหิต 

อรุณี ศุภนาม (2538) 

อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 50 เห็นวาควรมีสิ่งตอบแทน/จูงใจ/ของสมนาคุณใหกับผูบริจาค

โลหิต โดยใหเหตุผลวา เปนที่ระลึก เปนกําลังใจ เพื่อความภาคภูมิใจในการบริจาค และเปน

สิ่งจูงใจใหมีคนมาบริจาคเพิ่มขึ้น  
 

แรงผลักดันทีม่ีอิทธพิล

ตอการบริจาคโลหิต 

ธนิดา บุตรคลาย (2544)  

อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

บุคคลที่ชักชวนและมีอิทธิพลในการตัดสินใจบริจาคโลหิตครั้งแรก 3 อันดับแรกคือ เพื่อน ครู 

อาจารย และคนในครอบครัว ตามลําดับ 
 

 Nilsson and Sojka (2008) แรงผลักดันที่มีอิทธิพลตอการบริจาคโลหิตครั้งแรกคือ เพื่อน รอยละ 47.2 และการรองขอผาน

สื่อ หรือการโฆษณา รอยละ 23.5  
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ตารางที่ 3.5  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามทัศนคติเกี่ยวกับการบริจาคโลหิต 

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

ทัศนคติเกีย่วกับการ

บริจาคโลหิต 

อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

อรุณี ศุภนาม (2538) 

ทัศคติเชิงบวก ที่เห็นดวย ไดแก การบริจาคโลหิตเปนการใหทานอยางหนึ่ง, กลัวเจ็บเพียงนิด

อาจทําใหพลาดชวยชีวิตผูอื่น, บริจาคโลหิตเปนประจํายังมีผลพลอยไดคือ ไดตรวจเช็ค

สุขภาพรางกายอยูเสมอ, ควรมีโลหิตสํารองไวใชภายในประเทศยามฉุกเฉิน, ทุกคนควรชวน

ญาติ-มิตรบริจาคโลหิต, และหากสงสัยวาติดเชื้อเอดสไมควรบริจาคโลหิต, การบริจาคโลหิต

เปนสิ่งที่ทุกคนควรกระทํา 

 

 อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

อรุณี ศุภนาม (2538) 

 

- ทัศนคติเชิงลบ ที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดแก การบริจาคโลหิตมีสวนทําใหติดเชื้อเอดส, การ

บริจาคโลหิตทําใหรางกายทรุดโทรม และการบริจาคโลหิตทุก 3 เดือน บอยเกินไปคิดเปน 

- เยาวชนมีทัศนคติที่ไมถูกตองในเรื่อง โลหิตซื้อ-ขายกันได, การบริจาคโลหิตทําใหติดเชื้อ

เอดส, และการบริจาคโลหิต 4 ครั้งนั้นมากเกินไป  
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ตารางที่ 3.6  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามปญหา และอุปสรรคในการบริจาคโลหิต 
 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

อุปสรรคในการบริจาค

โลหิต 

Nilsson and Sojka (2008) อุปสรรคในการเปนผูบริจาคโลหิตสม่ําเสมอสวนใหญ ไดแก ความเกียจคราน การกลัวเข็ม กลัว

เปนลมหนามืด กลัวเลือด และไมมีเวลา ตามลําดับ  
 

 อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

ธนิดา บุตรคลาย (2544)   

นักเรียนที่เคยบริจาคโลหิต แตในรอบปที่ผานมาไมไดบริจาคโลหิต ใหเหตุผลวา ไมมีเวลาที่จะ

ไปบริจาค ไมรูวาจะไปบริจาคที่ไหน กลัวเข็ม กลัวเจ็บ กลัวเลือด กลัวติดเชื้อ และพักผอนไม

เพียงพอ สุขภาพไมแข็งแรง ตามลําดับ  
 

ระยะเวลาในการเดินทาง

ไปบริจาคโลหติ 

เพชรรัตน วอนเพยีร (2550) ปจจัยระยะเวลาเดินทาง มีความสัมพันธกับความถี่ของการบริจาคโลหิต ในเชิงลบ 

ความสะดวกในการเขาถึง

สถานที่รับบริจาคโลหิต 

Schlumpf et al. (2007)  

 

ทําเลที่ตั้งในการรับบริจาคโลหิตมีความสัมพันธตอการกลับมาบริจาคโลหิตภายใน 12 เดือน ใน

ทิศทางบวก  

 เพชรรัตน วอนเพยีร (2550) ผูบริจาคโลหิตที่สามารถเขาถึงสถานที่รับบริจาคไดสะดวก ไดแก มีการคมนาคมที่สะดวก 

สถานที่รับบริจาคตั้งอยูใกลบาน หรือใกลที่ทํางาน มีความสัมพันธกับความถี่ของการบริจาค

โลหิต ในทิศทางบวก 

 Oswalt (1977) ผูที่บริจาคโลหิตประจําสม่ําเสมอมักพบกับความไมสะดวกในสถานที่ที่จะไปบริจาคโลหิต จึงทํา

ใหอัตราการบริจาคโลหิตลดลง 
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ตารางที ่3.6 (ตอ)  

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

ประสบการณทางรายกายที่

เกิดจากการบริจาคโลหิต 

Schlumpf et al. (2007)  

 

ผูบริจาคที่ความรูสึกทางรางกายหลังจากการบริจาคโลหิตครั้งลาสุดที่ดีกวา มีความเปนไปได

ที่จะกลับมาบริจาคโลหิตภายใน 12 เดือน มากกวาผูที่มีอาการผิดปกติทางรางกายหลังจาก

การบริจาคโลหิต 
 

 อรอุมา ชวยเรือง (2546) อาการผิดปกติที่เกิดภายหลังบริจาคที่พบมากที่สุดคือ ออนเพลีย ใจสั่น รองลงมาคือ หนามืด 

เปนลม และเลือดไมหยุด บวม เขียวช้ําบริเวณที่เจาะเลือด 
 

ความพึงพอใจใน

กระบวนการรบับริจาคโลหิต 

Nguyen et al. (2007) ระดับความพึงพอใจในกระบวนการทั้งหมดของการบริจาคโลหิต มีความความสัมพันธกับ

ความตั้งใจที่จะกลับมาบริจาคโลหิตในอนาคต ในทิศทางบวก 
 

 Oswalt (1977) ผูที่บริจาคโลหิตประจําสม่ําเสมอมักพบกับความลาชาในการใหบริจาค ไดแก ขั้นตอนการ

บริจาคโลหิต จึงทําใหอัตราการบริจาคโลหิตลดลง  
 

 อรุณี ศุภนาม (2538) สาเหตุที่ไมพอใจการใหบริจาคของทีมงาน ไดแก เจาหนาที่มือหนัก หาเสนไมเจอ แทงเข็ม

หลายครั้ง เจาหนาที่พูดจาไมสุภาพ ไมไพเราะ หนาบึ้ง ตอวาผูบริจาค ดูแลผูบริจาคไมทั่วถึง 

เสียเวลารอนาน จากสาเหตุดังกลาว ทําใหผูที่เคยบริจาคโลหิตไมบริจาคอีกตอไป รอยละ 

22.7 และหยุดชะงักการบริจาคโลหิต รอยละ 36.3  
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ตารางที ่3.7  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามปจจยัอื่นๆ 

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

การบริจาคโลหิตของ

บุคคลในครอบครัว หรือ

เพื่อนสนทิ 

อรอุมา ชวยเรือง (2546) พฤติกรรมการบริจาคโลหิตมีความแตกตางกันตาม พฤติกรรมการบริจาคโลหิตของบุคคลใน

ครอบครัว หรือเพื่อนสนิท 

 อรุณี ศุภนาม (2538) เยาวชนที่เคยบริจาคโลหิต มีเพื่อนสนิทเคยบริจาคโลหิต รอยละ 65.8 มีบุคคลในครอบครัว

เคยบริจาคโลหิต รอยละ 47.3 โดยที่มีเพื่อนสนิท และครอบครัว บริจาคเปนประจําทุกป รอย

ละ 27.0 และรอยละ 24.7 ตามลําดับ  
 

การทราบหมูโลหิต อรอุมา ชวยเรือง (2546) 

อรุณี ศุภนาม (2538) 

ผูที่ทราบหมูโลหิตของตัวเองมีอัตราการการบริจาคโลหิตสูงกวา กลุมผูที่ไมทราบหมูโลหิต 

 
 

ประสบการณเกี่ยวกับการ

ถายโลหิต 

Ownby et al. (1999)  ผูบริจาคที่มีประวัติการถายโลหิต (เคยไดรับเลือด หรือเคยใหเลือด) มีความเปนไปที่จะ

กลับมาบริจาคโลหิต มากกวาผูบริจาคที่ไมเคยมีประวัติการถายโลหิต  
 

ระดับพฤติกรรมเกี่ยวกับ

ความรับผิดชอบตอสังคม 

Steele et al. (2008)  ปจจัยระดับพฤติกรรมการนึกถึงประโยชนของผูอื่น และแรงจูงใจในการทําเพื่อสังคม มี

ความสัมพันธกับจํานวนครั้งการบริจาคกอนหนา ในทิศทางบวก 
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ตารางที ่3.8  

สรุปปจจัยที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการบริจาคโลหิต จําแนกตามความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการบริจาคโลหิต 

 

ปจจัย ผูทําการศึกษา ผลการศึกษา 

ความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับการบริจาค

โลหิต 

อรอุมา ชวยเรือง (2546) - นักเรียนราวครึ่งหนึ่งมีความรูเรื่องของโลหิตนอย ไดแก ความรูทั่วไปเรื่องโลหิต คุณสมบัติ

ของผูบริจาคโลหิต 

- การบริจาคโลหิตของนักเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ตามระดับ

คะแนนความรู นั่นคือ สวนมากนักเรียนที่เคยบริจาคโลหิตจะเปนนักเรียนที่มีคะแนนความ

รูอยูในระดับสูง (7-10 คะแนน) รอยละ 25.9 โดยในกลุมนักเรียนที่มีระดับคะแนนความรูอยู

ในระดับต่ํา พบวา สวนใหญเปนกลุมนักเรียนที่ไมเคยบริจาคโลหิตถึงรอยละ 92.9 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมดังที่ไดกลาวไวขางตน ผูวิจัยไดสรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

จํานวนครั้งการบริจาคโลหิตจากงานศึกษาที่ผานมา ที่จะนํามาใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก 

1. ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ สถานภาพ  

2. ปจจัยดานพฤติกรรมของผูบริจาคโลหิต ไดแก จํานวนครั้งการบริจาคโลหิตในป

แรกที่เร่ิมบริจาคโลหิต 

3. ปจจัยดานตนทุน ไดแก ระยะเวลาในการเดินทางไปบริจาคโลหิต ระดับ

ความรูสึกกลัวเข็ม กลัวเจ็บ หรือกลัวเลือด 

4. ปจจัยดานแรงจูงใจ  

5. ปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริจาคโลหิต ไดแก ระดับความพึงพอใจในการใหบริการ

ของเจาหนาที่ และการจัดโครงการรณรงคบริจาคโลหิต 

6. ปจจัยปจจัยดานความเชื่อทางศาสนา  

7. ปจจัยดานการรับรู ไดแก ระดับการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับจากการบริจาคโลหิต 

และระดับการรับรูเกี่ยวกับความไมเพียงพอของโลหิต 
 

 ซึ่งรายละเอียดของตัวแปรที่นํามาใชในการศึกษาจะกลาวถึงในสวนของวิธีการศึกษา 

ในบทถัดไป 
 

3.3 ความแตกตางของงานศึกษาครั้งนี้กับงานศกึษาในอดีต 
 

 ความแตกตางของงานศึกษาคร้ังนี้กับงานศึกษาในอดีตทีผ่านมา สามารถแบงออก

ไดเปน 2 ประเด็น ไดแก 

 1. เนื่องจากงานศึกษาที่ผานมาไมไดพิจารณาการบริจาคโลหิตเปนชวงเวลา แตจะ

พิจารณาเพียงแค 1 ป ซึ่งในความเปนจริงแลวพฤติกรรมของผูบริจาคโลหิตอาจไมคงที่ตลอดเวลา 

ข้ึนอยูกับประสบการณที่เจอ ปจจัยแวดลอมในขณะนั้น และชวงเวลาที่มาบริจาคโลหิต เพราะการ

บริจาคโลหิตมีขอจํากัดทางดานเวลาและขอจํากัดตางๆ สําหรับการบริจาคโลหิต จึงทําใหการ

พิจารณาความถี่การบริจาคโลหิตเพียง 1 ป ไมสามารถสะทอนพฤติกรรมการบริจาคโลหิตที่แทจริง

ของผูบริจาคโลหิตได ซึ่งในงานศึกษาคร้ังนี้จึงไดทําการศึกษาพฤติกรรมการบริจาคโลหิตของผู

บริจาคโดยเพิ่มระยะเวลาการพิจารณาจํานวนครั้งการบริจาคโลหิตจากชวงระยะเวลา 1 ป เปน

การพิจารณาจํานวนครั้งการบริจาคโลหิตในชวงระยะเวลา 2 ป และ 3 ป ซึ่งการเพิ่มระยะเวลาใน

การพิจารณามากข้ึน ทําใหงานศึกษาคร้ังนี้สามารถสะทอนพฤติกรรมการบริจาคโลหิตของผู
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บริจาคไดดีข้ึนจากงานศึกษาอ่ืนๆ ที่ผานมา และเปนการพิจารณาถึงความยั่งยืนของการบริจาค

โลหิตไดอีกดวย ดังนั้น งานศึกษานี้นาจะชวยใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บโลหิต สามารถ

ทราบถึงพฤติกรรมที่แทจริงของผูบริจาคโลหิตไดมากกวาการพิจารณาพฤติกรรมการบริจาคโลหิต

เพียงหนึ่งป เพื่อนําไปสูการสรางกลยุทธ วิธีการในการกระตุน และการจูงใจทั้งผูบริจาคโลหิตที่มา

บริจาคโลหิตนอยคร้ังใหมาบริจาคโลหิตมากข้ึน และรักษาผูบริจาคโลหิตที่มาบริจาคโลหิต

บอยคร้ังไวใหยังคงมาบริจาคโลหิตอยางสม่ําเสมอตอไป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการ

บริจาคโลหิต 

 2. ในงานศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดเพิ่มตัวแปรที่คาดวามีอิทธิพลตอการตัดสินใจไป

บริจาคโลหิตเขามาพิจารณาในแบบจําลอง ซึ่งในงานศึกษาที่ผานมาไมไดนํามาพิจารณา ไดแก 

ระดับความเชื่อทางศาสนา ระดับการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับจากการบริจาคโลหิต ระดับการรับรู

ถึงความไมเพียงพอของโลหิต และระดับความกลัวของผูบริจาค ซึ่งใชเปนตัวแปรที่สะทอนถึง

ตนทุนของผูบริจาค โดยที่การพิจารณาระดับความกลัวของผูบริจาคโลหิต ผูวิจัยไดแบงระดับความ

กลัวเปนระดับ (scale) จะทําใหทราบรายละเอียดของผูบริจาคไดมากยิ่งข้ึน ซึ่งยังไมมีการแบง

ระดับความกลัวเชนนี้ในงานศึกษาที่ผานมา 
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