
 

บทที ่ 3   
 

การด าเนินการวจิัย 
 

การศึกษา “การปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี  มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร”  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั   
2. การด าเนินการทดลอง 

   ขั้นตอนท่ี  1  ศึกษาความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ท่ีจ  าเป็นและใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์   

ขั้นตอนท่ี  2  ก าหนดขอบเขตเน้ือหาความรู้ท่ีจะใชใ้นการปรับความรู้พื้นฐาน 
ขั้นตอนท่ี  3  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
ขั้นตอนท่ี  4  การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3. วเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
  

ประชากร  เป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร  
ปีการศึกษา  2553 จาก 13  สาขาวชิา  จ  านวน  372  คน 
 

กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี  มหาวทิยาลยัราชภฏั
พระนคร  ท่ีสอบวดัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ไดค้ะแนนระดบัปานกลางและต ่า  (นอ้ยกวา่ร้อยละ 60  
ของคะแนนเตม็) จ านวน  225  คน  ประกอบดว้ย  นกัศึกษาสาขาวชิาชีววทิยา(37 คน)  สาขาวชิา
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร(21 คน) สาขาวชิาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม(33 คน) สาขาวชิาคณิตศาสตร์ 
(24 คน) สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์ (45 คน) สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ (39 คน)  สาขาวชิาเคมี
(21 คน) และสาขาวชิาฟิสิกส์  (5 คน) 
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การด าเนินการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาระดบัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของนกัศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เพื่อออกแบบกิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  ส าหรับนกัศึกษา
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี ศึกษาผลการปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  และศึกษาเจตคติต่อการ
จดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  เป็นการวิจยัก่ึงทดลอง  โดยเร่ิมจากการทดสอบความรู้
พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของนกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษาในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เพื่อประเมินระดบั
ความรู้พื้นฐาน  ส าหรับผูท่ี้มีความรู้พื้นฐานต ่ากวา่ร้อยละ  60   ควรไดรั้บปรับความรู้พื้นฐาน  จดักิจกรรม
ปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์และประเมินผลการปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  การศึกษาคร้ังน้ี
ไดท้  าการทดลองปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์กบันกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษาในปีการศึกษา  2553  จาก  8  
สาขาวชิา  จ  านวน  225  คน  การวจิยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการใน  5  ขั้นตอน  ต่อไปน้ีคือ 
 ขั้นตอนท่ี  1  ศึกษาความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ท่ีจ  าเป็นและใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์ 
 ขั้นตอนท่ี  2  ก าหนดขอบเขตเน้ือหาความรู้ท่ีจะใชใ้นการปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
 ขั้นตอนท่ี  3  สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
 ขั้นตอนท่ี  4  ท าการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์และประเมินผลการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนท่ี  5  วเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการจดักิจกรรมพร้อมเขียนรายงานการวจิยั 
 ซ่ึงมีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอนดงัน้ี 
 
 ขั้นตอนที่  1  ศึกษาความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ท่ีจ  าเป็นและใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์  ดงัน้ี 
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาหลกัสูตรท่ีเปิดสอนในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทุกหลกัสูตร  ว่าแต่ละ
หลกัสูตรตอ้งเรียนรู้ความรู้ทางคณิตศาสตร์หรือใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ใน
รายวิชาใดบา้ง  ใช้ความรู้อะไรและเป็นความรู้ในระดบัใด(ความลึกซ้ึงของเน้ือหา)  แลว้น ามาสังเคราะห์
ร่วมกนัว่ามีเน้ือหาใดบา้งท่ีตอ้งใช้เป็นพื้นฐานในการเรียนรู้  ซ่ึงผลการวิเคราะห์เน้ือหา  พบว่า  เน้ือหาท่ี
จ าเป็นตอ้งมีพื้นฐานท่ีเพียงพอ  ประกอบดว้ย 

1.  เซต 
2. ตรรกศาสตร์ 
3. จ านวนจริง 
4. ความสัมพนัธ์และฟังกช์นั 
5. พหุนาม  การแยกตวัประกอบของพหุนาม  สมการ  อสมการ  เมทริกซ์ 
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ฟังก์ชนัพีชคณิต  ฟังก์ชนัอดิสัย  เรขาคณิตวิเคราะห์  ภาคตดักรวย  ฟังก์ชนัเอกซ์โพเนนเชียลและฟังก์ชนั
ลอการิทึม 
 ขั้นตอนที ่ 2  ก าหนดขอบเขตเน้ือหาความรู้ท่ีจะใชใ้นการปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
 ผลจากการวิเคราะห์หลกัสูตรท่ีเปิดสอนในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและก าหนดเน้ือหา
ท่ีตอ้งพฒันา  แลว้น าเน้ือหาในแต่ละเร่ืองมาก าหนดขอบเขตและรายละเอียดของเน้ือหาท่ีจะน าไปออกแบบ
กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีให้ผูเ้รียนไดท้บทวนความรู้  ไดเ้รียนรู้  และ
ฝึกใชค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์  โดยการปฏิบติักิจกรรมในสถานการณ์ท่ีก าหนด  พร้อมสรุปความรู้ท่ีไดใ้นแต่
ละเน้ือหา  ก่อนท าแบบฝึกเพิ่มเติม  เพื่อเป็นการฝึกทกัษะ 
 ขั้นตอนที ่ 3  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 

1.   แบบทดสอบวดัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
2.   กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  ส าหรับนกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์ 

และเทคโนโลย ี
3.   แบบวดัเจตคติต่อการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์   

 การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือแต่ละชนิดด าเนินการดงัน้ี 
 1.  การสร้างแบบทดสอบวดัความรู้พืน้ฐานทางคณติศาสตร์ 
  1.  ศึกษาและวเิคราะห์เน้ือหาในแต่ละหลกัสูตรของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
  2.  ก าหนดกรอบเน้ือหาความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ท่ีตอ้งใชเ้ป็นพื้นฐานการเรียนรู้ใน
รายวชิาต่าง  ๆ   ตามหลกัสูตร 
  3.  สร้างขอ้สอบวดัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชเ้ป็นพื้นฐานในการเรียนรู้
สาขาวทิยาศาสตร์ 
  4.  น าขอ้สอบท่ีสร้างเสร็จแลว้ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) 
  5.  น าขอ้สอบท่ีผา่นผูเ้ช่ียวชาญแลว้มาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
  6.  ทดลองสอบวดัความรู้พื้นฐานกบันกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
(เขา้ศึกษาในปี  2552)  แลว้น าผลการสอบไปวเิคราะห์หาคุณภาพของขอ้สอบ  พิจารณาขอ้สอบท่ีผา่นเกณฑ์
คุณภาพ  และมีการปรับปรุงและสร้างเพิ่มส าหรับขอ้ท่ีมีคุณภาพของขอ้สอบไม่ผา่นเกณฑ์  แลว้น าไปหา
คุณภาพได่ค่าความเช่ือมัน่  0.83 

 7.  จดัท าแบบทดสอบฉบบัสมบูรณ์เพื่อใชว้ดัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ในปีการศึกษา  
2553  คดัเลือกขอ้สอบท่ีเขา้เกณฑคุ์ณภาพ  จ านวน  40  ขอ้ 
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2.  การออกแบบกจิกรรมปรับความรู้พืน้ฐานทางคณติศาสตร์  ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที ่ 1  คณะ 
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
  กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์เป็นกิจกรรมท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเพื่อใช้ในการ
ปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี  1  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร  โดยแบ่งกิจกรรมออกเป็น  3  ชุด  คือ   
  1.  กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานชุดท่ี  1  เน้ือหาประกอบดว้ย  เซต  ตรรกศาสตร์  จ  านวนจริง  
ความสัมพนัธ์และฟังกช์นั 
  2.  กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานชุดท่ี  2  เน้ือหาประกอบดว้ย  การแยกตวัประกอบของพหุ
นาม  สมการ  อสมการ  เมตริกซ์ 
  3.  กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานชุดท่ี  3  เน้ือหาประกอบดว้ย  ฟังก์ชนัพีชคณิตและฟังก์ชนั
อดิศยั  เรขาคณิตวเิคราะห์  ภาคตดักรวย  ฟังกช์นัเอกซ์โพเนนเชียลและฟังกช์นัลอการิทึม   โ ด ย แ ต่ ล ะ
กิจกรรม    ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพดงัน้ี 
  1.  ศึกษาและวเิคราะห์เน้ือหาในแต่ละหลกัสูตรของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
  2.  ก าหนดกรอบเน้ือหาความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ท่ีตอ้งพฒันา  เพื่อใชเ้ป็นพื้นฐานในการ
เรียนรายวชิาในหลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
  3.  ออกแบบกิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์แต่ละชุด  โดยกิจกรรมจะเนน้การ
สร้างความรู้  ความเขา้ใจ  และการน าความรู้ไปใช้ดว้ยการฝึกปฏิบติัจากกิจกรรมการฝึกแบบต่าง  ๆ  ท่ีให้
นกัศึกษาไดล้งมือปฏิบติัจนเกิดความเขา้ใจและฝึกใชค้วามรู้  
  4.  น ากิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญการสอนคณิตศาสตร์ระดบั
มหาวทิยาลยั  และอาจารยส์าขาท่ีเก่ียวขอ้งตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรม  ความครบถว้น  สมบูรณ์
ของความรู้  ส านวนภาษาท่ีได ้ ตลอดจนระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบติักิจกรรม 
  5.  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุง  และจดัเป็นชุดกิจกรรมเพื่อใชใ้น
การปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  แลว้น าไปทดลองใช้กบันักศึกษาชั้นปีท่ี 1  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง  
จ  านวน  3 – 5  คน  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา  ระยะเวลาท่ีใชแ้ละความเหมาะสมของกิจกรรม  
แลว้น าขอ้มูลมาปรับปรุงแกไ้ข  แลว้จดัท าเป็นชุดกิจกรรมท่ีสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ปรับความรู้พื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  วิชาเอกคณิตศาสตร์  วิทยาลยัการฝึกหัดครู  ในปีการศึกษา  2553  
จ านวน  38  คน 
  6. น าผลการทดลองใชกิ้จกรรมมาปรับปรุงแกไ้ขและเพิ่มเติมในส่วนท่ียงัไม่สมบูรณ์และ
จดัเป็นชุดท่ี 1 , 2  และ 3  เพื่อน าไปใชจ้ดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์กบันกัศึกษาชั้นปีท่ี  1  
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
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 3.  แบบวดัเจตคติต่อการจัดกจิกรรมปรับความรู้พืน้ฐานทางคณติศาสตร์ 
  ด าเนินการสร้างแบบวดัเจตคติท่ีมีต่อการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  
ดงัน้ี 
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัการ ทฤษฎี  ความรู้เก่ียวกบัเจตคติและ
วธีิการสร้างแบบวดัเจตคติ   
  2.  ก าหนดกรอบการวดัเจตคติท่ีมีต่อการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  
จากการศึกษาเอกสาร หลกัการ  ทฤษฎี  ความรู้ต่าง ๆ  ตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  น ามาสรุปประเด็นท่ี
เก่ียวเจตคติท่ีมีต่อกิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ได้  7  ประเด็น  คือ  เห็นความส าคญัของ
คณิตศาสตร์  วิธีการเรียนรู้   กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐาน  ประโยชน์ของกิจกรรม  เอกสารท่ีใช้  เวลาท่ีจดั
กิจกรรมและสถานท่ีจดักิจกรรม  น า  7  ประเด็นน้ีมาก าหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบวดัเจตคติ 
  3.  สร้างแบบวดัเจตคติท่ีมีต่อการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ตามกรอบท่ี
ก าหนด 
  4.  น าแบบวดัเจตคติท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบตามกรอบเน้ือหาและให้
ขอ้เสนอแนะ 
  5.  น าแบบวดัเจตคติท่ีผ่านผูเ้ช่ียวชาญแลว้มาปรับแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  แลว้
จดัท าเป็นฉบบั  เพื่อน าไปทดลองกบันกัศึกษา   วิชาเอกคณิตศาสตร์    วิทยาลยัการฝึกหดัครู  จ  านวน  38  คน  ท่ี
เขา้ศึกษาในปีการศึกษา  2552 
  6.  น าผลการวดัเจตคติไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่  โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ( -coefficient)  ของครอนบคั (Cronbach)  ไดค้่าความเช่ือมัน่  0.9195 
  7.  น าแบบวดัเจตคติท่ีผา่นการหาค่าความเช่ือมัน่แลว้มาจดัเป็นแบบวดัเจตคติฉบบัสมบูรณ์ท่ี
พร้อมจะน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

ขั้นตอนที ่ 4  การด าเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ทดสอบความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ดว้ยแบบทดสอบท่ีพฒันาข้ึนแลว้น าผลการสอบมาจดั
กลุ่มนกัศึกษาตามระดบัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  เพื่อน าไปพิจารณาในการจดักิจกรรมปรับความรู้
พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  โดยจดัเป็นระดบั  A  (ไดค้ะนนร้อยละ  80)  B (ร้อยละ 60 – 79)  C (ร้อยละ  40 – 
59)  และ  D  (นอ้ยกวา่ร้อยละ  40)   พบวา่มีนกัศึกษาท่ีสอบไดค้ะแนนความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์เกิน
ร้อยละ  60  เพียง  6  คน  เท่านั้น 
 2.  จดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์กบันกัศึกษาตามกลุ่มความรู้   (กลุ่ม C และ D)  
โดยกลุ่ม  A และ B  ไม่ตอ้งเขา้ร่วมกิจกรรมปรับพื้นฐานถือวา่มีความรู้เพียงพอในการเรียนรู้  แต่มีกิจกรรม
เสริมใหน้กัศึกษาไดศึ้กษาดว้ยตนเอง 
  2.1  กิจกรรมปรับพื้นฐานชุดท่ี  1  ด าเนินการดงัน้ี 
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   คร้ังท่ี  1  ศึกษาเน้ือหาความรู้ในกิจกรรมชุดท่ี  1  เร่ือง  เซต  และตรรกศาสตร์  แลว้ฝึก
ปฏิบติัร่วมกบัเพื่อน 
   คร้ังท่ี  2  ทบทวนความรู้เร่ืองเซตและตรรกศาสตร์แลว้ศึกษาเร่ือง  จ  านวนจริง  
ความสัมพนัธ์และฟังกช์นั  แลว้ฝึกปฏิบติัร่วมกบัเพื่อน 
   คร้ังท่ี  3  ทบทวนความรู้กิจกรรมชุดท่ี  1  เม่ือมีความรู้ความเขา้ใจแลว้  จึงร่วมท า
กิจกรรมทดสอบความรู้  เช่น  เล่นเกม  หรือแข่งขนักนั 
   เม่ือจบคร้ังท่ี  3  แลว้  ทดสอบความรู้กิจกรรมชุดท่ี  1 
  2.2  กิจกรรมปรับพื้นฐานชุดท่ี  2 – 3   ด าเนินการท านองเดียวกนักบัชุดท่ี  1  แต่จะเปล่ียน
เน้ือหา  และปรับเปล่ียนกิจกรรมตามความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเน้ือ 
  เม่ือจบแต่ละชุดแลว้จะทดสอบความรู้เพื่อประเมินผลวา่เกิดการเรียนรู้ผา่นเกณฑ์ท่ีก าหนด
หรือไม ่
  2.3 เม่ือเสร็จส้ินการปฏิบติักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานแลว้  ทดสอบวดัความรู้พื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์  และส ารวจเจตคติท่ีมีต่อการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
 3. สรุปผลการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์และเขียนรายงานการวิจยั 
 4. ปรับปรุงกิจกรรมปรับความรู้พื้นฐาน เพื่อเตรียมไวท้ดลองคร้ังท่ี 2 ในปีการศึกษา 2554 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  ความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  วเิคราะห์หาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2.  เปรียบเทียบความรู้พื้นฐานของคณิตศาสตร์หลงัการท ากิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานกบัเกณฑท่ี์ก าหนด
(ร้อยละ  60)   โดยใชส้ถิติทดสอบที  (One-sample t-test) 
 3.  เปรียบเทียบความรู้พื้นฐานของคณิตศาสตร์ก่อนและหลงัการจดักิจกรรมปรับความรู้พื้นฐาน  โดยใช้
สถิติทดสอบที  (t-test แบบ dependent) 
 4.  วิเคราะห์ระดบัเจตคติท่ีมีต่อการจดักิจกรรมปรับพื้นฐานทางคณิตศาสตร์โดยการวิเคราะห์หา
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแลว้แปลความหมายเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนด  ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.50 – 5.00  หมายถึง  มีเจตคติอยูใ่นระดบัดีมาก 
 ค่าเฉล่ีย  3.50 – 4.49  หมายถึง  มีเจตคติอยูใ่นระดบัดี 
 ค่าเฉล่ีย  2.50 – 3.49  หมายถึง  มีเจตคติอยูใ่นระดบัพอใช ้
 ค่าเฉล่ีย  1.50 – 2.49  หมายถึง  มีเจตคติอยูใ่นระดบัไม่ดี 
 ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.49  หมายถึง  มีเจตคติอยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง 
 


