
 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
การวิจัยเพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมประหยัดไฟฟ้าของนักศึกษา 

ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากทั้งหนังสือ ตํารา วารสาร รายงานการวิจัย และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยกําหนดประเด็นในการศึกษา ดังนี้ 

2.1 พลังงานไฟฟ้า 
2.2 พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า : ตัวแปร ความหมาย และการวดั 
2.3 สาเหตุของพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า 

3.1 ปัจจัยด้านจิตลักษณะเดิม 
3.2 ปัจจัยด้านสถานการณ์  
3.3 ปัจจัยด้านลักษณะสถานการณ์ 

 2.4 แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ 
 2.5 สิ่งแวดล้อมศึกษา 
 2.6 โปรแกรมลิสเรลกับการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

2.1 พลังงานไฟฟา้ 

2.1.1 ความสาํคัญของไฟฟา้ 

 ไฟฟ้าเป็นปัจจัยสําคัญอย่างยิ่งต่อการดํารงชีวิตและการประกอบกิจกรรมต่างๆ ของคนเราจาก
การศึกษาความสําคัญของไฟฟ้าจากเอกสารต่างๆ  (การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย, 2543 ก ; 
2543ข ; 2543ค) สรุปความสําคัญของไฟฟ้าดังนี้ 
 1) ใช้ในการดําเนินชีวิตประจําวัน ช่วยให้กิจกรรมที่จําเป็นในแต่ละวันดําเนินไปด้วยดี เช่น การ
ให้แสงสว่าง การหุงต้ม การใช้กับเคร่ืองมือประกอบอาชีพบางชนิด การผลิตอุตสาหกรรมในครัวเรือน 
การใช้เครื่องมือสื่อสาร รับข่าวสารจากวิทยุโทรทัศน์ เป็นต้น 
 2) ใช้ในเครื่องอํานวยความสะดวกสบายยิ่งขึ้นนอกเหนือจากการดําเนินกิจกรรมที่จําเป็นในแต่
ละวัน เช่น การใช้เครื่องปรับอากาศ เครื่องทําน้ําอุ่น เตาอบอาหาร เป็นต้น 
 3) ใช้ในการผลิตเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในทุกสาขา ทั้งอุตสาหกรรม เกษตรกรรม การ
คมนาคมขนส่ง การประมง การก่อสร้าง การศึกษา การท่องเที่ยวพักผ่อน เป็นต้น อาจกล่าวได้ว่าการ
พัฒนาทุกอาชีพต้องอาศัยพลังงานไฟฟ้าทั้งสิ้น 
 4) ใช้ในด้านความมั่นคงของประเทศด้วยเหตุผลด้านการทหารและทางราชการ โดยเฉพาะใน
ยุคข้อมูลข่าวสารที่คอมพิวเตอร์มีบทบาทในการทํางานและควบคุมการทํางานที่ทันสมัย ไฟฟ้าย่ิงมี
บทบาทสําคัญมากขึ้น 
 5) ใช้ในเครื่องมือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ถ่ายทอดความรู้วิทยาการและวัฒนธรรม ประเพณี 
ตลอดจนการสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างประเทศต่างๆ ได้รวดเร็วสะดวกและประหยัดด้วยการสื่อสาร
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และอินเทอร์เน็ต ซึ่งต้องใช้ไฟฟ้า เป็นต้น 
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 ไฟฟ้าจึงมีความสําคัญมากต้ังแต่ในระดับบุคคล ครอบครัว ประเทศชาติไปจนถึงระดับโลก เมื่อ
ไฟฟ้ามีความสําคัญ อีกทั้งไฟฟ้ายังต้องผลิตจากเชื้อเพลิงพลังงานประเภทหมดสิ้นได้และพลังงานของ
ประเทศไทยก็มีจํากัด ดังนั้น เราจึงต้องระวังการใช้พลังงานไฟฟ้ามิให้สิ้นเปลืองจนเกินไป 

2.1.2 สาเหตขุองการใช้ไฟฟ้าอย่างฟุ่มเฟือย 

 ยอดเยี่ยม เทพธรานนท์ (2539) กล่าวถึงสาเหตุการใช้พลังงานอย่างสิ้นเปลืองว่า มีสาเหตุจาก
คนไทยขาดสิ่งสําคัญ 3 สิ่ง คือ 
 1) ความรอบรู้พ้ืนฐาน เรื่อง พลังงาน 
 2) จิตสํานึกในการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3) แนวทางปฏิบัติที่ประชาชนธรรมดา สถาปนิก และวิศวกรระดับธรรมดาจะเข้าใจและปฏิบัติ
ได้ 
 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (2543ก) กล่าวถึงสาเหตุของการใช้ไฟฟ้าอย่างสิ้นเปลืองว่า 
 1) การขาดความรู้ในการเลือกซื้ออุปกรณ์ไฟฟ้าที่ประหยัดพลังงาน 
 2) การขาดความรู้ในวิธีการใช้ที่ถูกต้อง 
 3) การขาดความรู้ในการบํารุงรักษา 
 สรุปว่า สาเหตุที่คนไทยใช้พลงังานไฟฟ้าอย่างฟุ่มเฟือยนั้นมีสาเหตุสําคัญ 2 ประการ คอื 
 1) การขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพลังงานและไฟฟ้า ทั้งความรู้พ้ืนฐานทั่วไป ความรู้ด้าน
การเลือกซื้ออุปกรณ์ไฟฟ้าที่ประหยัดพลังงาน ความรู้ด้านวิธีการใช้และการบํารุงรักษาที่ถูกต้องเพื่อการ
ใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัด 
 2) ขาดจิตสํานึกในการอนุรักษ์และใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัดมีประสิทธิภาพ 

2.1.3 ผลกระทบจากการใชไ้ฟฟ้า 

 ตามปกติการใช้ไฟฟ้าในระดับธรรมดาหรือปานกลางก็มีผลกระทบอยู่แล้ว ย่ิงการใช้ไฟฟ้ามาก
ฟุ่มเฟือย ผลกระทบก็มากขึ้น การใช้พลังงานไฟฟ้ามากมีผลกระทบ ดังนี้ 
 1) ด้านเศรษฐกิจ ประเทศไทยต้องสูญเสียเงินตราเป็นจํานวนมากในการจัดหาเชื้อเพลิงและ
พลังงานมาใช้ผลิตไฟฟ้า แม้ว่าได้พยายามลดสัดส่วนการพึ่งพาพลังงานจากต่างประเทศลงแล้ว แต่
สัดส่วนยังอยู่ในอัตราที่สูง (การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย, 2543ก) นั่นคือ การใช้ไฟฟ้าย่ิงมาก ย่ิงมี
ปัญหาด้านเศรษฐกิจมากขึ้น 
 2) ด้านทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 
 ผลกระทบด้านทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมอันเนื่องมาจากการใช้พลังงาน คือ (นิวัติ เรืองพานิช. 
2537) 
 2.1) ปัญหาสภาพภูมิประเทศและดินถูกทําลาย การทําเหมืองถ่านหิน การสํารวจขุดค้น
แหล่งน้ํามัน ก๊าซธรรมชาติและแร่กัมมันตภาพรังสี เพื่อนาํมาใช้เป็นเชื้อเพลิง เป็นสาเหตุทําให้เกิดปัญหา
การพังทลายของดิน มีผลต่อเนื่องถึงคุณภาพของดินและน้ําในบริเวณใกล้เคียง ปัญหาดินเสียจึงนับเป็น
ปัญหาแรกที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรพลังงาน 
 2.2) ปัญหาเรื่องอากาศเป็นพิษ การใช้ถ่านหินเป็นเชื้อเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟ้าและตาม
โรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ทําให้เกิดก๊าซกํามะถันไดออกไซด์ออกมาสู่บรรยากาศร้อยละ 10 ของน้ําหนัก
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ถ่านหินที่ถูกเผา การเผาผลาญน้ํามันเชื้อเพลิงของโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ทําให้คาร์บอนมอนอกไซด์
และไนโตรเจนไดออกไซด์และสารอื่นๆ ที่เป็นพิษในอากาศเพิ่มมากขึ้น การใช้พลังงานเชื้อเพลิงเหล่านี้
จึงทําให้อากาศเป็นพิษได้ 
 ปัญหาอากาศเป็นพิษมักเกิดจากการผลิตและการใช้พลังงานที่ขาดการควบคุมที่ดี จึงมี
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชน เช่น ปัญหาที่เกิดขึ้นที่โรงไฟฟ้าแม่เมาะ จังหวัด
ลําปาง เมื่อตุลาคม ปี พ.ศ. 2535 ก๊าซพิษจากโรงงานไฟฟ้าทําให้ประชาชนและสัตว์เลี้ยงที่ได้รับก๊าซพิษ
มีอันตรายทั้งอาการป่วยอย่างเฉียบพลันและอันตรายต่อสุขภาพในระยะยาว นอกจากจะเกิดปัญหาก๊าซ
พิษ อากาศเป็นพิษแล้ว การผลิตไฟฟ้ายังมีปัญหาสิ่งแวดล้อมน้ํา น้ําเสียจากโรงไฟฟ้าส่วนใหญ่ คือ น้ํา
ร้อน เพราะน้ําร้อนที่ออกมาจะทําให้น้ําในแหล่งน้ําบริเวณรอบหรือใกล้โรงไฟฟ้าร้อนขึ้น ซึ่งมีผลกระทบ
ต่อปลา พืชน้ําและสิ่งมีชีวิตอ่ืนๆ เช่น สาหร่าย หรือ ปะการัง (สํานักงานคณะกรรมการนโยบายพลังงาน
แห่งชาติ, 2543) 
 ยอดเยี่ยม เทพธานนท์ (2539) กล่าวถึง ผลกระทบด้านทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมว่า ไฟฟ้าส่วน
ใหญ่ของประเทศไทยผลิตจากพลังงานและถ่านหิน ซึ่งต้องไปรบกวนสภาพสมดุลของธรรมชาติ โดยการ
สร้างเขื่อนหรือการสร้างเหมือง 
 ดังนั้น การใช้ไฟฟ้ามากก็ย่ิงส่งผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจและด้านทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม
มากขึ้น 

2.1.4 แนวทางการประหยัดไฟฟ้า 

สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน (2546) ได้เสนอแนวทางในการ
ประหยัดพลังงานในส่วนของพลังงานไฟฟ้าไว้ดังนี้ 

1) ปิดสวิตช์ไฟ และเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกชนิดเมื่อเลิกใช้งาน สร้างให้เป็นนิสัยในการดับไฟทุกครั้งที่
ออกจากห้อง 

2) เลือกซื้อเครือ่งใช้ไฟฟ้าที่ได้มาตรฐาน ดูฉลากแสดงประสิทธิภาพให้แนใ่จทุกครั้งก่อน
ตัดสินใจซื้อ หากมีอุปกรณ์ไฟฟ้าเบอร์ 5 ต้องเลือกใช้เบอร์ 5 

3) ปิดเครื่องปรับอากาศทุกครั้งที่จะไม่อยู่ในห้องเกิน 1 ช่ัวโมง สําหรับเครื่องปรับอากาศทั่วไป 
และ 30 นาที สําหรับเครื่องปรับอากาศเบอร์ 5 

4) หมั่นทําความสะอาดแผ่นกรองอากาศของเครื่องปรับอากาศบ่อยๆ เพื่อลดการเปลืองไฟใน
การทํางานของเครื่องปรับอากาศ 

5) ต้ังอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศที่ 25 องศาเซลเซียส ซึ่งเป็นอุณหภูมิที่กําลังสบาย อุณหภูมิที่
เพิ่มขึ้น 1 องศา ต้องใช้พลังงานเพิ่มขึ้นร้อยละ 5-10 

6) ไม่ควรปล่อยให้มีความเยน็รั่วไหลจากห้องที่ติดต้ังเครื่องปรับอากาศ ตรวจสอบและอุดรอย
รั่วตามผนัง ฝ้าเพดาน ประตู ช่องแสง และปิดประตูห้องทุกครั้งที่เปิดเครื่องปรับอากาศ 

7) ลดและหลกีเลี่ยงการเก็บเอกสาร หรือวัสดุอ่ืนใดที่ไม่จาํเป็นต้องใช้งานในห้องที่มี
เครื่องปรับอากาศ เพื่อลดการสูญเสีย และใช้พลังงานในการปรับอากาศภายในอาคาร 

8) ติดต้ังฉนวนกันความร้อนโดยรอบห้องที่มีการปรับอากาศเพื่อลดการสูญเสียพลังงานจากการ
ถ่ายเทความร้อนเข้าภายในอาคาร 
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9) ใช้มูลี่กันสาดป้องกันแสงแดดส่องกระทบตัวอาคาร และบุฉนวนกันความร้อนตามหลังคา
และฝาผนังเพือ่ไม่ให้เครื่องปรับอากาศทํางานหนักเกินไป 

10) หลีกเลี่ยงการสูญเสียพลงังานจากการถ่ายเทความร้อนเข้าสู่ห้องปรับอากาศ ติดต้ังและใช้
อุปกรณ์ควบคุมการเปิด-ปิดประตูในห้องที่มีเครื่องปรับอากาศ 

11) ควรปลูกต้นไม้รอบๆ อาคาร เพราะต้นไม้ขนาดใหญ ่1 ต้นให้ความเย็นเท่ากับ
เครื่องปรับอากาศ 1 ตัน หรอืให้ความเย็นประมาณ 12,000 บีทียู 

12) ควรปลูกต้นไม้เพื่อช่วยบังแดดข้างบ้านหรือเหนือหลังคา เพื่อเครื่องปรับอากาศจะไม่ต้อง
ทํางานหนักเกินไป 

13) ปลูกพืชคลุมดิน เพื่อช่วยลดความร้อนและเพิ่มความชื้นให้กับดิน จะทําให้บ้านเย็น ไม่
จําเป็นต้องเปิดเครื่องปรับอากาศเย็นจนเกินไป 

14) ในสํานักงาน ให้ปิดไฟ ปิดเครื่องปรับอากาศ และอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ไม่จําเป็น ในช่วงเวลา 
12.00-13.00 น. จะสามารถประหยัดค่าไฟฟ้าได้ 

15) ไม่จําเป็นต้องเปิดเครื่องปรับอากาศก่อนเวลาเริ่มงาน และควรปิดเครื่องปรับอากาศก่อน
เวลาเลิกใช้งานเล็กน้อย เพื่อประหยัดไฟ 

16) เลือกซื้อพัดลมที่มีเครื่องหมายมาตรฐานรับรอง เพราะพัดลมที่ไม่ได้คุณภาพ มักเสยีง่าย ทํา
ให้สิ้นเปลือง 

17) หากอากาศไม่ร้อนเกินไป ควรเปิดพัดลมแทนเครื่องปรับอากาศ จะช่วยประหยัดไฟ 
ประหยัดเงินได้มากทีเดียว 

18) ใช้หลอดไฟประหยัดพลังงาน ใช้หลอดผอมจอมประหยัดแทนหลอดอ้วน ใช้หลอดตะเกียบ
แทนหลอดไส ้หรือใช้หลอดคอมแพคท์ฟลูออเรสเซนต์ 

19) ควรใช้บัลลาสต์ประหยัดไฟ หรือบัลลาสต์อิเล็กทรอนกิส์คู่กับหลอดผอมจอมประหยัด จะ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการประหยัดไฟได้อีกมาก 

20) ควรใช้โคมไฟแบบมีแผ่นสะท้อนแสงในห้องต่างๆ เพื่อช่วยให้แสงสว่างจากหลอดไฟ 
กระจายได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ทําให้ไม่จาํเป็นต้องใช้หลอดไฟฟ้าวัตต์สูง ช่วยประหยัดพลังงาน 

21) หมั่นทําความสะอาดหลอดไฟที่บ้าน เพราะจะช่วยเพ่ิมแสงสว่างโดยไม่ต้องใช้พลังงานมาก
ขึ้น ควรทําอยา่งน้อย 4 ครั้งต่อปี 

22) ใช้หลอดไฟที่มีวัตต์ตํ่า สําหรับบริเวณที่จําเป็นต้องเปิดทิ้งไว้ทั้งคืน ไม่ว่าจะเป็นในบ้านหรือ
ข้างนอก เพื่อประหยัดค่าไฟฟ้า 

23) ควรต้ังโคมไฟที่โต๊ะทํางาน หรือติดต้ังไฟเฉพาะจุด แทนการเปิดไฟทั้งห้องเพื่อทํางาน จะ
ประหยัดไฟลงไปได้มาก 

24) ควรใช้สีอ่อนตกแต่งอาคาร ทาผนังนอกอาคารเพื่อการสะท้อนแสงที่ดี และทาภายใน
อาคารเพื่อทําให้ห้องสว่างได้มากกว่า 

25) ใช้แสงสว่างจากธรรมชาติให้มากทีสุ่ด เช่น ติดต้ังกระจกหรือติดฟิล์มที่มีคุณสมบัติป้องกัน
ความร้อน แต่ยอมให้แสงผ่านเข้าได้เพื่อลดการใช้พลังงานเพื่อแสงสว่างภายในอาคาร 

26) ถอดหลอดไฟออกครึ่งหนึ่งในบริเวณที่มีความต้องการใช้แสงสว่างน้อย หรือบริเวณที่มีแสง
สว่างพอเพียงแล้ว 
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27) ปิดตู้เย็นให้สนิท ทําความสะอาดภายในตู้เย็น และแผ่นระบายความร้อนหลังตู้เย็น
สม่ําเสมอ เพื่อให้ตู้เย็นไม่ต้องทํางานหนักและเปลืองไฟ 

28) อย่าเปิดตู้เย็นบ่อย อย่านําของร้อนเข้าแช่ในตู้เย็น เพราะจะทําให้ตู้เย็นทํางานเพิ่มขึ้น กิน
ไฟมากขึ้น 

29) ตรวจสอบขอบยางประตูของตู้เย็นไม่ให้เสื่อมสภาพ เพราะจะทําให้ความเย็นรั่วออกมาได้ 
ทําให้สิ้นเปลืองไฟมากกว่าที่จําเป็น 

30) เลือกขนาดตู้เย็นให้เหมาะสมกับขนาดครอบครัว อย่าใช้ตู้เย็นใหญ่เกินความจําเป็นเพราะ
กินไฟมากเกินไป และควรตั้งตู้เย็นไว้ห่างจากผนังบ้าน 15 ซม. 

31) ควรละลายน้ําแข็งในตู้เย็นสม่ําเสมอ การปล่อยให้น้ําแข็งจับหนาเกินไป จะทําให้เครื่องต้อง
ทํางานหนัก ทําให้กินไฟมาก 

32) เลือกซื้อตู้เย็นประตูเดียว เนื่องจากตู้เย็น 2 ประตู จะกินไฟมากกว่าตู้เย็นประตูเดียวที่มี
ขนาดเท่ากัน เพราะต้องใช้ท่อน้ํายาทําความเย็นที่ยาวกว่า และใช้คอมเพรสเซอร์ขนาดใหญ่กว่า 

33) ควรต้ังสวิตช์ควบคุมอุณหภูมิของตู้เย็นให้เหมาะสม การต้ังที่ตัวเลขต่ําเกินไป อุณหภูมิจะ
เย็นน้อย ถ้าต้ังที่ตัวเลขสูงเกินไปจะเย็นมากเพื่อให้ประหยัดพลังงานควรตั้งที่เลขต่ําที่มีอุณหภูมิ
พอเหมาะ  

34) ไม่ควรพรมน้ําจนแฉะเวลารีดผ้า เพราะต้องใช้ความร้อนในการรีดมากขึ้น เสียพลังงานมาก
ขึ้น เสียค่าไฟเพิ่มขึ้น 

35) ดึงปลั๊กออกก่อนการรีดเสื้อผ้าเสร็จ เพราะความร้อนที่เหลือในเตารดี ยังสามารถรีดต่อได้
จนกระทั่งเสรจ็ ช่วยประหยัดไฟฟ้า 

36) เสียบปลั๊กครั้งเดียว ต้องรีดเสื้อให้เสร็จ ไม่ควรเสียบและถอดปลั๊กเตารีดบ่อยๆ เพราะการ
ทําให้เตารีดร้อนแต่ละครั้งกินไฟมาก 

37) ลด ละ เลีย่ง การใส่เสื้อสูท เพราะไม่เหมาะสมกับสภาพอากาศเมืองร้อน สิ้นเปลืองการตัด 
ซัก รีด และความจําเป็นในการเปิดเครื่องปรับอากาศ 

38) ซักผ้าด้วยเครื่อง ควรใสผ่้าให้เต็มกําลังของเครื่อง เพราะซัก1 ตัวกับซัก 20 ตัว ก็ต้องใช้น้ํา
ในปริมาณเท่าๆ กัน 

39) ไม่ควรอบผ้าด้วยเครื่อง เมื่อใช้เครื่องซักผ้า เพราะเปลืองไฟมาก ควรตากเสื้อผ้ากับ
แสงแดดหรือแสงธรรมชาติจะดีกว่า ทั้งยังช่วยประหยัดไฟได้มากกว่า 

40) ปิดโทรทัศน์ทันทีเมื่อไม่มคีนดู เพราะการเปิดทิ้งไว้โดยไม่มีคนดู เป็นการสิ้นเปลืองไฟฟ้า
โดยใช่เหตุ แถมยังต้องซ่อมเร็วอีกด้วย 

41) ไม่ควรปรับจอโทรทัศน์ให้สว่างเกินไป และอย่าเปิดโทรทัศนใ์ห้เสียงดังเกินความจําเป็น 
เพราเปลืองไฟ ทําให้อายุเครือ่งสั้นลงด้วย 

42) อยู่บ้านเดียวกัน ดูโทรทศัน์รายการเดียวกัน ก็ควรจะดูเครื่องเดียวกัน ไม่ใช่ดูคนละเครื่อง 
คนละห้อง เพราะจะทําให้สิน้เปลืองพลังงาน 

43) เช็ดผมให้แห้งก่อนเป่าผมทุกครั้ง ใช้เครื่องเป่าผมสําหรับแต่งทรงผม ไม่ควรใช้ทําให้ผมแห้ง 
เพราะต้องเป่านาน เปลืองไฟฟ้า 

44) ใช้เตาแก๊สหุงต้มอาหาร ประหยัดกว่าใช้เตาไฟฟ้า เตาอบไฟฟ้าและควรติดต้ังวาล์วนิรภัย 
(Safety value) เพื่อความปลอดภัยด้วย 
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45) เวลาหุงต้มอาหารด้วยเตาไฟฟ้า ควรจะปิดเตาก่อนอาหารสุก5 นาที เพราะความร้อนที่เตา
จะร้อนต่ออีกอย่างน้อย 5 นาที เพียงพอที่จะทําให้อาหารสุกได้ 

46) อย่าเสียบปลั๊กหม้อหุงข้าวไว้ เพราะระบบอุ่นจะทํางานตลอดเวลา ทําให้สิ้นเปลืองไฟเกิน
ความจําเป็น 

47) กาต้มน้ําไฟฟ้า ต้องดึงปลั๊กออกทันทีเมือ่น้ําเดือด อย่าเสียบไฟไว้เมื่อไม่มีคนอยู ่เพราะ
นอกจากจะไม่ประหยัดพลังงานแล้วยังอาจทําให้เกิดไฟไหม้ได้ 

48) แยกสวิตช์ไฟออกจากกัน ให้สามารถเปิดปิดได้เฉพาะจุด ไม่ใช้ปุ่มเดียวเปิดปิดทั้งชั้น ทําให้
เกิดการสิ้นเปลืองและสูญเปลา่ 

49) หลีกเลี่ยงการติดต้ังอุปกรณ์ไฟฟ้า ที่ต้องมีการปล่อยความร้อนเช่น กาต้มน้ํา หม้อหุงต้ม ไว้
ในห้องที่มีเครือ่งปรับอากาศ 

50) ซ่อมบํารุงอุปกรณ์ไฟฟ้าให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ และหมั่นทําความสะอาดเครื่องใช้ไฟฟ้า
อยู่เสมอ จะทําให้ลดการสิ้นเปลืองไฟได้ 

51) อย่าเปิดคอมพิวเตอร์ทิ้งไว้ถ้าไม่ใช้งาน ติดต้ังระบบลดกระแสไฟฟ้าเข้าเครื่องเมื่อพักการ
ทํางาน จะประหยัดไฟได้ร้อยละ 35-40 และถ้าหากปิดหน้าจอทันทีเมื่อไม่ใช้งาน จะประหยัดไฟได้ร้อย
ละ 60 

52) ดูสัญลักษณ์ Energy Star ก่อนเลือกซื้ออุปกรณ์สํานักงาน (เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 
เครื่องโทรสาร เครื่องพิมพ์ดีดไฟฟ้า เครื่องถ่ายเอกสาร ฯลฯ) ซึ่งจะช่วยประหยัดพลังงาน ลดการใช้
กําลังไฟฟ้า เพราะจะมีระบบประหยัดไฟฟ้าอัตโนมัติ 

2.1.5 การอนรุักษ์พลังงานไฟฟ้า 

 ปรมะ สตะเวทิน (2523) ได้เสนอแนวทางการอนุรักษ์พลังงานไว้ 2 แนวทาง คือ 
 1) ด้านเทคโนโลยี คือ การพยายามหาเทคนิคใหม่ๆ  ที่ช่วยประหยัดหรือลดการใช้พลังงานมา
ทดแทนเทคนคิเก่าๆ 
 2) ทางด้านคนและสังคม ผูใ้ช้พลังงานจะต้องสร้างเจตคติและความเข้าใจถึงการขาดแคลน 
ยอมรับความคิดเรื่องการสงวนหรืออนุรักษ์ซึ่งเป็นการประหยัดพลังงานโดยไม่ต้องอาศัยการค้นคว้าด้าน
เทคโนโลยี 
 แนวทางอนุรักษ์พลังงานด้านคนและสังคมนั้นสอดคล้องกับแนวทางของ จิรพล สินธุนาวา 
(2534) ซึ่งกล่าวว่า สิ่งสําคัญที่สุดในการรักษาธรรมชาติ คือ ทุกคนต้องมีจิตสํานึกในการช่วยกันประหยัด
พลังงาน โดยหลักสําคัญของการประหยัดพลังงาน ได้แก่ 
 1) ลดการใช้ ลดการสูญเสียในทุกจุดและทกุขั้นตอน 
 2) เพิ่มประสิทธิภาพการใช้มากกว่าเดิม 
 3) เพิ่มการใช้ทรัพยากรทุกด้านด้วยการหมุนเวียน นําทรัพยากรกลับมาใช้ใหม ่เช่น กระดาษ 
โลหะ พลาสติก 
 4) ปลูกต้นไม้เพื่อดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 
 5) หลีกเลี่ยงการใช้สินค้าเทคโนโลยีที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 
 6. เผยแพรค่วามคิดนี้แก่คนรอบข้าง 
 ส่วนนิวัติ เรืองพานิช (2537) ได้เสนอแนวทางอนุรักษ์พลังงานที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้า ไว้ดังนี้ 
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 1) ความส่งเสรมิให้มีการใช้ไฟฟ้าประเภทฟลูออเรสเซนต์มากกว่าจํานวนหลอดไฟธรรมดา 
เพราะสามารถประหยัดไฟฟ้าได้ถึง 3 เท่า 
 2) ควรจะจํากัดการใช้ไฟฟ้าที่ฟุ่มเฟือยและไม่จําเป็นลง เช่น ไฟโฆษณาสินค้าและการแสดงไฟ
ในงานฉลองต่างๆ 
 3) เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตการแสวงหาพลังงานที่นอกเหนือจากการใช้เชื้อเพลิงธรรมชาติ 
เช่น การใช้พลังน้ํา แสงแดด คลื่น และลม เป็นต้น 
 4. หาวิธีลดการสูญเสียพลังงานในการเดินสายไฟโดยเปลี่ยนการเดินสายไฟเหนือดินมาเป็นฝัง
ในดิน แต่ขณะนี้ค่าใช้จา่ยในการเดินสายใต้ดินยังสูงกว่าเหนือดินเป็นอันมาก 
 จรวย บุญยุบล และคณะ (2529) ได้กล่าวถึงวิธีการอนุรักษ์ หรือประหยดัพลังงานมี 4 วิธี
ด้วยกัน คือ 
 1. ลดการสญูเปล่าของพลังงานที่ไม่จําเป็นลง เช่น การรั่วไหลของน้ําร้อน การป้องกันมิให้ความ
ร้อนต้องสูญเสียไป เพราะการใช้ฉนวนความร้อนที่ไม่เหมาะสมหรือการประหยัดพลังงานไฟฟ้าที่ไม่
จําเป็น เป็นต้น 
 2) การเปลี่ยนไปใช้กระบวนการที่ใช้พลังงานน้อยลง เช่น การหันไปใช้ระบบขนส่งมวลชลให้
มากขึ้นและใช้รถยนต์ส่วนบุคคลให้น้อยลง การเปลี่ยนไปใช้กระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมบางชนิดที่
ใช้พลังงานต่อหน่วยการผลิตน้อยลง เป็นต้น 
 3) ลดกิจกรรมที่ต้องใช้พลังงานโดยไม่จําเป็นลง ซึ่งหมายถึง การเปลี่ยนแปลงวิถีทางการดําเนิน
ชีวิต เช่น การน่ังรถโดยสารแทนที่จะนั่งรถยนต์ การใช้แสงสว่างแต่พอจําเป็น เป็นต้น 
 4) การเพิ่มประสิทธิภาพของอุปกรณ์ ระบบและกระบวนการที่ใช้พลังงาน ซึ่งสามารถทําได้ด้วย
การออกแบบที่เหมาะสม เช่น การออกแบบมอเตอร์ไฟฟ้าให้มีประสิทธิภาพ การเพิ่มประสิทธิภาพของ
ระบบไฟฟ้า โดยการแก้ไขเพาเวอร์แฟกเตอร์ เป็นต้น 

จะเห็นได้ว่าวัตถุประสงค์ของการประหยัดพลังงานหรืออนุรักษ์พลังงานที่แท้จริง จึงไม่ได้จํากัด
เพียงการลดการใช้พลังงานเท่านั้น ดังที่ โครงการฟื้นฟูชีวิตและธรรมชาติ (2534) กล่าวว่าการประหยัด
พลังงานมิใช่การบีบบังคับให้มีการใช้พลังงานน้อยลง หากแต่การใช้พลังงานหมายถึง การใช้พลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ คือการใช้พลังงานเท่าเดิมแต่ได้ประโยชน์มากขึ้น หรือการได้รับประโยชน์เท่าเดิม
แต่ใช้พลังงานน้อยลง การประหยัดพลังงานจึงสามารถพิจารณาได้เป็น 2 ทางด้วยกัน คือ 
 1) การเพิ่มประสิทธิภาพของผู้ผลิตและผู้จัดจําหน่าย ประสิทธิภาพของผู้ผลิต หมายถึง การใช้
เชื้อเพลิงที่มีอยู่เท่าเดิม มาผลิตกระแสไฟฟ้าได้มากขึ้น หรือการผลิตพลังงานไฟฟ้าในปริมาณเท่าเดิม แต่
ใช้เชื้อเพลิงน้อยลง ส่วนประสิทธิภาพของผู้จําหน่าย หมายถึง การลดการสูญเสียพลังงานไฟฟ้าใน
ระหว่างการส่งกระแสไฟฟ้าจากผู้ผลิตถึงผู้บริโภคซึ่งก็คือ การลดการสูญเสียในสายส่งนั่นเอง 
 2) การเพิ่มประสิทธิภาพของผู้ใช้ ประสิทธิภาพของผู้ใช้ หมายถึง การใช้พลังงานไฟฟ้าที่มีอยู่
อย่างจํากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ได้แก่ การลดปริมาณการใช้ไฟฟ้าในกิจกรรมที่ไม่ก่อประโยชน์ลง และ
การใช้พลังงานที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์มากขึ้น เช่น การใช้หลอดไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพสูง ฉะนั้นการ
ประหยัดพลังงานในส่วนของผู้ใช้จึงรวมทั้งการใช้พลังงานอย่างรู้ค่า และการเพิ่มประสิทธิภาพของการใช้
พลังงานนั่นเอง 
 แนวทางอนุรักษ์พลังงานในด้านคนและสังคม คือ การเพิ่มประสิทธิภาพของผู้ใช้นั้นตรงกับที่
โครงการฟื้นฟูชีวิตและธรรมชาติ (2534) อธิบายว่า การอนุรักษ์พลังงานมิใช่การบีบบังคับให้มีการใช้



 

16 
 

พลังงานน้อยลง หากแต่การอนุรักษ์พลังงานหมายถึง การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ คือ การใช้
พลังงานเท่าเดิมแต่ได้ประโยชน์มากขึ้นหรือการได้รับประโยชน์เท่าเดิมแต่ใช้พลังงานน้อยลง ดังนั้น การ
อนุรักษ์พลังงานจึงจําเป็นต้องขจัดการใช้พลังงานที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์คุ้มค่ากับเศรษฐกิจและสังคม
ออกไปและเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัดให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 แนวคิดการอนุรักษ์พลังงานดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับการจัดการด้านไฟฟ้า (สํานักงานการ
จัดการด้านไฟฟ้า, 2538) โดยมีหลักการว่า การทําให้ประชาชนใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ มิใช่เป็นการห้ามใช้ไฟฟ้าหรือชักชวนให้ประชาชนใช้ไฟฟ้าน้อยลงหรือให้การไฟฟ้านคร
หลวงหรือการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเลิกขยายเขตการไฟฟ้าออกไป แต่เป็นการชี้ชวนให้ประชาชนได้รับ
ประโยชน์จากการใช้ไฟฟ้าเหมือนเดิมทุกประการแต่ปริมาณการใช้ไฟฟ้าน้อยลงและจ่ายเงินค่าไฟฟ้า
ลดลง 
 กล่าวได้ว่าแนวทางสําคัญในการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า ก็คือ การใช้พลังไฟฟ้าอย่างประหยัด 
คุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ ซึ่งแนวทางนี้เป็นสิ่งที่ทั้งภาครัฐและประชาชนต้องร่วมมือกันดําเนินการอย่าง
จริงจังและต่อเนื่องจึงจะเกิดผลสําเร็จ 

2.2 พฤติกรรมกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า : ตัวแปร ความหมาย และการวัด 

 “พฤติกรรม” หมายถึง การกระทําหรืออาการที่แสดงออกทางกล้ามเนื้อ ความคิดและ
ความรู้สึกเพื่อตอบสนองสิ่งเร้า (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2536) ส่วนในพจนานุกรมลองแมน 
(Goldenson, 1984) ได้ให้คําจํากัดความ “พฤติกรรม” ว่า หมายถึง การกระทํา หรือการตอบสนอง
การกระทําทางจิตวิทยาของแต่ละบุคคลและเป็นปฏิสัมพันธ์ ในการตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้นภายในหรือ
ภายนอกรวมทั้งเป็นกิจกรรมการกระทําต่างๆ ที่เป็นไปอย่างมีจุดมุ่งหมาย สังเกตเห็นได้ หรือเป็น
กิจกรรมการกระทําต่างๆ ที่ได้ผ่านการใคร่ครวญแล้วหรือเป็นไปอย่างไม่รู้สึกตัว นอกจากนี้งานวิจัยของ 
วรรณี วรรณชาติ (2541) สรุปรวมความหมายพฤติกรรมว่า หมายถึง การกระทําหรือปฏิกิริยาทุกชนิด
ของบุคคลทั้งที่สังเกตได้และสังเกตไม่ได้ ซึ่งแบ่งเป็นพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก สําหรับ
พฤติกรรมภายใน หมายถึง การกระทําหรือปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล รวมทั้งความคิด ความรู้สึก 
ทัศนคติ ความเชื่อและค่านิยม ส่วนพฤติกรรมภายนอก หมายถึง การกระทําหรือปฏิกิริยาที่แสดงออกให้
ผู้อ่ืนเห็นได้ ทั้งด้วยการพูด การกระทํา กิริยาท่าทางของบุคคล และงานวิจัยของ Bloom (1975) ได้
กล่าวถึง พฤติกรรมว่าเป็นกิจกรรมทุกประเภทที่มนุษย์กระทํา อาจจะเป็นสิ่งที่สังเกตได้หรือไม่ได้และ
พฤติกรรมดังกล่าว แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนแรก พฤติกรรมด้านความรู้ (Cognitive) พฤติกรรม
ด้านนี้มีขั้นของความสามารถทางด้านความรู้ การให้ความคิด และพัฒนาการทางด้านสติปัญญา จําแนก
ตามลําดับขั้นจากง่ายไปหายาก ประกอบด้วย 1) ความรู้ความจํา (Knowledge) เป็นพฤติกรรมขั้นต้น
เกี่ยวกับความจําหรือระลึกได้ 2) ความเข้าใจ (Comprehensive) เป็นพฤติกรรมที่ต่อเนื่องมาจาก
ความรู้ คือจะต้องมีความรู้มาก่อนจึงจะเข้าใจได้ ความเข้าใจนี้จะแสดงออกมาในรูปของการแปลความ 
ตีความ และคาดคะเน 3) การนําไปใช้ (Application) เป็นการนําเอาวิธีการ ทฤษฎี กฎเกณฑ์และ
แนวคิดต่างๆ ไปใช้ 4) การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นที่บุคคลมีความสามารถ และมีทักษะในการ
จําแนกเรื่องราวที่สมบูรณ์ใดๆ ออกมาเป็นส่วนย่อย และมองเห็นความสัมพันธ์อย่างแน่ชัดระหว่าง
ส่วนประกอบที่รวมเป็นปัญหา หรือสถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง 5) สังเคราะห์ (Synthesis) เป็น
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ความสามารถของบุคคลในการรวบรวมส่วนย่อยต่างๆ เข้าเป็นส่วนรวมที่มีโครงสร้างใหม่ มีความชัดเจน 
และมีคุณภาพสูงขึ้น 6) การประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถของบุคคลในการวินิจฉัยตีราคา 
สิ่งของต่างๆ โดยมีกฎเกณฑ์ที่ช่วยประเมินค่านี้อาจเป็นกฎเกณฑ์ที่บุคคลสร้างขึ้นมาหรือมีอยู่แล้วก็ตาม 
ส่วนที่สอง พฤติกรรมด้านเจตคติ (Affective domain) พฤติกรรมด้านนี้ หมายถึง ความสนใจ 
ความรู้สึก ท่าที ความชอบในการให้คุณค่า หรือปรับปรุงค่านิยมที่ยึดถืออยู่เป็นพฤติกรรมที่ยากแก่การ
อธิบาย เพราะเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายในใจของคน ซึ่งจะต้องใช้เครื่องมือพิเศษวัดพฤติกรรมเหล่านี้ เพราะ
ความรู้สึกภายในคนนั้น ยากต่อการที่จะวัดจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาภายนอกและส่วนสุดท้าย 
พฤติกรรมด้านการปฏิบัติ (Psychomotor domain) เป็นพฤติกรรมที่ใช้ความสามารถในการแสดงออก
ของร่างกาย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติที่อาจแสดงออกในสถานการณ์หนึ่งๆ หรืออาจเป็นพฤติกรรมที่
คาดคะเนว่าอาจจะปฏิบัติในโอกาสต่อไป พฤติกรรมด้านนี้เป็นพฤติกรรมขั้นสุดท้ายซึ่งต้องอาศัยพุทธิ
ปัญญา หรือเป็นพฤติกรรมที่สามารถประเมินผลได้ง่าย แต่กระบวนการที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมนี้ต้อง
อาศัยเวลา และการตัดสินใจหลายขั้นตอน (Cronbach, 1972) 

ดังนั้นสรุปได้ว่า “พฤติกรรม” หมายถึง การกระทําหรือปฏิกิริยาตอบสนองของบุคคลที่มีต่อ
สถานการณ์หนึ่ง สถานการณ์ใด โดยแสดงออกทางร่างกาย กล้ามเนื้อ สมอง อารมณ์ ความคิด 
ความรู้สึก อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากความสอดคล้องของความเชื่อและค่านิยม ทัศนคติ บุคลิกภาพหรือ
สิ่งอื่น ทั้งที่สังเกตได้และสังเกตไม่ได้ โดยที่การกระทํานั้นเป็นไปอย่างมีจุดมุ่งหมายหรือเป็นการกระทํา
ต่างๆ ที่ได้ผ่านการใคร่ครวญแล้ว หรือเป็นไปอย่างไม่รู้สึกตัว แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) 
พฤติกรรมด้านความรู้ 2) พฤติกรรมด้านเจตคติ และ 3) พฤติกรรมด้านการปฏิบัติ 

การศึกษาพฤติกรรมของคนไทยประเภทต่างๆ ต้ังแต่วัยเด็ก เยาวชน จนถึงวัยผู้ใหญ่ใน
สถานการณ์และสภาพแวดล้อมต่างๆ ให้ครอบคลุมปรากฏการณ์ทางสังคมที่กําลังเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
มากในปัจจุบันและอนาคตนั้น ได้มีการทําวิจัยเพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุของจิตใจของการเป็นคนดี คนเก่ง
ของคนไทยในประเภทต่างๆ ต้ังแต่ปี 2520 และในปี 2535 โดยได้กําหนดการศึกษาสาเหตุและผลที่
เกี่ยวกับพฤติกรรมที่สําคัญ 7 ด้าน ในโครงการวิจัยแม่บท : การวิจัยและพัฒนาระบบพฤติกรรมไทย 
หลักในระยะยาว ได้แก่ 1) พฤติกรรมจริยธรรม 2) พฤติกรรมครอบครัว 3) พฤติกรรมการทํางาน 4) 
พฤติกรรมสุขภาพจิต และการบริโภค 5) พฤติกรรมประชาธิปไตย 6) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองดี และ 
7) พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและสาธารณประโยชน์ และการประหยัด (สํานักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ, 2544) 

พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า เป็นพฤติกรรมหนึ่งของมนุษย์ที่ เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและสาธารณประโยชน์ และการประหยัดเป็นการกระทําที่บุคคลสามารถแสดงออกทั้งทาง
กายและวาจา ในบริบทที่เกี่ยวข้องกับสิ่งรอบตัว และเป็นพฤติกรรมหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเป็นพลเมืองดี 
ซึ่งแสดงถึงความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว หมู่คณะ ส่วนรวม และทรัพยากรของประเทศ และ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยามที่ประเทศไทยประสบกับภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ ประชาชนไทยจําเป็นที่
จะต้องสร้างความรับผิดชอบให้มากย่ิงขึ้นไม่เฉพาะแต่ในระดับบุคคล ชุมชนและประเทศเท่านั้น แต่ควร
คํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นในระดับนานาชาติและจักรวาลด้วย 

พรรณี บุญประกอบ และคณะ (2547) ได้ศึกษากลยุทธ์สําหรับครอบครัวในการพัฒนา
พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในเด็กไทย และให้ความหมายของพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเด็ก 
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หมายถึง การกระทําหรือการปฏิบัติของเด็กที่มีต่อสิ่งแวดล้อมภายในบ้านในลักษณะที่เป็นการดูแลรักษา 
การประหยัด และการใช้ประโยชน์ใน 5 เรื่อง คือ ไฟฟ้า น้ํา กระดาษ ขยะ และสิ่งแวดล้อมทั่วไป 

งานวิจัยของ ลินดา สุวรรณดี (2543) ได้ศึกษาพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในด้านการลด
ปริมาณขยะ โดยยึดหลัก 5R โดยแบ่งภาคการศึกษาเป็น 2 พฤติกรรมย่อย ได้แก่ 1) พฤติกรรมการใช้
สิ่งของอย่างคุ้มค่า หมายถึง การใช้สิ่งของต่างๆ อย่างประหยัด เพื่อให้เกิดประโยชน์มากที่สุด โดยการใช้
ซ้ํา การซ่อมแซม และการแยกแยะเพื่อแปรสภาพต่อไป (Reuse, Repair และ Recycle) เช่น เก็บ
กระดาษห่อของที่ได้รับไว้ใช้ซ้ํา หรือ การทิ้งเศษอาหารในถุงแยกจากวัสดุที่นําไปแปรรูปได้ เป็นต้น และ 
2) พฤติกรรมหลีกเลี่ยงการสร้างขยะ หมายถึง พฤติกรรมการใช้สิ่งของต่างๆ เท่าที่จําเป็น โดยการใช้
สิ่งของทดแทน เพื่อไม่ให้เกิดการสร้างขยะและการปฏิเสธที่ใช้ผลิตภัณฑ์ฟุ่มเฟือย หรือเป็นพิษต่อ
สิ่งแวดล้อม (Reduce และ Reject) เช่น ดัดแปลงวัสดุเหลือใช้ให้เกิดประโยชน์หรือเลือกซื้อสินค้าที่ผลิต
จากวัสดุธรรมชาติ เป็นต้น 

นอกจากนี้งานวิจัยของ ดุษฎี โยเหลา และประทีป จินงี่ (2537) ได้ศึกษาพฤติกรรมการอนุรักษ์
น้ํา ของกลุ่มครูประถมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,148 คน โดยสรุปความหมายของ
พฤติกรรมอนุรักษ์น้ํา คือ การกระทําของบุคคลทั้งที่กระทําด้วยตัวเองและแนะนําชักชวนผู้อ่ืน เพื่อดูแล
รักษา ปรับปรุงแก้ไข และป้องกันมิให้เกิดการขาดแคลนน้ํา และเกิดมลภาวะเกี่ยวกับน้ํา การวิจัยนี้
ศึกษาพฤติกรรมอนุรักษ์น้ํา 3 พฤติกรรม คือ 1) พฤติกรรมการประหยัดน้ํา เช่น ใช้น้ําที่เหลือจากล้าง
จานไปรดต้นไม้ หรือเมื่อมีท่อหรืออุปกรณ์เกี่ยวกับน้ําชํารุดรีบซ่อม เป็นต้น 2) พฤติกรรมการไม่ทําให้
เกิดมลพิษในน้ํา เช่น ไม่ทิ้งขยะมูลฝอยหรือสิ่งสกปรกในแม่น้ําลําคลอง หรือทําให้น้ําสกปรกให้สะอาด
พอสมควรก่อนระบายลงสู่ท่อระบายน้ํา หรือตักเตือนผู้ที่ทําให้เกิดมลพิษทางน้ํา เป็นต้น และ 3) 
พฤติกรรมการขุดลอกท่อระบายน้ํา เป็นการถามผู้ตอบว่า เคยช่วยหรือบริจาคเงินเพื่อขุดลอกท่อระบาย
น้ํา แม่น้ํา ลําคลอง หรือไม่ 

ในด้านพฤติกรรมประหยัด นั้น มีนักวิจัยหลายคนได้ให้ความหมาย เช่น ณัฐชัย สุรงค์เดชะ 
(2544) กล่าวว่า การประหยัดการใช้น้ํา หมายความถึง วิธีการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้น้ํา โดยการ
กําหนดมาตรการต่างๆ ให้สามารถเปลี่ยนแปลงรูปแบบและปริมาณน้ําใช้ในครัวเรือนให้ลดน้อยลง ได้แก่ 
1) การปฏิบัติต่อกิจกรรมการใช้น้ําในชีวิตประจําวัน เพื่อลดการสูญเสียน้ํา 2) การดูแลรักษาอุปกรณ์ที่
เกี่ยวข้องกับการใช้น้ําให้สามารถใช้งานได้โดยปราศจากการสูญเสียน้ําโดยเปล่าประโยชน์ 3) การนําน้ํา
ใช้แล้วกลับมาใช้ประโยชน์ในกิจกรรมอื่นๆ (Water recycle) 4) การรณรงค์และประชาสัมพันธ์เพื่อการ
ใช้น้ําอย่างประหยัด 

งานวิจัยของ อารมย์ สนานภู่ (2544) ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดทรัพยากรของนักศึกษา
สถาบันราชภัฏภาคปกติ ในระดับปริญญาตรี ทั้ง 4 ภูมิภาค จากสถาบันราชภัฏทั้ง 7 แห่ง ปีการศึกษา 
2543 จํานวน 2,645 คน โดยการวิจัยนี้ศึกษาพฤติกรรมประหยัดทรัพยากร 3 พฤติกรรม คือ 1) 
พฤติกรรมประหยัดเวลา หมายถึง การกระทําที่รู้จักใช้เวลาก่อนทํางาน ขณะทํางาน และหลังทํางาน 
เป็นการกระทําอย่างมีแผน มีขั้นตอน มีการเตรียมตัว เร่งรีบ ไม่ผัดวันประกันพรุ่ง และตรงเวลา เช่น 
ทํางานเสร็จเรียบร้อยตรงตามเวลาที่กําหนด หรือปรับปรุงวิธีการทํางานเพื่อให้งานเสร็จเร็ว เป็นต้น 2) 
พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน หมายถึง การกระทําที่รู้จักใช้พลังงาน ได้แก่ น้ํา ไฟฟ้า 
และวัสดุสํานักงานอย่างคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด เช่น ปิดไฟฟ้าในห้องทันทีเมื่อเลิกใช้งาน การนํา
น้ําที่ใช้แล้วไปทําประโยชน์ต่อ เช่น นําไปรดน้ําต้นไม้ การใช้กระดาษให้เกิดประโยชน์ทั้งสองด้าน เป็นต้น 
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และ 3) พฤติกรรมประหยัดในการใช้จ่าย หมายถึง การกระทําที่ไม่ซื้อของฟุ่มเฟือย ไม่ก่อหนี้สิน ซื้อ
อาหารโดยคํานึงถึงคุณค่ามากกว่า ความอร่อยหรือน่ารับประทาน และใช้สิ่งของอุปกรณ์ต่างๆ อย่างถูก
วิธี เช่น บันทึกการใช้จ่ายเพื่อเป็นเครื่องเตือนใจให้ประหยัด การซ่อมเสื้อผ้าที่ชํารุดเพื่อให้ใช้ได้ต่อไป 
เป็นต้น นอกจากนี้พบความหมายเช่นเดียวกันนี้ในงานวิจัยของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) ศึกษา
พฤติกรรมการประหยัดทรัพยากรประกอบด้วยพฤติกรรมประหยัดทรัพยากร 3 พฤติกรรมเหมือนกัน 
คือ 1) พฤติกรรมประหยัดเวลา 2) พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน และ 3) พฤติกรรม
ประหยัดในการใช้จ่าย แต่มุ่งศึกษาพฤติกรรมประหยัดทรัพยากรของอาจารย์ในสถาบันราชภัฏ 24 แห่ง 
จํานวน 1,440 คน 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัดไฟฟ้า ได้แก่ งานวิจัยของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) 
เรื่อง ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้า
ร่วมโครงการห้องเรียนสีเขียว ซึ่งเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากโรงเรียนในกรุงเทพฯและ
ต่างจังหวัดในเขตเมือง สรุปความหมายของพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า หมายถึง การกระทํา
ของบุคคลต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพ โดยที่ยังคงได้
ความสะดวกสบายเท่าเดิม หรือไม่ได้ลดประโยชน์จากการใช้พลังงานลง ด้วยการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าอย่าง
ถูกวิธี และการดูแลรักษาเครื่องใช้ไฟฟ้าให้มีสภาพดีอยู่เสมอ รวมถึงการช่วยผู้อ่ืนยับย้ังพฤติกรรมการใช้
ไฟฟ้าอย่างสิ้นเปลือง อันเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้เกิดการประหยัดไฟฟ้า ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
การดําเนินชีวิตประจําวันทั้งต่อตนเอง ผู้อ่ืน และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม โดยแบ่งพฤติกรรมการ
ประหยัดไฟฟ้าเป็น 3 พฤติกรรม คือ 1) พฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าส่วนตัว 2) พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า
ในครอบครัว และ 3) พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเพื่อส่วนรวม 

งานวิจัยของ จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ (2536) ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าใน
ครัวเรือนของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานคร โดยกล่าวถึงความหมายของพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า
ว่า หมายถึง การปฏิบัติหรือการกระทําของมนุษย์ที่แสดงออกในทางปฏิบัติต่อเครื่องใช้ไฟฟ้าอย่าง
ถูกต้องตั้งแต่การเลือกซื้อ การใช้ และการดูแลรักษาเครื่องใช้ไฟฟ้าให้มีการสิ้นเปลืองกระแสไฟฟ้าน้อย
ที่สุด เช่น ฉันเลือกซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าที่มีฉลากประหยัดไฟเบอร์ 5 เป็นต้น 

งานวิจัยของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) เรื่อง พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี จํานวน 792 คน สรุปความหมายของการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า หมายถึง การกระทําของบุคคลต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิด
ประโยชน์และมีประสิทธิภาพ ด้วยการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าอย่างถูกวิธี เช่น การใช้น้ําที่สะอาดและไม่มี
ตะกอนต้มในกระติกน้ําร้อนไฟฟ้า หรือไม่เปิดฝาหม้อหุงข้าวขณะที่ข้าวยังไม่สุก เป็นต้น และการดูแล
รักษาเครื่องใช้ไฟฟ้าให้มีสภาพดีอยู่เสมอ เช่น การดูแลไม่ให้มีฝุ่นเกาะสกปรกบนแผงระบายความร้อน
หลังตู้เย็น หรือการดูแลแผ่นโลหะหน้าเตารีดให้สะอาดอยู่เสมอ เป็นต้น อันเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้เกิด
การประหยัดพลังงานไฟฟ้า ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิตประจําวัน โดยวัดพฤติกรรมการ
ประหยัดไฟฟ้าจากกิจกรรมการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้า คือ โทรทัศน์ วิทยุ เตารีด เครื่องเล่นวิดีโอ โคมไฟ 
ตู้เย็น พัดลม กระติกน้ําร้อนไฟฟ้า และการดูแลรักษาเครื่องใช้ไฟฟ้าให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้เป็นอย่างดี 

งานวิจัยของ วาศินี วงศ์สัมพันธ์ชัย (2544) ที่ศึกษา พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยของรัฐ โดยได้ให้ความหมายของพฤติกรรม
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การประหยัดพลังงานไฟฟ้า ว่าหมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกเกี่ยวกับการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้า
อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม โดยสามารถลดการใช้พลังงานลงแต่ไประโยชน์จากการใช้เท่าเดิม 

งานวิจัยของ เสาวลักษณ์ มากแผ่นทอง (2541) ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ของบุคลากรสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ จํานวน 100 คน และได้สรุปความหมายของการ
ประหยัดไฟฟ้านั่นหมายถึง การกระทําหรือกิริยาอาการที่แสดงออกของบุคคลต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าให้
เป็นไปอย่างคุ้มค่าและโดยที่ยังคงได้รับความสะดวกสบายเท่าเดิม หรือไม่ได้ลดประโยชน์จากการใช้
พลังงานไฟฟ้าลง ฉะนั้นการประหยัดพลังงานไฟฟ้าจึงไม่ได้หมายถึงการไม่ใช้พลังงานไฟฟ้าเลย แต่ต้อง
ใช้พลังงานไฟฟ้าให้ถูกต้องตามกาลเทศะ รู้จักใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างรู้คุณค่า และก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย์ เช่น ในช่วง 1 สัปดาห์ที่ผ่านมา ท่านได้สํารวจและปิดไฟ
เมื่อไม่ใช้งานแล้ว เป็นต้น 

การศึกษาของ พรรณศิริ ยุติศรี (2546) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
ที่กําลังศึกษาอยู่ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4, 5 และ 6 ของโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
ปีการศึกษา 2545 โดยสรุปว่า พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า หมายถึง การกระทําหรือกิริยา
อาการที่แสดงออกของบุคคลต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าให้เป็นไปอย่างคุ้มค่า จากการใช้และการดูแล
อุปกรณ์และเครื่องใช้ไฟฟ้าอย่างถูกต้อง โดยท่ียังคงได้รับความสะดวกสบายเท่าเดิม หรือไม่ได้ลด
ประโยชน์จากการใช้พลังงานไฟฟ้าลงทั้งในที่พักอาศัยและในโรงเรียน 

จากการประมวลเอกสารข้างต้น การศึกษาพฤติกรรมประหยัดไฟฟ้าส่วนใหญ่นั้น จะมุ่งศึกษาที่
การกระทําของบุคคลต่อการใช้ไฟฟ้าให้เป็นไปอย่างคุ้มค่า ถูกวิธี และการดูแลรักษาเครื่องใช้ไฟฟ้าให้มี
สภาพดีอยู่เสมอ เช่น งานวิจัยของ สินีนุช มุ่งกล่ํา (2540) จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ (2536) และเสาวลักษณ์ 
มากแผ่นทอง (2541) ซึ่งเป็นเพียงการศึกษาการใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดของบุคคลเท่านั้น ดังที่ได้กล่าว
แล้วข้างต้น พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเป็นพฤติกรรมประเภทหนึ่งของมนุษย์ที่บุคคลแสดงออกทาง
กายหรือวาจา ในบริบทที่เกี่ยวข้องกับสิ่งรอบตัว และเป็นพฤติกรรมหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและสาธารณประโยชน์ ซึ่งแสดงถึงความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และทรัพยากรของประเทศ 
ซึ่งในงานวิจัยส่วนใหญ่นั้นได้กล่าวถึงการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว และส่วนรวมน้อยมาก 

ดังนั้น งานวิจัยนี้ได้ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า หมายถึง การกระทําของบุคคลต่อการ
ใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างคุ้มค่า ก่อให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพ โดยท่ียังคงได้ความสะดวกสบาย
เท่าเดิม หรือไม่ได้ลดประโยชน์จากการใช้พลังงานลง ด้วยการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าอย่างถูกวิธี และการดูแล
รักษาเครื่องใช้ไฟฟ้าให้มีสภาพดีอยู่เสมอ รวมถึงการช่วยผู้ อ่ืนยับย้ังพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าอย่าง
สิ้นเปลือง อันเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้เกิดการประหยัดไฟฟ้า ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดําเนิน
ชีวิตประจําวันทั้งต่อตนเอง ผู้อ่ืน และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม โดยแบ่งพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า
เป็น 3 พฤติกรรม คือ 

1) พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าส่วนตัว หมายถึง พฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าของนักศึกษาใน
ชีวิตประจําวันอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า และการปฏิบัติตนในการใช้ไฟฟ้าอย่างถูกต้องเหมาะสม
กับสภาพฐานะและความเป็นอยู่ของตนเอง โดยการใช้ไฟฟ้าเฉพาะที่จําเป็น ไม่ฟุ่มเฟือย รวมถึงการเลือก
ซื้ออุปกรณ์ไฟฟ้าแบบประหยัด ทดแทนอุปกรณ์ไฟฟ้าที่กินไฟมาก (Reduce) โดยให้คุณภาพเท่าเดิมแต่
กินไฟน้อยลง (ลินดา สุวรรณดี, 2543) วัดโดยแบบวัดพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าส่วนตัว ซึ่งปรับปรุง
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จากแบบวัดของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) ที่ศึกษา ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัด
พลังงานไฟฟ้าของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการห้องเรียนสีเขียว 

2) พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว หมายถึง การแสดงออกของนักศึกษาในการใช้
ไฟฟ้าในครอบครัวอย่างประหยัด และปฏิบัติต่ออุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าของครอบครัวอย่างถูกต้อง
เหมาะสม ต้ังแต่วิธีการใช้ที่ถูกต้อง และการดูแลรักษาให้อยู่ในสภาพที่ดีอยู่เสมอ (จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ, 
2536 ; สินีนุช ม่วงกล่ํา, 2544) รวมถึงเตือนคนในครอบครัวเมื่อพบเห็นการใช้ไฟฟ้าอย่างสิ้นเปลือง 
และหยุดการกระทําพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้านั้น (ดุษฎี โยเหลา และประทีป จินงี่, 2537) วัดโดยแบบวัด
พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว ซึ่งปรับปรุงจากแบบวัดของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) ที่ศึกษา 
ปัจจัยทางจิตสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วม
โครงการห้องเรียนสีเขียว 

3) พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเพื่อส่วนรวม หมายถึง การแสดงออกในทางปฏิบัติต่ออุปกรณ์
เครื่องใช้ไฟฟ้าของส่วนรวม หรือของสาธารณะ เช่น อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยหรือ
สถานที่ต่างๆ อย่างถูกต้องเหมาะสมตั้งแต่วิธีการใช้และการดูแลรักษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดย
สิ้นเปลืองกระแสไฟฟ้าน้อยที่สุด (ชวนชัย เชื้อสาธุชน, 2546 ; อารมย์ สนานภู่, 2544 ; เสาวลักษณ์ 
มากแผ่นทอง, 2541) รวมถึงพฤติกรรมที่ช่วยผู้อ่ืนยับย้ังพฤติกรรมที่ไม่ดี พฤติกรรมไม่พึงปรารถนา โดย
การเตือนเพื่อน หรือผู้อ่ืนเมื่อพบเห็นการใช้ไฟฟ้าอย่างสิ้นเปลืองและทําการหยุดการใช้ไฟฟ้านั้นเสีย 
(เสาวลักษณ์ มากแผ่นทอง, 2541) วัดโดยแบบพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเพื่อส่วนรวม ซึ่งปรับปรุง
จากแบบวัดของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) ที่ศึกษา ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัด
พลังงานไฟฟ้าของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการห้องเรียนสีเขียว 

2.3 สาเหตุของพฤติกรรมประหยัดไฟฟ้า 

ในปัจจุบัน ทฤษฎีต่างๆ ที่สําคัญ และการวิจัยเกี่ยวกับสาเหตุของพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย์ 
ได้มีการนําเอากระบวนการวิ เคราะห์และพัฒนาพฤติกรรม  โดยใช้รูปแบบปฏิสัมพันธ์นิยม 
(Interactionism model) ซึ่งนักจิตวิทยาสังคมกลุ่มหนึ่ง (Magnusson and Endler, 1977) ได้
ประมวลทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ ที่ใช้รูปแบบปฏิสัมพันธ์นิยมเอาไว้แล้วสรุปว่า พฤติกรรมใดๆ ทาง
สังคมของมนุษย์นั้นมีสาเหตุที่สําคัญได้ถึง 4 ประการ คือ 1) ลักษณะของสถานการณ์ปัจจุบันหรือสาเหตุ
ภายนอกตัวบุคคล หมายถึง ลักษณะต่างๆ ของสถานการณ์ที่เกิดพฤติกรรมที่ศึกษานั้น เช่น การ
สนับสนุนทางสังคมในโรงเรียน การเห็นแบบอย่างการประหยัดไฟฟ้าจากครอบครัว และประสบการณ์
การขาดแคลนไฟฟ้า เป็นต้น 2) จิตลักษณะเดิมของผู้กระทํา หมายถึง จิตลักษณะเดิมต่างๆ ของผู้ถูก
ศึกษา ที่เกิดและสะสมมาจากประสบการณ์ในอดีต เช่น จิตลักษณะพื้นฐาน บุคลิกภาพ กระบวนการนึก
คิด เป็นต้น 3) จิตลักษณะเดิมร่วมกับสถานการณ์ ที่เรียกว่า ปฏิสัมพันธ์แบบกลไก (Mechanical 
interaction) หมายถึง ปัจจัยทางจิตลักษณะเดิม 1 ตัว ร่วมกับปัจจัยทางสถานการณ์ปัจจุบัน 1 ตัว 
ส่งผลต่อตัวแปรตามตัวหนึ่งๆ และสาเหตุที่ 4) จิตลักษณะตามสถานการณ์หรือที่เรียกว่า ปฏิสัมพันธ์
แบบในตน (Organismic interaction) หมายถึง ลักษณะทางจิตของบุคคลผู้กระทํา ลักษณะทางจิต
เหล่านี้ เป็นผลของปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ปัจจุบันของบุคคลกับจิตลักษณะเดิมของเขา ทําให้
เกิดจิตลักษณะตามสถานการณ์ในบุคคลนั้น เช่น ทัศนคติต่อสถานการณ์นั้นหรือต่อพฤติกรรมที่จะทํา 
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ความวิตกกังวลตามสถานการณ์ และความรู้ตามสถานการณ์นั้น เป็นต้น ซึ่งอาจวัดได้ในเชิงปริมาณใน
คุณภาพด้านหนึ่ง (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2541)  

ในรูปแบบปฏิสัมพันธ์นิยมนี้ จะต้องมีการศึกษาอิทธิพลร่วมระหว่างจิตใจของผู้กระทํา กับ
ลักษณะของสถานการณ์ที่พฤติกรรมนั้นปรากฏ โดยอาจจะศึกษาได้ใน 2 วิธี คือ 1) วิธีการศึกษา 
ปฏิสัมพันธ์เชิงสถิติ และ 2) วิธีการศึกษาปฏิสัมพันธ์ในรูปของจิตลักษณะบางประการที่เกี่ยวกับ
สถานการณ์ของผู้กระทํานั้น เช่น ทัศนคติต่อสถานการณ์นั้น การรับรู้ หรือการเห็นความสําคัญของ
สถานการณ์นั้น การให้ความหมายแก่สถานการณ์นั้น ซึ่งเป็นจิตลักษณะที่แตกต่างกันไปได้มาก ในแต่ละ
บุคคลที่ถูกศึกษา ทั้งๆ ที่อยู่ในสถานการณ์เดียวกันหรือคล้ายกัน ทั้งนี้เพราะประสบการณ์เดิม ทําให้การ
เรียนรู้และการรับรู้ในปัจจุบันแตกต่างกัน ดังนั้นการวิจัยศึกษาสาเหตุทั้งสี่ประเภทนี้พร้อมกัน จะทําให้
เข้าใจพฤติกรรมทางสังคมของมนุษย์ได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 

จากการประมวลเอกสารดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้ามีสาเหตุมา
จากจิตลักษณะเดิมของผู้กระทํา สถานการณ์ภายนอก จิตใจตามสถานการณ์ และสาเหตุร่วมระหว่างจิต
ลักษณะเดิมกับสถานการณ์ 

2.3.1 ปัจจัยด้านจิตลักษณะเดิม 
 ปัจจัยด้านจิตลักษณะที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า ในงานวิจัยเรื่องนี้ นํามาจาก
ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2539) ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมนี้มี 3 ส่วน คือ ส่วนที่
เป็นดอกและผลของต้นไม้ ส่วนที่เป็นลําต้น และส่วนที่เป็นราก ในส่วนแรกเป็นดอกและผลของต้นไม้
แสดงถึงพฤติกรรมการทําความดี ละเว้นความช่ัว มีสาเหตุอยู่ 2 กลุ่มแรก คือ สาเหตุทางจิตใจที่เป็นส่วน
ที่ลําต้น อันประกอบด้วยจิตลักษณะ 5 ด้าน คือ เหตุผลเชิงจริยธรรม มุ่งอนาคตและควบคุมตนเอง 
ความเชื่ออํานาจในตน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และทัศนคติ คุณธรรม ค่านิยมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมนั้นๆ 
กลุ่มที่สอง คือ ส่วนที่เป็นรากของต้นไม้ ประกอบด้วยจิตลักษณะ 3 ด้าน คือ สติปัญญา ประสบการณ์
ทางสังคม และสุขภาพจิต (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2539) รายละเอียดดังภาพที่ 2.1 

ในส่วนนี้จะได้ประมวลเอกสารที่เกี่ยวกับจิตลักษณะเดิม 4 ด้าน ตามทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม 
(ภาพที่ 2.1) คือ ความเชื่ออํานาจในตน สุขภาพจิต มุ่งอนาคตควบคุมตน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ กับ
พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า 
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ภาพที่ 2.1 ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม แสดงจิตลักษณะพื้นฐาน และองค์ประกอบทางจิตใจของพฤติกรรม

คนดีและเก่ง  
 ที่มา : ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2548) 
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1) ความเชื่ออํานาจในตน 
ความเชื่ออํานาจในตน หมายถึง ลักษณะความเชื่ออํานาจภายในตนนี้ มีผู้เชื่อว่าเกิดจาก 

การเรียนรู้ทางสังคมต้ังแต่เด็ก (Leftcourt, 1966 ; Rotter, 1966) เมื่อบุคคลกระทําพฤติกรรมใดแล้ว
ได้รับผลตอบแทน ต่อมาบุคคลนั้นก็จะคาดหวังที่จะได้รับผลตอบแทนประเภทเดียวกันถ้าเขาทํา
พฤติกรรมนั้นซ้ําอีก หรือกระทําพฤติกรรมใหม่ที่จัดอยู่ในประเภทเดียวกันกับพฤติกรรมเดิมนั้น เช่น เด็ก
ได้รับคําชมเชยจากพ่อแม่เมื่อช่วยพ่อแม่ทํางานบ้าน เด็กจะกระทําพฤติกรรมช่วยพ่อแม่ซ้ําอีก ถ้าเขาได้
รางวัลตอบแทนเช่นเดียวกับที่เขาได้รับเมื่อเขาแสดงพฤติกรรมที่ผ่าน ก็จะทําให้เขามีความเชื่อมั่นในการ
แสดงพฤติกรรมนั้น และจะส่งผลถึงพฤติกรรมที่พึงปรารถนาอื่นๆ ที่มีลักษณะแนวทางเดียวกันต่อๆ ไป
อีก เรียกว่า มีความเชื่ออํานาจในการกระทําจากภายในตนว่า กระทําความดีแล้วได้ผลดีตอบแทน แต่ถ้า
บุคคลกระทําพฤติกรรมแล้วมักไม่ได้รับผลตอบแทนหรือได้รับผลต่างๆ กัน หรือมีบ่อยครั้งที่ได้รับ
ผลตอบแทนโดยไม่กระทําเลย ก็จะทําให้บุคคลเรียนรู้ว่าตนอยู่ภายใต้การควบคุมจากภายนอกทําให้เกิด
ความรู้สึก หมดกําลังใจ ที่จะพยายามกระทําสิ่งใดกลายเป็นผู้มีความเฉื่อยชา ท้อแท้ หมดหวัง ไปในที่สุด 
(ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ, 2528) 

ความเชื่ออํานาจในตน มีความสัมพันธ์กับบุคลิกภาพ และสามารถใช้ทํานายพฤติกรรมต่างๆ 
ของบุคคลได้ พบว่าเด็กที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน จะเป็นผู้ที่ทําให้ชีวิตของตนสนุกสนานได้เสมอ มี
ความสุขใจในสภาพที่ตนเป็น มีความวิตกกังวลน้อย เพราะรู้จักประเมินจุดเด่นจุดด้อยของตนได้อย่าง
แม่นยํา สามารถต่อสู้ให้กับสังคมและแก้ปัญหาส่วนตัวดี ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ ชอบเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ๆ และมีความรับผิดชอบในพฤติกรรมที่เกิดขึ้น (Moursund, 1976) มีความกระฉับกระเฉงว่องไว 
เห็นคุณค่าของกาลเวลา สามารถปรับตัวได้ทุกสถานการณ์ (Rotter, 1966) จากงานวิจัยของ 
Hollander (1981) พบว่า ความเชื่ออํานาจในตน จะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลกระทําสิ่งที่ตนรับผิดชอบให้
สัมฤทธ์ิผล และมีความพยายามมากกว่าบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจนอกตน 

ดังนั้น ความเชื่ออํานาจในตนในงานวิจัยนี้ หมายความถึง ความเชื่อเกี่ยวกับผลหรือสิ่งที่เกิด
กับตนไม่ว่าจะเป็นสิ่งดีหรือไม่ดี ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการกระทําของตนเองมากกว่าอิทธิพลจาก
ภายนอกสังคม ซึ่งตรงกันข้ามกับผู้ที่เชื่ออํานาจนอกตน ซึ่งเป็นผู้ที่คิดว่าสิ่งที่เกิดขึ้นกับตนนั้นมาจากโชค
เคราะห์ ความบังเอิญ หรือเกิดจากการกระทําของผู้อ่ืนมากกว่าที่จะเป็นผลมาจากการกระทําของตนเอง 

การวัดความเชื่ออํานาจในตน ใช้แบบวัดของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ (2536) ใน
เรื่องลักษณะทางจิต และพฤติกรรมของนักเรียนวัยรุ่นที่อยู่ในสภาวะเสี่ยงในครอบครัวและทางป้องกัน 
ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประเมินรวมค่า 

งานวิจัยที่สนับสนุนความเชื่ออํานาจในตนเป็นแรงผลักดันให้บุคคลกระทําในสิ่งที่ตน
รับผิดชอบให้สัมฤทธ์ิ ได้แก่ งานวิจัยของ Nath (1985) ที่ศึกษาความเชื่ออํานาจในตนของหัวหน้า
เกษตรกรกับประสิทธิผลของกลุ่ม พบว่า หัวหน้ากลุ่มเกษตรกลุ่มที่มีประสิทธิผลสูงนั้นจะเป็นผู้ที่เชื่อ
อํานาจในตน ส่วนหัวหน้ากลุ่มที่มีประสิทธิผลตํ่าเป็นผู้ที่เชื่ออํานาจภายนอกตน 

การศึกษาของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความเชื่ออํานาจ
ในตน มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียน  

งานวิจัยของ พรรณี บุญประกอบ และจรัล อุ่นฐิติวัฒน์ (2546) ที่ศึกษาลักษณะทางจิต
สังคมกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทย โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 ใน
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โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร แล้วพบว่า ตัวพยากรณ์ที่มีประสิทธิภาพในการทํานายพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทยมี 3 ตัว ได้แก่ เจตคติต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถทํานายความ
แปรปรวนของพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้สูงสุด ร้อยละ 32.7 รองลงมาคือ ความเชื่ออํานาจในตน 
สามารถร่วมกันทํานายเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 40.6 และเมื่อตัวแปรลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเข้าไปเป็น
ตัวแปรที่สาม พบว่า สามารถทํานายได้เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 41.7 

งานวิจัยของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) พบว่า ความเชื่ออํานาจในตน มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรมการประหยัดทรัพยากรในภาพรวม พฤติกรรมประหยัดเวลา และพฤติกรรมการ
ประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.12 0.11 และ 0.10 เรียงตามลําดับ 

งานวิจัยของ อารมย์ สนานภู่ (2544) พบว่า ในกลุ่มรวม ความเชื่ออํานาจในตน เป็นตัว
ทํานายสําคัญของพฤติกรรมการประหยัดเวลา โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและ
สถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมการประหยัดเวลาได้ 46.2% ตามลําดับ 

การศึกษาของ บังอร ฉางทรัพย์ และคณะ (2552) ที่ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ต่อพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมที่พักอาศัยของประชาชนในชุมชนแออัดคลองเตย 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ความเช่ืออํานาจภายใน-ภายนอกตนด้านสุขภาพเป็นปัจจัยหนึ่งที่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรักษาสุขาภิบาลที่พักอาศัยอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ และความเชื่อ
อํานาจภายใน-ภายนอกตนด้านสุขภาพ ส่งอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อพฤติกรรมการรักษา
สุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมที่พักอาศัย 

สรุปผลจากการประมวลเอกสารนี้ จิตลักษณะความเชื่ออํานาจในตนมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมที่พึงปรารถนา มีส่วนช่วยให้บุคคลเชื่อว่าการทําสิ่งดี จะได้ผลดีตอบแทนการทําสิ่งไม่ดีจะได้สิ่ง
ไม่ดีตอบแทน เช่น มีพฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมทางวิชาการสูงขึ้น มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพดี
ขึ้น มีพฤติกรรมการเคารพสิทธิผู้ป่วยสูงขึ้น มีพฤติกรรมประหยัดเวลาสูงขึ้น และมีพฤติกรรมการ
ประหยัดการใช้จ่ายสูงขึ้น จึงทําให้คาดได้ว่า ดังนั้นนักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ินั้นมีพฤติกรรมการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าสูงมากด้วย 

2) สุขภาพจิตดี 
สุขภาพจิตดี หมายถึง การมีความวิตกกังวลน้อยหรือในปริมาณที่เหมาะสมกับเหตุการณ์ 

(ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ, 2536) สุขภาพจิตที่ดีเป็นสิ่งจําเป็นแก่การรับรู้สภาพแวดล้อมได้อย่าง
ถูกต้องแม่นยํา และเรียนรู้สภาพแวดล้อมได้มาก แม้บุคคลจะมีสติปัญญา มีประสบการณ์ทางสังคมมาก 
แต่ถ้าสุขภาพจิตไม่ดี ก็จะไม่สามารถได้รับประโยชน์จากประสบการณ์นั้นอย่างเต็มที่ (ดวงเดือน พันธุม
นาวิน, 2543) ในความหมายสุขภาพจิตของมนุษย์ (Jahoda, 1970 อ้างใน ดวงเดือน พันธุมนาวิน และ
เพ็ญแข ประจนปัจจนึก, 2524) ได้รวบรวมเกณฑ์ที่ใช้พิจารณาสุขภาพจิตของบุคคลท่ีใช้แพร่หลายใน
วิชาจิตวิทยา 6 ประเภท คือ ทัศนคติต่อตนเอง ความเป็นตัวของตัวเอง ความสามารถควบคุม
สภาพแวดล้อม ความเจริญเติบโต พัฒนาการและความเป็นจริงแห่งตน การรับรู้ความเป็นจริงและบูรณา
การของบุคลิกภาพ เกณฑ์การพิจารณาทั้ง 6 ประเภท นี้แสดงถึงลักษณะสุขภาพจิตที่ดีของบุคคล 

การวัดสุขภาพจิตในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้แบบวัดของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ 
(2536) ในเรื่องลักษณะทางจิต และพฤติกรรมของนักเรียนวัยรุ่น ที่อยู่ในสภาวะเสี่ยงในครอบครัวและ
ทางป้องกัน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประเมินรวมค่า 
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สุขภาพจิต เป็นจิตลักษณะอีกประการหนึ่งที่มีความเกี่ยวข้องกับจิตลักษณะอื่นๆ และ
พฤติกรรมของบุคคล ผู้ที่มีสุขภาพจิตดีจะเป็นผู้ที่มีความวิตกกังวลน้อยหรืออยู่ในปริมาณที่เหมาะสมกับ
เหตุการณ์ รู้จักปรับตัวให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และมีพฤติกรรมที่เหมาะสม งานวิจัยของ วรรณี 
วรรณชาติ (2541) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการคบเพื่อนแบบเสี่ยงเอดส์ของ
นักศึกษาชายในมหาวิทยาลัย จํานวน 325 คน พบว่า นักศึกษาชายที่มีสุขภาพจิตดีน้อยเป็นผู้มี
พฤติกรรมการคบเพื่อนแบบเสี่ยงเอดส์สูงกว่า นักศึกษาชายผู้ที่มีสุขภาพจิตดีมาก พบในกลุ่มรวม กลุ่มที่
มีรายได้ต่อเดือนต่ํา กลุ่มที่บิดาและมารดามีการศึกษาต่ํา และกลุ่มที่อายุน้อย และยังพบอีกว่า ในกลุ่ม
รวม สุขภาพจิตดี มีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับพฤติกรรมการคบ
เพื่อนแบบเสี่ยงเอดส์ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ เท่ากับ -.29 

การวิจัยของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) พบว่า ในกลุ่มรวมสุขภาพจิตดีเป็นตัวทํานายที่สําคัญ
ของพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าส่วนตัว โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะ และสถานการณ์ 
สามารถทํานายพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าส่วนตัวของนักเรียนได้ 37.7 เปอร์เซ็นต์ และตัวทํานายสุขภาพจิต
ดี มีค่าเบต้า เท่ากับ .09 

งานวิจัยของ นิภาพร โชติสุดเสน่ห์ (2545) พบว่า ในกลุ่มรวมสุขภาพจิต เป็นตัวทํานายที่
สําคัญของพฤติกรรมการรักษาระเบียบ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 10 ตัว ทางด้านจิตลักษณะ และ
ลักษณะสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมการรักษาระเบียบได้ 37.6% ผล
เช่นนี้ ยังพบในกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม 

 งานวิจัยของ ลินดา สุวรรณดี (2543) พบว่า ในกลุ่มฐานะครอบครัวตํ่า สุขภาพจิตดี เป็นตัว
ทํานายสําคัญลําดับที่สอง ของพฤติกรรมหลีกเลี่ยงการสร้างขยะ โดยร่วมกับ ตัวแปรอื่นอีก 2 ตัว 
ทางด้านจิตลักษณะ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมหลีกเลี่ยงการสร้างขยะได้ 27.8% 

งานวิจัยของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) พบว่า สุขภาพจิตมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
พฤติกรรมประหยัดเวลา พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน และพฤติกรรมประหยัดการใช้
จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .43 .32 และ .34 
เรียงตามลําดับ และยังพบอีกว่าในกลุ่มรวม สุขภาพจิต เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่สามของพฤติกรรม
ประหยัดเวลา โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิตลักษณะ จิตลักษณะตามสถานการณ์ และ
สถานการณ์สามารถทํานายความแปรปรวน พฤติกรรมประหยัดเวลาได้ 44.0% และพบผลเช่นเดียวกัน
นี้ในกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม 

นอกจากนี้ การศึกษาของ อารมย์ สนานภู่ (2544) พบว่า สุขภาพจิตดี มีความสัมพันธ์
ทางบวก กับพฤติกรรมการประหยัดทรัพยากรในภาพรวม พฤติกรรมประหยัดเวลา และพฤติกรรม
ประหยัดการใช้จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เรียง
ตามลําดับดังนี้ .08 .17 และ .08 นอกจากนี้ยังพบอีกว่า ในกลุ่มนักศึกษาชาย สุขภาพจิตดี ตัวทํานายที่
สําคัญของพฤติกรรมการประหยัดเวลา โดยร่วมกับตัวแปรอีก 6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ 
ทํานายพฤติกรรมการประหยัดพลังงานและวัสดุได้ 51.7% และพบผลเช่นเดียวกันในกลุ่มนักศึกษา
ภาคเหนือ และกลุ่มนักศึกษาภาคกลาง 

สรุปผลจากการประมวลเอกสารนี้ เมื่อบุคคลมีสุขภาพจิตดีจะรู้สึกเป็นสุข เป็นผู้ที่สามารถ
รับรู้สภาพความเป็นจริงได้ดี มีความเชื่อมั่น สามารถอยู่ร่วมกับคนอ่ืนได้ดี เกิดความรู้สึกพอใจในชีวิต
ส่วนตัวและการเรียน สามารถแสดงพฤติกรรมที่ดี และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมให้ดีขึ้นได้ เช่น มี
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พฤติกรรมการรักษาระเบียบสูงขึ้น มีพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงการสร้างขยะสูงขึ้น มีพฤติกรรมการ
ประหยัดทรัพยากรสูงขึ้น และมีพฤติกรรมประหยัดเวลาสูงขึ้น จึงทําให้คาดได้ว่า ดังนั้น นักศึกษาที่มี
สุขภาพจิตดี จะมีความเชื่อมั่น มีความสุข เกิดความพอใจขึ้นในชีวิตส่วนตัวและส่วนรวม เช่น รู้สึกพอใจ
ที่ใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดและคุ้มค่า รู้สึกพอใจที่ช่วยครอบครัวประหยัดโดยการเตือนผู้อ่ืนให้ประหยัด
ไฟฟ้า มีความภูมิใจในการทําพฤติกรรมที่น่าปรารถนาในทางตรงกันข้าม นักศึกษาที่มีสุขภาพจิตไม่ดี ก็
อาจวิตกกังวลเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ มีความสับสน ไม่สามารถรับรู้สภาพปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นและไม่
สามารถร่วมแสดงพฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืนได้ 

3) ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน 
ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็นจิตลักษณะหนึ่งในแปดของจิตลักษณะในทฤษฎีต้นไม้ 

จริยธรรม ซึ่งแบ่งการให้ความหมายออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนแรก ลักษณะมุ่งอนาคต (Future orientation) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะ

คาดการณ์ไกลในอนาคตโดยคิดได้ว่าอะไรจะเกิดขึ้นทั้งผลดีและผลเสียและเห็นความสําคัญของสิ่งที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตนั้น นอกจากนั้นผู้ที่มุ่งอนาคตจะเป็นผู้ที่สามารถกําหนดเป้าหมายในชีวิตตนโดยกําหนด
โครงการระยะสั้นและระยะยาวให้กับตนเอง ทางด้านต่างๆ เช่น ด้านการงาน ด้านครอบครัว ด้าน
สุขภาพ และด้านจริยธรรม เป็นต้น ลักษณะมุ่งอนาคตนั้นเป็นส่วนต้นของประสบการณ์ มี 3 
องค์ประกอบ คือ 1) ความสามารถคาดการณ์ไกล ว่าอะไรจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้และไกล และอาจ
กล่าวได้ว่า ผู้ที่สามารถคาดการณ์ไกลได้อย่างสมบูรณ์นั้น จะต้องเป็นผู้มีสติปัญญาสูง โดยสามารถคิด
และรับรู้ในสิ่งที่เป็นนามธรรมได้อย่างชัดเจน 2) ความเช่ือว่าสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตนั้น อาจจะเกิด
ขึ้นกับตนได้เช่นเดียวกับที่จะเกิดกับผู้อ่ืน และ 3) สิ่งที่จะเกิดในอนาคตมีคุณค่า หรือความสําคัญของสิ่ง
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในปริมาณที่ไม่ลดลง (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, ม.ป.ป.) 

ส่วนที่สอง ลักษณะการควบคุมตนหรือวินัยในตนเอง จะเป็นส่วนปลายและเกิดควบคู่กัน 
เพื่อให้สามารถดําเนินการไปตามท่ีวางเป้าหมายเอาไว้จนประสบความสําเร็จในเวลาที่กําหนดไว้ด้วย 
(ดวงเดือน พันธุมนาวิน, ม.ป.ป.) ความสามารถควบคุมตนเองนี้ ประกอบด้วยลักษณะทางจิตใจหลาย
ประการคือ การมองเห็นความสําคัญของประโยชน์ที่จะมีมาในอนาคตมากกว่าประโยชน์ในปัจจุบัน การ
เลือกกระทําพฤติกรรมที่แสดงถึงการอดได้รอได้ เพราะเชื่อว่าการกระทําของตนจะส่งผลให้เกิดผลดี
ตามท่ีตนต้องการได้ และนอกจากนั้นความสามารถควบคุมตนยังเกี่ยวกับการไม่หวังผลจากภายนอก แต่
บุคคลสามารถให้รางวัลตนเอง และลงโทษตนเองได้ โดยรางวัลที่ให้แก่ตนเองอยู่ในรูปของความพอใจใน
ตนเอง ความภาคภูมิใจในตน ส่วนการลงโทษตนเองก็คือการเกิดความไม่สบายใจ วิตกกังวล และละอาย
ใจ ลักษณะความอดได้รอได้ ลักษณะความเชื่อในผลแห่งความพยายามของตน และลักษณะการให้
รางวัลและการลงโทษตนเองนั้น จะปรากฏในวัยรุ่นที่ได้รับการพัฒนาทางจิตใจอย่างเหมาะสมมาตั้งแต่
เด็กจนปัจจุบันส่วนใหญ่เกิดจากการได้รับรางวัลและการลงโทษอย่างเหมาะสมกับพฤติกรรม โดยผู้ใหญ่
ที่มีเหตุมีผลและไม่ใช้อารมณ์ของตนเป็นที่ต้ัง ลักษณะเหล่านี้โรงเรียนสามารถจะช่วยพัฒนาได้เป็นอย่าง
ดีด้วยการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2543) 

ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน หมายความถึง ความสามารถในการ
คาดการณ์ไกล เล็งเห็นความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดในอนาคต รวมทั้งความสามารถในการควบคุมบังคับ
ตนเองให้รู้จักอดได้รอได้ เพื่อรอรับประโยชน์ที่ย่ิงใหญ่กว่า หรือสําคัญกว่าที่จะมีมาในอนาคตนั้น 
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การวัดลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน จะใช้แบบวัดของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ 
(2536) ในเรื่องลักษณะทางจิต และพฤติกรรมของนักเรียนวัยรุ่น ที่อยู่ในสภาวะเสี่ยงในครอบครัวและ
ทางป้องกัน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประเมินรวมค่า 

งานวิจัยที่สนับสนุนลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็นแรงผลักดันให้บุคคลกระทําในสิ่งที่ตน
รับผิดชอบให้สัมฤทธิ์ ได้แก่ งานวิจัยเชิงทดลอง บุญรับ ศักด์ิมณี (2532) ศึกษาวิธีการเสริมสร้างจิต
ลักษณะเพื่อพัฒนาพฤติกรรมการทํางานราชการ โดยใช้กิจกรรมมุ่งอนาคต และการควบคุมตนเอง เป็น
กิจกรรมที่จัดกระทํากับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นข้าราชการบรรจุใหม่สังกัดกระทรวงต่างๆ ที่ทํางานใน
กรุงเทพมหานคร จํานวน 120 คน โดยแบ่งการฝึกออกเป็น 3 รุ่น รุ่นละ 40 คน ก่อนการฝึกได้มีการวัด
จิตลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 7 ด้าน คือ ความเชื่ออํานาจในตน ทัศนคติต่อการทํางานราชการ ลักษณะ
มุ่งอนาคตและการควบคุมตน สุขภาพจิต เหตุผลเชิงจริยธรรม และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ กลุ่มตัวอย่างจะ
ถูกสุ่มให้อยู่ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยกลุ่มที่หนึ่งได้รับการฝึกการมุ่งอนาคต ร่วมกับการ
ควบคุมตนเอง กลุ่มที่สองฝึกการมุ่งอนาคตเพียงอย่างเดียว กลุ่มที่สามฝึกการควบคุมตนเองเพียงอย่าง
เดียว และกลุ่มที่สี่เป็นกลุ่มควบคุมไม่ได้รับการฝึกแต่อย่างใด จากนั้นได้มีการวัดลักษณะการมุ่งอนาคต 
และการควบคุมตนเอง 2 ครั้ง คือ ครั้งแรกวัดทันทีหลังจากสิ้นสุดการฝึก และครั้งที่สองวัดหลังจากฝึก
ไปแล้วและกลับไปทํางานตามปกติได้ 3 เดือน ส่วนทัศนคติต่อการมุ่งทํางานราชการเพื่ออนาคตและ
พฤติกรรมการทํางานราชการ ได้ทําการวัดหลังได้รับการฝึก 3 เดือนไปแล้ว ผลการวิจัยปรากฏว่า ผู้ที่
ได้รับการฝึกลักษณะมุ่งอนาคต และการควบคุมตนเองมีปริมาณลักษณะมุ่งอนาคตและการควบคุม
ตนเองสูงกว่ากลุ่มผู้ไม่ได้รับการฝึก ผู้ที่ได้รับการฝึกทั้งลักษณะมุ่งอนาคตและการควบคุมตนเองมี
ลักษณะที่ได้รับการฝึกสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างเด่นชัด กลุ่มที่ได้รับการฝึก 2 ด้าน ให้ผลเท่าเทียมกับ
กลุ่มที่ได้รับการฝึกเพียงด้านเดียว การฝึกลักษณะมุ่งอนาคตให้ผลต่อทัศนคติต่อการทํางานราชการเพื่อ
อนาคตและพฤติกรรมการทํางานมากกว่าการฝึกควบคุมตนเอง 

การวิจัยของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) พบว่า ในกลุ่มรวมลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็น
ตัวทํานายที่สําคัญของพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าส่วนตัว พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว และ
พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเพื่อส่วนรวม โดยร่วมกับตัวแปรอื่นทางด้านจิตลักษณะ และสถานการณ์ 
อีก 6 ตัว ทํานายพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าส่วนตัว พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว และ
พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเพื่อส่วนรวมของนักเรียนได้ 37.7 , 41.7 และ 37.9 เปอร์เซ็นต์ ตามลําดับ 
โดยตัวทํานายลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน มีค่าเบต้า เท่ากับ 0.31 , 0.26 และ 0.31 ตามลําดับ 

การศึกษาของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความเชื่ออํานาจ
ในตน มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียน โดยลักษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตน การรับรู้ข่าวสารด้านพลังงาน และการรับรู้ปทัสถานทางสังคม สามารถร่วมกัน
อธิบายความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 22.7 

การศึกษาของ วรรณี วรรณชาติ (2541) พบว่า ในกลุ่มรวม ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน มี
ความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ -.48 และยัง
พบอีกว่า ในกลุ่มรวมลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็นตัวทํานายที่สําคัญลําดับที่สอง ของพฤติกรรมการ
คบเพ่ือนแบบเสี่ยงเอดส์ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ สามารถ
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ทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมการคบเพื่อนแบบเสี่ยงเอดส์ได้ 33.7% และยังพบผลเช่นเดียวกัน
ในกลุ่มนักศึกษาที่ไม่ย้ายถิ่นและอยู่กับครอบครัว และกลุ่มนักศึกษาย้ายถิ่นและอยู่กับครอบครัว 

งานวิจัยของ พรรณี บุญประกอบ และจรัล อุ่นฐิติวัฒน์ (2546) ที่ศึกษาลักษณะทางจิต
สังคมกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทย โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 ใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร แล้วพบว่า ตัวพยากรณ์ที่มีประสิทธิภาพในการทํานายพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทยมี 3 ตัว ได้แก่ เจตคติต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถทํานายความ
แปรปรวนของพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้สูงสุด ร้อยละ 32.7 รองลงมาคือ ความเชื่ออํานาจในตน 
สามารถร่วมกันทํานายเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 40.6 และเมื่อตัวแปรลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเข้าไปเป็น
ตัวแปรที่สาม พบว่า สามารถทํานายได้เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 41.7 

งานวิจัยของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปัจจนึก (2520) ศึกษาเรื่อง 
จริยธรรมของเยาวชนไทย ซึ่งศึกษานักเรียนในโรงเรียนรัฐบาลและนิสิตนักศึกษาทั้งชายและหญิง กําลัง
เรียนในระดับช้ันประถมปีที่ 6 มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1, 3, 5 และมหาวิทยาลัยปี 2 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีอายุระหว่าง 11 ถึง 25 ปี จํานวน 1,400 คน พบว่า ลักษณะการมุ่งอนาคตควบคุมตนนั้น ไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการโกงในการเล่นเกมส์ เมื่อแยกพิจารณาตามสภาวะต่างๆ ปรากฏว่าในทุก
สภาวะนั้นผู้มีลักษณะมุ่งอนาคตต่ําโกงมากกว่าผู้มีลักษณะมุ่งอนาคตสูง และยังพบผลที่น่าสนใจอีก
ประการหนึ่ง คือ ผู้ที่มีจริยธรรมสูงและมุ่งอนาคตสูงโกงมากกว่าผู้ที่มีลักษณะทั้งสองต่ํา และเมื่อมีตัว
แบบ ผู้มีลักษณะมุ่งอนาคตก็จะลดพฤติกรรมการโกงลงมากอย่างเห็นได้ชัด 

การศึกษาของ นิภาพร โชติสุดเสน่ห์ (2545) พบว่า นักศึกษาที่มีลักษณะมุ่งอนาคตควบคุม
ตนสูง เป็นผู้มีทัศนคติที่ดีต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ พฤติกรรมการเสริมสร้างและอนุรักษ์
สถานที่ท่องเที่ยว และพฤติกรรมรักษาระเบียบมากกว่า นักศึกษาที่มีลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนตํ่า 
พบผลในกลุ่มรวม และกลุ่มย่อยหลายกลุ่ม ที่สําคัญคือ กลุ่มเพศชาย กลุ่มกรุงเทพฯ กลุ่มนักศึกษาที่มี
ความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มาก และกลุ่มนักศึกษาที่รับรู้สภาพของสถานที่ท่องเที่ยวว่ามี
ลักษณะที่ดีน้อย นอกจากนี้ยังพบว่า ในกลุ่มรวม ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็นตัวทํานายที่สําคัญ
ลําดับที่สองของพฤติกรรมเสริมสร้างและอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยว โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 4 ตัว 
ทางด้านจิตลักษณะ สามารถทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมเสริมสร้างและอนุรักษ์สถานที่
ท่องเที่ยวได้ 26.8% และยังพบผลเช่นเดียวกันในกลุ่มย่อยอีก 6 กลุ่ม นอกจากนี้ยังพบว่า ในกลุ่มรวม 
ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็นตัวทํานายที่สําคัญลําดับที่สองของพฤติกรรมการรักษาระเบียบ โดย
ร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 4 ตัว ทางด้านจิตลักษณะสามารถทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมการรักษา
ระเบียบได้ 33.6% และพบผลเช่นเดียวกันในกลุ่มย่อยอีก 3 กลุ่ม 

งานวิจัยของ ลินดา สุวรรณดี (2543) พบว่า ในกลุ่มรวม ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน เป็น
ตัวทํานายสําคัญลําดับที่สามของพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงการสร้างขยะ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 4 ตัว 
ทางด้านจิตลักษณะสามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงการสร้างขยะ 45.2% ซึ่งพบ
ผลเปอร์เซ็นต์การทํานายมากที่สุดคือ กลุ่มที่มีผลการเรียนสูง และพบผลการทํานายตํ่าสุดในกลุ่มผลการ
เรียนตํ่า 

งานวิจัยของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) พบว่า ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมประหยัดเวลา พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน และ
พฤติกรรมประหยัดการใช้จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
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เท่ากับ .47, .42 และ .53 เรียงตามลําดับ และยังพบอีกว่า ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน สามารถ
ทํานายพฤติกรรมประหยัดทรัพยากร 3 ตัวแปร คือ 1) พฤติกรรมประหยัดการใช้จ่าย ในกลุ่มรวม 
ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่หนึ่ง โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้าน
จิตลักษณะเดิม จิตลักษณะตามสถานการณ์และสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรม
ประหยัดค่าใช้จ่ายได้ 40.0% และพบผลเช่นเดียวกันนี้ในกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม 2) พฤติกรรมประหยัดเวลา 
ในกลุ่มรวม ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่สี่ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว 
ทางด้านจิตลักษณะเดิม จิตลักษณะตามสถานการณ์ และสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวน
พฤติกรรมประหยัดเวลาได้ 44.0% และ 3) พฤติกรรมประหยัดวัสดุและพลังงาน ในกลุ่มรวม ลักษณะ
มุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นตัวทํานายสําคัญ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 7 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและ
สถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดวัสดุและพลังงานได้ 44.0% 

งานวิจัยของ อารมย์ สนานภู่ (2544) พบว่า ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน สามารถทํานาย
พฤติกรรมประหยัดทรัพยากร 3 ตัวแปร คือ 1) พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุ ในกลุ่มรวม 
ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่สาม โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 5 ตัว ทางด้าน
จิตลักษณะและสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุได้ 
46.6% 2) พฤติกรรมประหยัดค่าใช้จ่าย ในกลุ่มรวมลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นตัวทํานายสําคัญ
ลําดับที่สี่ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ สามารถทํานายความ
แปรปรวนพฤติกรรมประหยัดค่าใช้จ่ายได้ 36.8% และ 3) พฤติกรรมประหยัดเวลา ในกลุ่มรวม ลักษณะ
มุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่ห้า โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 6 ตัว ทางด้านจิต
ลักษณะและสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดเวลาได้ 46.2% 

งานวิจัยของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) ศึกษานักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวัดนนทบุรี จํานวน 739 คน พบว่า นักเรียนที่มีลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง เป็นผู้มี
พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าสูงกว่า ผู้ที่มีลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตํ่า 

สรุปผลจากการประมวลเอกสารนี้ ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนนั้น ส่งผลต่อพฤติกรรมที่พึง
ปรารถนา เช่น มีพฤติกรรมในการทํางานราชการดีขึ้น มีพฤติกรรมเสริมสร้างและอนุรักษ์สถานที่
ท่องเที่ยวสูงขึ้น มีพฤติกรรมรักษาระเบียบสูงขึ้น มีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงการสร้างขยะสูงขึ้น มีพฤติกรรม
ประหยัดเวลาสูงขึ้น มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานและวัสดุสูงขึ้น และมีพฤติกรรมการประหยัดการ
ใช้จ่ายสูงขึ้น จึงทําให้คาดได้ว่า นักศึกษาที่มีลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนสูงนั้นมีพฤติกรรมการประหยัด
พลังงานไฟฟ้าสูงมากด้วย 

4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความปรารถนาที่จะกระทําสิ่งใดให้สําเร็จไปด้วยดี ทั้งในด้าน

การแข่งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ หรือแข่งขันกับผู้ อ่ืน มีการกําหนดเป้าประสงค์ที่เหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง ตลอดจนมีความมานะพยายามฟันฝ่าอุปสรรคต่างๆ ที่ขวางกั้นและมีการ
วางแผนระยะยาวที่จะต่อสู้เพื่อความสําเร็จ มีความสบายใจเมื่อประสบผลสําเร็จและมีความวิตกกังวล
เมื่อประสบความล้มเหลว และ McClelland ได้ศึกษาพบว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีอิทธิพลต่อความเจริญ
หรือความเสื่อมของประเทศชาติ ทั้งนี้ เพราะผลจากการวิจัยปรากฏว่าประชากรในประเทศที่มีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิสูง จะมีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมากกว่าประเทศที่มีประชากรที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิตํ่า 
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ทั้งนี้เพราะคนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง จะมีลักษณะกระตือรือร้น และมานะบากบั่นในการทํางานใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัด และให้เกิดประโยชน์สูงสุด (McClelland, 1953) 

ตามทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ Atkinson (1964) ได้กล่าวว่า สิ่งที่กระตุ้นหรือผลักดันให้
บุคคลประกอบกิจกรรมต่างๆ เพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ินั้น ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบสามประการคือ 1) สิ่งที่โน้ม
น้าวจิตใจเพื่อนําไปสู่ความสําเร็จ ซึ่งประกอบด้วย แรงจูงใจที่จะมุ่งสู่ความสําเร็จ ความเข้มของความ
มุ่งหวัง หรือโอกาสที่จะประสบความสําเร็จ และค่าของสิ่งล่อใจ 2) สิ่งโน้มน้าวจิตใจเพื่อหลีกเลี่ยงความ
ล้มเหลว โอกาสที่จะประสบความล้มเหลว และค่าเฉลี่ยของสิ่งล่อใจที่เป็นเป้าหมายของความล้มเหลว 
และ 3) สิ่งยั่วยุภายนอกที่ทําให้อยากทํากิจกรรมนั้น 

ดังนั้น แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในงานวิจัยนี้ หมายความถึง ความปรารถนาหรือความมุ่งมั่นของ
นักศึกษาที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้สําเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยทํางานอย่างมานะบากบั่น ฟันฝ่าอุปสรรค 
เพื่อที่จะให้การทํางานหรือการแก้ปัญหาบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ รู้จักกําหนดเป้าหมายที่เหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 

การวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้ข้อคําถามซึ่งปรับปรุงจากแบบวัดของ 
ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) ที่ศึกษา ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการห้องเรียนสีเขียว มีลักษณะเป็นมาตรประเมินรวมค่า 

ในการศึกษาพฤติกรรมของคนที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์นั้นมีมากมาย เช่น งานวิจัย
ของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) พบว่า ในกลุ่มรวมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นตัวทํานายที่สําคัญของพฤติกรรม
การใช้ไฟฟ้าส่วนตัว และพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว โดยร่วมกับตัวแปรอื่นทางด้านจิต
ลักษณะ และสถานการณ์ อีก 6 ตัว ทํานายพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าส่วนตัว และพฤติกรรมการประหยัด
ไฟฟ้าในครอบครัวของนักเรียนได้ 37.7 และ 41.7 เปอร์เซ็นต์ ตามลําดับ โดยตัวทํานายแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิ มีค่าเบต้า เท่ากับ 0.14 และ 0.12 ตามลําดับ 

งานวิจัยของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับพฤติกรรมประหยัดเวลา พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน และพฤติกรรมประหยัดการ
ใช้จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.51, 0.47 และ 
0.40 เรียงตามลําดับ และยังพบอีกว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ สามารถทํานายพฤติกรรมประหยัดทรัพยากร 
3 ตัวแปร คือ 1) พฤติกรรมประหยัดเวลาในกลุ่มรวม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับสอง 
โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิตลักษณะเดิม จิตลักษณะตามสถานการณ์ และสถานการณ์ 
สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดเวลาได้ 44.0% และพบผลเช่นเดียวกันนี้ในกลุ่มย่อย
อีก 5 กลุ่ม 2) พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน ในกลุ่มรวม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นตัว
ทํานายสําคัญลําดับที่สาม โดยร่วมกับ ตัวแปรอื่นอีก 7 ตัว ทางด้านจิตลักษณะเดิม จิตลักษณะตาม
สถานการณ์ และสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุ
สํานักงานได้ 44.0% และพบผลเช่นเดียวกันนี้ในกลุ่มย่อยอีก 5 กลุ่ม และ 3) พฤติกรรมประหยัดในการ
ใช้จ่าย ในกลุ่มรวม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เป็นตัวทํานายสําคัญ โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิต
ลักษณะเดิม จิตลักษณะตามสถานการณ์ และสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรม
ประหยัดค่าใช้จ่ายได้ 40.0% และพบผลเช่นเดียวกันนี้ในกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม 

และงานวิจัยของ อารมย์ สนานภู่ (2544) พบว่า ในกลุ่มรวม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นตัว
ทํานายที่สําคัญลําดับที่สองของพฤติกรรมการประหยัดการใช้จ่าย โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 6 ตัว 
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ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมการประหยัดการใช้จ่าย 
36.8% และยังพบอีกว่า ในกลุ่มรวม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่สามของพฤติกรรม
การประหยัดทรัพยากรโดยรวม โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 5 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ 
สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมการประหยัดทรัพยากรโดยรวมได้ 59.7% 

สรุปผลจากการประมวลเอกสารนี้ จิตลักษณะแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ินั้นส่งผลต่อพฤติกรรม เป็น
ตัวผลักดันให้เกิดพฤติกรรมที่น่าปรารถนา เช่น มีพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธิ์สูงขึ้น มีพฤติกรรมการทํางาน
สูงขึ้น มีพฤติกรรมการประหยัดเวลาสูงขึ้น มีพฤติกรรมการประหยัดวัสดุและพลังงานสูงขึ้นและมี
พฤติกรรมการประหยัดการใช้จ่ายขึ้น จึงทําให้คาดได้ว่า ดังนั้นนักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงนั้น มี
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าสูงมากด้วย 

2.3.2 ปัจจัยด้านลักษณะสถานการณ ์
ในงานวิจัยนี้ เน้นสถานการณ์สําคัญที่ เกี่ยวข้องกับนักศึกษา คือ สถานการณ์ในสถาบัน

(มหาวิทยาลัย) สถานการณ์ในครอบครัว และสถานการณ์จากสังคม โดยสถานการณ์ในสถาบัน คือ การ
สนับสนุนทางสังคมในสถาบัน สถานการณ์ในครอบครัว คือ การเห็นแบบอย่างการประหยัดไฟฟ้าจาก
ครอบครัว และสถานการณ์จากสังคม คือ การรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากสื่อ รวมเป็น 3 ตัวแปร การ
ประมวลเอกสารในส่วนนี้จะได้รวบรวมผลวิจัยที่เกี่ยวกับสถานการณ์ทั้ง 3 ด้านนี้ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1) การสนบัสนุนทางสังคมในสถาบัน 
แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการสนับสนุนทางสังคม มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีที่เป็นผลมาจาก

การศึกษาทางสังคมจิตวิทยาที่พบว่า การตัดสินใจส่วนใหญ่ของคนนั้น จะขึ้นอยู่กับอิทธิพลของบุคคลผู้
ซึ่งมีความสําคัญและอํานาจเหนือกว่าตัวเราอยู่ตลอดเวลา 

การสนับสนุนทางสังคม ถูกกําหนดภายใต้ข้อตกลงเบื้องต้นว่า คนทั่วไปต้องพึ่งพาอาศัยซึ่ง
กันและกัน เพื่อให้ได้มาซึ่งสิ่งที่ต้องการสนับสนุนทางสังคม ซึ่งเป็นสิ่งที่คนทั่วไปปรารถนาที่มีความหมาย
รวมถึงการสนับสนุนทางอารมณ์ การสนับสนุนทางด้านเกียรติและศักด์ิศรี การสนับสนุนด้านข้อมูล
ข่าวสารที่สําคัญ การให้ความช่วยเหลือด้านสิ่งของ วัตถุ ตลอดจนการเป็นเพื่อนคู่ใจ เอาใจใส่ ห่วงใย 
การสนับสนุนทางสังคมในความหมายดังกล่าว ถูกเชื่อมโยงกับแนวคิด ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต ไม่
ว่าบุคคลที่ต้องการสนับสนุน จะอยู่ในสถานการณ์วิกฤติหรือไม่ก็ตาม (Cutrona, 1996) และสอดคล้อง
กับบทความของ Bhanthumnavin (2000) ได้ให้นิยามการสนับสนุนทางสังคมไว้ 3 ด้าน ได้แก่ 1) การ
สนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotional support) เช่น การพูดปลอบโยน การพูดให้กําลังใจ ให้ความห่วงใย 
ความรัก ความอบอุ่น ความเห็นใจ หรือการยอมรับ เป็นต้น 2) การสนับสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสาร 
(Informational support) เช่น การช่วยเหลือในการแก้ปัญหา ช่วยหาทางออกที่ดี การให้คําแนะนํา
คําปรึกษาเมื่อเกิดปัญหา การให้รางวัลหรือลงโทษ การให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจหรือ
ในการตัดสินใจที่ดี เป็นต้น 3) การสนับสนุนทางด้านวัสดุ เครื่องใช้ รวมทั้งเงินและแรงงาน (Material 
support) ซึ่งแหล่งการสนับสนุนทางการเรียนของนักศึกษาที่สําคัญมีหลายแหล่งรวมทั้งการสนับสนุน
จากเพื่อนและอาจารย์ในมหาวิทยาลัยด้วย นอกจากนี้ ดวงเดือน พันธุมนาวิน และงามตา วนินทานนท์ 
(2537) สรุปความหมายของการสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลภายนอกให้ความสนใจเอาใจ
ใส่ครอบครัว และให้ความช่วยเหลือ เป็นกําลังใจให้แก่เด็ก บุคคลเหล่านี้อาจจะเป็นญาติ เพื่อนบ้าน 
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เพื่อนนักศึกษา และครูอาจารย์ของนักศึกษาผู้ตอบก็ได้ การได้รับการสนับสนุนทางสังคมน้ีเป็น
สภาพแวดล้อมภายนอกของครอบครัว 

การสนับสนุนทางสังคมในสถาบัน (มหาวิทยาลัย) มีส่วนช่วยให้บุคคลมีพฤติกรรมต่างๆ ที่น่า
ปรารถนา ทั้งนี้เพราะการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในสถาบันจากอาจารย์และเพื่อน โดยสถาบันจะ
ลดสภาพปัญหาในจิตใจลง ส่งผลให้มีพฤติกรรมที่พึงปรารถนา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มนักศึกษา ซึ่ง
แรงสนับสนุนจากเพื่อนและอาจารย์มีอิทธิพลสูงมาก เพราะบุคคลต้องการการยอมรับจากสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มเพื่อน ถ้านักศึกษาได้คบหาสมาคมกับกลุ่มเพื่อนที่มีพฤติกรรมน่าพึงปรารถนา 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปย่อมสามารถที่จะทําให้นักศึกษามีพฤติกรรมน่าพึงปรารถนาไปได้ด้วย 
หรือได้รับการชมเชย การได้รับรางวัล จากอาจารย์เมื่อตนมีพฤติกรรมที่น่าปรารถนาเหมาะสม แต่
บางครั้งก็ต้องใช้มาตรการเพื่อให้บุคคลปฏิบัติตามพฤติกรรมที่ต้องการ เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม เพราะ
พฤติกรรมบางอย่างเป็นพฤติกรรมที่อาจจะทําให้ผู้ปฏิบัติไม่ได้รับความสะดวกสบายบ้าง เช่น การไม่ใช้
ลิฟต์ขึ้นลงเพียง 2 ช้ัน หรือการใช้เครื่องปรับอากาศในห้องเรียนเฉพาะเมื่อถึงเวลาเรียน เป็นต้น 

ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคมในสถาบันในงานวิจัยนี้ หมายถึง การที่นักศึกษาได้รับการ
สนับสนุนส่งเสริมจากเพ่ือน หรืออาจารย์ในมหาวิทยาลัย ในเรื่องการประหยัดไฟฟ้า ใน 2 ด้าน คือ 1)
ด้านอารมณ์ เช่น อาจารย์หรือเพื่อนให้คําชมเชยเมื่อนักศึกษามีพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าที่ดี การพูด
ปลอบโยนให้กําลังใจในการช่วยมหาวิทยาลัยประหยัดไฟฟ้า เป็นต้น และ 2)ด้านข้อมูลข่าวสาร เช่น การ
ให้ความรู้ หรืออธิบายเกี่ยวกับวิธีประหยัดไฟฟ้า หรือการแนะนําวิธีรักษาดูแลอุปกรณ์ไฟฟ้าให้อยู่ใน
สภาพที่ดีพร้อมใช้งาน เป็นต้น 

1.1) การสนับสนุนทางสังคมกับจิตลักษณะ 
งานวิจัยที่ศึกษาการสนับสนุนทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติดังเช่น ในงานวิจัยของ 

ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) ที่ศึกษา ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการห้องเรียนสีเขียว โดยศึกษาจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนในกรุงเทพฯและต่างจังหวัดเขตเมือง พบว่า การสนับสนุนทางสังคมในโรงเรียน ร่วมกับกลุ่มตัว
แปรสถานการณ์อีก 2 ตัว ทํานายทัศนคติที่ดีต่อพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าของนักเรียนในกลุ่มรวมได้ 
43.4 เปอร์เซ็นต์ และตัวทํานายการสนับสนุนทางสังคมในโรงเรียนมีค่าเบต้า เท่ากับ .11 

การศึกษาของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุน
ทางสังคม และการรับรู้ปทัสถานทางสังคม มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าของนักเรียน โดยลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน การรับรู้ข่าวสารด้านพลังงาน และการรับรู้
ปทัสถานทางสังคม สามารถร่วมกันอธิบายความเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ได้ร้อยละ 22.7 

งานวิจัยของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) ศึกษา ตัวบ่งชี้ทางจิตสังคมของพฤติกรรม
ประหยัดทรัพยากรของอาจารย์ในสถาบันราชภัฏ จํานวน 1,440 คน พบว่า ในกลุ่มรวมการได้รับการ
สนับสนุนจากคนรอบด้าน ซึ่งได้แก่ หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน มีอิทธิพลทางตรงกับทัศนคติต่อการ
ประหยัดทรัพยากร อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.17 
นอกจากนี้ยังพบอีกว่า ในกลุ่มรวม การได้รับการสนับสนุนจากคนรอบด้าน เป็นตัวทํานายสําคัญอันดับ
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แรกของ ทัศนคติต่อการประหยัดทรัพยากร โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 2 ตัว ทางด้านสถานการณ์ 
ทํานาย ทัศนคติต่อการประหยัดทรัพยากรได้ 8% และผลเช่นเดียวกันในกลุ่มย่อยอีก 3 กลุ่ม 

การศึกษาของ อารมย์ สนานภู่ (2544) เรื่อง ตัวบ่งชี้ทางจิตสังคมของพฤติกรรมการ
ประหยัดทรัพยากรของนักศึกษาในสถาบันราชภัฏ จํานวน 2,645 คน พบว่า การได้รับการสนับสนุน
จากคนรอบด้าน ซึ่งได้แก่ พ่ีน้อง เพื่อน ครูอาจารย์ สถาบันให้ความช่วยเหลือในเวลาที่มีความต้องการ มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับทัศนคติต่อการประหยัดทรัพยากรอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .32 

การศึกษาของ สุวิมล ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย (2543) ที่ศึกษาปัจจัยและ
กระบวนการที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุ่งความสําเร็จของส่วนรวมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัย : การศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรที่ใช้อธิบายระดับคุณธรรม
ของนิสิตนักศึกษามีทั้งหมด 19 ตัว ประกอบด้วย 4 ชุด โดยชุดตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการหล่อหลอม 
ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรย่อย 6 ตัว ได้แก่ การได้รับการปลูกฝังด้านคุณธรรมจากบิดามารดา การอบรม
เอาใจใส่จากครูอาจารย์ การได้อยู่ในโรงเรียนที่มีปรัชญาเน้นการพัฒนาคุณธรรม การอยู่ใน
สภาพแวดล้อมของชุมชนที่ดี การมีเพื่อนดี ความต้ังใจในการพัฒนาปรับปรุงพฤติกรรมของตนเองให้เป็น
คนดี เป็นชุดตัวแปรหนึ่งที่ใช้อธิบายระดับคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา 

1.2) การสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรม 
งานวิจัยที่ศึกษาการสนับสนุนทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมต่างๆ เช่น การศึกษา

ของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้นสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุนทางสังคม การรับรู้
ปทัสถานทางสังคม และการรับรู้ข่าวสารด้านพลังงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อพฤติกรรมการประหยัด
พลังงานไฟฟ้าของนักเรียน โดยลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน การรับรู้ข่าวสารด้านพลังงาน และ
การรับรู้ปทัสถานทางสังคม สามารถร่วมกันอธิบายความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการประหยัด
พลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 22.7 

การศึกษาของ พรรณราย พิทักเจริญ (2543) พบว่า ในกลุ่มรวม การได้รับการสนับสนุน
จากเพื่อน เป็นตัวทํานายที่สําคัญลําดับแรกของพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง โดยร่วมกับตัวแปรอื่น
อีก 6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะ และสถานการณ์ ร่วมกันทํานายพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองได้ 
18.6% และพบผลเช่นนี้ในกลุ่มย่อยอีก 10 กลุ่ม ที่สําคัญคือ กลุ่มข้าราชการสูงอายุเพศหญิง 

งานวิจัยที่ศึกษาการสนับสนุนทางสังคม เกี่ยวข้องกับพฤติรกรมการประหยัด เช่น 
งานวิจัยของ วาศินี วงศ์สัมพันธ์ชัย (2544) ที่ศึกษา พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีที่พักอยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยของรัฐ กลุ่มตัวอย่าง 400 คน จากนักศึกษาที่พักใน
หอพักของมหาวิทยาลัยมหิดล และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าอยู่ในระดับปานกลาง และพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับการรับรู้มาตรการสําหรับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของหอพัก และการ
ติดต้ังมิเตอร์ไฟฟ้าแต่ละห้องพัก 

งานวิจัยของชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) พบว่า ในกลุ่มรวม การได้รับการสนับสนุนจาก
คนรอบด้าน ซึ่งได้แก่ หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมประหยัดเวลา 
พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน และพฤติกรรมประหยัดการใช้จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทาง
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สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เรียงตามลําดับ ดังนี้ 0.18, 0.28 และ 0.18 และยังพบ
อีกว่า การได้รับการสนับสนุนจากคนรอบข้างเป็นตัวทํานายที่สําคัญอันดับที่สอง ของพฤติกรรมประหยัด
ทรัพยากรในภาพรวม โดยร่วมกับตัวแปรอีก 2 ตัวทางด้านสถานการณ์ ทํานายพฤติกรรมทรัพยากรใน
ภาพรวมได้ 13% และพบผลเช่นเดียวกันในกลุ่มอายุมาก นอกจากนี้การได้รับการสนับสนุนทางสังคม
จากคนรอบด้าน ยังเป็นตัวทํานายที่สําคัญอันดับที่สอง ของพฤติกรรมประหยัดเวลา โดยร่วมกับตัวแปร
อีก 2 ตัว ทางด้านสถานการณ์ทํานายพฤติกรรมประหยัดเวลาได้ 14% พบผลเช่นเดียวกันนี้ในกลุ่มชาย 
กลุ่มอายุมาก และกลุ่มเงินเดือนมาก 

นอกจากนี้การศึกษาของ อารมย์ สนานภู่ (2544) พบว่า การได้รับการสนับสนุนจากคน
รอบด้าน ซึ่งได้แก่ พ่ีน้อง เพื่อน ครูอาจารย์ สถาบันให้ความช่วยเหลือในเวลาที่มีความต้องการ การ
ได้รับการสนับสนุนจากคนรอบด้าน ซึ่งได้แก่ หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงานมีความสัมพันธ์ทางบวก กับ
พฤติกรรมประหยัดทรัพยากรในภาพรวม พฤติกรรมประหยัดเวลา พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุ
สํานักงาน และพฤติกรรมประหยัดการใช้จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์เรียงตามลําดับดังนี้ 0.31, 0.25, 0.33 และ 0.20 นอกจากนี้ยังพบอีกว่า ในกลุ่มนักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ การได้รับการสนับสนุนจากคนรอบข้างเป็นตัวทํานายที่สําคัญของพฤติกรรมการ
ประหยัดพลังงานและวัสดุ โดยร่วมกับตัวแปรอีก 6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะ และสถานการณ์ ทํานาย
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานและวัสดุได้ 43.5% 

จากประมวลเอกสารในส่วนนี้ ผู้ที่ได้รับการสนับสนุนในเรื่องต่างๆ จากคนรอบข้าง เป็นผู้มี
พฤติกรรมน่าปรารถนาในเรื่องนั้นๆ สูงขึ้น เช่น พฤติกรรมการทํางาน และพฤติกรรมการประหยัด
ทรัพยากร เป็นต้น 

2) การเห็นแบบอย่างจากครอบครัว 
จรรยา สุวรรณทัต, ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปัจจนึก (2521) กล่าวว่า 

ธรรมชาติของเด็กมีความโน้มเอียงที่จะยึดการแสดงออกของบุคคลอื่นเป็นแบบอย่างในการประพฤติ
ปฏิบัติอยู่แล้ว โดยเด็กจะเลียนแบบบิดามารดา หรือกระทําตนคล้ายผู้ที่เลี้ยงดูตนมากที่สุด เพราะเป็น
บุคคลที่ใกล้ชิดกับเด็ก เป็นผู้ให้ความรัก ความอบอุ่น และบําบัดความต้องการทางสรีระ เป็นผู้ทําให้เด็ก
เกิดความสบายกายสบายใจ ซึ่งล้วนแต่เป็นสิ่งที่ทําให้เด็กพอใจ ในภายหลังความพอใจนี้จะถ่ายทอดไปสู่
บิดามารดา ผู้เลี้ยง ทําให้เกิดความเอาใจใส่ จดจําพฤติกรรมการปฏิบัติ ความคิด ความเช่ือของบุคคลที่
ตนเองชอบ จนกลายเป็นลักษณะพฤติกรรมของตนโดยไม่รู้ตัว ลักษณะสถานการณ์แบบอย่างในการ
ประหยัดไฟฟ้าจากครอบครัวจะเป็นสถานการณ์ที่ส่งผลต่อจิตใจ โดยที่เด็กเลียนแบบลักษณะการกระทํา
ของบุคคลในครอบครัวเป็นบ่อเกิดของการยอมรับ ลักษณะทั้งที่ดี จากบุคคลในครอบครัวได้อย่าง
ง่ายดาย และเกิดได้อย่างกว้างขวางในสถานการณ์ทั่วไป ต้ังแต่เด็กเลียนแบบมารดา บิดาของตน ไป
จนถึงการที่น้องเลียนแบบพี่หรือญาติที่ใกล้ชิดที่อยู่ร่วมกัน 

ดังนั้น การเห็นแบบอย่างจากครอบครัวในงานวิจัยนี้ หมายความถึง การแสดงออกถึงความ
สนใจ เอาใจใส่การใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดและคุ้มค่า การดูแลอุปกรณ์ไฟฟ้าให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ดี 
และมีความกระตือรือร้นในการรับรู้ข่าวสารการประหยัดไฟฟ้าของสมาชิกในครอบครัวของนักศึกษา 

การมีแบบอย่างของคนในครอบครัวที่ใกล้ชิด ย่อมส่งผลถึงพฤติกรรมด้านต่างๆ ของ
นักศึกษา โดยเฉพาะบิดา มารดา มีพฤติกรรมอย่างไร เด็กก็จะเลียนแบบทําตามพฤติกรรมนั้นๆ การ
เลียนแบบ การทําตาม บิดา มารดา หรือคนใกล้ชิดในครอบครัว ที่มีพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า เด็กก็
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จะมีพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเช่นเดียวกัน ดังนั้น การมีแบบอย่างคนใกล้ชิดในครอบครัวที่มีการ
ประหยัดไฟฟ้า ก็จะเป็นลักษณะสถานการณ์ที่มีผลถึงพฤติกรรมประหยัดไฟฟ้าของนักศึกษาได้ ดังมี
งานวิจัยที่สนับสนุนลักษณะสถานการณ์การเห็นแบบอย่างที่มีผลต่อพฤติกรรม เช่น การศึกษาของ นิภา
พร โชติสุดเสน่ห์ (2545) พบว่า ในกลุ่มรวม การมีแบบอย่างจากบิดา มารดา เป็นตัวทํานายที่สําคัญ
ลําดับแรกของพฤติกรรมเสริมสร้างและอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยว โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 5 ตัว 
ทางด้านลักษณะสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมเสริมสร้างและอนุรักษ์
สถานที่ท่องเที่ยวได้ 36.4% ผลเช่นนี้ ยังพบในกลุ่มย่อยอีก 8 กลุ่ม 

ส่วนในเรื่อง พฤติกรรมการประหยัดนั้น การศึกษาของ ชวนชัย เชื้อสาธุชน (2546) พบว่า 
การได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากร มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมประหยัดเวลา 
พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน และพฤติกรรมประหยัดการใช้จ่าย อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.20, 0.35 และ 0.29 เรียงตามลําดับ และยัง
พบอีกว่า การได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากร สามารถทํานายพฤติกรรมการประหยัดทรัพยากร 
2 ตัวแปร คือ 1) พฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน ในกลุ่มรวม การได้รับแบบอย่างการ
ประหยัดทรัพยากร เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่สอง โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิต
ลักษณะ จิตลักษณะตามสถานการณ์ และสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรม
ประหยัดเวลาได้ 44.0% และพบผลเช่นเดียวกันนี้ในกลุ่มย่อยอีก 5 กลุ่ม และ 2) พฤติกรรมประหยัด
การใช้จ่าย ในกลุ่มรวม การได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากร เป็นตัวทํานายสําคัญลําดับที่สอง 
โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิตลักษณะ จิตลักษณะตามสถานการณ์ และสถานการณ์ 
สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดในการใช้จ่ายได้ 40.0% และพบผลเช่นเดียวกันนี้ใน
กลุ่มย่อยทุกกลุ่ม 

การวิจัยของ ฐานันดร์ เปียศิริ (2545) ที่ศึกษา ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการห้องเรียนสีเขียว โดยศึกษาจาก
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนในกรุงเทพฯและต่างจังหวัดเขตเมือง พบว่า การเห็นแบบอย่าง
การประหยัดไฟฟ้าจากครอบครัว ร่วมกับกลุ่มตัวแปรสถานการณ์อีก 2 ตัว สามารถทํานายพฤติกรรม
การใช้ไฟฟ้าส่วนตัว พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าในครอบครัว และพฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้าเพื่อ
ส่วนรวมของนักเรียนในกลุ่มรวมได้ 26.7 , 34.5 และ 30.4 เปอร์เซ็นต์ ตามลําดับ และตัวทํานายการ
เห็นแบบอย่างการประหยัดไฟฟ้าจากครอบครัว มีค่าเบต้า เท่ากับ 0.36, 0.43 และ 0.27 ตามลําดับ 

นอกจากนี้งานวิจัยของ อารมย์ สนานภู่ (2544) พบว่า ในกลุ่มรวม การได้รับแบบอย่างการ
ประหยัดทรัพยากรจากคนรอบข้าง ซึ่งได้แก่ ผู้ปกครอง ญาติ เพื่อน เป็นต้น เป็นตัวทํานายที่สําคัญ
ลําดับที่หนึ่งของพฤติกรรมประหยัดทรัพยากร โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและ
สถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดทรัพยากรได้ 59.7% และการได้รับ
แบบอย่างการประหยัดทรัพยากรยังเป็นตัวทํานายที่สําคัญลําดับที่หนึ่ง ในกลุ่มย่อยอีก เช่น กลุ่ม
นักศึกษาหญิง กลุ่มนักศึกษาเรียนสาขาวิชาศิลปศาสตร์ และกลุ่มนักศึกษาภาคกลาง เป็นต้น ผลเช่นนี้ยัง
พบในกลุ่มย่อยอีก 6 กลุ่ม นอกจากนี้พบว่า ในกลุ่มรวม การได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากรจาก
คนรอบข้าง เป็นตัวทํานายลําดับที่หนึ่งของพฤติกรรมประหยัดเวลาโดยร่วมกัน ตัวแปรอื่นอีก 8 ตัว 
ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดเวลาได้ 46.2% 
และการได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากรยังเป็นตัวทํานายที่สําคัญลําดับที่หนึ่ง ในกลุ่มย่อยอื่น 
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เช่น กลุ่มนักศึกษาชายและกลุ่มนักศึกษาที่ครอบครัวมีรายได้ 10,000-30,000 บาท เป็นต้น ผลเช่นนี้ยัง
พบในกลุ่มย่อยอีก 5 กลุ่ม และนอกจากนี้พบว่า ในกลุ่มรวม การได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากร
จากคนรอบข้าง เป็นตัวทํานายลําดับที่หนึ่งของพฤติกรรมประหยัดการใช้จ่าย โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 
6 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดการใช้
จ่ายได้ 36.8% และการได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากรยังเป็นตัวทํานายที่สําคัญลําดับที่หนึ่ง ใน
กลุ่มย่อยอื่น เช่น กลุ่มนักศึกษาภาคกลาง กลุ่มนักศึกษาภาคเหนือ เป็นต้น ผลเช่นนี้ยังพบในกลุ่มย่อย
อีก 3 กลุ่ม และนอกจากนี้พบว่าในกลุ่มรวม การได้รับแบบอย่างการประหยัดทรัพยากรจากคนรอบข้าง 
เป็นตัวทํานายลําดับที่สองของพฤติกรรมประหยัดพลังงานและวัสดุสํานักงาน โดยร่วมกับตัวแปรอื่นอีก 
5 ตัว ทางด้านจิตลักษณะและสถานการณ์ สามารถทํานายความแปรปรวนพฤติกรรมประหยัดพลังงาน
และวัสดุได้ 46.6% 

การศึกษาของ สุวิมล ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย (2543) ที่ศึกษาปัจจัยและ
กระบวนการที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุ่งความสําเร็จของส่วนรวมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัย : การศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรที่ใช้อธิบายระดับคุณธรรม
ของนิสิตนักศึกษามีทั้งหมด 19 ตัว แบ่งออกเป็น 4 ชุด โดยชุดตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะครอบครัว
ประกอบด้วยตัวแปรย่อย 1 ตัว คือ ระดับความอบอุ่นในครอบครัว เป็นชุดตัวแปรหนึ่งที่ใช้อธิบายระดับ
คุณธรรมของนิสิตนักศึกษา 

การศึกษาของ อนุศักด์ิ จินดา (2548) ที่ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดสระบุรี โดยศึกษาตัวแปรเชิง
สาเหตุที่ส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียน ด้วยการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตาม
สมมุติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิจัยพบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมได้ร้อยละ 56.6 ตัวแปรการอบรมเลี้ยงดู มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมเท่ากับ 0.234 

จากประมวลเอกสารในส่วนนี้ ผู้ที่เห็นแบบอย่างในเรื่องต่างๆ จากครอบครัวมากเป็นผู้มี
พฤติกรรมน่าปรารถนาในเรื่องนั้นๆ สูงขึ้น เช่น พฤติกรรมเสริมสร้างและอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยว 
พฤติกรรมในการประพฤติการประหยัดทรัพยากร พฤติกรรมการประหยัดเวลา พฤติกรรมการประหยัด
การใช้จ่าย และพฤติกรรมการประหยัดพลังงานและวัสดุ เป็นต้น 
 3) การรับรูข้้อมูลข่าวสารจากสื่อ 
 Roger (1983 อ้างใน พีระนันท์ บูรณะโสภณ, 2538) กล่าวว่าการสื่อสาร หมายถึง 
กระบวนการที่ความคิดข่าวสารถูกส่งจากแหล่งสารไปยังผู้รับสาร ด้วยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบางประการของผู้รับสาร โดยท่ีผลของการสื่อสารทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 3 ประการ คือ 
การเปลี่ยนแปลงการรับรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับสาร 
 องค์ประกอบที่จําเป็นในการสื่อความหมาย จะมีอยู่ 4 อย่างคือ 1)ผู้ส่งข่าวสาร (Source, 
Sender, Originator) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มที่เป็นผู้ให้ข่าวสาร เป็นต้นตอของข่าวสาร ผู้ส่งข่าวใน
ด้านสื่อมวลชน คือผู้จัดทําหนังสือพิมพ์ ผู้จัดรายการวิทยุ โทรทัศน์ 2)ตัวข่าวสาร (Message) หรือข้อมูล 
(Information) ได้แก่ ข้อเท็จจริง แนวคิด สัญลักษณ์ ความรู้สึก อารมณ์ ฯลฯ ทั้งที่เป็นถ้อยคําภาษา 
และที่ไม่ใช่ถ้อยคําภาษา 3)ช่องทาง (Channel) หรือสื่อ (Media) หมายถึง ช่องทางหรือสิ่งที่จะช่วยให้
การถ่ายทอดข่าวสาร เป็นไปได้โดยสะดวกและถูกต้องชัดเจนตามความประสงค์ของผู้ส่งข่าวสาร ได้แก่ 
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เครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้รับข่าวสารมองเห็น ได้ยิน และสัมผัสกับข่าวสารมากที่สุด ดังนั้น จึงเป็นการพูด
อธิบาย เขียนจดหมาย โทรศัพท์ ภาพยนตร์ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ ฯลฯ 4)ผู้รับสาร (Receiver) 
คือบุคคลผู้ได้รับข่าวสารที่ผู้ส่งข่าวสารมาให้ ผู้รับสารจากสื่อมวลชน คือผู้ชมโทรทัศน์ ผู้ฟังวิทยุ และ
ผู้อ่านหนังสือพิมพ์ ตามปกติเมื่อผู้รับข่าวสารได้รับข่าวสารแล้วจะมีปฏิกิริยาเป็นข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) กระบวนการสื่อความหมายจะได้ผลมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับผู้รับข่าวสารด้วย ถ้าผู้รับ
ข่าวสารไม่สนใจ ไม่ต้ังใจที่จะดู ฟัง และรับข่าวสาร การสื่อความหมายก็จะไม่ให้ผลหรือปรากฏผลในทาง
ที่ผิดไป (สงวนศรี วิรัชชัย, 2527) 
 สื่อมวลชนต่างๆ เหล่านี้เข้ามามีบทบาทอยู่ในชีวิตประจําวันของมนุษย์ตลอดเวลาและได้
ส่งผลต่อการเรียนรู้ของบุคคลทั้งโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัว ซึ่ง Zimbardo (อ้างใน พีระนันท์ บูรณะโสภณ, 
2538) กล่าวถึงอิทธิพลของการเสนอข่าวสารบ่อยๆ ครั้งไว้ในทฤษฎีเกี่ยวกับ Familiarity ว่า การที่สาร
นั้นๆ มีการเสนอเนื้อหาผ่านสื่อต่างๆ ซ้ําๆ กันบ่อยๆ จะทําให้เกิดความคุ้นเคยกับข่าวสารอันจะ
ก่อให้เกิดความสนใจ ความเข้าใจ และการยอมรับ ซึ่งนับว่าขั้นตอนสําคัญในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไป
ตามเนื้อหาที่นําเสนอนั้นๆ หากเป็นเนื้อหาในทางที่ดีมีการโน้มน้าวใจให้เกิดการกระทําตามก็มีการปฏิบัติ
ตามคําแนะนํานั้นๆ ในที่สุดเช่นเดียวกับ McGuire (1969 ; 1973 อ้างในดวงเดือน พันธุมนาวิน และ
คณะ, 2529) นักจิตวิทยาสังคมคนสําคัญในปัจจุบันได้กําหนดขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงในผู้รับไว้ 5 
ขั้นตอน คือ การสนใจรับทราบ การเข้าใจเนื้อความ การยอมเปลี่ยนตาม การเก็บจํา และการกระทํา 
แสดงว่าอิทธิพลของสื่อมวลชนต่อผู้รับจะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจและในบางกรณีจะ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการกระทําด้วย อันเป็นขั้นตอนที่สืบเนื่องกัน 
 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากสื่อ จึงหมายความถึง ความสนใจในการติดตามเพื่อรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าจากสื่อสารมวลชนประเภทต่างๆ เช่น โทรทัศน์ 
วิทยุ สิ่งพิมพ์ ป้ายโฆษณา บุคคล ฯลฯ ของนักศึกษาครู ซึ่งในปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารมีความ
เจริญก้าวหน้ามาก สื่อสามารถเข้าถึงบุคคลได้อย่างรวดเร็ว หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐบาล และเอกชน 
จึงได้ใช้สื่อสารมวลชนเป็นช่องทางในการเผยแพร่ความรู้และรณรงค์การประหยัดพลังงานไฟฟ้า สําหรับ
ในการวิจัยครั้งนี้จะศึกษาเฉพาะสื่อประเภทโทรทัศน์ วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อบุคคล โดยมีงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เช่น งานวิจัยเรื่อง การควบคุมอิทธิพลสื่อมวลชนของครอบครัวกับจิตลักษณะที่สําคัญของ
เยาวชนไทย ของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ (2529) พบว่าบทบาทร่วมระหว่างความชอบรับ
เนื้อหาที่มีประโยชน์ในสื่อมวลชนทั้ง 3 ประเภท คือ โทรทัศน์ วิทยุ และสื่อสิ่งพิมพ์ กับปริมาณการชม
รายการโทรทัศน์เป็นชั่วโมง/สัปดาห์ และปริมาณการอ่านสิ่งตีพิมพ์เป็นชั่วโมง/สัปดาห์ ของวัยรุ่น ตัว
แปรทั้ง 5 ตัวนี้ สามารถร่วมกันทํานายจิตลักษณะที่ปรารถนา (ลักษณะมุ่งอนาคต ความเชื่ออํานาจใน
ตน เหตุผลเชิงจริยธรรม) ของวัยรุ่นได้ 24% และพบว่าการรับสื่อมวลชนสามารถทํานายความแปรปรวน
ของลักษณะมุ่งอนาคตได้มากที่สุด (11%) รองลงมาคือ ทํานายความสามารถใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม 
(6%) และทํานายความเชื่ออํานาจในตน (5% ในกลุ่มรวม) 

การศึกษาของ วาศินี วงศ์สัมพันธ์ชัย (2544) ที่ศึกษา พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยของรัฐ กลุ่มตัวอย่าง 400 คน จาก
นักศึกษาที่พักในหอพักของมหาวิทยาลัยมหิดล และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า 
นักศึกษาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าอยู่ในระดับปานกลาง และพฤติกรรมการ



 

39 
 

ประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับการรณรงค์เพื่อการประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยใช้
ป้ายประกาศ 

การศึกษาของ พรรณศิริ ยุติศรี (2546) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
ที่กําลังศึกษาอยู่ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4, 5 และ 6 ของโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี 
ปีการศึกษา 2545 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน
ไฟฟ้าในระดับสูง และพบว่า การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าเป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

การศึกษาของ สินีนุช ม่วงกล่ํา (2544) ที่ศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้ข่าวสาร
ด้านพลังงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียน โดยลักษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตน การรับรู้ข่าวสารด้านพลังงาน และการรับรู้ปทัสถานทางสังคม สามารถ
ร่วมกันอธิบายความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 22.7 

การศึกษาของ อนุศักด์ิ จินดา (2548) ที่ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดสระบุรี โดยศึกษาตัวแปรเชิง
สาเหตุที่ส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักเรียน ด้วยการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตาม
สมมุติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิจัยพบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมได้ร้อยละ 56.6 ตัวแปรการรับข่าวสารจาก
จากสื่อสารมวลชน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมเท่ากับ 0.071 
 งานวิจัยของ พีระนันท์ บูรณะโสภณ (2538) ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ 
ทัศนคติ และการมีส่วนร่วมในการใช้ผลิตภัณฑ์อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 432 คน พบว่าการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับการใช้ผลิตภัณฑ์เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจากสื่อวิทยุ 
นิตยสาร และงานนิทรรศการมีความสําคัญเชิงบวกกับทัศนคติต่อการใช้ผลิตภัณฑ์เพื่ออนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมจากสื่อมวลชน สื่อบุคคลและสื่อเฉพาะกิจทุกประเภทที่ทําการศึกษามีความสัมพันธ์ในเชิง
บวกกับการใช้ผลิตภัณฑ์เพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทั้งสิ้น 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้แบบวัดซึ่งปรับปรุงมาจากแบบวัดของ นิภาพร โชติสุดเสน่ห์ (2545) 
ในเรื่อง “ปัจจัยทางจิตสังคมที่ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัย” มีลักษณะเป็นมาตรประเมินรวมค่า ทั้งนี้เพื่อประเมินความสนใจในการรับทราบข่าวสาร
ต่างๆ เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าจากสื่อสารมวลชนประเภทโทรทัศน์ วิทยุ สิ่งพิมพ์ และสื่อ
บุคคลของนักศึกษา 

2.4 แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ 

2.4.1 ความหมายของแรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 ก่อนอื่นต้องมาพิจารณาถึงความหมายของคําว่า “แรงบันดาลใจ” “การมีจิตสาธารณะ” “การ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” ให้ชัดเจนก่อนที่สรุปความหมายของข้อความที่ว่า “แรงบันดาลใจในการมีจิต
สาธารณะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม”  
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 การศึกษาจากพจนานุกรม ก็จะพบว่า “แรง หมายถึง พลัง หรือ อํานาจ” “บันดาลให้เกิดมีขึ้น
เป็นขึ้นด้วยพลัง หรือ อํานาจของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น บุญบันดาล บันดาลโทสะ” “ใจ หมายถึง การรู้ถึง
ความรู้สึกนึกคิดเมื่อสรุป ความหมายของคําว่าแรงบันดาลใจตามความหมายของคําจึงสรุปได้ว่า 
“หมายถึงพลังอํานาจที่เกดขึ้นในใจซึ่งเป็นการรู้ หรือ เป็นความรู้สึกนึกคิดของบุคลใดบุคคลหนึ่งที่
เกิดขึ้นในใจ หรือในความรู้สึกของบุคคลนั้น ซึ่ง แรงหรือพลังอํานาจที่เกิดขึ้นในใจ โดยอาจจะเกิดขึ้นเอง
จากปัญญาญาณ (การหยั่งรู้ด้วยตนเอง) หรือออาจจะเกิดจากการการกระตุ้นโดยบุคคล เหตุการณ์ 
สิ่งแวดล้อม และสื่อต่างๆ เมื่อบุคคลดังกล่าวเกิดแรงบันดาลใจซึ่งเป็นพลังอํานาจที่เกิดขึ้น หรือเกิดมี
พลังอํานาจจากการกระตุ้นแล้วทําให้เกิดความต้องการหรือความปรารถนาที่จะกระทําการ หรือ
ประพฤติปฏิบัติและดําเนนิการอย่างต่อเนื่องจนบรรลุผลตามที่ตนมุ่งหวัง หรือมุ่งมาดปรารถนา โดยสิ่งที่
ต้องการให้บรรลุนั้นอาจจะทําเพื่อตนเอง บุคคลอ่ืน หรือเพื่อสังคมโดยรวมก็ได้ (นงนภัส คู่วรัญญู เที่ยง
กมล, 2552ง)  
 ความสําคัญอีกประการหนึ่งโดยทั่วไปสังคมไทยรับรู้และใช้คําว่า “แรงบันดาลใจ” ใน
ความหมายที่เป็นทางบวกทั้งสิ้น นอกจากนี้แรงบันดาลใจยังแตกต่างจากแรงจูงใจ ตรงที่การกระทําหรือ
ประพฤติปฏิบัติที่เกิดจากความต้องการภายในตนเอง หรือเกิดจากสิ่งเราดังกล่าวข้างต้น แต่แรงบันดาล
ใจไม่ต้องการใช้แรงขับที่เป็นรางวัล หรือ คําชมเชย หรือ การได้รับการยกย่อง หรือ เกียตริยศ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จึงแตกต่างจากแรงจูงใจที่มี
แรงขับเป็นรางวัล หรือคําชมเชย หรือการได้รับการยกย่อง หรือ เกียตริยศ (นงนภัส คู่วรัญญู เที่ยงกมล, 
2552ข, ค, 2554จ)  
 อย่างไรก็ตามข้อความ “แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” นี้ยัง
ต้องพิจารณาถึงคําว่า “การมีจิตสาธารณะ (Public Consciousness)” หรือ “การมีจิตอาสา (Public 
Mind)” ซึ่งหากจะอธิบายความหมายตามคําก็อาจหมายถึงการที่มีจิตใจอาสาจะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อ
สาธารณะ หรือส่วนรวม ต้องเป็นการกระทําที่ต้องการให้เกิดประโยชน์แก่สังคมโดยรวมเป็นสําคัญ ไม่ใช่
กระทําเพื่อประโยชน์แห่งตน หรือครอบครัว หรือญาติพ่ีน้อง หรือพวกพ้อง (นงนภัส คู่วรัญญู เที่ยงกมล, 
2552ข, ค, 2554จ)  
 สําหรับคําสุดท้ายที่มาเกี่ยวข้องในข้อความที่ว่า “แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะในการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” คือคําว่า “การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” ต้องนําแนวคิดของการอนุรักษ์ที่นักวิชาการ
ทางด้านสิ่งแวดล้อมยอมรับ และตามแนวการพัฒนาอย่างยั่งยืนมาประยุกต์ใช้ก็จะได้ความหมายว่า 
“เป็นการใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมโดยต้องมีการบํารุงรักษา โดยต้องให้รุ่น ลูกหลานได้มีโอกาสใช้
เช่นเดียวกับรุ่นปัจจุบัน”  
 ดังนั้น จึงอาจสรุปความหมายของ“แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม” หมายถึง พลังอํานาจที่เกดขึ้นในใจซึ่งเป็นการรู้ หรือเป็นความรู้สึกนึกคิดของบุคลใดบุคคล
หนึ่งที่เกิดขึ้นในใจ หรือในความรู้สึกของบุคคลน้ัน ซึ่งแรงหรือพลังอํานาจที่เกิดขึ้นในใจ โดยอาจจะ
เกิดขึ้นเองจากปัญญาญาณ (การหยั่งรู้ด้วยตนเอง) หรือออาจจะเกิดจากการการกระตุ้นโดยบุคคล 
เหตุการณ์ สิ่งแวดล้อม และสื่อต่างๆ เมื่อบุคคลดังกล่าวเกิดแรงบันดาลใจซึ่งเป็นพลังอํานาจที่เกิดขึ้น 
หรือเกิดมีพลังอํานาจจากการกระตุ้นแล้วทําให้เกิดความต้องการหรือความปรารถนาที่จะกระทําการ 
หรือประพฤติปฏิบัติและดําเนินการอย่างต่อเนื่องจนบรรลุผลตามที่ตนมุ่งหวังหรือปรารถนา โดยสิ่งที่
ต้องการให้บรรลุนั้นอาจจะทําเพื่อตนเอง บุคคลอ่ืน หรือเพื่อสังคมโดยรวมก็ได้ โดยมีจิตที่กระทําเพื่อ
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สังคมโดยรวม รวมทั้งต้องคํานึงถึงการการใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมควบคู่กับการบํารุงรักษา เพื่อให้
รุ่นลูกหลานได้มีโอกาสใช้เช่นเดียวกับรุ่นปัจจุบัน 
 2.4.2 การเกิดแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 สิ่งเร้าหรือสิ่งที่มากระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จาก
การศึกษาวิจัยของ นงนภัส เที่ยงกมล และนงนภัส เที่ยงกมล และคณะ ที่พบจากการวิจัยหลายเรื่อง
สามารถสรุปได้ดังนี้  

1) แรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะ ที่เกิดจากบุคคลที่เป็นแบบอย่าง หรือบุคคลต้นแบบ (Role 
Model or Prototype) ซึ่งอาจจะเป็นบุคคลธรรมดาทั่วไป หรือบุคคลที่มีช่ือเสียงได้แสดงความคิดเห็น 
หรือแสดงการกระทําจนทําให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเกิดความซาบซึ้งประทับใจจนเกิดความรู้สึกขึ้นภายใน
และเกิดความต้องการกระทํา หรือประพฤติปฏิบัติตามท่ีบุบุคคลที่เป็นแบบอย่าง หรือบุคคลต้นแบบได้
สอน หรือแสดงความคิดเห็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยมีความมุ่งมั่นต้องการให้บรรลุผลที่เป็นประโยชน์แก่
ตนเอง ชุมชน สังคม ประเทศชาติ หรือสังคมโลกโดยรวม 

2) แรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะ ที่เกิดจากเหตุการณ์ที่ประสบพบเห็นเอง หรือเหตุการณ์ที่มี
ผู้ อ่ืนบอกเล่า (Event) การเกิดแรงบันดาลแก่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจนเกิดแรงบันดาลใจในการมีจิต
สาธารณะนี้เป็นการประสบกับเหตุการณ์ที่ประทับใจซาบซึ้งด้วยตนเอง หรือโดยการบอกเล่าของบุคคล
อ่ืนก็ได้ เมื่อเกิดความประทับใจซาบซึ้งขึ้นในใจจะทําให้บุคคลดังกล่าวเกิดความมุ่งมั่นต้องการที่จะ
กระทํา หรือประพฤติปฏิบัติตามความประทับใจที่ตนได้รับรู้จนกระทั่งมีความมุ่งมั่นต้องการกระทําให้
บรรลุผลที่เป็นประโยชน์แก่ตนเอง ชุมชน สังคม ประเทศชาติ หรือสังคมโลกโดยรวม 

3) แรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะ ที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมที่ประสบพบเห็นเอง (Environment) 
การเกิดแรงบันดาลแก่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจนเกิดแรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะนี้เป็นการประสบ
พบเห็นสิ่งแวดล้อมที่งดงาม สดช่ืนทําให้เกิดความรู้สึกเป็นสุขที่ได้อยู่ในสิ่งแวดล้อมดังกล่าวจนเกิดความ
ประทับใจซาบซึ้งเห็นความสําคัญของการที่ต้องอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมดังกล่าวให้คงไว้เพื่อตนเอง ลูกหลาน 
บุคคลอ่ืน ทําให้เกิดพลังอํานาจในใจที่เป็นแรงบันดาลใจจนเกิดความมุ่งมั่นต้องการที่จะกระทํา หรือ
ประพฤติปฏิบัติตามความประทับใจที่ตนได้รับรู้จนกระทั่งมีความมุ่งมั่นต้องการกระทําให้บรรลุผลที่เป็น
ประโยชน์แก่ตนเอง ชุมชน สังคม ประเทศชาติ หรือสังคมโลกโดยรวม 

4) แรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะ ที่เกิดจากรับรู้ผ่านสื่อต่างๆ (Various Media) เช่น หนังสือ 
ประเภทต่างๆ วารสาร นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ต และ หอกระจายข่าวและสื่ออื่นๆ จนเกิด
ความรู้สึกประทับใจซาบซึ้งในเนื้อหาสาระที่นําเสนอผ่านสื่อต่างๆ ดังกล่าวทําให้เกิดแรงบันดาลแก่บุคคล
ใดบุคคลหนึ่งจนเกิดแรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะนี้ และเกิดความประทับใจซาบซึ้งเห็น
ความสําคัญของเนื้อหาสาระดังกล่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้คงไว้เพื่อ
ประโยชน์ของตนเอง ลูกหลาน และบุคคลอ่ืน ทําให้เกิดพลังอํานาจในใจที่เป็นแรงบันดาลใจจนเกิดความ
มุ่งมั่นต้องการที่จะกระทํา หรือประพฤติปฏิบัติตามความประทับใจที่ตนได้รับรู้จนกระทั่งมีความมุ่งมั่น
ต้องการการะทําให้บรรลุผลที่เป็นประโยชน์แก่ตนเอง ชุมชน สังคม ประเทศชาติ หรือสังคมโลกโดยรวม 

ดังกล่าวมาแล้วว่า นงนภัส เที่ยงกมล ได้มีการวิจัยในเรื่องอิทธิพลของแรงบันดาลในการมีจิต
สาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่จะส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมนั้นมี
งานวิจัยที่ค้นพบจากการศึกษา ของ นงนภัส เที่ยงกมล เรื่องรูปแบบสิ่งแวดล้อมศึกษาและแรงบันดาลใจ
ในการมีจิตสาธารณะที่มีอิทธิพลต่อการบรรเทาภาวะโลกร้อน สําหรับนิสิตปริญญาตรี พบว่า ตัวแปรแฝง
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ภายในแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่วัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ ที่ประกอบด้วย
แรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะที่เกิดจากบุคคลที่เป็นแบบออย่าง เหตุการณ์ที่ประทับใจ สิ่งแวดล้อมที่
ประทับใจ และการปฏิบัติตน มีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมมีค่าเท่ากับ 0.52, 0.14, 0.99 และ 0.23 โดยแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรมการบรรเทาภาวะโลกร้อน โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 
0.29 (Thiengkamol, 2011i) และเมื่อนําตัวแปรแฝงภายนอกสิ่งแวดล้อมศึกษามาศึกษาร่วมกับจิต
ลักษณะเดิม ที่มีอิทธิพลส่งผ่านแรงบันดาลใจก็พบว่า แรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรมการบรรเทาภาวะโลกร้อน โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 
0.32 (Thiengkamol, 2012f) 

ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่าจากการศึกษาทุกเรื่องดังกล่าวมาแล้วข้างต้นพบว่าแรงบันดาลใน
การมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทั้งสิ้น 
ไม่ว่าจะศึกษาร่วมกับตัวแปรแฝงภายนอกที่เป็นหลักการทางสิ่งแวดล้อมศึกษา จิตลักษณะเดิม และจิต
ลักษณะตามสถานการณ์ก็ตาม จึงกล่าวได้ว่าแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
เป็นตัวแปรที่มีความสําคัญที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ
ของมนุษย์ และเห็นสมควรส่งเสริมให้ประชาชนทุกเพศทุกวัย นิสิต นักศึกษา และนักเรียนให้เกิด
พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนโดยนําแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
มาเป็นสิ่งกระตุ้น หรือขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรมได้ 

สําหรับการวิจัยของ นงนภัส เที่ยงกมล และคณะ ที่เกี่ยวข้องกับแรงบันดาลในการมีจิต
สาธารณะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในประเด็นต่างๆ ไม่ว่า
จะเป็นพฤติกรรมการบริโภค การอนุรักษ์พลังงาน การอนุรักษ์น้ํา การจัดการของเสีย การเดินทาง การ
นํากลับมาใช้ใหม่ ฯลฯ สําหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย ต้ังแต่นักเรียน นิสิต นักศึกษา ครูอาจารย์ 
และประชาชนทั่วไป ซึ่งผลการศึกษาเป็นดังนี้ จากการศึกษาของ วงศ์ชนก จําเริญสาร (2554) พบว่าตัว
แปรแฝงภายในแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะที่วัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ ที่ประกอบด้วยแรงบันดาลใน
การมีจิตสาธารณะที่เกิดจากบุคคลที่เป็นแบบอย่าง เหตุการณ์ที่น่าประทับใจ สิ่งแวดล้อมที่น่าประทับใจ 
และการมีจิตสาธารณะ มีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะเท่ากับ 0.62, 0.26, 
0.81 และ 0.31 และยังพบว่าองค์ประกอบที่มีอิทธิพลทางต่อแรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะของ
นักศึกษามากที่สุดคือ สิ่งแวดล้อมศึกษา รองลงมาคือ จิตลักษณะเดิม และจิตลักษณะตามสถานการณ์ 
โดยองค์ประกอบทั้ง 3 มีค่าอิทธิพลทางตรงต่อแรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ เท่ากับ 0.57, 0.15 
และ 0.14 ตามลําดับ การศึกษาของ อรอนงค์ รู้บุญ และคณะ พบว่า ตัวแปรแฝงภายในแรงบันดาลใน
การมีจิตสาธารณะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่วัดผ่านตัวแปรสังเกตได้ ที่ประกอบด้วยแรงบันดาลในการ
มีจิตสาธารณะที่เกิดจากบุคคลที่เป็นแบบออย่าง เหตุการณ์ที่ประทับใจ สิ่งแวดล้อมที่ประทับใจ การ
อ่านหนังสือ การรับชมโทรทัศน์ และการใช้อินเตอร์เน็ต มีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายแรงบันดาลในการมี
จิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเท่ากับ 0.40, 0.38, 0.54, 0.71, 0.49 และ 0.37 โดยแรงบันดาล
ในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีค่าอิทธิพลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่าง
ย่ังยืน เท่ากับ 0.33 (Ruboon et al., 2012a) 

จากการศึกษาของ นงนภัส เที่ยงกมล และคณะ สามารถสรุปได้ว่าแรงบันดาลในการมีจิต
สาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลโดยทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
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และทรัพยากรธรรมชาติทั้งสิ้น ดังนั้นแรงบันดาลในการมีจิตสาธารณะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจึงเป็นตัว
แปรที่มีความสําคัญที่จะต้องมีการส่งเสริม และสนับสนุนเพื่อการบรรลุความสําเร็จเพื่อการมีพฤติกรรม
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมการบริโภค การอนุรักษ์พลังงาน 
การอนุรักษ์น้ํา การจัดการของเสีย การเดินทาง การนํากลับมาใช้ใหม่ ฯลฯ จึงอาจกล่าวได้ว่าแรง
บันดาลในการมีจิตสาธารณะมีความสําคัญอย่างยิ่งในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย์ในทุกๆ มิติ 

2.5 สิ่งแวดล้อมศึกษา 

สิ่งแวดล้อมศึกษา ตรงกับคําภาษาอังกฤษคือ Environmental Education และมีคําที่ใกล้เคียง
กันคือ Environmental Study หรือวิทยาการสิ่งแวดล้อม ซึ่งยังมีความเข้าใจผิดในความหมายกันอยู่ใน
หมู่นักวิชาการทั่วไป หรือแม้แต่นักวิชาการสิ่งแวดล้อมด้วยกันเองก็ยังไม่มั่นใจว่ามีความเข้าใจที่ถูกต้อง 
ทําให้เป็นอุปสรรคในการดําเนินงานเกิดขึ้นได้อยู่เสมอ 

สิ่งแวดล้อมศึกษา เป็นการให้การศึกษาแก่ปวงชน ทุกเพศ ทุกวัย และทุกรูปแบบของ
การศึกษา โดยมีองค์ความรู้อันประกอบด้วยทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมทั้งกายภาพ ชีวภาพ สิ่งที่
มนุษย์สร้างขึ้น สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง ศาสนา ความเชื่อ และค่านิยม ที่เป็นความสัมพันธ์
กันระหว่างสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ชีวภาพ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น วัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
ศาสนา ความเชื่อ และค่านิยม ตลอดจนกระบวนการเรียนรู้กิจกรรม และการฝึกอบรมบุคลากรทางด้าน
สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เพื่อเป้าหมายพัฒนา “คน” ให้มีบทบาทในการป้องกันแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม และ
พัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดํารงชีวิตประจําวันของมนุษย์ด้วยการมี
การมีความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก การมีเจตคติที่ถูกต้อง มีค่านิยม ความเชื่อ โดยนํามาปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวันของทุกๆ คนในโลกจึงจะสามารถบรรลุการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ (นงนภัส คู่วรัญญู 
เที่ยงกมล, 2552)  

ดังจะเห็นได้ว่าสิ่งแวดล้อมศึกษามีเป้าหมายที่พัฒนา “คน” และเน้นที่กระบวนการและ
กิจกรรมการเรียนรู้ ส่วนวิทยากรส่ิงแวดล้อมนั้นมีเป้าหมายที่องค์ความรู้ การอธิบายและสืบค้นองค์
ความรู้ให้ปรากฏ โดยในปัจจุบันสิ่งแวดล้อมศึกษาได้เป็นที่เข้าใจและนําไปใช้ในการดําเนินงานกันอย่าง
แพร่หลาย หากจะได้ศึกษาถึงที่มาของคําก็จะสามารถดําเนินงานสิ่งแวดล้อมศึกษาให้ชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 UNESCO-UNEP (1978) ได้สรุปวัตถุประสงค์ของสิ่งแวดล้อมศึกษาไว้ 6 ประการ คือ 1) 
ความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การรับรู้สิ่งแวดล้อมต่างๆ ผ่านประสาทสัมผัสทั้งหลายจนถึงมีความ
เข้าใจ สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินผล และนําไปประยุกต์ใช้ได้ ตลอดถึงประสบการณ์การ
เรียนรู้สิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกิดขึ้น 2) ความตระหนักต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ความต่ืนตัวและให้
ความสนใจต่อปัญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกิดขึ้น จนอยากเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหานั้นๆ 3) 
ทัศนคติ เจตคติ และค่านิยมที่ดีต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ความคิดเห็น ความรู้สึกได้ที่ดีต่อสิ่งแวดล้อมจน
กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับในการปฏิบัติต่อสิ่งแวดล้อมในทางที่ดี 4) ทักษะในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม 
ได้แก่ ความชํานาญการ หรือ ความเชี่ยวชาญในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้า 
และเรื้อรัง อย่างน้อยสามารถให้คําแนะนําในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ 5) การมีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การเข้าไปร่วมแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นทั้งในแง่
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วิชาการ ซึ่งอาจจะเป็นการร่วมประชุม สัมมนา อบรม การเรียนการสอน โทรทัศน์ วิทยุ ภาพยนตร์ 
โฆษณา หนังสือพิมพ์ ฯลฯ และทั้งในแง่การปฏิบัติการ ซึ่งอาจจะเป็นการร่วมปลูกต้นไม้ จัดการขยะ 
การไม่ทิ้ง สิ่งปฏิกูลในน้ํา การไม่ล่าสัตว์ป่า การไม่ใช้สารเคมีทุกชนิด การประหยัดพลังงาน ฯลฯ และ 6) 
การประเมินผลการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ความสามารถในการประเมินผลที่เกิดจาก
การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมโดยรวม หรือประเมินการถ่ายทอดองค์ความรู้ทางสิ่งแวดล้อมว่าได้ผลมาก
น้อยเพียงใด เพื่อนําปรับประยุกต์ใช้ หรือปรับปรุงในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมครั้งต่อไป 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีงานวิจัยที่ใช้ตัวแปรสิ่งแวดล้อมศึกษา เช่น การวิจัย
ของ Thiengkamol (2011i) พบว่า องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมศึกษาประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 
ตัว คือ ความรู้ความเข้าใจทางสิ่งแวดล้อม ทัศนคติทางสิ่งแวดล้อม ค่านิยมทางสิ่งแวดล้อม ทักษะทาง
สิ่งแวดล้อม และการมีส่วนร่วมทางสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องตรงกับการวิจัยของ วงศ์ชนก จําเริญสาร 
(2554) ที่พบว่า องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมศึกษาประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ ความรู้
ความเข้าใจทางสิ่งแวดล้อม ทัศนคติทางสิ่งแวดล้อม ค่านิยมทางสิ่งแวดล้อม ทักษะทางสิ่งแวดล้อม และ
การมีส่วนร่วมทางสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยังพบว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมเพื่อลดภาวะโลกร้อนของนิสิตมากที่สุดคือ สิ่งแวดล้อมศึกษา (EE) (0.74) รองลงมาคือ แรง
บันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ (MIND) (0.27) จิตลักษณะตามสถานการณ์ (STATES) (0.18) และจิต
ลักษณะเดิม (TRAIT) (0.15) ตามลําดับ โดยองค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อลดภาวะโลกร้อนของนิสิต ได้ร้อยละ 84.00 และ
สอดคล้องกับ อรอนงค์ รู้บุญ (2555) ที่พบว่า องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมศึกษาประกอบด้วยตัวแปร
สังเกตได้ 6 ตัว คือ ความรู้ความเข้าใจทางสิ่งแวดล้อม ความตระหนักทางสิ่งแวดล้อม เจตคติทาง
สิ่งแวดล้อม ทักษะทางสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วมทางสิ่งแวดล้อม และการประเมินผลทางสิ่งแวดล้อม 
นอกจากนี้ยังพบว่า สิ่งแวดล้อมศึกษา (EE) เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรรมการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมเพื่อบรรเทาภาวะโลกร้อน (BEH) ของครูวิทยาศาสตร์ โดยสามารถร่วมกับองค์ประกอบอื่นๆ 
อีก 2 องค์ประกอบ อธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อบรรเทาภาวะโลก
ร้อน (BEH) ของครูวิทยาศาสตร์ ได้ร้อยละ 94.00 

2.6 โปรแกรมลิสเรลกับการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

 2.6.1 โปรแกรมลิสเรล 

 โปรแกรมลิสเรล (LISREL Computer Program) คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปที่
พัฒนาขึ้นโดย Karl Joreskog and Dag Sorbom เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรับการวิจัยที่ใช้
โมเดลการวิจัยแบบโมเดลลิสเรล (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อการยืนยันโมเดลหรือ
การตรวจสอบทฤษฎีเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรที่อยู่ในรูปของโมเดล  
 คําว่า ลิสเรล ในภาษาไทยเป็นคําทับศัพท์ของคําในภาษาอังกฤษว่า LISREL ซึ่งเป็นคําย่อของ 
Linear Structural Relation หมายถึง ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น ซึ่งเป็นความหมายของการ
วิเคราะห์ลิสเรลในสมัยแรกที่พัฒนาขึ้นโดย Joreskog และคณะ เมื่อปี ค.ศ. 1970 ต่อมาโปรแกรมนี้
ได้รับการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง ในปัจจุบันความหมายของโมเดล LISREL เปลี่ยนไปเป็น Structural 
Equation Modeling ซึ่งหมายถึง โมเดลสมการโครงสร้างที่มีคําย่อว่า SEM (Toit and Toit, 2001) 
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ดังนั้น โมเดลลิสเรลในปัจจุบัน จึงหมายถึง โมเดลสมการโครงสร้าง ทั้งนี้เนื่องจาก วิธีการวิเคราะห์โมเดล
ลิสเรลเกิดจากการสังเคราะห์โดยการบูรณาการวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) วิธีการ
วิเคราะห์อิทธิพล (Path analysis) และวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ในการวิเคราะห์ถดถอย 
(Regression analysis) เข้าด้วยกันได้เป็นวิธีการใหม่ที่มีลักษณะเป็นการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้าง ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ที่มีจุดเด่นคือ โมเดลการวิเคราะห์เป็นโมเดลเดียวกับโมเดลการวิจัย 
สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ทุกค่าด้วยการวิเคราะห์เพียงคร้ังเดียว และโปรแกรมลิสเรลนี้นับเป็น
โปรแกรมแรกที่พัฒนาขึ้นเพื่อวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง เป็นโปรแกรมที่ได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลาย โปรแกรมลิสเรลในปัจจุบันเป็น Version 8 พัฒนาขึ้นโดย Karl Joreskog and Dag 
Sorbom นอกจากนี้ยังมีโปรแกรมอื่นๆ ที่ใช้วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างอีกมากมาย เช่น EQS 
AMOS และ MPlus (สุภมาส อังศุโชติ และคณะ, 2552)  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ โดยใช้รูปแบบโมเดลสมการ
โครงสร้าง หรือโมเดลลิสเรล จึงเลือกวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์อิทธิพล (Path analysis) โดย
ใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL) 

 2.6.2 การวิเคราะห์อิทธิพลโดยใช้โมเดลสมการโครงสร้าง 

 1) แผนภาพโมเดลสมการโครงสร้าง 
 โมเดลสมการโครงสร้างที่ใช้ในการวิเคราะห์อิทธิพล โดยใช้โปรแกรมลิสเรลมีส่วนประกอบและ
โครงสร้างดังภาพที่ 2.2 (สุภมาส อังศุโชติ และคณะ, 2552) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2 แผนภาพโมเดลสมการโครงสร้าง 

 

 จากภาพที่ 2.2 ซึ่งเป็นแผนภาพโมเดลสมการโครงสร้างประกอบด้วยสัญลักษณ์ต่างๆ ดังนี้ 
 

   หมายถึง ตัวแปรสังเกตได้ (Observed variables) 
 
   หมายถึง ตัวแปรแฝง (Latent variables) 
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   หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ หรือน้ําหนักองค์ประกอบ 
 
   หมายถึง ความสัมพันธ์หรือความแปรปรวนร่วมของสองตัวแปร  
 
 ตัวแปรแฝงในโมเดลสมการโครงสร้างจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ ตัวแปรแฝงที่เป็นสาเหตุ 
(ในภาพที่ 2.2 คือ K1 และ K2) เรียนกว่า ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous variables) ใช้สัญลักษณ์ 
K หรือ ξ (อ่านว่า KSI) ตัวแปรแฝงที่เป็นผล (ในภาพที่ 2.2 คือ E1 และ E2) เรียกว่า ตัวแปรแฝงภายใน 
(Endogenous variables) ใช้สัญลักษณ์ E หรือ η (อ่านว่า ETA) 
 ตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลสมการโครงสร้างแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือตัวแปรสังเกตได้สําหรับ
วัดตัวแปรแฝงภายนอก ใช้สัญลักษณ์ X และตัวแปรสังเกตได้สําหรับวัดตัวแปรแฝงภายใน ใช้สัญลักษณ์ 
Y 
 ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ X ใช้สัญลักษณ์ d หรือ δ (อ่านว่า THETA) ส่วน
ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ Y ใช้สัญลักษณ์ e หรือ ε (อ่านว่า EPSILON) ความคลาด
เคลื่อนของการวัดตัวแปรแฝง E ใช้สัญลักษณ์ z หรือ ζ (อ่านว่า ZETA) 
 จากโมเดลในภาพที่ 2.2 พบว่ามี 
 ตัวแปรที่แฝงภายนอก 2 ตัว คือ K1 และ K2 
 ตัวแปรที่แฝงภายใน 2 ตัว คอื E1 และ E2 
 ตัวแปรสังเกตได้ภายนอก 6 ตัว คือ X1 X2 X3 X4 X5 และ X6 โดยที่ X1 X2 และ X3 เป็นตัว
แปรสังเกตได้ของ K1 และ X4 X5 และ X6 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ K2 
 ตัวแปรสังเกตได้ภายใน 5 ตัว คือ Y1 Y2 Y3 Y4 และ Y5 โดยที่ Y1 และ Y2 เป็นตัวแปรสังเกต
ได้ของ E1 และ Y3 Y4 และ Y5 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ E2 
 d1 d2 d3 d4 d5 และ d6 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ X1 X2 X3 X4 X5 
และ X6 ตามลําดับ 
 e1 e2 e3 e4 และ e5 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ Y1 Y2 Y3 Y4 และ Y5 
ตามลําดับ 
 z1 และ z2 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ E1 และ E2 ตามลําดับ 
 โมเดลสมการโครงสร้างประกอบด้วยส่วนสําคัญ 2 ส่วน คือ โมเดลการวัด (Measurement 
model) และโมเดลโครงสร้าง (Structural model) 
 1. โมเดลการวัด (Measurement model) เป็นโมเดลที่ระบุความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัว
แปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได้ มี 2 ชนิด คือ โมเดลการวัดสําหรับตัวแปรแฝงภายนอก และโมเดลการวัด
สําหรับตัวแปรแฝงภายใน หรือเป็นส่วนของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จากภาพที่ 2.2 มี
โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก คือ โมเดลองค์ประกอบของ K1 และ K2 และมีโมเดลการวัดตัวแปร
แฝงภายใน คือ โมเดลองค์ประกอบของ E1 และ E2 
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 2. โมเดลโครงสร้าง (Structural model) เป็นโมเดลที่ระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงกับ
ตัวแปรแฝง จากภาพที่ 2.2 โมเดลโครงสร้าง คือ โมเดลทีร่ะบุความสัมพันธ์ระหว่าง K1 K2 กับ E1 และ 
E1 กับ E2 
 

 ในโปรแกรมลสิเรล ค่าพารามิเตอร์ต่างๆ ในโมเดลจะแสดงรูปเมทริกซ์ ดังนี้ 

ช่ือเมทริกซ ์ สัญลักษณ์กรีก สัญลักษณ์ในภาษาลิสเรล ขนาด 
Lambda-X ∧  LX NX X NK 
Lambda-Y ∧  LY NY X NE 
Gamma Γ GA NE X NK 
Beta Β BE NE X NE 
Phi Φ PH NK X NK 
Psi Ψ PS NE X NE 
Theta-Delta Θδ TD NX X NX 
Theta-Epsilon Θε TE NY X NY 
Theta-Delta-Epsilon Θδε TH NX X NY 
 
เมื่อ NX แทนจํานวนตัวแปรสังเกตได้ภายนอก 
 NY แทนจํานวนตัวแปรสังเกตได้ภายใน 
 NK แทนจํานวนตัวแปรแฝงได้ภายนอก 
 NE แทนจํานวนตัวแปรแฝงได้ภายใน 
 X แทนเวคเตอร์ตัวแปรสังเกตได้ภายนอก X 
 Y แทนเวคเตอร์ตัวแปรสังเกตได้ภายใน Y 
 ξ แทนเวคเตอร์ตัวแปรแฝงภายนอก K 
 η แทนเวคเตอร์ตัวแปรแฝงภายใน E  
 δ แทนเวคเตอร์ความคลาดเคลื่อน d ในการวัดตัวแปรสังเกตได้ X 
 ε แทนเวคเตอร์ความคลาดเคลื่อน e ในการวัดตัวแปรสังเกตได้ Y 
 ζ แทนเวคเตอร์ความคลาดเคลื่อน z ของตัวแปร E 
  ΛX แทนเมทริกซส์มัประสิทธ์ิถดถอยของ X บน K 
 ΛY แทนเมทริกซส์มัประสิทธ์ิถดถอยของ Y บน E 
 Γ แทนเมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตุจาก K ไป E 
 Β แทนเมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่าง E ไป E 
 Φ แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรแฝงภายนอก K  
 Ψ แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน z  
 Θδ แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน d 

X 

Y
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 Θε แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน e 
 Θδε แทนเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน d กับ e  

 2) ขั้นตอนการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างมีขั้นตอนการดําเนินงานดังภาพที่ 2.3 (สุภมาส อังศุโชติ 
และคณะ, 2552) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.3 ขั้นตอนการวิเคราะห์อิทธิพลโดยใช้โมเดลสมการโครงสร้าง 
 

 3) ดัชนีความกลมกลืนทีใ่ชต้รวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดล 

 สุภมาส อังศุโชติ และคณะ (2552) ได้กล่าวถึง การตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดลในการ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างไว้ว่า โปรแกรมลิสเรลจะประเมินความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ แล้วรายงานค่าดัชนีต่างๆ ในรายงานผลการวิเคราะห์ (Print out) ค่าดัชนีเหล่านั้นจะแสดง
ว่าโดยภาพรวมโมเดลสมการโครงสร้างสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด ดัชนีที่ใช้บอกความ
สอดคล้องของโมเดลมีหลายตัว แต่ไม่มีดัชนีตัวใดตัวหนึ่งที่ดีกว่าดัชนีตัวอ่ืนๆ เพราะค่าดัชนีต่างๆ แต่ละ
ตัวใช้ในแต่ละกรณี เช่น ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง วิธีการประมาณค่า ความซับซ้อนของโมเดล การไม่

NO 

ทฤษฎี 

การประมาณค่าพารามิเตอร ์ ข้อมูลเชิงประจักษ ์

การระบุความเป็นได้ค่าเดียว 

โมเดลการวจิัย 

เมทริกซ์ความแปรปรวนรว่ม 
Computed Covariance Matrix (∑(θ)) 

เมทริกซ์ความแปรปรวนรว่ม 
Sample Covariance Matrix (∑) 

ปรับ 
โมเดล 

YES 

การตรวจสอบความกลมกลืน 

การแปลความหมายโมเดล 
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เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับการแจกแจงปกติของตัวแปร จํานวนตัวแปรอิสระ หรือหลายๆ 
กรณีรวมกัน ดัชนีเหล่านั้นประกอบด้วย 
 3.1) ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square statistics) เป็นดัชนีที่ใช้แพร่หลายในการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยภาพรวม ค่าไค-สแควร์ คํานวณจากผลคูณระหว่าง 
Minimum Fit Function Value (F min) กับ n-1 เมื่อ n แทนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง มีช้ันของความ
เป็นอิสระ (df) เท่ากับ k(k+1)/2-t เมื่อ k แทนจํานวนตัวแปรสังเกตได้ และ t แทนจํานวนพารามิเตอร์
ในโมเดลที่ต้องประมาณค่า สมมุติฐานของการทดสอบคือ H0 : ∑ = ∑(Θ) เมื่อ ∑ แทนเมตริกส์ความ
แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของข้อมูลเชิงประจักษ์ และ ∑(Θ) แทน เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้ที่ประมาณมาจากโมเดล ถ้าค่าไค-สแควร์มีนัยสําคัญแสดงว่า โมเดล
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ไม่สอดคล้อง/กลมกลืนกัน 
 การใช้ไค-สแควร์เป็นสถิติทดสอบมีข้อจํากัดคือ ถ้าตัวแปรสังเกตได้มีการแจกแจงแบบ
Leptokurtic จะทําให้ค่าไค-สแควร์สูงกว่าความเป็นจริง ทําให้มีโอกาสปฏิเสธสมมุติฐานศูนย์ได้มาก 
ส่วนข้อมูลที่มีการแจกแจงแบบ Platykurtic ก็จะทําให้ค่าไค-สแควร์ตํ่ากว่าความเป็นจริง ถ้าข้อมูลมี
ความเบ้สูงก็จะทําให้ค่าไค-สแควร์สูงกว่าปกติ นอกจากนั้นค่าไค-สแควร์ยังขึ้นกับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างยิ่งใหญ่ค่าไค-สแควร์ก็จะยิ่งสูงมากจนอาจทําให้สรุปผลได้ไม่ถูกต้อง ดังนั้นจึงแก้ไขโดยการ
พิจารณาค่า χ2/df ซึ่งควรมีค่าน้อยกว่า 2.00 หรือบางตําราอาจกล่าวว่าค่า χ2/df ควรมีค่าน้อยกว่า 
5.00 (Bollen, 1989; Diamantopoulos และ Siguaw, 2000)  
 3.2) ค่า NCP (Non-Centrality Parameter) การทดสอบด้วยสถิติทดสอบไค-สแควร์ 
อาจปฏิเสธสมมุติฐานศูนย์เนื่องจากข้อมูลมิได้แจกแจงแบบไค-สแควร์ แต่มีการแจกแจงเป็นแบบ Non-
Central χ2 (การแจกแจงแบบไค-สแควร์ เป็นกรณีหนึ่งของการแจกแจงแบบ Non-Central χ2) ซึ่งมี
ค่า Non-centrality parameter เป็น λ โดยค่า λ จะแสดงความแตกต่างของ ∑ กับ ∑(Θ) ถ้าλ 
เท่ากับ 0 แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าค่า λ ย่ิงมากยิ่งมีโอกาสปฏิเสธสมมุติฐาน
ว่างมาก โดยโปรแกรมจะแสดงค่า λ ในช่วงความเชื่อมั่น 90% โปรแกรมไม่แสดงหมายถึงค่า λ ใหญ่
มากจนไม่สามารถประมาณค่าช่วงความเชื่อมั่นได้ 
 3.3) ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณค่า (Root 
Mean Square error of Approximation: RMSEA) ใช้ทดสอบสมมุติฐาน H0 : ∑ ≠ ∑(θ) แต่นํา
ค่าองศาความเป็นอิสระมาปรับแก้ โดยมีสูตรการคํานวณดังนี้  
  RMSEA = (F0/df)1/2 
 เมื่อ F0 คือ Population Discrepancy Function Value หรือค่าฟังก์ช่ันความกลมกลืน
เมื่อโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้า F0 เท่ากับศูนย์ RMSEA จะเท่ากับศูนย์แสดงว่าโมเดล
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก 
 Diamantopoulos และ Siguaw (2000) เสนอว่าค่า RMSEA ที่ดีมากๆควรมีค่าน้อยกว่า 
0.05 ค่าระหว่าง 0.05-0.08 หมายถึง โมเดลค่อนข้างสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าระหว่าง 0.08–
0.10 แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เล็กน้อย และค่าที่มากกว่า 0.10 แสดงว่าโมเดลยัง
ไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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 3.4) ค่า ECVI (Expected Cross-Validation Index) เป็นการทดสอบภาพรวมของ
ความคลาดเคลื่อนระหว่าง ∑ กับ ∑(θ) ถ้าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่า ECVI ต้องน้อย
กว่า ECVI for Saturated Model และ ECVI for Independence Model 
 3.5) ค่า Model AIC (Akaike’s Information Criterion) เป็นการทดสอบภาพรวม
ของความเคลื่อนระหว่าง ∑ กับ ∑(θ) เช่นเดียวกับค่า ECVI ถ้าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
ค่า Model AIC ต้องน้อยกว่าค่า Saturated AIC และ Independence AIC นอกจากนี้ยังมีค่า Model 
CAIC (Consistent Version of AIC) ซึ่งเป็นค่า AIC ที่ปรับแก้ด้วยขนาดของกลุ่มตัวอย่าง การแปล
ความหมายเหมือนค่า Model AIC 
 3.6) ดัชนีวัดความสอดคล้องเชิงสัมบูรณ์ (Absolute Fit Index) ที่นิยมใช้มี 3 ดัชนี 
ได้แก่  
 GFI (Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมอธิบาย
ได้ด้วยโมเดล 
 AGFI (Adjusted Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความ
แปรปรวนร่วมอธิบายได้ด้วยโมเดลโดยปรับแก้ด้วยองศาความเป็นอิสระ 
 PGFI (Parsimony Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความ
แปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดลที่ปรับแก้ด้วยความซับซ้อนของโมเดล 
 โดยทั่วไปค่า GFI และ AGFI มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ค่า GFI และAGFI ที่ยอมรับได้ควรมีค่า
มากกว่า 0.90 แต่ค่า PGFI ควรมีค่าตํ่า คือมีค่าต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไป 
 3.7) ดัชนีวัดความสอดคล้องเชิงสัมพัทธ์ (Relative Fit Index) ได้แก่ NFI (Normed 
Fit Index) NNFI (Non-Normed Fit Index) PNFI (Parsimony Normed Fit Index) CFI 
(Comparative Fit Index) เป็นดัชนีที่บอกว่าโมเดลที่ตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กันเลย (Baseline 
Model) หรือโมเดลอิสระ (Independence Model) ค่าของดัชนีเหล่านี้มีค่าต้ังแต่ 0 ถึง 1 ยกเว้น 
NNFI ที่อาจมีค่ามากกว่า 1.00 ได้ NFI และ CFI ที่ดีควรมีค่า 0.90 ขึ้นไป ค่า PNFI ควรมีค่าตํ่าๆ 
 3.8) CN (Critical N) เป็นดัชนีที่แสดงขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะยอมรับดัชนีแสดงความ
สอดคล้อง/กลมกลืนของโมเดลได้ และ CN ควรมีค่ามากกว่า 200 (Diamantopoulos และ Siguaw, 
2000) 
 3.9) ดัชนีวัดความสอดคล้องในรปูความคลาดเคลื่อน มี 3 ตัว คือ RMR, Standardized 
Residual และ Standardized RMR ดังนี้ 
 RMR (Root Mean Square Residual) เป็นค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนระหว่าง ∑ - 
∑(θ) ค่าที่มีค่าน้อยแสดงถึงโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แต่ค่า RMR ขึ้นอยู่กับหน่วยของการ
วัดของตัวแปร เมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดที่ต่างกันมาก ตัวแปรบางตัวที่มีสเกลการวัดกว้างจะทําให้
ค่าเฉล่ียของ residual บิดเบือนไป ทําให้ค่าที่ได้ผิดไปด้วย ดังนั้นจึงอาจไปพิจารณาร่วมกับค่าความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standardized Residual) ซึ่งเป็นค่าของความคลาดเคลื่อนหารด้วยค่า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณค่า (Estimated Standard Error) ค่าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานไม่ควรมีค่ามากกว่า I2.58I (Diamantopoulos and Siguaw, 2000) 
 ค่า Standardized RMR เป็นค่าสรุปของค่า Standardized Residual ควรมีค่าน้อยกว่า 
0.05 จึงจะสรุปได้ว่าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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 4) ตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้โปรแกรมลิสเรลวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

 วีรวรรณ วงศ์ป่ินเพ็ชร์ และชลิดา วสุวัต (2554) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดล
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี จังหวัดเชียงใหม่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมลิสเรล 8.72 ผลการวิจัย
พบว่า โมเดลที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเส้นอิทธิพลมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทุกตัวแปร รวมทั้งค่าการทดสอบความสอดคล้องอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ทุกค่า โดยโมเดลสุดท้ายมีค่า
ไค-สแควร์ (χ2) = 90.23, df = 84, p-value = 0.30, ค่า RMSEA = 0.01, SRMR = 0.03, GFI = 
0.99, AGFI = 0.97 และ CN = 1026.16 และพบว่าตัวแปรที่ส่งผลมากที่สุดต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม คือ การเห็นแบบอย่างที่เหมาะสม โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.80 รองลงมาคือ 
เจตคติต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จิตพอเพียง ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน และปทัสถานของกลุ่ม โดย
มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.46, 0.25, 0.21 และ 0.21 ตามลําดับ และพบว่าพฤติกรรมการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมส่งผลต่อคุณภาพชีวิต โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.64 

อรอนงค์ รู้บุญ (2555) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาต้นแบบครูสิ่งแวดล้อมศึกษาเพื่อบรรเทา
ภาวะโลกร้อน โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง ครูวิทยาศาสตร์ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรรมการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อบรรเทาภาวะโลกร้อน (BEH) ของครูวิทยาศาสตร์มากที่สุด คือ คุณลักษณะครู
สิ่งแวดล้อมศึกษา (EEC) รองลงมาคือ แรงบันดาลใจในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (INS) และสิ่งแวดล้อม
ศึกษา (EE) ตามลําดับ โดยองค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติ
กรรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อบรรเทาภาวะโลกร้อน (BEH) ของครูวิทยาศาสตร์ ได้ร้อยละ 94.00 
และองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อแรงบันดาลใจในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากที่สุดคือ คุณลักษณะครู
สิ่งแวดล้อมศึกษา (EEC) รองลงมาคือ สิ่งแวดล้อมศึกษา (EE) ตามลําดับโดยองค์ประกอบทั้ง 2 
องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนของแรงบันดาลใจในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (INS) ได้ร้อย
ละ 71.00 

วงศ์ชนก จําเริญสาร (2554) ได้ทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของปัจจัย
ด้านจิตวิทยาและสิ่งแวดล้อมศึกษาเพื่อลดภาวะโลกร้อนในระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อลดภาวะโลกร้อน
ของนิสิตมากที่สุดคือ สิ่งแวดล้อมศึกษา (EE) (0.74) รองลงมาคือ แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ 
(MIND) (0.27) จิตลักษณะตามสถานการณ์ (STATES) (0.18) และจิตลักษณะเดิม (TRAIT) (0.15) 
ตามลําดับ โดยองค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อลดภาวะโลกร้อนของนิสิต ได้ร้อยละ 84.00 และองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อแรง
บันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ (MIND) มากที่สุดคือ สิ่งแวดล้อมศึกษา (EE) (0.57)รองลงมาคือ จิต
ลักษณะเดิม (TRAIT) (0.15)และจิตลักษณะตามสถานการณ์ (STATES) (0.14) ตามลําดับโดย
องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนของแรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะ 
(MIND) ได้ร้อยละ 100.00 

งานวิจัยของผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร “นักวิจัยทางสังคมศาสตร์” รุ่นที่ 50 (2540) ที่
ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทย พบว่า เจตนาเชิง
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พฤติกรรมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทย (ระดับอุดมศึกษา) ได้รับอิทธิพลทางตรงสูงสุดจาก
ตัวแปรพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน มีค่าเท่ากับ 0.25 โดยตัวแปรดังกล่าวยังมีอิทธิพล
ทางอ้อมส่งผ่านตัวแปรการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ตัวแปรเจตคติต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
เป็นอิทธิพลรวมต่อตัวแปรเจตนาเชิงพฤติกรรมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีค่าเท่ากับ 0.30 สําหรับตัว
แปรอื่นๆ พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงอย่างเดียวต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
คือ ตัวแปรการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.13 ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมอย่าง
เดียวต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม คือ ตัวแปรการรับรู้ข่าวสารจากสื่อป้ายโฆษณา 
ประสบการณ์ในการเข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และตัวแปรการรับรู้ข่าวสารจากสื่อวิทยุ 
โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.01, 0.01 และ 0.02  

Kijkla, R. (2008) ได้ศึกษาแบบจําลองการรับรู้ความมั่นคงทางด้านสิ่งแวดล้อมในอุตสาหกรรม
ฟอกย้อม โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่างพนักงานระดับปฏิบัติการ ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับสูง 
และพนักงานฝ่ายสนับสนุน โรงงานอุตสาหกรรมฟอกย้อม ในนิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรม LISREL Version 8.72 ผลการวิจัยพบว่า โมเดลการรับรู้ความม่ันคงด้าน
สิ่งแวดล้อมในอุตสาหกรรมฟอกย้อมมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โมเดลที่สร้างขึ้นอธิบาย
ความแปรปรวนในตัวแปรการรับรู้ความมั่นคงด้านสิ่งแวดล้อมในอุตสาหกรรมฟอกย้อมได้ร้อยละ 86 
โมเดลการรับรู้ความมั่นคงด้านสิ่งแวดล้อมในอุตสาหกรรมฟอกย้อมที่พัฒนาขึ้น มีค่าดัชนีความกลมกลืน 
Chi-Square = 11.87, df = 13, p = 0.54, RMSEA = 0.00, GFI = 0.99, IFI = 1.00, CFI = 1.00, 
Normed Chi-Square = 0.91, CAIC = 227.55, Saturated CAIC = 303.29 ตัวแปรแฝงการรับรู้
สิ่งแวดล้อมศึกษา มีอิทธิพลทางตรงต่อตัวแปรแฝงการรับรู้ความมั่นคงด้านสิ่งแวดล้อม และมีอิทธิพล
ทางอ้อมโดยส่งผ่านตัวแปรแฝงการรับรู้ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ตัวแปรแฝงการรับรู้ด้านการจัดการ
สิ่งแวดล้อม มีอิทธิพลทางตรงต่อตัวแปรแฝงการรับรู้ความมั่นคงด้านสิ่งแวดล้อม 

การวิจัยของ ณัฐณิชากร ศรีบริบูรณ์ (2550) ที่ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
วิเคราะห์โมเดลลิสเรลด้วยโปรแกรม 8.72 ผลการวิจัยพบว่า 1) จิตอาสาของนักเรียนมีองค์ประกอบ 3 
ด้าน คือ การช่วยเหลือผู้อ่ืน การเสียสละต่อสังคม และความมุ่งมั่นพัฒนา และมีตัวช้ีวัดทั้งหมด 7 ตัว 
คือ (1) การช่วยแนะนําสิ่งที่ถูกที่ควรแก่ผู้อ่ืน (2) การอํานวยความสะดวกให้กับผู้อ่ืน (3) การแบ่งปัน
สิ่งของให้กับผู้อ่ืน (4) การสละเงิน แรงกาย เพื่อผู้อ่ืนและสังคม (5) การสละเวลา และการใช้เวลาว่างให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม (6) การสนใจในปัญหาและการเปลี่ยนแปลงพร้อมทั้งเสนอความคิดที่จะพัฒนา
สังคม และ (7) การร่วมพัฒนากิจกรรมการเสริมสร้างจิตอาสาเพื่อสังคมอย่างสร้างสรรค์และหลากหลาย 
2) นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายมีค่าเฉลี่ยของคะแนนจิตอาสาอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
จิตอาสาของนักเรียนมี 6 ด้าน คือ ปัจจัยด้านนักเรียน ครอบครัว โรงเรียน/ครู เพื่อน สังคม/ชุมชน และ
ด้านสื่อมวลชน 3) โมเดลที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยตัวแปรแฝง 7 ตัว และตัวแปรสังเกตได้ 16 ตัว และ 
4) โมเดลเชิงสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-
square=11.53, df=29, p=0.998, GFI=0.998, AGFI=0.990, RMR=0.003) โดยตัวแปรในโมเดล
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรจิตอาสาของนักเรียนได้ร้อยละ 38.60 
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สุชาดา สุธรรมรักษ์ (2545) ได้ทําการวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาการ
เรียนรู้ของนิสิตช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ : การวิเคราะห์โมเดลลิสเรลที่มีตัวแปรแฝง 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์โมเดลลิสเรลประเภทมีตัวแปรแฝง ผลการวิจัยพบว่า โมเดลลิสเรลการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต ที่พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต ในผลลัพธ์ด้านความรู้ ได้ร้อยละ 53 และในผลลัพธ์
ด้านจิต ได้ร้อยละ 64 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดล พบว่า ไค-สแควร์ มีค่า เท่ากับ 42.73 (p = 
0.00031) ที่องศาอิสระเท่ากับ 16 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน เท่ากับ 0.99 ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต ในผลลัพธ์ด้านความรู้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ได้แก่ ลักษณะ
การมุ่งมั่นและเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยของนิสิต และลักษณะความสัมพันธ์กับอาจารย์ ส่วน
ลักษณะความสัมพันธ์กับเพื่อนมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิตในผลลัพธ์ด้าน
ความรู้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนั้น ลักษณะสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยตามการรับรู้ของ
นิสิตเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล ทั้งทางตรงและทางอ้อมเชิงบวกต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต ในผลลัพธ์
ด้านความรู้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยส่งผ่านลักษณะการมุ่งมั่นและเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย 
ลักษณะความสัมพันธ์กับอาจารย์ และลักษณะความสัมพันธ์กับเพื่อน และปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต ในผลลัพธ์ด้านจิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ได้แก่ ลักษณะการ
มุ่งมั่นและเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยของนิสิต ลักษณะความสัมพันธ์กับอาจารย์ และลักษณะ
ความสัมพันธ์กับเพื่อน นอกจากนั้น ลักษณะสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
ทางอ้อมเชิงบวกต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต ในผลลัพธ์ด้านจิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
ส่งผ่านลักษณะการมุ่งมั่นและเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย ลักษณะความสัมพันธ์กับอาจารย์ และ
ลักษณะความสัมพันธ์กับเพื่อน 
 สวนีย์ วีระพันธ์ุ (2548) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออก ปีการศึกษา 2545 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม LISREL 8.50 
ผลการวิจัยพบว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี โดยพิจารณาค่าไค-สแควร์เท่ากับ 1.08 ค่า ที่องศาอิสระ
เท่ากับ 11 ค่า p เท่ากับ 1.00 ดัชนี GFI เท่ากับ 1.00 ดัชนี AGFI เท่ากับ 1.00 ดัชนี CFI เท่ากับ 1.0 
ค่า SRMR เท่ากับ .002 และค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของความฉลาดทางอารมณ์ได้ร้อยละ 94 ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความฉลาดทาง
อารมณ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ บุคลิกภาพของนักเรียน การสนับสนุนทางสังคม การสื่อสารภายใน
ครอบครัว และการอบรมเลี้ยงดู ส่วนตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความฉลาดทางอารมณ์โดยผ่านตัว
แปรบุคลิกภาพ ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และเพศ 
 


