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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 บทน า 

ในระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมานั้น จะเห็นได้ว่าเอเชียได้ก้าวเข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อ
เศรษฐกิจโลก โดยสัดส่วน GDP ของเอเชีย (ไม่รวมญี่ปุ่น ) ต่อ GDP โลกได้เพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วจาก 
9.7% ในปี 2541 เป็น 16.3% ในปี 2552 และมูลค่าส่งออกและน าเข้าของเอเชียคิดเป็นสัดส่วนราว            
1 ใน 4 ของมูลค่าส่งออกและน าเข้ารวมของทั้งโลกส่งผลให้มีการเข้ามาลงทุนในตลาดเอเชียมากข้ึน 
(www.thailandwisdom.com/images/column) ดังนั้นอาเซียนเล็งเห็นความส าคัญในการสร้าง
ความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจร่วมกัน  หลังจากด าเนินการจัดต้ังเขตการค้าเสรีอาเซียนหรืออาฟตา 
(ASEAN Free Trade Area: AFTA) ซึ่งบรรลุเป้าหมายในปี 2546 ดังนั้นการประชุมสุดยอดอาเซียน 
(ASEAN Summit) ครั้งที่ 8 เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2545 จึงได้มีความเห็นชอบให้มีการก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงานเพื่อมุ่งสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: 
AEC) ซึ่งคล้ายคลึงกับประชาคมเศรษฐกิจยุโรป (European Economic Community: EEC) โดย
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีเป้าหมายเป็นฐานการผลิตเดียวกันมีการเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการ 
การลงทุน เงินทุน และแรงงานได้อย่างเสรี เช่น การเร่งลดภาษีสินค้าระหว่างกันในปี พ .ศ.2553 และ
ให้ลดภาษีเหลือ 0% ภายในปี พ .ศ.2558 ใน 9 สาขาส าคัญ ได้แก่  สาขาเกษตร สาขาประมง  สาขา
ผลิตภัณฑ์ไม้ สาขาผลิตภัณฑ์ยาง สาขาสิ่งทอ สาขายานยนต์ สาขาอิเล็กทรอนิกส์  สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ สาขาสุขภาพ และเปิดเสรีด้านการบริการอีก 3 สาขา ได้แก ่สาขาการท่องเที่ยว สาขาการ
บิน สาขาโลจิสติกส์  โดยอาเซียนได้จัดท าแผนงานเชิงบูรณาการ  (AEC Blueprint) ข้ึนเพื่อเป็น
ภาพรวมของกิจกรรมด้านเศรษฐกิจที่ครอบคลุมทั้งสินค้า/บริการ การลงทุน แรงงาน และเงินลงทุนที่
ใช้เปิดเสรีมากขึ้นในอนาคต เพื่อก าหนดทิศทางแผนงานที่ต้องด าเนินงานให้มีความชัดเจนตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนดจนกว่าจะบรรลุเป้าหมายและสร้าง  "พันธสัญญา" ระหว่างประเทศสมาชิกที่จะ
ด าเนินการไปสู่เป้าหมายดังกล่าวร่วมกัน (พัธนันท์ มงคลสิริวัฒน,์ 2552) โดยกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) นี้จะมีการด าเนินงานที่น าไปสู่การตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน โดยจะไม่มีการ ปิด
กั้นของการผลิต การค้า และการลงทุน น าไปสู่การไหลของสินค้า การบริการ การลงทุน เงินทุน และ
แรงงานที่มีทักษะ รวมทั้งมีการพัฒนาทางเศรษฐกิจที่เท่าเทียมกัน ซึ่งจะท าให้เกิดความเป็นภูมิภาคที่
มีความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจสูงสุด  และเป็นภูมิภาคที่บูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลกได้
เต็มรูปแบบ  

การเปิดเสรีภายใต้กรอบ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) นั้นจะก่อให้เกิด โอกาสในการ
ขยายตลาดด้านการค้าและการลงทุน สร้างอ านาจการต่อรองและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน   

http://www.thailandwisdom.com/images/column
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ท าให้เกิดการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเต็มที่ รวมทั้งเกิดการรวมตัวกันทางเครือข่ายทางธุรกิจใหม่ ซึ่ง
ส่งผลให้ต่างชาติเกิดความสนใจที่จะเข้ามาท าการลงทุนในภูมิภาคมากขึ้น ซึ่งจะช่วยเพิ่มโอกาสในการ
ท าธุรกิจและช่วยกระตุ้นให้เกิดการเจริญเติบโตด้านเศรษฐกิจให้แก่ประเทศไทย อย่างไรก็ตามการเปิด
เสรีภายใต้กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) นั้นจะส่งผลกระทบหลายประการต่อการค้าขอ ง
ประเทศไทยกับประเทศในภูมิภาคอาเซียน โดยพบว่าสินค้าส่งออกหลายรายการของไทยนั้นยังมีความ
ได้เปรียบคู่แข่งในอาเซียน  แต่ก็จะมีสินค้าหลายรายการที่จะต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับการแข่งขันที่
รุนแรงข้ึน ซึ่งกลุ่มสินค้าส่งออกของประเทศไทยที่คาดว่าจะได้เปรียบเมื่อเปิดการค้าเสรี เช่น ข้าวโพด 
ผลิตภัณฑ์ยาง และเฟอร์นิเจอร์ ในตลาดอินโดนีเซีย เสื้อผ้าส าเร็จรูป  เฟอร์นิเจอร์ รถยนต์ ในตลาด
มาเลเซีย เป็นต้น ขณะที่สินค้าส่งออกบางรายการจ าเป็นต้องปรับตัว เช่น ผลิตภัณฑ์มันส าปะหลัง ผ้า
ผืน เม็ดพลาสติก ในตลาดอินโดนีเซีย ยางพารา ผ้าผืนในตลาดฟิลิปปินส์ เป็นต้น  (พัธนันท์ มงคล
สิริวัฒน์, 2552) 

อย่างไรก็ตามการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นจะเป็นการสร้างโอกาสและตลาดที่
ใหญ่ข้ึนส าหรับผู้ประกอบการไทย  ส าหรับอุตสาหกรรม ยานยนต์ แล้วการเปิดเสรีภายใต้กรอบ  
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) นั้นอาจจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของโซ่อุปทาน เช่น 
เกิดการย้ายฐานการผลิตไปยังประเทศในกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เนื่องมาจากต้นทุน
แรงงาน วัตถุดิบที่ถูกกว่า หรือเนื่องจากข้อจ ากัดในด้านภาษี พิธีการด้านศุลกากรมีข้อจ ากัดน้อยลง 
ซึ่งการย้ายฐานการผลิตไปสู่ประเ ทศอื่น ๆ นี้ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมของประเทศ  

งานวิจัยจึงมีวัตถุประสงค์ เพื่อที่จะศึกษาถึง ระดับความพร้อมของผู้ประกอบการ ในสถาน
ประกอบการช้ินส่วนยานยนต์ในเขตพื้นที่การนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกในการจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทานต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  และจัดกลุ่มผู้ประกอบการตามความพร้อม
โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ทางสถิติช้ันสูง (Multivariate Statistical Method) เพื่อสามารถเสนอแนะ
แนวทางในการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของผู้ประกอบการให้ตรงตามความสามารถของแต่ละกลุ่มต่อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาถึงระดับความพร้อมของผู้ประกอบการในสถานประกอบการช้ินสว่นยานยนต์ใน
เขตพื้นที่การนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกในการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานต่อการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

2. เพื่อจัดกลุ่มผู้ประกอบการตามความพร้อมในการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานต่อการ
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ประกอบการให้
เหมาะสมตรงตามความสามารถของแต่ละกลุ่ม 
 
1.3 ขอบเขตของโครงการวิจัย 

ศึกษาเฉพาะผู้ประกอบการผลิตช้ินส่วนยานยนต์ในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกเท่านั้น 
 
1.4 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  

1. สามารถบ่งช้ีสถานภาพและความพร้อมด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของผู้ประกอบการ
ไทยภายใต้บริบทของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

2. หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนสามารถเตรียมความพร้อมให้เหมาะสมตามสมรรถนะ
ของผู้ประกอบการในแต่ละกลุ่ม 
 
1.5 ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

1. การจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Management) หมายถึง  การวางแผนจัดการ
กระบวนการเคลื่อนย้ายและจัดเก็บสินค้า วัตถุดิบ จากแหล่งก าเนิดจนถึงผู้บริโภคสินค้าข้ันสุดท้าย 

2. การจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) หมายถึง  การวางแผนจัด
โครงสร้างและประสานความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมที่เกิดข้ึนในโซ่อุปทาน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
สามารถส่งมอบสินค้าและ/หรือบริการที่ลูกค้าต้องการได้ทันตามก าหนด 

3. แบบจ าลองอ้างอิงการด าเนินงานโซ่อุปทาน (Supply Chain Operation 
Reference Model: SCOR Model) หมายถึง แบบจ าลองที่สร้างขึ้นมา เพื่ออธิบายลักษณะและ
แสดงให้เห็นกิจกรรมทางธุรกิจทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า และช่วย
แก้ปัญหาการขาดภาษามาตรฐานและกรอบการท างานเดียวกันในการพัฒนาโซ่อุปทาน 

4. การวางแผน (Plan) หมายถึง การก าหนดแผน นโยบาย หรือแนวทางในการด าเนินงาน
เพื่อจัดสรรทรัพยากรให้เกิดความสมดุลในองค์การ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 

5. การด าเนินการจัดหาแหล่งวัตถุดิบ สินค้า และบริการ  (Source) หมายถึง  การจัดหา
แหล่งวัตถุดิบ สินค้า และบริการ เพื่อน ามาใช้ในการด าเนินกิจกรรมขององค์การให้ได้ตามนโยบายที่
ก าหนดไว้   

6. การผลิต (Make) หมายถึง การเปลี่ยนคุณสมบัติ รูปร่าง และการประกอบ เพื่อเพิ่ม
คุณค่าให้แก่วัตถุดิบ 
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7. การจัดส่งและส่งมอบ (Delivery) หมายถึง การจัดส่งสินค้าส าเร็จรูปไปให้แก่ลูกค้า โดย
เกี่ยวข้องกับกระบวนการติดต่อกับลูกค้าก่อนรับค าสั่งผลิต และกระบวนการจัดส่งสินค้าที่ผลิตแล้วไป
ถึงมือลูกค้า 

8. การส่งคืนวัตถุดิบไปยังผู้จัดหาหรือการรับคืนสินค้าจากลูกค้า (Return) หมายถึง  การ
ปฏิเสธการยอมรับ และการส่งคืนสินค้าให้แก่ผู้ค้า อันเนื่องมาจากความไม่พอใจในตัวสินค้า สินค้าไม่มี
คุณภาพ หรือการจัดส่งสินค้ามากเกินรายการที่ได้สั่งซื้อไป 

9. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) หมายถึง การ
รวมตัวของประเทศในอาเซียนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการร่วมมือพัฒนาในด้านเศรษฐกิจของประเทศ
สมาชิกในกลุ่ม โดยมีสมาชิกทั้งหมด 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไนดารุสซาลาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย กัมพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม 

10. ประเภทของสถานประกอบการ  หมายถึง ประเภทขององค์การในโซ่อุปทานของ
อุตสาหกรรมยานยนต์ โดยแบ่งดังนี้ 

 1) ผู้จัดจ าหน่ายวัตถุดิบ /ช้ินส่วน รายที่ 1 (1st Tier Suppliers) หมายถึง ผู้ผลิต /ผู้
จัดจ าหน่าย วัตถุดิบและช้ินส่วน ส่งให้กับผู้ผลิตยานยนต์โดยตรง 

2) ผู้จัดจ าหน่ายวัตถุดิบ/ช้ินส่วน รายที่ 2 (2nd Tier Suppliers) หมายถึง ผู้ผลิต /ผู้
จัดจ าหน่าย วัตถุดิบและช้ินส่วน ส่งให้กับผู้ผลิตยานยนต์โดยตรงและผู้จัดจ าหน่ายวัตถุดิบ /
ช้ินส่วน รายที่ 1 (1st Tier Suppliers) 

     3) ผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์ (Logistics Providers) หมายถึง ผู้ให้บริการในการ
ดูแลจัดการด้านการขนส่ง การจัดกา รคลังสินค้า และการกระจายสินค้า จากผู้จัดจ าหน่าย
วัตถุดิบ/ช้ินส่วน ส่งให้กับผู้ผลิตยานยนต์ 

4) ผู้ผลิตยานยนต์ (Automotive Manufacturers) หมายถึง โรงงานผู้ประกอบ
รถยนต์ รถจักรยานยนต์ และรถบรรทุก 

5) ผู้จัดส่ง /ผู้กระจายสินค้า (Distributors) หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ ในการกระจาย
สินค้าจากโรงงานผลิตไปให้ถึงมือผู้ค้าปลีกหรือลูกค้า 

 


