
บทที ่ 2 
แนวคดิและทฤษฎ ี

 
จากการศึกษาการคน้ควา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการเรียน 

การสอนในลกัษณะการสร้างแบบฝึกหดับนเครือข่ายอินเทอร์เนต ปรากฎวา่ไม่มีงานศึกษาวจิยัหรือ
งานคน้ควา้เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวโดยตรง แต่จะมีส่ิงพิมพป์ระเภทหนงัสือ   ส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์  
ท่ีเก่ียวขอ้ง และมีแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งต่อการพฒันาระบบรวมถึงวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  ทั้งดา้น
เก่ียวกบัความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลและสารสนเทศปัญหาของระบบสารสนเทศในองคก์ร เทคโนโลยี
สารสนเทศกบัการศึกษาในศตวรรษหนา้  เคร่ืองมือวดัผลทางการศึกษา ทฤษฎีการวเิคราะห์ขอ้สอบ
เบ้ืองตน้ระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์   ตลอดจนการออกแบบระบบให้สอดคลอ้งกบั
ขั้นตอนการท างาน โดยท าการผสมผสานแนวคิดและเอกสารขา้งตน้ให้เหมาะสม  ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ีดงัน้ี 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้อง 

2.1.1  เทคโนโลยกีบัการศึกษาในศตวรรษหน้า 
ครรชิต  มาลยัวงศ์ (2540:39-49) ไดก้ล่าวถึงการศึกษาในศตวรรษหนา้วา่ 

การศึกษาท่ีจะเหมาะส าหรับนกัเรียนในคล่ืนอารยธรรมลูกท่ีสามจะตอ้งเปล่ียนไปดงัน้ี 
1. จดัเป็นการศึกษาในระบบนอ้ยลง 
2. ค่าใชจ่้ายจะตอ้งถูกลง 
3. สอนเร่ืองท่ีไม่เป็นประโยชน์นอ้ยลง 
4. สอนเป็นระบบรายบุคคลมากข้ึน 
5. สอนในเร่ืองท่ีเห็นจริงเห็นจงัมากข้ึน 
6. บทเรียนสนุกสนานมากข้ึน 
7. เป็นการเรียนตลอดชีวิต 
8. สอนเร่ืองเก่ียวกบัมนุษยธรรมมากข้ึน 
และไดอ้า้งถึง ดร.กิดานนัท ์ มลิทอง ไดร้วบรวมค าอธิบายเก่ียวกบัเทคโนโลยทีาง

การศึกษา และเทคโนโลยกีารสอนไวใ้นหนงัสือช่ือ “เทคโนโลยกีารศึกษาร่วมสมยั “ โดยท าการ
อา้งอิงจาก Good (1973) กล่าววา่เทคโนโลยกีารศึกษา หมายถึง การน าหลกัการทางวทิยาศาสตร์มา 
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ประยกุตใ์ชเ้พื่อการออกแบบ และส่งเสริมระบบการเรียนการสอน โดยเนน้ท่ีวตัถุประสงคท์างการ
ศึกษาท่ีสามารถวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งแน่นอน มีการยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางการเรียนมากกวา่การยดึ
เน้ือหาวชิา  มีการใชก้ารศึกษาเชิงปฏิบติัโดยผา่นการวิเคราะห์และการใชเ้คร่ืองมือโสตทศันูปกรณ์  

รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ส่ือการสอน
ต่างๆ ในลกัษณะของส่ือประสม และการศึกษาดว้ยตนเอง  และศ.ดร.วจิิตร ศรีสอา้น (2517) กล่าว
วา่เทคโนโลยกีารศึกษานั้นเป็นการประยกุตเ์อาเทคนิค วธีิการ  แนวความคิด อุปกรณ์และเคร่ืองมือ
ใหม่ๆ มาใชเ้พื่อช่วยแกปั้ญหาทางการศึกษา  ทั้งในดา้นการขยายงาน และดา้นการปรับปรุงคุณภาพ
ของการเรียนการสอน ตามนยัน้ีเทคโนโลยกีารศึกษาจึงครอบคลุมเร่ืองต่างๆ 3 ดา้นคือ การน าเอา
เคร่ืองมือใหม่ๆ มาใชใ้นการเรียนการสอน การผลิตวสัดุการสอนแนวใหม่  และการใชเ้ทคนิคและ
วธีิการใหม่ๆ  

ระบบการสร้างแบบฝึกหดับนเครือข่ายอินเทอร์เนตเป็นแนวทางหน่ึงท่ีน าเอา
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีอยูใ่นองคก์รมาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบังานดา้นการเรียนการสอนจดั
ไดว้า่เป็นวธีิการใหม่อยา่งหน่ึงท่ีสามารถน ามาสนบัสนุนและช่วยเหลือผูส้อนในการดา้นการ
จดัเตรียมแบบฝึกหดั ช่วยลดเวลาในการจดัเตรียมการสอนและ  เป็นการพฒันาแนวทางการเรียน
การสอนใหมี้ความน่าสนใจมากข้ึน นอกจากน้ีในระบบการสร้างแบบฝึกหดัท่ีไดพ้ฒันาข้ึนมาเรา
สามารถน าผลจากการท าแบบฝึกหดัของผูเ้รียน มาเป็นเคร่ืองมือในการวดัผลการเรียนและการสอน
ในหอ้งเรียนท่ีตนสอนอยู ่ซ่ึงผลท่ีไดส้ามารถน าปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน 

 
2.1.2 ความหมายของ การทดสอบ การวัดผล  และการประเมินผล 

  การทดสอบ (Testing) หมายถึง  การน าชุดของส่ิงเร้าหรือกลุ่มของงานไปกระตุน้
ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมาแลว้ก าหนดวา่ ส่ิงท่ีบุคคลแสดงออกมานั้นแทนคุณลกัษณะของส่ิง
ท่ีตอ้งการจะวดั  ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้จะก าหนดค่าของคุณลกัษณะนั้นออกมาเป็นตวัเลข 
  การวดั  (Measurement)  หมายถึง  กระบวนการในการก าหนดสัญลกัษณ์หรือ
ตวัเลขใหส่ิ้งใดส่ิงหน่ึง  เพื่อแทนคุณภาพหรือปริมาณของส่ิงนั้นอยา่งมีกฎเกณฑท่ี์เช่ือถือได ้ ซ่ึง
กฎเกณฑด์งักล่าวน้ีอาจจะแตกต่างกนัไป ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผูว้ดั 
  การประเมินผล (Evaluation)   หมายถึง  กระบวนการในการตดัสินพิจารณาตีค่า
หรือลงสรุปวา่ส่ิงท่ีพิจารณาอยูน่ั้นมีค่าเหมาะสมกบัเกณฑ์ท่ีตั้งไวห้รือไม่เพียงใด  โดยอาศยัขอ้มูล
หรือรายละเอียดท่ีไดจ้ากการวดัเป็นหลกั   แลว้ใชว้จิารณญาณประกอบการพิจารณา 

2.1.3  ปรัชญาการวดัผลทางการศึกษาในปัจจุบัน 
ปริชาติ บวัเจริญ (2543) ไดอ้า้งอิงจาก(ชวาล  แพรัตกุล,2520) ซ่ึงไดส้รุปแนวคิด 
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หรือมีคติเก่ียวกบัการวดัผลท่ีควรยดึถือเก่ียวกบัการศึกษาดงัน้ี 
1. ถือว่าการสอบเป็นส่วนหน่ึงของการสอน   ถึงแมว้า่การสอนและการสอบ 

จะมีความมุ่งหมายต่างกนั  และท าในเวลาต่างกนัก็ตาม แต่ก็ถือวา่การสอนและการสอบมีความ
ต่อเน่ืองกนัและสัมพนัธ์ จนกล่าวไดว้า่ ท่ีไหนมีการสอนท่ีนัน่ก็มีการสอบ ครูท่ีดีจะไม่แยกการสอน
และการสอบออกจากกนั  แต่จะพยายามใหท้ั้งสองอยา่งมีความต่อเน่ืองกนัตลอดเวลา เช่น ในขณะ
ท่ีท าการสอน ก็จะมีการซกัถามซ่ึงเป็นการสอบปากเปล่าไปพร้อมๆ กนัดว้ย เม่ือสอนแต่ละเร่ือง
แลว้ก็ใหท้  าแบบฝึกหดั ซ่ึงเป็นการทดสอบไปในตวั แลว้ครูน าแบบฝึกหดัมาตรวจใหค้ะแนนบอก
ใหน้กัเรียนรู้วา่ท าถูกอยา่งไร ผดิอยา่งไร ซ่ึงก็เป็นการสอบอยา่งหน่ึงและ หลงัจากการสอบแต่ละ
คร้ังครูก็น าขอ้สอบมาเฉลย และช้ีแจงใหท้ราบวา่เพราะเหตุใดตอ้งตอบเช่นนั้นจึงถูกและเหตุใดเม่ือ
ตอบเช่นนั้นจึงผดิ การอธิบายท านองน้ีก็คือการสอนแบบหน่ึง และหลงัจากนั้น ครูก็จะน า
กระดาษค าตอบของนกัเรียนมาวเิคราะห์ดูวา่ขอ้สอบนั้นๆ มีคุณภาพดี เลว อยา่งไร มีระดบัความยาก
ง่ายเหมาะสมแลว้หรือยงั ทั้งน้ีเพื่อหาทางปรับปรุงขอ้สอบใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป 

2. สอบเพือ่ประเมินค่า   การทดสอบปัจจุบนัไม่ไดมุ้่งเนน้แต่เพียงเพื่อตดัสิน 
ใจวา่เด็กสอบไดห้รือสอบตกเท่านั้น แต่มุ่งท่ีจะน าไปประเมินผลทางการศึกษาเป็นส่วนรวมวา่มี
ความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด เช่น การสอบของนกัเรียนโดยส่วนรวม จะช้ีใหเ้ห็นความสามารถ
ของครู ความสามารถของครูใหญ่ ระบบบริหารของจงัหวดั ภาคการศึกษาตลอดจนของประเทศ 
รวมทั้งช้ีใหเ้ห็นความเหมาะสมของหลกัสูตร การเรียนการสอนตลอดจนองคป์ระกอบอ่ืนๆ ของ
การศึกษา วา่ดีหรือไม่ดีอยา่งไร มีอะไรท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไรเป็นตน้ 
 

2.1.4   บทบาทของการวดัผลการศึกษา 
ระบบการจดัการศึกษาของชาติใดยคุใดก็ตามจะตอ้งเร่ิมตน้จาก ปรัชญา หรือความ 

เช่ือมัน่ ของชาติก่อนวา่จะมุ่งใหช้นในชาติเป็นบุคคลประเภทใด  จากนั้นจึงจะเขียนออกมาเป็น
หลกัสูตร  เพื่อก าหนดทิศทางใหผู้ส้อนด าเนินตามซ่ึงการสอนนั้นจะไดผ้ลดี  จะตอ้งรู้จกัเลือกใชว้ธีิ
สอน จะทราบผลการเรียนการสอนไดจ้ะตอ้งรู้จกัการวดัผล  และปรับปรุงการเรียนการสอนให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายได ้  จะตอ้งรู้จกั การวจิยั ซ่ึงเราสามารถเขียนเป็นแผนภูมิการจดัการศึกษาได้
ดงัแสดงในรูป 2.1 
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รูป  2.1  การจดัการศึกษาและรูปแบบพื้นฐานของการเรียนการสอน 
รูป 2.1 อา้งอิงจาก ปาริชาติ  บวัเจริญ (การวดัและประเมินผลการศึกษา หนา้ 15) 

  
 ถา้เราพิจารณาตามรูปแบบพื้นฐานการเรียนการสอน  จะเห็นวา่การวดัผลจะเขา้ไปเก่ียวขอ้ง
อยู ่3 ตอนดว้ยกนัคือ 

2.1.4.1      การวดัผลก่อนการเรียนการสอน (Pre-evaluation)  กล่าวคือ หลงัจากตั้งจุดมุ่ง 
หมายของการเรียนการสอนแลว้ ครูจ าเป็นตอ้งมีการทดสอบเพื่อวนิิจฉยั (Diagnostic test) เพื่อดู
พื้นฐานของผูเ้รียนวา่  เก่งอ่อนในดา้นใดบา้ง ดงันั้น  การวดัผลในขณะน้ีจึงไม่ไดเ้ป็นการวดัผล
สัมฤทธ์ิ  เพราะยงัไม่ไดมี้การเรียนการสอนในเร่ืองนั้น แต่เป็นการวดัเพื่อจะหาวา่ควรจะจดั
สถานการณ์การเรียนการสอนเช่นไร  จึงจะเหมาะกบัสภาวะพื้นฐานของแต่ละคน 

2.1.4.2     การวดัผลระหว่างการเรียน(Formative evaluation)   การเรียนการสอนในแต่ละ 
หน่วยจะตอ้งมีการก าหนดจุดมุ่งหมายพฤติกรรมไวอ้ยา่งละเอียด และเรียงล าดบัขั้นตอนของการ
เรียน  จึงก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียน และจากนั้นผลการสอบยอ่ยแต่ละหน่วยก็จะบอกใหเ้รา
ทราบวา่ผูเ้รียนแต่ละคน เกิดการเรียนรู้มีความสามารถเพียงพอท่ีจะผา่นหน่วยแรก และพร้อมท่ีจะ
เรียนในหน่วยต่อไปหรือยงั  หรืออาจกล่าวอีกอยา่งไดว้า่ การประเมินผลระหวา่งการเรียนเป็นการ
ประเมินผลยอ่ยๆ เพื่อศึกษาดูความกา้วหนา้ทางการเรียน  และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ
ผูเ้รียนเพื่อจะไดป้รับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึนดงันั้นการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพตอ้ง
อาศยัขอ้เท็จจริงต่อไปน้ีคือ 

ปรัชญา หลกัสูตร วธีิสอน การวดัผล การวจิยั 

จุดมุ่งหมายการ
สอน 

พฤติกรรม 
พื้นฐาน  

กระบวนการ
เรียนการสอน 

การวดัผล
ประเมินผล 

ผลยอ้นกลบั 
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    2.1.4.2.1    ล าดบัขั้นของหน่วยยอ่ยเรียงไวต้ามล าดบัขั้นตอนและเป็นพื้นฐานซ่ึง
กนัและกนัแลว้หรือยงั 

2.1.4.2.2     ในการสอบยอ่ยแต่ละหน่วยตอ้งทราบวา่มีใครบา้งท่ียงัไม่สามารถผา่น 
หน่วยนั้นๆ บา้ง 

2.1.4.2.3 ผูท่ี้ยงัไม่ผา่นหน่วยยอ่ยนั้นบกพร่องในเร่ืองใดตอ้งมีการซ่อมเสริม  
(Remedial) ใหก้บัผูท่ี้ยงัไม่ผา่นจนสามารถเรียนรู้ (Mastered) ในหน่วยยอ่ยนั้น ก่อนท่ีจะเรียนหน่วย
ถดัไป 
  ลกัษณะส าคญัของขอ้สอบท่ีใชส้อบยอ่ยมีดงัน้ีคือ 

ก. เป็นขอ้สอบ ถามตรงจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมของแต่ละหน่วย โดยแต่ละจุด 
มุ่งหมายเชิงพฤติกรรมสร้างขอ้สอบหลายขอ้ 

ข. การใชค้ะแนนเพื่อตดัสินใจวา่ใครผา่นหรือไม่ผา่นหน่วยใดนั้น  ตอ้งอาศยัการ 
ก าหนดเกณฑไ์วล่้วงหนา้  ซ่ึงเรียกการวดัผลแบบน้ีวา่แบบอิงเกณฑ ์  เกณฑท่ี์ก าหนดถือวา่เป็น
มาตรฐานขั้นต ่า(Minimum requirement) เท่านั้น 

ค. การทดสอบยอ่ยตอ้งกระท าภายหลงัการเรียนการสอนในหน่วยนั้นๆ ส้ินสุด 
ลง 

ง. ผลการสอบตอ้งใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ไปสู่ผูเ้รียน-ผูส้อนเพื่อการ 
แกไ้ขใหต้รงจุดอยูต่ลอดเวลา 

2.1.4.3  การวดัผลหลงัการเรียน (Summative evaluation)  เป็นการวดัผลเม่ือจบหน่วย
ใหญ่ หรือกระบวนวชิาเพื่อตดัสินความสามารถของผูเ้รียนในกระบวนวชิานั้นๆ และยงัเป็นการ
ตรวจสอบความสามารถของผูเ้รียนในกระบวนวชิานั้นๆ และการตรวจสอบกระบวนการเรียนการ
สอนทั้งกระบวนวชิาดว้ย 
  ลกัษณะขอ้สอบหลงัเรียนหรือขอ้สอบรวม มีดงัน้ีคือ 

2.1.4.3.1    เป็นขอ้สอบมุ่งวดัความคิดรวบยอดของพฤติกรรมต่างๆ ในกระบวน 
วชิานั้นๆ 
  2.1.4.3.2    การใชค้ะแนนจากการสอบจะใชใ้นการตดัสินผลการเรียนทั้งกระบวน 
นั้นทั้งหมด 

2.1.4.3.3     การทดสอบตอ้งกระท าเม่ือส้ินสุดการสอนกระบวนวชิานั้น 
2.1.4.3.4     การตดัสินตอ้งอาศยัการเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ของกลุ่มท่ีเป็นมาตรฐาน 

แลว้ซ่ึงกระท าโดยใชข้อ้สอบมาตรฐาน (Standardize Test)  มาวดั การวดัในลกัษณะน้ีเรียกวา่การ
วดัผลแบบอิงกลุ่ม (Norm Referenced measurement) 
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 2.1.5   ประเภทของเคร่ืองมือวดัผลทางการศึกษา 
 เคร่ืองมือในการวดัผลการเรียนการสอนมีหลายอยา่งหลายวธีิแต่ละวธีิมีลกัษณะ
วธีิใชแ้ละคุณประโยชน์แตกต่างกนั ผูน้ าไปใชจ้ะตอ้งทราบวา่เคร่ืองมือชนิดใดควรใชใ้นโอกาส
และสถานการณ์ใดจึงจะเหมาะสม วธีิการหรือเคร่ืองมือวดัผลการเรียนการสอนท่ีนิยมใชก้นัมีดงัน้ี 

1. แบบทดสอบ (Test) 
2. การสังเกต (Observation) 
3. การสัมภาษณ์ (Interview) 
4. แบบสอบถามและแบบส ารวจต่างๆ (Questionnaire and Check List) 
5. การจดัอนัดบัคุณภาพ (Rating Scale) 
6. บนัทึกยอ่ยและระเบียนสะสม (Anecdotal Record and Cumulative Record) 
7. สังคมมิติ  (Sociometry) 
8. การใหป้ฏิบติัจริง (Performance Test) 
9. การศึกษารายกรณี (Case Study) 
10. การใหจิ้นตนาการ (Projective Technique) 

ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะ แบบทดสอบ (Test)   แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือท่ีใชม้ากในการวดัผล 
แบบทดสอบหมายถึง  ชุดของค าถามหรือกลุ่มงานใดๆ ท่ีสร้างข้ึนมาแลว้น าไปใชเ้ร้าใหเ้ด็กหรือ
ผูส้อบแสดงพฤติกรรมตามท่ีตอ้งการออกมา โดยผูส้อนสามารถสังเกตและวดัได ้  

แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Test)  หมายถึง แบบทดสอบท่ีใชว้ดั 
ปริมาณความรู้ความสามารถและทกัษะเก่ียวกบัดา้นวชิาการท่ีเด็กไดเ้รียนรู้มา วา่รับรู้ไวไ้ดม้ากนอ้ย
เพียงใด แบ่งเป็น 2 ชนิดคือ1. แบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึน (Teacher-madeTest) 2. แบบทดสอบ
มาตรฐาน (Standardized Test) จะขอไม่กล่าวถึง 

1. แบบทดสอบทีค่รูสร้างขึน้ (Teacher- made Test) เป็นแบบทดสอบท่ีครูสร้าง 
ข้ึนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการวดัผลและประเมินผลการเรียนการสอนในห้องเรียน ส่วนมากมกัจะเป็น
ขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนวชิาต่างๆ ซ่ึงในการสร้างขอ้สอบของครูควรจะไดค้  านึงถึงการ
เรียนเพื่อรอบรู้ (Mastery learning) ขอ้สอบท่ีครูสร้างมี 2 ประเภทคือ 

1.1 ข้อสอบเพือ่ปรับปรุงการเรียนการสอน (Formative test) เป็นขอ้ 
สอบท่ีท าการวดัผลหลงัการเรียนการสอนในแต่ละหน่วยส้ินสุดลงขอ้สอบน้ีจึงเป็นขอ้สอบท่ีใช้
สอบ เม่ือส้ินสุดชัว่โมงหรือสัปดาห์ของการส้ินสุดการเรียนการสอนในแต่ละหน่วย โดยมี
จุดประสงคข์องการสอบเพื่อท่ีจะน าผลการสอบไปแกไ้ขจุดบกพร่องในการเรียนแต่ละหน่วยของ
เด็กแต่ละคน เพื่อครูจะไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องในการเรียนใหผู้เ้รียนก่อนท่ีจะเล่ือนข้ึนไปเรียนหน่วย
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ต่อไป ขอ้สอบยอ่ยจึงเป็นขอ้สอบท่ีมุ่งวดัจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม (Behavior objective) ของการ
เรียนการสอนในแต่ละหน่วยผลจากการวดัโดยการสอบยอ่ยจะบอกไดว้า่ ผูเ้รียนยงับกพร่องในเร่ือง
ใดบา้งในหน่วยการเรียนนั้นๆ ซ่ึงจะตอ้งแกไ้ขโดยการสอนซ่อมเสริม เช่น ไปคน้ควา้ดว้ยตนเองพบ
กบัครูวชิานั้นเป็นพิเศษ 

1.2 ข้อสอบเพือ่ประเมินผลการเรียนการสอน (Summative test)  เป็น 
แบบทดสอบท่ีท าการวดัความรู้รวบยอดภายหลงัจากการเรียนการสอนแต่ละวชิา  ซ่ึงจะ
ประกอบดว้ยหลายๆ หน่วย ขอ้สอบรวมน้ีเนน้พฤติกรรมต่างๆ ตามตารางวเิคราะห์หลกัสูตร เฉพาะ
รายวชิา (Course) ซ่ึงมกัจะเป็นการสอบในตอนส้ินภาคของแต่ละวชิา การสอบยอ่ยแต่ละคร้ังเม่ือ
ทราบขอ้บกพร่องแลว้ท าการแกไ้ขไดส้ าเร็จไปเร่ือยๆ ก็ไม่จ  าเป็นตอ้งมีการสอบรวมก็ได ้ แต่ถา้การ
สอบยอ่ยดีแลว้จะส่งผลใหก้ารสอบรวมดีข้ึนดว้ย 

 
2.1.6    การวเิคราะห์ข้อสอบ 

ประสงค ์ พรจินดารักษ์(2530:9/1-9/3)  กล่าววา่งานวเิคราะห์ขอ้สอบจดัเป็นงาน 
ประเภทวจิยั เพื่อตรวจคน้วา่คุณภาพของขอ้สอบท่ีสร้างข้ึนมานั้นมีคุณภาพสูงต ่าปานใด ยากง่าย
เกินไปหรือไม่ เม่ือสร้างขอ้สอบเสร็จแลว้ก็ตอ้งน าไปทดสอบกบันกัเรียน แลว้น าผลการสอบมา
ตรวจวเิคราะห์เป็นรายขอ้ จะท าใหเ้ห็นคุณภาพของขอ้สอบ ขอ้ท่ีดีก็เก็บไวใ้ช ้ขอ้ท่ีไม่ดีก็ตอ้งท าการ
แกไ้ขใหม่หรือตดัทิ้งไป เม่ือถึงคราวสอบใหม่ก็สร้างขอ้สอบเพิ่มเติมแลว้ท าการวิเคราะห์ทุกคร้ัง ก็
จะไดข้อ้สอบไวม้ากและเป็นขอ้สอบท่ีดี ท าให้เกิดความมัน่ใจในขอ้สอบและผลของการสอบยอ่ม
เช่ือถือได ้
   2.1.6.1    การวเิคราะห์ข้อสอบรายข้อ 

 การวเิคราะห์ขอ้สอบรายขอ้ เป็นการตรวจสอบหาคุณภาพของขอ้สอบ 
หลงัจากสอบผูเ้รียนแลว้ เพื่อพิจารณาวา่ขอ้สอบนั้นยากหรือง่ายเพียงใด และขอ้สอบนั้นบอกได้
ไหมวา่ผูเ้รียนคนไหนเก่ง คนไหนอ่อน ในการสร้างขอ้สอบของครูนั้นเป็นไปไดท่ี้ขอ้สอบยาก
เกินไป ผูเ้รียนทั้งหมดท าขอ้สอบไม่ไดเ้ลย จะบอกวา่ผูเ้รียนทั้งหมดนั้นเรียนอ่อนหมดทุกคนยอ่ม
ไม่ได ้ หรือในทางตรงกนัขา้มถา้ออกขอ้สอบง่ายเกินไปวดัแต่ความจ าอยา่งเดียวผูเ้รียนสอบได้
คะแนนเตม็ทั้งหมด จะหมายถึงผูเ้รียนเรียนเก่งทั้งหมดก็จะผดิพลาด ในการเรียนการสอนกบักลุ่ม
ผูเ้รียนจ านวนพอสมควร ยอ่มจะมีผูท่ี้เรียนเก่งมากและผูเ้รียนอ่อนอยูด่ว้ยกนั ขอ้สอบท่ีดีก็ตอ้ง
แสดงผลแยกออกมาใหเ้ห็นได ้ ผูท่ี้เรียนเก่งจะสามารถท าไดถู้กตอ้ง ผูเ้รียนอ่อนยอ่มท าไม่ได ้ นัน่
หมายความวา่ ขอ้สอบนั้นจะตอ้งสามารถแยกหรือจ าแนกผูเ้รียนท่ีเก่งมีความรู้มากกบัผูเ้รียนอ่อนท่ี
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มีความรู้นอ้ยออกจากกนั ดงันั้นเบ้ืองแรกของการวเิคราะห์ขอ้สอบหลงัจากท่ีสอบผูเ้รียนเสร็จแลว้ 
คือการตรวจสอบหาระดบัความยากง่ายของขอ้สอบ  และความสามารถในการจ าแนกผูเ้รียน 
  2.1.6.2    การวเิคราะห์ข้อสอบเพือ่หาระดับความยากง่ายของข้อสอบ 

  ในการสอบถา้ขอ้สอบยากผูเ้รียนส่วนใหญ่จะตอบถูกนอ้ย ถา้ขอ้สอบ 
ง่ายผูเ้รียนส่วนใหญ่จะตอบถูกกนัมาก ดงันั้นวธีิการหาระดบัความยากง่ายของขอ้สอบ จึงพิจารณาดู
สัดส่วนของจ านวนผูต้อบขอ้สอบขอ้นั้นถูกกบัจ านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมด หรือกล่าวง่ายๆ คือ 
พิจารณาวา่ขอ้สอบขอ้นั้นมีจ านวนผูท่ี้ตอบถูกก่ีคน จากจ านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมด ซ่ึงสามารถเขียน
เป็นสูตรค านวณทางคณิตศาสตร์ไดด้งัน้ี 

  P = N
R

 

  P หมายถึง  ระดบัความยากง่ายของขอ้สอบ 
  R หมายถึง  จ  านวนผูเ้ขา้สอบท่ีตอบขอ้สอบขอ้นั้นถูกตอ้ง 
  N หมายถึง  จ  านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมด 
 
ตวัอยา่ง ถา้ขอ้สอบขอ้หน่ึงไม่มีคนตอบถูกเลย 

 ค่า  P = N
0

 = 0 

 
และถา้ขอ้สอบขอ้หน่ึงมีคนตอบถูกทั้งหมด 
  ดงันั้นค่า R = N 

    P  = N
R

 = 1 

จะเห็นวา่ค่า P จะอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 
  ถา้ค่า P นอ้ยๆ แสดงวา่ ขอ้สอบขอ้นั้นยาก 
  ถา้ค่า P มากๆ แสดงวา่ ขอ้สอบขอ้นั้นง่าย 
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ตาราง 2.1  แสดงการแปลความหมายระดบัความยากของขอ้สอบ 
ระดับความยากง่าย ความหมาย 

0.81 – 1.00 ง่ายมาก 
0.61 – 0.80 ง่าย 
0.51 – 0.60 ค่อนขา้งง่าย 

0.50 ยากง่ายพอควร 
0.40 – 0.49 ค่อนขา้งยาก 
0.20 – 0.39 ยาก 
0.00 – 0.19 ยากมาก 

ตาราง 2.1 อ้างอิงจาก ผศ. ปาริชาติ บัวเจริญ(การวัดและประเมินผลการศึกษา,หน้า 129) 

 
จากแนวคิดและทฤษฎีขา้งตน้ไดส้อดคลอ้งกบัการสร้างระบบการสร้างแบบฝึกหดั 

บนเครือข่ายอินเทอร์เนตเพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอน  จึงจดัไดว้า่ระบบดงักล่าวสามารถน ามา
เป็นเคร่ืองมือช่วยในดา้นการวดัผลการเรียนการสอนในระหวา่งการเรียน โดยพิจารณาจากผล
คะแนนจากการท าแบบฝึกหดัในแต่ละรายวชิาของผูเ้รียน ความสามารถในการผา่นตาม
วตัถุประสงคข์องแบบฝึกหดัท่ีผูส้อนไดก้ าหนดไว ้ นอกจากน้ีผูส้ร้างไดอ้าศยัทฤษฎีการวเิคราะห์หา
ระดบัความยากของขอ้สอบเบ้ืองตน้มาเป็นแนวทางในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ซ่ึง ผลของการ
วเิคราะห์ในผลงาน ผูส้อนสามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาขอ้สอบใหมี้
คุณภาพดียิง่ข้ึน  และเตรียมพร้อมส าหรับการสร้างธนาคารขอ้สอบ (Item Bank) 

 
2.1.7  วธีิการประมวลผล 

    ประสงค ์ ปราณีตพลกรังและทีมงาน(2541:151-152)การประมวลผลแบบออนไลน์ 
(Online  processing) คือ  การประมวลผลร่วมกนัระหวา่งคอมพิวเตอร์ท่ีต่อพว่งกบัระบบส่ือสาร 
(Communication) โดยอาศยัอุปกรณ์ต่อพว่ง เช่น โมเด็ม (Modem) ซ่ึงลกัษณะการท างานอาจจะมี
เคร่ืองคอมพิวเตอร์หลายเคร่ืองต่อพว่งกนัในระบบเครือข่าย (Network) ซ่ึงอาจจะเป็นเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่  ขนาดกลาง หรือ ไมโครคอมพิวเตอร์ก็ได ้ โดยท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์แต่ละ
เคร่ืองไม่จ  าเป็นตอ้งอยูใ่กลก้นัแต่สามารถท่ีจะติดต่อส่ือสารกนัไดโ้ดยมีการส่งผา่นขอ้มูลไปมา
ระหวา่งกนั  ในระบบไมโครคอมพิวเตอร์สามารถสร้างเครือข่ายในลกัษณะเครือข่ายเฉพาะ (Local 
Area Network (LAN)) ซ่ึงเป็นเครือข่ายใกล้ๆ  กนัหรือจะสร้างในลกัษณะข่ายงานบริเวณกวา้ง 
(Wide Area Network (WAN)) ซ่ึงเป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีอยูห่่างไกลกนัมากแต่เช่ือมต่อกนัได้
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โดยระบบโทรคมนาคม เช่น ใชโ้ทรศพัท ์  หรือดาวเทียม  ในเชิงธุรกิจกรณีท่ีพนกังานขายอยู่
ต่างจงัหวดัและจะส่งใบสั่งซ้ือของลูกคา้เขา้มาท่ีส านกังานใหญ่ก็สามารถท าไดโ้ดยส่งขอ้มูลผา่น
ทางสายโทรศพัทแ์ลว้พิมพบิ์ลท่ีส านกังานใหก้บัลูกคา้ตามใบสั่ง  
  การประมวลผลแบบโต้ตอบ (Interactive)  หมายถึง การท างานในลกัษณะท่ีมีการ
โตต้อบระหวา่งผูใ้ชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์  โดยผูใ้ชส้ามารถท่ีจะตรวจสอบขอ้มูลไดต้ลอดเวลา  
 จากหลกัการประมวลผลดงักล่าวเราสามารถน าระบบเครือข่ายมาใชร่้วมกบัวธีิการสร้าง
ระบบการสร้างแบบฝึกหดัน้ี ซ่ึงผูส้ร้างไดน้ ามาทดลองใชภ้ายในศูนยค์อมพิวเตอร์ สถาบนั
เทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคพายพั ซ่ึงภายในศูนยค์อมพิวเตอร์ไดมี้การน าระบบเครือข่ายอิน
เทอร์เนตมาใชใ้นการเช่ือมต่อส่ือสารขอ้มูล ท าใหก้ารติดต่อระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียนสามารถเขา้ใช้
ระบบไดทุ้กท่ีทุกเวลา สามารถส่งผา่นขอ้มูลถึงกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 
2.2  วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

2.2.1 กระบวนการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
เวบ็ไซต ์Thaiwbi (WBI กบัการส่ือสาร : http://www.thaiwbi.com/) ไดก้ล่าวถึง  

WBI วา่ WBI ยอ่มาจาก Web base instruction เป็น การเรียนการสอน การฝึกอบรม โดยใช้
กระบวนการการเรียนการสอน แบบ Online  สามารถท าการส่ือสารภายใตร้ะบบ Multiuserไดอ้ยา่ง
ไร้พรมแดน โดยผูเ้รียนสามารถติดต่อส่ือสารกบัผูเ้รียนดว้ยกนั อาจารย ์หรือผูเ้ช่ียวชาญ ฐานขอ้มูล
ความรู้ และยงัสามารถรับส่งขอ้มูลการศึกษาอิเล็กทรอนิคส์(Electronic Education Data ) อยา่งไม่
จ  ากดัเวลา ไม่จ  ากดัสถานท่ี ไม่มีพรมแดนกีดขวางภายใตร้ะบบเครือข่ายอินเทอร์เนตเป็นการจ าลอง
สถานการณ์การเรียน การสอน ในหอ้งเรียน หรือท่ีเรียกวา่ Virtual Classroom   และอาจารยส์ามารถ
ติดตามพฤติกรรมการเรียน ตลอดจนผลการเรียนของผูเ้รียนได้ 

เวบ็ไซต ์ จุฬาออนไลน์(e-learningคืออะไร : http://www.Chulaonline.com/)  ได้
พดูถึง E-Learning คือ การเรียนการสอนทางไกลท่ีใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ผา่นทาง World Wide Web 
ซ่ึงผูเ้รียนและผูส้อนใชเ้ป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึง
แหล่งขอ้มูลมากมายท่ีมีอยูท่ ัว่โลกอยา่งไร้ขอบเขตจ ากดัผูเ้รียนสามารถท ากิจกรรมหรือแบบฝึก
ปฏิบติัต่างๆแบบออนไลน์โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีช่วยอ านวยความสะดวกอยูใ่น WWW เป็นการเรียน
การสอนออนไลน์ ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั เพราะไม่ขีดจ ากดัเร่ืองระยะทาง เวลาและ
สถานท่ีอีกทั้งยงัสนองตอบต่อศกัยภาพและความสามารถของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี  e-learning หรือ 
การเรียนการสอนออนไลน์ผา่นระบบอินเทอร์เนต เป็นอีกทางเลือกหน่ึงในปัจจุบนัท่ีมีข้ึนเพื่อ
พฒันาระบบการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ช่วยใหผู้เ้รียนซ่ึงอยูใ่นจุดท่ีห่างไกลจากผูส้อนสามารถ

http://www.chulaonline.com/
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ท่ีจะเรียนเน้ือหาวชิา หลกัสูตรต่างๆ ไดอ้ยา่งไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา การเรียนแบบ e-learning นั้น
มีขอ้ดีหลายดา้น เช่น ผูเ้รียนไม่ตอ้งเดินทางท าใหป้ระหยดัทั้งเวลาและค่าใชจ่้าย และยงัสามารถ
ก าหนดแผนการเรียนเองไดอี้กดว้ย  

 
2.2.2    ธนาคารข้อทดสอบ 

 สุพฒัน์  สุกมลสันต์(2539) ไดก้ล่าวถึง ธนาคารข้อทดสอบ หมายถึง สถานท่ีหรือ
แหล่งเก็บรวบรวมขอ้ทดสอบท่ีมีการบริหารการจดัเก็บและการใชอ้ยา่งมีระบบ  
ธนาคารข้อทดสอบด้วยคอมพวิเตอร์ (Computerized item bank) หมายถึง สถานท่ีหรือแหล่งเก็บ
รวบรวมขอ้ทดสอบท่ีมีการบริหารการจดัเก็บและการใชอ้ยา่งมีระบบโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ช่วย  

ประโยชน์ของธนาคารขอ้ทดสอบโดยใชค้อมพิวเตอร์ 
1. ท าใหเ้น้ือหาของการทดสอบมีความเป็นไปไดม้ากข้ึนท่ีจะสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบั

จุดมุ่งหมายและเน้ือหาของรายวชิา อนัจะท าใหก้ระบวนการของการเรียนการสอนรายวิชา
ต่างๆมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

2. สามารถใชข้อ้ทดสอบขอ้เดียวกนัไดห้ลายคร้ังและเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายในการทดสอบ
แต่ละคร้ังไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซ่ึงถือไดว้า่เป็นการประหยดัทั้งแรงคน  การเงิน และสติปัญญา
เป็นอยา่งดี 

3. ท าใหก้ระบวนการทดสอบรายวชิาต่างๆ (หรือการทดสอบต่างๆ) มีความพร้อมตลอดเวลา  
และสามารถสร้างแบบทดสอบเพื่อการทดสอบไดทุ้กเวลาตามท่ีผูบ้ริหารการทดสอบ
ตอ้งการ 

4. เป็นการประหยดัเน้ือท่ีของสถานท่ีส าหรับเก็บรักษาแบบทดสอบจ านวนมาก เพื่อเก็บไวใ้ช้
อีกหรือเพื่อการพฒันาคุณภาพใหดี้ข้ึน 

5. อ านวยความสะดวกสบายใหแ้ก่ครูอาจารยท่ี์ประสงคจ์ะใชแ้บบทดสอบส าหรับการเรียน
การสอนรายวชิาต่างๆในกรณีฉุกเฉิน 

6. ช่วยกระตุน้และเปิดโอกาสใหค้รูอาจารยไ์ดใ้ชค้วามรู้และความสามารถในการสร้าง
ปรับปรุง และพฒันาขอ้ทดสอบหรือแบบทดสอบใหมี้คุณภาพดียิง่ข้ึนไดอ้ยา่งมากมาย 

จากแนวคิดของวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งผูส้ร้างไดน้ าหลกัการของการสร้างธนาคารขอ้ 
สอบและการเรียนการสอนแบบออนไลน์มาเป็นแนวทางในทางสร้างและพฒันาระบบการสร้าง
แบบฝึกหดับนเครือข่ายอินเทอร์เนต โดยมีการสร้างค าถามและจดัเก็บไวใ้นรูปฐานขอ้มูล และน า
ค าถามเหล่านั้นมาสร้างเป็นแบบฝึกหดัผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เนต ท าใหผู้ส้อนและผูเ้รียนมี
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ความสะดวกในการเขา้ใชร้ะบบและเขา้ถึงขอ้มูล อีกทั้งยงัช่วยลดเวลาในการจดัเตรียมกระบวนการ
สอน และเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิมๆ 


