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บทที่ 7 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาในบทที่ 4 เร่ือง การวิเคราะหหาปจจัยที่มีผลตอการลาออกของนักบิน
ลําเลียงกองทัพอากาศ และบทที่ 5  เร่ือง การเสนอแนวทางลดผลกระทบตอการลาออกของนักบิน
ลําเลียงกองทัพอากาศที่ผานมานั้น ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการลาออกของนักบินลําเลียง
กองทัพอากาศ ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับความตองการลาออกจากราชการ และ
ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการรับราชการกับความตองการลาออกจากราชการ 
ตลอดจนทราบถึงเงื่อนไขแรงจูงใจที่สามารถลดผลกระทบตอการลาออกของนักบินลําเลียง
กองทัพอากาศ ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยทั้งหมดได ดังนี้  
 

7.1 สรุปผลการวิจัย 
 

7.1.1 ปจจยัสวนบุคคลที่มคีวามสัมพนัธตอการลาออกของนักบนิลําเลียงกองทัพอากาศ ในการ  
ออกไปประกอบอาชพีเปนนกับนิพาณชิย 
 ปจจยัทีเ่ปนสาเหตหุลักทีท่ําใหมีการตัดสินใจลาออกไปทํางานเปนนักบินพาณชิยนั้น
จะเกีย่วของกับความมัน่คงของฐานะทางการเงิน เพื่อไปสรางความมั่นคงใหกบัครอบครัวของตน 
ปจจยัรองลงไป คือ การไมเปนไปตามทีค่าดไวในเร่ืองของยศและตําแหนง หรือสวัสดิการที่ไดรับ
จากราชการนอยกวาการลาออกไปเปนนกับนิพาณชิย  สวนปจจัยทีค่ิดวา การรับราชการดีกวาการ
เปนนกับนิพาณชิย  ปจจัยหลักจะเกีย่วกับเร่ืองของความภาคภูมใิจในการปฏิบัติหนาที่ การมยีศ
และตําแหนง  การไดรับการยอมรับจากบุคคลทั่วไป ปจจยัรองลงไป คือ การรับราชการจะมีความ
มัน่คงทางอาชพี ซึ่งความพงึพอใจแตกตางกันไปตามปจจยัสวนบุคคลของนักบนิแตละคน สําหรับ
การทดสอบระดับความพงึพอใจในการรับราชการกองทัพอากาศ กับปจจยัสวนบุคคลของนักบิน
ลําเลียงกองทัพอากาศที่แตกตางกนั สรุปไดดังนี ้

ปจจยัที่มผีลตอความพงึพอใจในการรับราชการที่แตกตางกัน คือ ปจจยัดานอาย ุ
เงินเดือน และชัน้ยศ 

ปจจยัที่มผีลตอความพงึพอใจในการรับราชการที่ไมแตกตางกัน คือ ปจจยัดานเงิน
เพิ่มพิเศษ แบบอากาศยาน  สถานภาพครอบครัว และจํานวนบุตร 
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 จากผลการศึกษาระดับความพึงพอใจในการรับราชการกองทัพอากาศ กับปจจัยสวน
บุคคลของนักบินลําเลียงกองทพัอากาศที่แตกตางกัน เมื่อพิจารณาประกอบกับผลการศกึษาการ
วิเคราะหแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนักบนิลําเลียงกองทัพอากาศแยกเปนรายดาน พบวา 
ความสอดคลองกันอยางมาก กลาวคือ ปจจยัดานอายุ ปจจัยดานเงินเดือน และปจจัยดานชั้นยศที่
แตกตางกันจะมีระดบัความตองการแรงจงูใจที่แตกตางกนัออกไป แตจะไมสอดคลองเพียงเร่ือง
เดียว คือ ปจจยัดานจาํนวนบตุรที่แตกตางกันจะมรีะดับความพอใจที่แตกตางกัน ซึ่งผูวิจยั
วิเคราะหแลว อาจมสีาเหตเุนื่องมาจากกลุมนกับนิลําเลียงที่มีจํานวนบุตรมาก เปนกลุมประชากรที่
มจีํานวนนอยมากเมื่อเทยีบกับจาํนวนกลุมประชากรทั้งหมด 
 
7.1.2  ระดับความพึงพอใจในการรับราชการ ที่มคีวามสัมพนัธตอการลาออกของนักบนิลําเลียง 
กองทัพอากาศ  
 เมื่อพจิารณาระดบัความพงึพอใจในการรับราชการกองทพัอากาศในภาพรวม พบวา
อยูในเกณฑปานกลาง หากพจิารณาเปนรายดานโดยแบงออกเปน 3 ดาน คือ 
 

1. ความพึงพอใจในดานรายได และสวัสดิการความพึงพอใจในการทํางาน อยูใน
เกณฑปานกลาง เมื่อพจิารณาเปนรายขอ สรุปไดดังนี ้

- ปจจยัสําคัญที่สุดทีท่ําใหนักบนิกองทพัอากาศอยากไปทํางานเปนนักบิน
พาณิชย คือ ความมัน่คงในชีวิตทางฐานะการเงิน 

- ไมสามารถใชระบบสวัสดกิารตางๆ ของการรับราชการไดอยางเต็มที่ เนื่องจาก
มีระเบียบคอนขางมาก รวมถึงคาสวัสดิการตางๆ ที่ไดรับจากกองทพัอากาศในปจจุบันไมเพยีงพอ 

- พรอมที่จะไปทาํงานกบับริษัทสายการบินใดๆ ก็ได ที่สามารถทําใหทานและ
ครอบครัวมีความสุขตามที่ตองการมากกวากองทัพอากาศ 

- เงินเพิ่มตางๆ ทีน่ักบนิลําเลียงไดรับอยูในปจจุบนั สามารถหาปจจัยส่ีใหกบั
ครอบครัวของทานไดอยางเพยีงพอ 

-   เคร่ืองบินที่ทําการบนิมคีวามปลอดภัยเพียงพอในการปฏิบัติภารกิจ 
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2. ความพึงพอใจในดานความมั่นคงกาวหนาในการรับราชการ ความพึงพอใจใน
การทํางานอยูในเกณฑสูง เมื่อพจิารณาเปนรายขอ สรุปไดดังนี ้

-  ความสัมพันธที่ดีระหวางนกับินภายในฝูงบนิ  
- ไดรับการยอมรับในความรูความสามารถจากบุคคลทั่วไป 
-   ผูบังคับบญัชาไดใหโอกาสในการเจริญกาวหนาในหนาที่อยางยุติธรรม  
-   เคร่ืองบินที่ทําการบนิมคีวามปลอดภัยเพียงพอในการปฏิบัติภารกิจ 
-  ผลตอบแทนที่ไดรับจากกองทัพอากาศ มีความเหมาะสมสามารถใหความสุข

กับครอบครัวไดอยางพอเพยีง 
-  เคยมคีวามคดิตองการลาออกจากกองทัพอากาศเพื่อไปประกอบอาชีพอ่ืน

เนื่องจากไมไดรับความยตุิธรรมในการพจิารณาความดีความชอบ  
 

3. ความพึงพอใจในดานการปฏิบัติงานในหนวยงาน ความพึงพอใจในการทํางานอยู
ในเกณฑปานกลาง เมื่อพจิารณาเปนรายขอโดย สรุปไดดงันี ้

- มคีวามภูมใิจที่ไดปฏิบตัิงานในฝูงบนิของตน และพรอมที่จะทุมเทใชความรู 
ความสามารถอยางเต็มที่ เพื่อใหการปฏิบัติภารกจิของหนวยสําเร็จ 

- การอยูที่ฝูงบินมีความสุขและความอบอุนเหมือนเปนครอบครัวเดียวกัน และ
รูสึกวา มสีวนชวยในการพัฒนาการทํางานใหสอดคลองกบัเปาหมายการปฏิบัติงานของหนวย 

- ลักษณะงานมีความทาทายในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 
-   การพิจารณาความดีความชอบมักจะไมยุติธรรม และรูสึกเบื่อหนายตอความ

ไมแนนอนในการพิจารณาตําแหนงหนาที ่
-  รูสึกเบื่อหนายตอการไมมีเวลาใหกบัครอบครัวเพราะตองทําการบินในชวง 

เวลาที่ไมแนนอน 
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7.1.3 การเสนอแนวทางแกไขผลกระทบที่เกดิข้ึนจากการลาออกของนักบนิลําเลียงกองทพัอากาศ 
จากผลการศึกษาระดับความพึงพอใจในการรับราชการกองทัพอากาศที่กลาวมาขาง 

ตนนั้น พบวา มีความสอดคลองกับเงื่อนไขที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดังนี ้
 

1. ดานรายไดและสวัสดิการ 
จากการศึกษาดานรายไดและสวัสดกิาร พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกบัความ 

ตองการแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนักบินลําเลียงกองทัพอากาศอยูในระดับสูงที่สุด โดยมี
แรงจูงใจที่อยูในระดบัมากที่สุด คือ ความตองการในเงินเพิ่มพิเศษ ความตองการลาออกชั่วคราว
ไปปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มรายได ซึง่จะมคีวามสอดคลองกบัเร่ืองของปจจัยสําคญัที่สุดที่ทําใหนกับนิ
กองทัพอากาศอยากไปทํางานเปนนกับนิพาณชิย คือ ความมั่นคงในชีวิตทางฐานะการเงนิ 
แรงจูงใจที่อยูในระดบัรองลงมา คือ ดานการเพิ่มสวัสดิการตางๆ ที่อยูในระดับมาก โดยสอดคลอง
กับเร่ือง ไมสามารถใชระบบสวัสดิการตางๆ ของการรับราชการไดอยางเต็มที่ เนื่องจากมีระเบียบ
คอนขางมาก รวมถึงคาสวัสดิการตางๆ ที่ไดรับจากกองทพัอากาศในปจจบุันไมเพยีงพอ 
 จากการศึกษาดานความพึงพอใจดานรายไดและสวัสดิการทั้งหมดที่กลาวมา สรุป
โดยรวม คือ นักบินลําเลียงกองทัพอากาศมีความรูสึกวา รายไดที่ไดรับในปจจุบันไมเพยีงพอกบั
ความรูความสามารถของตน ดังนั้น เมื่อมีขอเสนอจากสายการบินพาณิชยที่ใหผลตอบแทนสูงกวา 
จึงอาจเกิดความคิดตองการลาออกจากราชการประกอบกบัความรูสึกวา สวัสดิการตางๆ ที่ไดรับ
จากทางราชการไมดีพอ จึงเปนปจจยัเสริมในการลาออกของนักบนิลําเลียง แตในเร่ืองของ
สวัสดิการรักษาพยาบาล หรืออนมุตัเิงนิประกนัชีวิต นกับินลําเลียงกลับมีความตองการแรงจูงใจ
ดังกลาวในระดับปานกลางเทานั้น  นัน่แสดงใหเห็นถึงมคีวามรูสึกพึงพอใจที่ไดรับเทาที่ควร 
  
 2. ดานความมั่นคงและความกาวหนาในการรับราชการ 
 จากการศึกษาดานความมัน่คงและความกาวหนาในการรับราชการ พบวา ระดับ
ความคิดเหน็เกี่ยวกบัความตองการแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของนักบนิลําเลียงกองทัพอากาศอยู
ในระดับสูง โดยมีหัวขอแรงจูงใจที่อยูในระดับมากที่สุดเพยีงหัวขอเดียว คือ นักบนิลําเลียง
กองทัพอากาศตองการผูบังคับบญัชาจะเพิ่มการสรางภาพลักษณใหตัวทานไดรับการยอมรับจาก
บุคคลทั่วไปมากข้ึน รองลงมา คือ หากกองทพัอากาศสามารถจัดหาแบบของเครื่องบนิที่ทนัสมยั
มาเพิ่มเตมิเพื่อทาํใหเกิดความมัน่ใจในการบินมากข้ึน และมอบหมายใหฝูงบนิลําเลียงปฏิบัติ
หนาที่สําคญั ทั้งนีเ้พื่อสรางความภาคภูมใิจใหกบันกับนิที่ปฏิบัติภารกจิ เมื่อพิจารณารวมกับ
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ปจจยัความพงึพอใจในดานความมัน่คงกาวหนาในการรับราชการจะเห็นไดวา มีความสอดคลอง
กันในหัวขอนักบินลําเลียงกองทัพอากาศนัน้ตองการไดรับการยอมรับในความรูความสามารถจาก
บุคคลทั่วไปมากข้ึน และตองการไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาทีท่ี่สําคัญ สวนความตองการ
แรงจูงใจในระดับต่ําที่สุด จะเปนการสรางแรงจูงใจทางดานการเพิ่มระบบความปลอดภัยใน
เคร่ืองบิน หรือการรวมหนวยบนิไวเพยีงหนวยเดยีว ซึ่งนักบินลําเลียงอาจมคีวามคิดวา อาจจะเกิด
ความซบัซอนในการปฏิบัติงานหากตองมาอยูหนวยเดียวกนั และอาจสงผลใหเกิดการแขงขันใน
เร่ืองยศและตําแหนงมากข้ึน จึงอาจเปนสาเหตใุหคาระดบัความตองการแรงจูงใจดานดังกลาวอยู
ในระดับต่ําที่สุด  ซึ่งจะสอดคลองกับปจจยัดานยศที่มคีวามสัมพนัธกับการลาออกไปเปนนักบนิ
พาณชิยดังที่กลาวมาในบทที่ 4 อีกดวย  
                  จากการศึกษาดานความพึงพอใจดานความมั่นคง และความกาวหนาในการรับราช 
การทั้งหมดที่กลาวมา สรุปโดยรวมจะเหน็ไดวา ความตองการในดานความมั่นคง และความ 
กาวหนาในการรับราชการของนักบนิลําเลียงในปจจุบนัอยูในระดับไมมาก เมื่อเทียบกับความตอง 
การดานอ่ืนๆ นัน่แสดงใหเห็นถงึนักบินมคีวามพงึพอใจในดานนี้พอสมควร โดยเฉพาะอยางยิ่งเร่ือง
ของการสรางความภาคภูมิใจในการปฏิบัติภารกิจ หากทางกองทัพอากาศเพิ่มเติมนโยบายในดาน
นี้แลวนั้น อาจสงผลใหความตองการลาออกจากราชการลดลง และยงัเปนการสรางความมั่นคง
ใหกับประเทศชาติอีกทางหนึ่งดวย 
 
  3. ดานการปฏิบัติงานในหนวย 

จากการศึกษาดานการปฏิบัติงานในหนวย พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกบัความ
ตองการแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนักบินลําเลียงกองทัพอากาศอยูในระดับสูง โดยมีหัวขอ
แรงจูงใจที่อยูในระดบัมากที่สุดถึง 3 ขอ คือ (1) ตองการใหกฎระเบยีบในการปฏิบัติงานอาจมกีาร
ผอนปรนลง เนื่องจากลักษณะการทํางานของทานนัน้เปนการปฏิบัติงานแบบไมจํากัดเวลาที่
แนนอน  (2) ตองการใหผูบงัคับบญัชาสรางความอบอุนเหมอืนเปนครอบครัวเดยีวกนั และ (3) 
ตองการใหกองทพัอากาศสามารถใหเล่ือนยศ และตําแหนงเปนกรณีพเิศษ โดยการเพิ่มอัตราพเิศษ
ข้ึน ซึ่งหากความตองการทั้ง 3 ดานที่กลาวมานัน้ พบวา นักบนิลําเลียงมลัีกษณะการทํางานที่ไม
เปนเวลา คือ จะตองปฏิบัติภารกจินอกเวลาราชการเสมอ รวมถงึในวันหยุดตางๆ ดวย เมื่อปฏิบัติ
เปนประจาํจงึอาจเกิดความเบื่อหนายในการปฏิบัติภารกิจ ผลจึงแสดงออกมาใหตอบสนองดาน
การผอนปรนกฎระเบยีบลง เชน เวลาในการมาปฏิบตัิงานของวันถดัจากการปฏิบัติภารกจิ หรือ
เมื่อตองปฏิบัติภารกิจตลอดทั้งวันทําใหพกัผอนไมเพยีงพอ และปญหาการลาออกของนักบินที่
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ฝูงบินในปจจุบนัจะสงผลกระทบตอนักบนิทีย่งัประจําการตองปฏิบัติภารกิจทีห่นักมากกวาเดิม จึง
อาจเกิดความคดิตองการลาออกไปเปนนักบินพาณชิยข้ึน สวนความตองการแรงจงูใจในระดับต่ํา
ที่สุด คือ การสรางแรงจงูใจดวยการสงไปปฏิบตัิภารกิจที่เส่ียงอันตราย หรือการใหอิสระในการ
เลือกแบบเคร่ืองบิน สําหรับหวัขอนี้จะเหน็ไดวา นักบนิลําเลียงไมไดกลัวในการปฏิบตัิภารกิจที่
เส่ียงอันตรายแมแตนอย เนื่องจากคาระดับความตองการอยูในระดับต่ําที่สุด และนกับนิลําเลียงมี
ความตองการเลือกแบบอากาศยานตามอิสระมีคาอยูในระดับปานกลางเทานั้น ซึ่งจะสอดคลอง
กับปจจยัดานแบบอากาศยาน และสังกัด ที่ไมสัมพนัธกับการลาออกไปเปนนักบินพาณชิยดังที่
กลาวมาในบทที ่4 อีกดวย 
 จากการศึกษาดานการปฏิบัติงานในหนวยทัง้หมดที่กลาวมา สรุปโดยรวมจะเห็นได
วา นักบนิลําเลียงมคีวามพงึพอใจในการปฏิบตัิงานพอสมควร   และมีคาความตองการแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานนอยที่สุด อันเปนการแสดงใหเหน็วา นักบนิลําเลียงความพอใจในดานการ
ปฏิบัติงานพอสมควร ซึ่งผูบังคับบญัชาระดับสูงของกองทัพอากาศควรรักษาความพงึพอใจใหอยู
ในระดับปจจุบันไว เพราะอาจเปนปจจัยที่สามารถนําไปลดความตองการคิดลาออกของนักบนิ
ลําเลียงโดยรวมได ควรรักษาวัฒนธรรมองคกรในเร่ืองของความอบอุนของการทํางาน และควร
เพิ่มในเร่ืองการหาตําแหนงกรณีพเิศษเพื่อสรางแรงจูงใจใหเพิ่มข้ึน 

 จากการศึกษางานวิจยัทั้งหมดที่ไดศึกษามาแลวนัน้ จะเห็นวา หากกองทพัอากาศ
หรือผูบังคับบญัชาสามารถสรางเงื่อนไขแรงจูงใจตามที่ผูวิจัยไดนําเสนอ นาจะทําใหมนีักบิน 
ลําเลียงกองทัพอากาศมีความตองการลาออกจากราชการไปทํางานเปนนกับนิพาณชิยลดลง  ซึ่ง
สงผลใหกองทพัอากาศสามารถลดงบประมาณในการฝกนักบนิข้ึนมาทดแทน  และยังเปนการ
สรางความมั่นคงใหกับกองทัพอากาศ อันจะสงผลใหประเทศชาติมีกองกําลังทางอากาศทีเ่ขมแข็ง 
เพื่อพิทักษรักษาเอกราช อธิปไตย ความมั่นคงของชาติ สถาบันพระมหากษตัริย ผลประโยชนของ
ชาติ และการปกครองของไทยอันมพีระมหากษตัริยเปนพระประมขุอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด   
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7.2 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 

การเสนอแนวทางลดผลกระทบตอปจจัยการลาออกของนักบนิลําเลียง โดยการวิจยั 
และวิเคราะหจากความคิดเห็นทั่วไปของนักบินลําเลียงกองทัพอากาศคร้ังนี้  ผูวิจัยมขีอเสนอแนะ
แนวทาง ดังนี ้

หากกองทัพอากาศ หรือทางผูบังคบับญัชาระดับสูง สามารถที่จะตอบสนองความ
ตองการ เพื่อลดผลกระทบตอปจจัยการลาออกของนักบินลําเลียงกองทัพอากาศ ควรปรับปรุง
นโยบายดานรายไดและสวัสดิการเปนหลัก ซึ่งเงื่อนไขที่สามารถสรางแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน
ใหกบันักบินลําเลียงกองทพัอากาศได มดีังนี ้

 1. ใหเงินเพิ่มพเิศษมากเปนจํานวนสองเทาของที่ไดรับในปจจุบัน และอาจเพิ่มเปน
สามเทาในอนาคต   

2. ใหนกับนิลําเลียงกองทัพอากาศไปรวมปฏิบัติงานทางดานการบินกับสายการบิน
เอกชนในเวลาราชการควบคูไปกับการปฏิบัติงานของฝูงบนิเพื่อเพิ่มรายได  

3. กองทัพอากาศสามารถใหนกับินลําเลียงกองทัพอากาศไปปฏิบัติงานชั่วคราวกบั
บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) หรือสายการบินเอกชนอ่ืนๆ แลวกลับมารับราชการ
กองทัพอากาศตอไป 

นอกจากนี้แลวควรเพิ่มนโยบายในดานความมั่นคง และความกาวหนาในการรับ
ราชการกองทัพอากาศในเร่ือง  

1.  การสรางภาพลักษณของนกับินลําเลียงกองทัพอากาศ ใหไดรับการยอมรับจาก
บุคคลทั่วไปมากข้ึน  

2.   จัดหาแบบของเครื่องบนิที่ทนัสมยัมาเพิ่มเตมิโดยการจดัซือ้หรือเปล่ียนรูปแบบมา
เปนการเชาเคร่ืองบนิแลวจะทาํใหนักบนิเกดิความมั่นใจในการบนิมากข้ึน  

3.  มอบหมายใหฝูงบินลําเลียงปฏิบัติหนาที่สําคญั ทั้งนีเ้พื่อสรางความภาคภูมใิจ
ใหกบันักบินทีป่ฏิบัติภารกิจ   

และดานการปฏิบัติงานในหนวย ควรเนนนโยบายเร่ือง  
1. กฎระเบยีบในการปฏิบตัิงานอาจมกีารผอนปรนลง เนื่องจากลักษณะการทํางาน 

เปนการปฏิบัติงานแบบไมจํากัดเวลาที่แนนอน  
2.  สามารถเล่ือนยศ และตําแหนงเปนกรณพีเิศษ โดยการเพิ่มอัตราพเิศษข้ึน  
3.  การสรางความสุขความอบอุนในฝูงบินเสมือนเปนครอบครัวเดียวกัน 
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สําหรับแนวทางการสรางแรงจูงใจที่มคีวามตองการในระดบัต่ํา ควรนํามาปรับเปล่ียน
ใหเกิดการสรางแรงจูงใจใหเพิ่มข้ึน และอาจเพิ่มเติมได ดังนี้ 

ดานรายไดและสวัสดิการ 
1. สวัสดิการดานที่พกัอาศัยที่ หากกองทัพอากาศสามารถจดัเพิ่มพเิศษใหกบันักบิน

ลําเลียงกองทัพอากาศ เชน เพิ่มคาเชาบาน และคาเชาซื้อบาน ฯลฯ อาจระบุจํานวนสิทธิคาเชา
บานที่จะไดรับ เพื่อใหเห็นถงึความเปนไปไดในการแกไข 

2. หากผูบังคบับัญชาระดับสูงพจิารณาอนุมตัิเงนิประกนัชีวิต สําหรับกรณีเคร่ืองบิน
ของนักบินลําเลียงกองทัพอากาศประสบอุบตัิเหตุ และอาจเพิ่มเติมการประกันสุขภาพ หรือความ
คุมครองหากตองพิการหรือไมสามารถปฏิบัติการบินไดอีก 

3. หากกองทัพอากาศสามารถใชสวัสดิการตางๆ ของเหลาทัพอ่ืนๆ ไดอยางเต็มที ่
อาจเพิ่มเตมิหนวยงานราชการอ่ืนๆดวย เชน สวัสดิการการไฟฟา การประปา กรมปาไม กรม 
ประมง และองคการโทรศัพท ฯลฯ 

 
ดานความมั่นคงและความกาวหนาในการรับราชการ 
1. หากกองทัพอากาศทําใหเคร่ืองบินที่ทําการบนิเพิม่ระบบความปลอดภัยในการบิน

ใหทนัสมยัตามกฎการบินของเคร่ืองบินพาณิชย   อาจเพิ่มใหกรมขนสงทางอากาศเขามาควบคุม 
ดูแล แนะนาํใหเคร่ืองบนิของกองทัพอากาศถกูตองตามกฎการบินสากล 

2. หากกองทัพอากาศรวมกองบินลําเลียงไวในหนวยบนิเดียวกัน อันจะเปนการลด
ผลกระทบตอลักษณะของผูทีท่ําการบนิตางแบบอากาศยาน และเกิดความเสมอภาคกันในการรับ
ราชการ อาจเปนการรวมภารกิจการบินในเร่ืองของลักษณะงาน แตแยกการบังคับบญัชา เพื่อลด
ปญหาการแขงขันทางดานยศและตําแหนง 

3. หากกองทัพอากาศปฏิรูประบบราชการโดยใหหนวยบนิสามารถหารายได เพื่อลด
การใชงบประมาณของกองทพัอากาศ เชน การบนิขนสงผลผลิตทางการเกษตร ฯลฯ อาจเพิ่ม
รายละเอียดในการปฏิบตัิงาน ใหนักบินไดทราบถงึความเปนไปได หรืออาจระบถุึงรายรับทีเ่กิดข้ึน
สามารถกลับมาสูนักบินทีป่ฏิบัติงานนั้นๆ 
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ดานการปฏิบัติงานในหนวย 
1. หากผูบังคบับัญชาสงนกับนิลําเลียงกองทัพอากาศไปเปนวิทยากรบรรยายความรู

เกี่ยวกบัการบนิใหกบับคุลากรภายนอก โดยอาจระบุถึงรายรับจากการสอนใหกบันกับนิที่ออกไป
บรรยาย อีกทั้งยังเปนการสรางการหาความรูเพิ่มเติมใหกบัตัวบคุคล รวมถึงสงเสริมการสราง
ภาพลักษณที่ดใีหกบักองทัพอากาศอีกดวย 

2. หากผูบังคบับัญชามคีําส่ังใหปฏิบัติภารกจิทีเ่ส่ียงอันตราย อาจเพิ่มเงินสําหรับคา
เส่ียงอันตรายในการปฏิบัติภารกิจในแตละเทีย่วบนิ 

3. หากผูบังคบับัญชาระดับสูงของกองทัพอากาศ เปดโอกาสใหนกับนิสามารถเลือก
แบบเคร่ืองบนิไดตามความเหมาะสมเมื่อมโีอกาสที่สามารถจะทาํได อาจระบุใหทราบถึงความ
เปนไปไดในการปฏิบัติวา จะเปนการลดผลกระทบความแตกตางดานความพงึพอใจ เชน การเปด
ใหสอบแขงขัน เพื่อสรางแรงจูงใจทางออมในการหาความรูเพิ่มเตมิอีกดวย 

  
อนึ่ง แนวทางการแกไขปญหาที่ผูวิจัยไดนําเสนอมานัน้ (รายละเอียดดัง ภาคผนวก ง) 

บางหัวขอของการสรางแรงจูงใจอาจเกี่ยวของกับการจัดหางบประมาณมาสนบัสนุน หรือขอจํากัด
ในการปฏิบัตงิาน การที่จะสามารถตอบสนองใหไดตามความตองการในการแกไข หรือเพิ่มเติม
นโยบายทางดานใด ควรคํานงึถึงปญหาตางๆ ที่ตามมาดวย แตสําหรับหัวขอใดที่ไมติดขอจํากัด
ตางๆ ควรเรงแกทีจุ่ดนั้นเปนอันดับแรก เพราะจะเปนการลดจํานวนการลาออกของนักบินลําเลียง
ได  
 

7.3 ขอเสนอแนะในการทาํวิจัยคร้ังตอไป 
 

1. ควรศึกษาเพิม่เตมิในสวนของเงื่อนไขแรงจูงใจที่เสนอวา มงีบประมาณที่เกีย่วของ
มากนอยเพยีงใด รวมถงึความเปนไปไดในแตละหวัขอที่นาํเสนอ โดยแยกถึงความสัมพันธระหวาง
งบประมาณที่ตองใชในการเสนอหัวขอแรงจูงใจเปรียบเทยีบกับงบประมาณที่กองทพัอากาศตอง
สูญเสียไปในการฝกนักบินลําเลียงข้ึนมาทดแทน  

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความมั่นคงของกองทัพอากาศที่ตองสูญเสียหากนักบนิ
ลาออกไปเปนนกับนิพาณชิย กับการที่นกับนิอยูรับราชการตอไป โดยควรนําเร่ืองของความมั่นคง
มาแจกแจงใหเปนรูปธรรม เพื่อทีจ่ะไดนํามาวิเคราะหในเชิงพลวัต และสามารถหาแนวทางแกไข
ปญหาที่อาจเกดิข้ึนในอนาคต  


