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4.6  ผลการประยุกตใชระบบการจัดการสินคาคงคลังในโรงแรมตัวอยาง 
 จากตารางสามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ สามารถลดตนทุนโดยรวมในการจัดการ
สินคาคงคลัง จากวิธีการคํานวณตนทุนโดยรวมในการจัดการสินคาคงคลังอันประกอบดวยตนทุน
การส่ังซ้ือ และตนทุนการเก็บรักษาสินคาคงคลังตามท่ีไดกลาวมาแลวนั้น เม่ือทําการสรุปตนทุน
โดยรวมของสินคาเคร่ืองดื่ม กลุม A ท้ัง 34 รายการ ท่ีไดทําการศึกษาในโรงแรมตัวอยางในป 2555 
ตามแบบนโยบายการจัดการสินคาคงคลังแบบเดิม มาเปรียบเทียบกับนโยบายการจัดการสินคาคง
คลังโดยวิธีการคํานวณหาปริมาณการส่ังซ้ือและวิธีควบคุมสินคาคงคลังท่ีเหมาะสมในป 2555 แลว
สรุปผลเปรียบเทียบขอมูลดังตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10  เปรียบเทียบตนทุนกอนและหลังการประยุกตใชการจดัการสินคาคงคลัง 
 

ชนิดตนทุน 
ตนทุนนโยบาย
แบบเดิม บาท 

ตนทุนนโยบาย
แบบใหม  บาท 

ผลตางตนทุน 
บาท 

รอยละ 

ตนทุนการส่ังซ้ือ (Order Cost) 227,400 160,800 66,600 29.29% 

ตนทุนการเก็บรักษา (Holding 
Cost) 

227,904 148,994 78,910 34.62% 

ตนทุนรวม (Total Cost) 455,304 309,794 145,510 31.96% 

 
  จากตารางเปรียบเทียบตนทุนโดยรวมท้ังสองนโยบายของสินคาเคร่ืองดื่มโรงแรม
ตัวอยางท้ัง 34 ชนิดจะสรุปผลไดวา โรงแรมตัวอยางสามารถบรรลุเปาหมายของ KPI ท่ีต้ังไววาตอง
ลดตนทุนโดยรวมของการจัดการสินคาคงคลังลง โดยท่ีผลการทดลองการจัดการสินคาคงคลังทํา
ใหโรงแรมตัวอยางสามารถลดตนทุนการจัดการสินคาคงคลังโดยรวมไดประมาณ 145,510 บาท
หรือคิดเปนรอยละเทากับ 31.96 ตอป 
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 ตองการลดปริมาณสินคาคลังคลัง ณ ส้ินเดือนลงเพ่ือเพิ่มอัตราการหมุนเวียนสินคาเปน
อีกตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการจัดการสินคาคงคลังของโรงแรมตัวอยางเพราะสามารถเพิ่มอัตรา
หมุนเวียนสินคาคงคลังดังแสดงในตารางท่ี 4.11 

 
ตารางท่ี 4.11  แสดงยอดขาย ยอดรวมสินคาคงคลัง และอัตราหมุนเวียนสินคาคงคลัง พ.ศ. 2555 
 

 
หนวย ลานบาท 

 

 เม่ือนําผลอัตราหมุนเวียนสินคาคงคลังท่ีไดในป พ.ศ. 2555 ไปเปรียบเทียบอัตรา
หมุนเวียนสินคาคงคลังในป พ.ศ.  2554  ดงัแสดงในตารางท่ี 4.12 และภาพท่ี 4.1 

 
ตารางท่ี 4.12  แสดงการเปรียบเทียบอัตราหมุนเวียนสินคาคงคลังระหวางป พ.ศ. 2554 – 2555 
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ภาพท่ี 4.1 กราฟแสดงการเปรียบเทียบอัตราหมุนเวยีนสินคาคลังระหวางป พ.ศ. 2554 - 2555 

 
 จากขอมูลในตารางแสดงการเปรียบเทียบอัตราหมุนเวียนสินคาคงคลังระหวางป พ.ศ. 
2554 - 2555 พบวาสามารถเพิ่มอัตราหมุนเวียนสินคาคลังโดยเฉล่ียท้ังปดีข้ึน คิดเปนรอยละ 51.73 
ซ่ึงถือวาผลการประยุกตใชระบบการจัดการสินคาคงคลังไปใชในโรงแรมตัวอยางในรอบหนึ่งปท่ี
ผานมาสามารถบรรลุเปาหมายในการลดปริมาณสินคาคงคลังเคร่ืองดื่ม ณ ตอนส้ินเดือนได เม่ือ
จํานวนสินคาคงคลังลดลงไดซ่ึงหมายความวาคาใชจายในการดูแลรักษาหรือตนทุนในการถือครอง
วัสดุคงคลังยอมลดลงตามไปดวย อันสงผลใหตนทุนรวมของโรงแรมตัวอยางลดลงดวย  
 4.5.1 ปญหาพื้นท่ีจัดเก็บสินคาไมเพียงพอของโรงแรมตัวอยางลดลง 
 เม่ือใชระบบวางแผนการจัดการสินคาคงคลัง โดยคลังสินคาของโรงแรมตัวอยางนั้นจะ
ทําการจัดเก็บสินคาเครื่องดื่มในปริมาณท่ีเพียงพอกับความตองการของแผนกหองอาหารรวมกับ
สต็อกเพื่อความปลอดภัยอีกเล็กนอยเทานั้น ดังนั้นปริมาณของสินคาคงคลังท่ีจัดเก็บอยูใน
คลังสินคาของโรงแรมตัวอยางนั้นจึงไมไดมีความตองการพื้นท่ีมากจนเกิดปญหาพื้นท่ีสําหรับ
จัดเก็บไมเพียงพอ เทียบกันกอนนําระบบการวางแผนการจัดการสินคาคงคลังมาใช สินคาเคร่ืองดื่ม
ท่ีทางโรงแรมตัวอยางทําการส่ังซ้ือโดยไมมีการวางแผนท้ังหมดจะถูกนําเขามาเก็บในคลังสินคา
ของโรงแรมตัวอยางทําใหประสบปญหาเร่ืองพื้นท่ีสําหรับจัดเก็บไมเพียงพออยูเสมอ 
 4.5.2 ปญหาเร่ืองสินคาขาดแคลน ไมเพียงพอกับความตองการของลูกคาลดลง 
 ดวยระบบการวางแผนการจัดการสินคาคงคลังดวยระบบ (s,S) ในการเติมสต็อกสินคา
ของเคร่ืองดื่ม ซ่ึงมีการควบคุมต้ังแตข้ันตอนการจัดซ้ือ ทําใหการการเติมเต็มสินคาในคลังสินคา
เปนไปอยางตอเนื่องและสัมพันธกับความตองการสินคาของหองอาหารในโรงแรมตัวอยางทําให
ปญหาการขาดแคลนสินคาเคร่ืองดื่มท้ัง 36 ชนิดท่ีไดทดลองทําการศึกษาไมเกิดข้ึน 
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 4.5.3 ปญหาเร่ืองจํานวนสินคาคงคลังไมตรงกับบัญชีรายการสินคาคงคลังลดลง 
 เม่ือสินคาเครื่องดื่มในคลังสินคาของโรงแรมตัวอยางมีจํานวนท่ีเหมาะสมไมลนสตอก
ทําใหการจัดเรียงสินคาทําไดอยางเปนระเบียบ สามารถตรวจสอบไดงาย อีกท้ังรายงานสตอกของ
สินคามีการตรวจสอบอยูเสมอ ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน จึงเกิดข้ึนนอยมากเม่ือเทียบกับชวงกอนนํา
ระบบวางแผนการจัดการสินคาคงคลังมาใช 
 4.5.4 ลดระยะเวลาการทํางาน 
 เม่ือนําระบบการวางแผนการจัดการสินคาคงคลังมาใช ทําใหข้ันตอนการทํางานแตละ
ข้ันตอนใชเวลาส้ันลงไมวาจะเปนข้ันตอนการจัดซ้ือท่ีเจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือไมตองเสียเวลาในการ
ออกใบส่ังซ้ือบอยๆ ไมตองเสียเวลาในการติดตามวาสินคาจะสงมาเม่ือใด ฝายคลังสินคาเองก็
สามารถใชเวลาท่ีนอยลงในการจัดเก็บสินคาเคร่ืองดื่ม เพราะสินคาเคร่ืองดื่มไมเยอะจนเกินไป  การ
จัดสรรพนักงานในข้ันตอนการรับหรือการจัดเก็บสินคาก็ไมจําเปนตองใชพนักงานจํานวนมาก
เหมือนระบบการจัดการแบบเดิม อีกท้ังการนําสินคาไปทําการแจกจายใหฝายหองอาหารก็ใชเวลา
ส้ันลงกวาเดิมเพราะสินคาถูกจัดเรียงอยางเปนระเบียบมากข้ึน 
 4.5.5 สรุป 
 จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบผลการประยุกตใชระบบการวางแผนการจัดการสินคา
คงคลังกับการจัดการสินคาแบบเดิมของโรงแรมตัวอยาง กรณีศึกษาพบวาระบบการวางแผนการ
จัดการสินคาคงคลังทําใหระบบการจัดการสินคาคงคลังของโรงแรมตัวอยางมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 
 
 


