
บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาคนควาทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อหาแนวทาง
ในการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนแบบมีสวนรวมในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ตามลําดับดังนี้ 
  1. แนวคิดทฤษฎี 
   1.1 การศึกษาเพื่อการพัฒนา 
   1.2 การบริหารสถานศึกษา 
   1.3 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา  
   1.4 หลักการบริหารงานวิชาการ 
   1.5 หลักการจัดการเรียนการสอน  
   1.6 หลักการจัดการเรียนรูอยางมีสวนรวม 
   1.7 การมีสวนรวมในการบริหารการศึกษา 
  2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
การศึกษาเพื่อการพัฒนา 
 การศึกษานับวามีบทบาทที่สําคัญยิ่งตอการพัฒนาโดยเฉพาะบทบาทในการเปล่ียนแปลง
ความรู ทักษะ และเจตคติของบุคคล เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ในสังคมที่มีลักษณะตามเปาหมาย
ของการพัฒนา ซึ่ง ชนิตา  รักษพลเมือง (2535: 101) ไดยืนยันวา “การศึกษาสามารถกอความสําเร็จ
ตามเปาหมายของการพัฒนาได” หลังจากที่ไดศึกษาบทบาทของการศึกษาตอการพัฒนา ตั้งแตทศวรรษ 
1950 เปนตนมา โดยแสดงใหเห็นวาในระยะแรกๆ ของการพัฒนา ที่รูปจําลองของการพัฒนาไดนําการ
พัฒนาเขาเทียบกับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ที่การศึกษามีฐานะในการสรางทุนมนุษย ซึ่งทําให
มีการขยายการศึกษา โดยเฉพาะการศึกษาอยางเปนทางการออกไปอยางกวางขวางและเมื่อรูปแบบ
การพัฒนาเปล่ียนแปลงไป ก็มีการเปล่ียนแปลงเปาหมายของการศึกษาดวย “หนาที่ของการศึกษาจึง
ไดแก การคนควาวา อะไรเหมาะสมกับสังคมหรือชุมชนของตน ไมวาจะเปนเทคโนโลย ีการจัดองคการ 
หรือรูปแบบของการศึกษา (ชนิตา  รักษพลเมือง. 2535: 103) และวิจิตร  ศรีสะอาน (2534: 58) ก็ได
กลาวไววา “การศึกษาเปนกิจกรรมและเปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก 
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จนถึงมีคํากลาววา กระบวนการพัฒนาเปนกระบวนการศึกษาชนิดหนึ่ง (The development process 
is and educational process)  
 ในปจจุบัน เปนยุคที่แนวคิดการพัฒนาไดมีการเปล่ียนแปลงใหม อาจกลาวไดวา เปนยุค
พัฒนาใหม (Redevelopment) ที่มีการทบทวนแนวคิดและวิธีการพัฒนาในทศวรรษที่ผานมาเสียใหม 
เนื่องจากแนวทางการพัฒนาที่ผานมาทั้งในโลกเสรีและโลกสังคมนิยม ตลอดจนในกลุมประเทศโลกที่
สาม ผลของการพัฒนาไดกอใหเกิดผลตางมากมายทั้งที่เปนผลดีตอเศรษฐกิจสังคม แตในขณะเดียวกัน
ก็ไดสงผลกระทบตอสังคม ตลอดจนส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติไมนอย ประสบการณของการ
พัฒนาไดทําใหนักวิชาการและประชาชนในที่ตางๆ ลวนตั้งคําถามถึงการพัฒนาในแงมุมตางๆ ซึ่ง
ผลักดันใหเกิดแนวคิดและขอเสนอทางเลือกการพัฒนาข้ึนใหมอีกหลายประเด็น ซึ่งกระแสความคิด 
การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ไดรับความยอมรับวาเปนแนวทางใหมของการพัฒนา
ในยุคปจจุบัน ประเด็นก็คือ ทําอยางไรการศึกษาจึงจะมีบทบาทตอการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่ง เสนห  จามริก 
(2541: 26) เสนอใหตั้งเกณฑคุณคาในสังคมใหม โดยการศึกษาจะตอง “อํานวยสงเสริมใหความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคของชุมชนทองถิ่น ไดเปนไปโดยอิสระ เปนตัวของตัวเอง ทั้งนี้เพื่อฟนฟูและปกปกรักษา
ทรัพยากรและภูมิปญญาทองถิ่น และในอันที่จะเรียนรูและคัดสรรวิทยาการที่เหมาะสมจากโลก
ภายนอก” 
 ในทางสังคมวิทยาการศึกษานับวา การศึกษานั้นเปนกระบวนการทางสังคมซึ่งทําหนาที่ใน
ฐานะระบบหนึ่งในโครงสรางสังคมทั้งหมด โดยไดรับการยอมรับวาเปนวิถีทาง (Means) อันมีประสิทธิภาพ
อันหนึ่งที่จะทําใหบรรลุจุดมุงหมาย (Ends) แหงการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (ชนิตา  
รักษพลเมือง. 2532: 40) โดยเฉพาะการตอบสนองความตองการของสังคม ซึ่งกําหนดจากแนวคิดและ
ทิศทางการพัฒนาของแตละประเทศ ในระยะที่ผานมาที่การพัฒนากระแสหลักเนนการพัฒนาที่มุงสู
ความทันสมัยโดยมีการพัฒนาอุตสาหกรรมเปนฐาน ความตองการทางสังคมก็ตั้งอยูบนความตองการ
ในการพัฒนาอุตสาหกรรม การปลูกฝงคานิยม การพัฒนาทักษะ ตลอดจนรางกาย ลวนแตมุงตอบสนอง
ความตองการของสังคมในแนวทางนั้นๆ การศึกษาจึงอยูในฐานะเปนอุปทานทางสังคม คือ ทําหนาที่
ตอบสนองความตองการทางสังคม โดยนัยนี้จะเห็นความสัมพันธของการศึกษากับความตองการของ
สังคมที่เกี่ยวเนื่องกันตลอดเวลา และยอมแสดงใหเห็นวาการศึกษาไมอาจทําหนาที่ไดโดยลําพังตนเอง 
 ในการพิจารณาบทบาทหนาที่ของการศึกษาที่มีตอการพัฒนานั้นควรพิจารณาประเด็น 
ตอไปนี้ 
  1. เปาหมายการพัฒนาของประเทศ ซึ่งการศึกษาจะตองประสานเชื่อมโยงกับระบบอ่ืนๆ 
ในสังคมเพื่อที่จะนําไปสูการพัฒนา 
  2. ความสัมพันธระหวางระบบการศึกษากับความตองการของสังคม 
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  3. ความสําคัญของการศึกษาในกระบวนการพัฒนาประเทศ 
  4. ประโยชนของการศึกษาตอคนสวนใหญของประเทศ 
  5. ชองวางระหวางนโยบายกับการปฏิบัติทางการศึกษา 
 ซึ่งการพิจารณาในประเด็นเหลานี้จะทําใหทราบถึงสถานะของการศึกษาที่มีผลตอการพัฒนา 
ส่ิงสําคัญที่จะทําใหการศึกษามีบทบาทตอการพัฒนามากที่สุดนั้นอยูที่การวางแผนการศึกษาเพื่อการ
พัฒนา ซึ่งเปนการวางแผนใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางที่สอดคลองกับความตองการของสังคม 
ชนิตา  รักษพลเมือง (2532: 136) ไดเสนอวิธีการเชิงระบบ เชนเดียวกับ Philip H. Coombs ในการ
วิเคราะหระบบการศึกษาที่จะกอใหเกิดการพัฒนา โดยพิจารณา ทรัพยากรปอนระบบ (Input) ไดแก 
ความรู คานิยม เปาหมายของการศึกษาและสังคม ประชากรและกําลังคน เศรษฐกิจ เปนตน โครงสราง 
กระบวนการ (Process) ไดแก การกําหนดเปาหมายและลําดับความสําคัญเนื้อหาการเรียนการสอน 
การบริหารการจัดการ ผลผลิต (Output) ไดแก ลักษณะของผูที่ไดรับการศึกษาตามที่กําหนด ผลการ
พัฒนาความรู ทักษะ ความสามารถ จิตใจ สติปญญา และการสรางความรูใหม แตอยางไรก็ดี ในการ
วางแผนการศึกษาเพื่อการพัฒนานั้น ควรที่จะตองพิจารณาแบบจําลอง (Model) ของการศึกษาและ
เลือกแบบจําลองใหเหมาะสม เชน รูปแบบที่ตอบสนองความตองการของสังคม (Social demand 
approach) รูปแบบอัตรา ผลตอบแทน (Rate of return approach) และรูปแบบ Linear programming 
model (ชนิตา  รักษพลเมือง. 2532: 139-142) แตอยางไรก็ดี รูปแบบการจัดการศึกษาตางที่เสนอมานั้น
ตางก็มีขอเดนและขอดอยในตัวเอง และในทางปฏิบัติก็ไมอาจจะแยกแยะรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมาจัด
การศึกษาไดโดยตรง และควรที่จะเลือกเอาประเด็นที่ดีของแตละรูปแบบมาใชในการวางแผนการศึกษา
ดวย พารีค (Pareek, Udai. 2005: 26-29) ไดเสนอเกณฑสําหรับเปนแนวทางในการวางแผน 10 
ประการ คือ 
  1. การเสริมสรางสํานึกทางสังคม 
  2. การสรางความตระหนักและความภูมิใจ 
  3. การสรางความรูสึกรวมและทักษะ 
  4. การริเร่ิมศูนยรวม 
  5. การแสวงหาทรัพยากร 
  6. การเชื่อมโยงงานผลิต 
  7. การสรางปทัสฐาน การลงโทษและกลไกการลงโทษ 
  8. การสรางทักษะในการจัดการ 
  9. การสรางระบบการจัดการ 
  10. การสรางสถาบัน 
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 จะเห็นไดวาความมุงหมายของการวางแผนการศึกษาลวนแตมุงใหเกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนใน
ตัวคนเปนสําคัญ แตที่กลาวมาทั้งหมดนั้น เปนเร่ืองของโครงสราง รูปแบบ ของการศึกษาเปนสวนใหญ 
เสมือนเปนที่เขาใจและยอมรับอุดมการณบางอยางที่อยูภายในความคิด ความเชื่อ คานิยมของการจัด
การศึกษาเพื่อการพัฒนา ซึ่งมีนัยที่สอแสดงถึงอิทธิพลทางความคิดการพัฒนาที่มุงสูความทันสมัย  
อันเปนกระแสหลักของการพัฒนา 
 การศึกษาเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 
  การศึกษาไดรับการยอมรับวาเปนวิธีการที่จะสงผลสําเร็จตอกระบวนการพัฒนาและการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต สําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนแลว การศึกษาทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย ตลอดจนการเรียนรูตางๆ ในวิถีชีวิตทั้งในบาน
และในชุมชน จะตองมีบทบาทตอการพัฒนาที่ยั่งยืน ในเอกสารเร่ือง Educating for a Sustainable 
Future: A Transdisciplinary Vision for Concerted Action ของการประชุมระดับนานาชาติ เร่ือง 
Environment And Society: Education and Public Awareness for Sustainability ในป พ.ศ. 2540 
ไดเรียกรองใหครูผูสอน นักพัฒนาหลักสูตร ผูบริหารการศึกษา ผูสนับสนุน ผูประกอบการ นักวางแผน
ดานสุขภาพและส่ิงแวดลอม นักการศึกษาทั้งองคกรรัฐและเอกชน นักการศึกษาชุมชน ผูนําเยาวชน 
สมาคมผูปกครอง ส่ือมวลชน รวมทั้งผูเรียน ฯลฯ ใหเขามามีสวนรวมและถือเปนหนาที่ที่จะให
การศึกษา ตลอดจนขอมูลขาวสารแกประชาชนทั้งมวลใหมีความรูความเขาใจและยอมรับนับถือใน
เร่ืองความยั่งยืนของโลกในอนาคต เพื่อที่จะผลักดันใหความคิดเร่ืองการพัฒนาที่ยั่งยืนเขาไปในทุก
ชุมชนและทุกสถาบันในทองถิ่นทั่วทั้งโลก ดังนั้น เปาหมายของการศึกษาจึงเปนการทําใหประชาชนมี
สติปญญา มีความรู มีขอมูลขาวสารที่ด ีมีจิตสํานึกทางจริยธรรม รูจักคิดวิเคราะห ตลอดจนสามารถ
เรียนรูไดอยางตอเนื่อง เปนกระบวนการเสริมสรางความรู พัฒนาทักษะ เปล่ียนแปลงพฤติกรรม คานิยม 
รูปแบบการดํารงชีวิต ตลอดจนสงเสริมการสนับสนุนมีสวนรวมเพื่อการเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่อง ฯลฯ 
เพื่อใหมนุษยชาติบรรลุถึงความสําเร็จของการพัฒนาที่ยั่งยืน (UNESCO. 1997: 16) 
  กอนหนานี้ไดมีการประชุม “The National Forum on Partnership Supporting Education 
about Environment ของ The National Science and Technology Council รวมกับ US. Department 
of Education ในสหรัฐอเมริกา ไดมีการทําขอตกลงเพื่อจะสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน ในป ค.ศ. 
1994 และตอมาไดทําเปนรายงานเสนอตอประธานาธิบดีแหงสหรัฐอเมริกา เร่ือง การศึกษาเพื่อความ
ยั่งยืน (Education for Sustainability: An Agenda for Action) ในป ค.ศ. 1996 โดยชี้ใหเห็นถึงความ
รับผิดชอบของการศึกษาตอการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยการศึกษาจะเปนเคร่ืองมือที่ชวยใหเกิดความรูที่
นําไปสูการเปล่ียนแปลงที่จําเปนตอการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การศึกษาเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืนจะตองใชองคความรูตางๆ เขามาเปนองคประกอบ ทั้งการศึกษาผูใหญ การฝกอบรมใน
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ระหวางการทํางาน โครงการการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ รวมทั้งส่ือตางๆ เพื่อใหความรูเขาถึง
บุคคลแตละคนใหมากที่สุด เอกสารดังกลาวไดใหนิยามการศึกษาเพื่อความยั่งยืนไววา “เปนกระบวนการ
เรียนรูตลอดชีวิต ที่นําไปสูการเปนพลเมืองที่ไดรับขอมูลและมีสวนเขามาเกี่ยวของในกระบวนการ มี
ทักษะการแกปญหาอยางสรางระบบ มีความรูเกี่ยวกับวิทยาศาสตรและสังคม มีพันธกิจที่จะเขามามี
สวนรวม รับผิดชอบทั้งในระดับปจเจกบุคคลและการใหความรวมมือในการกระทําตางๆ ที่จะทําให
มั่นใจไดวาจะมีส่ิงแวดลอมที่ดีมีเศรษฐกิจที่มั่งคั่งในอนาคต (PCSD. http://www.info.usaid.gov. 
environment/strategy.htm.) 
  กลาวโดยสรุป การศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนเปนการสะทอนใหเห็นขอเรียกรองและ
ขอเสนอตอการปรับทาทีของการศึกษาตอการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเห็นวา การศึกษาเปนวิธีการสําคัญที่
จะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนได โดยเฉพาะมุงไปที่บทบาทของการพัฒนาคนในชุมชนใหมีความรู ความ
เขาใจ มีทักษะ เจตคติ ตลอดจนปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเหมาะสม หรือนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน การ
ปรับบทบาทของการศึกษาเพื่อที่จะมุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น จะตองปรับใหการศึกษาเปนกระบวนการ
ตอเนื่องตลอดชีวิต สามารถเชื่อมโยงกับสวนอ่ืนๆ ในสังคมได ทั้งระบบการคิด ความรู และวิธีปฏิบัติ 
เปนการมีสวนรวมของทุกๆ ฝาย และเนนไปที่ชุมชนเปนเปาหมายหลัก 
 
การบริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของการบริหาร 
  นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการบริหาร ไวดังนี้ 
  การบริหาร หมายถึง การรวมมือกันทํากิจกรรม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคโดยการใช
กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม (วิจิตร  ศรีสะอาน. 2534: 6) และการบริการ หมายถึง 
ภาระหนาที่ของผูนํากลุม ซึ่งตองจัดการใหทรัพยากรทั้งที่เปนตัวคนและวัตถุสามารถประสานเขา
ดวยกัน เพื่อรวมกันทํางานเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพได และขณะเดียวกันจะตองจัดการองคการให
สัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกไดอยางดีที่สุด (ธงชัย  สันติวงษ. 2537: 26) และนอกจาก จันทราน ี 
สงวนนาม (2545: 11) ใหคําจํากัดความเกี่ยวกับการบริหาร สวนสัมพันธกับส่ิงตอไปนี ้
   1. กําหนดวัตถุประสงค หรือเปาหมายขององคกร 
   2. ทรัพยากรทางการบริหาร ซึ่งรวมถึงกลุมบุคคลในองคการ 
   3. กลไกการดําเนินงาน หรือการจัดกิจกรรมขององคการ 
  สวน สมพงศ  เกษมสิน (2514: 13-14) และไพบูลย  ชางเรียน (2532: 17) ใหความหมาย
วา การบริหาร หมายถงึ การนําเอาทรัพยากรการบริหาร (Administrative resource) เชน คน เงิน วัสดุ
ส่ิงของ และการจัดการมาประกอบการตามกระบวนการของการบริหาร (Process of administration) 

http://www.info.usaid.gov
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เชน POSDCoRB Model ใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากนั้นยังมี โมหลแมน (Moehlman. 1965) ไดใหความหมาย การบริหาร หมายถึง 
ความพยายามที่จะส่ังและผสมผสานความพยายามของมนุษยซึ่งมีจุดรวมที่มุงสูจุดมุงหมายปลายทาง
หรือเปาหมายบางอยาง การบริหารเปนกิจกรรมที่จําเปนสําหรับผูบริหารในองคการซึ่งมีหนาที่ส่ังการ
ใหความสะดวกในการทํางานของกลุมที่มีวัตถุประสงคเดียวกัน กิจกรรมของการบริหาร คือ กระบวนการ
ทุกอยางที่ตองการทําใหนโยบาย และวิธีการที่มีประสิทธิผล พอสรุปความหมาย ดังนี้ 
   1. การทํางานรวมกัน 
   2. การชวยใหตระหนักในเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา 
   3. การใหบริการแกสังคม 
   4. การเขาเกี่ยวของกับมนุษย เชน ครู นักเรียน ผูปกครองและประชาชนใหเกิดความ
รวมมือระหวางบุคคลเหลานี ้
   5. การใชทรัพยากรใหไดประโยชนมากที่สุด สําหรับการศึกษาและวัตถุประสงค โดย
ผานทางวิธีการของการจัดองคกร การส่ังการ การอํานวยความสะดวก และการปรับปรุงการทํางานให
บรรลุเปาหมายทางการศึกษา 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
  หลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษานั้นมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ทฤษฎีการ
บริหารในระยะเร่ิมแรกมีลักษณะเปนเพียงแนวคิดหรือขอเสนอที่ไมชัดเจน ซึ่งถือวาเปนยุคบุกเบิกทาง
ทฤษฎีรุนแรก ตอมาก็เร่ิมมีการพัฒนาศาสตรทางการบริหารข้ึนมาอยางมีหลักการเปนยุคทัศนะดั้งเดิม
และไดวิวัฒนาการสูยุคทัศนะเชิงพฤติกรรม ยุคทัศนะเชิงปริมาณ และยุคทัศนะรวมสมัยในปจจุบัน ซึ่ง 
วิโรจน  สารรัตนะ (2545: 30-31) ไดแบงทฤษฎีการบริหาร ไวดังนี้ 
   1. ทฤษฎีทัศนะดั้งเดิม แบงเปน 3 ทฤษฎี คือ 
    1.1 ทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตรที่มุงหาวิธีที่ดีที่สุดในการทํางาน 
    1.2 ทฤษฎีการบริหารจัดการมุงกําหนดหลักการทางการบริหารไวและเชื่อวา
หากมีการฝก อบรม จะทําใหสามารถเปนนักบริหารที่มีความสามารถได 
    1.3 ทฤษฎีการบริหารแบบราชการที่มุงเนนความเปนเหตุผลในองคประกอบ
ตางๆ ขององคกร 
   2. ทฤษฎีทัศนะเชิงพฤติกรรม มีจุดเนนอยูที่การศึกษาเพื่อความเขาใจปจจัยตางๆ ที่
มีผลตอพฤติกรรมของมนุษยในองคกร มีทัศนะตอบุคลากรในหนวยงานวาไมไดตองการปจจัยจูงใจ
ดานเศรษฐกิจหรือกายภาพเทานั้น แตยังเปนมนุษยสังคมที่ตองการปจจัยจูงใจดานสังคมดวย ทัศนะ
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ดังกลาวนําไปสูความเคล่ือนไหวเชิงมนุษยสัมพันธและตระหนักถึงความจําเปนของการบริหารวาควรมี
ทักษะเชิงมนุษยสัมพันธเพิ่มข้ึนดวย 
   3. ทฤษฎีทัศนะเชิงปริมาณ ซึ่งมีจุดเนนอยูที่ตัวแบบทางคณิตศาสตร สถิติ และ
ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชประกอบการตัดสินใจในการบริหารประสิทธิผล ประกอบดวย 3 หลักการ ดังนี้ 
    3.1 หลักการบริหารศาสตรหรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งจุดมุงหมายเพื่อใหมี
การตัดสินใจอยางมีประสิทธิผลจากการใชตัวแบบทางคณิตศาสตรและวิธีการเชิงสถิติมาประกอบ 
    3.2 หลักการบริหารเชิงปฏิบัติการ ซึ่งมุงจัดการเร่ืองของการผลิตและการใหบริการ
ที่มีประสิทธิภาพ 
    3.3 หลักการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ซึ่งมุงออกแบบระบบสารสนเทศ
และการนําไปใชโดยสรางระบบฐานขอมูลที่อาศัยคอมพิวเตอรเปนพื้นฐาน 
   4. ทฤษฎีทัศนะรวมสมัย ประกอบดวย 
    4.1 หลักการบริหารเชิงระบบ ประกอบดวย ปจจัยปอนเขา กระบวนการปจจัย
ปอนออก และขอมูลยอนกลับ ในการบริหารนั้น ผูบริหารตองคํานึงถึงลักษณะตางๆ ของความเปน
ระบบเปดมาใชใหเปนประโยชน 
    4.2 หลักการบริหารตามสถานการณ โดยมีความเชื่อวาไมมีวิธีการทํางานใดที่ดี
ที่สุดสําหรับทุกสถานการณ ผูบริหารตองมีทักษะเชิงมโนทัศนคอนขางสูงเพื่อใหสามารถวิเคราะห
สถานการณทําใหสามารถตัดสินใจเลือกหลักการหรือวิธีการที่เหมาะสมได ดังนั้น การนําทฤษฎีการ
บริหารสูการปฏิบัตินั้น ผูบริหารจะตองมีคุณลักษณะที่สําคัญ 2 ประการ คือ ความรูในเชิงทฤษฎีจาก
การศึกษาคนควา (เปนศาสตร) และความมีประสบการณจากการฝกฝน อบรมหรือจากการทํางาน 
(เปนศิลป) การที่จะเปนผูบริหารที่มีความสามารถนั้น 
   5. ทฤษฎีการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ฮอยและมิสเกล (Hoy; & Miskel. 1978: 
108-109) ไดมีการวิจัยสอบถามอาจารยใหญในโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 232 โรงเรียน 
สหรัฐอเมริกาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการตัดสินใจ แลวผลที่ไดปรากฏวา อาจารยใหญผูที่สามารถ
ตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ปรากฏวาเปนผูเตรียมการมาดี หาขอมูลแยกแยะระหวางขอเท็จจริง
กับความคิดเห็นไดอยางชัดเจน และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนอยางจริงใจดวย สําหรับอาจารยใหญ
ผูมีประสบการณดอยกวา ลวนแตเปนผูที่ไมไดเตรียมการมาสําหรับการที่ตัดสินใจนั้นเลย ส่ิงที่คนพบ
จากการวิจัยเร่ืองการมีสวนในการวินิจฉัยส่ังการ มีดังนี้ 
    5.1 การมีโอกาสรวมตัดสินใจทําใหครูมีขวัญดี 
    5.2 การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความสัมพันธโดยตรงตอความพึงพอใจตอ
วิชาชีพ 
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    5.3 ครู อาจารยพึงพอใจอาจารยใหญที่สงเสริมใหเขาเขารวมตัดสินใจ 
    5.4 ครู อาจารยมิไดคาดหวังจะเขามีสวนรวมในการตัดสินใจเสียทุกเร่ืองไป เขา
อยากเขารวมตัดสินใจเฉพาะเร่ืองที่เกี่ยวของกับตัวเขา หรือผลประโยชนของเขาเทานั้น 
    5.5 องคประกอบทั้งภายในและภายนอก มีผลกระทบตอระดับของการมีสวนรวม
ในการตัดสินใจ  
   6. ทฤษฎีอํานาจ และความขัดแยงในสถาบันการศึกษาของ วิคเตอร บอลดริดจ 
ทฤษฎีเนนที่ตัวแบบทางการเมือง (Political model) เปนสวนสําคัญในการวิเคราะหดานสังคมวิทยา 
ตั้งแตสมัยของคารล มารก เปนตนมา นักทฤษฎีความขัดแยงเนนที่การแยกสวนของระบบสังคม
ออกเปนกลุมผลประโยชน ซึ่งแตละกลุมตางก็มีเปาประสงคที่แตกตางกันออกไป ศึกษาปฏิสัมพันธ
ระหวางกลุมผลประโยชนเหลานี้ และแตละกลุมตางก็พยายามที่จะไดเปรียบอีกกลุมหนึ่งหรืออีก
หลายๆ กลุม 
  สรุปไดวาทฤษฎีการบริหารการศึกษาทั้งหลายมีความสําคัญในฐานะทําหนาที่ใหขอยุติ
ทั่วไป กอใหเกิดการวิจัยทางดานบริหารการศึกษา และการมีทฤษฎีตางๆ มาใชนั้น ชวยอํานวยความ
สะดวกแกผูศึกษาที่ไมตองไปจดจําขอมูล หรือขอความตางๆ ใหมากมาย เพียงจําหลักการหรือทฤษฎี
ตางๆ เหลานั้นได และนํามาประยุกตใชก็เพียงพอแลว ทฤษฎีทั้งหลายนั้นมีความสัมพันธกับการปฏิบัติ
ในแงที่วา ทฤษฎีวางกรอบความคิดใหแกผูปฏิบัติการนําเอาทฤษฎีมาใชชวยใหแนวทางวิเคราะหผลที่
เกิดข้ึนจากการปฏิบัตินั้นๆ และทฤษฎีชวยในการตัดสินใจ 
 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
  การบริหารมีลักษณะเดนเปนสากลอยูหลายประการ (จันทรานี  สงวนนาม. 2545: 11); 
(สมพงษ  เกษมสิน. 2514: 13-14) ดังนี้ 
   1. การบริหารยอมมีวัตถุประสงค 
   2. การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบ 
   3. การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหารเปนองคประกอบพื้นฐาน 
   4. การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเปนกระบวนการ 
   5. การบริหารเปนการดําเนินการรวมกันของกลุมบุคคล 
   6. การบริหารอาศัยความรวมมือรวมใจของบุคคล กลาวคือ ความรวมใจ (Collective 
Mind) จะกอใหเกิดความรวมมือของกลุม (Group Cooperation) อันจะนําไปสูพลังของกลุม (Group 
effort) ที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค 
   7. การบริหารมีลักษณะการรวมมือกันดําเนินการอยางมีเหตุผล 
   8. การบริหารมีลักษณะเปนการตรวจสอบผลปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค 
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   9. การบริหารไมมีตัวตน (intangible) แตมีอิทธิพลตอความเปนอยูของมนุษย 
  การบริหารงานเชิงระบบ (Systems Approach) โรงเรียนในฐานะหนวยงานที่มีเปาหมาย
ในการสรางเยาวชนของชาติใหเปนคนที่มีคุณภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่สังคมตองการ 
ภารกิจดังกลาวจะบรรลุตามเปาหมายหรือไมข้ึนอยูกับผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหาร ครู อาจารย 
และบุคลากรที่เกี่ยวของทุกคนที่จะตองรวมมือกันดําเนินการ โดยเฉพาะผูบริหารโรงเรียนที่จะตอง
วางแผนและปฏิบัติทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนมากมายหลายประการ ไดแก (กระทรวงศึกษาธิการ 
กรมวิชาการ. 2544: 3-10) 
   1. การบริหารงานวิชาการเปนภาระหนาที่สําคัญยิ่ง ซึ่งเกี่ยวของกับการเรียนการสอน
โดยตรงและเกี่ยวของกับงานทุกงานในโรงเรียน เชน การจัดครูเขาทําการสอน การจัดแผนการเรียน 
การจัดตารางสอน การพัฒนาส่ือการเรียน การพัฒนาหลักสูตร การวัดและประเมินผลการเรียน เปนตน 
   2. การบริหารงานธุรการ เปนงานบริการและสนับสนุนดานการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพื่อบริการงานในฝายหรือกลุมวิชาตางๆ ภายในโรงเรียนใหสามารถปฏิบัติงานได
โดยไมมีอุปสรรคและมีความคลองตัว ซึ่งจะสงผลใหการเรียนการสอนเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 
โดยขอบขายของการบริหารงานธุรการ เชน การวางแผนและการบริหารงานธุรการ การบริหารงานพัสดุ 
การบริหารงานการเงินและบัญชี ตลอดจนการบริหารงานทะเบียนสถิติ เปนตน 
   3. การบริหารงานบุคคล หมายถึง การใชคนเพื่อทํางานใหไดผลดีที่สุด ในระยะเวลา
ส้ันที่สุด และส้ินเปลืองงบประมาณและวัสดุอุปกรณนอยที่สุด ในขณะเดียวกันคนที่ทํางานก็มีความสุข 
ความพอใจในการทํางานดวย ขอบขายของการบริหารบุคคล คือ การคัดเลือกและสรรหาบุคลากร การ
บํารุงรักษาบุคลากร และการใหบุคลากรพนจากงาน 
   4. การบริหารงานกิจกรรมนักเ รียนเปนงานที่ เกี่ยวของกับนักเ รียนโดยตรง 
นอกเหนือจากการเรียนการสอนปกติ เปนงานที่มุงสงเสริมชีวิตความเปนอยูของนักเรียนใหเปนไป
ดวยดี อันจะสงผลตอไปถึงการพัฒนาบุคลิกภาพ ความรูความสามารถ หรือความถนัด ความสนใจของ
นักเรียน ขอบขายของการบริหารงานกิจการนักเรียนที่สําคัญ คือ การรับนักเรียน การจัดกลุมนักเรียน 
การรักษาวินัย การจัดบริการ และสวัสดิการจัดกิจกรรมนักเรียน เปนตน 
   5. การบริหารงานอาคารสถานที่เปนหนาที่ที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองเอาใจใส ดูแล
รักษา และตกแตงซอมแซมใหสามารถใชประโยชนไดอยางคุมคา สรางเสริมบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมที่สะอาดสดชื่น มีความรมร่ืนสวยงามแกบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
ขอบขายของการบริหารงานอาคารสถานที่ที่สําคัญ ไดแก การจัดสรางอาคารสถานที่ การใชอาคาร
สถานที่ การบํารุงรักษา การควบคุมดูแลอาคารสถานที่ เปนตน 
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   6. การบริหารงานบริการ และงานสัมพันธกับชุมชน งานบริการเปนงานหนึ่งที่มี
ความสําคัญในการสงเสริมสนับสนุนใหทุกงานดําเนินการไปตามเปาหมาย โดยคํานึงถึงหนาที่ที่จะตอง
ใหบริการชุมชนทั้งในดานการศึกษาและการบริการอ่ืนๆ ดวย อันเปนการสรางประโยชนและความ
เจริญใหกับชุมชนนั้นๆ นอกจากนี้โรงเรียนจะตองอาศัยทรัพยากรจากชุมชนมาพัฒนาโรงเรียนอีกดวย 
โดยกําหนดภาระหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนในการสรางความสัมพันธกับชุมชนไว คือ วางแผนและ
กําหนดโครงสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน สรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน
สูชุมชน สอนประชาชน บริการชุมชน ตลอดจนการทําหลักฐานตางๆ  
  จากภารกิจของผูบริหารโรงเรียนขางตน พบวา ผูบริหารโรงเรียน หรือผูชวยผูบริหารเพียง
คนเดียวจะสามารถปฏิบัติงานตามขอบขายที่กําหนดไดอยางครบถวน จึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือ
รวมใจในการปฏิบัติงานจากทุกฝาย ทุกหมวดวิชา และทุกงาน รวมกันวางแผนหาเทคนิควิธีการและ
กระบวนการที่จะแกปญหาดังกลาว โดยเฉพาะการนําการบริหารงานเชิงระบบมาใชกับทุกคน 
  การบริหารโรงเรียนเปนที่กลาวกันโดยทั่วไปในวงการศึกษาวา ผูบริหารโรงเรียนเปนผูมี
บทบาทที่สําคัญที่สุดในฐานะที่เปนผูมีสวนรับผิดชอบอยางใกลชิดตอการจัดการศึกษาอันเปนพื้นฐาน
ของการศึกษาทุกระดับ การที่ปฏิบัติงานในหนาที่ใหเหมาะสมกับความสําคัญที่กลาวมานั้น ผูบริหาร
จะตองมีความรู ความเขาใจ ในเร่ืองการบริหารโรงเรียนเปนอยางดี กลาวคือ ตองทราบและเขาใจกับ
วัตถุประสงคขอบขายและความสําคัญของงานบริหารโรงเรียนเพื่อใหสามารถดําเนินงานไดบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดไว โดยกรมสามัญศึกษาไดกําหนดเกณฑมาตรฐานดานการบริหารโรงเรียนให
ผูบริหารใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อใหหนวยงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (พนัส   
หันนาคินทร. 2542: 20) 
 ลักษณะของกลยุทธการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธการบริหารที่ทรงประสิทธิภาพที่จะทําใหการบริหารสามารถประสบผลสําเร็จได
อยางดีในทุกสถานการณ และทุกเงื่อนไขของสภาพแวดลอมนั้น ลักษณะจะเปนดังนี้ 
   1. เปนการบริหารเชิงรวมที่กระทําอยางเปนระบบที่มีการบริหารครบสมบูรณทุกดาน 
   2. เปนการบริหารที่พรอมสมบูรณดวย “แผนงาน” ที่มีประสิทธิภาพซึ่งระบุออกมา
โดยอาศัย “เปาหมาย” (Goals) เปนเคร่ืองมือ แผนงานที่มีประสิทธิภาพเหลานี้จะเกิดข้ึนไดก็โดยการ
ใหผูปฎิบัติไดมีสวนรวมในการพิจารณากําหนดเปาหมายเหลานี้ดวย 
   3. เปนการบริหารที่พรอมสมบูรณดวยเทคนิคการจัดทําแผน การวัดผล การจูงใจ การ
ควบคุม การพัฒนานักบริหาร และการสามารถแสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลง
ไดอีกดวย 
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  ตามลักษณะทั้งสามประการขางตน ถาจะนํามาพิจารณาจัดทําเปนกลยุทธการบริหาร
ในทางปฏิบัติแลวอาจแยกเปน “กลยุทธการบริหาร” ดังนี้ 
   1. การใชวิธีการบริหารงานอยางเปนระบบ ซึ่งอาศัยการบริหารโดยเปาหมาย (MBO) 
เปนเคร่ืองมือ 
   2. การอาศัย “แผนกลยุทธ” เปนเคร่ืองมือเสริมสรางประสิทธิผลในระยะยาว 
   3. การใชโครงสรางเปาหมายผลสําเร็จเปนตัวเรงผลผลิต 
   4. การอาศัยกระบวนการวางแผนและตั้งเปาหมายเพื่อใหพนักงาน มีความผูกพัน
ตอเปาหมายผลสําเร็จ 
   5. การใชวิธีจูงใจคนเพื่อเพิ่มผลผลิต 
   6. การอาศัยระบบการควบคุมแบบสรางสรรค 
   7. การเพิ่มประสิทธิภาพโดยการวางแผนทรัพยากรบุคคลและพัฒนาขีดความสามารถ
ทางการบริหาร 
   8. การเพิ่มประสิทธิภาพดวยวิธีการเสริมขวัญและกําลังใจ โดยอาศัยการใหโอกาส
กาวหนาในหนาที่งานบริหาร 
   9. การใชกลยุทธเพิ่มประสิทธิภาพจากการบริหารพฤติกรรมองคกรโดยสวนรวม 
   10. การเพิ่มประสิทธิภาพโดยการเรียนรูและเอาชนะคูแขงขัน 
   11. การสรางประสิทธิภาพโดยปรับการบริหารใหสอดคลองกับปญหาในอนาคต อาจ
กลาวไดวา สอดคลองกับการบริหารเชิงรวมที่เปนภารกิจทางการบริหารของผูบริหารที่มีอยูเปนพิเศษ 
คือ 
    11.1 การใชวิธีบริหารแบบมุงหมายเปนสําคัญ ทั้งนี้ก็เพราะในภาวะเศรษฐกิจที่
ประสบปญหาวิกฤตินั้น ประสิทธิภาพผลผลิตที่ทําใหจะเปนเร่ืองสําคัญยิ่งที่นักบริหารจะตองวัดผลและ
ติดตามตลอดเวลา การตั้งเปาหมายผลสําเร็จที่ตองการและการติดตามผลงานที่ทําไดตางก็อาศัย
เปาหมายเปนเคร่ืองมือที่จะขาดเลยมิได 
    11.2 การจัดระบบการวางแผนที่สมบูรณ ทั้งนี้ก็เพื่อใหองคกรมีความเขมแข็งจาก
การมีระบบการวางแผนกลยุทธสําหรับระยะยาว รวมทั้งการมีกระบวนการวางแผนที่สามารถระบุ
เปาหมายผลสําเร็จตางๆ ที่สามารถนํามาใชบริหารงานเพื่อความสําเร็จรวมกันทั้งสองฝาย คือ ฝาย
บริหารและฝายปฏิบัติ 
    11.3 การจัดระบบการบริหารงานในข้ันปฏิบัติที่ดีพรอม นั้นคือ การใชระบบการ
วัดผลและประเมินผล การจูงใจทรัพยากรบุคคล ตลอดจนระบบการควบคุมเพื่อใชเปนเคร่ืองมือที่
เหมาะสมสําหรับการเสริมสรางประสิทธิภาพผลผลิตใหสูงข้ึนไดตลอดเวลา 
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แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  “การบริหารการศึกษา (Educational Administration)” ประกอบดวยคําสําคัญ 2 คํา คือ 
คําวา “การบริหาร (Administration)” และ “การศึกษา (Education)” ดังนั้น จะขอแยกความหมายของ
คําสองคํานี้ 
  การบริหาร คือ ศิลปะในการทําใหส่ิงตางๆ ไดรับการกระทําจนเกิดผลสําเร็จ  ซึ่ง
หมายความวา ผูบริหารไมใชเปนผูลงมือปฏิบัติแตเพียงผูเดียว แตเปนผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติงาน
ทํางานจนบรรลุตามจุดหมายขององคการหรือตรงตามจุดมุงหมายที่ผูบริหารตัดสินใจ 
  การศึกษา คือ ความเจริญงอกงามหรือการจัดประสบการณที่ดีใหเหมาะสมแกผูเรียน 
เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพทั้งความคิด ความรู ความสามารถ ตลอดจนการเปนคนดี 
  การบริหารการศึกษา คือ การจัดกิจกรรมตางๆ ที่บุคคลภายในองคกรรวมกันดําเนินการ
เพื่อพัฒนาใหบุคลากรหรือสมาชิกของสังคมทุกๆ ดาน นับตั้งแตบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ  
เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองความตองการของสังคมสําหรับในเร่ืองกระบวนการ
ตองอาศัยกาควบคุมส่ิงแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัยการจัดสรรทรัพยากร ตลอดจนวิธีและ
เทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหการพัฒนาบุคลากรเปนไปตามเปาหมายของสังคมที่ตนไดดําเนิน
ชีวิตอยู (ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ. 2542: 6) การบริหารเปนกระบวนการในการใชศาสตรและศิลปที่นําเอา
ทรัพยากรการศึกษามาปฏิบัติประกอบกับกระบวนการบริหาร โดยมีเปาหมายเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ (ธีรรัตน  อิจจารักษ. 2542: 11) เปนการดําเนินการกิจกรรมภายใน
โรงเรียนโดยกลุมบุคคลหลายฝาย เพื่อใหนักเรียนไดมีการพัฒนาทางดานรางกาย อารมณ สังคม จิตใจ 
และสติปญญา ตลอดจนเปนสมาชิกที่ดีของสังคมตลอดไป (วิไล  ธนะวัฒน. 2541: 16) เพื่อบรรลุ
จุดหมายของโรงเรียน โดยอาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผนการจัดการโครงสราง
การบริหาร การนําไปสูการปฏิบัติ การควบคุมการประเมิน (วิโรจน  สารรัตนะ. 2541: 16) ซึ่งเปนภารกิจ
ของผูบริหารจะตองบริหารทั้งคน เงิน วัสดุอุปกรณ โดยมุงเนนเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน สนับสนุน
ใหบุคลากรมุงมั่นในการพัฒนางาน จัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน (ประเสริฐ  เชษฐพันธ. 
2542: 88) นอกจากนี้ วิจิตร  วรุตบางกูร (2542: 3) กลาววา การบริหารโรงเรียน เปนกิจกรรมตางๆ ที่
บุคคลหลายคนรวมมือกันดําเนินการเพื่อใหบริการทางการศึกษาแกเยาวชนและผูสนใจเพื่อใหเกิดการ
พัฒนาทางดานความรูความสามารถ ทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและคุณธรรมตางๆ เพื่อเปนสมาชิก 
ที่ดีของสังคมและประเทศชาติ สวน รุง  แกวแดง (2544: 44) อธิบายวา การบริหาร คือ การจัดการ
เพื่อใหผูเรียนไดรับบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพมากที่สุด สําหรับ นิพนธ  กินาวงศ (2543: 33) ให
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ความเห็นวา เปนการรวมมือกันปฏิบัติงานของบุคคลตั้งแต 2 คน ข้ึนไป โดยมีวัตถุประสงคเดียวกันและ
มีวัตถุประสงครวมกัน โดยรูปแบบการบริหารมีลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
   1. การบริหารเปนกิจกรรมของกลุมบุคคลตั้งแต 2 คน ข้ึนไป 
   2. การบริหารเปนการที่กลุมบุคคลรวมมือกันทํากิจกรรม 
   3. การบริหารเปนการทํากิจกรรมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
   4. การบริหารเปนการทํากิจกรรมโดยใชกระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม 
  จากความหมายของการบริหารการศึกษาขางตน สามารถสรุปไดวา การบริหาร หมายถึง 
กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลตั้งแต 2 คน ข้ึนไป ใชศาสตรและศิลปรวมมือกันดําเนินภารกิจตางๆ เพื่อให
ภารกิจนั้นบรรลุวัตประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางที่บุคคลรวมกันกําหนด พัฒนาการทํางาน
ของบุคคลในองคกร เพื่อใหเกิดการบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล โดยมุงเนนใหหนวยงานหรือองคกรนั้นทํางานอยางเต็มความสามารถ มีระบบ และ
นํามาซึ่งความสําเร็จลุลวงในการปฏิบัติงาน การยอมรับจากบุคคลภายในและนอกองคกร สราง
ความสําเร็จใหกับองคกรโดยอาศัยกระบวนการที่เปนระบบและใชทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ 
อยางเหมาะสม สวนการบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายๆ คนในสังคมรวมกัน
ดําเนินการเพื่อพัฒนาเด็กเยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน เชน ความรู 
ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม คานิยม บุคลิกภาพ พฤติกรรม เพื่อใหบุคคลดังกลาวเปนสมาชิกที่ดี
ของสังคม โดยกระบวนการตางๆ ที่อาศัยการควบคุมส่ิงแวดลอมใหมีผลตอบุคคลและอาศัยทรัพยากร 
ตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม 
 ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการบริหารการศึกษา 
  ระยะที ่1 ระหวาง ค.ศ. 1887-1945 (ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ. 2542: 10) ยุคนักทฤษฎีการ
บริหารสมัยดั้งเดิม (The Classical organization theory) แบงยอยเปน 3 กลุม ดังนี้ 
   1. กลุมการจัดการเชิงวิทยาศาสตรของเทเลอร (Scientific Management) ของ  
เฟรดเดอริก เทยเลอร (Frederick Taylor) ความมุงหมายสูงสุดของแนวคิดเชิงวิทยาศาสตร คือ จัดการ
บริหารธุรกิจหรือโรงงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด Taylor มองคนงานแตละคน
เปรียบเสมือนเคร่ืองจักรที่สามารถปรับปรุงเพื่อเพิ่มผลผลิตขององคการได เจาของตํารับ “The one 
best way” คือประสิทธิภาพของการทํางานสูงสุดจะเกิดข้ึนไดตองข้ึนอยูกับส่ิงสําคัญ 3 อยาง คือ 
    1.1 เลือกคนที่มีความสามารถสูงสุด (Selection) 
    1.2 ฝกอบบรมคนงานใหถูกวิธ ี(Training) 
    1.3 หาส่ิงจูงใจใหเกิดกําลังใจในการทํางาน (Motivation)  
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    เทเลอร คือผลผลิตของยุคอุตสาหกรรมในงานวิจัยเร่ือง “Time and Motion 
Studies” เวลาและการเคล่ือนไหว เชื่อวามีวิธีการทางวิทยาศาสตรที่จะบรรลุวัตถุประสงคเพียงวิธีเดียว
ที่ดีที่สุด เขาเชื่อในวิธีแบงงานกันทํา ผูปฏิบัติระดับลางตองรับผิดชอบตอระดับบน เทยเลอร เสนอ
ระบบการจางงาน (จายเงิน) บนพื้นฐานการสรางแรงจูงใจ สรุปหลักวิทยาศาสตรของเทยเลอรสรุป
งายๆ ประกอบดวย 3 หลักการ ดังนี้ 
     1. การแบงงาน (Division of Labors) 
     2. การควบคุมดูแลบังคับบัญชาตามสายงาน (Hierarchy) 
     3. การจายคาจางเพื่อสรางแรงจูงใจ (Incentive payment) 
   2. กลุมการบริหารจัดการ (Administration Management) หรือทฤษฎีบริหารองคการ
อยางเปนทางการ (Formal Organization Theory) ของฟาโยล (Fayol) บิดาของทฤษฎีการปฏิบัติการ
และการจัดการตามหลักบริหาร ทั้ง Fayol และ Taylor จะเนนตัวบุคลปฏิบัติงาน + วิธีการทํางาน ได
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล แตก็ไมมองดาน “จิตวิทยา” ฟาโยล (Fayol) ไดเสนอแนวคิดในเร่ืองหลัก
เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 14 ประการ แตลักษณะที่สําคัญ ดร.วิชัย  ตันศิริ ไดนําเสนอในหนังสือ 
อุดมการณทางการศึกษาทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ดังนี้ 
    2.1 หลักการทํางานเฉพาะทาง (Specialization) คือ การแบงงานใหเกิดความ
ชํานาญเฉพาะทาง 
    2.2 หลักสายบังคับบัญชา เร่ิมจากบังคับบัญชาสูงสุดสูระดับต่ําสุด 
    2.3 หลักเอกภาพของบังคับบัญชา (Unity of Command) 
    2.4 หลักขอบขายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผูดูแลหนึ่งคนตอ 6 คน 
ที่จะอยูใตการดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพที่สุด 
    2.5 การส่ือสารแนวดิ่ง (Vertical Communication) การส่ือสารโดยตรงจากเบื้อง
บนสูเบื้องลาง 
    2.6 หลักการแบงระดับการบังคับบัญชาใหนอยที่สุด คือ ไมควรมีสายบังคับ
บัญชายืดยาวหลายระดับมากเกินไป 
    2.7 หลักการแบงความรับผิดชอบระหวางสายบังคับบัญชาและสายเสนาธิการ 
(Line and Staff Division) 
   3. ทฤษฎีบริหารองคการในระบบราชการ (Bureaucracy) มาจากแนวคิดของ เวเบอร 
(Weber. 1947) ที่กลาวถึงหลักการบริหารราชการ ประกอบดวย 
    3.1 หลักของฐานอํานาจจากกฎหมาย 
    3.2 การแบงหนาที่และความรับผิดชอบ ที่ตองยึดระเบียบกฎเกณฑ 
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    3.3 การแบงงานตามความชํานาญการเฉพาะทาง 
    3.4 การแบงงานไมเกี่ยวกับผลประโยชนสวนตัว 
    3.5 มีระบบความมั่นคงในอาชีพ 
  จะอยางไรก็ตาม ระบบราชการมีทั้งขอดีและขอเสีย ซึ่งในดานขอเสีย คือ สายบังคับ
บัญชายืดยาว การทํางานตองอางอิงกฎระเบียบ จึงชักชาไมทันการแกไขปญหาในปจจุบัน เรียกวา 
ระบบ “Red tape” ในดานขอดี คือ ยึดประโยชนสาธารณะเปนหลัก การบังคับบัญชา การเล่ือนข้ัน
ตําแหนงที่มีระบบระเบียบ แตในปจจุบันระบบราชการกําลังถูกแทรกแซงทางการเมืองและทาง
เศรษฐกิจ ทําใหเร่ิมมีปญหา 
  ระยะที่ 2 ระหวาง ค.ศ. 1945-1958 ยุคทฤษฎีมนุษยสัมพันธ (Human Relation) Follette 
ไดนําเอาจิตวิทยามาใชและไดเสนอการแกปญหาความขัดแยง (Conflict) ไว 3 แนวทาง ดังนี้ 
   1. Domination คือ ใชอํานาจอีกฝายสยบลง คือใหอีกฝายแพใหได ไมดีนัก 
   2. Compromise คือ คนละคร่ึงทาง เพื่อใหเหตุการณสงบโดยประนีประนอม 
   3. Integration คือ การหาแนวทางที่ไมมีใครเสียหนา ไดประโยชนทั้ง 2 ทาง (ชนะ 
ชนะ) 
  การวิจัยหรือการทดลองฮอรทอรน (Hawthon Experiment) ที่ เมโย (Mayo) กับคณะทํา
การวิจัยเร่ิมที่ขอสมมติฐานวาส่ิงแวดลอมมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของคนงาน มีการคนพบจาก
การทดลอง คือ มีการสรางกลุมแบบไมเปนทางการในองคการ ทําใหเกิดแนวความคิดใหมที่วา 
ความสัมพันธของมนุษย มีความสําคัญมาก ซึ่งผลการศึกษาทดลองของเมโยและคณะ พอสรุปไดดังนี้ 
   1. คนเปนส่ิงมีชีวิต จิตใจ ขวัญ กําลังใจ และความพึงพอใจเปนเร่ืองสําคัญในการ
ทํางาน 
   2. เงินไมใชส่ิงลอใจที่สําคัญแตเพียงอยางเดียว รางวัลทางจิตใจมีผลตอการจูงใจใน
การทํางานไมนอยกวาเงิน 
   3. การทํางานข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมทางสังคมมากกวาสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
คับที่อยูไดคับใจอยูยาก ขอคิดที่สําคัญ การตอบสนองคน ดานความตองการศักดิ์ศรี การยกยอง จะ
สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานจากแนวคิด “มนุษยสัมพันธ” 
  ระยะที ่3 ตั้งแต ค.ศ. 1958-ปจจุบัน ยุคการใชทฤษฎีการบริหาร (Administrative Theory) 
หรือการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร (Behavioral Science Approach) ยึดหลักระบบงาน + ความ 
สัมพันธของคน + พฤติกรรมขององคการ ซึ่ง ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2542: 11) ไดรวบรวมแนวคิด 
ทฤษฎีที่หลายๆ คน ไดแสดงไวดังนี้ 
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   1. บารนารด (Barnard) เขียนหนังสือชื่อ The Function of The Executive ที่กลาวถึง
งานในหนาที่ของผูบริหารโดยใหความสําคัญตอบุคคลระบบของความรวมมือองคการ และเปาหมาย
ขององคการ กับความตองการของบุคคลในองคการตองสมดุลกัน 
   2. ทฤษฎีของมาสโลว วาดวยการจัดอันดับข้ันของความตองการของมนุษย (Maslow-
Hierarchy of needs) เปนเร่ืองแรงจูงใจแบงความตองการของมนุษยตั้งแตความตองการดานกายภาพ 
ความตองการดานความปลอดภัย ความตองการดานสังคม ความตองการดานการเคารพ-นับถือ และ
ประการสุดทาย คือ การบรรลุศักยภาพของตนเอง (Self actualization) คือ มีโอกาสไดพัฒนาตนเอง
ถึงข้ันสูงสุดจากการทํางาน แตความตองการเหลานี้ ตองไดรับการตอบสนองตามลําดับข้ัน 
   3. ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร (Douglas McGregor) เขาไดเสนอแนวคิด
การบริหารอยูบนพื้นฐานของขอสมมติฐานเกี่ยวกับทัศนคติของมนุษยตางกัน 
    ทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control) ทฤษฎีนี้ได
ตั้งสมมติฐาน ดังนี้ 
     1. คนไมอยากทํางาน และหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ 
     2. คนไมทะเยอทะยาน และไมคิดริเร่ิม ชอบใหการส่ัง 
     3. คนเห็นแกตนเองมากวาองคการ 
     4. คนมักตอตานการเปล่ียนแปลง 
     5. คนมักโงและหลอกงาย 
    ผลการมองธรรมชาติของมนุษยเชนนี้ การบริหารจัดการจึงเปนการใชเงิน วัตถุ 
เปนเคร่ืองลอใจ เนนการควบคุม การส่ังการ เปนตน 
    ทฤษฎี Y (The intergration of Individual and Organization Goal) ทฤษฎีขอนี้
เกิดจากขอสมติฐาน ดังนี้ 
     1. คนจะใหความรวมมือ สนับสนุน รับผิดชอบ ขยัน 
     2. คนไมเกียจครานและไววางใจได 
     3. คนมีความคิดริเร่ิมทํางานถาไดรับการจูงใจอยางถูกตอง 
     4. คนมักจะพัฒนาวิธีการทํางาน และพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
    ผูบังคับบัญชาจะไมควบคุมผูใตบังคับบัญชาอยางเขมงวด แตจะสงเสริมใหรูจัก
ควบคุมตนเองหรือของกลุมมากข้ึน ตองใหเกียรติซึ่งกันและกัน จากความเชื่อที่แตกตางกัน ทําใหเกิด
ระบบการบริหารที่แตกตางกันระหวางระบบที่เนนการควบคุมกับระบบที่คอนขางใหอิสรภาพ 
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   4. อูชิ (Ouchi) ชาวญี่ปุนไดเสนอทฤษฎี Z (A Theory) อูชิ (Ouchi) ศาสตราจารย
แหงมหาวิทยาลัย UXLA (I of California Los Angeles) ทฤษฎีนี้รวมเอาหลักการของทฤษฎี X, Y เขา
ดวยกัน แนวความคิดคือ องคการตองมีหลักเกณฑที่ควบคุมมนุษย แตมนุษยรักความเปนอิสระและมี
ความตองการ หนาที่ของผูบริหารจึงตองปรับเปาหมายขององคการใหสอดคลองกับเปาหมายของ
บุคคลในองคการ 
    สรุป เมื่อออมชอมสองทฤษฎีมีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ คือ 
     1. การทําใหปรัชญาที่กําหนดไวบรรลุ 
     2. การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
     3. การใหความไววางใจแกผูใตบังคับบัญชา 
     4. การใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ 
   5. ทฤษฎีวิเคราะหระบบ (System Approach หรือ General System Theory) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 ทฤษฎีวิเคราะหระบบ 
 
    ระบบ คือ การรวบรวมสวนประกอบตางๆ ที่มีความสัมพันธกันทั้งภายในและการ
มีปฏิสัมพันธกัน โดยสวนประกอบทั้งหลายนั้นจะรวมกันทํางานอยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อให
การดําเนินงานนั้นบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 
    ทฤษฎีวิเคราะหระบบเปนทฤษฎีที่มีคุณคาในการตรวจสอบขอบกพรองของ
กระบวนการบริหารทั้งปวง รวมทั้งการบริหารการศึกษาดวย โดยการวิเคราะหการนําเขา วิเคราะห

สภาพแวดลอม 
(environment) 

ส่ิงนําเขา 
Input 

กระบวนการ 
Process 

ผลผลิต 
Output 

ขอมูลยอนกลับ 
Feed Back 
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กระบวนการ และวิเคราะหผลผลิตวาส่ิงที่ลงทุนไปคุมคาหรือไม ลวนรวบรวมขอมูลแลวปรับปรุงแกไข
ตอไป 
    องคประกอบของระบบ 
     1. ขอมูล เปนการตั้งปญหาและวิเคราะหถึงปญหา การตั้งจุดประสงคหรือ
เปนการปอนวัตถุดิบ ตลอดจนขอมูลตางๆ เพื่อการแกปญหานั้น 
     2. กระบวนการ เปนกระบวนการ และการวิเคราะหขอมูลการปอนเขามา 
เพื่อดําเนินการตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
     3. ผลลัพธ เปนผลผลิตที่ไดออกมาภายหลังจากการดําเนินงานในข้ันของ
กระบวนการส้ินสุดลงรวมถึงการประเมินดวย 
    นอกจากนี้ ยังมีขอมูลปอนกลับซึ่งเปนการนําเอาผลลัพธที่มีประเมินนั้นมา
พิจารณาวามีขอบกพรองอะไรบาง เพื่อจะไดทําการปรับปรุงแกไขขอบกพรองในสวนตางๆ นั้นให
สามารถใชในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 การบริหารการศึกษาโดยการวิเคราะหจากทฤษฎ ี4 P’s 
  1. Purpose (ความมุงหมายหรือวัตถุประสงค) มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคนใหมี
คุณภาพไมหวังผลกําไร 
  2. People (บุคคล) 
   2.1 ผูใหบริการ คือ ครู อาจารย ผูอํานวยการโรงเรียน อธิการบดี ตลอดจนผูบริการ
การศึกษาตองเปนบุคคลที่มีคุณภาพ เปนคนดี เปนคนเกง และเปนตัวอยางแกผูรับบริการหรือนักเรียน 
ซึ่งเปนบุคคลที่แตกตางไปจากผูบริหาร 
  การบริหารเปนสาขาวิชาที่มีการจัดระเบียบอยางเปนระบบ คือ มีหลักเกณฑและทฤษฎีที่
พึงเชื่อถือได อันเกิดจากการคนควาเชิงวิทยาศาสตร เพื่อประโยชนในการบริหาร โดยลักษณะนี้ การ
บริหารจึงเปนศาสตร (Science) เปนศาสตรสังคม ซึ่งอยูกลุมเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และ
รัฐศาสตร แตถาพิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ตองอาศัยความรู ความสามารถ 
ประสบการณ และทักษะของผูบริหารแตละคน ที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งเปนการประยุกตเอา
ความรู หลักการ และทฤษฎีไปปรับใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณและส่ิงแวดลอม 
การบริหารจะมีลักษณะเปนศิลป (Arts) (http://www.kunkroo.com/adminl.html) 
  ปจจัยสําคัญการบริหารที่สําคัญมี 4 อยาง ที่เรียกวา 4 Ms ไดแก 
   1. คน (Man) 
   2. เงิน (Money) 
   3. วัสดุส่ิงของ (Materials) 

http://www.kunkroo.com/adminl.html)
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   4. การจัดการ (Management) 
 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ ไดทําการแบงภาระงานของสถานศึกษาเปน 4 งานใหญๆ ไดแก 
งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานทั่วไป โดยแตละงานจะมีการกําหนดภาระงานอยาง
ชัดเจน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 42-73) ดังรายละเอียดดังนี้ 
  ดานวิชาการ 
   การบริหารงานวิชาการ ถือเปนงานหลัก หรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุงกระจาย
อํานาจในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมากที่สุด ดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศึกษาดําเนินการได
โดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน ชุมชน ทองถิ่น และการมีสวนรวม
จากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซึ่งจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและ
การจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้ง
การวัดปจจัยเกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถิ่น ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
   ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
    รจนา  ไชยโกฏิ (2548: 16) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนวา หมายถึง 
การดําเนินงานทุกชนิดเพื่อสงเสริม พัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนของโรงเรียนใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ไมวาจะเปนงานที่เกี่ยวของกับครูหรือนักเรียนก็ตาม โดยถือวาเปนงานหลักที่มคีวามสําคัญ
มากที่สุดในการบริหารงานโรงเรียนเชนกัน 
    พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดเสนอแนวทางการบริหารและ
การจัดการศึกษาดานวิชาการ ไวดังนี้ 
     1. หลักการและแนวคิด 
      1.1 จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหเปนไปตามกรอบหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ึนพื้นฐาน และสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการของชุมชนและสังคมอยางแทจริง 
โดยมีครูผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
      1.2 จัดกระบวนการเรียนรู โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด 
      1.3 ใหชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตร กระบวนการ
เรียนรู รวมทั้งเปนเครือขายและแหลงเรียนรู 
      1.4 จัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดใหมีดัชนีวัดคุณภาพ
ดวยการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได 
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      1.5 มุงสงเสริมใหมีการรวมมือเปนเครือขาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
คุณภาพในการจัดและพัฒนาการศึกษา 
     2. ขอบขายการบริหารงานวิชาการ 
      2.1 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
       2.1.1 จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพปญหา 
ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม และเปนไปตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ข้ึนพื้นฐาน 
       2.1.2 บริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
       2.1.3 นิเทศเพื่อการพัฒนาการใชหลักสูตรภายในสถานศึกษา 
       2.1.4 ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 
      2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
       2.2.1 จัดทําแผนการเรียนรูโดยผูเรียนมีสวนรวม 
       2.2.2 จัดกระบวนการเรียนรูใหยืดหยุนตามความเหมาะสม ทั้ง
ดานเวลา สาระการเรียนรู และผูเรียน 
       2.2.3 จัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ใหผูเรียนได
เรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงการเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 
       2.2.4 ใชการแนะแนวเปนสวนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู 
       2.2.5 ใหผูปกครอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม เขามามีสวนรวม
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 
       2.2.6 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู
อยางหลากหลายและตอเนื่อง 
      2.3 การวัด ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 
       2.3.1 กําหนดระเบียบการวัดและการประเมินผล 
       2.3.2 จัดทําเอกสาร หลักฐานการศึกษา ใหเปนไปตามระเบียบการ
วัดและประเมินผลของสถานศึกษา 
       2.3.3 วัดผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ เทียบโอนผลการ
เรียน และอนุมัติผลการเรียนในสถานศึกษา 
       2.3.4 จัดใหมีการประเมินผลการเรียนทุกชวงชั้น และจัดใหมีการ
ซอมเสริมกรณีที่มีผูเรียนไมผานเกณฑการประเมิน 
       2.3.5 จัดใหมีการพัฒนาเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผล 
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       2.3.6 มีการเทียบโอนผลการเรียนโดยคณะกรรมการ 
       2.3.7 จัดระบบสารสนเทศดานการวัดผล ประเมินผล และการ
เทียบโอนผลการเรียน เพื่อใชในการอางอิง ตรวจสอบ และใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน 
      2.4 การประเมินคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
       2.4.1 จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
       2.4.2 สนับสนุนสงเสริมใหมีระบบการประกันคุณภาพในระดับ
หนวยงาน 
       2.4.3 กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
       2.4.4 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
      2.5 การพัฒนาและใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
       2.5.1 สงเสริมและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนา และใชส่ือและ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการศึกษา 
       2.5.2 จัดหาส่ือ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหกับผูสอน และ
ผูเรียนอยางเพียงพอและหลากหลาย 
       2.5.3 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 
       2.5.4 จัดใหมีแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ให
พอเพียงและสอดคลองกับการจัดกระบวนการเรียนรู 
       2.5.5 สงเสริมใหครูและผูเรียนไดใชแหลงเรียนรู ทั้งในและนอก
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
      2.6 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
       2.6.1 สงเสริมและสนับสนนุใหครูทําวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน หลักสูตร 
กระบวนการเรียนรู การใชส่ือและอุปกรณการเรียนรู 
       2.6.2 รวบรวมและเผยแพรผลการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
รวมทั้งสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยมาใชเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
       2.6.3 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
       2.6.4 ชุมชน องคการ หนวยงาน และสถาบันทางสังคมอ่ืน 
       2.6.5 สงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนสามารถเลือกสรรภูมิปญญา 
และวิทยาการตางๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ โดยรวมมือกับ
บุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนๆ  
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       2.6.6 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
    ปรีชา  สวัสดี (2545: 30) กลาวโดยสรุปวา การบริหารงานวิชาการ คือ การ
บริหารงานกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน เพื่อที่จะสงเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียนใหกาวหนาและมี
ประสิทธิภาพอยูเสมอ และนับวาเปนหัวใจของการศึกษาอบรม ดังนั้น ผูบริหารควรใหความสนใจและ
ใชเวลาในการบริหารงานดานนี้มากที่สุดกวาดานอ่ืนๆ  
    พนัส  หันนาคินทร (2524: 68) กลาววา หนาที่ของผูบริหารโรงเรียนทางวิชาการ 
คือ 
     1. งานเกี่ยวกับตัวครู ไดแก การจัดหาครูมาสอน การมอบหมายงานตางๆ 
ใหครูตามความสามารถ เหมาะสม การสรางขวัญและกําลังใจ การพัฒนาครู การนิเทศ การพิจารณา
ความดีความชอบ 
     2. งานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก การแบงกลุมนักเรียน การสงเสริมนักเรียน
ทางวิชาการ การบริการตางๆ การสอนซอมเสริม การติดตอผูปกครอง 
     3. งานดานจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ไดแก การใชหลักสูตรและการ
ประเมินผลนักเรียน และอ่ืนๆ  
     4. งานดานจัดเคร่ืองมืออุปกรณการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดแก 
การจัดหาอุปกรณตางๆ จัดหาเจาหนาที่เพื่อการบริการดานนี้แกครู การสรางมาตรฐานการเก็บรักษา 
และการนําไปใชใหเกิดผล 
     5. งานดานเกี่ยวกับบุคลากรดานการสอน เชน การทําทะเบียนประวัติและ
ระเบียบตางๆ เกี่ยวกับครู 
    ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การรวบรวมขอมูลและ
จัดทําระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการ เชน หลักสูตรการเรียนการสอน วิธีการสอน การวัดผล
และประเมินผลการเรียน การพัฒนาหลักสูตรโรงเรียน การจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู การ
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตร การจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการเรียนรู และการประเมินผลใน
ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
  ดานงบประมาณ 
   กิตติมา  ปรีดีดิลก (2532: 10) ไดสรุปการบริหารงานการเงินของโรงเรียนไววา เปน
การดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งเงิน เพื่อนํามาใชจายในการศึกษา การจัดการเกี่ยวกับการใชจาย ตลอดจน
การควบคุมดําเนินการทางดานการเงินใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว 
   ศุภฤกษ  เนื่องจํานง (2552: 133) ไดใหความหมายของดานงบประมาณวา เปนการ
จัดทําและเสนองบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล รายงานผล
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การใชเงิน ผลการดําเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การจัดกองทุนชวยเหลือ
นักเรียน การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุ การจัดเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 
และการควบคุมคาใชจายเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ตลอดจนดูแลความสะดวกตางๆ  
   ธีระ  รุญเจริญ (2546: 71-90) ไดกลาวถึง การบริหารและการจัดการดานงบประมาณ
ของสถานศึกษา ดังนี้ 
    1. หลักการและแนวคิด 
     1.1 ยึดหลักความเทาเทียมกันและความเสมอภาคทางโอกาสการศึกษาของ
ผูเรียนในการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรัฐจัดสรรเงินอุดหนุนเปนคาใชจาย
รายบุคคลสําหรับผูเรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานใหแกสถานศึกษาของรัฐและเอกชนอยางเทา
เทียมกัน และจัดสรรเพิ่มเติมใหแกผูเรียนที่มีลักษณะพิเศษตามความจําเปน 
     1.2 มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการ
งบประมาณ โดยใหเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษามีความเปนอิสระในการตัดสินใจ มีความ
คลองตัว ควบคูกับความโปรงใสและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดจากผลสําเร็จของงานและ
ทรัพยากรที่ใช 
     1.3 ยึดหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการงบประมาณ โดยจัดสรร
งบประมาณใหเปนวงเงินรวมแกเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
     1.4 มุงพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณ ตาม
มาตรฐานการจัดการทางการเงินทั้ง 7 ดาน คือ 
      1.4.1 การวางแผนงบประมาณ 
      1.4.2 การคํานวณตนทุนการผลิต 
      1.4.3 การจัดระบบการจัดหาพัสดุ 
      1.4.4 การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 
      1.4.5 การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน 
      1.4.6 การบริหารสินทรัพย 
      1.4.7 การตรวจสอบภายใน 
     1.5 มุงสงเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนดานงบประมาณ การเงิน 
และทรัพยสินจากทุกสวนของสังคมมาใชเพื่อการจัดและพัฒนาการศึกษา 
    2. ขอบขายการบริหารงานงบประมาณ 
     2.1 การจัดตั้งงบประมาณ 
     2.2 การจัดสรรงบประมาณ 
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      2.2.1 การจัดสรรงบประมาณ 
      2.2.2 การเบิกจายและการอนุมัติงบประมาณ 
      2.2.3 การโอนและการเปล่ียนแปลงงบประมาณ 
      2.2.4 การรายงานผล 
     2.3 การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพการใชจายงบประมาณ 
      2.3.1 การตรวจสอบติดตามการใชงบประมาณ 
      2.3.2 การตรวจสอบติดตามการใชผลผลิต 
      2.3.3 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
       2.3.3.1 ทุนการศึกษา 
       2.3.3.2 กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 
       2.3.3.3 กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา 
       2.3.3.4 การสงเสริมการบริการ 
       2.3.3.5 การจัดหารายไดและผลประโยชนในรูปแบบที่หลากหลาย 
      2.3.4 การบริหารการเงิน 
       2.3.4.1 การเบิกเงินจากคลัง 
       2.3.4.2 การรับเงิน 
       2.3.4.3 การเก็บรักษาเงิน 
       2.3.4.4 การจายเงิน 
       2.3.4.5 การนําสงเงิน 
      2.3.5 การบริหารบัญชี 
       2.3.5.1 การจัดทําบัญชีการเงิน 
       2.3.5.2 การจัดทําทะเบียนทางการเงิน 
       2.3.5.3 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
       2.3.5.4 การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และ
รายงาน 
      2.3.6 การบริหารพัสดุและสินทรัพย 
       2.3.6.1 การวางแผนจัดหาพัสดุ 
       2.3.6.2 การกําหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ 
       2.3.6.3 การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการจัดทําและ
จัดหาพัสดุ 
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       2.3.6.4 การจัดหาพัสดุ 
       2.3.6.5 การควบคุมดูแล บํารุงรักษา และจําหนายพัสดุ 
       2.3.6.6 การจัดหาผลประโยชนสินทรัพย 
   ผูวิจัยสามารถสรุปได ดังนี้ การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การจัดและการ
บริหารการจัดการดานการเงิน ใหมีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได การดําเนินงานเกี่ยวกับดาน
การเงินทั้งรายรับและการนําเงินไปใชจายในระบบการศึกษาของโรงเรียน เพื่อเปนการพัฒนางานใน
ดานตางๆ ของโรงเรียน อีกทั้งโรงเรียนใดมีงบประมาณในการจัดทําและพัฒนาโรงเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ถือเปนอีกส่ิงหนึ่งที่เชิญชวนใหผูปกครองสงบุตรหลานของตนเขาเรียนในโรงเรียนที่มี
คุณภาพ 
  ดานการบริหารงานบุคคล 
   การบริหารงานบุคคล หมายถึง การจัดหาและดําเนินการวางแผนการจัดองคการ การ
อํานวยการ การควบคุมเกี่ยวกับการสรรหา การพัฒนาอัตราเงินเดือน คาตอบแทน ความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกัน การสงเสริมการพัฒนาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และการทํานุบํารุงรักษาไวซึ่ง
บุคลากรขององคการ เพื่อวัตถุประสงคตางๆ ขององคการ ซึ่งมีผูไดใหความหมายไวหลายทาน ดังนี้ 
   กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 118) ไดกลาวถึงขอบขายการบริหารงานบุคคลวา เปนการ
จัดและดําเนินการเกี่ยวกับการวางนโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับบุคลากรในองคการโดยใหเกิด
ประโยชนอยางเต็มที่ จุดมุงหมายสําคัญของการบริหารงานบุคคล คือ การใชคนทํางานใหดีที่สุด 
ภายในระยะเวลาที่ส้ันที่สุด ส้ินเปลืองเงินทองและวัสดุนอยที่สุด โดยใหทุกคนมีความสุขและพอใจใน
การทํางาน ดวยหลักการแนวใหมจึงใหความสําคัญตอการบริหารงานบุคคลมากยิ่งข้ึน แมความ
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจะเจริญมากข้ึนก็ตาม แตถาการจัดการดานการ
บริหารงานบุคคลขาดประสิทธิภาพ การบริหารงานองคการจะไมบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดเสนอแนวทางการบริหารและจัด
การศึกษาดานการบริหารงานบุคลากร ไวดังนี้ (กระทรวงศกึษาธิการ. 2546: 104) 
    1. หลักการและแนวคิด 
     1.1 ยึดหลักการบริหารเพื่อใหเกิดการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 
     1.2 ยึดหลักความเปนอิสระในการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาตาม
นโยบาย กฎหมาย และหลักเกณฑที่กําหนด 
     1.3 ยึดหลักธรรมาภิบาล 
    2. ขอบขายการบริหารงานบุคคล 
     2.1 การวางแผน 
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      2.1.1 ประเมินความตองการอัตรากําลัง 
      2.1.2 จัดทําแผนอัตรากําลังของสถานศึกษา 
      2.1.3 เสนอแผนอัตรากําลังของสถานศึกษาโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถานศึกษา 
      2.1.4 การกําหนดตําแหนงครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.1.5 สํารวจและรวบรวมขอมูลการขอปรับปรุง กําหนดตําแหนงให
สูงข้ึนของครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.1.6 ขอกําหนดตําแหนงเพิ่มเติมและขออนุมัติตัดโอนตําแหนงและ
อัตราเงินเดือน 
      2.1.7 เสนอขอเปล่ียนแปลงการกําหนดตําแหนงครูและบุคลากร
ทางการศึกษาของสถานศึกษาตอเขตพื้นที่การศึกษา 
      2.1.8 ดําเนินการตามอํานาจหนาที่และตามที่ไดรับมอบหมาย 
     2.2 การเกล่ียอัตรากําลังครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.2.1 เสนอความตองการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.2.2 ดําเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขาเปนครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
      2.2.3 ดําเนินการสรรหาและจัดจางบุคคลเพื่อปฏิบัติงานในตําแหนง
อัตราจางประจําหรืออัตราจางชั่วคราวตามความตองการและความจําเปนของสถานศึกษา ทั้งนี้ให
เปนไปตามระเบียบและขอบังคับที่เกี่ยวของ 
     2.3 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
      2.3.1 แจงภาระงาน  มาตรฐานคุณภาพงาน  มาตรฐานวิชาชีพ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานใหครูและบุคลากรทางการศึกษาทราบ
เปนลายลักษณอักษร 
      2.3.2 ดําเนินการทดลองปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรทางการศึกษา หรือ
เตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมสําหรับผูใหรับการบรรจุตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมาย
กําหนด 
      2.3.3 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามเงื่อนไขที่ไดแจงใหทราบ
ตามขอที ่1 (อยางนอยปละ 2 คร้ัง) 
      2.3.4 รายงานผลการทดลองปฏิบัติงาน หรือการเตรียมความพรอม และ
พัฒนาอยางเขม แลวแตกรณีตอเขตพื้นที่การศึกษา 
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      2.3.5 ดําเนินการแตงตั้ง หรือส่ังใหพันจากสภาพการเปนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนด เมื่อไดรับอนุมัติจา อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา 
     2.4 การยายครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.4.1 รวบรวมรายชื่อและขอมูลครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค
จะขอยาย และใหความเห็นเสนอไปยังสถานศึกษาที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาประสงคจะขอยาย
ไปปฏิบัติงาน 
      2.4.2 พิจารณาใหความเห็นชอบครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
ประสงคจะขอยายมาปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
      2.4.3 ในกรณีที่เห็นชอบการรับยาย ใหเสนอเร่ืองไปยังผูบริหารสถาน
เพื่อขออนุมัต ิ
      2.4.4 ในกรณีใหความเห็นวาไมสมควรรับยาย ใหแจงเ ร่ืองไปยัง
ผูบริหารสถานศึกษาตนสังกัดของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงคจะขอยายทราบ 
      2.4.5 ส่ังยาย และส่ังบรรจุแตงตั้งครูและบุคลากรทางการศึกษา แลวแต
กรณีตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนด 
     2.5 การเปล่ียนแปลงสถานภาพวิชาชีพ 
      2.5.1 ตรวจสอบคําขอเปล่ียนสภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่มีความประสงคจะขอเปล่ียนแปลงตําแหนงมาดํารงตําแหนงในสถานศึกษานั้นๆ  
      2.5.2 เสนอแนะใหความเห็นชอบในกรณีที่มีครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ขอเปล่ียนแปลงตําแหนงมาดํารงตําแหนงในสถานศึกษานั้นๆ  
      2.5.3 ดําเนินการตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนด 
     2.6 เงินเดือนและคาตอบแทน 
      2.6.1 อัตราเงินเดือนและคาตอบแทนให เปนไปตามบัญชีอัตรา
เงินเดือนและเปนไปตามระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ 
      2.6.2 การไดรับเงินเดือนและคาตอบแทนใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่กฎหมายกําหนด 
     2.7 การเล่ือนข้ันเงินเดือน 
      2.7.1 การเล่ือนข้ันเงินเดือนปกติ 
       2.7.1.1 แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนตาม
หลักเกณฑและวิธีที่กฎหมายกําหนดในฐานะผูบังคับบัญชา 
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       2.7.1.2 รวบรวมขอมูลพรอมความเห็นของผูมีอํานาจในการ
ประเมิน และใหความเห็นในการเล่ือนข้ันเงินเดือนของครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอกรรมการ
ตามขอ 8.1.1 พิจารณา 
       2.7.1.3 แจงคําส่ังไมเล่ือนข้ันเงินเดือนใหแกครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในฐานะผูบังคับบัญชาทราบ พรอมเหตุผลที่ไมเล่ือนข้ันเงินเดือน 
       2.7.1.4 ส่ังเล่ือนเงินเดือนใหแกครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในฐานะผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงตั้ง 
      2.7.2 การเล่ือนข้ันเงินเดือนในกรณีพิเศษ กรณีถึงแกความตายอัน
เนื่องมาจากการปฏิบัติหนาที่ 
       2.7.2.1 เสนอเร่ืองพรอมทั้งขอยุติและรายละเอียดไปยังผูบริหาร
สถานศึกษา 
       2.7.2.2 ดําเนินการดานสวัสดิการใหแกครอบครัว อันเนื่องมาจาก
การปฏิบัติหนาที่ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนดตามความเหมาะสม 
     2.8 การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.8.1 วิเคราะหความจําเปนในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษา 
      2.8.2 จัดทําแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.8.3 ดําเนินการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาตามแผนที่
กําหนด 
      2.8.4 สรางและพัฒนาความรวมมือกับเครือขายในการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
     2.9 การลาศึกษาตอ 
      2.9.1 อนุญาต หรือเสนอขออนุญาตการลาศึกษาตอตามนโยบาย 
หลักเกณฑ และวิธีการของเขตพื้นที่การศึกษา และตามที่กฎหมายกําหนด 
      2.9.2 เสนอเร่ืองขออนุญาตใหครูและบุคลากรทางการศึกษาลาศึกษาตอ
ใหเขตพื้นที่การศึกษาทราบ 
     2.10 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
      2.10.1 กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา ใหสอดคลองกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ อ.ก.ค.ศ. 
กําหนด 
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      2.10.2 ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษาตามเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 
      2.10.3 นําผลการประเมินไปใชประโยชนในการบริหารบุคคลของ
สถานศึกษา 
      2.10.4 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานในสวนที่เขตพื้นที่
การศึกษารองขอใหรับทราบ 
     2.11 การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ 
      2.11.1 การสงเสริมพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
การปฏิบัติงาน ในมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพเพื่อนําไปสูการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพ
การศึกษา 
      2.11.2 ดําเนินการสรางขวัญและกําลังใจใหแกครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามความเหมาะสม 
     2.12 มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
      2.12.1 ดําเนินการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหประพฤติ 
ปฏิบัติงาน ระเบียบ วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.12.2 ควบคุม ดูแล และสงเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี
การประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
     2.13 การสงเสริมวินัยสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.13.1 เสริมสรางและพัฒนาใหผูใตบังคับบัญชามีวินัย 
      2.13.2 ปองกันไมใหผูใตบังคับบัญชากระทําผิดวินัย 
     2.14 การดําเนินการทางวินัยครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      2.14.1 การดําเนินการทางวินัยแกครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
กระทําความผิดวินัยไมรายแรง 
       2.14.1.1 กรณีมีขอมูล ใหแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนการ
กระทําผิดวินัยไมรายแรงในฐานะผูบังคับบัญชา 
       2.14.1.2 พิจารณาลงโทษทางวินัย หากปรากฏผลการสอบสวน
วาครูและบุคลากรทางการศึกษากระทําผิดวินัยไมรายแรงตามอํานาจที่กฎหมายกําหนด 
       2.14.1.3 รายงานผลการพิจารณาลงโทษทางวินัยไปเขตพื้นที่
การศึกษา 
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      2.14.2 การดําเนินการทางวินัยแกครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
กระทําผิดวินัยอยางรายแรง 
       2.14.2.1 แตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนการกระทําผิดวินัย
อยางรายแรงในฐานะผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงตั้งหรือรายงานตอผูมีอํานาจแลวแตกรณี 
       2.14.2.2 ประสานกับหนวยงานการศึกษาอ่ืนและกรรมการ
สอบสวน กรณีมีการกระทําผิดวินัยรวมกัน 
       2.14.2.3 พิจารณาระดับการลงโทษกรณีความผิดไมรายแรง 
แลวรายงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือเสนอระดับการลงโทษไปยังเขตพื้นที่การศึกษา กรณีเปนความผิด
วินัยรายแรง เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณา 
     2.15 การส่ังพักงาน การส่ังใหออกจากงานไวกอน แตงตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนส่ังใหครูและบุคลากรทางการศึกษาผูกระทําผิดวินัยพักงาน หรือส่ังใหออกจากงานไวกอน ใน
ฐานะผูมีอํานาจหนาที่ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 
     2.16 การลงโทษทางวินัยและรายงานการดําเนินการทางวินัย ดําเนินการ
ลงโทษทางวินัยและรายงานการดําเนินการทางวินัยตามที่กฎหมายกําหนด 
     2.17 การอุทธรณ 
      2.17.1 รับเร่ืองอุทธรณคําส่ังลงโทษทางวินัยของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา แลวเสนอไปยังผูมีอํานาจพิจารณาดําเนินการตอไป ในกรณีที่ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเสนอเร่ืองอุทธรณผานหัวหนาสถานศึกษา 
      2.17.2 เสนอความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาในการพิจารณา
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ยื่นอุทธรณผานคณะกรรมการสถานศึกษาตอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่
การศึกษาหรือผูมีอํานาจตามที่กฎหมายกําหนด 
     2.18 การรองทุกข รับเร่ืองรองทุกขของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา แลวเสนอไปยังผูมีอํานาจพิจารณาตอไปนี้ ในกรณีที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอ
เร่ืองรองทุกข 
     2.19 การออกจากงาน 
      2.19.1 การลาออก 
       2.19.1.1 รับเร่ืองการลาออกจากครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในฐานะผูบังคับบัญชาแลวเสนอไปยังผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงตั้งพิจารณา 
       2.19.1.2 อนุญาตการลาออกของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในฐานะผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงตั้งตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 
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       2.19.1.3 ยับยั้งการอนุญาตใหลาออกของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในฐานะผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงตั้ง หากเห็นวาจําเปน เพื่อประโยชนแกหนวยงาน
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 
      2.19.2 ส่ังใหครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากการปฏิบัติหนาที่
เพื่อรับบําเหน็จบํานาญ เพราะเหตุทดแทนในฐานะผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงตั้ง ตามหลักเกณฑและ
วิธีที่กฎหมายกําหนด 
     2.20 ดําเนินการของรับใบอนุญาตและการขอตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อเสนอไปยังเขตพื้นที่การศึกษาใหดําเนินการตอไป 
     2.21 งานทะเบียนประวัติครูบุคลากรทางการศึกษา 
      2.21.1 จัดทําขอมูลทะเบียนประวัติครูและบุคลากรทางการศึกษา และ
ลูกจาง 
      2.21.2 ดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของกับการเกษียณอายุราชการของครู 
บุคลากรทางการศึกษา และลูกจางในสังกัด 
     2.22 งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
      2.22.1 ดําเนินการในการขอเคร่ืองราชอิสริยาภรณสําหรับครู บุคลากร
ทางการศึกษา และลูกจางในสังกัด เพื่อเสนอคําขอตอเขตพื้นที่การศึกษา 
      2.22.2 การจัดทําทะเบียนผูไดรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณของครู บุคลากร
ทางการศึกษา และลูกจางในสังกัด 
   ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การวางแผนสรรหาบุคลากร
ที่มีคุณภาพ เหมาะสมกับงาน เพื่อเปนการใชคนทํางานใหไดผลดีที่สุด ในระยะเวลาส้ันที่สุด และ
ส้ินเปลืองทรัพยากรนอยที่สุด โดยมีการสงเสริมใหบุคลากรในองคการเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
มีการจัดอบรมพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง การสรางขวัญและกําลังใจอันดีแกบุคลากรในรูปแบบ
ตางๆ เพื่อใหบุคลากรเกิดความมั่นใจและมั่นคง พรอมที่จะทํางานใหไดประสิทธิภาพสูงสุด สถานศึกษา
เปรียบเสมือนครูที่ทําหนาที่อบรม ส่ังสอนใหเด็กมีความรูความสามารถ สามารถพัฒนาตนไดอยางเต็ม
ศักยภาพ ใหเปนคนดีของพอแม สังคม และประเทศชาติตอไป 
  ดานการบริหารงานท่ัวไป 
   การบริหารงานทั่วไปเปนงานที่มีความสําคัญที่ชวยใหหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคที่
กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งงานบริหารงานทั่วไปในโรงเรียนจะประกอบไปดวยฝายงานหลาย
ฝาย แตละฝายจะมีความรับผิดชอบงานแตกตางกันออกไป 
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    1. หลักการและแนวคิด 
     1.1 ยึดหลักใหสถานศึกษามีความเปนอิสระในการบริหารและจัดการศึกษา
ดวยตนเองใหมากที่สุด โดยเขตพื้นที่การศึกษามีหนาที่กํากับ ดูแล สงเสริม สนับสนุน และประสานงาน
ในเชิงนโยบายใหสถานศึกษาจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
     1.2 มุงสงเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารและการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารงานเปนหลัก โดยเนนความโปรงใส ความรับผิดชอบที่
ตรวจสอบได ยึดกฎเกณฑ กติกา ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน และองคกรที่เกี่ยวของ 
     1.3 มุงพัฒนาองคกรในระดับสถานศึกษาใหเปนองคกรสมัยใหม โดยนํา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชอยางเหมาะสม สามารถเชื่อมโยง ติดตอส่ือสารกันไดอยางรวดเร็วดวย
ระบบเครือขายและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
     การบริหารงานทั่วไปเปนกระบวนการสําคัญที่ชวยประสาน สงเสริม และ
สนับสนุนใหการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว โดยมีบทบาท
หลักในการประสานสงเสริม สนับสนุน และการอํานวยความสะดวกตางๆ ในการใหบริการการศึกษา
ทุกรูปแบบ ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตามบทบาทของ
สถานศึกษา ตลอดจนการจัดและใหบริการการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบัน
สังคมอ่ืน 
    2. ขอบขายการบริหารงานทั่วไป 
     2.1 การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
      2.1.1 จัดระบบฐานขอมูลของสถานศึกษาเพื่อใชในการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษา ใหสอดคลองกับระบบฐานขอมูลของเขตพื้นที่การศึกษา 
      2.1.2 จัดระบบเครือจายขอมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับสถานศึกษาอ่ืน 
เขตพื้นที่การศึกษา และสวนกลาง 
      2.1.3 นําเสนอและเผยแพรขอมูลสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพันธ 
การบริหารและการบริการ 
     2.2 การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
      2.2.1 ประสานงานกับเครือขายการศึกษาเพื่อแสวงหาความรวมมือ 
ความชวยเหลือ เพื่อสงเสริมสนับสนุนการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.2.2 เผยแพรขอมูลเครือขายการศึกษาใหบุคลากรในสถานศึกษาและ
ผูเกี่ยวของทราบ 
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      2.2.3 กําหนดแผน โครงการหรือกิจกรรม เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหวางเครือขายการศึกษาที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา 
      2.2.4 ใหความรวมมือและสนับสนุนทางวิชาการแกเครือขายการศึกษา
ของสถานศึกษา และขอบเขตพื้นที่การศึกษาอยางตอเนื่อง 
     2.3 การวางแผนการศึกษา 
      2.3.1 จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกลยุทธของสถานศึกษาให
สอดคลองกับเปาหมายและทิศทางของเขตพื้นที่การศึกษา และสนองความตองการของบุคคล ชุมชน 
องคกร สถาบันและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการวัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.3.2 เสนอแผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกลยุทธให เขตพื้นที่
การศึกษาทราบ 
      2.3.3 จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกับแผนพัฒนา
การศึกษาหรือแผนกลยุทธของสถานศึกษา 
     2.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
      2.4.1 กําหนดนโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาและการใชจาย
งบประมาณของสถานศึกษาที่สอดคลองกับนโยบายและกรอบแนวทางการจัดและพัฒนาการศึกษา
ของเขตพื้นที่การศึกษา และแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.4.2 การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาประจําป เพื่อขอรับการจัดสรร
งบประมาณจากเขตพื้นที่การศึกษา 
      2.4.3 จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปตามนโยบายและกรอบแนวทาง
ของสถานศึกษา และตามงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร รวมกับทรัพยากรของสถานศึกษาหรือที่
สถานศึกษาจัดหาไดเอง 
      2.4.4 เสนอแผนปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษาให เขตพื้นที่
การศึกษารับทราบ 
     2.5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาใหเปนองคกรที่
ทันสมัย มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
     2.6 การพัฒนามาตรฐานและการปฏิบัติงาน 
      2.6.1 กําหนดมาตรฐานและดัชนีวัดผลการปฏิบัติงานแตละดานของ
สถานศึกษา 
      2.6.2 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา 
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      2.6.3 ปรับปรุงและพัฒนาทั้งมาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบการ
ประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
     2.7 วางแผน และดําเนินการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใช
ในการบริหาร และพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
     2.8 สนับสนุนขอมูล รับทราบ หรือดําเนินการตามมติของคณะกรรมการเขต
พื้นที่การศึกษาแลวแตกรณี 
     2.9 การดําเนินงานธุรการ ดานการเงิน การคลัง บัญชีและพัสดุ 
     2.10 จัดระบบการสงเสริม สนับสนุน และอํานวยความสะดวกในการบริการ
งานบุคคล ตั้งแตการสรรหา บรรจ ุแตงตั้ง โยกยาย การพัฒนา สิทธิประโยชนและสวัสดิการ ตลอดจน
ดําเนินการทางวินัยตามบทบาทความรับผิดชอบของสถานศึกษา 
     2.11 บํารุง ดูแลและพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา
ใหอยูในสภาพที่มั่นคง ปลอดภัย เหมาะสม และพรอมที่จะใชประโยชน 
     2.12 การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
      2.12.1 ประสานงานกับชุมชนและทองถิ่นในการสํารวจและจัดทํา 
สํามะโนผูเรียนที่จะเขารับบริการทางการศึกษาของสถานศึกษา 
     2.13 การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
      2.13.1 วางแผนการประชาสัมพันธงานการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.13.2 ดําเนินการประชาสัมพันธงานการศึกษาตามแนวทางที่กําหนด 
      2.13.3 ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนาการประชาสัมพันธ
การศึกษาของสถานศึกษา 
     2.14 ใหคําปรึกษา แนะนํา สงเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษา
ของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
     2.15 งานประสานราชการกับสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น 
      2.15.1 ประสานความรวมมือกับหนวยราชการสวนภูมิภาคในการจัด
และพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.15.2 ประสานความรวมมือกับองคการ 
     2.16 งานกํากับ ดูแลสถานที่ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงาน 
      2.16.1 จัดระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผล
การพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
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      2.16.2 จัดทําเกณฑมาตรฐาน ตัวบงชี้ และเกณฑการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผล การพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
      2.16.3 ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนา
สถานศึกษาตามระบบที่กําหนดไว 
      2.16.4 รายงานผลการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาใหสาธารณชน
รับทราบ 
      2.16.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล 
และรายงานผล การพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
     2.17 การจัดระบบควบคุมภายในหนวยงาน 
      2.17.1 วางแผนการจัดระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 
      2.17.2 ดําเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ และวิธีการที่สํานักงาน
ตรวจเงินแผนดินกําหนด 
   การบริหารงานทั่วไป ประกอบดวย 
    1. การบริหารกิจการนักเรียน 
     วิจิตร  วรุตบางกูร; และสุพิชญา  ธีระกุล (2524: 52-58) ไดกลาวถึง การ
บริหารกิจการนักเรียน หมายถึง การบริหารกิจการตางๆ ที่เกี่ยวของกับวิชาที่กําหนดไวเปนลายลักษณ
อักษร ซึ่งจําแนกงานกิจการนักเรียนวาประกอบไปดวยงานตางๆ ดังนี้ 
      1. การจัดทําสํามะโนนักเรียน 
      2. การรับนักเรียนเขาใหม 
      3. การทําทะเบียนหรือระเบียบนักเรียน 
      4. การปกครองนักเรียน 
      5. การบริการตางๆ แกนักเรียน อันไดแก บริการหองสมุด บริการแนะแนว 
บริการสุขภาพ และการใหความปลอดภัยนักเรียน 
      6. การจัดกิจกรรมตางๆ ของนักเรียนทั้งกิจกรรมภายในและภายนอก
โรงเรียน 
     พนัส  หันนาคินทร (2524: 217-278) ไดจําแนกงานกิจการนักเรียนออกเปน 
4 งาน คือ 
      1. การจัดกิจกรรมนักเรียน ซึ่งไดแก ประโยชน หลักการ ในการจัดประเภท
ของกิจกรรมและการประเมินผลกิจกรรม 
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      2. การจัดบริการแนะแนว ไดแก บริการตางๆ ของการแนะแนว หนาที่
ของครูในฐานะเปนผูแนะแนว กิจกรรมการแนะแนว และการประเมินผลการแนะแนว เปนตน 
      3. การรักษาวินัยในโรงเรียน ซึ่งอาจไดแก ประเภทของวินัย การแกไข
และการปองกัน วินัยกับสุขภาพจิต ครูใหญกับการรักษาวินัยของโรงเรียน เปนตน 
      4. บริการอ่ืนๆ ที่จัดใหแกนักเรียน เชน บริการสุขภาพ บริการอาหาร
กลางวัน บริการรานคาของโรงเรียน การจัดใหความปลอดภัยแกนักเรียน เปนตน 
     พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2542: 60-61) ไดกลาวถึง การบริหารกิจการนักเรียน 
หมายถึง การจัดกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับนักเรียน ในสวนที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนปกติ 
ทั้งในและนอกสถาบัน โดยเร่ิมตั้งแตนักเรียนจะเขาเรียน ระหวางเรียน จนกระทั่งออกจากสถาบัน ดังนั้น 
จะเห็นไดวา การบริหารกิจการนักเรียนจะเปนส่ิงเกี่ยวของกับนักเรียนโดยตรง โดยมีความสําคัญดังนี้ 
      1. สงเสริมและควบคุมนักเรียนใหเรียนรูการอยูรวมกันในสังคมไดอยาง
มีความสุข 
      2. เปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูกวางขวางยิ่งข้ึน โดยเรียนรูจากบุคคล
อ่ืน เรียนรูซึ่งกันและกันไมเฉพาะการเรียนในหองเรียนเทานั้น 
      3. สงเสริมการใชและควบคุมพลังความคิด พลังกายสวนเกินที่นักเรียนมี
อยูใหสามารถใชในทิศทางที่ถูกตองและควรจะเปน 
      4. สงเสริมใหนักเรียนมีความรูสึกมีสวนรวม มีความเปนเจาของใน
สถาบัน 
      5. สงเสริมใหนักเรียนไดประสบการณเพื่อนําไปสูงานอาชีพ นอกเหนือ 
ไปจากงานอาชีพหลักที่เรียนในหอง 
      6. สงเสริมและกระตุนใหนักเรียนบูรณาการการเรียนรู ทั้งในรูปแบบที่
เปนทางการและไมเปนทางการ 
      7. สงเสริมความถนัด ความสนใจ และความสามารถของนักเรียนแตละคน 
      8. สงเสริมบรรยากาศเทาเทียมกันในการที่จะไดรับการศึกษา 
      9. ชวยสรางความสัมพันธอันดีระหวางครูและนักเรียน 
      10. สงเสริมจรรยามารยาทอันดีในสังคม และเทิดทูนวัฒนธรรมอันดี 
ของชาติ 
      11. ชวยประชาสัมพันธและสรางความสัมพันธอันดีระหวางสถาบันและ
ชุมชน สงเสริมการใชเวลาวางของนักเรียนใหเกิดประโยชน 
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     สรุปไดวา การบริหารกิจการนักเรียน เปนการสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ที่
เกี่ยวของกับนักเรียน เพื่อเปนการสงเสริมใหเกิดความสนใจในกิจกรรมอ่ืนๆ นอกเหนือจากการเรียน
การสอนในหองเรียน 
    2. การบริหารอาคารสถานที่ 
     จรัล  สังขขาว (2542: 37) ไดกลาวถึง การบริหารอาคารสถานที่ หมายถึง 
การที่ผูบริหารโรงเรียนรูจักใชอาคารสถานที่ใหคุมคาและใหเกิดประโยชน การรูจักควบคุมดูแลรักษา 
การจัดหาอาคารสถานที่ ตลอดจนใหบริการแกชุมชน อาคารสถานที่เปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่ง
ของโรงเรียน ที่จะชวยใหการเรียนการสอนดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
     บุญสง  ศรีสายัณห (2546: 25) ไดกลาวถึง งานการบริหารอาคารสถานที่ 
หมายถึง การบริหารงานอาคารสถานที่ ตองคํานึงถึงประโยชนใชสอย ความเปนระเบียบเรียบรอย 
สวยงาม ปลอดภัย เปนที่พึงพอใจของผูอยูอาศัย นอกจากนั้นผูบริหารตองคํานึงถึงการใชประโยชนใน
ดานการบริหารชุมชน การทํานุบํารุงรักษาใหอยูในสภาพที่ดีอยูเสมอ โดยมีขอบขายงานอาคารสถานที่ 
ดังนี้ 
      1. ทําเลที่ตั้งโรงเรียน 
      2. การวางแผนผังโรงเรียน 
      3. การจัดอาคารเรียน 
      4. การจัดอาคารประกอบ 
      5. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
      6. การดูแลทํานุบํารุงอาคารสถานที่ 
      7. การจัดหองเรียนพิเศษตางๆ  
      8. การจัดหองน้ํา หองสวม 
      9. การดูแลสาธารณูปโภค 
     สรุปไดวา การบริหารอาคารสถานที่ของโรงเรียน เปรียบเสมือนการทําให
นักเรียนรูสึกวาโรงเรียนเปนบานหลังที่สอง เมื่อเขามาเรียนแลวเกิดความรูสึกปลอดภัย มั่นคง มี
ความสุข ซึ่งสงผลใหนักเรียนเกิดความรักในสถานศึกษามากยิ่งข้ึนดวย 
    3. การบริการงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
     ธวัชชัย  เปรมปรีดิ ์(2543: 41) ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนวา โรงเรียนที่มีจุดหมายไมเพียงแตจัดบริการใหการศึกษาเฉพาะกับนักเรียน หากแตจัดบริการ
แกทุกคน ทุกหมู ทุกคณะ ในชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู โรงเรียนจะตองใหบริการแกชุมชน สมาชิกในชุมชน
มีสวนรวมในการรับผิดชอบในกิจกรรมของโรงเรียน ความรูจากโรงเรียนยอมเผยแพรเขาไปในชุมชน
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จากเร่ืองสถานที่ เคร่ืองอํานวยความสะดวกในโรงเรียน เชน อาคารเรียน หองสมุด สนามกีฬา โรง 
พลศึกษา สระวายน้ํา ฯลฯ ควรใหชุมชนมีโอกาสรับประโยชนจากส่ิงเหลานี ้ส่ิงที่ควรจะทําในเร่ืองนี้ คือ 
การสรางจิตสํานึกวาของของโรงเรียนก็คือของของชุมชน ใหทุกคนม ี“ความเปนเจาของ” เพื่อใหชวยกัน
เปนหูเปนตาและดูแลรักษาความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอยรวมกัน 
     สุพิชญ  ธีระกุล (2522: 12) ไดกลาวถึง ความมุงหมายของความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน สรุปไดดังนี้ 
      1. เพื่อสรางความสัมพันธภาพระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
      2. เพื่อสรางความรูสึกความเปนเจาของใหแกชุมชน 
      3. เพื่อใหชุมชนมีสวนรวมในกจิการของโรงเรียน 
      4. เพื่อฟนฟูและรักษาวัฒนธรรมชุมชน 
      5. เพื่อสรางความกลมกลืนระหวางบานกับโรงเรียน 
     สุวัฒน  พุทธเมธา (2525: 15) ไดกลาวถึง ความสัมพันธและความจําเปนใน
การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ดังนี้ 
      1. การศึกษาในโรงเรียนสัมพันธกับชุมชน 
      2. เพื่อใหประชาชนเขาใจโรงเรียน และเพื่อศึกษาพัฒนาชุมชน 
      3. เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม 
      4. เพื่อใหประชาชนเห็นความกาวหนาของการศึกษา 
      5. เพื่อใหประชาชนชวยเหลือสนับสนุนโรงเรียน 
      6. เพื่อแกไขภาพพจนของครู 
      7. เพื่อแกไขปญหาเกี่ยวกับกลุมคนที่เปนปญหาตอการศึกษา 
      8. เพื่อใชทรัพยากรของทองถิ่นหรือชุมชนใหเปนประโยชน 
      9. เพื่อปรับหลักสูตรการเรียนการสอน 
      10. เพื่อสรางความเจริญงอกงามของเด็กและแกไขความประพฤติของเด็ก 
     พนิจดา  วีระชาต ิ(2542: 51-52) กลาววา ความมุงหมายของการสรางความ 
สัมพันธกับชุมชนมีความมุงหมาย ดังนี้ 
      1. เพื่อสรางเสริมสัมพันธภาพระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพราะสัมพันธภาพ
จะเปนเคร่ืองมือเชื่อมโยงระหวางโรงเรียนกับชุมชนใหมารวมมือกันปฏิบัติการตางๆ ที่มีอยูใหบรรลุ
จุดหมายอันเดียวตามที่กําหนด 
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      2. เพื่อสรางเสริมความรูสึกเปนเจาของใหแกชุมชน เนื่องจากโรงเรียน
เปนสาธารณสมบัติที่ชุมชนเปนเจาของอยูแลว หากแตมอบหมายใหคณะครูเปนผูรับผิดชอบดําเนินการ 
โดยมีครูใหญเปนหัวหนา 
      3. เพื่อใหชุมชนมีสวนรวมในกิจการของโรงเรียน กิจการตางๆ ของ
โรงเรียนอาจแบงเปนหลายประเภท เชน การกําหนดความมุงหมายและนโยบาย กิจการเกี่ยวกับการ
บริหารโรงเรียน กิจการเกี่ยวกับการพัฒนาอาคารสถานที่ ตลอดจนการพัฒนาดานวิชาการ เชน
หลักสูตร เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินงานของโรงเรียนสอดคลองกับความตองการของชุมชนอยาง
แทจริง ในอันที่จะพัฒนา บุตรหลานของเขา 
     4. เพื่อฟนฟูและรักษาวัฒนธรรมของชุมชน ในชุมชนที่มีวัฒนธรรมประจํา
อยูมากมาย ทั้งที่เปนขนบธรรมเนียมประเพณ ีและศาสนา วัฒนธรรมเหลานี้เปนเคร่ืองมือสรางสรรค
ความดีของชุมชน เปนเคร่ืองยึดเหนี่ยว เปนศูนยรวมทางจิตใจ และเปนสัญลักษณของชุมชน ชุมชนจะ
รักษาและหวงแหนอยางยิ่ง หากโรงเรียนทําการฟนฟูและถายทอดใหแกเยาว ชนชุมชนจะใหความ
รวมมือทุกประการ เพราะชุมชนมองเห็นวาโรงเรียนกระทําการเพื่อชุมชนอยางแทจริง 
     5. เพื่อสรางความกลมกลืนระหวางบานกับโรงเรียน เปนที่ยอมรับวาโรงเรียน
เปนหนวยงานของชุมชน ดําเนินงานพัฒนาคนสําหรับชุมชน โรงเรียนกับชุมชนจึงมีการปฏิบัติไปใน
ทิศทางเดียวกันในทุกกรณี การดํารงชีพในชุมชนควรจะเปนหลักสูตรของโรงเรียน ปฏิบัติการตางๆ ควร
เปนชุมชนโรงเรียนเปนเพียงสถานที่ฝกหัดใหเทานั้น 
 การบริหารจัดการสถานศึกษา 
  1. การบริหารจัดการสถานศึกษาตามภารกิจหลัก 
   การบริหารจัดการสถานศึกษานั้นเกิดจากกระบวนการทํางานรวมกันของหลายฝาย 
ประกอบดวย ผูบริหารการศึกษา ครู นักเรียน ผูปกครอง ประชาชนในพื้นที่ ฯลฯ โดยปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ดังนี้  
   1.1 การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร การเรียน 
การสอน การจัดหาส่ือการเรียน การวัดผลประเมินผล รวมทั้งกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงาน
ทางวิชาการของโรงเรียน 
   1.2 การบริหารงานบุคลากร หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับตัวบุคคลที่ปฏิบัติงาน
ในโรงเรียน ไดแก การกําหนดความตองการบุคลากร การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน การมอบหมาย
งาน การพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
   1.3 การบริหารงานกิจการนักเรียน หมายถึง การดําเนินงานที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน
และกิจการนักเรียนทั้งหมดที่ชวยใหนักเรียนมีความพรอมในการเรียน และชวยสงเสริมพัฒนาการของ
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นักเรียน ยกเวนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนในหองเรียน เชน การสํารวจเด็กเขาเรียน การ
ลงทะเบียนนักเรียน การปฐมนิเทศ การรักษาระเบียบวินัย การสงเสริมกิจกรรมนักเรียน และการ
จัดบริการสวัสดิการดานตางๆ แกนักเรียน 
   1.4 การบริหารงานธุรการ การเงิน และพัสดุ หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับงาน 
สารบรรณ งานทะเบียนและรายงาน งานงบประมาณ การจัดสรรเงิน การเก็บรักษาเงิน การเบิก
จายเงิน การพัสดุและการบัญชี 
   1.5 การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดสราง การใช 
การบํารุงรักษา การควบคุมดูแล และการประเมินผลการใชอาคารเรียน อาคารประกอบ ส่ิงกอสราง 
และบริเวณโรงเรียน 
   1.6 การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน หมายถึง การดําเนินงาน 
ที่เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ การใหบริการแกชุมชน การเขารวมกิจกรมของชุมชน การใหชุมชนเขามา
มีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน ตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธอันดีตอชุมชน 
  2. การบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) 
   หลักการบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) 
เปนการถายโอนอํานาจจากหนวยงานกลางไปใหแกโรงเรียนไดบริหารแบบเบ็ดเสร็จที่โรงเรียน โดย
มอบอํานาจการบริหารจัดการใหแกคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน ซึ่งประกอบดวย ผูปกครอง 
ชุมชน ผูแทนครู ผูบริหารสถานศึกษา มีสวนรวมในการตัดสินใจเปนองคคณะในเร่ืองงบประมาณ 
บุคลากร และหลักสูตร โดยมีความเชื่อวาการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานสามารถเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการใชทรัพยากรและบุคลากร สามารถเพิ่มความเปนมืออาชีพใหแกครู สามารถพัฒนาหลักสูตร
ทองถิ่น เพิ่มการมีสวนรวมของชุมชน ส่ิงเหลานี้จะสามารถนําไปสูการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและ
การสรางสมดุลคุณลักษณะอันพึงประสงคใหแกผูเรียน (เสาวนิตย  ชัยมุสิก. 2544: 88-92) รวมทั้งเปน
การปฏิรูปการศึกษา ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญ 2 ประการ คือ โรงเรียนเปนหนวยสําคัญสําหรับการ
ตัดสินใจ การตัดสินใจส่ังการที่ดีควรอยูที่หนวยปฏิบัติ ดังนั้น จึงควรเพิ่มอํานาจในการบริหารและ
จัดการงบประมาณใหกับโรงเรียนมากข้ึน แลวลดการควบคุมจากสวนกลาง และการมีสวนรวมและ
ความเปนเจาของ เปนปจจัยสําคัญสําหรับการปฏิรูป ความสําเร็จของการปฏิรูปไมไดเกิดจากการ
ควบคุมจากภายนอก หากแตเกิดจากการที่สมาชิกมีสวนรวมในการใหความรวมมือในการตัดสินใจ ซึ่ง
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานจะตองมีการปฏิรูปและการกระจายอํานาจ รวมทั้งการมีสวนรวม
ของผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholders) ของโรงเรียนเปนอยางมาก (อุทัย  บุญประเสริฐ. 2545: 17-18) 
เพื่อที่จะทําใหเกิดการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผูบริหารจะตองใชหลักการ
ทํางานเปนคณะทํางานในดานตางๆ ดังนี้ 
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   2.1 ดานโครงสรางและนโยบายโรงเรียน (Structure) หมายถึง สภาพแวดลอมภายใน
โรงเรียนในดานโครงสราง นโยบาย เปาหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ กฎเกณฑ ฯลฯ 
   2.2 ดานการบริการและผลผลิต (Service and Product) เปนการพิจารณาถึง
ประสิทธิภาพ และความสามารถของการใหบริการทางการศึกษาของโรงเรียนวาไดใหบริการทางการ
ศึกษาตอกลุมเปาหมายไดครอบคลุม ทั่วถึงในพื้นที่บริการเพียงใด และไดใหโอกาสเด็กที่มีความสามารถ
พิเศษเฉพาะหรือไม มีนักเรียนที่ออกกลางคันมากนอยเพียงใด 
   2.3 ดานปจจัยที่เกี่ยวกับปริมาณและคุณภาพบุคคล (Man) เปนการพิจารณาถึง
ความพอเพียงและคุณภาพของบุคลากรที่ปฏิบัติในโรงเรียน เชน อัตราสวนระหวางครูตอนักเรียน วุฒิ
ทางการศึกษาของครูกับวิชาที่สอน ครูมีความรูความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
สามารถปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   2.4 ดานประสิทธิภาพทางการเงิน (Money) เปนการพิจารณาถึงความสามารถใน
การบริหารงบประมาณใหไดรับความคลองตัวในการเบิกจาย และความสามารถที่จะทําประโยชนจาก
การใชเงิน เชน มีระบบการบริหารงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ และมีการจัดซื้อ จัดจางที่เปนระบบ 
โปรงใส 
   2.5 ดานปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการปฏิบัติงาน (Material) เปนการพิจารณาถึง
ปจจัยตางๆ ภายในโรงเรียนที่เอ้ืออํานวยความสะดวกตอการเรียนของนักเรียน และการปฏิบัติการ 
   2.6 ดานการบริหารจัดการ (Management) เปนการพิจารณาถึงประสิทธิภาพของ
การบริหารจัดการภายในโรงเรียน เชน มีการบริหารและการจัดการที่เปนระบบ คลองตัว ลดข้ันตอน 
สะดวก รวดเร็ว และสามารถตรวจสอบได ผูบริหารมีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ มี
ภาวะผูนํา มีมนษุยสัมพันธและมีวิสัยทัศน มีการใชขอมูลสารสนเทศที่เชื่อถือไดในการบริหารจัดการ มี
แผนพัฒนาคุณภาพ แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ ฯลฯ  
  3. การบริหารจัดการสถานศึกษาแบบบูรณาการ โดยหลักธรรมาภิบาล  
   การบริหารจัดการสถานศึกษาแบบบูรณาการ เปนการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกับโรงเรียนในฐานะที่เปนนิติบุคลโดยใชหลักธรรมาภิบาล (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 30-
73) ดังนี้ 
   3.1 หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม 
เปนที่ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับเหลานั้น โดยถือวา
เปนการปกครองภายใตกฎหมาย มิใชตามอําเภอใจ หรืออํานาจของตัวบุคคล 
   3.2 หลักคุณธรรม ไดแก การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาที่
ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชน



 48 

พัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ วินัย ประกอบ
วิชาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาต ิ
   3.3 หลักความโปรงใส ไดแก การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกร ทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปน
ประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมี
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 
   3.4 หลักการมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจ ปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาดวยการแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ 
การประชาพิจารณ การแสดงประชามติตางๆ  
   3.5 หลักความรับผิดชอบ ไดแก การตระหนักในสิทธิ หนาที่ ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจน
การเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง และกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําของตนเอง  
   3.6 หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัด เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรค สินคา
ที่มีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 
  นอกจากนี้ อุทัย  ธรรมเตโช (2531: 164-168) ไดกลาวเสริม เกี่ยวกับการบริหารงาน
ธุรการและการบริหารงานบุคคลไววา การบริหารงานธุรการ ประกอบดวย งานธุรการโรงเรียน งานสาร
บรรณ การเงินทั้งในและนอกงบประมาณ การจัดสํานักงานธุรการโรงเรียน การจัดอาคารสถานที่และ
บริเวณโรงเรียน การประชาสัมพันธ การรักษาความปลอดภัย ตลอดจนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่
ไมไดทําหนาที่ฝายวิชาการ งานตางๆ เหลานี้เปนหนาที่ของผูบริหารที่จะมอบหมายใหฝายธุรการ
ชวยเหลือ สนับสนุน ใหบริการแกผูปฏิบัติงานในโรงเรียนดําเนินไปอยางราบร่ืน เกิดความคลองตัว ทั้ง
ดานการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในทุกๆ ดาน สวนการบริหารงานบุคคลเปนกระบวนการ
บริหารที่สําคัญยิ่ง โดยเฉพาะในทรัพยากรทางการบริหารแลว ถือวาคนสําคัญที่สุด เพราะวาคนเปน 
ผูกอใหเกิดความเจริญหรือความเส่ือมก็ได และสวนหนึ่งที่ทําใหชาติที่พัฒนาแลวไดบุคลากรที่มีคุณภาพ 
คือ การบริหารงานบุคคล เพราะวาการบริหารงานบุคคลเปนสวนสําคัญที่กระตุนใหบุคลากรไดใช
ศักยภาพที่มีอยูพัฒนาชาติใหมีความเจริญกาวหนาตอไป นอกจากนั้นยังไดกลาวถึงขอบขายของการ
บริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชนวา โรงเรียนควรจัดกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธกับชุมชน 
ดังนี้  
   1. ติดตอเยี่ยมเยียนชุมชนอยางใกลชิดอยูเสมอ ทั้งในยามปกติและยามเดือดรอน 
   2. เปดโอกาสใหประชาชนไดใชอาคารสถานที่และส่ิงของของโรงเรียนไดตามสมควร 
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   3. ชวยเหลือประชาชนในการติดตอธุรกิจกับทางโรงเรียน 
   4. มีการประชุมรวมกับผูปกครอง 
   5. ชวยเหลืองานชุมชน เชน การพัฒนาตางๆ  
   6. รวมมือในพิธีการตางๆ ตามประเพณีของชุมชน 
   7. จัดตั้งฝายประชาสัมพันธของโรงเรียน 
   8. เชิญผูปกครองรวมประชุมชี้แจงกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน 
   9. จัดตั้งสมาคมครู ผูปกครอง 
   10. จัดตั้งสมาคมศิษยเกา 
   11. เชิญผูปกครองมารวมงานโรงเรียน 
   12. จัดบริการชุมชนดานความรูและอาชีพอยางอ่ืนที่เหมาะสม 
  นอกจากการแบงภาระงานในโรงเรียนตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการแลว นักวิชาการ
ในตางประเทศหลายทานแบงภาระงานในโรงเรียนแตกตางจากกระทรวงศึกษาธิการ ดังเชน แคมเบลล
และเกรกก (Campbell; & Gregg. 1957: 73) ไดแบงงานบริหารโรงเรียนออกเปน 6 ดาน คือ 
   1. งานดานหลักสูตรและการสอน 
   2. งานบริหารบุคลากรทางการสอน 
   3. งานบริการนักเรียน 
   4. งานดานงบประมาณและธุรการ 
   5. งานดานอาคารสถานที่ 
   6. งานความสัมพันธกับชุมชน 
 
หลักการบริหารงานวิชาการ 
 ในบรรดางานตางๆ ของโรงเรียน งานวิชาการนับวาเปนงานที่มีความสําคัญยิ่ง เพราะวิชาการ
ชวยพัฒนาสติปญญา ความเปนนักคิดของผูเรียน ทําใหผูเรียนเปนผูมีคุณคาในสังคม ดังนั้น งาน
วิชาการจึงถือเปนงานหลักของโรงเรียน การบริหารงานวิชาการจะดีมีประสิทธิภาพหรือไมข้ึนอยูกับ
ผูบริหารและครู ผูบริหารจะตองมีความรู ความสามารถ เขาใจหลักการบริหารงานวิชาการเปนอยางดี 
และตองใหความสนใจงานดานวิชาการเปนพิเศษ โดยวางแผนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนมีหนาที่ติดตามและประเมินผล เพื่อทําการปรับปรุงแกไขเปนระยะๆ เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพที่ดียิ่งๆ ข้ึน 
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 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
  การบริหารงานวิชาการ หมายถึง บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ในการบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาหรือโรงเรียนเกี่ยวกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี
และมีประสิทธิภาพที่สุด เพราะหนาที่ของสถานศึกษาหรือโรงเรียนทุกแหงคือการใหความรูในดาน
วิชาการแกผูเรียน มีผูบริหารหรือครูใหญเปนผูนําทางวิชาการ มีการทํางานรวมกันกับครูใหคําแนะนํา
และประสานงานใหทุกคนทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ (กิตติมา  ปรีดีดิลก. 2532: 47) งาน
วิชาการในโรงเรียน นอกจากจะหมายถึง ความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักที่ถือวาจําเปนตอการ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมแลว ปจจบุันงานวิชาการยังหมายรวมถึง การอบรมศีลธรรม จรรยาบรรณ และ
ความประพฤติของนักเรียน เพื่อใหเปนคนดีนอกเหนือจากความรูความสามารถพอที่จะนํามาเล้ียงชีพได 
มีความสุข ความพอใจ ตามเอกัตภาพและสภาพความเปนอยู ตลอดจนชวยเหลือเผ่ือแผแกเพื่อนบาน
และสังคมตามสมควรดวย  
  นอกจากนี ้ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544: 3) ไดใหความหมายการบริหารงานวิชาการวา 
คือ กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน ตั้งแตการ
กําหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนา การเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลการสอน
เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน หากมองการบริหาร 
งานวิชาการในดานงานของสถานศึกษา งานบริหารวิชาการ ไดแก งานการควบคุมดูแลหลักสูตรการ
สอน อุปกรณการสอน การจัดแบบเรียน คูมือครู การจัดชั้นเรียน การจัดครูเขาสอน การปรับปรุงการเรียน
การสอน การฝกอบรมครู การนิเทศการศึกษา การเผยแพรงานวิชาการ การวัดผลการศึกษา การ
ศึกษาวิจัย การประเมินมาตรฐานสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของสถานศึกษา 
เปนตน 
 หลักการการบริหารงานวิชาการ 
  งานดานวิชาการมีขอบขายที่กวางขวางมาก ในการบริหารงานแตละอยางจึงมีเทคนิคและ
หลักการพัฒนาตางกันไปในรายละเอียดของแตละงานนั้นๆ ดังหลักการตอไปนี้  
   1. หลักการปฏิบัติงานดานการบริหารงานวิชาการ  
    1.1 จัดทําแผนงานวิชาการที่สอดคลองกับวัตถุประสงคหรือนโยบายหลัก 
    1.2 การบริหารงานวิชาการมุงการรวมมือกันทํางาน 
    1.3 ควรจะกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหผูปฏิบัติ 
    1.4 ควรสงเสริมผูรวมงานใหปรับปรุงตนเองดานวิชาการ 
    1.5 ริเร่ิมสรางสรรคในการปรับปรุงงานวิชาการ 
    1.6 ผูบริหารควรใชเทคนิคการสงเสริมคนอ่ืนมากกวาการสอนคนอ่ืน 
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    1.7 มีการใหขวัญกําลังใจในการทํางาน 
    1.8 ควรมีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ 
    1.9 ใหครูเขาใจวัตถุประสงคและจุดมุงหมายของการสอนทุกวิชาที่รับผิดชอบ 
    1.10 ติดตามและประเมินผล 
   2. ข้ันตอนในการบริหารงานวิชาการ แบงเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้  
    2.1 ข้ันวางแผนกอนการดําเนินงาน ผูบริหารจําเปนตองวางแผนงานดานวิชาการ
เอาไว โดยกําหนดนโยบายการปฏิบัติ การจัดระบบงาน การกําหนดวิชาการ จัดบุคลากร จัดทําโครงการ
และแผนปฏิบัติงาน จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานเพื่อใหงานดําเนินไปตามเปาหมายและข้ันตอนของ
แผนที่วางไว โดยใหคณะครูมีสวนรวมในการวางแผนดวย 
    2.2 ข้ันการจัดดําเนินการ ผูบริหารจะตองเปนผูควบคุมดูแลการปฏิบัติงานให
เปนไปตามแผนที่วางไว ซึ่งแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
     2.2.1 งานที่เกี่ยวกับเนื้อหาวิชา ผูบริหารจะตองควบคุมดูแลใหมีการจัดทํา
แผนการสอนในแตละวิชา เพื่อเปนแนวทางในการสอนของครูเปนการนําหลักสูตรหรือแผนงานลงสูการ
ปฏิบัติการสอน 
     2.2.2 งานที่เกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางดานวิชาการ ไดแก การจัด
โครงการสอนซอมเสริม โครงการสงเสริมเด็กเรียนดี มีการจัดชุมนุมตางๆ มีการแนะแนวการศึกษาและ
อาชีพ ตลอดจนปญหาตางๆ จัดใหมีหองสมุดโรงเรียนเพื่อเปนแหลงคนควา 
     2.2.3 งานเกี่ยวกับบริการ ผูบริหารจะตองสงเสริมใหมีการรวบรวมส่ือการ
สอน เอกสารการสอน คูมือครูและอุปกรณตางๆ เพื่อชวยเหลือครูในดานการสอน 
    2.3 ข้ันการสงเสริมและควบคุมงานดานวิชาการ ผูบริหารจะตองติดตามและ
ควบคุมงานวิชาการใหไดมาตรฐาน ดังนี้ 
     2.3.1 สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ ไดแก การกําหนด
จุดหมายและนโยบายที่เหมาะสมกับโรงเรียน สรางความสัมพันธระหวางความตองการของนักเรียนกับ
จุดมุงหมายของโรงเรียน จัดหนวยงานใหสามารถดําเนินงานตามเปาหมายที่ตั้งไว สรรหาและคัดเลือก
บุคลากรที่มีความรับผิดชอบทางวิชาการ จัดสรรเวลาและสถานที่ใหแกกิจกรรมการเรียนการสอน 
จัดสรรวัสดุอุปกรณและสถานที่ ติดตอส่ือสารกับชุมชนเพื่อทราบความตองการของชุมชน และจัดวาง 
เปาหมายไดถูกตอง นอกจากนี้ยังตองมีการรวบรวมวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดวย 
     2.3.2 สงเสริมงานวิชาการและจัดบรรยากาศทางวิชาการ ผูบริหารควร
สนับสนุนที่จะใหการปฏิบัติงานดานวิชาการมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน กิจกรรมที่ควรจัดเพื่อสนองและสราง
บรรยากาศทางวิชาการ ประกอบดวย การจัดตั้งคณะทํางานทางวิชาการ ลักษณะของคณะทํางานอาจ
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จัดคณะครูที่สอนวิชาเดียวกันมารวมกันเปนคณะทํางาน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมหรือสมาคมทางวิชาการเพื่อปรึกษาและเผยแพรงานวิชาการใหกวางขวาง 
สงเสริมใหมีการจัดหาหนังสือ วารสารเพื่อเผยแพร หรือมีการประชุม สัมมนา คนควาวิจัยอยูเสมอ 
สงเสริมใหครูมีความรูและวุฒิสูงข้ึน เชน ใหโอกาสในการศึกษาตอหรือเขารับการอบรมเพื่อเล่ือน 
วิทยฐานะและเพื่อจะไดนําความรูไปเผยแพรแกนักเรียน การเรียนในหองเรียน ควรจัดใหสอดคลองกับ
ความมุงหมายของโรงเรียน การจัดครูเขาสอนควรคํานึงถึงความสามารถ ความถนัด และวุฒิของครู 
นอกจากนั้นวิธีการจัดครูเขาสอนยังมีสวนสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการอีกดวย 
 ขอบขายของงานวิชาการ 
  ขอบขายของงานวิชาการ คือ ขอบเขตของงานที่เกี่ยวของกับการดําเนินการจัดการเรียน
การสอน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได
กําหนดขอบเขตของงานวิชาการ ไวดังนี้ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาส่ือ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหลงเรียนรู การนิเทศการศึกษา การแนะแนว
การศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การสงเสริมความรูดานวิชาการแก
ชุมชน การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน การสงเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
  ในการบริหารงานวิชาการใหเกิดความสมบูรณนั้น ผูบริหารโรงเรียนจะตองใหความสําคัญ
ตองานวิชาการและเขาใจขอบขายของงานเปนอยางดี นักวิชาการหลายคนไดกลาวถึงขอบขายงาน
ดานวิชาการ ไวดังนี้ 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544: 4) ไดเรียบเรียงขอบเขตงานวิชาการ ประกอบดวยข้ันตอน
การดําเนินงาน ดังนี้ 
   1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอนมีรายละเอียดของงาน ดังนี้ 
    1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับหลักสูตร การจัดปฏิทิน
การศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาที่ การจัดข้ันตอนและเวลาในการทํางาน 
    1.2 โครงการสอนเปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองสอนตามหลักสูตร 
    1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเนื้อที่จะสอนใน
แตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยวางแผนไวลวงหนาและยึดโครงการสอนเปนหลัก 
    1.4 การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษา
ดําเนินไปดวยดีและสามารถปฏิบัติได ซึ่งตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังนี้ 
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     1.4.1 การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน สถานที ่ตลอดจน
ผูเรียนในแตละรายวิชา 
     1.4.2 การจัดชั้นเรียน เปนงานที่ฝายวิชาการตองประสานกับฝายอาคาร
สถานที่ รวมทั้งการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ในหองเรียน 
     1.4.3 การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอนตองพิจารณาถึงความพรอม
ของสถานศึกษาและความพรอมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาชวยสอน 
     1.4.4 การจัดแบบเรียน โดยปกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ
จะใชแบบเรียนที่กระทรวงกําหนด นอกจากนั้นครูอาจใชหนังสืออ่ืนเปนหนังสือประกอบหรือจากเอกสาร
ที่ครูเตรียมเอง 
     1.4.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เปนการพัฒนาครูผูสอนใหกาวหนา
ทันวิทยาการเทคโนโลยีใหมๆ  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการ ความกาวหนา
ของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เปนตน 
     1.4.6 การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงานเปนการใหนักเรียนนักศึกษา
รูจักนําเอาทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวิตจริง ทั้งยังมุงใหผูเรียนไดเห็นปญหาที่แทจริงในสาขาวิชาและ
อาชีพนั้น เพื่อใหโอกาสผูเรียนไดเตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงตอไป 
    1.5 การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดส่ิงอํานวยความสะดวก
และการสงเสริมการจัดหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก 
     1.5.1 การจัดส่ือการเรียนการสอน เปนส่ิงที่เอ้ือตอการศึกษาของนักเรียน 
นักศึกษา เนนเคร่ืองมือและกิจกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน 
     1.5.2 การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือเอกสาร ส่ิงพิมพและวัสดุอุปกรณ
ที่เปนแหลงวิทยาการใหนักเรียนนักศึกษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม 
     1.5.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครู 
    1.6 การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการตรวจสอบ
และวิเคราะหผลการเรียน 
    1.7 การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดส่ิงอํานวยความสะดวก 
และการสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก งาน
ตอไปนี้ 
     1.7.1 การจัดส่ือการเรียนการสอน เปนส่ิงที่เอ้ือตอการศึกษาของนักเรียน 
นักศึกษา เนนเคร่ืองมือและกิจกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน 
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     1.7.2 การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ และวัสดุอุปกรณ
ที่เปนแหลงวิทยาการ ใหนักเรียนนักศึกษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม 
     1.7.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุง
แกไขปญหาการเรียนการสอน 
    1.8 การวัดและประเมินผล คือ กระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการ
ตรวจสอบและวิเคราะหผลการเรียน 
 หลักการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
  การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาเปนส่ิงสําคัญยิ่ง ซึ่งการบริหารงานวิชาการ
นั้นตองมีหลักการบริหาร คือ หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การไดมีผลผลิตเพิ่มข้ึนโดย
ไมเพิ่มการลงทุน นั่นคือ นักเรียน นักศึกษา สามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร โดยไม
ลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลา และชากวากําหนด และหลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง 
ผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่วางไว นั่นคือ นักเรียน นักศึกษา มีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 
มีความรูความสามารถ ทักษะ คุณภาพ และการจัดการได (Francis. 1978) 
  ดังนั้น การบริหารงานวิชาการจึงถือวาเปนหัวใจของการบริหารสถานศึกษา ซึ่งจะ
ประกอบดวยงานดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การจัดบุคลากรที่เกี่ยวของ การจัดส่ิง
สงเสริมงานดานวิชาการ รวมถึงงานดานการวัดและประเมินผล ข้ันตอนการดําเนินงานดานวิชาการ 
จะมีข้ันการวางแผนงานดานวิชาการ ข้ันการจัดและดําเนินการ และข้ันสงเสริมและติดตามผลดาน
วิชาการ หลักการบริหารงานดานวิชาการ คือ หลักแหงประสิทธิภาพและประสิทธิผล การบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา แบงออกเปน 7 งาน โดยงานบริหารงานวิชาการ คิดเปนรอยละ 40 งานบริหาร
บุคลากร ไดแก ครู อาจารย และเจาหนาที่ คิดเปนรอยละ 20 งานบริหารกิจการนักเรียนนักศึกษา คิดเปน
รอยละ 20 งานบริหารการเงิน คิดเปนรอยละ 5 งานบริหารอาคารสถานที่ คิดเปนรอยละ 5 งานบริหาร
ความสัมพันธกับชุมชน คิดเปนรอยละ 5 งานบริหารทั่วไป คิดเปนรอยละ 5 จะเห็นไดวาผูบริหาร
สถานศึกษาจําเปนตองใชเวลาใหความสําคัญกับการบริหารงานวิชาการ ดังนั้น การบริหารงานวิชาการ
จึงเปนภารกิจหลักของผูบริหารที่จะตองกําหนดแบบแผน วิธีการและข้ันตอนตางๆ ในการปฏิบัติงานไว
อยางมีระบบ เพื่อที่จะใหงานนั้นบรรลุจุดมุงหมายที่วางไว การบริหารงานนั้นจะตองใชศาสตรและศิลป
ทุกประการ เพราะวาการดําเนินงานตางๆ มิใชเพียงกิจกรรมที่ผูบริหารจะกระทําเพียงลําพังคนเดียว 
แตยังมีผูรวมงานอีกหลายคนที่มีสวนทําใหงานนั้นประสบความสําเร็จ ผูชวยงานแตละคนมีความ
แตกตางกัน ทั้งในดานสติปญญา ความสามารถ ความถนัด และความตองการที่ไมเหมือนกัน จึงเปน
หนาที่ของผูบริหารที่จะนําเอาเทคนิควิธี และกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใชใหเกิดประสิทธิภาพ
และบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ดังนั้น คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษายุคใหมตองเปนผูนํา
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ทางวิชาการที่เขมแข็ง เปนผูจัดการที่เฉียบแหลม เปนผูส่ือสารชุมชนที่ดี เปนผูคอยอํานวยความสะดวก 
และเปนผูที่มีวิสัยทัศนกวางไกล มองอนาคตของโรงเรียนในทางสรางสรรคเพื่อใหสนองความตองการ
ของนักเรียน (รุง  แกวแดง. 2541) ซึ่งผูบริหารจะตองควรสรางบรรยากาศที่ดี สรางความรวมมือ การ
ใหบริการ และการกระตุนใหโครงการศึกษาภายในโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหสนอง
ความตองการของนักเรียน ตองพัฒนาบุคลากร จัดใหมีการปฐมนิเทศครูใหม จัดใหมีการบริหาร
ทางดานการสอน สงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสเพิ่มพูนความรู จัดใหมีการนิเทศภายใน มีแผนพัฒนา
บุคลากรทั้งระยะส้ันและระยะยาว จัดใหมีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแกครู ตองการสรางขวัญและ
กําลังใจแกบุคลากร จัดใหมีการนิเทศติดตามงานที่มอบหมายไปแลว ยกยองชมเชยบุคลากรที่มี
ความสามารถ นิเทศการเรียนการสอนเปนประจํา และตองจัดใหมีระบบสารสนเทศที่ดีในโรงเรียน และ
เผยแพรขอมูลขาวสารที่ทันสมัยใหนักเรียน ผูปกครอง และครูไดทราบความกาวหนาอยูเสมอ มีรายงาน
กิจกรรมใหทราบเปนระยะ จัดกิจกรรมใหบุคลากรทํางานรวมกัน มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ แจมใส เปน
มิตรตอกัน ชวยเหลือกัน สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติตนตอกันอยางมีสัมมาคารวะตามขนบธรรมเนียม
ประเพณีและวัฒนธรรมไทย ซึ่ง ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544: 6) ไดเสนอวา ผูบริหารสถานศึกษา
ควรจะไดคํานึงถึงหลักการบริหาร ดังนี้ ตองมีเปาหมายและวัตถุประสงคของสถานศึกษาที่ชัดเจน 
ผูบริหารตองเขาใจถึงเปาหมายของสถานศึกษาวาเปนไปในทิศทางใด จึงจะจัดงาน จัดคน จัดเงิน จัด
วัสดุอุปกรณไดเหมาะสม ตองมีเทคนิควิธีการในการบริหารงาน การบริหารงานทุกประเภทยอมตองมี
เทคนิควิธีการ ข้ันตอน และกระบวนการ งานที่ทําควรมีระเบียบ มีความรอบคอบ จึงจะทําใหงาน
ดําเนินไปดวยดี และตองจัดใหมีการประเมินผล เมื่อไดดําเนินกิจการใด ควรจะไดมีการประเมินผลและ
ติดตามผลเพื่อจะไดเปนแนวทางในการปรับปรุงงานไดดีข้ึน การทํางานที่ขาดการประเมินผล จะไมชวย
ในการพัฒนาสถานศึกษา  
 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการ 
  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการซึ่งมีผลโดยตรงตอการปฏิรูป
การเรียนรู เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหเปนบุคคลที่ไดรูไดเรียนอยางตอเนื่อง สามารถคิดเปน  
ทําเปน แกปญหาได รักเพื่อนมนุษย รักธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ตลอดจนเปนผูที่มีวิสัยทัศนกวางไกล 
และมีจิตสํานึกสาธารณะ ผลสําเร็จในการบริหารงานจึงข้ึนอยูกับภาวะความเปนผูนํา (Leadership) 
ของผูบริหาร คือ ถาผูบริหารเปนผูนําที่ดีจะสามารถนําผูใตบังคับบัญชาใหรวมมือกันทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพอันสูง อีกนัยหนึ่งกลาวไววา ผูบริหาร คือ ผูกําหนดทิศทางของสถาบัน เปนผูถือคบเพลิง 
เดินนําหนา ครู อาจารยทั้งหลาย ผูบริหาร คือ ผูจัด ส่ัง และดูแลควบคุมใหมีการปฏิบัติกิจกรรมทุกอยาง
ในสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และภารกิจทั้งปวง ตลอดจนเปนผูสงเสริมและกํากับ
ใหมีการปฏิบัติตามกฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวของโดยถูกตองและเหมาะสม 
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ผูบริหารตองใชความสามารถและภาวะผูนําที่จะทําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในส่ิงที่ไดรับมอบหมาย
นั้นๆ ดวย ดังนั้น พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู อาจารยจะเปนประการใดยอมเปนไปตามสภาพการ
นําของผูบริหาร ภาวะผูนําของผูบริหารจึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของครูผูใตบังคับบัญชาโดยตรง 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีภารกิจดานวิชาการ โดยสรุปดังนี้ 
   1. ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูบริหารจะตองศึกษาลักษณะของชุมชน 
ความตองการของชุมชน การประชาสัมพันธขอมูลของโรงเรียนตอชุมชน บทบาทของโรงเรียนตอชุมชน 
และบทบาทขององคกรตางๆ ในชุมชน 
   2. งานวิชาการในกิจกรรมขององคการตางๆ ในชุมชน เปนการกําหนดจุดมุงหมาย
เฉพาะของสถานศึกษา การกําหนดโปรแกรมการเรียนการสอน หลักสูตร และการเปล่ียนแปลงหลักสูตร 
การจัดและเลือกใชส่ือประกอบหลักสูตร และการประเมินผลการเรียนการสอน 
   3. งานกิจการนักเรียน เปนการจัดการของผูบริหารโรงเรียนดานกิจการนักเรียน การ
จัดองคการของนักเรียน ระเบียบและทะเบียนตางๆ งานบริการนักเรียน การควบคุมความประพฤติและ
ระเบียบวินัยของนักเรียน 
   4. การบริหารงานบุคคล ความสําเร็จหรือลมเหลวในการบริหารของผูบริหารข้ึนอยูกับ
การบริหารงานบุคคล การดูแลรับผิดชอบนโยบายดานบุคคล การวิเคราะหอัตรากําลัง การคัดเลือก
บุคคลทํางาน การนิเทศ การประเมินผลการปฏิบัติตาม 
   5. การบริหารงานอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ เปนเร่ืองที่ผูบริหารโรงเรียนจะตอง
เอาใจใสเกี่ยวกับการวางแผนงานดานอาคารสถานที่ การพัฒนา และการบํารุงรักษาอาคารสถานที่ 
และวัสดุอุปกรณ เพื่อชวยสนับสนุนการเรียนการสอน 
   6. การบริหารงานการเงินและงานธุรการ เปนงานที่สําคัญยิ่งจะชวยสนับสนุนการ
เรียนการสอน ดังนั้น ผูบริหารควรใหความสนใจตั้งแตการกําหนดงบประมาณใชจาย งานสารบรรณ 
งานประชาสัมพันธ และงานพัสดุครุภัณฑ 
   7. การบริหารงานดานวิชาการ ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาดานวิชาการอีกมุม
หนึ่ง แบงออกเปน 8 ดาน คือ 
    7.1 การเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร 
    7.2 การบริหารนักศึกษา 
    7.3 ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
    7.4 การบริหารบุคคล 
    7.5 การบริหารอาคารสถานที่ 
    7.6 การบริการชุมชน 
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    7.7 การจัดองคกร โครงสรางการบริหารงาน 
    7.8 การบริหารงบประมาณ 
   8. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสนับสนุนงานวิชาการ มีดังนี้ 
    8.1 เปนผูนําทางการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่ตองรับผิดชอบในความ 
กาวหนาทางวิชาการ โดยเขารวมเปนสมาชิกกับสมาคมวิชาชีพของตน รูจักผลิตและใชงานวิจัยเพื่อ
ประโยชนทางการศึกษา แสดงใหเห็นวาจุดมุงหมายของโรงเรียนยอมเหนือกวาจุดมุงหมายของตนเอง 
รูจักใชคนใหเหมาะสมกับงาน เปนผูมีจริยธรรมและคุณธรรม มีความเชื่อมั่น และเชื่อมในศักดิ์ศรีของ
เพื่อนรวมงาน รูจักวิธีที่จะขอคําปรึกษาจากบุคคลอ่ืน หวงใยสวัสดิการของเพื่อนรวมงาน มีความ
ศรัทธาในวิชาชีพของตนเอง 
    8.2 เปนผูนําในการสรางความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน เนื่องจาก
สถานศึกษาเปนสถาบันและเปนสวนหนึ่งของสังคม ดังนั้น โรงเรียนควรบริการสังคมและใหสังคมได
ชวยเหลือสนับสนุนโรงเรียนดวย 
    8.3 เปนผูนําในการจัดหาวัสดุอุปกรณเพื่อการศึกษาและวิจัย ผูบริหารโรงเรียน
จําเปนตองจัดวัสดุอุปกรณ บํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ ตลอดจนอาคารสถานที่ เพื่อชวยใหการเรียนการสอน
เปนไปดวยความสะดวกและเกิดประโยชนสูงสุด ตองสนใจเกี่ยวกับการวิจัยวิทยาการใหมๆ เพื่อนํามา
ประยุกตใชกับการเรียนการสอน 
    8.4 เปนผูนําที่มีความสนใจตอการประเมินผลงานของตนเอง ผูบริหารโรงเรียน
มิใชมีหนาที่ปฏิบัติงานประจําวันเทานั้น ยังตองมีความเปนผูโนมนาวผูอ่ืนใหทํางานอีกดวย พฤติกรรม
ของผูบริหารโรงเรียนควรจะมีสวนสงเสริมการเรียนการสอนใหกาวหนาข้ึน ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนจึง
จําเปนตองประเมินบทบาทและปรับปรุงบทบาทของตนเองอยูเสมอ 
   9. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ไดแก การพาเด็ก เยาวชน และประชาชนใหมีความรูและเปนความรูที่เปนความจริงของ
ชีวิต จุดหมายปลายทางของการศึกษา คือ อุปนิสัยที่ดีงาม เปนชีวิตที่สุขสงบ ผูบริหารเปนกุญแจสําคัญ
ที่จะทําใหการจัดการเรียนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จะประสบความสําเร็จไดเนนผูบริหารควรมีบทบาท 
(วิรัตน  บัวขาว. 2540: 34) ดังนี้ 
    9.1 ตองมีภาวะการเปนผูนําและอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานในทุกดาน
ของผูใตบังคับบัญชา 
    9.2 ตองใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงแกครูผูสอน 
    9.3 ผูบริหารตองสนับสนุนใหครูจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
ความรูความสามารถของครูผูสอน 
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    9.4 กําหนดแนวทางในการดําเนินงานอยางชัดเจน 
    9.5 ผูบริหารตองมีขอมูลในการตัดสินใจ 
    9.6 รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย 
    9.7 สรางขวัญและกําลังใจใหกับครู 
    9.8 นิเทศกํากับและติดตามการดําเนินงานของครู 
    9.9 ปรับระบบการทํางานใหสอดคลองกับสภาพความเปล่ียนแปลงตางๆ  
    9.10 มีคุณธรรมและความซื่อสัตย 
   10. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการเปดโอกาสใหชุมชน รวมทั้งผูปกครองได
มีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งในปจจุบันเรามีภูมิปญญาทองถิ่น รวมทั้งครูอาจารยหรือผูใหญ
ที่ปลดเกษียณออกไปแลวมากมายที่เปนคนมีความรูความสามารถ ซึ่งทานเหลานี้ คือทรัพยากรบุคคล
ของชุมชนและเปนผูปกครองนักเรียนมาแลวทั้งนั้น ทางโรงเรียนจึงควรนําบุคคลเหลานี้มาชวยในการ
พัฒนาการศึกษาของโรงเรียนใหมีคุณภาพข้ึนโดยไมตองลงทุน (สมชาย  เทพแสง. 2548: 24) เพราะ
งานบริหารเปนงานที่ตองใชทักษะสูง ผูบริหารควรเปนคนที่มีความสามารถ มีวิสัยทัศนกวางไกล มี
ภาวะผูนํา เพราะผูบริหารเปนตัวจักรสําคัญในการบริหารโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารควรมีบทบาทตามที่
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) กําหนด ม ี6 บทบาทหนาที่ ดังนี้ 
    10.1 บทบาทหนาที่ในการกําหนดวัตถุประสงค นโยบาย และเปาหมายของ
โรงเรียน 
    10.2 บทบาทหนาที่ในการจัดกิจกรรมในการบริหารตางๆ เพื่อใหโรงเรียนบรรลุ
วัตถุประสงคตามนโยบายและเปาหมายที่กําหนดไว 
    10.3 บทบาทหนาที่ในการนําการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 
    10.4 บทบาทหนาที่ในการสรางขวัญกําลังใจและสรางความสุขในการทํางาน
ใหกับบุคลากรในโรงเรียน 
    10.5 บทบาทหนาที่ในการสรางความรวมมือ รวมสติปญญาของบุคลากรใน
โรงเรียนและชุมชนเพื่อการบริหาร 
    10.6 บทบาทหนาที่ในการจัดทรัพยากรและควบคุม กํากับ ติดตามบุคลากร ใช
ทรัพยากรใหเปนไปอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
   11. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรูไวในแตละประเด็น
ดังตอไปนี้  
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    11.1 เปนผูนําในดานการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใชในการ
จัดการเรียนการสอน 
    11.2 สงเสริมสนับสนุนในการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการเรียน 
การสอน 
    11.3 เปนผูนําในการริเร่ิมสรางสรรคเพื่อพัฒนางานวิชาการ 
    11.4 สงเสริมในการจัดหาทุนมาสนับสนุนการพัฒนาวิชาการ 
    11.5 สงเสริมความสัมพันธกับชุมชน และเปนผูประสานงานกับทุกหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
    11.6 ประสานขอความรวมมือจากภาคเอกชน และชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
และการปฏิบัติ 
    11.7 เปนผูนําในการจัดกิจกรรมในหลักสูตรกิจกรรมเสริมและกิจกรรมนอก
หลักสูตร 
    11.8 สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ เพื่อการมีรายไดระหวางเรียน 
    11.9 เปนผูนําในการนําภูมิปญญาชาวบาน ทรัพยากรทองถิ่นมาใชในการศึกษา 
    11.10 สรางคานิยมใหนักเรียนรักเพื่อนมนุษย ไมดูถูกคนยากจน รักคนที่ประกอบ
อาชีพสุจริต 
    11.11 เปนผูนําในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
    11.12 เปนผูนําในการสงเสริมขนบธรรมเนียม ประเพณี และรักรากเหงาของ
ตนเอง 
    11.13 เปนผูนําในการสงเสริมและสรางสรรค จรรโลงศิลปวัฒนธรรม 
    11.14 เปนผูนําในการจัดการศึกษาและเปนเอกลักษณขององคกรในการ
สรางสรรค 
    11.15 เปนผูนําในการบริหารงานโดยยึดแนวทางในการพัฒนาประชาธิปไตย 
    11.16 เปนผูนําในการบริหารงานโดยรวมกันทํางานเปนทีม และสงเสริมใหทุกคน
มีสวนรวมอยางแข็งขัน 
   12. บทบาทของผูบริหารในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ (2545: 42) กลาววา ผูบริหารการศึกษาของทุกหนวยงาน ทุกระดับ ถือวาเปนผูกุม
บังเหียนแหงความสําเร็จในการเปล่ียนแปลง ผูบริหารจึงตองเขาใจถึงหัวใจของการเรียนของเด็ก โดย
อาจมีแนวปฏิบัต ิดังนี้ 
    12.1 วางนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู 
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    12.2 วางแนวปฏิบัติที่ชัดเจนใหสอดคลองกับหลักนโยบายที่วางไว เชน บทบาท
ใหมของสถานศึกษา บทบาทของครู วิธีดําเนินการ ฯลฯ 
    12.3 สรางกลไกในการจัดระบบการเรียนรูที่ครบวงจร ทั้งวิธีการจัดการเรียนการ
สอนของครู แนวทางการจัดหลักสูตรใหม ระบบการวัดและประเมินผล การจัดสภาพแวดลอม การมี
สวนรวมของผูปกครองและชุมชน 
    12.4 วางระบบมาตรฐานการจัดการศึกษา ทักษะพื้นฐานสําคัญที่เด็กตองเรียนรู
ใหไดมาตรฐานในระดับที่เปนที่ยอมรับของระบบการศึกษา 
    12.5 วางระบบการตรวจสอบคุณภาพการเรียนรูที่ชัดเจนเกี่ยวกับคุณภาพการ
เรียนรู กระบวนการเรียนรู ทั้งส่ิงที่เปนทักษะพื้นฐานสําคัญและส่ิงที่เปนความตองการทางการศึกษา
ของนักเรียน ทั้งจากภายนอกและภายในสถานศึกษา 
   13. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการรับผิดชอบงานวิชาการ กรมสามัญศึกษา 
(2539: 9-13) ไดระบุหนาที่รับผิดชอบในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไว 11 
ประการ ไดแก 
    13.1 การวางแผนงานวิชาการ 
     13.1.1 จัดระบบบริหารงานวิชาการเปนหมวดวิชา 
     13.1.2 รวบรวมและจัดทําระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการ และ
ประชาสัมพันธใหครู นักเรียน และผูปกครองทราบ 
     13.1.3 จัดทําเอกสารคูมือครูและคูมือนักเรียน เผยแพรใหผูเกี่ยวของทราบ 
     13.1.4 จัดทําปฏิทินวิชาการ 
     13.1.5 วางแผนดานงบประมาณ คาใชจายในการบริหารงานวิชาการ
ประจําป 
     13.1.6 จัดทําแผนงาน โครงการทางวิชาการ 
     13.1.7 จัดบุคลากร ประสานงานกับแหลงวิชาการนอกโรงเรียน 
    13.2 การจัดทําแผนการเรียน 
     13.2.1 จัดแผนการเรียนใหสนองจุดหมาย หลักการและโครงสรางของ
หลักสูตร โดยคํานึงถึงความพรอมดานอาคารสถานที่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ และความเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอม และสอดคลองกับความตองการของชุมชน และทรัพยากรทองถิ่น 
     13.2.2 จัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน ผูปกครอง ชุมชนและทองถิ่น ที่เปน
ประโยชนตอนักเรียน ครูและชุมชน 
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     13.2.3 จัดปฐมนิเทศนักเรียนและผูปกครอง เกี่ยวกับการวางแผนการเรียน 
การเลือกแผนการเรียน และการลงทะเบียนเรียน 
     13.2.4 พิจารณาเลือกใชแบบเรียนและหนังสืออานประกอบ 
     13.2.5 ประสานแผนการเรียนกับสถาบันอ่ืนๆ เพื่อศึกษาตอ หรือการ
ประกอบอาชีพ 
     13.2.6 ประเมินผลการปรับปรุงการจัดการเรียน และติดตามผลทุกระยะ 
    13.3 การจัดตารางการเรียนการสอน 
     13.3.1 จัดใหมีตารางสอนประเภทตางๆ เชน ตารางสอนประจําชั้น 
ตารางสอนของครูแตละคน ตารางสอนประจําหมวดวิชา ตารางสอนรวม 
     13.3.2 จัดใหมีตารางการใชหองเรียนและอาคารสถานที่ 
     13.3.3 การติดตามและประเมินผลการจัดตารางเรียนตารางสอน 
     13.3.4 การปรับปรุงการจัดตารางสอน 
     13.3.5 การสอนซอมเสริม 
    13.4 การจัดครูเขาสอน 
     13.4.1 จัดครูเขาสอนไดตรงตามวุฒิ 
     13.4.2 จัดเฉล่ียครูใหเพียงพอในแตละหมวดวิชา 
     13.4.3 จัดครูหรือส่ือการสอนทดแทน กรณีที่ครูไปราชการ 
    13.5 การพัฒนาการเรียนการสอน 
     13.5.1 สงเสริมใหครูนําวิธีการสอนแบบตางๆ มาใชใหเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา พรอมทั้งใหครูรูจักนํานวัตกรรมทางการศึกษามาใช และเนนใหครูจัดการเรียนการสอนเพื่อ
เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
     13.5.2 ควบคุมการจัดการสอน ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการเรียนรู
ของแตละรายวิชา 
     13.5.3 จัดใหมีบริการแนะแนวการเรียนตอและแนะแนวอาชีพ 
     13.5.4 จัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการเรียนการสอน 
     13.5.5 ติดตาม ประเมินผลและพัฒนาการเรียนการสอน 
    13.6 การจัดการเรียนการสอน 
     13.6.1 จัดใหมีการทําแผนการสอนและโครงสรางการสอนเปนรายวิชา 
     13.6.2 จัดใหครูทําบันทึกการสอน 
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     13.6.3 จัดหา ใช บํารุงรักษา และสงเสริมการผลิตส่ือการสอน และอํานวย
ความสะดวกในการใช 
     13.6.4 จัดหาทรัพยากร แหลงวิทยาการ สถานประกอบการและสถาน
ประกอบอาชีพอิสระ 
     13.6.5 จัดหองสมุดและสงเสริมใหครู นักเรียน ไดใชหองสมุดใหเกิด
ประโยชนตอการเรียนการสอน 
     13.6.6 จัดทําแผนการใชอุปกรณภายในโรงเรียนและการใชทรัพยากร
รวมกับสถานศึกษาอ่ืน 
    13.7 การพัฒนาครูทางดานวิชาการ 
     13.7.1 จัดใหมีการนิเทศภายใน และจัดหาเอกสารตางๆ ทางวิชาการ 
     13.7.2 จัดการฝกอบรมครู การประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
     13.7.3 สงเสริมใหครูผลิตเอกสารทางวิชาการ คนควาวิจัย 
     13.7.4 สงเสริมใหครูไดศึกษาตอหรือศึกษาดูงาน 
    13.8 การจัดกิจกรรมนักเรียน 
     13.8.1 จัดกิจกรรมนักเรียนใหเหมาะสมกับวัย โดยใหตรงกับความสนใจ
และนโยบายของกรมฯ กระทรวง 
     13.8.2 จัดกิจกรรมเพื่อใหนักเรียนสามารถรวมงานกับชุมชนได 
    13.9 การวัดและประเมินผลการเรียน 
     13.9.1 รวบรวมระเบียบเกี่ยวกับการวัดผลและการประเมินผลการเรียน
การสอน 
     13.9.2 ชี้แจงแนวปฏิบัติและปฏิทินปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนใหทราบทั่วกัน 
     13.9.3 ดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนตามปฏิทินและแนวปฏิบัติ
ที่กําหนด 
     13.9.4 ดําเนินการวิเคราะหขอสอบ จัดทําธนาคารขอสอบ 
     13.9.5 ติดตามประเมินผล และตรวจสอบหลักฐานการวัดผลการเรียน 
การสอน 
     13.9.6 สรางและปรับปรุงเคร่ืองมือในการวัดผลการเรียนตามจุดประสงค
รายวิชา  
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     13.9.7 จัดใหมีเอกสารหรือแบบฟอรมเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล 
การเรียน พรอมทั้งใหมีเจาหนาที่ดูแลและจัดเก็บเปนระบบและอํานวยความสะดวกในการใช 
     13.9.8 จัดใหมีการรายงานผลการเรียนตามระเบียบการวัดผลใหถูกตอง
เปนปจจุบัน 
     13.9.9 ควบคุมและตรวจสอบใหการวัดผลและประเมินผลการเรียนเปนไป
ตามระเบียบโดยเครงครัด 
    13.10 งานทะเบียนนักเรียน  
     จัดใหมีทะเบียนนักเรียน หรือหลักฐานงานทะเบียนนักเรียน พรอมทั้ง
จัดระบบการเก็บรักษาที่ปลอดภัย และใหมีระบบการใหบริการที่รวดเร็ว 
    13.11 การประเมินผลวิชาการ 
     13.11.1 จัดใหมีการประเมินผลงานวิชาการทุกระยะ 
     13.11.2 ตรวจสอบหลักฐานการดําเนินงานทางวิชาการ 
     13.11.3 การวิเคราะหการประเมินผลงานทางวิชาการ 
 เทคนิคการบริหารงานวิชาการ 
  เทคนิคการบริหารงานจําเปนสําหรับผูบริหาร เพราะจะทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
เทคนิคที่ผูบริหารควรจะรูและฝกฝนจนเกิดความชํานาญ มีดังนี้ 
   1. เทคนิคการบริหารงาน ผูบริหารตองใชการตัดสินใจอยางรอบคอบ โดยอาศัย
ขอมูลและเหตุผล อยาตัดสินใจดวยอารมณและความคิดเห็นสวนตัว ควรมีการรับฟงอีกฝายหนึ่งดวย
ใจเปนธรรม 
   2. เทคนิคการส่ังงาน ตองส่ังงานอยางชัดเจน ใหเขาใจงาย ถูกตองตามกาลเทศะ 
ใหเหมาะสมกับบุคคลเพื่อจะไดนําไปปฏิบัติได ตองระมัดระวังการใชวาจาที่สุภาพ มีมารยาท และ
น้ําเสียง ทาที วาจาที่เหมาะสม 
   3. เทคนิคในการรับฟงความคิดเห็น ผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย 
สรางบรรยากาศใหผูใตบังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได และควรจะพิจารณาวาจะนําความ
คิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาไปปฏิบัติไดหรือไม 
   4. เทคนิคในการติชม การติชมใหเหมาะกับกาลเทศะและติชมในเร่ืองผลงาน การติ
ควรยึดหลักติเพื่อกอ และชมเพื่อสรางสรรคใหเกิดกําลังใจ ยกยองชมเชยดวยความจริงใจ 
   5. เทคนิคในการกอใหเกิดระเบียบวินัย ผูบริหารจะเปนตัวอยางที่ดีในการทําตนใหมี
ระเบียบวินัย การวางระเบียบวินัยควรคํานึงถึงความเหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติได และควร
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จะแจงใหทราบลวงหนา เพื่อใหผูปฏิบัติสามารถเขาใจและนําไปปฏิบัติได รวมทั้งตองมีมาตรการใน
การควบคุมการปฏิบัติตามระเบียบวินัย 
   6. เทคนิคในการวางตน ควรวางตนเปนตัวอยาง มีความเที่ยงตรง ยุติธรรม ไมเลือก
ที่รักมักที่ชัง แจกจายงานใหทั่วถึง ไมควรสนิทสนมกับผูใดโดยเฉพาะ ทําตนใหเปนมิตรและเปนที่พึ่ง
ใหกับผูใตบังคับบัญชา  
   7. เทคนิคการสรางมนุษยสัมพันธ ตองมีการติดตอสัมพันธกับผูรวมงาน เขารวมงาน
สังคม เปนประธานในพิธ ีรวมทั้งการสรางความสัมพันธกับภายนอก 
   8. เทคนิคในการเพิ่มสมรรถภาพใหกับผูใตบังคับบัญชา สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชา
ไดมีความกาวหนาในการทํางาน ทํางานตามความรูความสามารถของตน และมีโอกาสที่จะไดเล่ือนข้ัน
เล่ือนตําแหนง รวมทั้งการเปนที่ปรึกษาใหกําลังใจกับผูใตบังคับบัญชา 
 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการ 
  ทักษะของผูบริหารเปนแนวความคิดของ มันน (Mann. 1965: 68-103) ที่กลาวถึง ผูบริหาร
ที่มีประสิทธิภาพ ควรมีทักษะ 3 ดาน ที่ผสมกลมกลืนไปตามอัตราสวนที่แตกตางกัน ทักษะทั้ง 3 ไดแก 
ทักษะทางการจัดการ (Managerial Skill) ทักษะทางมนุษย (Human Skill) ทักษะทางเทคนิค (Technical 
Skill) ดังภาพประกอบ 3 
 
  ผูบริหารสถานศึกษา ทักษะทางการจัดการ 
 ผูชวยผูบริหาร  ทักษะทางมนุษย 
หัวหนากอง, แผนก   ทักษะทางเทคนิค 

 
ภาพประกอบ 3 อัตราสวนที่แตกตางของทักษะทั้ง 3 ของผูบริหารแตละระดับ 
ที่มา: Floyd C. Mann. (1965). Leadership and Productivity. pp.68-103 

 
   1. ทักษะทางการจัดการ เปนความสามารถของผูบริหารที่จะบริหารงานและรักษาไว
ซึ่งความรวมมือของบุคคลในการทํางาน การสรางความกาวหนาและพัฒนาสถานศึกษาเพื่อผลผลิต
และความสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุงหมายของสถานศึกษา ทักษะทางดานการจัดการ ไดแก บทบาทหนาที่
ของผูบริหารในการวางแผน การตัดสินใจ การส่ังงาน การควบคุมงาน การประสานงาน การจัดองคกร 
การบริหารทรัพยากร รวมทั้งการประเมินผลและติดตามผลการทํางาน 
   2. ทักษะทางมนุษย เปนความสามารถที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิผล 
รวมทั้งการสรางความสัมพันธและความรวมมือในการทํางาน การสรางแรงจูงใจ พัฒนางาน ยอมรับ
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ความเปล่ียนแปลง ลักษณะของผูบริหาร ไดแก มีความเขาใจถึงความรูสึกของผูอ่ืน ใหความสําคัญกับ
ทุกคน มีความจริงใจตอผูอ่ืน มีอารมณขัน มองโลกในแงดี มีคุณธรรม ไมเอาเปรียบผูอ่ืน และคอย
ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเสมอ 
   3. ทักษะทางเทคนิค เปนทักษะที่ผสมระหวางความรูและความสามารถในการ
ทํางานของตน ผูบริหารควรมีความรูเกี่ยวกับงานในหนาที่ตางๆ ไดแก งานดานวิชาการ งานดาน
บริหารบุคคล งานดานส่ิงอํานวยความสะดวก การเงิน ความรูเหลานี้จะชวยใหผูบริหารบริหารงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 
  ทักษะทั้ง 3 ดานนี้ ผูบริหารระดับตางๆ จะใชแตกตางกัน ผูบริหารระดับสูงควรมีทักษะ
ทางดานการจัดการ ไดแก ความสามารถในการตัดสินใจ การวางแผนงาน การจูงใจ การประสานงาน
ตางๆ เพื่อใหการดําเนินการไปดวยดี สวนทักษะทางดานมนุษยเปนส่ิงที่ผูบริหารทุกระดับตองมีอยูแลว
เพื่อสรางความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน สําหรับทักษะทางดานเทคนิคเปน
ความสามารถในดานความรูและการทํางานในงานดานนั้นๆ  
 การวางแผนงานวิชาการ 
  1. ความสําคัญของการวางแผนวิชาการ 
   การวางแผนงานวิชาการเปนส่ิงสําคัญและมีประโยชนตอสถานศึกษามาก ชวยให
มองเห็นปญหาตางๆ และหาวิธีการแกไขตั้งแตเร่ิมตน การวางแผนงานวิชาการมีความสําคัญตอการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษา ดังนี้ 
   1.1 สถานศึกษามีงบประมาณและทรัพยากรจํากัด การวางแผนจะชวยใหใช
งบประมาณและทรัพยากรอ่ืนๆ ไดอยางประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุด 
   1.2 การวางแผนจะเปนตัวกําหนดกิจกรรมที่จะทําในอนาคตไวลวงหนา โดยการได
ศึกษาถึงขอมูลและขอเท็จจริงอ่ืน เพื่อชวยใหผูทํางานสามารถคาดการณนี้ลวงหนา และเตรียมพรอมที่
จะแกไขปญหาและอุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน 
   1.3 สถานศึกษาจะประกอบดวยงานตางๆ หลายงาน เชน งานวิชาการ งานกิจการ
นักเรียน นักศึกษา งานธุรการ ซึ่งแตละงานจะมีภาวะหนาที่และแผนการดําเนินงานของตนเอง 
ความสามารถจัดทําแผนรวมกันระหวางงานตางๆ จะทําใหสถานศึกษาสามารถดําเนินงานไปตาม
จุดมุงหมายที่วางไวไดและชวยเหลือกันและกันได 
   1.4 การวางแผน ทําใหสามารถพัฒนาสถานศึกษาไปตามทิศทางที่กําหนดไว และ
สามารถคงอยูในสังคมอยางมีประสิทธิภาพ 
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  2. บทบาทและหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการ 
   ผูบริหารเปนผูมีบทบาทและหนาที่เกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการ เพราะงานวิชาการ
ในสถานศึกษาถือเปนงานหลัก ผูบริหารควรมีหลักการวางแผนงานวิชาการ ดังนี้ 
   2.1 ผูบริหารควรมีความรับผิดชอบการวางแผนทุกระดับ ตั้งแตงานวิชาการระดับ
สถานศึกษา งานวิชาการระดับคณะ จนถึงการเรียนการสอนของครูอาจารย โดยการจัดใหมีการประชุม
เพื่อปรึกษาหารือหรือการรับฟงความคิดเห็นของครูอาจารย เพื่อจะไดจัดการวางแผนไดถูกตอง  
   2.2 ผูบริหารควรมีสวนรวมในการวางแผนของสถานศึกษา โดยทั่วไปผูบริหารจะเปน
ผูกําหนดแผนงานของสถานศึกษา แตโดยแทจริงแลวผูบริหารมิใชเพียงผูกําหนดแผน แตควรจะไดมี
สวนรวมโดยการวางแผนรวมกันระหวางผูรับผิดชอบงานอ่ืนๆ และครูอาจารยในสถานศึกษาดวย 
   2.3 ผูบริหารควรมีทักษะในการวางแผน ส่ิงจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารควรมีความรู 
ความสามารถ และทักษะในการวางแผนจนสามารถชี้นําครูอาจารยได 
   2.4 ผูบริหารควรรูจักการวางแผนในการบริหารงาน การวางแผนเปนกระบวนการ
ข้ันตอนหนึ่งของการบริหารงานตางๆ จะสามารถสําเร็จลุลวงไปดวยดีหรือไมอยูที่การวางแผน งาน
วิชาการเปนงานที่ตองดําเนินการตอเนื่องตลอดไป ตั้งแตการวางแผน การจัดโปรแกรมการศึกษา การ
รับสมัครผูเรียน ตลอดจนถึงการจัดการสอนตางๆ หากสามารถวางแผนการสอนไดดี การบริหารงานใน
ข้ันตอนอ่ืนจึงจะสามารถดําเนินการได 
  3. กระบวนการการวางแผนงานวิชาการ 
   การวางแผนงานวิชาการมีลักษณะเชนเดียวกับการวางแผนงานงานอ่ืน ในบางคร้ัง
การวางแผนงานวิชาการจะถูกกําหนดมาอยางชัดเจน เชน การกําหนดปฏิทินการศึกษา การกําหนด 
การลงทะเบียนและการวัดผล แตในบางคร้ังการวางแผนจะอยูในความคิดของผูบริหารและครูอาจารย 
เชน ครู อาจารย จะรูวาตนเองจะสอนอยางไร แตไมไดเขียนออกมาเปนลายลักษณอักษร อยางไรก็ตาม 
ถาสามารถวางแผนเปนข้ันตอนตามลักษณะการทํางานได จะทําใหงานลุลวงไปดวยดี การวางแผน
เปนกระบวนการอยางมีข้ันตอนตามแนวความคิดของ แมสซี และดักลาส (Massie; & Douglas. 
1981: 215) ไดกําหนดไว 5 ข้ันตอน ดังนี้  
   3.1 การกําหนดเปาหมาย (Identify goal) ของการทํางานของสถานศึกษา ซึ่งมี
ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญ เปนผูบริหารและผูชวยผูบริหารฝายตางๆ รวมทั้งการมคีณะกรรมการ
บริหารสถานศึกษาเปนผูกําหนดเปาหมายของการทํางาน เชน การวางแผนการรับนักเรียน นักศึกษา 
การปรับปรุงการเรียนการสอน การกําหนดเปาหมาย หากสามารถรวมความคิดเห็นจากฝายตางๆ จะ
เปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษา 
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   3.2 การคนหาโอกาสและการพิจารณาถึงปญหาที่จะเกิดข้ึน (Search for Opportunity 
and Consides Obstacles) เปนการหาแนวทางที่จะชวยใหแผนที่วางไวสามารถนําไปปฏิบัติได นั่นคือ 
การมีขอมูลและขอเท็จจริงตางๆ เชน การวางแผนรับนักเรียนนักศึกษาขอมูลจากปกอนๆ จากจํานวน
ผูสําเร็จการศึกษา จากสภาพของตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกิจ จะคาดคะเนจํานวนนักเรียนนักศึกษา
ที่จะมาสมัครสอบได สามารถจัดเตรียมแนวดําเนินการสอบใหเปนที่เรียบรอยได และแกไขปญหา
อุปสรรคที่อาจเกิดข้ึนได 
   3.3 การแปลโอกาสใหเปนแนวทางในการปฏิบัติ (Translate Opportunities into 
Avaliable Courses of Action) เปนการนําเอาแผนที่มีอยูไปใชอยางมีเหตุผล เชน งบประมาณที่
เพียงพอ การจัดบุคลากรที่เหมาะสม และตองมีความสามารถในการพยากรณเหตุการณที่เกิดข้ึนโดย
อาศัยขอมูลที่มีอยู 
   3.4 การเลือกแนวทางที่ดีที่สุดและการกําหนดจุดมุงหมาย (Select Best Course 
and Set Objectives) เปนการกําหนดจุดมุงหมายเฉพาะของงาน แบงงานตามหนาที่และความ
รับผิดชอบ เพื่อใหรูวาจะทํางานอะไร เชน ครูแตละคนจะสอนวิชาอะไร มีจุดหมายเชิงพฤติกรรม
อะไรบาง จะเลือกวิธีสอนและประเมินผลอยางไร ทําใหการทํางานมีความสะดวก และคลองตัวข้ึน 
   3.5 การตรวจสอบแบบการทบทวน (Review and Revise) เปนการตรวจสอบและ
ประเมินผลงานที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามแผน ในการประเมินผลสามารถตรวจสอบได 2 ลักษณะ คือ 
    3.5.1 การประเมินผลระหวางปฏิบัติงาน (Formative Evaluation) เพื่อจะได
ปรับปรุงแผนงานที่กําลังดําเนินอยูไดดีข้ึน 
    3.5.2 การประเมินผลรวบยอด (Summative Evaluation) เปนการประเมินผล
เมื่อเสร็จส้ินแผน หรือโครงการแลว  
  หากผลที่เกิดข้ึนจากแผนงานที่วางไวไมเปนที่นาพอใจ จะตองมีการตรวจสอบเพื่อปรับปรุง
แกไขโดยอาศัยขอผิดพลาดที่เกิดจากกระบวนการเปนแนวทาง 
 ภารกิจทางการบริหารการศึกษาหรืองานบริหารการศึกษา 
  สมธิ (Smith. 1980: 4-5) ไดแบงงานของผูบริหารการศึกษาไว 7 ประการ คือ  
   1. งานวิชาการ 
   2. งานบุคลากร 
   3. งานกิจการนักเรียน 
   4. งานการเงิน 
   5. งานอาคารสถานที่ 
   6. งานสรางความสัมพันธกับชุมชน 
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   7. งานธุรการ 
  นิสิตภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และนิสิตภาค
วิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร ไดทํา
วิทยานิพนธเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา ไดจําแนกงานบริหารการศึกษาออกมา 5 ประการ โดยนํา
งานการเงิน งานอาคารสถานที่ และงานธุรการ มารวมอยูในประเภทเดียวกัน ดังนี้ 
   1. งานวิชาการ 
   2. งานบริหารบุคคล 
   3. งานบริหารกิจการนักเรียน 
   4. งานธุรการ การเงินและบริการ 
   5. งานดานความสัมพันธกับชุมชน  
  สรุปไดวา ภารกิจในบริหารการศึกษาหรืองานบริหารการศึกษา โดยทั่วไปจําแนกออกเปน 
5 ประการ ดวยกัน คือ 
   1. การบริหารงานวิชาการ 
   2. การบริหารงานธุรการ 
   3. การบริหารงานบุคคล 
   4. การบริหารกิจการนักเรียน 
   5. การบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน 
  ซึ่งสามารถอธิบายโดยสรุปงานบริหารการศึกษา ทั้ง 5 ประการ ดังนี้ 
   1. การบริหารงานวิชาการ เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่ง
ครอบคลุมเกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใช การทําแผนการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน การใชส่ือ
การสอน การประเมินการวัดผล และการนิเทศการสอน เปนตน การบริหารการศึกษาเปนการดําเนินงาน
ของกลุมบุคคลเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ คนจะมีคุณภาพ คือ ความรู ความสามารถ ความคิด และ
ความเปนคนดีได จะตองมีการเรียนการสอนหรือจะตองมีการบริหารงานวิชาการนั่นเอง การบริหาร 
งานวิชาการจึงถือวาเปนหัวใจของการบริหารการศึกษา ทั้งมหาวิทยาลัยหรือโรงเรียนตางๆ จะมีฝาย
วิชาการดวย ซึ่งจะเรียกชื่อตางๆ กันไป เชน รองอธิการบดีหรือรองผูอํานวยการฝายวิชาการ ผูชวย
อธิการบดีหรือผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ หรือผูชวยอาจารยใหญฝายวิชาการ เปนตน 
   2. การบริหารงานธุรการ เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับงานการเงินวัสดุครุภัณฑ 
อาคาร สถานที ่งานสารบรรณ งานรักษาพยาบาล และงานบริการตางๆ เปนตน ซึ่งงานเหลานี้เปนงาน
ที่สนับสนุนงานวิชาการอยางมาก เชน งานวิชาการจะประสบความสําเร็จไดตองมีอาคารสถานที่ มี
หองเรียน มีหองปฏิบัติการ มีโตะเกาอ้ี มีส่ือการสอนตางๆ มีงานบริการใหความสะดวกตางๆ ซึ่งส่ิง
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เหลานี้เปนบทบาทของการบริหารงานธุรการนั่นเอง การบริหารงานธุรการจึงมีสวนชวยใหการพัฒนา
คนใหมีคุณภาพไดอยางมากเชนกัน 
   3. การบริหารงานบุคคล เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับบุคคลเร่ิมตั้งแตการสรรหา
บุคคลมาทํางานหรือมาเปนครู การจัดบุคคลเขาทํางาน การบํารุงรักษาและการสรางเสริมกําลังใจใน
การทํางาน การพัฒนาบุคคล และการจัดการบุคคลใหพนจากงาน เปนตน การบริหารงานบุคคลเปน
งานที่มีสวนในการพัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพอยางมากเชนกัน เพราะในการสรรหาบุคคลมาทํางาน ถา
สรรหาบุคคลที่เปนคนเกง คนดีมาเปนครู จัดครูเขาสอนตามตามความรู ความสามารถ และความถนัด
ของเขา มีการพัฒนาครูใหเกง เปนคนดียิ่งข้ึนไป ยอมจะสอนนักเรียนใหมีคุณภาพยิ่งข้ึน ถือวามีสวนรวม
ในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ในมหาวิทยาลัยบางแหงมักจะมีบุคลากรที่ทําหนาที่เกี่ยวกับงานบุคคล 
คือ ผูอํานวยการกองการเจาหนาที่ ซึ่งข้ึนกับรองผูอํานวยการฝายบริหารในโรงเรียนตางๆ ผูชวยฝาย
วิชาการและผูชวยฝายธุรการรวมกันบริหารงานบุคคล เชน การสรรหาบุคคลมาทํางาน การจัดบุคคล
เขาทํางาน การพิจารณาความดีความชอบ และการพัฒนา เปนตน 
   4. การบริหารกิจการนักเรียน เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับนักเรียน เชน การ
ปฐมนิเทศนักเรียน การปกครองนักเรียน การจัดบริการแนะแนว การบริการเกี่ยวกับสุขภาพนักเรียน 
การจัดกิจกรรมกีฬา กิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมทางวิชาการ การจัดบริการแนะแนว 
   5. การบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน เปนการบริหารงานที่เกี่ยวกับความ 
สัมพันธกับชุมชน เชน การสอนใหนักเรียนนําความรูที่เรียนไปใชที่บาน ชุมชน และเผยแพรแกคนรอบขาง 
คนในชุมชน ดวยการชวยแกปญหาในชุมชน การใหนักเรียนเขาไปเรียนหรือฝกงานในชุมชน การเชิญ
ผูเชี่ยวชาญสาขาวิชาตางๆ ในชุมชนมาใหความรูแกนักเรียน เปนตน การบริหารดานความสัมพันธกับ
ชุมชนนี ้จะชวยพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพไดเชนกัน เพราะการใหนักเรียนนําความรูไปใชที่บานและ
ในชุมชน จะมีคุณภาพดีกวาการเรียนเพื่อรูอยางเดียว การเชิญผูเชี่ยวชาญสาขาวิชาตางๆ ในชุมชนมา
ใหความรูแกนักเรียน หรือการใหนักเรียกเขาไปเรียนหรือฝกงานในชุมชนยอมจะทําใหนักเรียนมีความรู 
ประสบการณกวางขวางยิ่งข้ึน สวนบุคลากรที่ดําเนินงานดานนี้ ยอมมีหลายฝายดวยกัน ทั้งฝายวิชาการ 
ฝายธุรการ และฝายกิจการนักเรียน 
  ดังนั้น การจัดการเรียนรูจึงเปนการจัดการบรรยากาศ จัดทํากิจกรรม จัดส่ือ จัดสถานการณ
ใหผูเรียนไดเรียนรูเต็มศักยภาพ ครูจึงมีความจําเปนที่จะตองรูจักผูเรียนครอบคลุมอยางรอบดาน และ
สามารถวิเคราะหขอมูลเพื่อนําไปเปนขอมูลพื้นฐานการวางแผนการเรียนรูไดหลายวิธี โดยมีขอควร
คํานึงในการจัดการเรียนรูแตละเร่ืองตอไปนี้ 
   1. การเปดโอกาสใหนักเรียนนักศึกษาเปนผูเลือกหรือตัดสินใจในเนื้อหาสาระ
รายวิชาที่สนใจ และเปนประโยชนตอตัวผูเรียนหรือไม 
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   2. การเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู โดยมีแนวความคิด
และรวบรวมความรู ลงมือปฏิบัติไดจริงดวยตนเองหรือไม ซึ่ง ทิศนา  แขมมณี (2543) ไดเสนอแนวคิด
ในการเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมและสามารถนําไปใชเปนแนวปฏิบัติได ดังนี้ 
    2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ดีที่ควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดาน
รางกาย (Physical participation) คือ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสเคล่ือนไหวรางกายเพื่อ
ชวยใหประสาทการเรียนรูของผูเรียนตื่นตัว พรอมที่จะรับขอมูลและการเรียนรูตางๆ ที่จะเกิดข้ึน การ
รับรูเปนปจจัยสําคัญในการเรียนรู ถาผูเรียนอยูในสภาพที่ไมพรอม แมจะมีการใหความรูที่ดี ผูเรียนก็ไม
สามารถรับได ดังนั้น กิจกรรมที่จัดข้ึนใหผูเรียนควรเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนไดเคล่ือนไหวในลักษณะ
ใดลักษณะหนึ่ง ตามความเหมาะสมกับวัย และระดับความสนใจของผูเรียน 
    2.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางสติปญญา 
เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนเกิดความเคล่ือนไหวทางสติปญญา ตองเปนกิจกรรมที่ทาทายความคิด
ของผูเรียน สามารถกระตุนสมองของผูเรียนใหเกิดการเคล่ือนไหว ตองเปนเร่ืองที่ไมยากหรืองายเกินไป
ทําใหผูเรียนเกิดความสนุกที่จะคิด 
    2.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ดีจะตองสามารถชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทาง
สังคม เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคลหรือส่ิงแวดลอมรอบตัวเนื่องจาก
มนุษยจําเปนตองอยูรวมกันเปนหมูคณะ มนุษยตองเรียนรูที่จะปรับตัวเขากับผูอ่ืนและสภาพแวดลอม
ตางๆ การเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางสังคม 
    2.4 การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางอารมณ 
(Emotional participation) เปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณ ความรูสึกของผูเรียน ซึ่งจะชวยทําใหการ
เรียนรูตอตนเอง โดยกิจกรรมควรเกี่ยวของกับผูเรียนโดยตรง เชน กิจกรรมทางกาย สติปญญาและ
สังคม 
 
หลักการจัดการเรียนการสอน 
 หลักการจัดการเรียนการสอนตองคํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนควรมีบทบาทในการเรียนรู 
มิใชเปนเพียงฝายรับเทานั้น การจัดการเรียนการสอนที่ดีตองมีการวางแผนและการใชหลักการทาง
การศึกษาตางๆ เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จได ในการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนใหนักเรียนมีสวนรวมตอง
อาศัยปรัชญา แนวคิด ทฤษฎี ดังนี้ 
 ปรัชญาท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน  
  ปรัชญาที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมในการจัดเรียนการสอนของนักเรียนมีหลายปรัชญา 
ดังนี้ 
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   1. ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism)  
    ปรัชญาพิพัฒนนิยมหรือปรัชญาพัฒนาการ ปรัชญานี้มีตนกําเนิดมาจากปรัชญา
แมบท คือ ปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) ซึ่งไดรับแนวคิดมาจาก เพียซ (Pierce) และไดรับการ
เผยแพรใหกวางขวางข้ึน โดย เจมส (James) จนไดรับความนิยมสูงสุด เมื่อ ดิวอ้ี (Dewey) ไดนํา
แนวคิดนี้มาใชในการศึกษา ปรัชญาปฏิบัตินิยม (Stumpf. 1994: 383-400; & Dewey. 1963: 25-50) 
ใหความสนใจอยางมากตอการปฏิบัติหรือการลงมือกระทํา เพราะลําพังแตเพียงการคิดไมเพียงพอ 
การดํารงชีวิตที่ดีตองตั้งอยูบนพื้นฐานของการคิดที่ดีและการกระทําที่เหมาะสม ดิวอ้ี (Dewey) ไดนํา
แนวคิดนี้ไปทดลองและประยุกตใชในการศึกษา โดยเสนอแนะการจัดการเรียนการสอนแบบใหมที่เนน
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากการลงมือกระทําหรือที่เรียกกันเสมอวา Learning by Doing เขาไดทดลองให
เด็กเรียนรูจากการกระทําในบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู เด็กไดรับอิสระในการริเร่ิมความคิดและลง
มือทําตามความคิด ซึ่งเปนแนวคิดที่กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางกวางขวางในการจัดการเรียนการ
สอน การจัดหลักสูตรการศึกษาตามปรัชญานี้จึงเนนการปลูกฝง การฝกฝนอบรม โดยการใหผูเรียน
ไดรับประสบการณ (Experience) และเรียนรูจากการคิด การลงมือทํา และแกปญหาดวยตนเอง 
   2. ปรัชญาอัตนิยม (Existentialism) 
    นักปรัชญาของปรัชญานี้ คือ เคิยรการด (Kierkegaard) และซารท (Sartre) 
ปรัชญานี้ใหความสนใจที่ตัวบุคคลหรือความเปนอยูที่มักจะถูกละเลย ปรัชญานี้เชื่อวาความจริง 
(Truth) เปนเร่ืองนามธรรมที่ไมมีคําตอบสําเร็จรูปให (Stumpf. 1994: 486) สาระความเปนจริง คือ 
ความมีอยูเปนอยูของมนุษย (Existence) ซึ่งมนุษยแตละคนจะตองกําหนดหรือแสวงหาสาระสําคัญ 
(Essence) โดยการเผชิญกับสถานการณที่มีอยูจริง (Existential Situation) ซึ่งบุคคลแตละคนมี
เสรีภาพที่จะเลือกและตัดสินใจดวยตนเอง การจัดการศึกษาปรัชญานี้ (Stumpf. 1994: 481-490) จึง
ใหความสําคัญกับการใหเสรีภาพแกผูเรียนในการเรียนรู ใหผูเรียนเปนตัวของตัวเองมากที่สุด และ
สนับสนุนสงเสริมผูเรียนในการคนหาความหมายและสาระสําคัญของชีวิตของเขาเอง ผูเรียนมีเสรีภาพ
ในการเลือกส่ิงที่เรียนตามที่ตนตองการ มีเสรีภาพในการเลือกตัดสินใจเมื่อเผชิญกับปญหาและ
สถานการณตางๆ และรับผิดชอบในการตัดสินใจหรือการกระทําของตน เนื้อหาของหลักสูตรมุงไปที่
สาระที่จะชวยใหเด็กมีความเขาใจตนเองและเปนตัวของตัวเอง และเนนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนา
เด็กเปนรายบุคคล 
   3. ปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) 
    ปรัชญานี้เชื่อวาการปฏิรูปสังคมหรือการพัฒนาสังคมใหดีข้ึนโดยการชวยกัน
แกปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม การจัดระเบียบของสังคม การอยูรวมกันของคนในสังคม และการ
สงเสริมประชาธิปไตยเปนหนาที่ของสมาชิกในสังคม และการศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญที่สามารถทํา
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ใหเกิดการเปล่ียนแปลงในสังคมได ดวยเหตุดังกลาว การศึกษาที่จัดตามปรัชญานี้จึงมุงเนนการพัฒนา
ผูเรียนใหตระหนักในบทบาทหนาที่ของตนที่มีตอสังคมและการปฏิรูปใหสังคมดีข้ึน เนื้อหาของหลักสูตร
จะเนนสาระที่เกี่ยวของกับสภาพและปญหาของสังคม กระบวนการประชาธิปไตย และประสบการณ 
การมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม สวนการจัดการเรียนการสอนจะเนนการใหผูเรียนไดเขาไปมีสวนรวม
ในกิจกรรมตางๆ ทางสังคม และเนนกระบวนการประชาธิปไตยเพื่อการเปนสมาชิกที่ดีในสังคม
ประชาธิปไตย 
   4. ปรัชญาการศึกษาผสมผสาน (Electicism) 
    เนื่องจากปรัชญาการศึกษาแตละปรัชญาลวนมีแงมุมและมีจุดเดนกันไปคนละ
แบบ จึงเกิดมีการนําเอาประเด็นตางๆ ของปรัชญามากกวาหนึ่งปรัชญามาผสมผสานกันเพื่อนําไปใช
ในสถานการณที่ตองการทําใหเกิดปรัชญาการศึกษาแบบผสมผสานข้ึน ซึ่งไมมีสาระของตัวเองที่
ตายตัว ข้ึนอยูกับการผสมผสานของแตละบุคคล/กลุม ซึ่งโดยปกติแลวการผสมผสานจะไมใชแนวคิด
ของปรัชญาใดปรัชญาหนึ่งทั้งหมด การผสมผสานที่ดีจะตองมีลักษณะที่กลมกลืน คือ ประเด็นที่นํามา
ผสมผสานจะตองไมมีความขัดแยง  
  จากปรัชญาขางตนอันเปนที่มาของปรัชญาทางการศึกษาตางๆ จึงนํามาใชเปน 
แนวทางการสรางเสริมการมีสวนรวมของผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อทําใหนักเรียนสามารถพัฒนาตนเองไปสูจุดหมายของการศึกษาที่ตั้งไว 
 ทฤษฎีการสอน 
  1. ทฤษฎีพื้นฐานความเขาใจเกี่ยวกับการเรียนการสอน ทฤษฎีการสอนเปนส่ิงจําเปน
สําหรับครูผูสอน เปนส่ิงจําเปนในทุกสาขาวิชา เพราะเปนพื้นฐานที่จะเขาใจการสอน ประกอบดวย 
ทฤษฎีการสอน 3 ทฤษฎี คือ 
   1.1 ทฤษฎีการสอนเพื่อเสริมความรูความเขาใจ (Theory of Teaching as Cognitive 
Reconstruction) ซึ่งเนนถึงพฤติกรรมของครูในฐานะที่เปนผูใหความรูความคิดแกผูเรียน ทําใหครูเปน
ผูนําและควบคุมการเรียนการสอน ซึ่งครูตองมีความรูในเนื้อหาวิชาและวิชาชีพครู 
   1.2 ทฤษฎีการสอนที่ใหตัวแบบแกนักเรียน (Theories and Teaching as a Model 
Providing) เปนทฤษฎีที่เนนใหเห็นบทบาทของครูในฐานะที่เปนผูสืบตอทางวัฒนธรรม และเปนผูให
ทักษะแกผูเรียน คุณสมบัติของครูจะตองเปนผูที่มีบุคลิกภาพดีและมีความสามารถสูง 
   1.3 ทฤษฎีการสอนที่เนนการวางเงื่อนไข (Theories of Teaching as Conditioning) 
ทฤษฎีเนนการสอนที่เปนเคร่ืองชี้ทางใหผูเรียน การสอนของครูเปนตัวอยางของนักเรียน เพราะการปฏิบัติ
อยางไรก็จะไดผลเชนนั้น ครูจึงตองแนะวิธีที่จะปรับปรุงสงเสริมการปฏิบัติใหถูกตองแกนักเรียน 
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  2. การจัดอันดับทฤษฎีการสอน 2 ทฤษฎี คือ 
   2.1 ทฤษฎีการสอนแบบฝกวินัยปญญา (The Formal Discipline Theory of Teaching) 
เปนทฤษฎีดั้งเดิมที่เชื่อวา ความสามารถทางปญญาในแตละดานและความสามารถนี้จะพัฒนาเมื่อถูก
นําไปใชบอยๆ ความสามารถทางปญญา ไดแก ความสามารถในการเรียนรู ความสามารถในการจํา 
ความสามารถในการฝกคิด ความสามารถในการคิดหาเหตุผล ความสามารถในการรูสึก ความสามารถ
ในความตั้งใจ แนวคิดของทฤษฎีนี้มาจากความจริงที่วา คนมีการรับรูส่ิงตางๆ ได จําได คิดได มีเหตุผล
ในการกระทํา ซึ่งแตละคนจะมีความสามารถแตกตางกัน  
   2.2 ทฤษฎีการสอนที่เนนประสบการณเดิม (Apperception Theory of Teaching) 
การสอนแบบคํานึงถึงประสบการณเดิมของผูเรียน โดยที่ผูเรียนเมื่อเรียนความรูใหม ยอมจะตองนํา
ความรูเดิมมาเชื่อมโยงกับความรูใหม ครูจะชวยเชื่อมโยง นําเสนอในทางที่เกี่ยวของกับประสบการณ
เดิมของผูเรียน โดยใหผูเรียนตีความ และทําความเขาใจกับประสบการณใหมเกิดการเรียนรูใหมและ
เก็บความรูนั้นไว ดังนั้น ครูจะควบคุมการเรียนรูของผูเรียนได โดยอาศัยเทคนิควิธีการนําเสนอของครู
วาเหมาะสมกับความรูเดิมและแรงจูงใจของผูเรียนวามีมากนอยเพียงใด 
 การประยุกตแนวคิด ทฤษฎี สูการมีสวนรวมของทุกฝายในการเรียนการสอนนักเรียน 
  การประยุกตแนวคิด ทฤษฎี สูการมีสวนรวมในการเรียนการสอนของนักเรียนนั้น เปนเร่ือง
ของการจัดการเรียนรูและการสอนเขาดวยกันโดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีดังกลาวเปนหลักในการประยุกต
แนวคิดทฤษฎีเหลานั้น ไดมีการเปล่ียนแปลงและวิวัฒนาการไปในแตละยุคแตละสมัย รวมทั้งไดขยาย
ขอบเขตไปสูเร่ืองของการจัดการศึกษาและการสอน แตยังเปนพื้นฐานที่สําคัญที่จะชวยใหเกิดความ
เขาใจในเร่ืองของการจัดการศึกษา และแนวความคิดใหมๆ และยังคงคุณคามหาศาลตอการเรียนรูของ
มนุษย ดังนั้น แนวคิดทฤษฎีที่นําเสนอเปนแนวคิดของการมีสวนรวมในการเรียนการสอนนักเรียน ซึ่ง
สวนใหญเปนทฤษฎีการเรียนรูที่อยูในกลุมมนุษยนิยม (Humanism) (ทิศนา  แขมมณี. 2545: 68-78) 
ดังเชน ทฤษฎีการเรียนรูของโรเจอรส (Rogers) เสนอวา การที่มนุษยจะสามารถพัฒนาตนเองไดดีหาก
อยูในสภาพการณที่ผอนคลายและเปนอิสระ การจัดบรรยากาศการเรียนที่ผอนคลายและเอ้ือตอการ
เรียนรู (Supportive Atmosphere) และเนนใหผูเรียนเปนสําคัญ (Student-Centered Teaching) โดย
ครูใชวิธีการสอนแบบไมกํากับควบคุม (Non-Directive) และทําหนาที่อํานวยความสะดวกในการเรียนรู
ใหแกผูเรียน (Facilitator) และการเรียนรูจะเนนกระบวนการ (Process Learning) เปนสําคัญ จึง
สามารถที่นํามาใชในการมีสวนรวมในการเรียนการสอนของนักเรียน คือ การจัดสภาพแวดลอมทาง 
การเรียนใหอบอุน ปลอดภัย ไมนาหวาดกลัว นาไววางใจ จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี ซึ่งผูเรียน
แตละคนมีศักยภาพและแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเองอยูแลว ครูจึงควรสอนแบบไมกํากับควบคุม (Non-
Directive) โดยใหผูเรียนเปนผูนําทางในการเรียนรูของตน (Self-Directed Learning) และคอยชวยเหลือ
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ผูเรียนใหเรียนอยางสะดวกจนบรรลุผล สวนใหญในการจัดการเรียนการสอนควรเนนการเรียนรู
กระบวนการ (Process Learning) เปนสําคัญ เนื่องจากกระบวนการเรียนรูเปนเคร่ืองมือสําคัญทีบุ่คคล
ใชในการดํารงชีวิตและแสวงหาความรู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูของโนลส (Knowles) ที่วา 
ผูเรียนจะเรียนรูไดมากหากมีสวนรวมในการเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูของมนุษยเปนกระบวนการ
ภายในอยูในความควบคุมของผูเรียนแตละคน ผูเรียนจะนําประสบการณ ความรู ทักษะ และคานิยม
ตางๆ เขามาสูการเรียนรูของตน และจะเรียนรูไดดีหากมีอิสระที่จะเรียนในส่ิงที่ตนตองการและดวย
วิธีการที่ตนพอใจ คนทุกคนมีลักษณะเฉพาะตน ความเปนเอกัตบุคคลเปนส่ิงที่มีคุณคา มนุษยควร
ไดรับการสงเสริมในการพัฒนาความเปนเอกัตบุคคลของตน มนุษยเปนผูมีความสามารถและเสรีภาพ
ที่จะตัดสินใจและเลือกกระทําส่ิงตางๆ ตามที่ตนพอใจและรับผิดชอบในผลของการกระทํานั้นสามารถ
นํามาใชในการมีสวนรวมในการเรียนการสอนของนักเรียน ดังนั้น ในกระบวนการเรียนรูควรเปดโอกาส
และสงเสริมใหผูเรียนนําประสบการณ ความรู ทักษะ เจตคติ และคานิยมตางๆ ของตน เขามาใชใน
การทําความเขาใจส่ิงใหม ประสบการณใหม การจัดประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน ควรเปด
โอกาสใหผูเรียนไดเลือกส่ิงที่เรียนและวิธีเรียนดวยตนเอง ดานกระบวนการเรียนการสอนครูควรเขาใจ
และสงเสริมความแตกตางระหวางบุคคล ควรเปดโอกาสและสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาคุณสมบัติ
เฉพาะตน ไมควรปดกั้นเพียงเพราะเขาไมเหมือนคนอ่ืน ในกระบวนการเรียนรูควรเปดโอกาสและ
สงเสริมใหผูเรียนตัดสินใจดวยตนเอง ลงมือกระทําและยอมรับผลของการตัดสินใจหรือการกระทํานั้น 
สวนผูบริหารเปดโอกาสและอํานวยความสะดวกตางๆ ที่เอ้ือตอการเรียนการสอน สําหรับแนวคิด
เกี่ยวกับการเรียนรูของแฟร (Faire) มีความเชื่อในทฤษฎีของผูถูกกดข่ี (Pedagogy of the Oppressed) 
คือ ผูเรียนตองถูกปลดปลอยจากการกดข่ีของครูที่สอนแบบเกา ผูเรียนมีศักยภาพและมีความคิดริเร่ิม
สรางสรรคที่จะกระทําส่ิงตางๆ ดวยตนเอง นํามาใชในการมีสวนรวมในการเรียนการสอนของนักเรียน 
คือ ระบบการจัดการศึกษาควรเปนระบบที่ใหอิสรภาพและเสรีภาพในการเรียนรูแกผูเรียน ดังแนวคิด
เกี่ยวกับการเรียนรูของนีล (Neil) ที่กลาววา มนุษยเปนผูมีศักดิ์ศรีมีความดีเปนธรรมชาต ิหากมนุษยอยู
ในสภาพแวดลอมที่อบอุน บริบูรณไปดวยความรัก มีอิสรภาพและเสรีภาพ มนุษยจะพัฒนาไปในทางที่ด ี
ทั้งตอตนเองและสังคม แนวคิดนี้นํามาใชในการมีสวนรวมของนักเรียนในการเรียนการสอน คือ ให
เสรีภาพอยางสมบูรณแกผูเรียนในการเรียนเมื่อพรอมที่จะเรียนจะชวยใหผูเรียนพัฒนาไปตามธรรมชาติ 
  การมีสวนรวมในการเรียนการสอนของนักเรียนนั้นไดนําแนวคิดทฤษฎีเหลานั้นเปน
แนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่นักเรียนมีสวนรวม โดยการเรียนการสอนจะเนนไปที่ผูเรียนโดย
ครูเปนผูชี้แนะ สวนผูเรียนมีความรูสึกอิสระ เรียนดวยวิธีการของตนเอง มีเสรีภาพในการตัดสินใจ มี
สวนรวมในกระบวนการเรียนรูที่จะกระทําดวยตนเอง ดังที่ บุช (Buch. 1973: 1-2) ไดใหความหมาย
ของการเรียนการสอนวา การเรียนการสอน คํานึงถึงการเรียนรูของผูเรียน ในการเรียนการสอนใหผูเรียน
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มีสวนรวมในการเรียนรูแทนการที่ครูเปนศูนยกลางในการเรียน ซึ่งเปนลักษณะของ “การสอน” เปนการ
ถายทอดความรู ทักษะ และเจตคติตางๆ โดยเตรียมการวางแผนตามหลักวิชา มีข้ันตอนหรือกระบวนการ
สอนที่เปนแบบแผนชัดเจน มีกิจกรรมการเรียนรูที่ใหผูเรียนมีสวนรวมเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายในการสอน 
  การเรียนการสอนครอบคลุมปฏิสัมพันธหลายรูปแบบ มิใชเพียงปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
กับบุคคลเทานั้น อาจเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ือตางๆ ในขณะที่การเรียนการสอนเนน
ปฏิสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย คือ ครูกับผูเรียน และการเรียนการสอนเกิดข้ึนทุกหนทุกแหง ไม
จํากัดเวลาและสถานที่ 
 
หลักการจัดการเรียนรูอยางมีสวนรวม 
 การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่ปฏิบัติกันมาไมสามารถที่จะตอบสนองเปาหมายของ
การจัดการศึกษาที่นานาประเทศรวมกันตั้งเปาหมายไว ดังนั้น การจัดการศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่ตองมี
การปรับเปล่ียนใหเปนการจัดการศึกษาที่มุงเนนพัฒนาและเสริมสรางทางดานเจตคติและคานิยม 
กระตุนใหบุคคลทุกหมูเหลาเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจและในการดําเนินกิจกรรมทางสังคม
รวมกัน วิธีการจัดการศึกษาที่จะไดผลวิธีหนึ่งที่นําเสนอในที่นี้ คือ การจัดการเรียนรูอยางมีสวนรวม ซึ่ง
คือ การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตามที่ประเทศและสังคมไทยกําลังเรียกรอง 
 วัตถุประสงคหลักของการจัดการเรียนการสอนอยางมีสวนรวม 
  การจัดการเรียนรูที่มีสวนรวม หมายถึง การจัดกิจกรรมที่ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ แตกิจกรรม
การเรียนการสอนอยางมีสวนรวมมีความลึกซึ้งมากกวานั้น เพราะตองมีการวางแผนกิจกรรมตางๆ 
อยางรอบคอบ โดยมีวัตถุประสงคหลัก (อลิศรา  ชูชาติ. 2545: 147-153) ดังนี้ 
   1. สงเสริมใหบุคคลไดคนพบตนเอง ตระหนักในความสามารถและคุณคาของตนเอง 
   2. สงเสริมใหผูเรียนสามารถเลือก ตัดสินใจ และลงมือกระทําส่ิงตางๆ ดวยตนเอง
และใหกับตนเอง 
   3. มุงพัฒนาจิตสํานึกของบุคคลในการกําหนดและปรับเปล่ียนชีวิตของตน สังคม 
และส่ิงแวดลอมใหดีข้ึน 
   4. สงเสริมการสรางจิตสํานึกในเร่ืองตางๆ รวมทั้งเร่ืองของคุณธรรมและจริยธรรม
ควบคูไปกับการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวของ 
   5. มุงพัฒนาศักยภาพของบุคคลในการปรับเปล่ียนและพัฒนาสังคมที่ตนเปนสมาชิก 
โดยสงเสริมใหบุคคลนําศักยภาพที่ตนมีมาใชในการแกปญหารวมกัน 
   6. มุงพัฒนาความเชื่อมั่นในพลังของกลุม โดยพัฒนาทักษะการทํางานรวมกันตั้งแต
การวางแผนและการดําเนินการรวมกันเพื่อแกไขปญหา 
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  ดังนั้น เปาหมายสําคัญของการเรียนรูอยางมีสวนรวม คือ สงเสริมพลังอํานาจภายในตัว
บุคคล เพื่อปลุกจิตสํานึกของผูเรียนและกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคล ไมวาจะเปน
เร่ืองของความรูสึก คานิยม ตลอดจนการรับรูบทบาทของตนเองเพื่อการพัฒนา นอกจากจะพัฒนาชีวิต
ของตนเองแลวจะตองพัฒนาสังคมใหดีข้ึนดวย 
 แนวคิดพื้นฐานสําหรับการเรียนรูอยางมีสวนรวม 
  1. ผูเรียนเปนแหลงการเรียนรูที่สําคัญ ครูตองตระหนักตลอดเวลาวาผูเรียนไมวาจะเปน
ระดับใด หรือมีภูมิหลังอยางไร ตางก็ไมใชภาชนะที่วางเปลา แทจริงแลวผูเรียนทุกคนมีพื้นความรูและ
ประสบการณที่เปนลักษณะเฉพาะตน ผูเรียนแตละคนมีความหลากหลาย ทั้งในเร่ืองของความรู 
ประสบการณ แนวคิด การที่ผูเรียนไดเรียนรูรวมกันจะชวยขยายแนวคิด ประสบการณและความรูให
กวางขวางมากยิ่งข้ึน และนําไปสูการประยุกตใชในชีวิตจริง 
  2. ทุกคนเปนผูสอนทุกคนเปนผูเรียน สืบเนื่องจากแนวคิดในขอแรกนอกจากผูเรียน 
แตละคนจะมีความรูและประสบการณแลว ผูเรียนแตละคนยังมีศักยภาพในการคิด มีความสามารถใน
การเรียนรู มีแนวคิด คานิยม และความเชื่อที่เปนของตนเอง การเรียนรูซึ่งกันและกันจะชวยขยายโลกทัศน
ของทุกคนไดเปนอยางดี ครูอาจไมใชผูที่มีความสําคัญที่สุดและมีบทบาทมากที่สุด ครูตองมีการ
แลกเปล่ียนซึ่งกันและกัน ตั้งอยูบนพื้นฐานความสัมพันธที่ด ีมีการส่ือสารที่แทจริง มีความเคารพนับถือ
และศรัทธาตอกัน โดยยอมรับความรูสึกและความคิดเห็นซึ่งกันและกัน บนพื้นฐานของความรัก ความ
อาทร และความหวังดี 
  3. การมีสวนรวมและการเปนหุนสวนในกระบวนการเรียนรู ผูเรียนไมไดเขามามีสวนรวม
ในกระบวนการเรียนรูตามที่ครูกําหนดใหเทานั้น แตผูเรียนเขามามีสวนรวม มีบทบาทในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนดวย เร่ิมจากการรวมกันกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู ครูตองสงเสริมและ
สรางบรรยากาศที่สนับสนุนการแสดงออกของผูเรียน โดยพยายามลด หลีกเล่ียงการครอบงํา หรือเปด
โอกาสใหมีบุคคลใดครอบครองการพูด หรือการแสดงออกมากกวาคนอ่ืนๆ  
  4. การเรียนที่สัมพันธกับชีวิตจริงและเชื่อมโยงสัมพันธกับชุมชนทุกระดับ ครูจะตอง
พยายามจัดการเรียนการสอนและประสบการณการเรียนรูที่สัมพันธกับชีวิต โดยการใหผูเรียนคนหา
ความตองการ ความสนใจ ความคิดของตนเอง และการเรียนรูเร่ิมจากแนวคิดปญหาที่สนใจ หรือ
ปญหาที่เกี่ยวของกับตนเอง จากนั้นครูจึงชวยในการเชื่อมโยงประสบการณของบุคคลกับสภาพการณ 
และสถานการณตางๆ เพื่อนําไปสูการวิเคราะหปญหา กําหนดแนวทางในการแกปญหา รวมทั้งการ
กําหนดบทบาทของตนเองในการแกปญหานั้นๆ  
  5. การเรียนรูโดยการปฏิบัติเนื่องจากการฟง การอาน การอภิปราย สามารถให
ประสบการณการเรียนรูเทากับการลงมือกระทําดวยตนเอง กระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมจึงเปนไป
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ในลักษณะกิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมในการปฏิบัติ ภายใตบรรยากาศที่สงเสริมใหทุกคนไดรวม
กิจกรรมทุกรูปแบบ ทุกข้ันตอน ซึ่งจะชวยใหเกิดการเรียนรูที่ประทับใจ 
  6. การเรียนรูรวมกัน การเรียนรูซึ่งกันและกัน และการเรียนรูจากผูอ่ืนจะชวยกอใหเกิด
ความเขาใจสภาพการณที่เปนจริง การนําแนวคิด ความรู ประสบการณของทุกฝายมาประสานผนึก
กําลังเพื่อรวมกันกําหนดเปาหมาย แนวทางในการแกปญหา รวมรับผิดชอบในการดําเนินการรวมกัน 
ผูเรียนจะรูสึกไดถึงพลังที่เกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรู ความสามัคคีและกําลังใจ และความมั่นคงใน
การแกไขปญหาตางๆ รวมกัน 
  7. การพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ ส่ิงที่สําคัญของการเรียนรูอยางมีสวนรวมประการหนึ่ง 
คือ การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ ปกติบุคคลมักจะยอมรับและทําตามส่ิงตางๆ งายเกินไป 
แทนที่จะพิจารณาเหตุผลกอน การเรียนรูแบบมีสวนรวมนี้จะสงเสริมใหผูเรียนวิเคราะหสถานการณที่
เปนจริง รวมทั้งตระหนักในความสัมพันธของปญหาตางๆ เชน ปญหาส่ิงแวดลอมที่เชื่อมโยงความ 
สัมพันธจากระดับบุคคลสูระดับสังคม ประเทศชาติและโลก ไมวาจะเปนเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
 ขั้นตอนและกระบวนการของการเรียนรูอยางมีสวนรวม 
  การเรียนรูอยางมีสวนรวมมีความเชื่อมโยงในเร่ืองของการเรียนรูที่ตอเนื่องตลอดชีวิตของ
บุคคล และเปนการเรียนที่ไมมีส้ินสุด กระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมมีข้ันตอน ดังนี้ 
   1. ข้ันการไดรับประสบการณ กระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมเชื่อวาประสบการณ
ของบุคคลเปนหัวใจของกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวม ข้ันตอนนี้ตองใหผูเรียนไดมีโอกาสคิด
ไตรตรอง ตรวจสอบ พิจารณาประสบการณที่ผานมาในอดีต และประสบการณในสถานการณจําลองที่
จัดให คําวา “ประสบการณ” นี้ หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยางที่ผูเรียนไดรับ ไมวาจะเปนส่ิงที่ผูเรียนไดลงมือ
กระทํา หรือไดเห็น หรือไดยิน ประสบการณนี้อาจเปนประสบการณจริง หรือประสบการณจําลองก็ได 
เชน การใชบทบาทสมมติจากภาพยนตร หรือจากกิจกรรมที่กําหนดใหเมื่อผูเรียนนําประสบการณ
ดังกลาวมาแลกเปล่ียนกันก็จะสงผลตอการเสริมประสบการณในชีวิตมากยิ่งข้ึน  
   2. ข้ันการพิจารณาประสบการณ เปนข้ันที่ใหผูเรียนไดพิจารณาประสบการณวาเกิด
อะไรข้ึน บุคคลไดกระทําอะไร พูดอะไร คิดอยางไร รูสึกอยางใดตอประสบการณ รูสึกอยางไรตอบุคคล
ที่อยูในสถานการณคนอ่ืน ทําอะไร อยางไร พูดอยางไร รูสึกอยางไร และเหตุการณนี้มีความสําคัญ
อยางไร มีอะไรบางที่ยังไมเขาใจในเหตุการณนั้น การอธิบายแลกเปล่ียนประสบการณจะชวยใหผูเรียน
เชื่อมโยงส่ิงตางๆ เขาดวยกัน 
   3. ข้ันการวิเคราะหประสบการณ เปนข้ันตอนที่ใหผูเรียนพยายามทําความเขาใจกับ
ประสบการณนั้นอยางลึกซึ้ง เพื่อใหเกิดความหยั่งรูและเขาใจสถานการณอยางแทจริง 
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   4. ข้ันสรุปบทเรียน เปนการประมวลประสบการณที่เกิดข้ึน แลวเปรียบเทียบกับ
ประสบการณอ่ืนและสรุปเปนบทเรียนที่สัมพันธกับชีวิตจริง 
   5. ข้ันวางแผนเปนข้ันที่นําบทเรียนที่ไดจากข้ันที่ 4 มาประยุกตใชในการกําหนด
แนวทางในการปฏิบัติงาน 
   6. ข้ันลงมือปฏิบัติ เปนการนําแผนที่กําหนดใหไปปฏิบัติจริง รวมทั้งการติดตามผล
ของการปฏิบัติซึ่งเปนประสบการณใหมที่ผูเรียนจะไดรับ เปนจุดเร่ิมตนของวงจรของการเรียนรูในข้ัน
ตอไปที่สะทอนถึงการไมส้ินสุดของกระบวนการเรียนรู 
  การเรียนรูอยางมีสวนรวมเปนทางเลือกหนึ่งในการจัดการเรียน การศึกษามีเปาหมายและ
วัตถุประสงคที่สําคัญเพื่อมุงพัฒนาศักยภาพภายในและเกิดความตระหนักในตนเอง ตลอดจนบทบาท 
หนาที่ ความรับผิดชอบของตนในสังคม มุงพัฒนาผูเรียนใหมีจิตสํานึก เคารพตนเองเทากับเคารพผูอ่ืน 
ทําหนาที่พัฒนาสังคมที่ตนเปนสมาชิกอยูอยางเต็มที่ เปนกระบวนการจัดการศึกษาที่เตรียมสมาชิก
ของสังคมและบุคคลรุนใหมใหเขามามีสวนรวมรับผิดชอบตอการพัฒนาชุมชน สังคม ประเทศชาติ 
 
การมีสวนรวมในการบริหารการศึกษา  
 ความเปนมาของการมีสวนรวมในการบริหารการศึกษา 
  เทเลอร (Taylor. 1947) ไดสรางวิธีการบริหารคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมใหทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพ จนเปนที่ทราบกันดีวา การบริหารเชิงวิทยาศาสตรนั้นไดสงผลกระทบตอการจัด
การศึกษา กลาวคือ ไดมีการนําแนวคิดเร่ืองประสิทธิภาพมาใช ครูและผูเรียนตองทําตามรูปแบบที่
ผูบริหารสถานศึกษากําหนด ผูใตบังคับบัญชาถูกควบคุมอยางเขมงวด ทําใหการศึกษากลายเปนธุรกิจ
ที่คํานึงถึงผลกําไรขาดทุนมากกวาการคํานึงถึงจุดมุงหมายของการเรียนการสอน เปนการทําลาย
คุณภาพการศึกษาและคุณภาพของประชาธิปไตย ในป ค.ศ. 1940 เปนชวงของการเรียกรองและตองการ
ใหมีการบริหารงานแบบประชาธิปไตยอยางกวางขวาง จนมีคํากลาววา ยุคของประชาธิปไตยสงผลให
มีการนําหลักการของประชาธิปไตยไปใชในการจัดการศึกษา เชน การสอนแบบประชาธิปไตย การ
นิเทศแบบประชาธิปไตย ทั้งนี้เปนผลมาจากผูบริหารการศึกษาไดรับอิทธิพลเร่ืองของประชาธิปไตย
จากมหาวิทยาลัย รวมทั้งขอเขียนและบทความตางๆ แนวความคิดการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ 
(Human Relation Approach) รวมทั้งแนวคิดของมาโย (Mayo) และเลวิน (Lewin) มีอิทธิพลตอการ
บริหารการศึกษาเปนอยางมาก กลาวคือ มาโย (Mayo) ไดศึกษาวิจัยทดลองการทํางานของคนงานที่
เมือง Hawthorne ระหวางป ค.ศ. 1924-1932 ไดพบวา มนุษยสัมพันธทางสังคมระหวางคนงานกับ
ผูบริหาร การสรางขวัญกําลังใจ ตลอดจนการแสดงความคิดเห็น ทําใหเกิดผลผลิตเพิ่มข้ึน ผลการวิจัย
จึงไดขอสรุปที่โตแยงกับแนวคิดการบริหารเชิงวิทยาศาสตร นั่นคือ แรงกระตุนทางเศรษฐกิจมิใช
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ส่ิงจูงใจที่สําคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพและผลผลิต แตปทัสถาน (Norms) คานิยม (Values) และมี
การปฏิสัมพันธระหวางคนงานดวยกันและมีผลตอการผลิตมากกวาปจจัยอ่ืนๆ เลวิน (Lewin. 1939) 
ไดศึกษาเร่ืองของกลุมคนในการทํางานและไดพัฒนาวิธีการที่เรียกวา “กลุมพลวัต (Group Dynamic)” 
เลวินเห็นวา ภาวะผูนํานั้นจะมีอยู 3 แบบ คือ อัตนิยม ประชาธิปไตย และเสรีนิยม นอกจากนี้เลวินยัง
ไดอธิบายถึงภาวะผูนําแบบประชาธิปไตยวา มีลักษณะตรงขามกับผูนําแบบอัตนิยม คือ จะเปดโอกาส
ใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการตัดสินใจทําใหบรรยากาศในการทํางานเปนไป
ในทางสรางสรรค และผูนําแบบอัตนิยมจะทําใหเกิดบรรยากาศในทางขัดแยงมากกวา 
  บุคคลสําคัญในการสรางปรัชญาการบริหารเชิงประชาธิปไตย อีกทานหนึ่งคือดิวอ้ี 
(Dewey) เขาได เสนอแนวคิดเร่ืองประชาธิปไตยกับการศึกษา โดยประยุกตแนวคิด  หลักการ
ประชาธิปไตยกับมนุษยสัมพันธเขาดวยกัน ดิวอ้ีชี้ใหเห็นวา การบริหารงานเชิงวิทยาศาสตรนั้น มุงแต
ผลกําไรมากกวาจุดมุงหมายของการศึกษา ครูและผูเรียนจะตองทําตามคําส่ังของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยผูบริหารจะเขมงวดจนกลายเปนลักษณะของอัตนิยม ดังนั้น ถาหากสถานศึกษามีบรรยากาศของ
ประชาธิปไตย ครูและผูเรียนมีสวนรวมในการบริหาร จะมีผลในการเปล่ียนแปลงการทํางานของครู
ในทางที่ดี และการศึกษาก็มีคุณภาพ นอกจากนี้การสรางความสัมพันธระหวางผูบริหาร ครู และสังคม 
เปนส่ิงที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญมากเชนกัน แนวคิดของดิวอ้ีจึงนับวามีอิทธิพลตอวงการศึกษา
เปนอันมาก ตอมาเกิดแนวคิดวาโรงเรียนเปนระบบยอยทางสังคมที่สนองตอบความตองการของสังคม 
จึงมีการจัดตั้งสมาคมครูผูปกครอง เปนผลใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการศึกษามากข้ึน ที่สําคัญคือ 
การกระจายอํานาจและปรับปรุงระบบการทํางาน มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบกัน ทั้งนี้เพราะ
สถานศึกษาเร่ิมมีขนาดใหญโตเกนิกวาผูบริหารจะจัดการไดเพียงผูเดียว ผูบริหารควรมีฐานะเปนตัวแทน
ของสถานศึกษา และเปนผูประสานงานมากกวาจะใชอํานาจหนาที่ การบูรณาการแนวความคิดของ
การบริหารเชิงมนุษยสัมพันธกับการบริหารเชิงพฤติกรรมศาสตร เปนผลใหการบริหารการศึกษาเชิง
ประชาธิปไตยมีการพัฒนาเร่ือยมาจากอดีตจนถึงปจจุบัน 
 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารการศึกษา 
  การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารการศึกษา หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชน
หรือภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหารการศึกษา ไมวาจะเปนสวนรวมในการวางแผน 
การแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การประสานงาน ตลอดจนการประเมินผล ในลักษณะของการ
รวมคิดและรวมแกไขปญหาดวยความเสียสละและเต็มใจ การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการ
บริหารจะชวยใหการตัดสินใจละเอียดถี่ถวน มีโอกาสผิดพลาดนอย กอใหเกิดผลดีแกหนวยงาน ซึ่งถา
หากประชาชนมีแนวคิดเชนนี้เปนสวนมาก จะทําใหสังคมเขมแข็ง และจะเปนรากฐานสําคัญของการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยตอไป 
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  การศึกษาเปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับทุกคนและทุกฝาย การรวมพลังจากบุคคลตางๆ ใน
สังคมรวมแสดงความคิดเห็น และกําหนดทิศทางในการพัฒนาการศึกษาใหสอดคลองกับสถานการณ
ที่เปล่ียนไป สถานศึกษากับชุมชนนั้นมีความสัมพันธกันมากตั้งแตอดีต แมแตในปจจุบันยังคงมีการ
พึ่งพาซึ่งกันและกัน อีกทั้งจะตองประสานรวมมือกัน จึงจะทําใหปรัชญาของการศึกษาบรรลุเปาหมาย 
ซึ่งปจจุบันมีแนวโนมที่จะใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษามากข้ึน ซึ่งตรงกับหลักการ
ของการบริหารงานที่จะเกิดประสิทธิภาพนั้น จะตองใหเกิดความรวมมือแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ
รวมกัน ดังนั้น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา เพื่อแกไขปญหา
ดังกลาว นอกจากนี้จะทําใหสถานศึกษาทราบถึงความตองการของทองถิ่น และจะไดรับการทํางานเขา
หากันอีกดวย 
  การจัดการศึกษา ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกลาวถึง 
การมีสวนรวมของประชาชน 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ งานดานงบประมาณ งานดานบุคลากร 
และงานดานบริหารทั่วไป ซึ่งกรมสามัญศึกษา (2543) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวม พบวา 
จากการศึกษาสภาพการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาของ
คณะกรรมการวิจัยกรมสามัญศึกษา ไดสรุปขอคิดเห็นของบุคคลกลุมตางๆ ไว 4 ประเด็น ดังตอไปนี้ 
   1. ประเด็นการมีสวนรวมเกี่ยวกับแนวการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบวา ภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของชุมชนในการกําหนดนโยบาย การวางแผน การรวมแสดง
ความคิดเห็น การรวมประชุม การออกเสียงเลือกตั้งคณะกรรมการ การรวมเปนคณะกรรมการ ทุก
ประเด็นอยูในระดับนอย ความตองการในการมีสวนรวมทุกประเด็นอยูในระดับมาก โดยเฉพาะเร่ือง
การวางแผนทางการจัดการศึกษา ผูแทนชุมชนและผูปกครองตองการเขามามีสวนรวมสูงกวากลุมอ่ืน 
สําหรับความเปนไปไดอยูในระดับคอนขางมากถึงมาก 
   2. ประเด็นการมีสวนรวมเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พิจารณาจากการรวมเปนคณะกรรมการโรงเรียน การรวมตัดสินใจจัดทําหลักสูตรทองถิ่น การรวมเปน
สมาชิกของกิจกรรมระหวางชุมชนกับโรงเรียน การรวมรณรงคประชาสัมพันธโครงการตางๆ การรวม
ประเมินผลการปฏิบัติงานครูและผูบริหารโรงเรียน การรวมมือดูแลพฤติกรรมนักเรียน การรวมกิจกรรม
สงเสริมประชาธิปไตย พบวา สภาพปจจุบันมีสวนรวมนอยทุกกิจกรรม ยกเวนการรวมมือดูแลพฤติกรรม
นักเรียนที่ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ครู-อาจารย โรงเรียนมัธยมศึกษา ผูปกครอง และผูแทนชุมชนที่
อาศัยอยูบริเวณใกลเคียงโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีความคิดเห็นวาอยูในระดับมาก สวนความคิดเห็น
เกี่ยวกับความตองการเขามามีสวนรวมของชุมชนอยูในระดับมาก ยกเวน การรวมตัดสินใจ การจัด
หลักสูตรทองถิ่น และการรวมประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและผูบริหารโรงเรียน ที่ผูอํานวยการ
สามัญศึกษาจังหวัด และผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นวา ชุมชนมีความตองการเขามามี
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สวนรวมอยูในระดับนอย สําหรับความเปนไปไดที่ชุมชนจะเขามามีสวนรวมทุกกลุมมีความคิดเห็น
สอดคลองกันวา มีความเปนไปไดอยูในระดับมาก  
   3. ประเด็นของการมีสวนรวมเกี่ยวกับการระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืนๆ 
เพื่อจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา พิจารณาจากการรวมเปนวิทยากร การเปนเครือขายแหลง
วิทยากรทองถิ่น การรวมมือดูแลพฤติกรรมนักเรียน การสนับสนุนเงินบริจาควัสดุ ที่ดิน และส่ิงกอสราง 
การชักชวนผูอ่ืนใหสนับสนุนโรงเรียน การรวมกอตั้งกองทุนเพื่อการศึกษา การรวมกลุมเพื่อเรียนรูส่ิงที่
เปนประโยชนตอตนเองและชุมชน พบวา ทุกกลุมเห็นสอดคลองกันวาในสภาพปจจุบันการมีสวนรวม
ของชุมชนอยูในระดับนอย ยกเวน การรวมมือดูแลพฤติกรรมนักเรียนที่ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ครู อาจารย โรงเรียนมัธยมศึกษา ผูปกครอง และผูแทนชุมชนที่อาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดอยูในระดับมาก สวนความตองการเขามามีสวนรวม
อยูในระดับมาก และมีความเปนไปไดในการมีสวนรวมอยูในระดับคอนขางมาก ยกเวนผูอํานวยการ
สามัญศึกษาจังหวัด ที่มีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดอยูในระดับมาก 
   4. ประเด็นการมีสวนรวมในภาพรวมเกี่ยวกับกิจกรรมที่โรงเรียนจัดเตรียมปฏิบัตแิละ
รวมมือกับชุมชน พิจารณาจากการใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชน การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ชุมชน การรวมกิจกรรมประเพณีวัฒนธรรมทองถิ่น การใหบริการขาวสารขอมูลแกชุมชน การใหบริการ
สงเสริมอาชีพแกชุมชน การใหบริการสงเสริมสุขภาพอนามยัแกชุมชน การใหบริการดานวิชาการ และ
การใหบริการดานอาคาร สถานที่ วัสดุ ครุภัณฑ และการรวมกลุมเพื่อเรียนรูส่ิงที่เปนประโยชนแก
ตนเองและชุมชน พบวา กลุมมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา ในสภาพปจจุบันโรงเรียนจัดเตรียมปฏิบัติ
และรวมมือกับชุมชนในกิจกรรมตางๆ สวนใหญอยูในระดับนอย แตมีกิจกรรมที่โรงเรียนจัดเตรียม
ปฏิบัติและรวมมือกับชุมชนอยูในระดับมากใน 4 กิจกรรม ไดแก  
    4.1 ความรวมมือในการพัฒนาชุมชน  
    4.2 การจัดกิจกรรมเพื่อชุมชน  
    4.3 การรวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่น  
    4.4 การใหบริการขาวสารขอมูล และมีความเปนไปไดมากที่ชุมชนจะเขามามี
สวนรวม ยกเวน การจัดเวทีชาวบาน และการระดมความคิดเพื่อสรางพลังความคิด สําหรับการพัฒนา
การศึกษาที่มีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดอยูในระดับนอย 
  นอกจากนี้การปฏิรูปการศึกษาเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่ทําใหประชาชนจําเปนตอง
เขามามีสวนรวมในการบริหารและจัดการศึกษา สาเหตุประการสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา คือ 
ระบบการศึกษาของไทยยังไมบรรลุเปาหมายและนโยบาย ดังนั้น การจัดการศึกษาในยุคของการปฏิรูป
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การศึกษา จึงตองสงเสริมใหผูปกครอง ชุมชน และองคการปกครองทองถิ่น มีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ทั้งนี้เพื่อพัฒนาใหผูเรียนมีคุณภาพและมีมาตรฐานทัดเทียมนานาประเทศ 
 องคประกอบหลักของการมีสวนรวมบริหารการศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 กําหนดใหผูปกครอง ชุมชน เอกชน มีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยจะสําเร็จตามเจตนารมณ
ของกฎหมายฉบับนี้ไดนั้น จะมีองคประกอบที่สําคัญ คือ 
   1. สถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน (Vision) ยอมรับการเปล่ียนแปลงทาง
การศึกษา จะตองเปดใจกวาง และคิดวาสถานศึกษาไมใชแหลงความรูเพียงแหงเดียว แตความรูที่อยู
ลอมรอบสถานศึกษานั้นยังมีอีกมากมาย การยอมรับวาภูมิปญญาชาวบานนั้นมีคุณคาจะเปนหนทาง
ที่จะทําใหสถานศึกษาเปดรับการบูรณาการระหวางภูมิความรูของสถานศึกษา และภูมิความรูจาก
ชาวบาน เพื่อใหเกิดประโยชนอยางแทจริง 
   2. คณะกรรมการสถานศึกษา เปนผูมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมาย ดังนั้น คณะกรรมการสถานศึกษาจะตองเปนผูที่มีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ ถาหาก
ไดคณะกรรมการสถานศึกษาที่มีคุณภาพ จะมีสวนผลักดันใหการมีสวนรวมเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 
   3. การเรียนการสอน ในการจัดการเรียนการสอนเปนหนาที่ของสถานศึกษาที่จะตอง
มีความพรอมในทุกๆ ดาน ไมวาจะเปนบุคลากร อุปกรณ อาคาร สถานที่ เพื่อใหเด็กไดเรียนอยาง 
เสมอภาค สําหรับกระบวนการเรียนรู จะตองใหเด็กทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได 
โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด สถานศึกษาจะตองรวมกับภาคเอกชน เพื่อสรางความเขมแข็ง
ใหแกชุมชนและจัดกระบวนการเรียนรูในชุมชน เพื่อใหชุมชนมีการจัดการศึกษาใชภูมิปญญาและ
วิทยาการตางๆ  
   4. หลักสูตร ถือเปนเปาหมายของการศึกษา หลักสูตรจะตองไดมาตรฐานสากล 
ทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการ สถานศึกษา ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาจะตองเปนผูรวมกันพัฒนา 
นอกจากนี้การวัดผลจะตองเที่ยงตรง และมีความเชื่อมั่นสูง ตลอดจนใชส่ือเทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงจะ
สอดคลองกับการเรียนการสอน หลักสูตรที่ดีจะตองมีความยืดหยุน สามารถเทียบโอนผลการเรียนได 
การจัดทําหลักสูตรจะตองคํานึงถึงสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อใหสอดคลอง
กับภูมิปญญาของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
  การมีสวนรวมในการบริหารการศึกษาไดรับแนวคิดมาจากหลักการบริหารกลุมมนุษย
สัมพันธกับปรัชญาการบริหารแบบประชาธิปไตย นําไปสูการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งถือวาเปนเร่ืองที่
เกี่ยวของกับทุกคน ทุกฝาย ที่จะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ โดย
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มีองคประกอบหลักของการมีสวนรวม คือ สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา การเรียนการสอน 
และหลักสูตร 
 การบริหารแบบมีสวนรวม (Participation Management) 
  การบริหารแบบมีสวนรวม (Participation Management) กําลังเปนที่นิยม และใชเปนขอ
ไดเปรียบของเสนทางการแขงขันกันทางธุรกิจ โดยเนนเปาหมายของการมีพันธสัญญา (Commitment) 
รวมกัน การมีสวนรวม (Involvement) ของผูบริหาร และผูใตบังคับบัญชาในการทํางานรวมกันเพื่อให
บรรลุเปาหมายขององคกร แนวคิดหลักของการบริหารแบบมีสวนรวม คือ การใหความสําคัญกับ
ทรัพยากรบุคคล เปนนวัตกรรมในการบริหารที่สนับสนุนใหกลุมงานมีสวนรวมและเปนศูนยกลางของ
การดําเนินการ โดยมีการพัฒนาการติดตอส่ือสาร (Developing Communication) การฝกอบรบ 
(Training) และการใชพลังงานอํานาจทางภาวะผูนําในการจูงใจและรวมมือกัน สอดคลองกับแนวคิด
ของ เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2542: 4-5) ที่กลาววา การใหบุคคลมีสวนรวมนั้นบุคคลจะตองมีสวน
เกี่ยวของ (Involvement) ในการดําเนินการปฏิบัติภารกิจตางๆ การที่บุคคลมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ 
ยอมทําใหบุคคลมีความผูกพัน (commitment) ตอกิจกรรมและตอองคการในที่สุด การมีสวนรวมจึง
เปนการที่บุคคลหรือคณะบุคคลเขาชวยเหลือ สนับสนุน ทําประโยชนในเร่ืองตางๆ อาจมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ หรือในกระบวนการบริหาร ซึ่งสรุปไดวามีสวนรวมในการรวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ 
ชวยเหลือ สนับสนุน ทําประโยชนในเร่ืองตางๆ อาจมีสวนรวมในการตัดสินใจ หรือในกระบวนการ
บริหาร 
  แนวคิดและทฤษฎีการบริหารแบบมีสวนรวม 
   แนวคิดและทฤษฎีการบริหารแบบมีสวนรวม (Participative Management) เปน
แนวคิดที่ใหความสําคัญกับพนักงาน ในฐานะที่เปนทรัพยากรที่สําคัญและควรคาแกการดูแลรักษาของ
องคการเปนอยางยิ่ง และเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการบริหารและจัดการองคการ ซึ่ง
แนวคิดนี้สอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจและสภาวการณปจจุบัน และองคการตางใหการยอมรับ
และนํามาประยุกตใชกันอยางแพรหลาย นอกจากนี้แนวคิดการจัดการแบบมีสวนรวม (Participative 
Management) ยังเกี่ยวของกับเร่ืองตางๆ ในองคการ ไดแก เร่ืองการตัดสินใจ การส่ือสารขอมูล การ
กําหนดระบบ การใหรางวัล และการเสริมสรางทักษะและพัฒนาความรู ความสามารถ โดยใหสมาชิก
ทุกคนในองคการเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดหรือแสดงความคิดเห็นและความตองการของตนใน
เร่ืองตางๆ  
   นักทฤษฎีองคการมีแนวคิดเร่ืองทฤษฎีการจูงใจที่คลายคลึงกัน คือ ทฤษฎีการจูงใจ
ของมาสโลว (Maslow’s Motivation Theory) มีความเชื่อวามนุษยทุกคนมีความตองการเหมือนกัน 
ตราบใดที่ยังไมสามารถตอบสนองความตองการได จะเกิดปญหาความตองการอยูรํ่าไป แตถาความ
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ตองการไดรับการตอบสนองจะเลิกสนใจ มนุษยตอบสนองความตองการแตกตางกันทางดานปริมาณ 
ความตองการระดับต่ําคอนขางมีขอบเขตจํากัด แตความตองการระดับสูงมักจะมีขอบเขตไมจํากัด 
   ทฤษฎีการจูงใจของเฮอรซเบิรก (Herzberg’s Motivation Hygine Theory) มีความ
เชื่อวาปจจัยที่จะจูงใจใหคนทํางาน ประกอบดวย 
    1. ความสําเร็จในงานที่ทํา 
    2. การไดรับการยอมรับยกยองและนับถือ 
    3. ความกาวหนาในหนาที่การทํางานที่นําไปสูความสําเร็จ 
    4. ลักษณะของงานที่ทํา 
    5. ความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย 
    6. ความเจริญเติบโตสวนบุคคล 
   จากการศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษย อากีริส (Aegyris) พบวา บุคคลจะมีวุฒิภาวะ
และบุคลิกภาพของตนเอง การบริหารแบบมีสวนรวมจะชวยใหบุคคลไดพัฒนาบุคลิกภาพของตนเอง
ในดานการตัดสินใจ การควบคุมการทํางาน การแสดงออก เจตคติ และการใชความสามารถที่จะ
ประสบความสําเร็จ 
   เดวิส (Davis. 1972: 136) ไดกลาวถึงการมีสวนรวม (involvement) วาหมายถึง การ
รวมงานที่มีการเกี่ยวของกันทางดานจิตใจและอารมณ ผลการเกี่ยวของกันทําใหการดําเนินการบรรลุ
เปาหมายของกลุม พรอมทั้งเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอกลุมดวย 
   ไวท (White. 1982: 9) กลาววา การมีสวนรวมประกอบดวย 4 มิติ คือ 1) การมีสวนรวม
ในการตัดสินใจวาควรทําอะไร และทําอยางไร 2) การมีสวนรวมในการเสียสละและพัฒนาตามที่ได
ตัดสินใจ 3) มีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนที่ไดจากการดําเนินงาน และ 4) การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล  
   เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2541: 3-4) กลาวถึงการบริหารแบบมีสวนรวมวา เปนการที่
บุคคลหรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือ สนับสนุน ทําประโยชนในเร่ืองตางๆ อาจเปนการมีสวนรวมใน
กระบวนการตัดสินใจ หรือในกระบวนการบริหารซึ่งเกี่ยวของกับการเขาไปเกี่ยวของดวย (Involvement) 
การชวยเหลือและทําประโยชน (Contribution) และการรับผิดชอบ (Responsibility) 
   สําหรับการบริหารแบบมีสวนรวม(Participative Management) เปนการสรางความ
มุงมั่นผูกพัน (Commitment) ระหวางหัวหนาและลูกนอง เพื่อบรรลุเปาหมายขององคกร และการ
บริหารแบบมีสวนรวมในรูปแบบการใชภาวะผูนําอยางไมเปนทางการของผูบริหารที่จัดใหผูรวมงานมี
สวนรวมในการตัดสินใจในการทํางานที่ทําเปนตัวอยางของการบริหารแบบประชาธิปไตยในแนวราบ 
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   สวนการมีสวนรวมในการปฏิรูปการศึกษาจะตองใชผูเรียน ครู ผูบริหาร ผูปกครอง 
และชุมชน มีสวนรวมอยางจริงจัง ตั้งแตการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การ
พัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาและติดตามประเมินผล (กระทรวงศึกษาธิการ. 2542: 11) ซึ่งคุรุสภาได
กําหนดระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา ระดับผูเชี่ยวชาญวาเปนการบริหารงานแบบผูรวมงาน ทุกคน
มีสวนรวม มุงเนนใหทุกคนรวมวางแผนและปฏิบัติตามแผนไดจริง สามารถบงชี้ไดชัดเจนวาผลงาน
สวนใดเกิดจากผูรวมงานคนใด ขยายผลสูกลุมบุคคลใกลเคียงกับผูบริหารเปาหมายปฏิบัติงาน คํานึงถึง
ผลการพัฒนาที่เกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูรวมงานซึ่งเปนไปตามที่ตกลงรวมกัน (สํานักงานเลขาธิการ
คุรุสภา. 2541: 4) สอดคลองกับการกําหนดระดับคุณภาพผูบริหารของคณะกรรมการขาราชการครู 
(ก.ค.) ซึ่งไดกําหนดการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับเชี่ยวชาญพิเศษวาเปนผูบริหารที่เปดโอกาสให
ผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ และการบริหารงานเปนแบบผูรวมงานที่คํานึงถึงผลการพัฒนาที่
เกิดข้ึนกับผูบริหารและผูรวมงาน ซึ่งเปนไปตามที่ตกลงรวมกันสําหรับระดับผูบริหารทรงคุณวุฒิ หรือ
ผูบริหารเกียรติคุณ ซึ่งเปนผูบริหารที่ยึดถือกระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรค เปนระบบเปด
โอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมพัฒนาและสรางสรรค เปนระบบเปดโอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวม
พัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม รวมทั้งสรางความสมดุลของส่ิงแวดลอม มีเปาหมายการ
ปฏิบัติงานที่คํานึงถึงผลการพัฒนาที่ยืนยาวถาวรทั้งระบบ อันเกิดคุณประโยชนตอสวนรวมอยาง
กวางขวาง เปนผลที่ทําใหทุกคนสรางงานที่ยืนยาวทั้งระบบ พัฒนาวิชาชีพอยางถาวร นํามาซึ่งเกียรติคุณ
ของนักบริหาร เปนแบบอยางที่ดีทั้งดานวิชาชีพและชีวิตสวนบุคคล (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
ครู. 2542: 7-8) สอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปจจุบันของไทยตามแนว
พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 กลาวคือ ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว องคกร ชุมชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอ่ืนๆ ในการสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู (มาตรา 29) ใหมี
คณะกรรมการสถานศึกษา ประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา และผูทรงคุณวุฒิ (มาตรา 40) และใหมีการระดม
ทรัพยากรทางการศึกษาจากชุมชนโดยเนนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา บริจาคทรัพยสิน
และทรัพยากรอ่ืนๆ ใหแกสถานศึกษา มาตรา 58 (2) และใหคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มี
หนาที่เสนอนโยบาย แผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน การสนับสนุน
ทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน (มาตรา 34) (ราชกิจจา-
นุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา 19 สิงหาคม 2542 ) ซึ่งกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ไดนํามาเปน
แนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประการหนึ่ง โดยเนนการมีสวนรวมและรวมคิดรวมทํา 
(Participation & Collaboration) โดยมีแนวคิดหลักวาการศึกษาเปนแหลงของสาธารณชนที่ทุกคน  
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ทุกสวนของสังคมตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการดําเนินการ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ
บุคคลทุกคนและกับสังคมโดยสวนรวม การศึกษาจึงเปนเร่ืองของทุกคน (All for Education) โดย
ความคิดนี้เชื่อวาการใหทุกคน ทุกสวนของสังคมมีสวนรวมคิดและรวมทําเนนในการจัดการศึกษา 
ตลอดจนการมีสวนรวมในการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา จะทําใหเกิดความรูสึกเปน
เจาของ ใหการสนับสนุนและรวมรับผิดชอบตอการจัดการศึกษา กอใหเกิดความมุงมั่นรวมกันพัฒนา
การศึกษาใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของสังคมได (กรมสามัญศึกษา. 2542: 6) 
   จึงสรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ การบริหารโดยใหบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ
ในการไดรับประโยชนทั้งทางตรงและทางออม จากการจัดการศึกษาไดมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย
และทิศทางในการจัดการศึกษา มีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รวม
ดําเนินการ ใหการสนับสนุนทั้งดานกําลังความคิด กําลังกาย กําลังใจ และกําลังทรัพย พรอมทั้งรวม
กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อใหการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดและเปน
ที่ยอมรับในระดับสากล  
  ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 
   การบริหารแบบมีสวนรวม เปนความพยายามที่จะจูงใจใหผูที่รวมงานปฏิบัติงานใน
องคกรไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบ และรวมมือกันพัฒนางานดวยความเต็มใจ สําหรับ
นักการศึกษาไทยไดใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไว อาทิ 
   คุณวุฒิ  คนฉลาด (2540: 165) ไดกลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม เปนเทคนิคที่
ยอมรับกันอยางกวางขวาง โดยหลักการ คือ มุงใหสมาชิกในองคการมีโอกาสทํางานรวมกันเปนทีม
หรือเปนกลุม ใหทุกคนมีสวนรวม งานจึงประสบความสําเร็จ และประสิทธิภาพ การจัดการแบบมีสวนรวม 
เนนการจัดการที่ผูเกี่ยวของหรือควบคุมปญหาไดมาชวยกันแกปญหาแบบเปนทีม ซึ่งไดยอมรับใน
ปญหาและชวยกันแกปญหาไดดีข้ึน มักจะไดผลทางจิตวิทยา สรางขวัญกําลังใจในการทํางานของ 
ทุกคนดวย 
   ธงชัย  สันติวงษ (2543: 138) ไดใหความหมายไววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ 
การที่ผูบริหารหรือเจาของกิจการ ใชวิธีการแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการบริหารงาน
ดานตางๆ เชน การใหมีสวนรวมในการวางแผน ชวยเสนอแนะขอคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของ
ผูบริหาร ตลอดจนการใหโอกาสและอิสระกับกลุมที่จะตัดสินใจทํางานเองภายใตเปาหมายและ
นโยบายที่มอบหมายไวใหกวาง 
   สมเดช  สีแสง (2547: 229) ไดสรุปความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไววา 
การบริหารแบบมีสวนรวม (Participation Management) เปนการบริการที่เปดโอกาสใหพนักงาน 
ทุกระดับไดมีสวนรวมในการบริหารกิจการ ภายในขอบเขตหนาที่ของตน ถือวาเปนการบริหารที่ดีและ
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เหมาะสมที่สุดกับคุณสมบัติของมนุษยในปจจุบัน การบริหารแบบมีสวนรวมนี้เปนหลักการสําคัญของ
การบริหารแบบใหมที่เรียกวา การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการ (Total Quality Control หรือ TQC) 
   สมยศ  นาวีการ (2545: 1) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ กระบวนการให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ การบริหารแบบมีสวนรวมเนนการมีสวนรวม
เกี่ยวของอยางแข็งขันของบุคคล โดยใชความคิดสรางสรรคและความเชี่ยวชาญของพวกเขาในการ
แกปญหาของการบริหารที่สําคัญ การบริหารแบบมีสวนรวมอยูบนพื้นฐานแนวคิดของการแบงอํานาจ
หนาที่การบริหารใหผูใตบังคับบัญชา ประการสุดทายการบริหารแบบมีสวนรวมตองการใหผูบังคับ-
บัญชามีสวนเกี่ยวของอยางแทจริง ในกระบวนการตัดสินใจที่สําคัญขององคกร 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 16) ไดใหมีความหมาย
ของการบริหารแบบมีสวนรวมวา การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานในองคการ
ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบ และรวมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ 
   นอกจากนี้ยังมีผูใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไวอีกหลายทาน อาทิ
เชน 
   เดวิส (Davis. 1972: 176-177) เสนอแนวคิดการบริหารจะไมใชระบบอัตตาธิปไตย
และไมปลอยตามสบายจนเกินขอบเขต ผูบริหารแบบมีสวนรวมจะใหทุกคนมีสวนรวมเรียนรูและรวม
รับผิดชอบกับผูปฏิบัติงาน ผลที่ตามมา คือ พนักงานเกิดการรับรูในเปาหมายของกลุมและเกิดความ
รวมมือรวมใจกับกลุม ซึ่งเขาจะเนนการมีสวนรวมทางจิตใจ (Emotinal Involvement) มากกวาเปนเพียง
การรวมทํากิจกรรม (More Muscular Activty) 
   แอนโธน ี(Anthony. 1978: 176) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวมผูบริหารจะปรึกษา 
หารือกับเพื่อนรวมงานใหเขาไดรับรูปญหาและรวมตัดสินใจและใหผูรวมงานเปนสวนหนึ่งของการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับเร่ืองนี้ 
   ลอวเลอร (Lawler. 1986: 124) กลาววา ขอปฏิบัติของการบริหารแบบมีสวนรวม 
กอใหเกิดความพึ่งพอใจอยางสูง และสามารถจูงใจไดมากกวาการบริหารแบบเผด็จการ 
   ดังนั้น จึงสรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การกระจายอํานาจและความ
รับผิดชอบของผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชาหรือกลุมงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหกลุมมีสวนรวมในการ 
รวมคิด การตัดสินใจ รวมปฏิบัตงิาน รวมรับผิดชอบ กําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และยุทธศาสตรของ
องคกร พรอมทั้งรวมดําเนินการใหงานบรรลุเปาหมายอยางเต็มใจ และเกิดความพึงพอใจของผูใชบริการ 
  วิวัฒนาการของแนวคิด ทฤษฎีการบริหารแบบมีสวนรวม 
   เปนที่ยอมรับกันในปรัชญาที่วา มนุษยทุกคนมีความรู ความสามารถที่แตกตางกัน 
หากไดมีการนําความรู ความสามารถของบุคคลเขามาทํางานรวมกัน ยอมเกิดประโยชนตอองคการ
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มากที่สุด นักทฤษฎีทางการบริหารไดพยายามพัฒนาแนวคิดและวิธีการบริหารมาใชในการบริหาร
การศึกษา อาทิ แคมปเบล (Campbell. 1977: 157) และเพื่อนรวมงานไดพยายามพัฒนาแนวคิด
ทางการบริหารการศึกษาโดยการศึกษาการบริหารการศึกษาเปรียบเทียบกับการบริหารยุควิทยาศาสตร
ของ เทเลอร (Tayler) ซึ่งมีแนวคิดวาเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอมทางกายภาพ คือ แรงจูงใจใหมนุษย
ทํางานการศึกษาทางดานบริหารเร่ิมเปนที่สนใจของนักบริหาร แฟรงคลิน บอบบิท (Frankin Bobbit. 
1911) ไดใหความสนใจพฤติกรรมในองคการ โดยการวิเคราะหงาน สังเกตการณทํางานของผูบริหาร 
วิธีการทํางานที่ประสบความสําเร็จ และใหขอเสนอแนะที่เปนแนวทางใหองคการมีประสิทธิภาพสูงสุด 
นอกจากนี้ แคมพเบลล ยังใหความสําคัญของมนุษยสัมพันธของคนในองคการในการทํางานรวมกัน 
   การบริหารแบบมีสวนรวม (Participative Management) วิวัฒนาการมาจากแนวคิด
การบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ (Human Relation Approach) และการบริหารเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
Approach) 
   การบริหารงานในยุคปจจุบันของผูบริหารสถานศึกษานั้น จะตองหมั่นศึกษาหาความรู
เพื่อพัฒนาตนเองใหกาวทันโลกยุคโลกาภิวัตน และส่ิงหนึ่งที่สําคัญเปนอยางยิ่งสําหรับผูบริหาร
สถานศึกษา คือ การศึกษาหลักแนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่จะไดนําไปประยุกตใชสภาวะจริงในการบริหารงาน
ของตน เพื่อใหสามารถขับเคล่ือนองคกรไปสูจุดมุงหมายไดสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
   อารีกิส กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานในองคการ
ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบและรวมมือในการพัฒนาองคการที่ปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ 
การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานขององคการควรประกอบดวย สาระสําคัญอยางนอย 3 ประการ คือ  
    1. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น สมาชิกขององคการยอมมีความผูกพัน
กับองคการที่ปฏิบัติงานอยู และมีความปรารถนาที่จะไดมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการแมเพียง
ไดรับฟงความคิดเห็น ก็ทําใหรูสึกวาไดมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการ 
    2. การมีสวนรวมชวยใหเกิดการยอมรับในเปาหมาย เพราะนอกจากจะชวย
กระตุนใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นแลว ยังชวยใหเกิดความชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหวาง
กลุมสมาชิก และความรวมมือนั้นจะแพรขยายไปทั้งองคการทําใหสมาชิกทั้งองคการมีเปาหมาย
เดียวกัน การมีสวนรวมเปนการยินยอมและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ ซึ่งจะมีผลทั้งทางใจ 
การยอมรับ การสนับสนุน และผลตอการปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มที่ 
    3. การมีสวนรวมชวยใหเกิดความสํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบ การที่บุคคล
ไดแสดงความคิดเห็นและยอมรับในเปาหมายเดียวกัน จะชวยกระตุนใหบุคคลเกิดความสํานึกใน
หนาที่ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานองคการ 
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  เทคนิคในการบริหารแบบมีสวนรวม 
   ธงชัย  สันติวงษ (2543: 138) กลาววา วิธีปฏิบัติในการใหผูปฏิบัติงาน หรือพนักงาน
มีสวนรวมนําการบริหาร อาจทําไดหลายวิธีแตกตางกันสุดแตความเหมาะสม เชน การจัดใหมีการรวม
ประชุมออกความคิดเห็น การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติมีขอเสนอแนะในการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค 
และใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการปรึกษาผลงานตางๆ และทบทวนเปาหมายหรือจัดกลุม
คุณภาพ กลุม Q.C. (Quality control) เพื่อใหผูใตบังคับบัญชารวมกันพิจารณาและแกไขปญหาภายใน
กลุมงานดวยกันเอง 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 16-17) ไดใหความเห็นวา 
เทคนิคที่สําคัญในการบริหารแบบมีสวนรวม ไดแก 
    1. การใชกลุมงานเฉพาะกิจและคณะกรรมการ (Special Task Forces and 
Committee) 
    2. การมีคณะกรรมการคอยใหคําแนะนํา 
    3. การใชแนวคิดของหมุดเชื่อมโยง (Linking Pin) 
    4. การติดตอส่ือสารแบบเปดประตู 
    5. ระดมความคิด 
    6. การฝกอบรมแบบตางๆ  
    7. การบริหารแบบยึดหลักวัตถุประสงค (MBO) 
  วิธีการใชการบริหารแบบมีสวนรวมสมัยใหม แบงออกเปน 2 ระดับ คือ ระดับบุคคล 
และระดับกลุม  
   ระดับบุคคล (Individual) เปนวิธีการพิจารณาและปรับปรุงบุคคลใหดีข้ึน ม ี3 แบบ คือ 
    แบบที่ 1 การฝกอบรมใหมีความรูสึกไว (Sensitivity Training) 
    แบบที่ 2 ใชกับการวิเคราะหการติดตอ (Transactional Analysis)  
    แบบที่ 3 การนั่งสมาธิแบบควบคุมจิต (Transcendental Meditation) 
   ระดับกลุมบุคคล (Groups) สามารถใชกับวิธีการดังตอไปนี้ คือ 
    1. ใชกับการรวมกลุมแบบครอบครัว (Family Grouping) 
    2. ใชกับการฝกอบรมเพียงในนาม (Nominal Group Technique) หมายถึง บุคคล
ถูกรวมเขาเปนกลุม แตไมไดส่ือสารกันดวยวาจา เปนการประชุมพรอมกันที่โตะเพื่อรวมกันแกปญหา
ดวยการใชคําตอบที่เปนลายลักษณอักษร โดยสมาชิกแตละคนจะใชเวลาเขียนเพื่อแสดงความคิดเห็น
โดยไมพูดจากัน 
    3. ใชเทคนิคเดลไฟ (Delphi Technique) 
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  ประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวม 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540: 17) ไดกลาวถึง ประโยชนของ
การบริหารแบบมีสวนรวม ไวดังนี้ 
    1. ชวยสรางความสามัคคีรวมพลังของบุคคลในองคกร 
    2. ชวยใหทราบถึงความตองการขององคกรทั้งหมด 
    3. ชวยเพิ่มพูนประสิทธิภาพการทํางานใหสูงข้ึน ลดความเฉ่ือยชาในการ
ปฏิบัติงาน และการยายงาน 
    4. ชวยลดความขัดแยงและการตอตานจากพนักงานระดับต่ํา 
    5. ชวยสรางบรรยากาศในการทํางาน และใหสุขภาพจิตของคนในองคกรดีข้ึน 
    6. ชวยเพิม่ผลผลิตในองคกร 
    7. สรางสรรคหลักการประชาธิปไตยใหเกิดข้ึนในองคกร 
    8. ชวยลดคาใชจายในการบริหารงานทรัพยากรอยางประหยัดและทะนุถนอม 
    9. ทําใหผูรวมงานเกิดความรูสึกวาเขาเปนสวนหนึ่งในองคกร 
    10. เปนการแบงเบาภาระหนาที่ของผูบังคับบัญชา ในการควบคุมงานใหลดนอยลง
และทําใหผลของงานที่ดีข้ึน 
   สมเดช  สีแสง (2547: 230) ไดสรุปถึงประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวมวา 
ประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหพนักงานรวมกลุมกันใชความรู ความ 
สามารถ สติปญญา และประสบการณของแตละคน รวมกันปรับปรุงงานในหนวยงานของตน มีขอด ีคือ 
    1. ผูที่รูปญหาดีที่สุดและสามารถแกปญหาไดดีที่สุด คือ ผูที่อยูใกลชิดกับปญหา
มากที่สุดจะแกปญหาไดถูกตองที่สุด 
    2. บุคลากรไดเรียนรูการทํางานเปนทีม และมีสวนรวมในการบริการ 
    3. ผูปฏิบัติงานมีความรูสึกวาตนมีคุณคา มีความภาคภูมิใจ และทํางานเต็ม
ความสามารถ 
  การมีสวนรวมของชุมชน 
   รุง  แกวแดง (2541: 277-278) กลาวถึงแนวคิดการมีสวนรวมของผูปกครอง ชุมชน 
และนักวิชาการในหนังสือปฏิวัติการศึกษาไทยวา การจัดการศึกษาเปนสิทธิและหนาที่ของผูปกครอง
จึงตองกระจายความรับชอบไปใหผูปกครอง ตองสงเสริมใหมีสมาคมผูปกครอง (Parent teachers 
Association) หรือ PTA ในทุกสถานศึกษาเพื่อใหมีบทบาทความรวมมือ ดานวิชาการกิจการนักเรียน
สามารถแสดงความคิดเห็นในการประชุมผูปกครอง และผานผูแทนที่อยูในคณะกรรมการโรงเรียน เปน
วิธีที่ใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนมากข้ึน 
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   แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน (People’s Participation) ไดเขามามีบทบาท
สําคัญในการพัฒนาชนบท ทั้งนี้ ตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 5 ที่มุงเนนคน
เปนสําคัญมากกวาการเติบโตทางเศรษฐกิจ ไดพยายามเปล่ียนแปลงแนวทางการพัฒนาจากระดับบน
ลงลาง (Top-Down) มาเปนจากระดับลางข้ึนบน (Bottom-Up) แนวทางดังกลาวสอดรับกับแนวคิด
ของ โอคเลย (Oakley. 1984: 17) ไดกลาววา แนวทางจากระดับลางข้ึนบนนี้ เกี่ยวของอยางยิ่งกับ
แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน ซึ่งเปนส่ิงที่ขาดหาย (Missing Ingredient) ในกระบวนการพัฒนา
การมีสวนรวมของชุมชน 
   ความหมายของการมีสวนรวมของชุมชน 
    การมีสวนรวมของชุมชนนั้นมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไว ดังนี้ 
    สุชาดา  จักรพิสุทธิ ์(2547: 20) ศึกษาเร่ืองชุมชนกับการมีสวนรวมจัดการศึกษา 
สรุปไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงออกไดเปน 2 ลักษณะ ไดแก 
     1. ลักษณะการมีสวนรวม จากความเกี่ยวของทางดานเหตุผล โดยการเปด
โอกาสดานสังคม องคกรตางๆ ในชุมชน ประชาชนมีบทบาทหลักตามสิทธ ิหนาที่ในการเขามามีสวนรวม
ในการดําเนินงานตั้งแตการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ วางแผน การรวมปฏิบัติ และการรับผิดชอบ
ในผลกระทบที่เกิดข้ึน รวมทั้งสงเสริม ชักนํา สนับสนุนใหการดําเนินงานเกิดผลประโยชนตอชุมชนตาม
จุดมุงหมายที่กําหนดดวยความสมัครใจ 
     2. ลักษณะการมีสวนรวมจากความเกี่ยวของทางดานจิตใจ เปนการมีสวนรวม
ของชุมชนที่เกี่ยวของทางดานจิตใจ อารมณ รวมทั้งคานิยมของประชาชนเปนเคร่ืองชี้นําตนเองใหเขา
มามีสวนรวม แสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค การกระทําใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ทําใหผูที่เขา
มามีสวนรวมเกิดความผูกพัน มีความรูสึกรับผิดชอบตอกิจกรรมที่ดําเนินงานดวยความสมัครใจ 
    นอกจากนี้ โคเฮน และอัฟฮอฟฟ (Cohen; & Uphoff. 1997: 6) ไดใหความหมาย
การมีสวนรวมของชุมชนวา สมาชิกของชุมชนตองเขามามีสวนเกี่ยวของใน 4 มิต ิไดแก 
     1. การมีสวนรวมการตัดสินใจวาควรทําอะไรและทําอยางไร 
     2. การมีสวนรวมเสียสละในการพัฒนา รวมทั้งลงมือปฏิบัติตามที่ไดตัดสินใจ 
     3. การมีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนที่เกิดข้ึนจากาการดําเนินงาน 
     4. การมีสวนรวมในการประเมินผลโครงการ 
    จากแนวคิดและทัศนคติที่ไดกลาวมาขางตนทั้งหมด สามารถแยกประเด็นสรุปได
วาการมีสวนรวมของประชาชนเกิดข้ึนจากเปาหมายที่ตองการ คานิยม ความเชื่อ วัฒนธรรมประเพณ ี
ความผูกพัน การเสริมแรง โอกาส ความสามารถ การสนับสนุน ความคาดหมายในส่ิงที่ตองการ โดยมี
พื้นฐานของการมีสวนรวม ดังนี้ 
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     1. การมีสวนรวมบนพื้นฐานของเหตุผล 
     2. การมีสวนรวมบนพื้นฐานของคานิยม 
     3. การมีสวนรวมบนพื้นฐานของประเพณ ี
     4. การมีสวนรวมบนพื้นฐานของความผูกพัน ความเสนหา 
    โดยสรุป การมีสวนรวมของชุมชนนั้น เกิดจากจิตใจที่ตองการเขารวมในกิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่ง เพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของกลุมคนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตทางสังคม ซึ่งการเราใหคน
ในชุมชนเขามามีสวนรวมนั้น ผูดําเนินงานจะตองมีความเขาใจในวิธีการดําเนินชีวิต คานิยม ประเพณ ี
ทัศนคติของบุคคล เพื่อใหเกิดความสมัครใจเขารวมกิจกรรม โดยสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคนของชุมชน
ไดเขามามีสวนรวมชวยเหลือ และเขามามีอิทธิพลตอกระบวนการดําเนินกิจกรรมในการพัฒนา รวมถึง
ไดรับผลประโยชนจากการพัฒนานั้นอยางเสมอภาค องคการสหประชาชาติ (United Nation. 1981: 
5) และรีเดอร (Reeder. 1974: 39) ไดใหความหมายเจาะจงถึงการมีสวนรวมวา การมีสวนรวมเปน
การปะทะสังสรรคทางสังคม ทั้งในลักษณะการมีสวนรวมของปจเจกบุคคลและการมีสวนรวมของกลุม 
   ปจจัยท่ีทําใหเกิดการมีสวนรวมของชุมชน 
    การที่ชุมชนจะเขามามีสวนรวมนั้น มีปจจัยที่สงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
ซึ่งมีนักวิชาการไดเสนอแนวคิด ดังนี้ 
    คอฟแมน (Kaufman. 1949: 7) ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับพัฒนาชุมชนในชนบท 
พบวา อายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อาชีพ รายได และระยะเวลาการอยูอาศัยในทองถิ่น มี
ความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของประชาชน 
    ประยูร  ศรีประสาธน (2542: 5) ไดนําเสนอปจจัยของการมีสวนรวมวา ปจจัยที่
สงผลการมีสวนรวม มีดวยกัน 3 ปจจัย คือ 
     1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ 
     2. ปจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจ ไดแก การศึกษา อาชีพ รายได และการ
เปนสมาชิกกลุม 
     3. ปจจัยดานการส่ือสาร ไดแก การรับขาวสารจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
    จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปปจจัยตอการมีสวนรวมทํากิจกรรมได 
ดังนี้ 
     1. ลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณตางๆ  
     2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ ไดแก อาชีพ รายได 
     3. การไดรับขอมูลขาวสาร ไดแก ความถี่ในการรับรูขาวสาร และแหลงที่มา
ของขาวสาร 
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   ขั้นตอนสําคัญของกระบวนการมีสวนรวมเพื่อจัดการศึกษาในชุมชน 
    กองนโยบายและแผน สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 
91-95) ไดกลาวถึงข้ันตอนกระบวนการมีสวนรวม ดังนี้ 
     1. การศึกษาขอมูลพื้นฐานกอนดําเนินการ 
     2. การสรางความสัมพันธกับคนในชุมชน 
     3. การสรางเครือขายของกลุมผูมีสวนรวม 
     4. การสรางกิจกรรม 
     5. การตอรองเพื่อดําเนินกิจกรรม 
     6. การรวมกันดําเนินการ 
     7. การรวมกันประเมินผลการดําเนินการ 
     8. การรวมกันรับผลการดําเนินการ 
    การกระบวนการมีสวนรวมดังกลาว การทํางานที่ยึดการทํางานแบบมีสวนรวม
ตองมีการทํางานเปนระบบทีม มีการทํางานเปนกลุมที่มีการเนนพฤติกรรมกระบวนการกลุม มีการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน เนนการบริหารโดยยึดวัตถุประสงคที่รวมกันกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน เนน
คุณภาพนักเรียน 
    การเขามามีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เพื่อการกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง
ใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้น มีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดถึงข้ันตอนการมีสวนรวมของชุมชน ดังนี้ 
    ฟอรนารอฟฟ (Fornaroff. 1980: 104) เสนอวา กระบวนการมีสวนรวมของชุมชน
มีข้ันตอนการมีสวนรวม ดังนี้ 
     1. การวางแผน รวมถึงการตัดสินใจในการกําหนดเปาหมาย กลวิธี ทรัพยากร
ที่ตองใช ตลอดจนการติดตามประเมินผล 
     2. การดําเนินงาน 
     3. การใชบริการจากโครงการ 
     4. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 
    อภิญญา  กังสนารักษ (2544: 14-15) ไดนําเสนอข้ันตอนการมีสวนรวมของ
ชุมชนวา ชุมชนตองมีสวนรวมใน 4 ข้ันตอน คือ 
     1. การมีสวนรวมในการริเร่ิมโครงการรวมคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา
ภายในชุมชน รวมตัดสินใจกําหนดความตองการและรวมลําดับความสําคัญของความตองการ 
     2. การมีสวนรวมในข้ันตอนการวางแผน กําหนดวัตถุประสงค วิธีการ แนวทาง 
การดําเนินงานรวมถึงทรัพยากรและวิทยากรที่จะใชในโครงการ 
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     3. การมีสวนรวมในข้ันตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนใหแกโครงการ 
โดยรวมกันชวยเหลือดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณ และแรงงาน 
     4. การมีสวนรวมในการประเมนิผลโครงการ เพื่อใหรูวาผลจากการดําเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไดหรือไม โดยสามารถกําหนดการประเมินผลเปนระยะตอเนื่องหรือ
ประเมินผล รวมทั้งโครงการในคราวเดียวก็ได 
    อคิน  รพีพัฒน (2547: 49) ไดแบงข้ันตอนการมีสวนรวมออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 
     1. การกําหนดปญหา สาเหตุของปญหา ตลอดจนแนวทางแกไข 
     2. การตัดสินใจเลือกแนวทาง และวางแผนพัฒนา แกไขปญหา 
     3. การปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาตามแผน 
     4. การประเมินผลงานกิจกรรมพัฒนา 
    วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2547: 98) ไดสรุปและนําเสนอข้ันตอนการเขามามีสวนรวม
ของชุมชน ใน 2 ลักษณะ ไดแก 
     ลักษณะที ่1 มีข้ันตอน ดังนี้ 
      1. การคิด 
      2. การตัดสินใจ 
      3. การวางแผน 
      4. การลงมือปฏิบัติ 
     ลักษณะที ่2 มีข้ันตอน ดังนี้ 
      1. การกําหนดปญหา 
      2. การวางแผน 
      3. การดําเนินงาน 
      4. การประเมินผล 
      5. การบํารุงรักษา และพัฒนาใหคงไว 
    จากแนวคิดเกี่ยวกับข้ันตอนการมีสวนรวมของชุมชนทั้งหมด สรุปไดวาข้ันตอน
ของการเขามามีสวนรวมของชุมชนนั้นม ี6 ข้ันตอน ไดแก 
     1. การคนหาปญหา สาเหตุของปญหา และแนวทางแกไข 
     2. ตัดสินใจกําหนดความตองการ 
     3. ลําดับความสําคัญ 
     4. วางแผน กําหนดวัตถุประสงค วิธีการ แนวทางการดําเนินงาน ทรัพยากร 
     5. ดําเนินงานตามโครงการ และ/หรือ สนับสนุนการดําเนินงาน 
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     6. ประเมินผล 
   รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา 
    จากข้ันตอนของการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อการรวมกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งให
เกิดประโยชนตอชุมชนนั้น บนพื้นฐานของการเขามามีสวนรวม ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม (2547: ออนไลน) 
ไดนําเสนอความคิดเห็นผานบทความ “แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย” สรุปการเขามีสวนรวมของประชาชน
ไดใน 2 ลักษณะ ไดแก 
     1. การมีสวนรวมของประชาชนที่รัฐเปนผูนํา การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปน
การมองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม 
     2. การมีสวนรวมที่เกิดจากความตองการของประชาชนดวยความสมัครใจ 
โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความสะดวกเทานั้น 
    ทั้งนี้จากการที่กฎหมายไดกําหนดบทบาทของทองถิ่นกับการจัดการศึกษาใน
สาระมาตรา 41 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ที่ระบุไววา องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความ
พรอม ความเหมาะสม และความตองการภายในทองถิ่น ทั้งนี้ วิชิต  นันทสุวรรณ และจํานง  แรกพินิจ 
(2541: 21-29) ไดนําเสนอรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาไว ดังนี้ 
     1. รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเอง การจัดการศึกษาในลักษณะนี ้
เกิดจากความสามารถและความตองการของคนในชุมชนที่มุงใหเกิดการเรียนรูที่สอดคลองกับวิถีชีวิต 
และตอบสนองความตองการของสมาชิกในชุมชน โดยยึดหลักใหผูเรียนไดเรียนรูอยางไมมีขีดจํากัดของ
ระยะเวลา สถานที ่เพศ และอายุ เปนการเปดโอกาสคนไดเรียนรูตามอัธยาศัยที่แทจริง ชุมชนไดเขามามี
บทบาทหลักในการจัดการศึกษา ทั้งนี้ รูปแบบการมีสวนรวมตามแนวทางนี้ ตองอาศัยองคประกอบ 3 
อยางที่มีอยูในชุมชน ไดแก คน ความรู และทรัพยากร โดยมีกระบวนการดําเนินการ คือ 
      1.1 การวิเคราะห-สังเคราะห ปญหาชุมชน 
      1.2 หาทางออกที่เหมาะสมและสอดคลองกับวิถีชีวิต 
      1.3 ดําเนินการสรางกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดแกไขปญหาที่มีอยู 
      1.4 ประเมินผลกิจกรรม 
      โดยการกําหนดเนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนรู จะเร่ิมจากจุดเล็กๆ ที่
เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันและขยายออกไปสูเนื้อหาหรือกิจกรรมที่ซับซอน และเกี่ยวของกับวิถีชีวิต
ทั้งหมด 
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     2. รูปแบบการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ชุมชนมีสวนรวมกับ
โรงเรียนในการสรางหลักสูตรทองถิ่น โดยบุคคลในทองถิ่น เชน ปราชญชาวบาน ผูรู ผูนําชุมชน 
ผูปกครอง มาจัดทําหลักสูตรทองถิ่นและประเมินผล 
     3. รูปแบบการเชื่อมประสานการจัดการศึกษาระหวางโรงเรียนกับชุมชน การ
มีสวนรวมของชุมชนในรูปแบบนี้จะเกิดข้ึนเฉพาะกับชุมชนที่มีกระบวนการเรียนรูที่เขมแข็ง มีองคกร
ชุมชนเพื่อจัดการเรียนรูรวมกัน มีเครือขายการเรียนรูเพื่อการแลกเปล่ียนประสบการณกับชุมชนอ่ืน 
    รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามที่ไดกลาวมานั้น สรุปไดวา 
รูปแบบการมีสวนรวมในการจัดการศึกษานั้น นอกจากจะเปนการมีสวนรวมกับโรงเรียนในการพัฒนา 
การจัดการเรียนการสอนแลว ยังเปนไปในลักษณะของการรวมกันจัดการศึกษาใหแกคนในชุมชน เพื่อ
สรางความเขมแข็งใหแกชุมชนนั้นๆ ดวย บนพื้นฐานของการมีสวนรวมในระดับสูง 
   แนวทางในการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมตามบริบทของสถานศึกษา 
    การบริหารและจัดการศึกษาของประเทศไทยในระดับทองถิ่นแตเดิมมานั้น เร่ิมตน
จากการมีสวนรวมของประชาชนมากพอสมควร อันเปนการวางรากฐานประชาธิปไตยในแงของการมี
สวนรวมของประชาชน แตเมื่อรัฐบาลตองการที่จะเรงรัดการศึกษาจึงไดดึงเอาการบริหารจัดการมา
รวมอยูในอํานาจของรัฐมากข้ึน การโอนการศึกษาประชาบาลใหเทศบาล หรือองคการบริการสวน
จังหวัดในป พ.ศ. 2509 เปนการโอนใหกับราชการในระดับทองถิ่น เนนผูบริหารและจัดการเพื่อ
แกปญหาบางอยางของรัฐ ทําใหไมไดมีการบริหารจัดการศึกษา โดยเนนนักการศึกษาวิชาชีพและ
ประชาชนมีภูมิปญญาโดยตรง การบริหารและการจัดการศึกษาที่มิไดอยูในรูปคณะกรรมการสถานศึกษา 
ที่มาจากผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา และประชาชนผูมีภูมิปญญาดังกลาว นับวาเปนการเสียโอกาสใน
การบริหารจัดการศึกษา ประชาชนไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาและเมื่อโอน
การศึกษาประชาบาลกลับไปอยูภายใตการบริหารและจัดการของกระทรวงศึกษาธิการ ตาม
พระราชบัญญัติคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2523 ในรูปของคณะกรรมการระดับ
ตางๆ แลว พบวา การบริหารจัดการทุกระดับยังขาดการมีสวนรวมของประชาชนอยางแทจริง จนทําให
ยากตอการพัฒนาการศึกษาใหตอบสอนองความตองการของประชาชน 
    แมวาการศึกษาไทยจะไดเร่ิมเปนจริงเปนจังและกวางขวางมากข้ึน เปนเวลานาน
พอสมควร และไดรับการปรับปรุงแกไขพัฒนามาตลอด แตยังมีอุปสรรคในการจัดการศึกษาและบริหาร
หลายประการ กลาวคือ 1) คุณภาพการจัดการศึกษายังไมเปนที่พอใจจะสูประเทศอ่ืนในเวทีโลกได 
และ 2) การบริหารจัดการศึกษายังรวมศูนยอํานาจไวสวนกลาง กอปรทั้งขาดเอกภาพ 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 งานวิจัยในประเทศ 
  โกศล  เดชเดียว และคณะ (2540: บทคัดยอ) ไดศึกษา บทบาทในการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทัศนะของครูผูสอน กรณีศึกษาจังหวัด
นครสวรรค ผลการวิจัยพบวา 1) บทบาทในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตาม
แนวทางปฏิรูปการศึกษาในดานอาคารสถานที่ ดานบุคลากร ดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 
อยูในการปฏิบัติมาก นอกจากการจัดประกวดหองดีเดนภายในโรงเรียน การขอความรวมมือจาก
โรงเรียนตางๆ หรือหนวยงานอ่ืนๆ เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากร การแสวงหาแหลงความรูใน
ทองถิ่นและภูมิปญญาชาวบาน ในการจัดการเรียนการสอนและปรับปรุงการเรียนการสอน ใหมีความ
ยืดหยุน และเปดโอกาสใหผูเรียนหารายไดระหวางเรียน อยูในระดับปานกลาง 2) ผลการเปรียบเทียบ
บทบาทในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา โดยจําแนก
ตามขนาดของโรงเรียนในดานอาคารสถานที่และดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน โดย
เฉล่ียโรงเรียนที่มีขนาดใหญมีระดับปฏิบัติมากกวาขนาดเล็กและขนาดกลาง ดานบุคลากรโดยเฉล่ีย
โรงเรียนที่มีขนาดใหญมีระดับการปฏิบัติมากวาโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง ดานการบริหาร
โรงเรียนโดยเฉล่ียโรงเรียนขนาดเล็กมีระดับปฏิบัติมากกวาโรงเรียนขนาดใหญและขนาดกลาง 
ตามลําดับ 
  สุรพล  มีหนองหวา (2540: 147-149) ไดทําการศึกษาคนควาเร่ือง ปญหาการบริหารงาน
ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครพนม พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม มีปญหาในการ
บริหารงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 
ผูบริหารและครูผูปฏิบัติหนาที่ดานโรงเรียนกับชุมชนมีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงาน โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีปญหา
การบริหารงานโดยรวมและรายดานทุกดานในระดับปานกลาง ผูบริหารและครูผูปฏิบัติหนาที่งาน
โรงเรียนกับชุมชนที่มีขนาดตางๆ มีทัศนะและปญหาเกี่ยวกับการบริหารงานดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ไมแตกตางกัน 
  ธวัช  แกวมณีชัย (2542: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเพื่อประเมินโครงการปฏิรูปการจัด
ประสบการณการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครพนม โดยใชผูบริหารและครูเปนกลุมตัวอยาง พบวา ผูบริหารโรงเรียนตองมีบทบาทในการวางแผน
สนับสนุนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จะตองจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศใหเอ้ือตอ
การเรียนการสอน จะตองสงเสริมและสนับสนุนวัสดุอุปกรณและแหลงเรียนรูทุกชนิดอยางเพียงพอ 
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จะตองใหนักเรียนมีสวนใหมากที่สุด จะตองสรางวินัยใหกับนักเรียน จะตองใชการประเมินผลตาม
สภาพจริง และสงเสริมประชาธิปไตย จึงจะทําใหการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางประสบ
ผลสําเร็จ  
  อดุลยเดช  ฐานะ (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษา การบริหารการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลางเชนเดียวกัน แตศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก จังหวัดขอนแกน ผล
ปรากฏวา โรงเรียนมีการบริหารจัดการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลางอยูในระดับมาก 
นอกจากนี้ยังพบวา ปญหาการบริหารจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานการ
สนับสนุนทั้งดานการพัฒนาครู อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีและงบประมาณ  
  ศักดา  ทรัพยขวัญเมือง (2543: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง การบริหารการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา จังหวัดปทุมธานี โดยใช
ผูบริหารโรงเรียน และผูชวยฝายวิชาการ หัวหนาหมวดวิชาเปนกลุมตัวอยาง ผลการวิจัยพบวา สภาพ
การบริหารงานมีการวางแผน โครงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและบุคลากร ตลอดจนการ
นิเทศ ติดตาม กับมีการบริหารสนับสนุนใหผูสอนและผูเรียนมีสวนรวมตอการเตรียมแผนการสอน 
บรรยากาศการเรียนรู แหลงเรียนรู ส่ือการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผล การวิเคราะห
ความกาวหนาของผูเรียนแตสภาพการบริหารงานนอย การอบรมใหความรู การสนับสนุน การนิเทศ 
ติดตาม การประเมินผลเพื่อใหเกิดการปรับปรุงแกไข และปญหาการบริหารงานการจัดการเรียนการสอน 
อยูในระดับปานกลางมีแนวโนมไปทางมาก และสอดคลองกับสภาพการบริหารงานนอย 
  นอกจากนี้ ยังมีผูทําวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอการบริหารงาน โดย สุจินต  
สวางศรี (2542: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา วัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอประสิทธิผลการนําระบบ
บริหารงานคุณภาพ ISO 9002 ไปใชในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีจุดประสงคเพื่อศึกษาความแตกตาง
ของวัฒนธรรมองคการ รวมทั้งประสิทธิผลของการนําระบบบริหารคุณภาพ ISO 9002 ไปใช ตลอดจน
องคประกอบของวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอประสิทธิผลการนําระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9002 
ไปใช และปญหาอุปสรรค ผลงานวิจัยสรุปวา วัฒนธรรมองคกรของโรงเรียนที่ผานการประเมินกับ
โรงเรียนที่ยังไมเขารับการประเมินแตกตางกัน ประสิทธิผลการนําระบบ ISO 9002 ไปใชในโรงเรียน
แตกตางกัน วัฒนธรรมที่สงผล ไดแก ปทัสถาน ความเชื่อ คานิยม ความมุงประสงคของโรงเรียน 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน การยอมรับการบูรณาการ และความมีคุณภาพ  
  สําหรับการวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาและศักยภาพในการพัฒนาเพื่อเขาสู
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ธัญญาณี  สังขารมย (2543: 242) ไดทําการ
วิจัยในเร่ืองนี้กับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา โรงเรียนมี
ศักยภาพในการเตรียมความพรอมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งดานปจจัยสนับสนุน ดาน
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กระบวนการ และดานผลผลิตในระดับดี สวนระดับที่เปนปญหา ไดแก การขาดการวิจัยในชั้นเรียน ไมมี
การนําผลที่ไดจากการประเมินมาปรับปรุงการบริหารและการเรียนการสอน สวน วัชรี  เทพพุทธางกูร 
(2544: 170-175) ไดทําการศึกษาวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก ประชากรที่ใหสัมภาษณ ไดแก ผูบริหารโรงเรียน 
ผูชวยผูบริหารโรงเรียน และหัวหนางานประกันคุณภาพ ผลงานวิจัยพบวา โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 
มีการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน และมีตัวชี้วัดเพื่อกําหนดมาตรฐานเชิงคุณภาพ มีการ
จัดทําขอมูลพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ จัดทําธรรมนูญโรงเรียน จัดทําแผนปฏิบัติการ สําหรับการ
จัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงาน สวนใหญโรงเรียนยังไมไดจัดทํา และเมื่อพิจารณาตามข้ันตอนดานการ
วางแผน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน และข้ันประเมินผลการปฏิบัติงาน สวนใหญมีการดําเนินงานครบทุก
ข้ันตอน สวนปญหาที่คนพบ ไดแก ขาดการปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน ไมมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของโรงเรียน และขาดการนําผลประเมินที่ไดมาปรับปรุงการจัดทํามาตรฐาน
โรงเรียน 
  ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงพฤติกรรมความเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตัวอยางเชน 
ประภาพันธ  เจริญกิติ (2543: 75-77) ศึกษาพฤติกรรมความเปนผูนําในงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี ผลพบวา พฤติกรรมความเปน
ผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่อยูในระดับมาก ไดแก ดานการเปนผูยอมรับงานวิชาการ ดาน
การใหความชวยเหลืองานวิชาการ ดานการเปนผูมีความสามารถในการส่ือสาร ดานเปนผูประสานงาน 
และสัมพันธกับสังคมและชุมชนไดเปนอยางด ีและมีผูวิจัยที่ทําการศึกษาวิเคราะหปจจัยตางๆ ที่สงผล
ตอบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ไดแก ธีรพนธ  คงนาวัง (2544: 
123-125) ซึ่งไดศึกษาวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา ที่ผานเกณฑมาตรฐาน พบวา บทบาทที่ผูบริหารโรงเรียนปฏิบัติจริงระดับมาก
ที่สุด ไดแก ดานการบริหารงานสัมพันธกับชุมชน รองลงมา ไดแก การบริหารงานธุรการ การบริหาร
กิจการนักเรียน การบริหารงานวิชาการ และการบริหารงานบุคคล นอกจากนี้ยังพบวา ปจจัยที่สงผล
ทางบวก ไดแก การใหการชี้แนะและนิเทศงานแกบุคลากร การจัดสภาพแวดลอมองคกรอยางเหมาะสม 
การใชทักษะในการบริหารงานและการมุงผลสําเร็จของงาน  
  ในปการศึกษา 2548 สมชาย  เทพแสง ไดวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการจัดการ
คุณภาพโดยรวมของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานการบริหารเวลาเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอ
การบริหารงาน และสงผลตอคุณลักษณะและพฤติกรรมของผูบริหารอีกดวย และยังคนพบวาการ
บริหารเวลาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร มีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก แต
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พบวามีการกระจายของขอมูลคอนขางสูง แสดงใหเห็นวายังมีความแตกตางกันในดานการบริหารเวลา 
ในทํานองเดียวกันประสบการณของผูบริหารสามารถวางแผนปองกัน และสามารถแกไขปญหาได ซึ่ง
ในทฤษฎีการจัดการคุณภาพโดยรวมเนนในการวางแผนเปนพิเศษ โดยพยายามใหเกิดขอบกพรอง
นอยที่สุด เรียกวาการปองกันขอผิดพลาดใหเปนศูนย (Zero Defended) ปจจัยดานคุณลักษณะและ
พฤติกรรมของผูบริหารที่มุงคุณภาพเปนปจจัยสําคัญตอการบริหารงาน ทําใหการดําเนินงานประสบ
ผลสําเร็จ จากขอคนพบในการวิจัยนี้ผูวิจัยสามารถสรุปคุณลักษณะและพฤติกรรมของผูบริหารที่มุง
คุณภาพเพื่อใหจดจํางาย โดยใชหลัก 8 ป ดังนี้ 
   1. เปาหมาย ผูบริหารมีเปาหมายในการบริหารงาน รวมทั้งสามารถกําหนดวิสัยทัศน 
พันธกิจ และยุทธศาสตรในการบริหารงานได 
   2. ประสานสัมพันธ ผูบริหารตองประสานงานสรางความสัมพันธกับบุคลากรอยาง
ใกลชิด 
   3. ปณิธาน ผูบริหารจะตองมีปณิธานและความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน 
   4. ประเมินผล ผูบริหารตองใชสารสนเทศ สถิติ งานวิจัยในการประเมินผลและ
ตัดสินใจ 
   5. ประคับประคอง ผูบริหารตองประคับประคองและใหความชวยเหลือลูกนองอยาง
ทั่วถึง 
   6. ประชาสัมพันธ ผูบริหารเนนกระบวนการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 
   7. ปูนบําเหน็จ ผูบริหารใหขวัญกําลังใจและใชแรงจูงใจทางบวกในการบริหารงาน 
   8. เปล่ียนแปลง ผูบริหารเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 
  คุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารที่มุงคุณภาพเปนปจจัยสําคัญที่
สนับสนุนการจัดการคุณภาพโดยรวม ซึ่งคุณลักษณะและพฤติกรรมของผูบริหารที่มุงคุณภาพ 
ประกอบดวย ดานวิสัยทัศน การใชขอมูลสถิติในการตัดสินใจ มีความสามารถในการส่ือสารใชแรงจูงใจ
ในการบริหาร รวมทั้งเปนผูนําในการเปล่ียนแปลงเพื่อใหเกิดการพัฒนา และที่สําคัญผูนําตองมีความ
มุงมั่นในการบริหารโดยเนนผลงานเปนหลัก ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกและเทคโนโลยีเปน
ปจจัยสําคัญที่สงผลตอการจัดการคุณภาพโดยรวมของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร รวมทั้งสงผลตอคุณลักษณะ
และพฤติกรรมของผูบริหารที่มุงคุณภาพเปนอยางดี 
  ธีระ  รุณเจริญ (2545: บทคัดยอ) ไดเสนอแนะในงานวิจัยวา การจัดการศึกษาตั้งแตนี้ไป 
“ทุกคน” ตองมีสวนรวมรับผิดชอบ (All for Education) การบริหารจัดการศึกษาในวงกวาง โดยเฉพาะ
ผูปกครองนักเรียน ประชาชน สมาคม หรือ หนวยงานอ่ืนๆ โดยเฉพาะผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 
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จะตองเขามาบริหารจัดการการศึกษา ดังนั้น ความซับซอนจะมีมากข้ึน ผูบริหารโรงเรียนจะตอง
ปฏิบัติงานอยางมีระบบ (Systematic) โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมกับคณะกรรมการโรงเรียน 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ดานปญหาอุปสรรคที่อาจเกิดข้ึนจากการมีสวนรวมของ
ชุมชน ไดแก ความไมเขาใจบทบาทที่แทจริงของตนเอง การหวังผลประโยชนจากโรงเรียน ขาดความ
พรอมทั้งความรู ประสบการณ ไมมีเวลารวมกิจกรรม ยังไมเห็นความสําคัญ และไมสนใจในการม ี
สวนรวม ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองสรางความเขาใจ และความรวมมือที่ดีระหวางชุมชนอยาง
ตอเนื่อง สรางความมั่นใจ ความศรัทธาและความเชื่อถือใหกับชุมชน กําหนดบทบาทหนาที่ในการเขา
รวมกิจกรรมใหชัดเจน 
 งานวิจัยตางประเทศ  
  งานวิจัยของ แมคคารธี (McCarthy. 1971: บทคัดยอ) ที่ไดวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในรัฐนิวเจอรซี ซึ่งกลุมตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหาร
โรงเรียน ผูชวยฝายวิชาการ หัวหนาหมวดวิชา และครู ผลการวิจัยพบวา กลุมครูมีความเห็นไมสอดคลอง
กับผูบริหารและผูชวยฝายวิชาการเกี่ยวกับบทบาทในการปฏิบัติงานวิชาการและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจของคณะกรรมการ และกลุมตัวอยางทั้งหมดมีความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาท
และความรับผิดชอบในการบริหารงานวิชาการใหมีคุณภาพมากที่สุด 
  ในดานการบริหารจัดการการศึกษาที่เนนดานการบริหารวิชาการโดยเฉพาะอยางยิ่งการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพนั้น แรมสเด็น (Ramsden. 2003: 86-99) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
สอนที่มีคุณภาพ โดยมุงเนนเร่ืองหลักการสอนที่ดีอยางถูกตองและรูลึกซึ้งในศาสตรของการถายทอด
ความรู ความเขาใจผูเรียนอันเปนหลักการสําคัญที่มีผลตอคุณภาพการเรียนการสอน พบวา  
  หลักการสอนที่มีคุณภาพ มีดังนี้ 
   1. คุณภาพของการอธิบายของผูสอน และการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจไดจะ
ทําใหผูเรียนยอมทํางานหนักเพื่อการเรียนในวิชานั้น ดังนั้น ในชั่วโมงแรกของวิชานั้นอาจารยควร
อธิบายภาพกวางๆ และผลประโยชนที่ผูเรียนจะไดรับเมื่อสําเร็จในวิชาที่อาจารยสอน นอกจากนี้ แตละข้ัน
ของการสอน ควรทําใหผูเรียนเกิดความสนใจ อยากรูอยากเห็นเพิ่มข้ึน 
   2. ผูสอนจะตองตระหนักใหเกียรติผูเรียน เนื่องจากการวิจัยพบวา การตระหนักและ
ยอมรับผูเรียนจะทําใหการสอนระดับอุดมศึกษามีประสิทธิผล การสอนที่ดีไมควรทําใหผูเรียนรูสึกวา
การเรียนนั้นลําบากยากเย็น หรือเขยาขวัญลูกศิษยดวยคําขู หรือสอนดวยการอธิบายที่ไมรูเ ร่ือง 
อาจารยจะตองสนใจที่จะชวยใหผูอ่ืนเรียนรู ใหเวลากับลูกศิษย มีความสุขที่จะสอน และทําใหลูกศิษย
มีความสุขที่จะเรียนไปดวย 
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   3. การใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน หลักจากการตรวจงานของลูกศิษยเปนส่ิงสําคัญ 
เพราะผูเรียนจะทราบขอบกพรองของตนเองในการเรียนที่จะตองมีการประเมินอยางเหมาะสม ใน
ระดับอุดมศึกษาไมควรวัดผลเฉพาะในส่ิงที่อาจารยสอน แลวใหผูเรียนทองจํามาตอบ การสอนปจจุบัน
มีหลายรูปแบบ ดังนั้น การประเมินจึงตองปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและวิธีการสอน 
ผูสอนควรใชวิจารณญาณในการเลือกวิธีประเมินใหถูกตองและเปนธรรมมากที่สุด 
   4. การสอนควรมีการอธิบายใหผูเรียนเขาใจอยางแจมชัดกอนวา ผูเรียนจะเรียน
อะไร และจะเรียนอยางไร เพื่อที่จะไดเขาใจความคิดหลักของวิชานั้น เมื่อผูเรียนเขาใจจุดมุงหมาย
ชัดเจนแลว ผูสอนก็ตองพยายามทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกวา วิชาที่เรียนนั้นทาทายสติปญญา ชวนให
คิด นาติดตาม และมีความสนุกที่จะคนควาหาคําตอบใหกระจางชัดมากยิ่งข้ึน 
   5. ผูเรียนตองมีสวนรวมในสาระที่จะเรียนรู โดยผูเรียนรูสึกวามีอิสระในการเลือก
หัวขอที่จะศึกษาลึกลงไปมากข้ึน ผูเรียนมีอิสระอยูในขอบเขตของหลักสูตรที่ตรงกับระดับความสนใจ
ของผูเรียนอยางเหมาะสม นอกจากนี้ ผูเรียนยังจะตองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ เชน การเรียนแบบ
รวมมือ การเรียนแบบแขงขัน หรือการเรียนดวยตนเองโดยอิสระ มีโอกาสในการอภิปรายแสดงความ
คิดเห็น ทํารายงาน คนควาในสาระที่เกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมาย ทําใหมีความรูลึกซึ้งกวางขวาง
มากยิ่งข้ึน อาจารยมีสวนควบคุมอยางอิสระใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มที่จากกิจกรรมการเรียนรูที่
หลากหลาย 
   6. การเรียนตองเปดโอกาสไปสูการเปล่ียนแปลง อาจารยตองวิเคราะหนักศึกษา 
เรียนรูจากนักศึกษาวาไมเขาใจสาระตอนใดแลวรีบปรับปรุงแกไข การเรียนรูจากผูเรียนทําไดโดยการ
พูดคุย การตรวจงาน หรือการสอบ ซึ่งจะทําใหอาจารยทราบวา ผูเรียนไมเขาใจเนื้อหาสาระของวิชา
ตอนใดบางจะไดสามารถใหขอมูลที่ถูกตอง แกปญหาการเขาใจผิดอยางรวดเร็วทันการ 
  สวน ชโมคเคอร (Schmoker. 1996: 1429) ศึกษาเกี่ยวกับกุญแจสําคัญที่นําไปสูการ
ปรับปรุงคุณภาพของการบริหารจัดการการศึกษาอยางตอเนื่อง ผลงานวิจัยสรุปวา องคประกอบที่
สําคัญในการขับเคล่ือนการปรับปรุงคุณภาพ ไดแก การเนนการทํางานเปนทีม การวางเปาหมายชัดเจน 
ใชขอมูลในการปฏิบัติงานซึ่งในการปรับปรุงอยางตอเนื่องจะชวยปรับปรุงคุณภาพการเรียนรูของ
นักเรียน 
  นอกจากนี้ แอชเวิรธ และฮารวีย (Ashworth; & Harvey. 1994: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย
เร่ือง ทิศทางและอนาคตของการอุดมศึกษา พบวา การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจําเปนจะตองศึกษา
องคประกอบดานปจจัยที่เปนตัวปอน ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และดาน
ผลผลิต ไดแก 1) คณาจารย 2) ส่ิงเอ้ืออํานวยความสะดวก 3) วัสดุอุปกรณ 4) การสอน 5) ผลสัมฤทธิ ์
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6) การจัดการและการควบคุมคุณภาพ และ 7) นิสิต/นักศึกษา ซึ่งแตละองคประกอบมีดัชนีบงชี้
คุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
   1. อาจารย คุณภาพของอาจารยนับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอคุณภาพการศึกษา 
สําหรับดัชนีบงชี้ความมีคุณภาพของอาจารย ไดแก 1) จํานวนอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญในสาขา
วิชาชีพ 2) ประสบการณดานวิชาการ วิชาชีพ และการสอน 3) การพัฒนาคณาจารย 4) สัดสวนของ
อาจารยตอนิสิต/นักศึกษาสําหรับการสอนภาคทฤษฎีในชั้นเรียน 5) สัดสวนของอาจารยตอนิสิต/
นักศึกษาสําหรับการสอนภาคปฏิบัติ 6) ผลงานวิจัย 7) ผลงานทางวิชาการ 8) อาจารยมีความรูที่
ทันสมัย และ 9) อาจารยไดรับเสรีภาพตามสิทธิและเสรีภาพทางวิชาการ 
   2. ส่ิงเอ้ืออํานวยความสะดวกในการจัดการศึกษาจําเปนที่จะตองอาศัยส่ิงเอ้ืออํานวย
ความสะดวกตอการจัดการเรียนการสอน ซึ่งครอบคลุมทั้งส่ิงเอ้ืออํานวยดานทรัพยากรบุคคล อาคาร
สถานที่สําหรับการเรียนและการสันทนาการ สําหรับดัชนีชี้วัดความมีคุณภาพของส่ิงเอ้ืออํานวยความ
สะดวก ไดแก 1) จํานวนและประเภทของส่ิงเอ้ืออํานวยความสะดวก 2) ลักษณะหองเรียน ที่นั่งเรียน 
และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3) สภาพแวดลอมทางสถานที่เพื่อการออกกําลังกายและการพักผอน
หยอนใจ 4) ความปลอดภัย 5) ความสะอาดและความเปนระเบียบ 6) การบริการดานวิชาการ 7) 
บรรยากาศที่กระตุนการเรียนรู 8) หองสมุดและบริการ จํานวนหนังสือ วารสาร ขนาดของหองสมุด 
และจํานวนที่นั่งเพื่อการศึกษาคนควา 9) หองปฏิบัติการ และ 10) บุคคลสนับสนุนการทํางานของ
คณาจารย ไดแก เลขานุการและนักเทคนิค 
   3. วัสดุอุปกรณ การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะตองอาศัยวัสดุอุปกรณทางการศึกษา
ที่มีจํานวนเพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการเรียนรู 
สําหรับดัชนีบงชี้คุณภาพของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา ไดแก 1) ความเหมาะสมของจํานวนและ
ประเภทของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา 2) วัสดุอุปกรณทางการศึกษาอยูในสภาพที่ดี ใชการไดหรือไม 
3) ระบบการใหบริการแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใช 4) ความทันสมัยของวัสดุอุปกรณ 5) ความปลอดภัย
ในการใช และ 6) สัดสวนระหวางจํานวนนักศึกษาตออุปกรณ  
   4. การสอนและการเรียนรู คุณภาพการสอนนับวาเปนปจจัยสําคัญตอคุณภาพ
การศึกษาและคุณภาพของบัณฑิต สําหรับดัชนีบงชี้คุณภาพการสอน ไดแก 1) รายละเอียดของเนื้อหา 
2) ความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน 3) การแนะนําหนังสืออางอิงที่ทันสมัยใหนักศึกษาอานเพิ่มเติม 4) 
เนื้อหาที่นํามาสอนมีความทันสมัยและตรวจตามความเปนจริงของหลักทฤษฎี 5) ทาทางอริยาบท
เหมาะสม กระตุนความสนใจ 6) นําเสนอหรืออธิบายไดเขาใจแจมแจง 7) กระตุนใหผูเรียนไดคิดและ
ทาทายการเรียนรู 8) คํานึงถึงความแตกตางของผูเรียนแตละบุคคล 9) มีทักษะในการใชส่ือการสอน 
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10) เตรียมการสอนมาอยางดี 11) มีเอกสารประกอบการสอน และ 12) ผูเรียนไดแสดงใหทราบวา
เขาใจบทเรียนอยางแจมแจง 
  โอลิวา และแอสปนวอลล (Oliwa; & Aspinwall. 1996: 12-20) ไดรวบรวมงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับคุณภาพการศึกษาและทําการศึกษาวิจัยเร่ืองมิติคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พบวา มิติคุณภาพการจัดการศึกษามี 6 มิต ิดังนี้ 
   1. มิติที่ เนนส่ิงที่ สัมผัสได ซึ่งเปนคุณภาพที่เกี่ยวของกับวัสดุอุปกรณและส่ิง
เอ้ืออํานวยตอการศึกษา ประกอบดวยดัชนีบงชี้คุณภาพ 5 ดัชนี ไดแก 1) ความเพียงพอของวัสดุ
อุปกรณ 2) ความทันสมัยของวัสดุอุปกรณ 3) วัสดุอุปกรณงายตอการใชงาน 4) วัสดุอุปกรณและส่ิง
เอ้ืออํานวยตอการศึกษาเราความสนใจในการใช และ 5) วัสดุอุปกรณสะดวกตอการนําไปใช 
   2. มิติที่เนนคุณภาพของอาจารย ประกอบดวยดัชนีบงชี้คุณภาพ 5 ดัชนี ไดแก 1) 
จํานวนอาจารยมีเพียงพอ 2) อาจารยมีความรูทางทฤษฎีอยางดีเยี่ยม 3) อาจารยมีประสบการณดาน
ปฏิบัติดีเยี่ยม 4) อาจารยมีความรูที่ทันสมัย และ 5) อาจารยมีความเชี่ยวชาญในการสอนและติดตอ-
ส่ือสาร 
   3. มิติที่เนนเจตคติของอาจารย ประกอบดวยดัชนีบงชี้คุณภาพ 5 ดัชนี ไดแก 1) เขาใจ 
ความตองการของนิสิต 2) มีความเต็มใจในการชวยเหลือนิสิต 3) เอ้ืออํานวยความสะดวกและจัดเวลา
ใหนิสิตสําหรับใหคําปรึกษา 4) ใหความใสใจแกนิสิตแตละบุคคล และ 5) มีอารมณมั่นคง สุภาพ 
   4. มิติที่เนนเนื้อหา ประกอบดวยดัชนีที่บงชี้คุณภาพ 6 ดัชนี ไดแก 1) รายวิชาใน
หลักสูตรสอดคลองกับการผลิตบัณฑิตของสาขาวิชาชีพ 2) หลักสูตรมีความยืดหยุน 3) คุมคาตอการ
ลงทุนในการศึกษา 4) การพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการติดตอส่ือสารและการทํางานเปนทีม 5) พัฒนา
ใหผูเรียนมีทักษะดานคอมพิวเตอร และ 6) บรรจุรายวิชาที่เปนพื้นฐานความรูทั่วไป 
   5. มิติที่เนนการถายทอดความรู ประกอบดวยดัชนีบงชี้คุณภาพ 6 ดัชนี ไดแก 1) 
อาจารยนําเสนอ อธิบายและบรรยายชัดเจนเขาใจงาย 2) เนื้อหาที่สอนเรียงตามลําดับความยากงาย
และความซับซอนของเนื้อหา 3) ภาษาที่ใชมีความคงเสนคงวา 4) ประเมินผลดวยความยุติธรรม 5) 
วิธีการสอนกระตุนเราความสนใจ และ 6) ใหผูเรียนประเมินผลการสอน 
   6. มิติที่เนนความนาเชื้อถือ ประกอบดวยดัชนีบงชี้คุณภาพ 4 ดัชนี ไดแก 1) องค
ความรูที่ถายทอดใหนิสิตถูกตองตามหลักทฤษฎี 2) เนื้อหาที่ใชสอนตรงตามความตองการของผูเรียน 
3) เนื้อหาที่ใชสอนตรงตามจุดมุงหมายของรายวิชา และ 4) ความรูและประสบการณที่ใหกับผูเรียน
สามารถนําไปใชแกปญหาในสภาพจริง 
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการศึกษา สรุปไดวา การจัด 
การเรียนการสอนที่เนนการมีสวนรวม ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยอยูเสมอและ
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เหมาะสมกับสภาพของสังคมปจจุบัน และทันตอความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลย ีสอดคลอง
กับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งเปนหนาที่ของผูบริหาร ผูสอน และผูปกครอง จะตอง
รวมมือกันเพื่อผูเรียนเปนสําคัญจึงจะสมบูรณ 


