
 

 

บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 โลกปัจจุบนัไดก้า้วเขา้สู่ยคุสังคมแห่งความรู้ (Knowledge Society) ท่ีความมัน่คงและความ

ผาสุกของแต่ละสังคมไม่ไดข้ึ้นอยู่แต่กบัทรัพยากรหรือกาํลงัอาวุธอีกต่อไป หากข้ึนกบัภูมิปัญญา

ของแต่ละสังคมท่ีจะใชใ้นการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจในเวทีนานาชาติ 

อนัจะนาํไปสู่ความเป็นปึกแผน่ของสังคมนั้น ๆ ความรู้น้ีเองท่ีทาํให้ประเทศต่าง ๆ ตอ้งหนักลบัมา

ทบทวนการศึกษาและการพฒันาคนของตนอยา่งจริงจงั ดว้ยเป้าหมายเดียวกนันั้นคือการสร้างคนท่ี

เก่งกลา้สามารถพอเพียงท่ีจะเป็นกาํลงัท่ีเขม้แข็งให้แก่ภาคการผลิตต่าง ๆ ของประเทศนั้น และใน

ขณะเดียวกนัก็เป็นการสร้างเสถียรภาพทางสังคมจากการท่ีคนในชาติมีการศึกษาท่ีดี เราจึงไดเ้ห็น

ความเคล่ือนไหวดา้นการศึกษาของประเทศต่าง ๆ มากมายท่ีสะทอ้นให้เห็นวิสัยทศัน์ การพฒันา

ของประเทศนั้น ๆ ท่ีบา้งก็มุ่งใหก้ารศึกษาเป็นกลไกเพิ่มสมรรถนะการแข่งขนัให้กบัประเทศหรือมิ

เช่นนั้นก็เป็นแรงผลกัดนัทางการเมืองท่ีตอ้งการให้การศึกษาช่วยลดช่องว่างระหว่างชนชั้นทาง

สังคม หรือบ้างก็เป็นกระแสเทคโนโลยีท่ีเข้ามาปฏิรูปรูปแบบการเรียนการสอนยุคใหม่ให้มี

ชีวติชีวายิง่ข้ึน ซ่ึงความเคล่ือนไหวเหล่าน้ี น่าจะเป็นกระจกเงาสะทอ้นทิศทาง การพฒันาการศึกษา

ของไทยเราเองดว้ยวา่ วิสัยทศัน์และเส้นทางการเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตไดเ้พียงใด (บรรจง  

ภาสดา, 2548) 

 “การศึกษาเป็นเคร่ืองมืออนัสําคญัในการพฒันาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทศันคติ

ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพื่อใหเ้ป็นพลเมืองดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพฒันาประเทศ

ก็ยอ่มทาํไดส้ะดวกราบร่ืนไดผ้ลท่ีแน่นอนและรวดเร็ว”  พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจา้-

อยูห่วัท่ีทรงช้ีให้เห็นถึงความสําคญัของการศึกษา การศึกษาเป็นทั้งกระบวนการและเน้ือหาในการ

พฒันาคนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เป็นการถ่ายทอดวฒันธรรมและเป็นการสร้างภูมิปัญญาให้แก่

สังคม ดงันั้น การศึกษาจึงเป็นรากฐานและเคร่ืองมือสาํคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 

และการเมืองของประเทศ การท่ีจะใช้การศึกษาให้เป็นเคร่ืองมือ ในการพฒันาประชากรและ

ประเทศชาติให้บรรลุเป้าหมายดงักล่าวได ้จาํเป็นตอ้งพฒันาระบบการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพ



2 

 

มาตรฐานและมีประสิทธิภาพดีพอท่ีจะพฒันาประชากร และประเทศชาติให้กา้วทนัการเปล่ียนแปลง

อยา่งรวดเร็วในกระแสโลกาภิวฒัน์ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544) 

 การปฏิรูปการเรียนรู้ทาํให้ผูท่ี้อยู่ในแวดวงการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งผูส้อนตระหนกัว่า

การจดัการเรียนการสอนจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการ ความถนดั ความสนใจและความสามารถ

ทางสติปัญญาของผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนพฒันาทั้งดา้นอารมณ์ ความรู้สึก ดา้นสุขภาพ สุขนิสัย ดา้น

การอยู่ร่วมกันในสังคม และด้านความสามารถทางสติปัญญา ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และมี

ความสามารถและทักษะในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต (Lifelong learning) ดังนั้ น

กระบวนการเรียนการสอนท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาการเรียนรู้จึงตอ้งเกิดจากการเรียนรู้ดว้ยตวัของ

ผูเ้รียนเอง เพราะ “หวัใจของการเรียนรู้เกิดจากขุมทรัพยใ์นตนเอง” การจดัการเรียนการสอนจึงตอ้ง

เปล่ียนจาก “การให้ความรู้” ไปสู่ “การก่อให้เกิดการเรียนรู้” กระตุน้ให้คิด มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

มีส่วนร่วมและสอดคลอ้งกบับริบทสภาพจริง จึงนาํมาซ่ึงการพฒันาส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้ท่ี

เนน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดงัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติท่ีกล่าวถึงแนวทางการจดัการศึกษา

ว่า ตอ้งยึดหลกัผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมี

ความสาํคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและ

เตม็ตามศกัยภาพ การจดักระบวนการเรียนรู้ตอ้งจดัเน้ือหาและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจ

ความถนัด และความแตกต่างของผู ้เรียน ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณ์ และประยุกตใ์ชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง 

ฝึกการปฏิบติัให้ทาํได ้คิดเป็น ทาํเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง ผสมผสานสาระ

ความรู้ดา้นต่าง ๆ อยา่งสมดุล รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้น

ทุกวชิา ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน อาํนวยความสะดวกให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรู้จากส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย (จกัรินทร์ศิลรัตน์, 2548) 

 การพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษาให้สําเร็จนั้น ครูผูส้อนเป็นบุคคลท่ีมี

ความสําคญัจะตอ้งมีความรู้ ประสบการณ์ มีทกัษะดา้นวิชาชีพและตระหนกัถึงความสําคญัในการ

พฒันาส่ือการสอน อนันํามาซ่ึงการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อส่งเสริม

การศึกษา ผูบ้ริหารเป็นตวัขบัเคล่ือนสาํคญัในดา้นใหก้ารสนบัสนุนร่วมมือและอาํนวยความสะดวก 

โดยตอ้งปฏิบติังานดา้นอุปกรณ์ โดยการจดัหา จดัซ้ือ การผลิต ให้เพียงพอกบัสถานศึกษา สําหรับ

สถานศึกษาผูบ้ริหารจะตอ้งเผชิญกบัส่ิงทา้ทายต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นตอ้งอาศยัวสัดุ อุปกรณ์ วิธีการโดย

นาํมาเสริมประสิทธิภาพภายในสถานศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารไม่เพียงแต่เป็นผูน้าํทัว่ไป แต่ควรเป็น

ผูน้าํทางเทคโนโลยีการศึกษา(Educational Technology Leadership) (ชวลิต  เกิดทรัพย,์ 2553) 

สําหรับการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนรวมทั้งผูส้นับสนุน
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ทางการศึกษาจาํเป็นตอ้งรู้เท่าทนัเก่ียวกบัเทคโนโลยีทางการศึกษา สามารถนาํเทคโนโลยีมาใชใ้ห้

เกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นเป้าหมายสําคญัและเร่งด่วนสําหรับการพฒันาระบบการศึกษา (พิเชษฐ

เพียรเจริญ, 2550) เน่ืองจากสภาพสังคมในปัจจุบนัเปล่ียนแปลงไป วิธีการและเทคนิคการเรียนการ

สอนในรูปแบบเดิมไม่เหมาะกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั จึงตอ้งมีการปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนการ

สอน เทคนิควิธีการสอน รูปแบบ รวมถึงปรับเปล่ียนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของ

ครูผูส้อน (อภิภู  สิทธิภูมิมงคล, 2545) จากผลการวิจยัของ ดารณี  ยอดโพธ์ิ (2545 : บทคดัยอ่) ได้

ศึกษารูปแบบในการจดัตั้งศูนยเ์ทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่า บุคลากรทางการศึกษา ขาดการ

พฒันาด้านเทคนิควิธีการสอน ขาดวสัดุอุปกรณ์ ขาดงบประมาณในการพฒันาเทคโนโลยีและ

นวตักรรมการศึกษา นอกจากน้ีส่ือการสอนของครูท่ีใช้ส่วนใหญ่เป็นเอกสาร ตาํรา หนงัสืออ่าน

ประกอบ ปัญหาของครูผูส้อนท่ีพบ คือ ขาดความรู้ และทกัษะการใชก้ารผลิตส่ือ ขาดความมัน่ใจใน

การใช้ส่ือการสอน ขาดผูเ้ช่ียวชาญให้คาํปรึกษาและการฝึกอบรมการใช้การผลิตส่ือการสอน 

ครูผูส้อนมีความต้องการส่ือการสอนโดยเฉพาะส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือมลัติมีเดีย คอมพิวเตอร์ 

อินเตอร์เน็ต โทรทศัน์ 

 นอกจากน้ีตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้น 

ปัจจยัท่ีสําคญั คือ การนาํเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเขา้มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนและการบริหาร

จดัการทางการศึกษา มีความจาํเป็นเพราะทาํให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในเน้ือหาอย่างชัดเจนในการ

บริหารจดัการเรียนการสอน จาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงให้เกิดความทนัสมยัและความกา้วหนา้ทาง

เทคโนโลยี ซ่ึงผูเ้รียนควรไดรั้บการเรียนรู้ปัญหาในปัจจุบนัท่ีพบโดยส่วนใหญ่คือ ขาดส่ือ อุปกรณ์

และเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างแทจ้ริง และเพื่อแก้ปัญหาดงักล่าวสถานศึกษา

จะต้องใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์สําหรับให้ผู ้เรียนใช้เป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ 

จุดมุ่งหมายของการศึกษาดงักล่าวจาํเป็นตอ้งให้บุคลากรนาํเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา

ทั้งท่ีเป็นวสัดุ อุปกรณ์และวธีิการมาใชพ้ฒันาใหเ้กิดประโยชน์ เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน 

รวมถึงการอบรมเทคนิควธีิการสอนท่ีมีความทนัสมยัใหแ้ก่ครูผูส้อน (อมรรัตน์ เหล็กกลา้, 2554)  

 จะเห็นได้ว่าการจดัการศึกษาในปัจจุบันมุ่งเน้นในเร่ืองประสิทธิภาพและคุณภาพใน

การศึกษา เทคนิควิธีการและอุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยีทางการศึกษา จาํเป็นตอ้งนาํมาใช้ในระบบ

การศึกษาอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้สําหรับประเทศไทยประเด็นท่ีเป็นปัญหาอยูใ่นขณะน้ีซ่ึงตอ้งไดรั้บ

การแก้ไข คือ ปัญหาด้านทศันคติท่ีเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา มองไม่เห็นผลของ

ความสําเร็จ ไม่เห็นคุณค่า และไม่มีความชดัเจนในการนาํเทคโนโลยีทางการศึกษาเขา้มาใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอน นอกจากน้ีมีปัญหาเร่ืองค่าใช้จ่ายในการจัดซ้ือสูง ในขณะเดียวกัน ด้าน

สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา จาํเป็นตอ้งปรับปรุงให้พร้อมต่อการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 
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เน่ืองจากการออกแบบอาคารและสภาพแวดลอ้ม มกัไม่คาํนึงถึงการอาํนวยความสะดวกในการใช้

เทคโนโลย ีทางการศึกษาในชั้นเรียน ปัญหาท่ีสําคญัคือ ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ แบบบูรณาการขาด

แคลนบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีทางการศึกษา (เอกวิทย ์ แกว้ประดิษฐ์, 2548) อีก

ประเด็นปัญหาท่ีน่าจบัตามอง นั่นก็คือ สถานศึกษาขาดวสัดุอุปกรณ์ ครูผูส้อนมกัใช้วิธีการสอน

แบบบรรยายหนา้ชั้นเรียนทาํให้ผูเ้รียนขาดโอกาสในการคิดวิเคราะห์ดว้ยหลกัเหตุผล ครูผูส้อนใช้

ส่ือไม่เป็น ไม่รู้จะใชอ้ยา่งไร เม่ือไหร่ ส่ิงเหล่าน้ีส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษาแทบทั้งส้ิน 

 กระบวนการในการพฒันานวตักรรมทางการศึกษา เป็นส่ิงสําคญัของสถาบนัอุดมศึกษาใน

ปัจจุบัน ซ่ึงจะเป็นการพฒันานวตักรรมทางการศึกษาท่ีมีการแข่งขันกันจาํนวนมาก เพราะว่า 

นวตักรรมทางการศึกษาเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับความอยูร่อดและการเจริญเติบโตของสถาบนัอุดมศึกษา

ในระยะยาวได ้อยา่งไรก็ตามการพฒันานวตักรรมทางการศึกษาเป็นเร่ืองท่ีเส่ียงเพราะวา่ นวตักรรม

ทางการศึกษาท่ีประสบความล้มเหลวสามารถเป็นตน้ทุนหลายร้อย หลายพนัล้านบาทได้ อตัรา

ความล้มเหลวของนวตักรรมทางการศึกษายงัคงมีสูง ยงัมีการวิจัยในอดีตน้อยอยู่ท่ีจะวิจัยถึง 

นวตักรรมทางการศึกษาท่ีประสบความสาํเร็จในตลาดอาเซียนในกระบวนการพฒันานวตักรรมทาง

การศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตลาดต่างประเทศ บทบาททางการตลาดถือวา่เป็นบทบาทหลกัท่ีมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการเปล่ียนขอ้มูลทางการตลาดเขา้มาเป็นแนวคิดของผลิตภณัฑ์

และกลายเป็นตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ท่ีถูกเสนอถึงตลาดเป้าหมาย ยงัไม่มีงานวิจยัใดท่ีมีการศึกษา

บทบาทของการตลาดในกระบวนการพฒันาหลกัสูตรใหม่ในตลาด AEC งานวิจยัน้ีเป็นการ

ตรวจสอบบทบาทของการตลาดในการพฒันาความสาํเร็จของหลกัสูตรใหม่ในตลาด AEC 

 จากเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัไดต้ระหนกัถึงความจาํเป็นและมีความสนใจอย่างยิ่งท่ีจะศึกษา

การผนึกกาํลังของทรัพยากรทางการตลาดท่ีมีผลต่อการพฒันาความสําเร็จของนวตักรรมทาง

การศึกษาเพื่อศึกษาการผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาดท่ีมีผลต่อการพฒันาความสําเร็จของ

นวตักรรมทางการศึกษา และเพื่อศึกษาความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการ

พฒันาความสําเร็จของนวตักรรมทางการศึกษาซ่ึงสามารถใช้เป็นแนวทางในการพฒันาศกัยภาพ

นวตักรรมทางการศึกษาของประเทศ พฒันาการใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษาไดอ้ยา่ง

ต่อเน่ือง เห็นความสําคญัและความจาํเป็นในการนาํเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษามาใช้

พฒันาการเรียนการสอนเพื่อพฒันาทกัษะดา้นผูเ้รียนให้มีความรู้ ความสามารถในเน้ือหาวิชา และ

นาํไปสู่คุณภาพตามความมุ่งหวงัของสังคม โดยผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อ

อาชีพ ต่อสังคม และประเทศชาติต่อไป 
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คาํถามของการวจิัย 

 1. การผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จของ

นวตักรรมทางการศึกษาโดยรวมมีความสัมพนัธ์เป็นอยา่งไร 

2. การผนึกกําลังของทักษะทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการพัฒนาความสําเร็จของ

นวตักรรมทางการศึกษาโดยรวมมีความสัมพนัธ์เป็นอยา่งไร 

 3. ความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จของ

นวตักรรมทางการศึกษาโดยรวมมีความสัมพนัธ์เป็นอยา่งไร 

 4. การผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาดการผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาดและ

ความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาด ตวัแปรเหล่าน้ีมีความสําคญัเป็นอย่างไรต่อการพฒันา

ความสาํเร็จของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาการผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จ

ของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 2. เพื่อศึกษาการผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จ

ของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 3. เพื่อศึกษาความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จ

ของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 4. เพื่อศึกษาลาํดบัความสําคญัของตวัแปรการผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาด การ

ผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาดและความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการ

พฒันาความสาํเร็จของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 

สมมติฐานการวจิัย 

 1. การผนึกกาํลังของทรัพยากรทางการตลาด ได้แก่ หน่วยงานในสถาบนัการศึกษา 

ช่องทางการตลาดของหลักสูตร และบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษามีอิทธิพลต่อการพฒันา

ความสาํเร็จของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 2. การผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาด ไดแ้ก่ ประสบการณ์ทางการตลาดเพื่อการศึกษา 

และความรู้ทางการตลาดเพื่อการศึกษามีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จของนวตักรรมทาง

การศึกษาโดยรวม 



6 

 

 3. ความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาด ไดแ้ก่ ลกัษณะของตลาดเพื่อการศึกษา และ

แนวโน้มทางการตลาดเพื่อการศึกษามีอิทธิพลต่อการพฒันาความสําเร็จของนวตักรรมทาง

การศึกษาโดยรวม 

 4. การผนึกกาํลังของทรัพยากรทางการตลาดโดยรวม การผนึกกาํลังของทกัษะทาง

การตลาดโดยรวมและความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดโดยรวมมีอิทธิพลต่อการพฒันา

ความสาํเร็จของนวตักรรมทางการศึกษาโดยรวม 

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

ตัวแปรอสิระ (Independent Variable)   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 

 1. สถาบนัอุดมศึกษาสามารถนาํกลยทุธ์การพฒันาความสําเร็จของนวตักรรมทางการศึกษา

ท่ีไดไ้ปปรับใชเ้พื่อความเหมาะสมกบัตลาดอาเซียน 

การผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาด 

-หน่วยงานในสถาบนัการศึกษา 

- ช่องทางการตลาดของหลกัสูตร 

- บุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา 

 

ความเช่ียวชาญของกจิกรรมทางการตลาด 

- ลกัษณะของตลาดเพ่ือการศึกษา 

- แนวโนม้ทางการตลาดเพ่ือการศึกษา 

การผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาด 

- ประสบการณ์ทางการตลาดเพ่ือการศึกษา 

- ความรู้ทางการตลาดเพ่ือการศึกษา 

ความสําเร็จของการพฒันานวตักรรมทางการศึกษา 

- กาํไรในการจดัการหลกัสูตร 

- ความพึงพอใจของหลกัสูตรโดยรวม 

- คุณค่าท่ีมีต่อสถาบนัอุดมศึกษา 
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 2. ได้ทราบปัจจยัท่ีเขม้แข็งทางดา้นการผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาดการผนึก

กาํลังของทักษะทางการตลาด และความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดเพื่อการพฒันา

ความสาํเร็จของนวตักรรมทางการศึกษา 

 3. นกัวชิาการ นกัวจิยั หรือผูส้นใจสามารถนาํงานวจิยัน้ีไปขยายความเพื่อการศึกษาต่อไป 

 

ขอบเขตของโครงการวจิัย 

 1.  ประชากร ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐ 77แห่งๆ แบ่งเป็น มหาวิทยาลยัท่ีเป็น

ส่วนราชการ 16 แห่ง มหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐ 12 แห่ง มหาวิทยาลยัราชภฏั (มรภ.) 40 แห่ง และ

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล (มทร.) 9 แห่ง  

 2.  กลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐ โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  

จาํนวน 21 มหาวทิยาลยั โดยเก็บตวัอยา่งมหาวทิยาลยัละ 10 คน รวมทั้งส้ิน 210 คน 

 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา 

  3.1  ตวัแปรอิสระ คือ  

   3.1.1 การผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาด ประกอบดว้ย  

หน่วยงานในสถาบนัการศึกษาช่องทางการตลาดของหลกัสูตร และบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา 

   3.1.2 การผนึกกาํลงัของทกัษะทางการตลาดประกอบดว้ยประสบการณ์

ทางการตลาดเพื่อการศึกษา และความรู้ทางการตลาดเพื่อการศึกษา 

   3.1.3 ความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาดประกอบดว้ยลกัษณะของ

ตลาดเพื่อการศึกษาและแนวโนม้ทางการตลาดเพื่อการศึกษา 

  3.2  ตวัแปรตาม คือ ความสาํเร็จของการพฒันานวตักรรมทางการศึกษา

ประกอบดว้ย กาํไรในการจดัการหลกัสูตรความพึงพอใจของหลกัสูตรโดยรวม และคุณค่าท่ีมีต่อ

สถาบนัอุดมศึกษา 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. ความสาํเร็จของการพฒันานวตักรรมทางการศึกษาหมายถึงความสําเร็จท่ีก่อให้เกิดกาํไร

ในการจดัการหลกัสูตร ความพึงพอใจของหลกัสูตรโดยรวม และคุณค่าท่ีมีต่อสถาบนัอุดมศึกษาใน

ประเทศไทย 

 2.  การผนึกกาํลงัของทรัพยากรทางการตลาดหมายถึง การครอบครองสินทรัพยท์างการ

ตลาดของสถาบนัอุดมศึกษา การท่ีสถาบนัอุดมศึกษาหาวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการผนึกกาํลงัระหว่าง
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ทรัพยากรทางการตลาดของสถาบันอุดมศึกษากับความต้องการทรัพยากรทางการตลาด ซ่ึง

ทรัพยากรน้ีจะประกอบดว้ย หน่วยงานในสถาบนัการศึกษา ช่องทางการตลาดของหลกัสูตร และ

บุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา 

 3. การผนึกกาํลงัทางทกัษะทางการตลาด หมายถึง ขีดความสามารถทางการตลาดของ

สถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงประกอบด้วย ประสบการณ์ทางการตลาดกับความรู้ทางการตลาดเพื่อ

การศึกษา ซ่ึงมีการผนึกกาํลงักนัและก่อใหเ้กิดการพฒันานวตักรรมของสถาบนัอุดมศึกษากลายเป็น

ขีดความสามารถทางการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษา ในท่ีน้ีหมายถึง ทกัษะทางการตลาดในดา้น

การพฒันานวตักรรมทางการศึกษา 

 4. ความเช่ียวชาญของกิจกรรมทางการตลาด หมายถึง การดําเนินโครงการพัฒนา

นวตักรรมของสถาบนัอุดมศึกษา โดยมีการติดตามการปฏิบติังานกิจกรรมของการพฒันานวตักรรม

ใหม่ ประกอบดว้ย ลกัษณะของตลาดเพื่อการศึกษา และแนวโน้มทางการตลาดเพื่อการศึกษาโดย

ประเมินศกัยภาพคู่แข่งขนัและผลิตภณัฑ์ของคู่แข่งขนัของลกัษณะของตลาดเพื่อการศึกษา และ

แนวโน้มทางการตลาดเพื่อการศึกษา และติดตามผลโปรแกรมทางการตลาด การพฒันาตลาด 

แผนการตลาดและการเปิดตวันวตักรรมสู่ตลาดของสถาบนัอุดมศึกษา 

 5. สมรรถนะของนวตักรรม หมายถึง ระดบัความสําเร็จของนวตักรรมท่ีออกสู่ตลาดของ

สถาบนัอุดมศึกษา องคก์าร โดยงานวิจยัท่ีผ่านมามีการวดัความสําเร็จของนวตักรรมท่ีหลากหลาย 

ในงานวจิยัน้ีวดัความสาํเร็จของนวตักรรมโดยวดัจากกาํไรท่ีไดรั้บจากนวตักรรมท่ีออกสู่ตลาด โดย

เปรียบเทียบกบันวตักรรมตวัอ่ืนๆของสถาบนัอุดมศึกษา ผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนั กาํไรเป้าหมายจาก

นวตักรรมของสถาบนัอุดมศึกษา 

 6. นวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง การประยุกต์ เทคนิค วิธีการ วสัดุอุปกรณ์ท่ีมีอยู่โดย

นาํมาพฒันาปรับปรุงในรูปแบบใหม่ ใชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีระบบ เพื่อแกปั้ญหาและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน มีความหลากหลาย สอดคล้องกับสภาพสังคมและการ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีในปัจจุบนั เป็นการสร้างศกัยภาพดา้นผูเ้รียนให้ไดรั้บการเรียนรู้อยา่ง

เตม็ประสิทธิภาพ 

 7. ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐ หมายถึง ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีบริหารมหาวิทยาลยัซ่ึง

อยูใ่นกาํกบัของรัฐ จาํนวน 21 แห่งในประเทศไทย 

 

 

 


