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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันสังคมโลกตกอยูภายใตกระแสโลกาภิวัตนมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา สงผล
กระทบโดยตรงตอการพัฒนาทั้งภายในและภายนอกประเทศ ทําใหประเทศตางๆ ทั่วโลกตระหนักถึง
ความจําเปนที่ตองพัฒนาคนเพื่อสรางความเขมแข็งใหแกสังคมและประเทศชาติ การปฏิรูปการศึกษา
จึงถูกกําหนดใหเปนยุทธศาสตรที่สําคัญในประเทศไทย (เกษม  วัฒนชัย. 2545: 4) ซึ่งกระทรวง-
ศึกษาธิการไดกําหนดเปาหมายการดําเนินงานการปฏิรูปการศึกษาตามที่กําหนดงานการปฏิรูป
การศึกษาตามที่กําหนดไวตั้งแตป พ.ศ. 2538 โดยกําหนดใหปฏิรูปในดานสถานศึกษา ปฏิรูปครู ปฏิรูป
หลักสูตรการเรียนการสอน และปฏิรูประบบการบริหารการศึกษา สําหรับประเทศไทยไดกําหนด 
แนวทางการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา เนนการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาจาก
สวนกลางไปยังสถานศึกษา มีการกระจายอํานาจไปยังองคกรปกครองสวนทองถิ่นและใหชุมชนมี
บทบาทและสวนรวมในการบริหารการศึกษา โดยมุงหวังใหการกระจายอํานาจการบริหารและการจัด
การศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ (อุทัย  บุญประเสริฐ. 2545: 45) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 
2553 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2553: 5) ไดกําหนดนโยบายหลักในการจัด
การศึกษาของชาติที่มุงเนนใหทุกคนไดเรียนรูตลอดชีวิต โดยใหทุกๆ คนในชาติมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
สงเสริมใหมีการปฏิรูปการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับผูเรียนเพื่อใหเกิดการพัฒนาตนเองอยาง
แทจริง สอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซึ่งเปน
กําลังของชาติใหเปนมนุษยที่มีความสมดุลทั้งดานรางกาย ความรู คุณธรรม มีจิตสํานึกในความเปน
พลเมืองไทยและเปนพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรง
เปนประมุข มีความรูและทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่จําเปนตอการศึกษาตอ การประกอบอาชีพและ
การศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ บนพื้นฐานความเชื่อวา ทุกคนสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2551: 4) และมาตรา 
22 กําหนดแนวทางในการศึกษาไววา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริม
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ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให
ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะ 
กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาใชในการปองกัน 
แกปญหา และเรียนรูจากประสบการณจริง ประกอบกับกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก ทั้งทาง
ความเจริญดานเทคโนโลยี กระแสสังคมโลกาภิวัตน ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ ดานการเมืองการ
ปกครองที่มีลักษณะประชาธิปไตย ดานกฎหมายรัฐธรรมนูญ และดานการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ 
สงผลทําใหสภาพภายในประเทศเปล่ียนแปลงไป กระแสของการเปล่ียนแปลงตางๆ เหลานี้สงผล
กระทบและเปนแรงผลักดันใหสภาพการจัดการศึกษาของประเทศเปล่ียนแปลงไป ทั้งในดานปรัชญา
การศึกษา เปาหมาย วัตถุประสงค หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน 
การนิเทศและการพัฒนาบุคลากร รูปแบบการจัดการศึกษา การบริหารจัดการ บทบาทของผูบริหาร
และบุคลากรครูผูสอน การบริหารการศึกษามีแนวโนมเปนไปในลักษณะเดียวกับการบริหารธุรกิจที่มุง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางจริงจัง โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปล่ียนแปลงที่จะมีผลกระทบตอการ
จัดการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ถือเปนการศึกษาที่จัดข้ึนเพื่อเตรียมทรัพยากรอันมีคาของประเทศออกสู
ยุคสมัยแหงการเปล่ียนแปลง เปนการยกระดับคุณภาพของประชากรในประเทศใหมากข้ึน สงผลตอ
การพัฒนาประเทศในอนาคต (เชิดศักดิ์  ศุภโสภณ. 2553: 1)  
 ประเทศไทยภายใตบริบทของการเปล่ียนแปลงทางสังคม ทําใหเกิดความจําเปนที่จะตองมี
การพัฒนาระบบราชการอยางจริงจังและตอเนื่อง ทั้งในสวนที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาพื้นฐานและ
จุดออนของระบบราชการที่ส่ังสมกันมาเปนเวลานาน การเรงพัฒนาขีดสมรรถนะและเสริมสรางความ
เขมแข็ง อันจะชวยทําใหระบบราชการสามารถปรับตัวไดทันตอการเปล่ียนแปลง และเปนกลไกสําคัญ
ในการพัฒนาประเทศรวมกับผูบริหารราชการแผนดินฝายการเมือง เพื่อขับเคล่ือนประเทศไทยใหกาว
ขามผานออกจากภาวะวิกฤติและแกไขปญหาบานเมืองใหลุลวงไปดวยดี รวมถึงการเสริมสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันในเวทีโลก และยกระดับประเทศไทยใหเปนที่ยอมรับอยางกวางขวางในวง
นานาชาติ (ฉลองภพ  สุสังกรกาญจน. 2545: 8) ในการสรางความเปนเลิศของระบบราชการไทยให
สามารถรองรับกับกระแสการเปล่ียนแปลงไดนั้นจําเปนที่จะตองยึดหลักประการสําคัญ คือ การบริหาร
ราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน ดวยเหตุผลดังกลาว คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(ก.พ.ร.) จึงไดกําหนดวิสัยทัศนของการพัฒนาระบบราชการ ในชวงระยะป พ.ศ. 2546-2550 ไว คือ 
“พัฒนาระบบราชการไทยใหมีความเปนเลิศ สามารถรองรับกับการพัฒนาประเทศในยุคโลกาภิวัตน 
โดยยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) และประโยชนสุขของประชาชน” 
(บวรศักดิ์  อุวรรโณ. 2542: 7) ซึ่งมีแนวทางในการปฏิรูประบบบริหารราชการประกอบดวยแนวทางที่
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สําคัญ 4 แนวทาง ไดแก 1) การกําหนดรูปแบบหรือแนวทางในการปกครองใหเปนไปตามกลไก
การตลาด 2) การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 3) การสรางความยืดหยุนในระบบราชการ และ 
4) การผอนคลายกฎระเบียบ โดยในการพัฒนาระบบราชการไทยมีเปาประสงคหลักหรือผลลัพธ
สุดทายที่พึงประสงค 4 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนที่ดีข้ึน (Better Service 
Quality) 2) ปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม (Rightsizing) 3) ยกระดับขีดความ 
สามารถและมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับสูงและเทียบเทาเกณฑสากล (High Performance) 
และ 4) ตอบสนองตอการบริหารปกครองในระบอบประชาธิปไตย (Democratic Governance) 
 และจากสภาพปญหาและบทสรุปการประเมินประสิทธิภาพการปฏิรูปการศึกษาที่ผานมานั้น 
นํามาซึ่งขอเสนอในเชิงยุทธศาสตรการบริหารจัดการศึกษายุคใหมหรือการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ
ที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) ทั้งนี้โดยกําหนดเปนประเด็นสําคัญของระบบการศึกษาและเรียนรูที่ตองการ
ปฏิรูปโดยเรงดวนใน 4 ประการสําคัญ ไดแก (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2552: 3) 1) พัฒนา
คุณภาพคนไทยยุคใหม ใหมีนิสัยใฝเรียนรู สามารถเรียนรูดวยตนเอง และแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง 
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห ส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ อยูรวมในสังคมอยางมีความสุข มี
ความสามารถและสมรรถนะทางทักษะความรูที่จําเปนตอการดํารงชีพ รวมทั้งมีโอกาสในการเรียนรูที่
เทาเทียมและเสมอภาค 2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม เปนผูเอ้ืออํานวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเปน
วิชาชีพที่มีคุณคา มีระบบกระบวนการผลิตและพัฒนาที่มีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับวิชาชีพชั้นสูง 
สามารถดึงคนดี คนเกงมาเปนครู มีปริมาณครูอาจารยที่มีคุณภาพและเพียงพอตอการเรียนการสอน 
และจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพมาตรฐาน มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความมั่นคงในอาชีพ 3) 
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหม สาหรับการศึกษาทุกระบบ ทั้งการศึกษาในระบบ 
นอกระบบ และตามอัธยาศัย ซึ่งมีหลากหลายประเภท ทั้งนี้เพื่อเปนการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน
อยางตอเนื่องตลอดชีวิตและมีคุณภาพ และ 4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหมที่มุงเนนการ
กระจายอํานาจสูสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้งการมีสวนรวม
ของผูปกครอง ชุมชน ภาคเอกชนและทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ควบคู
กับการสรางผูนําการเปล่ียนแปลง (Leader Change) ที่มีประสิทธิภาพ นอกจากยุทธศาสตรเรงดวนทั้ง 
4 ประการที่กลาวในเบื้องตนแลว ยังมีการกําหนดมาตรการหลัก มาตรการเสริม และกลไกในการ
ขับเคล่ือนยุทธศาสตรการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองไวในหลายประเด็นดวยกัน ซึ่งทุกฝาย
คาดหวังวาแนวทางมาตรการที่กําหนดไวคงจะเปนตัวขับเคล่ือนที่สําคัญ เกิดเปนพลังหรือพลวัตที่จะ
ทําใหการพัฒนาระบบการศึกษาไทยใหกาวสูความสําเร็จไดในที่สุด โดยใชการบริหารเชิงระบบ มาเปน
กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 29 ซึ่งนาจะเปนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลได ตามแนวคิดของ
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วงจรเดมมิ่งหรือวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA เปนวงจรที่มีความเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยตรง ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนที่ 1 การวางแผน (Plan-P) ข้ันตอนที่ 2 การปฏิบัติ
ตามแผน (Do-D) ข้ันตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check-C) และข้ันตอนที่ 4 การปรับปรุง (Act-A) 
(สมศักดิ์  สินธุระเวชญ. 2541: 180-190) จากสภาพปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงไดสนใจทําวิจัยเร่ือง การ
พัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 29 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายของการวิจัยไว ดังนี้ 
  1. เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 
  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 
  3. เพื่อประเมินผลการพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ไดศึกษาวิจัยในลักษณะการวิจัยและพัฒนา โดยมุงวิจัยการพัฒนารูปแบบการ
บริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 มีขอบเขต
การศึกษาวิจัย ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปญหาการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา เก็บขอมูลโดยการ
วิเคราะหและสังเคราะหเอกสาร และการสอบถามสภาพการดําเนินงานการบริหารเชิงระบบของ
สถานศึกษา โดยสุมผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 โดย
กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางอยางงายโดยใชตารางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 
1970: 607-610) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 66 คน แลวสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
โดยใชโรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดละ 22 โรงเรียน จาก
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ทั้งหมดจํานวน 82 โรงเรียน  
 ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 การดําเนินการวิจัยในระยะนี้ เปนการนําขอมูลทั้งหมดที่ไดจากระยะที ่1 
มาพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา จากหลักแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการ
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บริหารเชิงระบบของสถานศึกษา เพื่อใหไดรางรูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา แลว
นําเสนอผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวย นักวิชาการ ศึกษานิเทศก และผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 9 คน 
ทําการปรับปรุงรูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา  
 ระยะท่ี 3 ประเมินผลการพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 โดยการวิพากษและประเมินรูปแบบในดานความเหมาะสม 
ความเปนไปไดและมีประโยชน โดยผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหาร
การศึกษา ศึกษานิเทศก และนักการศึกษา รวมจํานวน 20 คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 รูปแบบ หมายถึง โครงสรางความสัมพันธหาองคประกอบของการจัดการศึกษาของการ
ทํางานในการวิจัยคร้ังนี้ที่ใชเปนแนวทางการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานสําหรับประเทศไทยในอนาคต 
ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  
 การบริหารเชิงระบบ หมายถึง รูปแบบการบริหารที่ใชความรูเชิงระบบเขามาชวยในการ
คนหาปญหา กําหนดวิธีการแกปญหา และใชแนวทางความคิดเชิงระบบ ชวยในการตัดสินใจแกปญหา 
พัฒนาระบบการทํางานของสถานศึกษาใหดีข้ึน 
 สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29  
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา ประกอบดวยสถานศึกษาในจังหวัดอุบลราชธานี จํานวน 60 โรงเรียน และจังหวัด
อํานาจเจริญ จํานวน 22 โรงเรียน รวมเปนจํานวน 82 โรงเรียน 
 ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูที่ปฏิบัติงานดานการบริหารการศึกษา ประกอบดวย นักวิชาการ 
ศึกษานิเทศก และผูบริหารสถานศึกษา 
 ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณ หรือนักวิชาการ หรือผู
ที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา ไดแก 
ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก และนักการศึกษา  
 การพัฒนา หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงการบริหารการศึกษารูปแบบหนึ่งที่เกิดจาก
แนวคิดของผูที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณ หรือนักวิชาการ หรือผูที่ประสบผลสําเร็จใน
การบริหารจัดการสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา 
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 การประเมิน หมายถึง การตัดสินผลการดําเนินการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษาที่จัด
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ตามเกณฑที่
กําหนด 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ไดรูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 29 ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารเชิงระบบ  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้มุงพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงระบบของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี การบริหารจัดการ คือ การพัฒนาระบบ
การทํางานของสถานศึกษา มาใชในการปรับปรุงใหดีข้ึน โดยพัฒนาศักยภาพการทํางานของผูรับผิดชอบ
งานทุกระบบ ซึ่งจําเปนตองพัฒนาผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียน ใหสามารถใชศักยภาพของตนใน
การทํางานไดอยางเต็มที่และมีทักษะการคิดวิเคราะหที่ดี สามารถนํามาสรุปเปนกรอบความคิดในการ
วิจัย ดังภาพประกอบ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

รูปแบบการบริหารเชิงระบบของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

สภาพการบริหารสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 29 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการ
บริหารเชิงระบบ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ 
บริหารเชิงระบบ 


