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บทคดัยอ 
 

การวิ จัยเรื่องการพัฒนารูปแบบสหกิจศึกษาสาขาอุตสาหกรรมบริการ สําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา สาขาอุตสาหกรรม

บริการ ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในรูปแบบสหกิจศึกษา ที่มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนอง

ความตองการของผูประกอบการและเพื่อกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมสําหรับสถาน

ประกอบการในการดําเนินงานสหกิจศึกษาสาขาอุตสาหกรรมบริการ โดยมีประชากรและ

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาที่กําลังศึกษาในช้ันปที่ 2–3 นักศึกษาสาขาวิชา

อุตสาหกรรมบรกิาร  

ผลการวิจัยที่มีตอการจัดสหกิจศึกษารูปแบบใหมพบวา เนนเพิ่มตามหลักมาตรฐาน

คุณลักษณะของวิชาชีพงานทองเที่ยวและการบริการ โดยมีรายละเอียดขั้นตอนสําหรับ

สถานศึกษาดังนี้ กอนการปฎิบัติงาน คือ 1. กําหนดนโยบายและวางแผนงบประมาณในการรับ

นักศึกษาและบุคลากรผูรับผิดชอบ 2. กําหนดลักษณะงานของโครงการสหกิจศึกษา 3. กําหนด

คุณสมบัติของนักศึกษา อาจารยนิเทศและสถานประกอบการ 4. จัดปฐมนิเทศนักศึกษาใน

รูปแบบของการประชุมเชิงปฎิบัติการกลุมยอย 3 กลุม ในระหวางปฏิบัติงาน 1. แจงใหสถาน

ประกอบการทราบและดําเนินการในเรื่องสิทธิประโยชนทางดานภาษี 2. ควรมีวันหยุด วันลา 

ใหกับนักศึกษาเปนกึ่งหนึ่งหรือเทียบเทาพนักงานทั่วไป 3. กําหนดใหอาจารยเริ่มนิเทศงานสหกิจ

ศึกษาและใหคําปรึกษากับนักศึกษาตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน และขั้นตอนสุดทาย                  

หลังการปฎบิัตงิาน 1. อาจารยนเิทศก ประเมนิผลการปฏบิัตงิานสหกจิของนักศกึษาโดยใหเปนคา

ระดับคะแนนแบบตัวอักษร (A-F) แทนการให ผาน/ไมผาน 2. แจงผลการประเมินการปฏิบัติงาน

สหกจิศกึษา จากสถานประกอบการและอาจารยนเิทศกตอนักศกึษา  

คําสําคัญ: การพัฒนา รูปแบบ สหกจิศึกษา อุตสาหกรรมบริการ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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Abstract 

The research on the development of co-education, services industries program in 

private higher education.  The aim was to develop a model of education to the form of co-

education which was able to meet the need of entrepreneur and also specify the suitable 

guideline for the institution of co-education, services industries program.  The samples used 

in this study were second and third year’s students who were studying in the field of service 

industry program in private higher education personnel of higher education where was 

involved or set up co-education, services industries program.  

Result on the form of  co-education showed the details for institute as: Before 

operate co-education 1) institute should specify the policy and plan for the budget 2) 

specified job description 3) specified qualification of students, supervisor and institution  

4) arranged the orientation session in the form of workshop consist of 3 groups.   

While operate co-education: 1) Informed to institution and conduct about tax benefits, 

2) provided holiday vacation for students half or the same amount as officer because 

students also come to work at office hour, 3) instructional supervision and advice should 

provide during practical work.   

Final step, after operate co-education: 1) Supervisor should evaluate students’ 

performance, the scale is a letter A-F instead of pass or fail, and 2) reported the result from 

institution and supervisor to students  

 

Keyword: development, co-education, service industries, higher education 

 

----------------------------- 

1Ph.D.student in Educational Administration Program 

2Advisors 



 

 

ความสําคัญและท่ีมาของปญหาการวจัิย 

  สหกิจศึกษาเปนระบบการศึกษารูปแบบ

หน่ึงของการเรียนรูเชิงบูรณาการกับการทํางาน 

(Work Integrated Learning) (วจิติร ศรีสอาน. 2552: 

5) โดยอาศัยความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษา

กับสถานประกอบการในการจัดสงนักศึกษาไป

ปฏิบัติงาน เสมือนเปนลูกจางช่ัวคราวเพื่อพัฒนา

ทักษะ ประสบการณ และเจตคติของนักศึกษา ซึ่ง

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาได ริ เ ร่ิม

โครงการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ต้ั ง แ ต ป พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2545 ( สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการอุดมศึกษา. 2551: 10) แตในปจจุบัน

พบวาสหกิจศึกษายังไม ได รับความนิยมจาก

นักศึกษาและสถานประกอบการในการเขารวม

เทาท่ีควร จากการศึกษาของ พรชัย มงคลวนิช 

(2552: 19)  เ ร่ืองป จจัยส ง เส ริมและฉุด ร้ั ง

ความสําเร็จในการจัดการศึกษาแบบสหกิจศึกษา

ในสถาบันอุดมศึกษาไทย พบวาปจจัยท่ีฉุดร้ัง 

ไดแก การท่ีนักศึกษาไมอยากทํางานหนักและ

ตองการสําเร็จการศึกษาใหเร็วท่ีสุดและนักศึกษา

ไมมีเปาหมายในอนาคตหลังจากสําเร็จการศึกษา 

จะเห็นไดวา การท่ีนักศึกษามคีานิยมในการเรียนให

สําเร็จเร็วท่ีสุด แตไมมีเปาหมายในอนาคตทําให

เกิดความสูญเปลาดานกําลังคนของประเทศ             

เมื่อบัณฑิตไมมีงานทํา บางสวนเขาศึกษาตอใน

ระดับปริญญาโท โดยหวังวาจะสรางโอกาสใหมี

งานทํามากขึ้น โดยไมไดคํานึงถงึความตองการของ

ตลาด จึงทําใหเกิดภาวะการลนงานของบัณฑิต

ระ ดับปริญญาโทเปนอย างมาก นอกจาก น้ี             

จากการวเิคราะหสภาพแวดลอมของการจัดสหกิจ

ศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 

2551: 20) พบวา อีกปญหาท่ีสําคัญคือการขาด

ความรู  ความเขาใจเกี่ ยวกับสหกิจศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา องคกรผูใชบัณฑิต สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และภาคสังคมท่ียัง

ไม ชัดเจน ผู เกี่ยวของยังไมเห็นประโยชนของ            

ก า รจั ดสห กิ จ ศึ ก ษา ข า ดค วา มต อ เ นื่ อ ง ใ น               

การดําเนินการ ไมมีฐานขอมูล ขาดการจัดการ

ความรูและขาดแรงจู ง ใจในการดํา เ นินงาน 

นอกจากน้ัน องคกรผูใชบัณฑิตไมเห็นประโยชน

ของสหกิจศึกษาและมองวาเปนภาระท่ีเพิ่มขึ้น            

มีขั้นตอนและความยุงยากในการบริหารจัดการ 

ขาดการเช่ือมโยงประสานงานในระดับนโยบาย 

ประกอบกับขับเคลื่อนสหกิจศึกษาท่ีแพรหลายใน

ลักษณะเชิงวิชาการมากกวาเชิงการปฏิบัติ สังเกต

ไดจากการจัดงานวันสหกิจศึกษาไทย คร้ังท่ี 1            

ในป 2552 พบวา มีผูประกอบการเขารวมงาน

วันสหกิจศึกษา เพียงรอยละ 6 เทาน้ัน (สํานักงาน

ประสานและสงเสริมกิจการอุดมศึกษา. 2553) ซึ่ง

แสดงใหเห็นถงึความไมสนใจของผูประกอบการตอ

การจัดสหกจิศึกษา  

นอกจากน้ี สหกิจศึกษาท่ีดําเนินการใน

ปจจุบันสวนมากจะเนนดานอุตสาหกรรมการผลิต 

โดยสาขาวิชาท่ีมีนักศึกษาเขารวมโครงการสหกิจ

ศึกษามากท่ีสุด คือวิศวกรรมศาสตร รองลงมา

ไดแก สายวิทยาศาสตรประยุกต และสาขาอื่นๆ  

ในดานศิลปศาสตร  ซึ่งสวนมากจะจัดในสาขา          

ก า ร บั ญ ชี  ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย                  

แตในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับงานอุตสาหกรรม

บริการกลับยังไม เปน ท่ีแพรหลาย ท้ัง ท่ี งาน

อุตสาหกรรมบริการเปนอุตสาหกรรมท่ีสราง

รายไดมวลรวมของประเทศ ไมตํ่ากวารอยละ 45 

ดวยปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนา

รูปแบบสหกิจศึกษาในสาขาอุตสาหกรรมบริการ

ดานการทองเท่ียวและโรงแรม ซึ่งมีการดําเนินงาน

ในรูปแบบท่ีเปนลักษณะเฉพาะ โดยผูวิจัยจะศึกษา



เพื่อหารูปแบบสหกิจศึกษาท่ีเหมาะสมกับสาขา

อุตสาหกรรมบริการและสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูประกอบการและกําหนดเปน

แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม สํ า ห รั บ ส ถ า น

ประกอบการในการดําเนินงานสหกิจศึกษาเพราะ

การพัฒนาศักยภาพของบัณฑิตใหมีความสามารถ

ท่ีตรงตอความตองการของตลาดเปนสิ่งสําคัญท่ีจะ

บ งบอกถึ ง ศักยภาพของสถาบันอุดม ศึกษา             

ถานักศึกษาสําเร็จการศึกษาแลวมีงานทําตรงตาม

สายงาน สามารถสรางความไดเปรียบเทียบใน 

การแขงขันดานการศึกษาได ซึ่งสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนพรอมท่ีจะสนับสนุนการทําสหกิจศึกษาดวย

เชนกัน  
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1. พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา สาขา

อุตสาหกรรมบริการในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ในรูปแบบสหกิจศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถ

ตอบสนองความตองการของผูประกอบการ 

2. กําหนดแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสม

สําหรับสถานประกอบการในการดําเนินงานสหกิจ

ศึกษาสาขาอุตสาหกรรมบริการ  
 

ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากรและก ลุ ม ตั วอย า ง ท่ี ใ ช ใ น           

การวิจัย ไดแก นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในช้ันปท่ี            

2–3 สาขาวชิาอุตสาหกรรมบริการในสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน จํานวน 400 คน นักศึกษาสาขาวิชา

อุตสาหกรรมบริการ ท่ีเคยหรือกําลังปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ จํานวน 30 คน

บัณฑิต (สาขาอุตสาหกรรมบริการ)  ท่ีผาน            

การปฏิ บั ติ งานสหกิจ ศึกษา จํ านวน 30 คน

บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเกี่ยวของและ          

มีโครงการสหกิจศึกษาในสาขาอุตสาหกรรม

บริการ ไดแก หัวหนาโครงการสหกิจศึกษาและ

พัฒนาอาชีพ เจาหนาท่ีสหกิจศึกษา ผูบริหาร

สถาบันการศึกษา ซึ่งกํากับดูแลดานสหกิจศึกษา 

อาจารยท่ีปรึกษา สหกิจศึกษา อาจารยนิเทศสห

กจิศึกษา และอาจารยประจําสาขาวชิา ในพื้นท่ีเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 30 คน

บุคลากรของสถานประกอบการดานการทองเท่ียว

หรือโรงแรม ท่ีเคยรับนักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา ประกอบดวย เจาหนาท่ีฝายทรัพยากร

มนุษยห รือฝ า ย บุคคล ผู บ ริหารของสถาน

ประกอบการ พนักงานพี่ เลี้ยงหรือพนักงานท่ี

ปรึกษาของนักศึกษาสหกจิศึกษา จํานวน 30 คน 

ตัวแปรที่ใชในการวจัิย 

รูปแบบสหกิจ ศึกษา ความตองการ

แนวทางปฏบัิติท่ีเหมาะ 
 

วธิดีําเนินการวจัิย 

 ผูวิจัยได เลือกวิ ธีวิจัยแบบผสมผสาน

เพื่อใหไดขอมูลท่ีครอบคลุมเนื้อหาอยางสมบูรณ  

โดยมขัีน้ตอนในการสรางเคร่ืองมือสําหรับการวิจัย

คร้ังน้ีคอื 

1. ศึกษาจากเอกสาร หนังสอืและงานวจิัย

ท่ี เ กี่ ย ว ข อ ง กั บก า รจั ดก า ร ศึ ก ษา แ บบ เน น

ประสบการณ ซึ่งประกอบดวยทฤษฎีการเรียนรู

แบบเนนประสบการณ ทฤษฎีสะทอนกลับของ

ความรูและการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับ          

การทํางาน ท่ีสอดคลองกับรูปแบบของสมาคม          

สหกิจศึกษาไทยและเช่ือมโยงสัมพันธกับทฤษฎี

และคุณ ลักษณะของ ธุรกิ จการบ ริการด าน              

การทองเท่ียวกับความตองการของนักศึกษา 

องคกร สถาบันการศึกษาและสถานประกอบการ

ในอุตสาหกรรมบริการ 

2. วิเคราะหออกแบบแบบสอบถามและ

กํ าหนดหัวขอประ เ ด็นการสัมภาษณ เ ชิ งลึ ก               

จากการเปรียบเทียบรูปแบบสหกิจศึกษาของ

สมาคมสหกิจไทยกับรูปแบบการดําเนินงานสหกิจ



ศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัย

สยามและมหาวทิยาลัยหอการคาไทย  

3. นํ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ไ ด ห า ค า                 

ความเช่ือม่ันโดยใชกลุมตัวอยางจากสถานศึกษา

และสถานประกอบการท่ีใหความรวมมือรับ

นักศึกษาเขาปฎิ บั ติงานสหกิจศึกษาโดยผาน            

การตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ

เพื่อประเมนิความเปนไปไดในการนําไปปฎบัิติจริง 

4. จัดทําแบบสอบถามและนําไปเก็บ

ขอมูลตามจํานวนกลุมตัวอยางท่ีไดกําหนดไว 

5. นําผลการวเิคราะหแลวสังเคราะหเปน

รางรูปแบบสหกจิศึกษา สาขาอุตสาหกรรมบริการ

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อตอบสนอง          

ความตองการท่ีสอดคลองกับของผูประกอบการ  

6. ตรวจสอบรางรูปแบบสหกิจศึกษา 

สาขาอุตสาหกรรมบริการของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน โดยมี แนวทางปฏิ บั ติ ท่ี เหมาะสมมี               

ความเปนไปไดและสอดคลองกับคุณลักษณะอัน

พงึประสงค  

7. ตรวจสอบและประเมินรูปแบบโดยอิง

ผูทรงคุณวุฒิในดานอุตสาหกรรมบริการและ        

การทองเท่ียวดานการจัดการศึกษา ผูบริหาร

ห ลัก สูต ร อุ ตสาหก รรมบ ริก าร  สํ า นัก งา น

คณะกรรมการการอุดมศึกษา ตลอดจนบัณฑิตท่ี

จบการศึกษาและผานโครงการสหกจิศึกษา 

การจัดกระทําและวเิคราะหขอมูล 

ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาจัดเรียงตามเนื้อหา

โดยแบงเปนหมวดหมูตามความมุงหมายของ          

การวิจัยกอนตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

แลวจึงนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบตามแนวคิด

ทฤษฎีเพื่อใหการนําเสนอมีความถูกตองและ

สมบูรณ โดยมรีายละเอียด ดังน้ี 

1. จัดกลุมขอมูลและตรวจสอบความ

ถูกตอง ครบถวนของขอมูลท่ีไดมา 

2. เรียบเรียงขอมูลโดยจัดลําดับตาม

เนื้อหาท่ีตองการศึกษาและจัดแบงขอมูลเปนกลุม

ตามวัตถุประสงคเพื่อใชในการวเิคราะห 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งเปนสถิติ

พื้นฐานท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลและแจกแจง

ลักษณะโดยท่ัวไปของขอมูล โดยใชการแจกแจง

ความถี่ คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(SD) เพื่ออธิบายขอมูลเ บ้ืองตนเกี่ยวกับกลุม

ตัวอยาง  

วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ   

เชิงลึกเพื่อนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึก 

จากผูใหขอมูลหลักเปน (In-Depth Interview) และ

จากการสัมภาษณกลุมผูเกี่ยวของมาวิเคราะห

เนื้อหาโดยยึดองคประกอบสําคัญ คือ มีความเปน

ระเบียบ ตอเนื่อง ชัดเจนและมีการผนวกกับ

แนวคิดทฤษฎีต างๆ ท่ี เกี่ ยวของกอนแลวจึ ง

สังเคราะหเพื่อหาแนวทางในการพัฒนารูปแบบ 

สหกิจ ศึกษาสําหรับการจัดการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมบริการ 

วิธีการหาคุณภาพของรูปแบบสหกิจ

ศกึษา 

1. ขอมูลพื้นฐานจากเอกสาร ผูวิจัยใชวิธี

ตรวจสอบเช่ือมโยงความสอดคลองสัมพันธกันของ

เอกสารโดยสอบถามจากผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ

และ ผู ท่ี เ กี่ ย ว ข อ งกั บสหกิ จ ศึ กษา เพื่ อ เ ป น             

การ กล่ันกรองขอมูลพื้นฐานในเบ้ืองตน 

2. ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัย

ดําเนินการตรวจสอบขอมูลจากผูใหขอมูลหลักท่ี

สํ าคัญ ในแต ล ะคนด วยวิ ธี ก า ร  “สาม เส า ” 

(Triangulation Method) คือการเปรียบเทียบขอมูล

ท่ี ไดมากับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจั ยต างๆ                 

ท่ีเกี่ยวของในบทท่ี 2 นํามาพิจารณาวิเคราะห

รวมกับประสบการณของผูเช่ียวชาญและท่ีปรึกษา 

เพื่อยนืยันความนาเช่ือถอืของขอมูลท่ีไดมา 



 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการวจัิย 

ผลการวิจัยท่ีมีตอการจัดสหกิจศึกษา

รูปแบบใหมพบวา  

1. อาจารยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับดาน

การจัดการสหกจิศึกษาอยูในระดับดี ความคิดเห็น

เกี่ยวกับประโยชนของการจัดสหกิจศึกษาตอ

นักศึกษาอยูในระดับดีมาก สวนประโยชนของ         

สหกจิศึกษาตอสถานประกอบการอยูในระดับด ี 

2. นักศึกษามีความคิดเห็นตอการจัด         

สหกิจศึกษาอยูในระดับดีมากและมีความพึงพอใจ

ใ น ก า ร ใ ห คํ า แ น ะ นํ า ข อ ง พ นั ก ง า น พี่ เ ลี้ ย ง          

สถานประกอบการท่ีเขาปฏบัิติงาน 

และประโยชนท่ีไดรับจากหลักสูตรสหกิจศึกษาอยู

ในระดับมาก  

3. พนักงานพี่ เลี้ยงและผูบริหารของ

สถานประกอบการมีความพึงพอใจตอนักศึกษา

และประโยชนท่ีไดรับจากการเขารวมโครงการ

จัดสหกจิศึกษาอยูในระดับด ี  

4. บัณฑิตมีความพึงพอใจในโครงการ 

สหกจิศึกษาอยูในระดับดมีาก  

5. ผูบังคับบัญชาบัณฑิตมีความพึงพอใจ

ตอผลการปฏบัิติงานของบัณฑิตดานความสามารถใน

การปฏิบัติงานอุตสาหกรรมบริการและเจตคติตอ

วชิาชีพงานบริการอยูในระดับมาก 
 

อภปิรายผลการวจัิย 

 การพัฒนาสหกิจศึกษาในรูปแบบของ

สาขาอุตสาหกรรมบริการสําหรับสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนสอดคลองกับแนวคดิการเรียนรูแบบสะทอน

กลับจากการปฏบัิติงานจริงเพราะการสะทอนกลับ

ความรูเปนกระบวนการท่ีผูเรียนเขาไปมสีวนรวมใน

การหาประสบการณเพื่อเสริมสรางความเขาใจ

และได พัฒนากระบวนการ ท่ี ไดความรู จาก          

การสะทอนกลับโดยแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ            

การยอนกลับของประสบการณ การเขารวมไป

สัมผัสกับประสบการณและการประเมินผลซ้ํา

หลังจากไดรับประสบการณผานการคิดทบทวน 

การตีความและผลลัพธ ซึ่งการสะทอนกลับความรู

น้ีสามารถเกดิขึ้นได 2 รูปแบบ คือ สะทอนระหวาง

กลางการฝกประสบการณ (Reflection in action) 

และสะทอนหลังการฝกประสบการณเสร็จสิ้น ซึ่ง

กอใหเกิดการไดรับประสบการณของผูเรียนและ

เปนการสรางตัวตนของผู เ รียนหลังจากได รับ

ประสบการณเปรียบเทียบไดกับกระบวนการ

ดําเนินงาน 3 ขั้นตอนหลักของสถานศึกษากับ

สถานประกอบการ คือ กอน-ระหวาง-หลัง           

การปฎิบัติงานสหกิจศึกษา สําหรับแนวทางใน          

การดําเนินการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับ             

การทํางานตามทฤษฎีของ มาร ตินและฮิวส 

(Martin; & Hughes. 2009: 19-37) สอดคลองกับ

เกณฑการพิจารณาคุณภาพของการใหบริการ  

(การทองเท่ียวแหงประเทศไทย. 2545) ซึ่งเปน

องคประกอบหน่ึงท่ีสําคัญในการนําไปพิจารณา

ประกอบการสรางสหกิจศึกษารูปแบบใหมใน

อุตสาหก รรมกา รบ ริก าร แ ละ ยั งค ง พบว า

ความสําเร็จของสหกจิศึกษาจะเกดิขึ้นไดเมื่อมีครบ

ท้ัง 3 องคกรหลักซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Alderman, Belle and Milne (2008) ในเร่ือง              

A model of Work – Based Learning พบวา ปจจัย

ความสําเร็จของการศึกษาแบบ WIL อยู ท่ี               

การเช่ือมโยงโลกท้ัง 3 โลกเขาดวยกันโดยผาน

ประสบการณของผูเรียนเปนสําคัญ ไดแก  

 1. โลกประสบการณของผูเรียน (World of 

student experience) ประกอบดวยความรู ทักษะ  

และคุณลักษณะท่ีจําเปนตอผูเรียน  



 2. โลกอุดมศึกษา (World of tertiary 

education) เนน ท่ีสถานศึกษาตองออกแบบ

กระบวนการเรียนรูท่ีชัดเจน โดยมีสถานศึกษาเปน

เจาภาพหลัก  

 3. โลกของประสบการณดานการเรียนรู

เชิงบูรณาการกับการทํางานท่ีตองมีการจัดเตรียม

ทรัพยากรการเรียนรูเชิงกายภาพท่ีเหมาะสมกับ

บริบทของประสบการณท่ีตองการจะไดรับโดยมี

การวางแผนรวมกันท้ังสถานศึกษา ผูสอนและ

ผูเรียนเกี่ยวกับแผนการเรียนรูและกระบวนการ

ประเมินผล Ley และคณะ (2008) ไดเสนอ

งานวิ จั ย เ ร่ื อง  Modeling competencies for 

supporting work–integrated learning in knowledge 

work. ใน Journal of Knowledge Management ซึ่ง

เปนการคนหาแบบจําลองเกี่ยวกับการจัดการ

ความรูท่ีจะชวยใหการเรียนรูแบบ WIL ประสบ

ความ สํ า เ ร็ จ โดยมี องค ประกอบ สํ าคัญคื อ 

มาตรฐานการทํางาน  

(Working Place) มาตรฐานผลการเรียนรู (Learning 

Place) และมาตรฐานความรู (Knowledge place) 

ซึ่ งสอดคลองกับ รูปแบบสหกิจ ศึกษาสาขา

อุตสาหกรรมบริการท่ียึดหลักมาตรฐานการจัด          

ส ห กิ จ ศึ ก ษ า ใ น เ ค รื อ ข า ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการอุดมศึกษาโดยสมาคมสหกิจศึกษา

ไทย ตามหลักมาตรฐาน 4 ดาน คือ มาตรฐาน 

การเรียน การสอน มาตรฐานการนิเทศ มาตรฐาน

นักศึกษาและมาตรฐานการวัดผลและการประเมิน  

และมาตรฐานคุณลักษณะของวิชา ชีพงาน

ทองเท่ียวและการบริการ จากผลของการวิจัย

ดังกลาวขางตน สอดคลองกับงานวิจัยเร่ืองการ

พัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณา

การการเรียนรูกับการทํางานในสถาบันอุดมศึกษา 

(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)              

ในรายงานวิจัยกลาววาจากการสํารวจปจจัย

ความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนแบบ WIL 

ท่ัวโลกคือองคกรและการดําเนินงาน (Operation) 

โดยองคกรจะเกี่ยวของกับหนวยงานท่ีทําหนาท่ี

สนับสนุนเพื่อใหการปฏิบัติภารกิจดําเนินไปดวยด ี

รวมท้ัง ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการสนับสนุนจาก

ภาครัฐท้ังดานการเงินและนโยบาย สถานศึกษา 

สถานประกอบการและสมาคมวิชาชีพตางๆ                 

ท่ีเกี่ยวของ โดยระบุวาปจจัยความสําเร็จอยูท่ีตอง

มหีนวยงานท่ีรับผิดชอบอยางชัดเจน มีการรวมมือ

กันระหวางหนวยงานตางๆ และไดรับการสนับสนุน

ท า ง ก า ร เ งิ น  ส ว น ป จ จั ย ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ใ น                     

การปฏิบัติงานน้ัน ผูมีสวนเกี่ยวของทุกคนใน

ห น ว ย ง า น จํ า เ ป น ต อ ง รู วิ ธี แ ล ะ ขั้ น ต อ น                    

การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน จึงจะทําใหการดําเนินงาน

ลุลวงไปไดดวยดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ    

พรชัย  มงคลวนิช (2552) เร่ืองปจจัยท่ีสงเสริม

และฉุดร้ังความสําเร็จในการจัดการศึกษาแบบ           

สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย พบวา  

ปจจัยท่ีสง เสริมความสําเร็จคือ ผู รับผิดชอบ

โครงการสหกิ จ ศึกษา ท่ี ชัด เจนและภาค รัฐ                   

มนีโยบายสนับสนุนซึ่งเปนปจจัยท่ีสําคัญมากท่ีสุด 
 

ขอเสนอแนะการวจัิย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฎบิัต ิ

 1. สําหรับสถาบันการศึกษา ควรจัดตั้ง

ศูนยใหคําปรึกษาแนะแนวอาชีพและการมีงานทํา

แกนักศึกษา เพื่อเปนการใหขอมูล ท้ังในรูปของ

ศูนยขอมูลอาชีพ การใหคําปรึกษาท่ีเปนตัวกลาง

เช่ือมโยงระหวางผูประกอบการกับนักศึกษาและ

ควรมีการกําหนดภาระงานของอาจารยและ             

การประเมนิผลการปฏบัิติงานสหกจิศึกษาท่ีชัดเจน 

 2 .  สํ าห รับสถานประกอบการซึ่ ง มี

ความสําคัญตอการอุดมศึกษาไทยและจัดเปน

องคกรท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด จึงไมควรทํา

หนาท่ีเพียงองคกรผูใชบัณฑิตเทาน้ัน แตสถาน

ประกอบการควรมีบทบาทสําคัญในกระบวนการ



ผลิตบัณฑิตรวมกับสถาบันการศึกษาและในภาค

สวนอื่นๆ ท้ังของรัฐและเอกชนเพื่อแกปญหา

คุณภาพบัณฑิตท่ีไมสอดคลองกับตลาดแรงงาน  

ตลอดจนองคกร/สมาคมวิชาชีพควรเขามามี

บทบาทสําคัญในฐานะองคกรกําหนดมาตรฐาน

ดานสมรรถนะอาชีพ มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

ทดสอบมาตรฐานสมรรถนะหรือออกใบรับรอง

สมรรถนะวิชาชีพเพราะสมาคมองคกรวิชาชีพ

เหลานี้มีสวนเกี่ยวของในฐานะเปนหนวยงาน

กําหนดมาตรฐานวิชาชีพ จึงควรมีสวนเช่ือมโยง            

ถึงกันเพื่อสนับสนุน สงเสริมใหนํามาตรฐานท่ีได

กํ า ห นด ไ ว ไ ป ใ ช ใ นส ถ า น ศึ ก ษา แ ล ะ ส ถ า น

ประกอบการไดอยางแทจริง  

 ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาวิจัยเพื่อเปรียบเทียบและ

พัฒนารูปแบบการจัดสหกิจศึกษาท่ีเหมาะสมกับ

ลักษณะเฉพาะของกลุมสถาบันอุดมศึกษาไทย 

ได แก  มหาวิทยา ลัยวิจั ยและมหาวิทยา ลัย

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตรและ

เท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฎ แ ล ะ

มหาวทิยาลัยศิลปศาสตร  
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