
บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ขอนําเสนอตามหัวขอตอไปนี้ 
  1. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
   1.1 ความหมายของรูปแบบ 
   1.2 ประเภทของรูปแบบ 
   1.3 องคประกอบของรูปแบบ 
   1.4 การพัฒนารูปแบบ 
   1.5 รูปแบบการนิเทศ 
  2. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
   2.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
   2.2 หลักการนิเทศการศึกษา 
   2.3 จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
   2.4 คุณลักษณะของผูนิเทศการศึกษา 
   2.5 สภาพปญหาในการนิเทศการศึกษา 
   2.6 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
   2.7 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
  3. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.2 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.3 จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.4 ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.5 องคประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.6 ขอบเขตของงานนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.7 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.8 วิธีดําเนินการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
   3.9 บทบาทและหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
   3.10 ความสําเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน  
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  4. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน 
   4.1 แนวคิดของการจัดการชั้นเรียน 
   4.2 ความหมายของการจัดการชั้นเรียน 
   4.3 ประเภทของการจัดการชั้นเรียน 
   4.4 ความสําคัญของการจัดการชั้นเรียน 
   4.5 รูปแบบของการจัดการชั้นเรียน 
   4.6 หลักการจัดการชั้นเรียน 
   4.7 เทคนิคการจัดการชั้นเรียน 
   4.8 องคประกอบของการจัดการชั้นเรียน 
   4.9 การจัดการชั้นเรียนดานสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
   4.10 การจัดการชั้นเรียนดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
   4.11 การจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยา 
   4.12 เกณฑมาตรฐานเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน 
  5. ความเปนมาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
   5.1 ความเปนมาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
   5.2 นโยบายการขยายโอกาสทางการศึกษา 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   6.1 งานวิจัยในประเทศ 
   6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
 ความหมายของรูปแบบ 
  คําวา “รูปแบบ” ซึ่งตรงกับคําในภาษอังกฤษ “Model” ไดมีคําที่ใชในภาษาไทยหลาย เชน 
แบบจําลอง ตัวแบบ หุนจําลอง รูปหุน แบบตุกตา โมเดล เปนตน รูปแบบไดมีนักวิชาการไดให
ความหมายไวหลายทัศนะ ดังนี้ 
  สมาน  อัศวภูมิ (2537: 13) ไดกลาววา รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองอยางงายหรือ
ยอสวนของปรากฏการณตางๆ ที่ผูเสนอรูปแบบดังกลาวไดศึกษาและพัฒนาข้ึนมา เพื่อแสดงหรือ
อธิบายปรากฏการณใหเขาใจไดงายข้ึน ตลอดจนอาจใชเปนแนวทางในการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง
ตอไป 
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  กรรณิกา  เจิมเทียนชัย (2539: 82) ไดกลาววา รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองอยางงาย
หรือยอสวนของปรากฏการณตางๆ ที่ผูเสนอไดศึกษาพัฒนาข้ึนเพื่อแสดง อธิบายปรากฏการณให
เขาใจงายข้ึน หรือบางกรณีอาจจะใชประโยชนในการทํานายปรากฏการณที่จะเกิดข้ึน ตลอดจนใชเปน
แนวทางในการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอไป 
  วิสุทธิ์  วิจิตรพัชราภรณ (2547: 10) กลาววา รูปแบบเปนการจําลองภาพในอุดมคติที่
นําไปสูการอธิบายคุณลักษณะที่สําคัญของปรากฏการณที่คาดวาจะเกิดข้ึน เพื่อใหงายตอการทํา
ความเขาใจที่ไมมีองคประกอบตายตัว โดยผานกระบวนการทดสอบอยางเปนระบบ สวน สมิธ และ
คณะ (Smith; & others. 1980: 35) ไดกลาววา รูปแบบ หมายถึง การยอสวนของจริงใหเล็กลง เพื่อให
พิจารณาและชวยทําความเขาใจในขอเท็จจริง ปรากฏการณหรือพฤติกรรมตางๆ โดยการจัดวางแบบแผน
ใหเขาใจงายข้ึน ซึ่งเปนเหมือนตัวแทนความจริง แตมิใชขอเท็จจริงหรือปรากฏการณทั้งหมดที่เกิดข้ึน 
ในขณะที ่บารโด และฮารทแมน (Bardo; & Hartman. 1982: 70) ไดขยายความของรูปแบบวา รูปแบบ
เปนอะไร อยางไรบางอยางที่เราพัฒนาข้ึน เพื่อบรรยายคุณลักษณะที่สําคัญๆ  ของปรากฏการณอยางใด
อยางหนึ่ง เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจรูปแบบจึงไมใชการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณอยาง
ละเอียดทุกแงทุกมุม สวนการที่จะระบุวารูปแบบหนึ่งๆ จะตองมีรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะ
เหมาะสมและรูปแบบนั้นๆ ควรมีองคประกอบอะไรบางไมมีขอกําหนดตายตัว ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับ
ปรากฏการณแตละอยาง และวัตถุประสงคของผูสรางรูปแบบที่ตองการจะอธิบายปรากฏการณนั้นๆ  
  สโตเนอร และแวนเกล (Stoner; & Wankel. 1986: 12) ใหความหมายของรูปแบบวา 
เปนการจําลองความจริงของปรากฏการณเพื่อทําใหเราไดเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของ
ปรากฏการณนั้นๆ ไดงายข้ึน ขณะที่ วิลเลอร (Willer. 1986: 15) กลาววา รูปแบบเปนการสรางความคิด
รวบยอดของชุดปรากฏการณ ดวยวิธีการของเหตุผลที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดความกระจางชัดใน
นิยามความสัมพันธและขอเสนอของระบบรูปนัยที่เกี่ยวของ สวนดาฟท (Daft. 1992: 20) ไดกลาวถึง
รูปแบบวา หมายถึง ตัวแทนอยางงายๆ ที่ใชเปนเคร่ืองมืออธิบายมิติปรากฏการณที่สําคัญๆ บางมิติ
ขององคกร 
  จากความหมายของรูปแบบ สรุปไดวา รูปแบบเปนเคร่ืองมือที่เราพัฒนาข้ึนเพื่ออธิบาย
คุณลักษณะของปรากฏการณที่เกิดข้ึน เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ ชวยใหมองเห็นเหตุการณและ
แสดงความสัมพันธ หรือแปลความหมายได 
 ประเภทของรูปแบบ 
  นักวิชาการหลายทาน ไดแบงประเภทของรูปแบบออกเปนประเภทตางๆ ดังเชน 
  เสรี  ชัดแชม (2538: 7) ไดสรุปความเห็นของนักวิชาการหลายทานวา รูปแบบสามารถ 
แบงไดเปน 2 ประเภท คือ 
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   1. แบบจําลองหรือรูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) แบงออกเปน 
    1.1 แบบจําลองของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง (Model Of) เชน แบบจําลองเคร่ืองบินที่สราง
เหมือนจริงแตมีขนาดยอม 
    1.2 แบบจําลองสําหรับส่ิงใดส่ิงหนึ่ง (Model For) เชน แบบจําลองที่ออกไวเพื่อ
เปนตนแบบผลิตสินคา ตองสรางแบบจําลองเทาของจริงข้ึนมากอนแลวผลิตสินคาตามแบบจําลองนั้น 
   2. แบบจําลองหรือรูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model) แบงออกเปน 
    2.1 แบบจําลองเชิงแนวคิดของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง (Conceptual Model For) ซึ่งเปน
แบบจําลองที่สรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎี เพื่ออธิบายปรากฏการณบางอยาง เชน แบบจําลองการ
คงอยูของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน 
    2.2 แบบจําลองเชิงแนวคิดเพื่อสรางส่ิงใดส่ิงหนึ่ง (Conceptual Model) ซึ่งเปน
แบบจําลองที่สรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎี การคัดสรรตามธรรมชาติ เพื่อนําไปอธิบาย ทฤษฎีการ 
คงอยูของนักเรียนในโรงเรียน เปนตน กรรณิกา  เจิมเทียนชัย (2539: 82) ไดแบงประเภทของรูปแบบ
หรือแบบจําลองเปน 2 ชนิด คือ แบบจําลองส่ิงของที่เปนรูปธรรม และแบบจําลองส่ิงของที่เปน
นามธรรม 
  สมิธ และคณะ (Smith; & others. 1980: 61) ไดแบงประเภทของรูปแบบเปน 2 รูปแบบ คือ 
   1. รูปแบบเชิงกายภาพ จําแนกเปน รูปแบบรูปปน ที่มีลักษณะคลายของจริง เชน 
เคร่ืองบินจําลอง และรูปแบบเชิงอุปมา ที่มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน การทดลองทางเคมีใน
หองปฏิบัติการกอนการทดลองจริง 
   2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ จําแนกเปน รูปแบบขอความ ซึ่งเปนการใชขอความเพื่อใช
ในการอธิบาย เชน คําพรรณนาลักษณะงาน และรูปแบบทางคณิตศาสตร 
  บุช (Bush. 1986: 19) ไดแบงรูปแบบของการจัดการศึกษาออกเปน 5 รูปแบบ คือ 
   1. รูปแบบปกติ (Formal) 
   2. รูปแบบประชาธิปไตย (Democratic Model) 
   3. รูปแบบทางการเมือง (Political Model) 
   4. รูปแบบจิตวิสัย (Subjective Model) 
   5. รูปแบบคลุมเครือ (Ambiguity Model) 
  คีฟส (Keeves. 1988: 561-565) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและ
สังคมศาสตรไว 4 ประการ คือ 
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   1. Analogue Model เปนรูปแบบที่ใชการอุปมาอุปมัย เทียบเคียงปรากฏการณ ซึ่ง
เปนรูปแบบเพื่อสรางความเขาใจในปรากฏการณที่เปนนามธรรม เชน รูปแบบการทํานายจํานวนของ
นักเรียนที่เขาสูระบบโรงเรียน 
   2. Semantic Model เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนส่ือในการบรรยายหรืออธิบายใน
เร่ืองปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด 
องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้นๆ เชน รูปแบบการเรียนรูใน
โรงเรียน  
   3. Mathematic Model เปนรูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนส่ือแสดงออกถึง
ความสัมพันธของตัวแปรตางๆ รูปแบบประเภทนี้ นิยมใชกันทั้งในสาขาจิตวิทยา ศึกษาศาสตร และ
การบริหารการศึกษา 
   4. Casual Model เปนรูปแบบที่พัฒนาจากเทคนิคการวิเคราะหแบบ Path 
Analysis โดยนําเอาตัวแปรตางๆ มาสัมพันธกันเชิงเหตุผล 
  จากประเภทของรูปแบบ สรุปไดวาการแบงประเภทของรูปแบบสวนใหญจะใชเปนแนวคิด
พื้นฐานในการเสนอรูปแบบเพื่อบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณตางๆ ใหมีความกระจางยิ่งข้ึน 
 องคประกอบของรูปแบบ 
  จากการศึกษาตัวอยางของรูปแบบ จากเอกสารที่เกี่ยวของตางๆ พบวา ไมปรากฏมี
หลักเกณฑตายตัววารูปแบบนั้นตองมีองคประกอบอะไรบาง อยางไร สวนใหญจะข้ึนอยูกับ
ลักษณะเฉพาะของปรากฏการณที่ผูสนใจดําเนินการศึกษา 
  สมาน  อัศวภูมิ (2537: 55) กลาวสรุปถึงองคประกอบของรูปแบบที่ดีควรประกอบดวย  
7 องคประกอบ ดังนี้ 
   1. วัตถุประสงคของรูปแบบ ในการพัฒนารูปแบบใดๆ ก็ตาม ผูออกแบบรูปแบบตอง
รูวาจะออกแบบรูปแบบการดําเนินงานนี้ข้ึนมาเพื่อวัตถุประสงคใด ซึ่งโดยทั่วไปก็มักจะพัฒนารูปแบบ
ข้ึนมาเพื่อแกไขปญหาอยางใดอยางหนึ่ง หรือเพื่อใหการดําเนินงานเกิดผลดีอยางใดอยางหนึ่ง เชน 
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียนข้ึนมาก็เพื่อใหการดําเนินงานในโรงเรียนเปนไปอยางมี
คุณภาพและเปนที่ยอมรับของผูมีสวนไดสวนเสีย เปนตน 
   2. ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ เพื่อใหการดําเนินงานของรูปแบบเปนไป
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ผูออกแบบรูปแบบตองกําหนดวาจะออกแบบรูปแบบนั้นๆ บนฐาน
ความคิดของทฤษฎีและหลักการใดบาง เชน หลักการประการหนึ่งของระบบประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียน คือ “หลักรวมกันรับผิดชอบ” หมายความวา คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนจะเกิดข้ึนได 
ก็ตอเมื่อผูเกี่ยวของทุกฝายตองรวมกันรับผิดชอบ เปนตน 
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   3. ระบบงานและกลไกของรูปแบบ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามหลักการและ
บรรลุตามวัตถุประสงคของรูปแบบ ผูพัฒนารูปแบบตองออกแบบระบบงานของรูปแบบเพื่อเปนกลไก
ในการดําเนินงานของรูปแบบ เชน การจัดโครงสรางองคการ การตั้งคณะกรรมการและคณะทํางาน
ตางๆ และที่จําเปนอ่ืนๆ พรอมกับการกําหนดบทบาทหนาที่ ความสัมพันธและการทํางานรวมกันของ
ระบบเหลานั้นเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคของรูปแบบที่กําหนดไว 
   4. วิธีการดําเนินงานของรูปแบบโดยการกําหนดภารกิจ กระบวนการ วิธีการ 
กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ตองดําเนินการเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคของรูปแบบ 
   5. แนวการประเมินรูปแบบ คือ การกําหนดแนวทางและเคร่ืองมือในการประเมินผล
รูปแบบ ตามวัตถุประสงคของรูปแบบ และการประเมินการดําเนินงานตามรูปแบบวาเปนไปตามที่
กําหนดไวหรือไมเพียงใด เพื่อประโยชนในการตรวจสอบวารูปแบบทําหนาที่ตามที่ออกแบบไวมากนอย
เพียงใด เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไมเพียงใด ตลอดจนการกําหนดแนวทางในการ
พัฒนารูปแบบ ตอเนื่องไปได 
   6. คําอธิบายประกอบรูปแบบ หมายถึง การอธิบายคําศัพทเฉพาะที่นํามาใชในการ
ออกแบบรูปแบบเพื่อส่ือความใหตรงกันในการนํารูปแบบไปใช 
   7. ระบุเงื่อนไขการนํารูปแบบไปใช เนื่องจากรูปแบบมีขอจํากัดของตนเอง ดังนั้น 
ผูออกแบบควรไดระบุเงื่อนไขที่จะทําใหการนํารูปแบบไปใชประสบผลสําเร็จ และขอระมัดระวังเพื่อ
ปองกันปญหาที่อาจจะเกิดข้ึน เปนตน 
  หลังจากออกแบบรูปแบบเสร็จแลวผูออกแบบควรจัดทําคูมือการใชรูปแบบโดยนําสาระ
ของรูปแบบทั้ง 7 องคประกอบ เคร่ืองมือและเอกสารประกอบการใชรูปแบบทั้งหมดมาบรรจุไวในคูมือ
ดวย จึงจะทําใหการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานมีความสมบูรณครบถวนและเมื่อตรวจสอบคุณภาพ
ของรูปแบบแลวรายงานการตรวจสอบรูปแบบไวในภาคผนวกของคูมือดวยจะเปนประโยชนตอผูสนใจ
ศึกษาสามารถนํารูปแบบไปใชในการดําเนินงานตอไปได 
  ธีระ  รุญเจริญ (2550: 90) ไดเสนอองคประกอบของรูปแบบไว 6 องคประกอบ คือ 1) 
หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีการดําเนินงาน
ของรูปแบบ 5) แนวทางการประเมินผลรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ 
  บราวน และโมเบิรก (Brown; & Moberg. 1980: 16-17) ไดกําหนดองคประกอบของ
รูปแบบตามแนวคิดเชิงระบบองคการ กลาวคือ 1) สภาพแวดลอม 2) เทคโนโลยี 3) โครงสราง 4) 
กระบวนการบริหารจัดการ 5) การตัดสินใจส่ังการ สอดคลองกับ บุช (Bush. 1986: 19) ไดกลาวถึง 
องคประกอบหลักของรูปแบบที่ใชเปนเกณฑในการพิจารณารูปแบบขององคการทางการศึกษา 4 
ประการ คือ 1) เปาหมาย 2) โครงสรางองคการ 3) สภาพแวดลอม และ 4) ภาวะผูนํา 



 21 

  กิบสัน และคณะ (Gibson; Ivancevich; & Donnelly. 1997: 20-21) กําหนดองคประกอบ
ของรูปแบบเปน 2 องคประกอบ คือ 
   1. สถาบัน  (Institution)เปนระบบของสังคมที่มีการกําหนดแนวปฏิบัติไวเปน
แนวทางและมีการนําเอาแนวปฏิบัติมาใชอยางสม่ําเสมอ หนวยยอยของสถาบันแบงออกเปนบทบาท 
(Role) และความคาดหวัง (Expectation) ซึ่งบทบาทจะเกี่ยวพันกับบุคลิกภาพของบุคคล ในบทบาท
นั้นจะหมายถึงลักษณะของตําแหนงหนาที่และสภาพซึ่งอยูภายใตสถาบัน และเปนตัวกําหนด
พฤติกรรมของผูสวมบทบาท ในสวนของความคาดหวังเปนเร่ืองของเกณฑมาตรฐานของสังคมหรือ
สถาบันที่มุงหวังจะไดรับจากผูสวมบทบาท บทบาทที่สมบูรณควรกําหนดความสัมพันธกับบทบาทอ่ืนๆ 
ภายในสถาบัน แนวคิดนี้ทําใหการกําหนดงานในแตละหนาที่เปนไปในรูปของการจัดลําดับข้ันตอน 
โดยกําหนดใหบทบาทหนึ่งมีบทบาทตอเนื่องไปกับอีกบทบาทหนึ่งตอไปเร่ือยๆ จนทําใหการดําเนินงาน
ของสถาบันบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   2. บุคคล (Individual) เปนองคประกอบที่สําคัญของระบบสังคม สถาบันจะ
ดําเนินการไปไมไดหากไมมีองคประกอบดานบุคคล ซึ่งมีสวนประกอบยอยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงาน
ของสถาบันอยู 2 ประการ คือ บุคลิกภาพ (Personality) และความตองการ (Need Disposition) 
บุคลิกภาพของบุคคลมีความสําคัญตอการวางตัว การสวมบทบาท และความตองการในการทํางานใน
สวนของความตองการเปนแนวโนมในการพยายามทําตัวใหเหมาะสม และปฏิบัติตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งใน
ลักษณะที่แนนอนของแตละคน โดยมีความคาดหวังบนพื้นฐานในการแสดงออก 
  สรุปไดวา การกําหนดองคประกอบของรูปแบบข้ึนอยูกับการศึกษา ตองการทํานาย
ปรากฏการณดานใด เร่ืองอะไร แลวเลือกใชใหสอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมายที่ตองการ 
 การพัฒนารูปแบบ 
  นักวิชาการหลายทาน ไดกลาวถึงการพัฒนารูปแบบไว ดังนี้ 
  สมาน  อัศวภูม ิ(2549: 15) ไดกลาวถึง การพัฒนารูปแบบ หมายถึงการวิจัยที่ผูวิจัยตอง
ดําเนินการทั้งสามสวน คือ การศึกษารูปแบบ การออกแบบรูปแบบใหม และการนํารูปแบบใหมไป
ทดลองใชในสภาพจริง ซึ่งจะเปนการทดลองใชตามสภาพจริงโดยไมตองควบคุมตัวแปรอยางเขมงวด
มากนัก หรือทดลองตามแบบการวิจัยทดลองที่แทจริงก็ได 
  สุวิมล  โพธิ์กล่ิน (2549: 88) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบเครือขายความรวมมือ
ทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนข้ันพื้นฐานขนาดเล็ก มีข้ันตอนในการสรางและ
พัฒนารูปแบบ ดังนี้ 
   1. ศึกษาองคประกอบของรูปแบบ 
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   2. สรางรูปแบบ โดยการจัดทํารางรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสม และความ
เปนไปไดของรูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบ จัดทําคูมือการดําเนินการตามรูปแบบ ประเมินความเหมาะสม
ของคูมือ 
   3. ทดลองใชรูปแบบ 
   4. ประเมินผลการใชรูปแบบ 
  เพชริน  สงคประเสริฐ (2550: 114-116) ไดกลาวถึง การพัฒนารูปแบบ การบริหารงาน
วิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในโรงเรียนข้ันพื้นฐาน มีข้ันตอนในการสรางและพัฒนารูปแบบ 
ดังนี้ 
   1. ศึกษาองคประกอบการบริหารงานวิชาการ 
   2. สรางรูปแบบโดยการจัดทํารางรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของรูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบ จัดทําคูมือการดําเนินการตามรูปแบบ ประเมินความเหมาะสม
ของคูมือ 
   3. ทดลองใชรูปแบบ 
   4. ประเมินผลการใชรูปแบบ 
  สุภาภรณ  กิตติรัชดานนท (2550: 93) ไดศึกษาและวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการ
นิเทศการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีข้ันตอนในการสรางและพัฒนา
รูปแบบ ดังนี้ 
   1. ศึกษาความตองการการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของผูบริหารโรงเรียนและ
ครูผู สอนในโรงเรียน 
   2. สรางรูปแบบการนิเทศโดยการจัดทํารางรูปแบบ ตรวจสอบความสอดคลองของ
รูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบ 
   3. ทดลองใชรูปแบบการนิเทศ 
   4. ประเมินผลการใชรูปแบบการนิเทศ 
  บุญชม  ศรีสะอาด; สุวิมล  โพธิ์กล่ิน; และปรีชา  สามัคคี (2552: 24) ไดสรุปการสรางและ
การพัฒนารูปแบบการประเมินวา จําเปนตองศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎีการประเมิน เพื่อเปน
ความรูพื้นฐานในการดําเนินงาน เชนเดียวกัน โดยมีข้ันตอน คือ ออกแบบรูปแบบตามสมมติฐานของ 
ผูศึกษาอยางเปนรูปธรรม มีความสอดคลองและเหมาะสมกับส่ิงที่มุงประเมิน สวนการพัฒนารูปแบบ
การประเมินที่ไดออกแบบข้ึนมีวิธีการ และข้ันตอนหลากหลายทั้งนี้ ข้ึนอยูกับกรอบแนวคิดและ
สมมติฐานการวิจัย ซึ่งสรุปไดวามีวิธีการ คือ การตรวจสอบ และการหาประสิทธิภาพของรูปแบบโดย
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การวิจารณ และเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ทดลองใช ปรับปรุง พัฒนาและนําเสนอรูปแบบ เปนตน ซึ่ง
กระบวนการดังกลาวจะทําใหรูปแบบที่สรางข้ึนมีประสิทธิภาพ 
  วิลเลอร (Willer. 1986: 83) ไดกลาวถึงการพัฒนารูปแบบวา การพัฒนารูปแบบมีข้ันตอน
การดําเนินงานที่แตกตางกันไป แตโดยทั่วไปแลวแบงเปน 2 สวน คือ การสรางรูปแบบและการหาความ
เที่ยงตรงของรูปแบบ สวนรายละเอียดในแตละข้ันตอนวามีการดําเนินการอยางไรนั้นข้ึนอยูกับลักษณะ
และกรอบความคิด ซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ  
  คีฟส (Keeves. 1988: 560) กลาวถึง หลักการอยางกวางๆ เพื่อกํากับการสรางรูปแบบไว 
4 ประการ คือ 
   1. รูปแบบควรประกอบข้ึนดวย ความสัมพันธอยางมีโครงสราง (ของตัวแปร) 
มากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา 
   2. รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดข้ึนจากการใชรูปแบบได
สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกตและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 
   3. รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองที่ศึกษา ดังนั้น 
นอกจากรูปแบบจะเปนเคร่ืองมือในการพยากรณได ควรใชในการอธิบายปรากฏการณไดดวย 
   4. นอกจากคุณสมบัติตางๆ ที่กลาวมาแลว รูปแบบควรจะเปนเคร่ืองมือในการสราง
มโนทัศนใหมและการสรางสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายองคความรูในเร่ืองที่เรา
กําลังศึกษาดวย 
  จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบ สรุปไดวา การพัฒนารูปแบบ เปนการสรางหรือการ
ปรับปรุง การดําเนินงานขององคการ หนวยงาน หรือองคประกอบที่สําคัญในเร่ืองที่ตองศึกษาที่แสดง
ถึงแนวความคิด ทฤษฎี การสังเคราะห การสรางรูปแบบ การศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปได 
หรือการตรวจสอบรูปแบบ และการนําเสนอรูปแบบ 
 รูปแบบการนิเทศ 
  รูปแบบของการนิเทศ เปนการนําเสนอการนิเทศตามลักษณะตางๆ ซึ่งมีนักวิชาการหลาย
ทาน ไดเสนอไว ดังนี้ 
  นิพนธ  ไทยพานิช (2535: 48) ไดกําหนดรูปแบบการนิเทศ แบบคลินิกวาเปนการนิเทศ 
แบบมีสวนรวม โดยแบงเปน 5 ข้ันตอน คือ 
   1. การประชุมปรึกษากอนการสังเกตการสอน 
   2. สังเกตการสอน 
   3. วิเคราะหขอมูลและกําหนดวิธีการประชุม 
   4. ประชุมนิเทศ 
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   5. ประชุมวิเคราะหพฤติกรรมการนิเทศ 
  แฮรริส (Harris. 1985: 10) ไดแบงรูปแบบการนิเทศออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
   1. การนิเทศที่เนนการใหคําแนะนําเปนการนิเทศที่ผูนิเทศเปนผูใหขอแนะนํา เชน 
การปฐมนิเทศ การจัดการฝกอบรม การประชุม เพื่อกําหนดนโยบายและใหความคิดในเร่ืองนโยบาย
การทํางานของผูบริหารการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนก็เปนรูปแบบของการนิเทศที่เนนการใหคําแนะนํา 
   2. การนิเทศที่เนนการใหเกิดการไหวตัว เปนการนิเทศที่ผูนิเทศกระตุน เรงเรา 
สงเสริมใหครูเกิดความคิดและนําความคิดนั้นไปปฏิบัติ การนิเทศในลักษณะนี้เพงเล็งที่ตัวครูเพื่อใหครู
ไดใชความรูสติปญญา และประสบการณมาใชในการปรับปรุงการสอน 
  กลิคแมน (Glickman. 2004: 133 -134) ไดเสนอใหแนวคิดของการนิเทศเพื่อการพัฒนา 
ซึ่งใหความสําคัญกับครูและสถานการณที่เกิดข้ึน โดยแบงวิธีการนิเทศ 3 วิธ ีคือ 
   1. การนิเทศมุงวิธีไมนํา (Nondirective Informational Approach) วิธีนี้จะใชเมื่อครู
มีคุณภาพสูง มีประสบการณ และมีความสามารถ 
   2. การนิเทศมุงวิธีใหความรวมมือ (Collaborative Informational Approach) ซึ่งเปน
วิธีการที่ผูนิเทศใชเมื่อคุณภาพของครูมีลักษณะผสมผสานระหวางสองแบบขางตน 
   3. การนิเทศมุงวิธีนํา (Directive Informational Approach) ผูนิเทศก็เปนผูชี้นําเมื่อ
ครูมีความรูและความสามารถต่ํา และยังขาดประสบการณ การใชวิธีการตามสถานการณนี้ เนื่องจาก 
ผูนิเทศเพื่อพัฒนามีความเห็นวา ครูเปนผูที่ม ีความคิดอิสระและเปนผูที่มีความรับผิดชอบงานของตน
หากครูมีความสามารถต่ําการแนะนําสามารถชี้นําให  ครูนําไปปฏิบัติได  สวนครูที่มีความรู
ความสามารถแลวการเสนอปญหาสามารถชวยใหครูคิดถึงการแกปญหารวมกันได 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  มีนักการศึกษาไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไว ดังเชน การนิเทศการศึกษามี
ความหมายตามความคิด และความเชื่อที่กําหนดข้ึนเพื่อใหสอดคลองกับจุดมุงหมายในการจัด
การศึกษาในแตละยุคและสมัย ซึ่งมีนักการศึกษาไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 12) ไดใหความหมาย ของการนิเทศการศึกษาไววา คือ 
กระบวนการทํางานรวมกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อใหไดมาซึ่งสัมฤทธิผลสูงสุดในการเรียน
ของนักเรียน 
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  ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542: 2) ใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา เปน
กระบวนการทํางานรวมกับครู และบุคลากรทางการศึกษาดวยการใหความชวยเหลือ แนะนํา สงเสริม 
ใหเกิดการปรับปรุงการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนใหเต็มศักยภาพ 
  เมตต  เมตตการุณจิต (2543: 54) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา เปนการ
ใหคําปรึกษา ชี้แนะ แนะนําและใหความชวยเหลือตอกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อปรับปรุงใหไดผล
ตามเกณฑที่วางไว 
  ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2547: 22) ไดสรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา เปน
กระบวนการสรางสรรคที่ไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนํา และการชี้ชองทางในลักษณะที่เปนกันเองแกครู
และนักเรียน เพื่อการปรับปรุงตัวของเขา (ครูและนักเรียน) ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพื่อให
บรรลุเปาหมายทางการศึกษาที่พึงประสงค 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2548: 16) ไดกลาวถึงการนิเทศการศึกษาไววา การนิเทศ
การศึกษาเปนระบบหนึ่งของระบบการจัด และบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอน 
การชี้แนะ การใหความชวยเหลือและรวมมือกับครูรวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษา และ
การนิเทศการศึกษาเปนความตองการความสําเร็จตามเปาหมายของการจัดการศึกษา คือ คุณภาพ
ของผูเรียน 
  กลิคแมน (Glickman. 1981: 6) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
ความคิดเกี่ยวกับเร่ืองของงานและหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ่งเปนการสอน
ในเร่ืองหลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดส่ือการสอน ส่ิงอํานวยความสะดวก การเตรียมและพัฒนา
ครู รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน 
  ไวลส (Wiles. 1983: 147) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง เปนกลวิธี
ของผูเชี่ยวชาญในการบริหารเกี่ยวกับการปรับปรุงการสอน โดยอาศัยความรวมมือกับบุคคลที่
เกี่ยวของในการจัดการศึกษา เพื่อใหเกิดความเจริญงอกงามและพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 
  แฮรริส (Harris. 1985: 10) ไดสรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา คือ การ
กระทําใดๆ ที่บุคลากรในโรงเรียนกระทําตอนักเรียนและส่ิงตางๆ ในโรงเรียนเพื่อรักษามาตรฐาน หรือ
เปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนการสอนภายใตระเบียบแบบแผน อํานวยความสะดวกแกการสอนให
พัฒนาดีข้ึน และมุงใหเกิดประสิทธิผลในดานงานสอนเปนสําคัญ 
  จากความหมายของการนิ เทศการศึกษา  สรุปไดว าการนิ เทศการศึกษาเปน
กระบวนการพัฒนาเพื่อใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานรวมกันในบรรยากาศแหงความสัมพันธ
อันดีระหวางผูนิเทศและผูรับนิเทศ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพและ
ผลสัมฤทธิ์สูงสุดอยางตอเนื่องและเปนระบบ 
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 หลักการนิเทศการศึกษา 
  หลักการนิเทศการศึกษาจะเปนแนวทางในการปฏิบัติใหผูบริหารการศึกษาไดดําเนินการ 
ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดใหหลักการสําคัญของการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 15-18) ไดกลาวถึง หลักสําคัญของการนิเทศการศึกษาใน
ปจจุบันไว 3 หลักการ ดังนี้ 
   หลักการที่ 1 การนิเทศการศึกษาเปน “กระบวนการ” ซึ่งเปนการทํางานรวมกันระหวาง
ผูบริหารผูนิเทศและผูรับการนิเทศ มีการทํางานเปนข้ันตอน มีความตอเนื่องไมหยุดนิ่งและมีความ
เกี่ยวของปฏิสัมพันธในหมูผูปฏิบัติงาน ซึ่งลักษณะเฉพาะดังกลาวนี้ลวนแตเปนลักษณะที่พึงประสงค
ของการนิเทศที่ดีทั้งส้ิน 
   หลักการที่ 2 การนิเทศการศึกษามีเปาหมายอยูที่คุณภาพของนักเรียนแตการ
ดําเนินงานนั้นกระทําโดยผาน “ตัวกลาง” คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งนี้เพื่อใหบุคคลเหลานี้
ไดพัฒนาความรู ความเขาใจและสามารถปฏิบัติงานสอนไดอยางมีประสิทธิภาพอันจะสงผลตอ
คุณภาพในการเรียนของนักเรียน 
   หลักการที่ 3 การนิเทศการศึกษา (ในประเทศไทย) เปนการเนนบรรยากาศความเปน
ประชาธิปไตย ในอดีตการนิเทศการศึกษามักแฝงไวดวยอํานาจ ปจจุบันการนิเทศการศึกษาไมไดมีผล
เฉพาะบรรยากาศแหงการทํางานรวมกันเทานั้น แตจะรวมไปถึงการยอมรับซึ่งกันและกันการเปล่ียน
บทบาทในฐานะผูนําและผูตามตลอดจนความรับผิดชอบตอผลงานรวมกันดวยการนิเทศแบบ
ประชาธิปไตย ซึ่งชวยสรางความรวมมือและบรรยากาศที่ดีในการทํางานไดเปนอยางมาก 
  อเนก  สงแสง (2540: 6) ไดใหหลักการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
   1. การนิเทศตองมีความถูกตองตามหลักวิชาการ ไดแก 1) มีนโยบายจุดมุงหมาย
และแนวทางในการปฏิบัติการนิเทศที่แนวแน ชัดเจน 2) เปนไปตามกฎเกณฑและสภาพปญหาหรือ
ความเปนจริงในเร่ืองนั้นๆ 3) มีวิวัฒนาการทั้งดานเนื้อหา สาระ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช อุปกรณ ตลอดจน
กลวิธีในการนิเทศ และ 4) มีการติดตามและประเมินผลการนิเทศอยางมีระบบ 
   2. การนิเทศเปนการชวยกระตุน ประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงาม
แกผูสอนและผูเรียนมากกวาการจับผิด ไดแก 1) มีการฝกอบรมวิชาชีพเพื่อครู จะไดเขาใจหลักการ
สอนทั่วไป 2) พัฒนาเทคนิควิธีสอนใหมีประสิทธิภาพ 3) ฝกทักษะและประสบการณในการใชวัสดุ
อุปกรณการสอน 4) พัฒนาเจตคติในการเรียนการสอนใหอยูในเกณฑดี และ 5) ปรับปรุงเอกสาร 
แผนการสอน เปนตน 
   3. การนิเทศตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย ไดแก 1) ผูนิเทศเปนผูนําทางดาน
วิชาการไมใชผูใชอํานาจ 2) ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล และสงเสริมใหมีการแสดงออกโดย
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ทั่วถึง 3) ผูรับการนิเทศมีอิสระที่จะคิดริเร่ิมและมีสวนรวมในการกําหนดแผนปฏิบัติงาน และ 4) ทุกคน
มีสวนรวมในการตัดสินใจ 
   4. การนิเทศเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซึ่งไดแก 1) มีข้ันตอนการนิเทศ
ตามลําดับมีระเบียบวิธีการ 2) มีการรวบรวมขอมูล และสรุปผลมาใชในการนิเทศ และ 3) มีการ
ประเมินผลและติดตามผล 
  ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542: 10-11) ไดเสนอหลักการสําคัญของการนิเทศการศึกษา
ดังนี้ 1) การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ 
ลักษณะของกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการทํางานเปนข้ันตอน (Steps) มีความตอเนื่อง 
(Continuity) ไมหยุดนิ่ง (Dynamic) และมีความเกี่ยวของสัมพันธ (Interaction) ในหมูของผูปฏิบัติงาน 
ซึ่งลักษณะดังกลาวลวนเปนลักษณะที่พึงประสงคของการนิเทศที่ดีทั้งส้ิน 2) การนิเทศการศึกษามี
เปาหมายอยูที่คุณภาพของผูเรียนโดยผานตัวกลางสําคัญ คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 3) 
การนิเทศการศึกษาเนนบรรยากาศในการเปนประชาธิปไตย 
  ฟรานเซด (Franseth. 1961: 23-28) ไดเสนอถึงหลักการนิเทศการศึกษาที่ดี ไวดังนี้ 
   1. การนิเทศการศึกษาจะไดผลอยางเต็มที่ในการปรับปรุงการเรียนการสอนก็ตอเมื่อ
การนิเทศนั้นไดใหความสําคัญแกวิธีการแกไขปญหาอยางมีเหตุผล และตั้งอยูบนจุดหมายที่แนนอน 
ซึ่งไดผานการพิจารณาตกลงรวมกันโดยคณะครูและผูทําหนาที่นิเทศ 
   2. การนิเทศการศึกษาจะมีความหมายสําหรับครู ก็ตอเมื่อการนิเทศนั้นแสดงใหเห็น
วาเปนส่ิงที่เกี่ยวของและมีเหตุผลตอผูรับการนิเทศโดยตรง นั่นคือจะตองทําใหครูไดมีสวนรวมในการ
พิจารณาวาจะใหผูทําการนิเทศชวยเหลือในเร่ืองใดจึงจะเปนที่ตองการ 
   3. การนิเทศการศึกษาที่ดี จะตองสรางบรรยากาศที่เปนกันเองยั่วยุ และสรางความ
เขาใจอันดีตอกันในการชวยเหลือครู และตองทําใหครูรูสึกวาจะชวยใหเขาพบวิธีที่ดีกวาในการทํางาน
เพื่อบรรลุจุดประสงค 
   4. การนิเทศการศึกษาจะใหไดผล ควรใชวิธีการทางวิทยาศาสตรในการแกไขปญหา
และชวยใหผูรวมงานไดศึกษาปญหาตลอดจนรายละเอียดตางๆ เพื่อสรางความเขาใจพื้นฐานเสียกอน 
  เซอรจิโอแวนน ิและสตารรัตต (Sergiovanni; & Starratt. 1971: 3-4) ไดใหหลักการนิเทศ
การศึกษา ดังนี้ 
   1. การบริหารตองคํานึงถึงการปรับปรุงทางการเรียนโดยทั่วไป 
   2. การนิเทศการศึกษาตองคํานึงถึงการจัดใหมีความสะดวกสบายทางวัตถุตางๆ 
และรวมไปถึงดําเนินการโดยทั่วไป 
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   3. การบริหารและการนิเทศ โดยหนาที่แลวไมสามารถแยกออกจากกันได ทั้งสอง
อยางจะตองมีสวนสัมพันธกันอยางใกลชิด มีสวนชวยเหลือซึ่งกันและกันในเร่ืองการดําเนินงานดาน
ระบบการศึกษา 
   4. การนิเทศการศึกษาจะตองตั้งอยูบนพื้นฐานทางปรัชญาและวิทยาศาสตร และ
จะตองตั้งอยูบนพื้นฐานปรัชญาประชาธิปไตย 
   5. การนิเทศการศึกษา จะตองยึดทัศนคติและวิธีการทางวิทยาศาสตร 
   6. การนิเทศการศึกษา ในสถานที่ที่ไมสามารถใชวิธีการทางวิทยาศาสตรได จะตอง
ใชกระบวนการแกปญหาการศึกษา การปรับปรุงและการประเมินผลทั้งสวนที่เปนกระบวนการ และผล
ที่เกิดข้ึน 
   7. การนิเทศการศึกษา จําเปนตองสรางสรรคส่ิงใหมๆ ไมใชการเขียนใบส่ังใหทําตอง
มีการวางแผนอยางมีระเบียบ มีการประสานความรวมมือกัน 
   8. การนิเทศที่ดี จะตองเปนวิชาชีพ ตองสงเสริมการหาแนวทางการประเมินบุคลากร
วิธีการและผลจะตองมุงไปสูมาตรฐานที่ตั้งไว 
  มารค และสตูป (Mark; & Stoop.1985: 5) ใหหลักเบื้องตนของการนิเทศการศึกษาไว 
ดังนี้ 
   1. การนิเทศการศึกษา เปนสวนหนึ่งของโปรแกรมการศึกษา ซึ่งจะเปนบริการที่ทํา
เปนทีมและอาศัยความรับผิดชอบของครูใหญ 
   2. ครูทุกคนตองการและมุงหวังจะไดรับการชวยเหลือดานการนิเทศ บริการอันนี้
จะตองอยูในความรับผิดชอบของครูใหญ 
   3. การนิเทศการศึกษา ซึ่งถูกปรับใหตรงกับความตองการของแตละบุคคลที่เปน
บุคลากรของโรงเรียน 
   4. การนิเทศการศึกษา ชวยจําแนกความตองการของบุคลากรของโรงเรียน 
   5. การนิเทศการศึกษา จะชวยใหเปาหมายและจุดมุงหมายทางการศึกษาแจมชัดข้ึน 
   6. การนิเทศการศึกษา จะตองชวยปรับปรุงทัศนคติ และสัมพันธภาพของมวล
สมาชิกของคณะบุคคลในโรงเรียน และชวยพัฒนาในดานความรูสึกตอชุมชนที่ดี 
   7. การนิเทศการศึกษา ตองชวยในการจัดและบริหารกิจกรรมในหลักสูตรสําหรับ
นักเรียน 
   8. ความรับผิดชอบในการปรับโครงการการนิเทศในโรงเรียน เปนหนาที่ของครู ซึ่งทํา
เพื่อชั้นเรียน และเปนความรับผิดชอบของครูใหญในการทําเพื่อโรงเรียน 
   9. การนิเทศการศึกษา ตองมีการจัดงบประมาณไวในงบประจําป 
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   10. การนิเทศการศึกษา ตองมีการวางแผนทั้งระยะส้ันและระยะยาวโดยใหผูที่มีสวน
เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวม 
   11. การบริหารโครงการนิเทศ จะตองจัดเปนคณะบุคคล 
   12. การนิเทศการศึกษา ควรชวยใหมีการแปลเอกสารและการนําผลการวิจัยทางการ
ศึกษาใหมๆ  มาใช 
   13. การวัดประสิทธิผลของการนิเทศการศึกษาควรประเมินโดยผูที่รวมในโครงการ 
และผูที่เกี่ยวของในการใหการชวยเหลือ 
  จากหลักการนิเทศการศึกษาที่กลาวขางตน สรุปไดวาหลักการนิเทศการศึกษาเปน
หลักการปฏิบัติงานอยางมีระบบ โดยมุงสงเสริมบรรยากาศแหงความรวมมือการสรางขวัญและ
กําลังใจของผูปฏิบัติงาน ในการพัฒนาอาชีพใหเจริญกาวหนา ตลอดจนการสงเสริมความรวมมือ
ระหวางผูปฏิบัติงานในการวางแผนรวมกัน มีข้ันตอนกําหนดเปาหมายการดําเนินงานที่ชัดเจนโดยการ
เนนกระบวนการประชาธิปไตยในการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวางหมูคณะ ใหความสําคัญใน
การแกไขปญหาอยางมีเหตุผล เปดโอกาสใหบุคลากรไดสรางสรรคความคิดและเจตคติที่ดีตอกัน 
 จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษามีความละเอียดและสลับซับซอนมากกวาการนิเทศในอาชีพอ่ืนๆ 
เพราะการพัฒนาคนจําเปนที่จะตองอาศัยเวลา วิธีการ ยิ่งบุคลากรที่จะพัฒนาเปนเด็กอยูในวัยเยาว 
งานนิเทศยิ่งเปนส่ิงที่ละเอียดออนและสลับซับซอนมากเทานั้น มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง
จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 12-13) กลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว 4 ดาน 
ดังตอไปนี้ 
   1. เพื่อพัฒนาคน การนิเทศการศึกษาเปนการใหคําแนะนําชวยเหลือใหคนใน
องคการนั้น มีความรูความสามารถในการทํางานใหดีข้ึน 
   2. เพื่อพัฒนางาน การนิเทศการศึกษา เปนการสรางสรรควิธีการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   3. เพื่อประสานสัมพันธ การนิเทศการศึกษาเปนการสรางความรวมมือ สรางความ
เขาใจในการทํางานรวมกัน ตลอดจนความเขาใจระหวางกลุมคนกับสังคม 
   4. เพื่อสรางขวัญและกําลังใจการนิเทศการศึกษาเปนการสรางความมั่นใจ ความ
สบายใจและมีกําลังใจในการทํางาน 
  ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542: 2) ไดแบงความมุงหมายของการนิเทศในลักษณะ ดังนี้ 
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   1. ชวยใหครูเห็นและเขาใจถองแทในวัตถุประสงคของการศึกษาและหนาที่
โดยเฉพาะของโรงเรียนที่จะดําเนินไปสูวัตถุประสงคของการศึกษานั้น ภารกิจของศึกษานิเทศก 
ครูใหญและผูบริหาร มิใชคอยเนนแตในเร่ืองเทคนิคการสอน และการคิดคนระเบียบวิธีสอนเทานั้น 
หากแตยังตองมุงเสริมสรางความเจริญเติบโตของนักเรียนโดยรอบดาน คือ ดานสติปญญา ดาน
อารมณ ดานรางกาย ดานสังคม ดานสุนทรียภาพ ดานมโนภาพ และดานสรางสรรค 
   2. ชวยใหครูไดเห็นและเขาใจในความตองการของเยาวชนและปญหาตางๆ ของ
เยาวชน และชวยจัดสนองความตองการของเยาวชนอยางดีที่สุด ศึกษานิเทศกจะตองพยายามชวย
กระตุนเตือนใหครูรูจักใหกําลังใจแกเด็กนักเรียน เขาใจปญหาของเด็กวัยตางๆ และเขาใจความ
ตองการของเด็กดวย 
   3. ชวยสรางครูใหมีคุณลักษณะแหงความเปนผูนํา ชวยสงเสริมความสามัคคีและ
รูจักทํางานรวมกับครู ชวยสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางบานกับโรงเรียน 
   4. ชวยพิจารณาความเหมาะสมของงานใหถูกตองกับความสามารถของครูแตละคน
และชวยใหครูไดใชความสามารถของตนปฏิบัติงานนั้นใหกาวหนาอยูเร่ือยๆ คนหาคุณลักษณะดีเดน
ในตัวครูแลวสงเสริมใหดียิ่งข้ึน 
   5. ชวยเสริมขวัญของคณะครูใหอยูในสภาพที่ดี และรวมหมูคณะใหเปนทีมที่
ปฏิบัติงานรวมกันดวยกําลังสติปญญาอันสูงเพื่อบรรลุจุดประสงคอันเดียวกัน 
   6. ชวยครูใหพัฒนาการสอนของตน สนับสนุนใหครูไดพิจารณาวิธีสอนและกิจกรรม
ตางๆ ที่ใชอยูวาตรงไหนเขมแข็งดีและตรงไหนเปนสวนออน ซึ่งจะตองแกไขขอควรระวังในเร่ืองนี้ คือ 1) 
ไมพยายามยัดเหยียดความคิดเห็นที่ตนนิยมใหครูจําตองยอมรับ ไมพยายามฝนใหครูตองทําตามแบบ
ที่ตนชอบ ศึกษานิเทศกจึงควรทํางานรวมกับครูโดยชวยใหครูไดรูจักใชความสามารถของตนเอง และ 
2) หลีกเล่ียงการกรอกคําแนะนําตางๆ ในการปรับปรุงการสอนจนครูรับไมไหว คือ ทั้งมากและทั้งยาก 
   7. ชวยฝกครูใหมใหเขาใจงานในโรงเรียนและงานอาชีพครู การชวยฝกครูใหม
อาจจะทํากอนโรงเรียนเปดโดยใหมีความเขาใจในงานทั้งดานธุรการ การปกครองชั้น รวมทั้งดานสังคม 
และการทํางานรวมกัน 
   8. ชวยประเมินผลงานของครู โดยอาศัยความเจริญงอกงามของเด็กไปตามแนวทาง
ที่ไดตกลงกันเอาไว นําขอมูลจากการวัดประเมินผลมาวิเคราะหหามูลเหตุ หาทางแกไข แตละมูลเหตุ
เพื่อใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึนเปนลําดับ 
   9. เพื่อชวยใหครูรูจักคนหาจุดลําบากในการเรียนรูของเด็กแตละคน และชวยครู 
วางแผนการสอนใหเหมาะสม 
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   10. ชวยในดานประชาสัมพันธ บอกเลา และชี้แจงใหราษฎรในทองถิ่นทราบถึงความ
เคล่ือนไหวของการศึกษาที่โรงเรียนในทองถิ่นไดดําเนินการไปแลว ทั้งนี้เพื่อใหราษฎรเขาใจ และให
ความรวมมือชวยเหลือโรงเรียน 
   11. ชวยหยิบยกปญหาตางๆ ของโรงเรียนที่ทางโรงเรียนไมสามารถจะแกไขไดโดย
ลําพัง เสนอขอความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูบริหารตามลําดับที่จะแกไขใหลุลวงไป 
   12. ชวยปองกันครูใหพนจากการถูกใชงานจนเกินขอบเขต และชวยปองกันครูจาก
การถูกตําหนิติเตียน หรือถูกลงโทษอยางไมเปนธรรม 
  เสถียร  เที่ยงธรรม (2542: 38) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไววา การ
นิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายเพื่อเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการจัดการ
เรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สงเสริมดานขวัญกําลังใจ ปรับปรุงใหความรู มีความมั่นคงในอาชีพ มี
ความเจริญกาวหนาอันจะสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานของครูและสัมฤทธิผลในการเรียนของ
นักเรียนในที่สุด 
  กรมสามญัศึกษา (2544: 2) ไดกําหนดความมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
   1. เพื่อใหโรงเรียนในสังกัดมีคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาตามที่กระทรวง-
ศึกษาธิการกําหนด 
   2. เพื่อใหโรงเรียนสามารถบริหาร และจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กําหนด
ไวในหลักสูตร 
   3. เพื่อพฒันาหลักสูตรการสอนใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของ
ทองถิ่น ทันตอการเปล่ียนแปลงตามสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
   4. เพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนไดพัฒนาเพิ่มพูนความรูและทักษะประสบการณใน
การเรียนการสอนและการปฏิบัติงานตลอดจนความกาวหนาในวิชาชีพ 
   5. เพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และพัฒนางาน
ตามหนาที ่
   6. เพื่อใหเกิดการประสานงาน และความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระหวางโรงเรียนในสังกัดหนวยงานของรัฐและเอกชน ตลอดจนองคกรตางประเทศ บริกกส และจัสตแมน 
(Briggs; & Justman. 1952: 130-142) ไดสรุปความมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว 4 ขอ คือ 1) 
เพื่อสงเสริมความเจริญกาวหนาทางอาชีพ (Professional Leadership) 2) เพื่อสงเสริมความเจริญ 
งอกงามของครู (Aid Teacher’s Growth) 3) เพื่อการปรับปรุงการสอนของครูใหดีข้ึน (Improvement 
of Teaching) และ 4) เพื่อการสงเสริมและแนะนําคณะครูและสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียน
และประชาคม (Guiding Staff and Community Relations) 
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  สรุปไดวา ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษาเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหมีความรู 
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีกําลังใจในการทํางาน และสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางมีดี เพื่อรวมกันพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพ 
 คุณลักษณะของผูนิเทศการศึกษา 
  ผูนิเทศเปนผูที่ทําหนาที่ใหความรูแนะนําชวยเหลือบุคลากรในหนวยงานทางการศึกษาให
มีความรู ความสามารถ ในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ ซึ่งจะตองมีความเขาใจเกี่ยวกับความสัมพันธ
ของงานกับเร่ืองที่จะทําการนิเทศเปนอยางดี ดังนั้น คุณลักษณะของผูนิเทศจึงมีความสําคัญตอ
ความสําเร็จเปนอยางยิ่ง มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนิเทศ ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 64-66) ไดกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคเกี่ยวกับบุคลากร
ทางการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 
   1. คุณลักษณะของผูบริหารที่เอ้ือตอการนิเทศการศึกษา มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
    1.1 เปนผูที่มีความเขาใจวาการนิเทศการศึกษาเปนงานของผูบริหาร สวนผูทํา
หนาที่นิเทศนั้นจะถือวาเปนคณะทํางานของผูบริหาร ซึ่งไดรับมอบหมายจากผูบริหารใหลงไปทํางาน
รวมกับครู 
    1.2 เปนผูมีความสนใจและใหความสําคัญแกงานวิชาการ โดยถือวางานวิชาการ
เปนงานหลักของการจัดการศึกษา สวนงานอ่ืนๆ นั้นถือวาเปนงานที่สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการ 
    1.3 ใหความสําคัญแกการบริหารบุคคลโดยถือวาผลงานที่มีคุณภาพนั้นจะมา
จากผูปฏิบัติงานที่มีคุณภาพโดยตรง 
    1.4 ยอมรับการทํางานเปนคณะ และใหเกียรติแกผูรวมงานทุกคน โดยถือวาทุกคน
มีเกียรติและศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน 
   2. คุณลักษณะของศึกษานิเทศก มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
    2.1 ดานลักษณะสวนตัวผูทําหนาที่นิ เทศควรจะเปนผูที่มีความคิดริเ ร่ิม
สรางสรรค มีความมั่นใจในตนเอง มีความอดทน กระฉับกระเฉงวองไว เปนคนที่เปดเผย ไมเยอหยิ่ง 
และมีมนุษยสัมพันธ 
    2.2 ดานความรูความสามารถ ผูที่นิเทศการศึกษาควรเปนผูที่มีความรูในระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป มีความสามารถในการถายทอดความรู มีเทคนิคในการพูด มีความสามารถในการ
สาธิตการสอน มีความสามารถดานประเมินผลและงานวิจัย 
    2.3 ดานการแสดงออกทางพฤติกรรม ผูทําหนาที่นิเทศควรมีความเปน
ประชาธิปไตย มองโลกในแงดี เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เปนผูนําและผูตามที่ดี มีความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนรูจักการยกยองชมเชยผูที่ทําดี 
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    2.4 ดานความรับผิดชอบตอหนาที่ ผูที่นิเทศการศึกษาจะตองเปนคนตรงตอเวลา 
มีความซื่อสัตย สุจริต และมีความตั้งใจจริงในการทํางาน 
   3. คุณลักษณะของครูผูทําหนาที่นิเทศ มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
    3.1 เปนผูมีประสบการณ และมีผลงานเปนที่ยอมรับของเพื่อนครู 
    3.2 เปนผูไมนิยมใชอํานาจในการทํางาน 
    3.3 มีความรูหลักการบริหารการศึกษาการนิเทศการศึกษา หลักสูตรและการสอน 
    3.4 มีความสามารถในการสาธิตการสอน 
    3.5 มีความรูดานจิตวิทยาการสอน การพัฒนาการ และเขาใจสภาพของทองถิ่น 
  ชารี  มณีศรี (2538: 63) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนิเทศที่ดี ดังนี้ 1) เปนผูประสานงาน
ที่ดี 2) มีความรูในหลักการนิเทศเปนอยางดี 3) มีความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิ4) เปนผูนําและ
ผูตามที่ดีได 5) ตระหนักในหลักประชาธิปไตย 6) ไมเปนผูคบยาก 7) ใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษา
ของครูไดเปนอยางดี 8) เปนผูรักษาความลับ เมื่อพบขอบกพรองของครูใหคําแนะนําแกครูโดยตรง 9) 
เปนผูมีความระมัดระวังในการวินิจฉัยปญหาตางๆ 10) เปนผูที่คณะครูใหความไววางใจ และ 11) เปน
คนเปดเผยเขาใจมนุษย 
  จากคุณลักษณะดังกลาวสามารถสรุปไดวา คุณลักษณะที่สําคัญของผูนิเทศการศึกษา 
ควรเปนผูมีมนุษยสัมพันธ มีความจริงใจ พรอมจะใหความชวยเหลือตอผูอ่ืนในการใหคําแนะนํา เปนที่
ปรึกษาที่ดีมีความกระตือรือรน มองโลกในแงดี มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เปนผูนําและผูตามที่ดี มี
วิถีทางการทํางานโดยใชหลักประชาธิปไตย  
 สภาพปญหาในการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษา เปนหนาที่โดยตรงของศึกษานิเทศก ซึ่งเปนบุคลากรที่อยูภายนอก
โรงเรียน จึงสงผลใหการพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนเปนไปอยางลาชา ไมไดผลเทาที่ควร ศึกษานิเทศก
ไมสามารถติดตามใหการนิเทศอยางสม่ําเสมอตามสภาพปจจุบัน ปญหาที่พบในการนิเทศการศึกษา 
มีดังนี้ 1) การเปล่ียนแปลงของระบบการศึกษา 2) การปรับปรุงและเปล่ียนแปลง และการพัฒนาของ
หลักสูตร 3) ความเฉ่ือยชา ความนิ่งเฉย และการขาดความสนใจของครู 4) วิทยากร สังคมและ
วัฒนธรรมเปล่ียนแปลงไป และ 5) การขาดประสบการณของครูใหมหรือครูเกาที่กาวไมทันตอเทคนิค
และวิธีการสอนใหมๆ  ที่เกิดข้ึน (สงัด  อุทรานันท. 2530: 108) 
  นอกจากนี้ ชารี  มณีศรี (2538: 12) ไดสรุปเกี่ยวกับสภาพปญหาในการจัดการนิเทศ
การศึกษา ดังนี้ 1) ปญหาหลักม ี2 ประเด็น คือ การนิเทศไมทั่วถึงและการนิเทศไมมีคุณภาพเนื่องจาก
การเพิ่มของจํานวนครู โรงเรียนและจํานวนศึกษานิเทศกที่มีอยูอยางจํากัด จึงจําเปนตองมีการนิเทศ
ภายในเพื่อโรงเรียนจะไดสามารถพัฒนาการนิเทศของตนเองอยางเปนระบบและตอเนื่อง 2) ความ
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เปล่ียนแปลงทางสังคม ความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สงผลใหสภาพการเรียน
การสอน ส่ืออุปกรณตางๆ เปล่ียนตามไปดวย ครูจะตองพัฒนาตนเองใหทันการเปล่ียนแปลงดังกลาว
โดยไมหวังพึ่งหรือรอคอยการพัฒนาจากผูอ่ืน การปรับตัวการพัฒนาตนเองพึ่งตนเองของโรงเรียน ควร
ที่บุคลากรในโรงเรียนจะตองตื่นตัวและยึดหลักการนิเทศแบบพึ่งตนเอง โดยบุคลากรในโรงเรียนเปน
หลัก 3) สภาพและขอจํากัดของแตละโรงเรียนตางกัน ดังนั้น การปรับปรุงงานวิชาการ โดยคนภายใน
ซึ่งรูเร่ืองดีที่สุดกวาคนภายนอก ยอมจะทําใหการพัฒนาการนิเทศภายในเปนไปไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 4) การ
ยอมรับซึ่งนับวาเปนส่ิงสําคัญในการดําเนินการนิเทศภายใน เพราะบุคคลในโรงเรียนสามารถที่จะ
คัดเลือกผูนิเทศที่ทุกคนยอมรับได จึงทําใหการนิเทศภายในดําเนินไปอยางราบร่ืน และ 5) ปญหา
ตัวเรงที่สําคัญ เชน ปญหาการนําหลักสูตรไปใช สภาพการสอนที่เปล่ียนไป ส่ืออุปกรณการสอนการ
ประเมินผลและสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เปนตน 
  จากสภาพปญหาในการนิเทศการศึกษาที่กลาวขางตน สรุปไดวา สภาพปญหาที่เกิดจาก
การจัดการนิเทศการศึกษา มีปจจัยหลายประการที่สงผลตอการปฏิบัติงาน เชน บุคลากรสวนใหญขาด
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศ ครูผูสอนไมยอมรับการนิเทศเนื่องจากขาดความศรัทธาตอ 
ผูนิเทศ ครูไมคนควาขอมูล เพื่อนํามาใชปรับปรุงการเรียนการสอน ขาดวิทยากรผูเชี่ยวชาญชวยชี้แนะ 
ขาดการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง ตลอดจนขาดงบประมาณและวัสดุอุปกรณในการจัดกิจกรรม
การนิเทศ 
 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  กระบวนการนิเทศ (Process of Supervision) หมายถึง ข้ันตอนในการดําเนินงานและ
การปฏิบัติงานการนิเทศอยางมีระบบ มีการประเมินสภาพการทํางาน การจัดลําดับงานที่ตองทํา การ
ออกแบบงาน การประสานงาน ตลอดจนการอํานวยการใหงานลุลวงไป การนิเทศภายในโรงเรียน
จะตองมีกระบวนการในการนิเทศภายใน เพื่อเปนแนวปฏิบัติและมีความเปนระเบียบในการปฏิบัติ ได
มีนักการศึกษากลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในไว ดังนี้ 
  อุทัย  บุญประเสริฐ; และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน (2528: 80) ไดสรุปกระบวนการนิเทศ
ภายในไว 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1. การวิเคราะห (Analysis) เพื่อกําหนดส่ิงที่ตองการหรือส่ิงที่จะตองปฏิบัติ จัดทํา
ใหประสบผลสําเร็จ 
   2. การวางแผน (Planning) เปนการกําหนดข้ันตอน เคาโครงการทํางานดวยวิธีการ
ที่เหมาะสม ใหบรรลุตามที่ตองการ มีประสิทธิภาพมากที่สุด ภายใตสภาพแวดลอมและขอจํากัดที่มีอยู 
   3. ลงมือปฏิบัติ (Doing) เปนการลงมือดําเนินงานตามข้ันตอนการทํางานในแตละ
เร่ืองตามที่กําหนดไว 
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   4. นิเทศติดตามผล (Supervision) เปนการติดตามดูแล ชวยเหลือ กํากับ สนับสนุน
ใหสามารถทํางานไดจนบรรลุผล 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 84-87) ไดพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษาที่มีความสอดคลอง
กับสภาพสังคมไทย ซึ่งม ี5 ข้ันตอน ดังนี้ 
   ข้ันที ่1 วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เปนข้ันที่ผูบริหาร ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
จะทําการประชุมปรึกษาหารือเพื่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจําเปนที่จะตองมีการนิเทศ 
รวมทั้งวางแผนถงึข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดข้ึนอีกดวย 
   ข้ันที่ 2 ใหความรูในส่ิงที่จะทํา (Informing-I) เปนข้ันตอนของการใหความรูความ
เขาใจถึงส่ิงที่จะดําเนินการวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีข้ันตอนในการ
ดําเนินการอยางไร และจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ ข้ันนี้จําเปนทุกคร้ัง
สําหรับการเร่ิมการนิเทศที่จัดข้ึนใหมไมวาจะเปนเร่ืองใดก็ตาม และก็มีความจําเปนสําหรับงานนิเทศที่
ยังเปนไปอยาง ไมไดผลหรือไดผลไมถึงข้ันที่พอใจซึ่งจําเปนจะตองทําการทบทวนใหความรูในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกตองอีกคร้ังหนึ่ง 
   ข้ันที ่3 การปฏิบัติงาน (Doing-D) ประกอบดวยการปฏิบัติงานใน 3 ลักษณะ คือ 
    1. การปฏิบัติงานของผูรับนิเทศ เปนข้ันที่ผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตาม
ความรูความสามารถที่ไดรับ มาจากการดําเนินการในข้ันที่ 2 
    2. การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ ซึ่งข้ันนี้ผูใหการนิเทศจะทําการนิเทศและ
ควบคุมคุณภาพใหงานสําเร็จทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
    3. การปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารก็ตองใหบริการสนับสนุนใน
เร่ืองวัสดุอุปกรณ เคร่ืองใชตางๆ ที่จะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางไดผล 
   ข้ันที่ 4 การสรางขวัญและกําลังใจ (Reinforcing-R) ข้ันนี้เปนข้ันของการเสริม
กําลังใจของผูบริหารเพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจ ในการปฏิบัติข้ันนี้ 
อาจจะดําเนินการไปพรอมๆ กับที่ผูรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานไดเสร็จส้ินลงไป
แลวก็ได 
   ข้ันที ่5 การประเมินผลผลิตของการดําเนินงาน (Evaluating-E) เปนข้ันที่ผูนิเทศทํา
การประเมินผลการดําเนินการซึ่งผานไปแลววาเปนอยางไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศหาก
พบวามีปญหาหรืออุปสรรคอยางหนึ่งอยางใดที่ทําใหการดําเนินงานไมไดผลก็สมควรจะตองทําการ
ปรับปรุงแกไข ซึ่งการปรับปรุงแกไขอาจจะทําไดโดยการใหความรูในส่ิงที่ทําใหมอีกคร้ังหนึ่ง สําหรับ
กรณีที่ผลงานออกมายังไมถึงข้ันที่พอใจ หรือดําเนินการปรับปรุงการดําเนินงานทั้งหมดสําหรับกรณี
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การดําเนินงานเปนไปไมไดผล และถาหากการประเมินผลไดพบวาประสบผลสําเร็จตามที่ไดตั้งไวหาก
จะดําเนินการนิเทศตอไปก็สามารถทําไปไดเลยโดยไมตองใหความรูในเร่ืองนั้นอีก 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534: 8) ไดกําหนดข้ันตอนการ
ดําเนินการนิเทศการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ 
   2. การวางแผน 
   3. การปฏิบัติการนิเทศ 
   4. การประเมินผล 
  ชารี  มณีศรี (2538: 202-203) กลาววา กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรม
สําคัญเปนข้ันตอนปฏิบัติการทั้งดานกระบวนการบริหาร กระบวนการนิเทศและกระบวนการเรียนการ
สอนควบคูกันไปอยางเปนระบบและตอเนื่องซึ่งประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
   ข้ันที ่1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ ประกอบดวยการวิเคราะห
ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพ เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การซ้ําชั้น คุณลักษณะตางๆ ตามเกณฑ
มาตรฐาน เปนตน การสํารวจความตองการของครู การจัดลําดับความสําคัญของปญหาและความ
ตองการ การวิเคราะหสาเหตุปญหา การจัดลําดับ กําหนดทางเลือก การแกปญหา และดําเนินการตาม
ความตองการ 
   ข้ันที ่2 การวางแผน นําเอาทางเลือกตามข้ันที่ 1 มากําหนดรายละเอียดของกิจกรรม
โดยเขียนเปนโครงการนิเทศ ซึ่งประกอบดวยสาระสําคัญ คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค
ผูรับผิดชอบโครงการ แผนดําเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดวา
จะไดรับ 
   ข้ันที ่3 การปฏิบัติการนิเทศเปนข้ันของการลงมือทําตามโครงการนิเทศที่กําหนดหลัก
โดยคํานึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ ส่ือ และเคร่ืองมือนิเทศ การเตรียมความพรอม สรางความ
เขาใจ รวมทั้งการเสริมแรงใหกําลังใจชวยเหลือสนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน 
   ข้ันที่ 4 การประเมินผลตรวจสอบผล การดําเนินการนิเทศตามโครงการที่กําหนด
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค ประเมินความคิดเห็น กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน รวมผลการ
ประเมินขอมูลปอนกลับเพื่อการปรับปรุงตอไป 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539: 54-59) จัดกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเปน 5 ข้ันตอน คือ ข้ันที่ 1 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา หมายถึง 
การเก็บรวบรวมขอมูลที่แสดงสภาพปจจุบัน แลวนํามาพิจารณากับขอมูลที่แสดงภาพปลายทาง ข้ันที ่2 
การวิเคราะหจุดเดน จุดดอย เพื่อกําหนดจุดที่จะพัฒนา หมายถึง การวิเคราะหผลหรือขอมูลที่ไดจาก
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การประเมิน และองคประกอบที่สงผลตอสภาพความสําเร็จของงาน ข้ันที่ 3 การหาแนวทางเลือกเพื่อ
พัฒนา หมายถึง การพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะใชในการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหมีความ
เปนไปไดหรือมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากที่สุด ข้ันที่ 4 การลงมือปฏิบัติ หมายถึง การนํา
ยุทธศาสตรที่กําหนดไวมาลําดับข้ันตอนการดําเนินการ และกําหนดส่ิงที่สนับสนุนในการดําเนินตาม
ข้ันตอน คือ 1) กําหนดรายละเอียดข้ันตอนดําเนินการ 2) กําหนดส่ิงสนับสนุนในการดําเนินการ 3) 
กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 4) การวางแผนตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 5) จัดทําแผนงาน
นิเทศของโรงเรียน 6) ประชุมชี้แจงและมอบหมายงานใหผูนิเทศ 7) ผูนิเทศจัดทําปฏิทินนิเทศและ
ประสานการดําเนินงาน 8) ปฏิบัติการนิเทศตามแผนและปฏิทินนิเทศ และ 9) ผูนิเทศบันทึกผลการ
นิเทศและรายงานใหผูบริหารโรงเรียนทราบ 
   ข้ันที่ 5 การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไข หมายถึงความวา การรวบรวม
ขอมูลดานการดําเนินการนิเทศผลที่ไดระหวางดําเนินการและหลังดําเนินการตามแผนนิเทศ ขอมูลที่ได
นําไปเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของแผนนิเทศ 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 17) จัดกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1. วิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของผูรับการนิเทศ 
   2. กําหนดทางเลือก และวางแผนดําเนินการ 
   3. พัฒนาส่ือ เคร่ืองมือ และนวัตกรรม 
   4. ปฏิบัติตามแผน 
   5. สรุปผลและรายงานผล 
  แฮรริส (Harris. 1963: 14-15) ไดนําแนวความคิดของแอลเลน (Allen) เกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารงานการศึกษาโดยทั่วๆ ไปมาเสนอใชกับการนิเทศการศึกษา ประกอบดวย กระบวนการหลัก 5 
ประการ ที่เรียกดวยอักษรยอวา “POLCA” ดังนี้ 
   1. Planning Processes (P) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงานโดยคิดวาจะ
ทําอยางไร กําหนดจุดมุงหมายของงาน พัฒนาวิธีดําเนินงาน กําหนดงานที่จะดําเนินการคาดคะเนถึง
ผลที่จะไดรับจากโครงการและวางโครงการ กระบวนการเกี่ยวกับวางแผน มีดังนี้ 1) การคิด (Thinking) 
การคิดแผนงานที่จะทําในอนาคตตามลําดับกอนหลัง 2) จัดทําตารางงาน (Scheduling) เพื่อให
แผนงานงายตอการปฏิบัติ กําหนดวันเวลาสถานที่ใหแนนอน 3) การทําโครงการ (Programming) เปน
ข้ันนําแผนงานไปปฏิบัติ 4) แผนงานที่ดีนําไปสูการคาดคะเน (Forecasting) การกะประมาณการอยาง
ดียอมงายตอการที่จะทํานายผลการทํางานได และ 5) ปรับปรุงการทํางานแผนการใหดีข้ึน (Developing 
Procedures) ตระหนักในปญหาและอุปสรรคของแผนงานที่เกิดข้ึน หาทางปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 
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   2. Organizing Processes (O) หมายถึง การจัดโครงสรางของการดําเนินงานโดย
สรางหลักเกณฑในการทํางานสรางความสัมพันธของงานแบงงานโดยกําหนดหนาที่ในการปฏิบัติงานมี
การประสานงาน มอบหมายอํานาจใหตามหนาที่และการรวบรวมทรัพยากรที่มีอยูทั้งคนและวัสดุ
อุปกรณกระบวนการจัดโครงสราง มีดังนี้ 1) จัดจําแนกหนาที่ (Distributing Functions) เพื่อมิใหงาน
สับสน งานซอนงาน ควรจําแนกลักษณะงานใหเดนชัด 2) การประสานงาน (Coordinating) สราง
ความเขาใจในการทํางานรวมกัน ขจัดปญหาการทํางานซ้ําซอนกัน 3) ชี้แหลงขอมูลวิชาการ 
(Resources Allocating) การจัดวัสดุอุปกรณการสอนอํานวยความสะดวก 4) จัดใหมีความสัมพันธ 
(Establishing Relationship) มีความเปนปกแผนในหนวยงานการนิเทศ และ 5) เปนตัวแทน 
(Delegating) งานของศึกษานิเทศกทําหนาที่เปนตัวแทนทางการศึกษามีบทบาทเปนตัวแทนทั้งในดาน
บริหาร ดานวิชาการ ดานวิทยากร และดานการประสานงาน 
   3. Leading Processes (L) หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําที่ดําเนินการ การวินิจฉัย
ส่ังการ การคัดเลือกตัวบุคคล การใหคําปรึกษาแนะนํา กระตุนใหบุคคลทํางานลงมือปฏิบัติงานการ
สาธิตในการปฏิบัติงาน การติดตอส่ือสาร กระบวนการนํามีลักษณะดังนี้ 1) นําในการตัดสินใจ 
(Decision-Making) แตการตัดสินใจนั้นจะตองมาจากหมูคณะเปนสําคัญ 2) ขอเสนอแนะ (Suggesting) 
ใหคําปรึกษาแนะนํา 3) แรงจูงใจ (Motivation) การรักษาแรงจูงใจใหคงทนถาวรดวยการตอบสนอง
ความตองการ การเขาใจกัน การเอาใจใส 4) การส่ือความหมาย (Communicating) การใชความสามารถ
ในดานการติดตอส่ือความหมาย ซึ่งข้ึนอยูกับพื้นฐานการศึกษาของผูนิเทศเปนสําคัญ 5) การคิดริเร่ิม 
(Initiating) บรรยากาศในการคิดริเร่ิมอยูที่ภาวะของผูนํา หากศึกษานิเทศกเปนผูมีใจกวางขวาง 
ยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน ปจจัยเหลานี้จะชวยใหครูอยากจะคิดอยากจะเร่ิมทําอะไรแปลกๆ 
ใหมๆ  และ 6) การสาธิต (Demonstrating) การนําในการสาธิตคือการนําเผยแพรทางวิชาการ 
   4. Controlling Processes (C) หมายถึง การควบคุมการปฏิบัติงานดําเนินงานโดย
การพิจารณามอบหมายงาน ใหความสะดวกในดานตางๆ พิจารณาลงโทษ มีการแกไขทันที เมื่องาน
ผิดพลาด การใหบุคลากรออกจากงาน การตักเตือนและการกําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานกระบวนการ
ควบคุมมีลักษณะ ดังนี้ 1) ทําใหถูกตอง (Takin Corrective Action) เมื่อทราบขอบกพรองขอผิดพลาด
ของครูศึกษานิเทศก จะใชเทคนิคการนิเทศแกไขขอบกพรองนั้น ซึ่งเปนไปเพราะครูมีความเชื่อถือ
ศรัทธาในหลักการความรวมมือในดานนี้มาจากน้ําใสใจจริง มิใชจากการใชอํานาจบังคับ 2) ความ
เจริญงอกงาม (Expediting) ในกรณีที่การกระทําถูกตองหรือการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพศึกษานิเทศกยอมชวยใหกิจการนั้นประสบผลสําเร็จยิ่งข้ึน และ 3) การกลาวโทษเปน 
ลายลักษณอักษร (reprimanding) การทํางานรวมกับบุคคลหลายประเภทควรยอมรับในความ
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แตกตางระหวางบุคคล ซึ่งบุคคลบางคนยอมงายตอการแนะนําแตบางคนอาจจะตองใชหลักการ
เขมงวดกวดขันจึงจะยอมเปล่ียนแปลงแกไขหรือปรับปรุงตัวเอง 
   5. Assessing Processes (A) หมายถึง การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานโดย
ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงาน วัดผลการปฏิบัติงาน วิจัยผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 1) พิจารณา
ผลงาน (Judging Performance) ประเมินคาผลงานวาดี-เลวประการใด และ 2) วัดผล (Measuring 
Performance) ทําการวัดผลสัมฤทธิ์ผลการปฏิบัติงาน 
  จากกระบวนการนิเทศการศึกษาที่กลาวขางตน สรุปไดวากระบวนการนิเทศการศึกษา
เปนข้ันตอนการปฏิบัติงานที่มีความสัมพันธตอเนื่องกันโดยตลอด เร่ิมจากการศึกษาขอมูลการวางแผน 
การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล กระบวนการดังกลาวเปนกระบวนการรวมกันระหวางผูบริหาร 
และครูทุกคนในโรงเรียน เพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลและประสิทธิภาพสูงสุด 
 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
  การประเมินผลการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการหนึ่งของการทํางานเชิงระบบ 
(System Approach) และเปนข้ันตอนหนึ่งของกระบวนการนิเทศการศึกษา การประเมินผลเปนงาน
กํากับ ติดตาม ประเมินผล และตีคาผลงานที่ไดทํามาแลววาบังเกิดผลดีเพียงใด และนําผลที่ไดจาก
การประเมินมาใชประโยชนในการปรับปรุงแกไข การประเมินผลการนิเทศการศึกษาจึงเปนกระบวนการ
ที่มีความสําคัญ เพื่อปรับปรุงพัฒนาการนิเทศการศึกษาใหบรรลุผลตามเจตนารมณของการนิเทศ
การศึกษา ซึ่งมีนักวิชาการไดใหความหมายของการประเมินผลไวดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 223-224) การประเมินผลการปฏิบัติงานนิเทศที่เกิดข้ึนกับผูรับ
การนิเทศ มีตัวแปรที่ควรทําการวัดและประเมินผล ดังนี้ ตัวแปรที่เปนผลซึ่งเกิดข้ึนกับผูรับการนิเทศ 
ไดแก 1) ระดับความสามารถในการทํางานของผูรับการนิเทศ 2) การเพิ่มจํานวนของบุคลากรที่มี
คุณภาพภายในหนวยงาน 3) ความตั้งใจในการทํางานของบุคลากร และ 4) ความสัมพันธระหวาง
บุคลากรภายในหนวยงานตัวแปรที่เกิดข้ึนระหวางดําเนินการนิเทศ ไดแก 1) เจตคติของผูรับการนิเทศ
ที่มีตองานและตอผูรวมงาน 2) ความผูกพันของผูรับการนิเทศที่มีตอเปาหมายในการทํางาน 3) ระดับ
ของจุดมุงหมายที่จัดตั้งข้ึนโดยผูรับการนิเทศ 4) ระดับของความจงรักภักดีที่มีตอกลุมและระดับของ
คํามั่นสัญญาของกลุมทํางาน 5) ความเชื่อมั่นและความไววางใจในตนเอง ในเพื่อนรวมงานและ
ผูบังคับบัญชา 6) ความรูสึกของผูรับการนิเทศที่มีตอสภาพแวดลอมในการทํางาน และ 7) ความ
สะดวกในการติดตอส่ือสารที่เกี่ยวของทุกระดับ 
  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 164) ไดกําหนดข้ันตอนในการดําเนินการประเมินผลการนิเทศ 
ไวดังนี้ 
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   1. กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินในการประเมินงานแตละอยางนั้นยอมมี
จุดมุงหมายตางๆ กัน เชน การประเมินผลการสอนของครูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนหรือการ
ประเมินผลงานในโรงเรียนจุดมุงหมายยอมแตกตางกัน เชน ประเมินผลงานเพื่อประโยชนในการนําไป
ปรับปรุงแกไข ประโยชนเพื่อสรางความเขาใจอันด ีประโยชนเพื่อการจัดสรรงาน เปนตน 
   2. กําหนดหลักเกณฑของการประเมินผลงาน ไดแก การกําหนดหลักเกณฑหรือการ
กําหนดมาตรฐานเพื่อใชในการวินิจฉัยคุณคาหรือราคาของผลงานวามีลักษณะอยางไร มีการแจกแจง
รายละเอียดไวใหเขาใจ 
   3. กําหนดวิธีการและเคร่ืองมือสําหรับการวัดผล เปนการนําเอาวิธีการและการ
นําเอาเคร่ืองมือทางการวัดมาใช เพื่อชวยเก็บรวบรวมขอมูลเปนกรรมวิธีในการนําเอาผลงานมาเปรียบ 
เทียบกับมาตรฐานของผลงาน 
   4. การวินิจฉัยคุณคาของขอมูลตางๆ ที่รวบรวมไดแลว หมายถึง การกําหนดคุณคา
ของขอมูลซึ่งจะตองอาศัยเกณฑมาตรฐานเปนเคร่ืองประกอบการวินิจฉัยคุณคาของขอมูลตางๆ 
เหลานั้น 
   5. การสรุปผลของการประเมินผลงานทั้งหมด ไดแก การนําผลงานของวินิจฉัย
คุณคาของขอมูลตางๆ มาสรุปเปนผลของการประเมินผลงานทั้งหมดเปนสวนรวม เชน การวินิจฉัย
คุณคาของผลงานทั้งหมดใหเห็นวากาวหนาอยางไร หรือควรจะมีการแกไขปรับปรุงอยางไร 
  ชารี  มณีศรี (2538: 192) กลาววา การประเมินผล หมายถึง การตีคาผลงานที่ไดกระทํา
มาแลววาบังเกิดผลดีเพียงใด การประเมินผลใชวัดในรูปปริมาณหรือจํานวนมากนอย แลวนําผลมาวัด
มาพิจารณาตีคาวาไดผลดีเพียงใด และจะตองสรางเคร่ืองมือวัดที่เที่ยงตรง กําหนดหลักเกณฑหรือ
มาตรฐานสําหรับตัดสินคุณคา 
  พยอม  วงศสารศรี (2540: 144) กลาววา การประเมินผลเปนกระบวนการของการตัดสินใจ
การวินิจฉัย การตีราคา ส่ิงใดส่ิงหนึ่งอยางเปนระบบและมีหลักเกณฑโดยอาศัยความยุติธรรม ความไม
ลําเอียงหรืออคติของผูประเมิน 
  สรุปไดวา การประเมินผลเปนกระบวนการในการแสวงหา รวบรวมและจัดเตรียมขอมูล
สารสนเทศเพื่อประเมินผลงานที่ไดกระทํามาแลววา บังเกิดผลดีเพียงใดโดยดําเนินการอยางเปนระบบ 
และมีหลักเกณฑ การประเมินผลมีจุดประสงคที่สําคัญ คือ เพื่อการวินิจฉัยวา การกระทํานั้นบรรลุ
วัตถุประสงคมากนอยเพียงใด เพื่อการปรับปรุง จากการที่รูจุดแหงการปรับปรุงและพัฒนารวมทั้ง เพื่อ
การจูงใจแกผูปฏิบัติงานดวย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียน เปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารโรงเรียนที่ตองดําเนินการใหมีข้ึน
ภายในโรงเรียน เพื่อชวยเหลือและปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน ไดมีผูใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  อนุศักดิ์  เกตุสิริ (2541: 3-4) ไดกลาววา การนิเทศภายในโรงเรียน คือ ความพยายาม 
ทุกชนิดของผูนิเทศที่จะชวยปรับปรุงการสอนของครูใหดีข้ึน เปนความพยายามอันหนึ่งในอันที่จะ
ปรับปรุงและสงเสริมคุณภาพของการเรียนการสอนในแตละสถาบัน 
  กมล  ภูประเสริฐ (2544: 59) ไดกลาววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการ
ทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ เพื่อพัฒนางานในหนาที่ความรับผิดชอบ ถือเปนงาน
พัฒนาบุคลากรรูปแบบหนึ่งที่อาจใหผลรวดเร็วกวา โดยเฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียน เพราะผูนิเทศ
และผูรับการนิเทศในเร่ืองที่ตนเองมีความสามารถสูงได จึงเปนการรวมพลังกันเพื่อสรางสรรคผลงานที่
ดีกวาการใหแตละคนปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา 
  วัชรา  เลาเรียนดี (2545: 130) ไดกลาววา การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่จัดดําเนินการในโรงเรียนโดยบุคลากรในโรงเรียนเปนหลัก ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร
โรงเรียน คณะครูอาจารย และบุคลากรที่เกี่ยวของกับการศึกษาในโรงเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนโดยตรง 
  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550: 4) ไดกลาววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การ
สงเสริม สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน 
ทั้งทางดานรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มตามวัยและศักยภาพ หรือการนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารโรงเรียนกับครูในโรงเรียนนั้น ในการ
ปรับปรุงแกไขพัฒนาการปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน 
  กลิคแมน (Glickman. 2004: 6) ไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
เปนแนวคิดเกี่ยวกับงานและหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ่งเปนการสอนในเร่ือง 
หลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดส่ือการสอน ส่ิงอํานวยความสะดวก การเตรียมและพัฒนาครู 
รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน 
  จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การดําเนินการ
รวมกันของผูบริหาร ครูและบุคลากรที่เกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งเปนการสงเสริมให
ครูไดพัฒนาตนเองทางดานการสอนเต็มตามศักยภาพ สรางเจตคติที่ดีตอวิชาชีพครูและใหมีความ
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ตระหนักที่จะพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ ตลอดจนการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ
วัดผลประเมินผล และการจัดกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ  
 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่จัดข้ึนภายในโรงเรียนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ปรับปรุงงานและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนในอันที่จะทําใหผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงข้ึน 
ดังนั้น ในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ผูนิเทศจะตองมีหลักการดําเนินงาน เพื่อจะทําใหการ
นิเทศภายในโรงเรียนบรรลุผล ซึ่งมีนักการศึกษาไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 120-121) ไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนที่สําคัญ ดังนี้ 
   1. ผูบริหารโรงเรียนจะตองถือวาการนิเทศการศึกษาเปนงานในความรับผิดชอบของ
ผูบริหารโรงเรียนโดยตรง สําหรับการดําเนินงานนิเทศนั้น ผูบริหารอาจจะดําเนินการเองหรือมอบหมาย
ใหผูอ่ืนดําเนินการแทนก็ได 
   2. การนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จลงไดก็จําเปนจะตองอาศัยความรวมมือกันทั้ง 
3 ฝาย คือ ฝายผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ หากขาดความรวมมือจากฝายใดฝายหนึ่งการ
นิเทศจะไมมีโอกาสพบกับความสําเร็จไดเลย 
   3. จะตองตระหนักถึงความเขาใจวาการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนนั้น เปนการ
ทํางานรวมกันเพื่อชวยพัฒนาเพื่อนรวมงานใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานสูงข้ึน การนิเทศ
ไมใชเปนการบังคับขูเข็ญหรือคอยจับผิดแตประการใด 
   4. บุคลากรภายในโรงเรียนตองมีการยอมรับและใหเกียรติซึ่งกันและกัน ในสภาพ
ความเปนจริงแลวไมมีใครที่จะมีความเชี่ยวชาญทุกๆ ดาน ดังนั้น จึงนาจะไดแลกเปล่ียนและถายเท
ความเชี่ยวชาญใหแกเพื่อนรวมงานเพื่อใหทุกคนในหนวยงานมีความรูความสามารถสูงข้ึน 
   5. การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจะตองเกิดข้ึนจากความจําเปนในการ
แกปญหาหรือสนองความตองกรในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
   6. การสรางเสริมกําลังใจของผูบริหารจะมีผลโดยตรงตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของผูปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงถือวาการสรางเสริมกําลังใจของผูบริหารจะสงผลตอความสัมฤทธิผลของ
การนิเทศในโรงเรียนดวย 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 52) กําหนดหลักการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
   1. การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่องตาม
ข้ันตอนหรือกระบวนการนิเทศ 
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   2. บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน 
คือ ผูบริหารโรงเรียน และจะตองดําเนินการโดยเปดโอกาสใหคณะครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ 
   3. การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองสอดคลองกับความตองการจําเปนในการพัฒนา
ของครู โรงเรียน และระดับพัฒนาการของครู 
   4. เปาหมายสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน คือ การสงเสริม สนับสนุน หรือ
ชวยเหลือครูใหประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสรางเสริม
พัฒนาการของนักเรียนทุกดานใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ 
  ชารี  มณีศรี (2542: 27-28) กลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
   1. การนิเทศเปนการกระตุนประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแก
ผูรับการนิเทศโดยทั่วไป ซึ่งอาจจะทําไดโดยจัดใหมีฝายฝกอบรมดานวิชาชีพ เพื่อใหผูรับการนิเทศได
ทราบหลักการวิธีการสอนทั่วไป พัฒนาหลักวิชาความรูใชเทคนิควิธีสอน พัฒนาเจตคติในการทํางาน
ใหอยูในเกณฑดี และปรับปรุงแบบประมวลการเรียนการสอน โครงการสอนทั้งจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร อันเปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางประสบการณแกผูเรียน จัดทําวัสดุอุปกรณการเรียนการ
สอนวิชาตางๆ ทั้งที่หาไดในโรงเรียนและในทองถิ่น ใหเขาใจเทคนิคการประเมินผลการเรียน และชวย
ใหมีประสบการณในการเตรียมเคร่ืองมือประเมินผลชนิดตางๆ สรุปผลการวัดและวางแผนชวยเด็ก
เรียนกลุมออน 
   2. การนิเทศตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย ซึ่งถือไดวาผูบริหารโรงเรียนคือผูนําทาง
การศึกษาดานวิชาการมากกวาที่จะเปนโดยตําแหนง การนิเทศตองยอมรับความแตกตางระหวาง
บุคคล และตองเปดโอกาสกระตุนใหมีความคิดริเร่ิมมีสวนรวมในการวางแผนและกําหนดนโยบาย การ
นิเทศชวยใหผูรับการนิเทศมีสวนรวมในการตัดสินใจ และกอใหเกิดความรวมมือกนัระหวางผูนิเทศ ครู
ผูรับการนิเทศ และผูบริหารโรงเรียน 
   3. การนิเทศเปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค ซึ่งควรหลีกเล่ียงการบังคับการ
ปฏิบัติไมซื่อตรง การประเมินคา เขมงวดตรวจตรา จัดมาตรฐานและพิธีรีตอง การนิเทศจึงเปนสราง
บรรยากาศใหผูรับการนิเทศ ไดพยายามคิดหาวิธีทํางานแบบใหม และอยากคิดสรางสรรคหากเขามี
ความรูสึกมั่นคงพอ การนิเทศตองปลอยใหครูคิดสรางสรรคตามสติปญญาของแตละคน 
   4. การนิเทศการปรับปรุงหลักสูตรเปนงานที่เกี่ยวของกัน และถือวาการนิเทศมีสวน
เกี่ยวของกับปญหาการใชหลักสูตรการพัฒนาหลักสูตร วัสดุอุปกรณ การใชแหลงทรัพยากรในชุมชนให
เกิดประโยชนมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับการวางแผนพัฒนาหลักสูตร 
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   5. การนิเทศ คือ การสรางมนุษยสัมพันธ และยอมรับการนับถือบุคคลอ่ืน เห็นอก
เห็นใจคนอ่ืน ตรงไปตรงมา และหาโอกาสรวมมือชวยเหลือเพื่อสรางมิตรไมตรีกับคนอ่ืน 
   6. การนิเทศมุงสงเสริม บํารุงขวัญและกําลังใจของผูรับการนิเทศใหสูงข้ึน ซึ่งจะ
สงผลใหการจัดการเรียนการสอนของผูรับการนิเทศดีข้ึน การนิเทศไมเปนการขอรองใหผูรับ การนิเทศ
ทําในส่ิงที่แมตัวผูนิเทศเองก็ไมปรารถนาที่อยากจะทํา 
   7. การนิเทศมุงกําจัดชองวางระหวางโรงเรียนกับชุมชนดวยการศึกษา และการ
วางแผนเพื่อทราบความตองการ และปญหาของชุมชนชวยเหลือเรงเราผูรับการนิเทศใหสํารวจการใช
แหลงทรัพยากรในทองถิ่นใหเกิดประโยชน รวมมือกับผูนําชุมชนในการวางแผนปรับปรุงหลักสูตรให
สอดคลองกับสภาพบริบทของโรงเรียน 
  สวนหลักการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนของ กรองทอง  จิรเดชากุล (2550: 5) ไดกลาวไว 
ดังนี้ 1) การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตามข้ันตอนกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียน 2) บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน 
คือ ผูบริหารโรงเรียน และ 3) การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองสอดคลองกับความตองการ จําเปนใน
การพัฒนาครูและนักเรียน นอกจากนั้น กมล  ภูประเสริฐ (2547: 13-14) ยังไดกลาวถึง การบริหารการ
นิเทศภายในโรงเรียน คือ การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 1) การทําความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศ
ภายในที่มีหลักการใหบุคลากรทุกคนรับผิดชอบในการนําโรงเรียนไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน ทุกคน
จึงตองรวมกันคิด รวมกันทํา เพื่อใหโรงเรียนสามารถพึ่งตนเองไดในทางวิชาการ แตละคนเปนผูนิเทศ
และเปนผูรับการนิเทศตามความสามารถเฉพาะตัวในแตละดาน 2) การกําหนดวิธีการและระยะเวลา
การนิเทศภายใน วิธีการที่จะนําไปใชควรเปนวิธีการ ที่มีลักษณะเปนกัลยาณมิตรตอกัน เชน การ
แลกเปล่ียนประสบการณและความคิด ความรูความเขาใจจากการอาน การคนควา การไดไปประชุม 
อบรม สัมมนาปฏิบัติการในระดับตางๆ การสาธิตรูปแบบการสอนเพื่อชวยกันคนหาขอบกพรอง และ
ปรับปรุงใหเปนรูปแบบของโรงเรียนรวมกัน การประชุมระดมสมองที่ไมตองมีการวิพากษวิจารณกัน
โดยตรง เปนตน 3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายในอยางสม่ําเสมอ และ 
4) การรวมกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึน โดยถือเปนปญหาของโรงเรียนโดยสวนรวม 
  จากการศึกษาเร่ืองหลักการนิเทศภายในโรงเรียนที่กลาวมา สรุปไดวาการนิเทศภายใน
โรงเรียนถือวาเปนการสรางมนุษยสัมพันธที่ดีและใหขวัญกําลังใจแกบุคลากร โดยมีหลักการที่สําคัญ 
คือ เปนการดําเนินการตามกระบวนการอยางตอเนื่องเปนระบบโดยสงเสริมใหทุกคนมีสวนรวมและ
รับผิดชอบการดําเนินงานรวมกัน โดยมีกิจกรรมการนิเทศสอดคลองกับความตองการจําเปนในการ
พัฒนาครู สามารถจัดสภาพแวดลอมและแหลงวิทยาการใหเอ้ืออํานวยตอการดําเนินงาน 
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 จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดกําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไว (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2547: 180-181) ดังนี้ 
   1. เพื่อใหโรงเรียนมีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ให
สอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรและใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
   2. เพื่อใหโรงเรียนสามารถบริหารและจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ 
   3. เพื่อพัฒนาหลักสูตร และการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการ
ของชุมชน สังคม ทันตอการเปล่ียนแปลงทุกดาน 
   4. เพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนไดเพิ่มพูนความรู ทักษะและประสบการณในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูและการปฏิบัติงาน ตลอดจนความตองการในวิชาชีพ 
   5. เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวมทํา 
รวมตัดสินใจ และรวมรับผิดชอบ ชื่นชมในผลงาน 
   6. เพื่อใหเกิดการประสานงานและความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระหวางผูเกี่ยวของ ไดแก ชุมชน สังคม และวัฒนธรรม 
  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550: 3) ไดใหความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว  
2 ประเภท คือ 
   1. จุดมุงหมายทั่วไป ไดแก 1) เพื่อใหผูบริหารและคณะกรรมการนิเทศของโรงเรียน 
มีความรู ความเขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 2) เพื่อพัฒนาความสามารถของครู 3) 
เพื่อชวยเหลือและจัดสรรเคร่ืองมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือและปรับปรุงวิธีจัดการเรียนรู และ 
4) เพื่อใหครูเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ 
   2. จุดมุงหมายเฉพาะเพื่อใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเร่ือง
ตอไปนี้ 1) เพื่อใหโรงเรียน มีแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 2) เพื่อเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุง
หลักสูตรโรงเรียน และในกลุมสาระการเรียนรูที่ไดรับมอบหมาย 3) เพื่อใหครูจัดการเรียนการสอนตาม
แนวปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การบูรณาการ เนนกระบวนการคิด ฯลฯ 4) เพื่อปรับปรุง
และพัฒนากระบวนการ วิธีจัดการเรียนรูของครู 5) เพื่อใหมีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรูไดอยาง
เหมาะสม 6) เพื่อพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู และ 7) เพื่อใหมีการวัดและประเมินผลตามสภาพ
จริงและปรับปรุงกระบวนการวัดและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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  จากจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมี
จุดมุงหมายเพื่อชวยพัฒนาครูใหมีความรู ประสบการณ มีความคิดสรางสรรคเพื่อนําไปใชในการเรียน 
การสอน เกิดความเจริญงอกงาม เพื่อเกิดความรวมมือในการทํางานและสามารถแกปญหาไดอยาง
เปนระบบ ซึ่งจะสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงข้ึน 
 ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียน มีความสําคัญ เนื่องจากเปนการสงเสริมคุณภาพการเรียน 
การสอน การนิเทศจากบุคคลภายนอกอาจจะลดลง ถามีบุคคลซึ่งสามารถทําหนาที่นิเทศภายใน 
ตลอดจนส่ิงสนับสนุนอ่ืนๆ ประกอบกับบุคลากรภายในโรงเรียนมีความรูความสามารถเพียงพอ และ
เปนผูรูปญหาการเรียนการสอนของตนเองมากที่สุด การนิเทศโดยบุคลากรในโรงเรียนจะทําให
บรรยากาศการนิเทศภายในโรงเรียนทําอยางเปนกันเอง สามารถรูปญหาและแกไขไดตรงจุด และยัง
สามารถติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศตลอดเวลา ไดมีนักวิชาการหลายทานกลาวถึง
ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 116-117) ไดกลาวถึง ความสําคัญและความจําเปนในการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ดวยเหตุผลตอไปนี้ คือ 
   1. ศึกษานิเทศกโดยตําแหนงมีจํานวนจํากัด จึงไมสามารถสนองความตองการ
ทางการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนตางๆ ไดทั่วถึง 
   2. สภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนแตละแหงไมเหมือนกัน จึงเปนการ
ยากที่ศึกษานิเทศกซึ่งอยูภายนอกจะรูสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของโรงเรียนการสนอง
ความตองการจึงเปนไปไดยาก 
   3. ในสภาพปจจุบันบุคลากรในโรงเรียนสวนใหญมีความรูความสามารถเพียงพอ 
และบางคนยังมีความชํานาญในเฉพาะสาขาวิชาอีกดวยจึงสมควรจะใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิด
ประโยชนมากที่สุด และยังเปนการสรางการยอมรับซึ่งกันและกันอีกดวย 
   4. เปนการสอดคลองกับปรัชญา หลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยใหมที่สุด ซึ่ง
การนิเทศสมัยใหมจะเกิดข้ึนโดยความรวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกันไมใชจะตองมีคนมาคอยชี้แนะให
ทํางานอยูตลอดเวลา 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 43) กลาวถึง ความสําคัญ
ของการนิเทศภายในโรงเรียน ไวดังนี้ ภารกิจหลักที่สําคัญประการหนึ่งของโรงเรียนประถมศึกษา คือ 
การดําเนินการใหมีการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ใหสามารถสรางเสริมนักเรียนใหมีพัฒนาการ
ทุกดาน (ทางดานรางกาย สติปญญา อารมณ จิตใจ และสังคม) เต็มตามวัย และเต็มตามศักยภาพ 
บุคลากรสําคัญที่จะเปนผูปฏิบัติภารกิจนี้ใหบรรลุผล คือ ครูผูสอน ครูที่เขามาอยูในโรงเรียนแตละแหง
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จะมีความแตกตางกัน ทั้งในดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เจตคติที่มีตอวิชาชีพ 
บุคลิกภาพ ความตองการ ความรับผิดชอบ ความถนัด ความในใจ ผูบริหารโรงเรียนจะตองรวมพลัง
ของครูที่มีความแตกตางกันนี้ใหสามารถปฏิบัติภารกิจของตน คือ การพัฒนาคุณภาพนักเรียน หรือที่
เรียกกันวา การสอน จนประสบความสําเร็จตามภารกิจหลักของหนวยงานและของโรงเรียน ใน
ขณะเดียวกันก็มีความจําเปนที่จะตองสงเสริมและสนับสนุนใหครูประสบความสําเร็จในการประกอบ
อาชีพโดยการเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ประสบการณในการทํางาน เพื่อสรางเสริมขวัญและ
กําลังใจแกครูใหครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองใหดียิ่งข้ึนอยูเสมอ 
และตรงตามความตองการพัฒนาของนักเรียน ดวยเทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน หรือที่เรียกวาครู
มืออาชีพ เคร่ืองมือสําคัญที่จะชวยใหผูบริหารโรงเรียนประสบความสําเร็จในการพัฒนาครู คือ การ
นิเทศภายในโรงเรียนที่เปนระบบและตอเนื่องจะชวยพัฒนาครูใหมีความสามารถในการปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองใหดียิ่งข้ึน ตอบสนองหลักสูตรมากข้ึน ไดแลกเปล่ียน
ประสบการณ และรวมวางแผนพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพยิ่งข้ึน ในขณะเดียวกันก็มีความมั่นใจ มี
ขวัญและกําลังใจดีข้ึน มีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานของตนเอง ดังมีคํากลาววา “การจัดการที่ดี
เปนกุญแจนําไปสูความสําเร็จขององคการ การนิเทศที่ดีเปนกุญแจนําไปสูการจัดการเรียนการสอนที่ด”ี 
  อัญชลี  โพธิ์ทอง (2541: 85) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียน ไวดังนี้ 1) การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 2) ครูควร
ไดรับการนิเทศ เพื่อพัฒนาความเจริญดานการสอนและทางวิชาการ 3) โรงเรียนตองมีการนิเทศ เพราะ
โครงการที่ประกอบดวยขอมูลจากการนิเทศ จะชวยในการจําแนกคุณภาพครูและยังสามารถชวยใน
การตัดสินปญหาบางอยางในโรงเรียนได 4) การนิเทศสามารถกระตุนนําทางความคิดใหมๆ ใหเกิด
ข้ึนกับครูภายในโรงเรียน โดยเฉพาะกรณีที่นําเอาเทคนิคและวิธีการใหมๆ ตลอดจนการวิจัยมาใชจะ
เปนการชวยในการเก็บขอมูลในการนิเทศการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือ 5) โรงเรียนมี
ความจําเปนที่จะตองใหครูทําตอเนื่องกันไป เพราะไมมีหลักประกัน วาครูที่ผานสถาบันฝกหัดครูแลว 
จะเปนครูที่มีประสิทธิภาพตลอดไปโดยไมตองมีการนิเทศ เพราะความกาวหนาทางวิชาการที่เพิ่มพูน
ข้ึนเร่ือยๆ 6) เพื่อเปนการใหครูเขาใจวัตถุประสงคของการศึกษาโดยทั่วๆ ไป ปรัชญาของโรงเรียน
วัตถุประสงคของโรงเรียน เพื่อชวยใหการดําเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค และ 7) เพื่อเปนการ
เสริมสรางขวัญและกําลังใจของคณะครู และกอใหเกิดความรูสึกปลอดภัยในการทํางาน เพื่อจะได
รวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายอันเดียวกัน มีความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันมี
ความรักและภูมิใจในอาชีพครูที่ตนปฏิบัติอยู 
  ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542: 179) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
เปนการนําเอาความเปล่ียนแปลงจากภายนอกสูภายในโรงเรียน ใหครูเกิดการพัฒนาการทํางานของตน 
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แตการนิเทศจากภายนอกโรงเรียนไมอาจตอบสนองความตองการของโรงเรียนได จึงตองมีความ
จําเปนที่จะตองใชระบบ หรือวิธีการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งมีความจําเปน ดังนี้ 
   1. การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
   2. ครูควรไดรับการนิเทศ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
   3. โรงเรียนตองมีการนิเทศ เพราะโครงการที่ประกอบดวยขอมูลจาการนิเทศจะชวย
ในการจําแนกคุณภาพครู และยังสามารถชวยในการตัดสินใจปญหาบางอยางในโรงเรียนได 
   4. การนิเทศสามารถกระตุนนําทางความคิดใหมๆ ตลอดจนนําการวิจัยมาใชจะเปน
การชวยเก็บขอมูลในการนิเทศการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือ 
   5. โรงเรียนมีความจําเปนที่จะตองใหครูทําตอเนื่องกันไปเพราะไมมีหลักการประกัน
วาครูที่ผานสถาบันฝกหัดครูแลวจะเปนครูที่มีประสิทธิภาพตลอดไปโดยไมตองการนิเทศเพราะ
ความกาวหนาทางวิทยาการมีเพิ่มพูนข้ึนเร่ือยๆ  
   6. เพื่อเปนการใหครูเขาใจวัตถุประสงคของการศึกษาทั่วๆ ไป ปรัชญาของโรงเรียน
และวัตถุประสงคของโรงเรียน เพื่อชวยใหการดําเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค 
   7. เพื่อเปนการเสริมสรางขวัญและกําลังใจคณะครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางาน เพื่อจะไดรวมใจในการปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายอันเดียวกัน มีความ
สามัคคี เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน มีความรักและภูมิใจในอาชีพครูที่ตนปฏิบัติอยู 
  เมตต  เมตตการุณจิต (2543: 55-59) กลาวถึง ความสําคัญของการนิเทศภายในไว ดังนี้ 
การนิเทศภายในมีความสําคัญตอการเรียนการสอนเปนอยางยิ่ง เพราะในบางคร้ังแมครูอาจารยจะได
ใชความรู ความสามารถในกิจกรรมที่ไดวางแผนไวแลวก็ตาม อาจจะมีบางอยางขาดตกบกพรองทําให
ไมสมบูรณ ดังนั้น ถาหากจะมีบุคลากรอ่ืนไดมีโอกาสชีแ้นะ แนะนํา คอยชวยเหลือแลวก็ยอมจะบังเกิด
ผลดีกวาที่จะกระทําเพียงผูเดียว ดังนั้น การนิเทศจึงเปรียบเสมือนกระจกเงาที่คอยสองใหเห็นภาพการ
สอนของครู แตมิใชเปนเพียงกระจกเงาอยางเดียวยังคอยชี้แนะใหคําปรึกษาอีกดวยคลายๆ กับเปน
กระจกวิเศษ การนิเทศจึงมีความสําคัญดังกลาวมาขางตนพอสรุปได ดังนี้ 
   1. เปนการชวยเหลือครูในการเตรียมการสอน 
   2. เปนการบริการแกครูที่มีความสามารถแตกตางกัน 
   3. ทําใหเปนคนทันตอเหตุการณ 
   4. เพื่อใหครูพัฒนาการสอนและสามารถแกไขปญหาในสถานการณจริงได 
   5. การนิเทศจะชวยรักษามาตรฐานทางการศึกษาไดวิธีหนึ่ง 
   6. ชวยใหครูคนควาหาและรูวิธีการทํางานดวยตนเอง 
   7. เปนการสรางความมั่นใจใหกับครู โดยดูจากผลการเรียนการสอน 
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  จากความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนที่กลาวขางตน สรุปไดวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 
เนื่องจากคลากรในโรงเรียนเปนผูที่รูปญหาและแนวทางในการพัฒนาไดดีที่สุด จึงจําเปนที่ตองรวมกัน
วางแผน รวมกันปฏิบัติการนิเทศ และรวมกันประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน 
 องคประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ไดมีนักวิชาการหลายทานกลาวถึง องคประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
  ชารี  มณีศรี (2538: 202) ไดกลาวถึง องคประกอบที่สําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน 
ม ี3 ประการ คือ 1) บุคลากรผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เปนความรวมมือของผูบริหารโรงเรียนและคณะ
ครู 2) วิธีการนิเทศตระหนักจุดมุงหมายการนิเทศคือการชวยใหครูผูสอนสามารถปรับปรุงหรือพัฒนา
พฤติกรรมการสอนใหดีข้ึนการหาขอมูลศึกษาปญหาขอบกพรอง กําหนดกิจกรรมการนิเทศและวิธีการ
นิเทศที่เหมาะสม และ 3) เคร่ืองมือที่ใชในการนิเทศ ประกอบดวย แบบทดสอบ แบบสํารวจ การสังเกต 
การสอนในชั้นแบบบันทึกพฤติกรรมครู นักเรียน ระบบไตรภาคีทั้ง 3 ดังกลาว แลวนี้จะตองผสมผสาน
ดําเนินการไปดวยกันหากมีขอบกพรองสวนใดสวนหนึ่งจะทําในการนิเทศภายในโรงเรียนยากที่จะ
ประสบผลสําเร็จ 
  ในขณะที่ กรองทอง  จิรเดชากุล (2550: 4) ไดกลาวถึง องคประกอบที่สําคัญของการ
นิเทศภายในโรงเรียน ที่เหมาะสมกับการจัดการศึกษาในปจจุบันไว 5 ประการ คือ 1) มีระบบขอมูล 
และสารสนเทศ เพื่อใชในการวางแผนนิเทศภายในโรงเรียน 2) มีระบบการวางแผนนิเทศอยางมี
ยุทธศาสตร 3) มีระบบการจัดการที่เนนการพัฒนาครูและนักเรียน 4) มีระบบการติดตามประเมินผลที่
เนนผลงานครู และ 5) มีระบบการเผยแพรและขยายผล 
  ดังนั้น การนิเทศภายในโรงเรียนประสบผลสําเร็จไดมากหรือนอยข้ึนอยูกับความรวมมือ
กันระหวางผูบริหารและบุคลากรภายในโรงเรียนซึ่งเปนทั้งผูนิเทศและผูรับการนิเทศ การใชวิธกีารนิเทศ
ของผูนิเทศซึ่งตอมีการกําหนดจุดมุงหมายในการนิเทศเพื่อใหเกิดผลในการนิเทศกําหนดวิธีการทํา
ขอมูล โดยหาปญหา กําหนดวิธีหรือกิจกรรมในการนิเทศพรอมทั้งเคร่ืองมือที่จะใชในการนิเทศ ผูบริหาร
เปนทั้งผูสนับสนุนการนิเทศและทําหนาที่เปนผูนิเทศ 
 ขอบเขตของงานนิเทศภายในโรงเรียน 
  มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงขอบเขตของงานนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 121-124) กลาววา งานนิเทศภายในโรงเรียนที่ผูบริหารจะตอง
รับผิดชอบม ี2 ประเภท คือ งานหลัก ไดแก หลักสูตร การเรียนการสอน และการวัดผล ประเมินผลการ
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เรียนการสอน และงานสนับสนุนวิชาการ ไดแก งานเกี่ยวกับอาคารสถานที่กิจกรรมนักเรียน ธุรการและ
การเงิน และความสัมพันธกับชุมชน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
   1. งานหลัก เปนงานสําคัญซึ่งถือวาเปนหนาที่ของโรงเรียนโดยตรง หากครูและ
บุคลากรไมเอาใจใสตองานเหลานี้ ก็ถือวาเปนความลมเหลวที่สุด งานหลักที่ครูและบุคลากรใน
โรงเรียนจะตองปฏิบัติ และถือวามีความสําคัญอยางยิ่ง ประกอบดวย 
    1.1 หลักสูตร เชน การปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพของทองถิ่น การ
สรางหลักสูตรเพื่อสนองความตองการของทองถิ่น และการจัดแผนการเรียนการสอน 
    1.2 การเรียนการสอน เชน การพัฒนาเทคนิควิธีการสอน การพัฒนาเทคนิคใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการพัฒนาเทคนิคในการใชส่ือและอุปกรณการสอน 
    1.3 การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน เชน การสรางขอทดสอบและการ
วัดและประเมินผล 
   2. งานสนับสนุนวิชาการ เปนงานที่จะชวยสงเสริมหรือสนับสนุนใหงานหลักดําเนิน
ไปอยางมีคุณภาพ 
    2.1 งานที่เกี่ยวของกับอาคารสถานที่ เชน ประโยชนจากบริเวณโรงเรียน การใช
อาคารเรียน หองเรียน และหองปฏิบัติการในวิชาตางๆ  
    2.2 งานธุรการเงิน ไดแก การปฏิบัติเกี่ยวกับงานธุรการ การปฏิบัติเกี่ยวกับงาน
การเงินและพัสดุ ฯลฯ 
    2.3 งานกิจกรรมนักเรียน ไดแก กิจกรรมนักเรียน การบริการดานสุขภาพอนามัย 
และโครงการอาหารกลางวัน ฯลฯ 
    2.4 งานสัมพันธกับชุมชน ไดแก การศึกษาเกี่ยวกับชุมชน การบริการชุมชน 
สมาคมครูและผูปกครอง ฯลฯ 
  แฮรริส (Harris. 1985: 8-13) ไดกําหนดขอบขายของงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ 
ดังนี้ 
   1. การพัฒนาหลักสูตรซึ่งเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร การจัดทําประมวลการ
สอน โครงการสอน ดวยการกําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานที่ และวิธีสอน รวมทั้งการสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอนและการบรรจุหนวยกิตตางๆ  
   2. การจัดระบบการเรียนการสอนดวยการนําหลักสูตรที่วางไวมาจัดกลุมนักเรียน
และจัดตารางสอน 
   3. การพัฒนาบุคลากร ดวยการเลือกสรรมาใหเหมาะสมกับงานที่จะปฏิบัติโดยการ
คนหาสอบคัดเลือกบุคลากรและเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคลากรอยางเปนระบบ 
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   4. การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก ออกแบบและจัดเตรียมวัสดุอุปกรณหรือปจจัย
อํานวยความสะดวกและเหมาะสมใหกับผูสอน ตลอดจนถึงการจัดการวางแผนใชอาคารเรียนที่ถูกตอง 
และมีเคร่ืองแสดงบอกที่เก็บบริภัณฑทางการศึกษาเพื่อความสะดวกในการใช 
   5. การจัดหารวัสดุอุปกรณมีการตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนที่จะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการสอน 
   6. การจัดการอบรมครูประจําการดวยการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหครูกาวหนาและมี
ประสิทธิภาพไดผลสําเร็จ 
   7. การปฐมนิเทศครูใหมใหมีความรูและความเขาใจในการปฏิบัติงานเพื่อลด
อุปสรรคและชวยใหการปฏิบัติงานไดผลสําเร็จ 
   8. การบริการพิเศษอ่ืนๆ ที่สัมพันธกับจุดมุงหมาย และหลักการของโรงเรียน เชน 
การวางนโยบายใหครูรวมกันสรางความสัมพันธในการทํางาน สรางบรรยากาศที่ดีงามในการทํางาน
และการสอนจัดบริการดานตางๆ ใหครูใชสมรรถภาพของตนไดเต็มที่ 
   9. การสรางความสัมพันธกับชุมชนในทางที่เกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวย การ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนไดทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุมชนให
เปนประโยชนตอการศึกษา พยายามหลีกเล่ียงอิทธิพลในทางที่ผิดและไมเหมาะสมจากชุมชนที่จะมี
ผลกระทบตอการเรียนการสอน 
   10. การประเมินผล มีการวางแผนจัดระเบียบการประเมินผล และดําเนินการ
ประเมินผลในทุกดานของโรงเรียนที่มีผลตอการเรียนการสอน 
  สรุปไดวา ขอบเขตของงานนิเทศภายในโรงเรียน เปนงานที่จัดทําครอบคลุมทุกดาน แต
จุดเนน คือ งานวิชาการ และการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ทั้งนี้เพราะโรงเรียนเปนสถาบันทาง
วิชาการยอมมีงานวิชาการเปนหลัก งานบริหารเปนงานบริการและงานที่เกี่ยวของธุรการการเงิน 
กิจการนักเรียน อาคารสถานที่ และความสัมพันธกับชุมชน เปนงานสนับสนุน เพื่อใหงานหลักดําเนิน
ไป อยางมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่วางไว 
 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไดมีนักการศึกษาไดกลาวไว ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 90-102) ไดแบงหมวดหมูกิจกรรมการนิเทศออกเปน 3 กลุม 
ดังนี้ 
   1. กิจกรรมที่ผูนิเทศเปนผูปฏิบัติ ประกอบดวยกิจกรรมดังตอไปนี้ 
    1.1 การบรรยาย เปนกิจกรรมที่เนนการถายทอดความรูความเขาใจของผูนิเทศ 
ไปสูผูรับการนิเทศการบรรยายสามารถกระทําไดหลายลักษณะ เชน การบรรยายปากเปลา (Lecturing) 
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การบรรยายโดยใชส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) การบรรยายเปนกลุม (Panel Presenting) 
เปนตน 
    1.2 การสาธิต (Demonstrating) เปนกิจกรรมการใหความรูที่มุงใหผูอ่ืนไดเห็น
การดําเนินการคลายสถานการณจริง เชน การอภิปราย การใหดูวีดีโอเทปซ้ําอีก และการใหลองปฏิบัติ 
เปนตน 
    1.3 การสังเกตภายในหองเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมที่ทํา
การสังเกตการณทํางานในสถานการณจริงของบุคลากรเพื่อวิเคราะหสภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
เหลานั้น การสังเกตภายในหองเรียนจะชวยใหทราบจุดดีหรือจุดออนของบุคลากร สามารถจะนํามา
เปนประโยชนในการประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือใชในการพัฒนาบุคลากรก็ได 
    1.4 การสัมภาษณ (Interview) เปนกิจกรรมสําหรับการสืบคนหาขอมูลตางๆ 
การสัมภาษณอาจดําเนินการไดหลายลักษณะ เชน การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 
Interviewing) การสัมภาษณเฉพาะบางเร่ือง (Focused Interviewing) และการสัมภาษณทางออม 
(Non-directive Interviewing) 
    1.5 การบันทึกขอมูล (Recording) การบันทึกขอมูลมีจุดประสงคสําคัญในการ
เก็บขอมูลตางๆ ไวเปนหลักฐานเพื่อประโยชนตอการวิเคราะหขอมูล หรือเพื่อประโยชนตอการใชหรือ
อางอิงในโอกาสตอไป การบันทึกขอมูลสามารถกระทําไดหลายลักษณะ เชน การบันทึกขอมูลดวยการ
เขียนการบันทึกขอมูลดวยเทปบันทึกเสียง (Tape Recording) และการบันทึกวีดีโอเทปและถายภาพ 
(Videotaping and Photographing) 
    1.6 การจัดทําเคร่ืองมือและขอทดสอบ (Instrumenting and Testing) กิจกรรม 
ชนิดนี้จะเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ แบบสํารวจ แบบแสดงความคิดเห็น แบบประเมินเจตคต ิ
และเคร่ืองมืออ่ืนๆ  
    1.7 การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) 
    1.8 การเขียน (Writing) 
   2. กิจกรรมที่ผูนิเทศ และผู รับการนิเทศปฏิบัติรวมกัน ประกอบดวยกิจกรรม
ดังตอไปนี้ 
    2.1 การประชุม การประชุมที่ใชเปนกิจกรรมสําหรับการนิเทศ มีหลายลักษณะ 
เชน การประชุมชี้แจง การประชุมกลุมยอย (Buzz Session) การระดมสมอง (Brainstorming) 
    2.2 การอภิปราย (Discussing) เปนกิจกรรมที่ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศปฏิบัติ
รวมกัน เหมาะสําหรับกลุมขนาดเล็ก ประสบการณที่เกิดข้ึนจากการอภิปรายจะอยูในระดับปานกลาง 
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   3. กิจกรรมที่ผูรับการนิเทศเปนผูปฏิบัติ กิจกรรมตอไปนี้เปนกิจกรรมที่เนนบทบาท
ของผูรับการนิเทศ ซึ่งผูรับการนิเทศจะตองเปนผูกระทําหรือเปนผูปฏิบัติตามสถานการณตางๆ ตามที่
ผูใหการนิเทศเปนผูจัดข้ึน กิจกรรมซึ่งเนนการกระทําของผู รับการนิเทศ ประกอบดวยกิจกรรม
ดังตอไปนี้ 
    3.1 การฟง (Listening) เปนกิจกรรมที่จะชวยถายทอดแนวความคิดจากบุคคล
หนึ่งไปยังอีกคนหนึ่งซึ่งจะเปนหลายๆ คนก็ได กิจกรรมการฟงนอกจากจะฟงจากการบรรยายโดยตรง
แลวยังสามารถฟงจากส่ือตางๆ เชน การฟงจากเทป วิทยุ และจานเสียง การฟงจากส่ือจะเปน
ประโยชนมากสําหรับการฝกทักษะโดยเฉพาะอยางยิ่งการเลียนสําเนียงหรือเสียง 
    3.2 การดู (Viewing) เปนการรับทราบขอมูลตางๆ โดยการใชส่ือทางตา เชน การ
ใหดูภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีทัศน กิจกรรมชนดินี้นับวามีบทบาทมากข้ึนในสมัยปจจุบัน 
    3.3 การอาน (Reading) การอานเปนกิจกรรมการนิเทศ ที่ใชกันอยางแพรหลาย 
สามารถใชกับบุคคลจํานวนและผูรับการนิเทศจะอยูไกลเพียงใดก็สามารถจะกระทําได 
    3.4 การเยี่ยมเยือน (Intervisiting) เปนกิจกรรมที่บุคคลหนึ่งจะไปเยี่ยมและ
สังเกตการทํางานของอีกบุคคลหนึ่ง สําหรับประสบการณที่เกิดข้ึนจากกิจกรรมการเยี่ยมเยือนจัดวาอยู
ในระดับปานกลาง ที่คอนขางไปในทางสูง 
    3.5 การไปทัศนศึกษา (Field Trip) กิจกรรมชนิดนี้เปนการเดินทางออกจาก
โรงเรียนไปสถานที่แหงอ่ืนเพื่อศึกษาและดูงานที่สัมพันธกับงานที่ตนเองไดปฏิบัติอยู 
    3.6 การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) กิจกรรมชนิดนี้ใชไดกับ
รายบุคคลหรือกับกลุมขนาดเล็ก เปนกิจกรรมที่มุงเนนการปฏิบัต ิ
    3.7 บทบาทสมมต ิ(Role Playing) เปนกิจกรรมที่สะทอนใหเห็นความรูสึกนึกคิด
ของบุคคลในวัฒนธรรมตางๆ กิจกรรมบทบาทสมมติมีผลตอประสบการณในระดับปานกลางที่
คอนขางไปทางสูง 
    3.8 การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุและเคร่ืองมือตางๆ (Exhibiting Materials 
and Equipment) กิจกรรมนี้ชวยในการฝกอบรมหรือเปนกิจกรรมสําหรับงานพัฒนาวัสดุตางๆ เมื่อ
พิจารณาถึงผลที่มีตอประสบการณแลวจัดวาจะอยูในระดับปานกลางที่คอนขางไปทางต่ํา 
  ชารี  มณีศรี (2538: 204-205) กลาวถึง กิจกรรมการนิเทศเปนแผนปฏิบัติการนํา
โครงการแตละโครงการสูการปฏิบัติ คําที่ใชมีอยูหลายคํา เชน กลไกการนิเทศ กลวิธีการนิเทศ กิจกรรม
การนิเทศภายใน เปนตน การที่โรงเรียนใดจะเลือกใชกิจกรรมการนิเทศใดยอมข้ึนอยูกับโรงเรียนที่มี
ความพรอมนอย มีความพรอมปานกลาง และมีความพรอมมาก สอดคลองกับจุดประสงคการนิเทศ
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน อาจมีดังตอไปนี้ 
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   1. การประชุมกอนเปดเรียน ประชุมปรึกษาหารือ เตรียมการดานตางๆ กอนเปด
ภาคเรียน 
   2. การปฐมนิเทศแนะนําบุคลากรใหมใหคุนเคย สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม 
ระเบียบขอปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของ 
   3. การใหคําปรึกษาแนะนํา คําปรึกษาแนะนําใชในระบบการนิเทศเพราะใชเทคนิค
พบปะพูดคุยมากกวาการใชอํานาจหรือการออกคําส่ัง 
   4. การประชุมปฏิบัติการ มุงเนนใหเกิดความรูใหมๆ (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
และเจตคติ (Attitude) ลงมือปฏิบัติมากกวาการบรรยาย 
   5. การอบรม งานนิเทศมุงอบรมประจําการใหผูรับการนิเทศ เสริมความรูใหมทันตอ
ความเปล่ียนแปลง 
   6. การสัมมนา เปนการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ทั้งที่จัดเองภายในหนวยงาน หรือ
ไปรวมซึ่งจัดโดยหนวยงานอ่ืนฟงมากกวาทํา 
   7. การระดมความคิด ในสังคมประชาธิปไตย การรับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืน
เคารพใหเกียรติศักยภาพคนอ่ืน เปนส่ิงที่พึงตระหนักการระดมความคิด (Brain Storming) มุงปริมาณ 
ความคิดมากกวาถูกผิด 
   8. การสาธิตการสอน เปนกิจกรรมสําคัญที่ควรจัดใหมีในโรงเรียน การเรียนรูหรือ
เลียนแบบจากผูเชี่ยวชาญ ประหยัดเวลาและไดรับประสบการณตรง จัดหาแบบที่ดี 
   9. การศึกษาเอกสารวิชาการ การเพิ่มพูนความรูคือตองอานและวิชาชีพครูตองอาน
มาก เพราะการอานจะนําไปสูความรอบรู ความคิดใหมและทันสมัย 
   10. การสนทนาวิชาการ ในวงวิชาการนั้นควรมีหลายรูปแบบ เชน การเชิญผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะเร่ืองมาบรรยาย อาจใชเวลาพักเที่ยงวัน ซึ่งไมกระทบตอการทํางาน ทุกคนมีเวลาวางพอที่จะเขา
รวมกิจกรรมได อาจจัดเดือนละคร้ัง ในหัวขอที่สนใจรวมกัน 
   11. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนเปนเทคนิคการนิเทศเพื่อชวยครูปรับปรุงการสอนใหดีข้ึน 
มีข้ันตอนที่จะตองปฏิบัติรวมกันของผูใหและผูรับการนิเทศ บนวัตถุประสงครวมกัน คือ ทําเพื่อเด็ก ลด
ขอบกพรอง เสริมใหดียิ่งข้ึน 
   12. การศึกษาดูงาน ผลตรงในการปรับปรุงงาน ดูคนอ่ืนยอนดูตัวเอง ศึกษาขอดี 
ขอบกพรอง ขอจํากัดเมื่อตองนํามาปรับปรุง ความพรอมดานตางๆ  
   13. การสังเกตการณสอนในทางปฏิบัติอาจทําไดนอยถือวาทุกคนมีภาระหนาที่ที่ตอง
ทําในการปฏิบัติ หัวหนาหมวดวิชาหรือกลุมประสบการณอาจเปนผูรับผิดชอบรวมกับครูผูมีความ
เชี่ยวชาญ (Master Teachers) 
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   14. การวิจัยเชิงปฏิบัติงานการเรียนการสอน หนังสือแบบเรียน ส่ือการสอนหรือแมแต
การนิเทศสามารถทําการวิจัยเชิงปฏิบัติไดทั้งนี้ วิจัยเพื่อนําผลมาใชหรือวิจัยเชิงพัฒนา (Research 
and development: R&D) 
   15. การเขียนเอกสารหรือทดสอบทางวิชาการ อาชีพครูหรือผูนิเทศนอกจากตองอาน
มาก พูดมาก แลวยังตองเขียนมาก มิใชเขียนกระดาษแตเขียนผลงานวิชาการ เปนการสรางพรมแดน
ความรูใหม การเขียนเปนเทคนิคซึ่งจะตองเรียนรูหลักวิธี การอานมากเปนพื้นฐานของการเขียนไดเปน
อยางดี คนที่มีวิญญาณครูจะทําหนาที่นี้ไดดี 
   16. การจัดนิทรรศการ การเผยแพรผลงานทางวิชาการ การนําเสนอใหเปนที่นาสนใจ 
เทคนิคการใชเคร่ืองมือทางเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาชวย มิใชเสนอเพียงแผนกระดาษ คําชี้แจง 
ซึ่งไมนาสนใจ เปนไดเพียงนิทรรศการแหง 
  จันทราน ี สงวนนาม (2545: 154) ไดสรุปกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนได ดังนี้ 
   1. การประชุม อบรม ปฐมนิเทศ 
   2. การสังเกตการณสอนในชั้นเรียน 
   3. การศึกษาเอกสารทางวิชาการ ตํารา 
   4. การใหคําปรึกษาหารือเปนกลุมและรายบุคคล 
   5. การสนทนาทางวิชาการ 
   6. การสาธิตการสอน 
   7. การพาไปศึกษานอกสถานที่ 
   8. การสัมมนา 
   9. การจัดนิทรรศการ 
   10. การเยี่ยมชั้นเรียน 
  กวีนน (Gwynn. 1974: 173-192) แบงยุทธวิธีการนิเทศออกเปน 2 ลักษณะ คือ การ
นิเทศเปนกลุม และการนิเทศเปนรายบุคคล ไวดังนี้ การนิเทศเปนกลุมมียุทธวิธีตางๆ ดังนี ้1) การจัดตั้ง
คณะทํางาน 2) การใหไปศึกษาเพิ่มเติม 3) การจัดหองปฏิบัติการหลักสูตรหรือหองสมุดหลักสูตร 4) 
การใหอานเอกสารทางวิชาชีพ 5) การสาธิตการสอน 6) การจัดทัศนะศึกษา 7) การจัดใหฟงการ
บรรยาย 8) การอภิปรายกลุม 9) การจัดหองสมุดทางวิชาชีพ 10) การจัดตั้งองคกรและการประชุมทาง
วิชาชีพ 11) การจัดปายนิเทศ คูมือครูและคําแนะนํา 12) การจัดประชุมคณะครู และ 13) การฝก
ปฏิบัติงาน หรือการประชุมปรึกษากันเปนกลุมการนิเทศเปนรายบุคคล มียุทธวิธีตางๆ ดังนี้ 1) การ
สังเกตการณสอนในชั้นเรียน 2) การทดลองในชั้นเรียน 3) การใหคําปรึกษาหารือ 4) การใหไปเยี่ยม
เยียนและสังเกตการสอน 5) การเลือกวัสดุอุปกรณการสอน และ 6) การประเมินตนเอง 
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  แฮรริส (Harris. 1975: 20-23) ไดเสนอแนะกิจกรรมตางๆ ซึ่งเปนยุทธวิธีที่สําคัญในการ
นิเทศเพื่อปรับปรุงและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู ดังนี้ 1) การบรรยาย 2) การใชส่ือ
ประกอบการบรรยาย 3) การเสนอขอมูลเปนกลุม 4) การดูภาพยนตรหรือโทรทัศน 5) การฟงเทป
บันทึกเสียง วิทยุหรือเคร่ืองบันทึกเสียง 6) การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณและเคร่ืองมือตางๆ 
7) การสังเกตในชั้นเรียน 8) การสาธิต 9) การสัมภาษณแบบมีโครงสราง 10) การสัมภาษณเฉพาะเร่ือง 
11) การสัมภาษณทางออม 12) การอภิปราย 13) การเขียน 14) การอาน 15) การวิเคราะหและการคิด
คํานวณ 16) การใชวีดีทัศนและภาพถาย 17) การใชเคร่ืองมือและการทดสอบ 18) การประชุมกลุม
ยอย 19) การจัดทัศนะศึกษา 20) การระดมสมอง 21) การเยี่ยมเยียนภายใน 22) การใชบทบาทสมมต ิ
และ 23) การแนะนําใหปฏิบัติ 
  จากแนวความคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนสามารถ
สรุปไดวา กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมหนึ่งที่สงเสริมการเรียนการสอน ซึ่งในแตละ
กิจกรรมมีขอที่ควรพิจารณาอยูหลายประการ เชน ความพรอม ความเหมาะสมวัตถุประสงค เวลา 
งบประมาณ เปนตน การศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของและเลือกกิจกรรมไดอยางเหมาะสม จะทําใหบรรลุผล
ตามที่ตั้งไวได 
 วิธีดําเนินการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
  ในการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ส่ิงที่มีความสําคัญ คือ งานการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานไดเสนอไว ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 25-131) ไดเสนอวิธีดําเนินการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนไว 5 
ข้ันตอน ดังนี้ 
   ข้ันตอนที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (Planning-P) ประกอบดวยข้ันตอนยอย คือ 
    1. บุคลากรภายในโรงเรียนตองรับรูสภาพปญหาปจจุบันและความตองการ
รวมกัน ดังนั้น จึงควรจัดมีการประชุมชี้แจง ประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อใหครูผูรับการนิเทศไดรับรูวา
ตัวเขาเปนบุคคลหนึ่งที่จะตองรวมแกปญหาหรือดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด เพื่อใหคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนดีข้ึนกวาเดิม 
    2. ผูดําเนินการนิเทศ จะตองเปนผูนําในการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา 
กําหนดจุดประสงค กําหนดทางเลือกในการแกปญหา หรือกําหนดทางเลือกสําหรับการดําเนินการ
นิเทศ 
    3. จัดสรรบุคลากรและมอบหมายใหบุคลากรฝายตางๆ รับผิดชอบ ผูบริหาร
จะตองรับรูบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของบุคคลฝายตางๆ และใหความสนใจและเอาใจใสตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเหลานี้ 
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   ข้ันตอนที่ 2 การใหความรูกอนการนิเทศ (Information-I) 
    1. อาจดําเนินการโดยบุคลากรภายในโรงเรียนที่มีความรูความสามารถในเร่ือง
นั้นๆ หรืออาจเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานภายนอก ซึ่งในกรณีหลังนี้ ผูบริหารจะตอง
มอบหมายใหผูหนึ่งผูใดเปนผูติดตามแนวคิดจากวิทยากร เพื่อนําไปสูการปฏิบัติที่ถูกตอง 
    2. ผูบริหารควรรวมรับฟงวิทยาการใหมๆ จากวิทยากรไปพรอมๆ กับครูผูรับการ
นิเทศดวย 
    3. หลังจากการใหความรูแกผูรับการนิเทศแลว ควรจัดทําขอตกลงในการทํางาน 
ซึ่งจะมีผลตอความตั้งใจ และเอาจริงกับการปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศภายในโรงเรียน 
   ข้ันตอนที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ (Doing-D) การดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศเมื่อผูรับ
การนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามที่ไดรับความรูมาแลว ผูนิเทศจะทําหนาที่นิเทศการปฏิบัติงานตาม
หนาที่ของตน สวนผูบริหารจะคอยสนับสนุนให การปฏิบัติงานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงานนิเทศ มีขอเสนอแนะไว ดังนี้ 
    1. ควรดําเนินการนิเทศตามขอตกลงที่ไดทํารวมกัน 
    2. กอนที่จะลงมือนิเทศ ควรมีการวางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการ
นิเทศ 
    3. ควรเขาทําการนิเทศพรอมกับครู และควรออกจากหองเรียนพรอมกับครูผูรับ
การนิเทศ 
    4. ควรใชเทคนิควิธีการนิเทศหลายๆ แบบ และควรใหมีการเปล่ียนบทบาทใน
การนิเทศบาง 
    5. ขณะสังเกตพฤติกรรมการสอน ถาพบวาครูทําการสอนผิดไมควรทักทวง ควร
พูดคุยกับครูผูสอนเปนการสวนตัว หลังจากการสอนผานไปแลว 
    6. การใหขอมูลยอนกลับแกผูรับการนิเทศ ควรเปนไปดวยความเที่ยงธรรมและ
ควรใหทั้งขอมูลในสวนที่ดี ซึ่งควรรักษาไว และสวนบกพรองซึ่งควรแกไขปรับปรุง 
    7. ควรใชวิธีการนิเทศที่เหมาะสม เชน การนิเทศแบบคลินิก และการนิเทศโดย
ยึดจุดประสงค 
   ข้ันตอนที่ 4 การสรางเสริมกําลังใจในการนิเทศ (Reinforcing-R) 
    1. ผูนิเทศจะตองสรางเสริมกําลังใจแกผูรับการนิเทศ และผูบริหารจะตองสราง
เสริมกําลังใจแกผูปฏิบัติงานนิเทศทั้งหมด คือ ผูใหการนิเทศและผูรับการนิเทศ 
    2. การสรางเสริมกําลังใจของผูนิเทศจะทําไดโดยหลักมนุษยสัมพันธ สราง
ความคุนเคยเปนกันเอง และวางตัวอยูในฐานะผูรวมงาน ไมใชฐานะผูบังคับบัญชา 
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    3. การสรางเสริมกําลังใจของผูบริหารโรงเรียนทําไดโดยการใหความสนใจและ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน และเขารวมกิจกรรมตางๆ ในการนิเทศ 
    4. อยาทําลายขวัญ ส่ิงสําคัญที่ควรระวัง คือ การใหความดีความชอบเปนกรณี
พิเศษตองเปนไปอยางเปนธรรม 
   ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) การประเมินผลการนิเทศ ควร
ดําเนินการและตองคํานึงในเร่ืองตอไปนี้ 
    1. ควรดําเนินการประเมินผลผลิต กระบวนการและปจจัยปอนเขา 
    2. ในสวนของผลผลิตนั้นใหประเมินผลที่เกิดข้ึนกับผูรับการนิเทศโดยตรง ไม
จําเปนตองประเมินคุณภาพของนักเรียน ซึ่งเปนผลจากการปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ ทั้งนี้ เพราะ
คุณภาพของนักเรียนนั้นจะตองข้ึนอยูกับปจจัยอ่ืนๆ อีกมาก ในสวนของกระบวนการปฏิบัติงานนั้น ควร
มุงเนนพฤติกรรมในการทํางานรวมกัน 
    3. ผลที่ไดจากการประเมินควรนํามาเปนพื้นฐานในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน
นิเทศตอไป 
  กรมสามัญศึกษา (2531: 276-279) ไดกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน แบงเปนข้ันตอนตางๆ ดังตอไปนี้ 
   ข้ันที ่1 แจงนโยบาย เปนข้ันที่ผูบริหารแจงนโยบายเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของกรมสามัญศึกษาใหแกคณะครู-อาจารย ภายในโรงเรียนไดมองเห็นความสําคัญและความจําเปน
รีบดวนที่จะตองเร่ิมงานนิเทศภายในโรงเรียน แนวในการแจงนโยบายแกครูนั้นทําไดในหลายลักษณะ 
อาจเปนการส่ังการตามสายงาน หรือการหาสมาชิกรวมคัดเลือกไดผูรวมงาน เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงาน 
   ข้ันที ่2 ตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน โดยทั่วไปควรตั้งบุคคลตอไปนี้เปนคณะกรรมการ
ดําเนินงาน คือ ผูชวยผูบริหาร หัวหนาหมวดวิชาและหัวหนางานบุคลากรในโรงเรียนที่เหมาะสม หนาที่
ของคณะกรรมการดําเนินงาน คือ 
    1. สํารวจความพรอมของโรงเรียน 
    2. กําหนดกรอบแผนงานเกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
    3. ใหความรูกับผูดําเนินการนิเทศ 
    4. ดําเนินการปฏิบัติงานใหการสนับสนุนและควบคุมคุณภาพงาน 
    5. สรางและประสานสัมพันธเพื่อบํารุงขวัญและกําลังใจ 
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   ข้ันที ่3 กําหนดกรอบแผนงานการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน คณะกรรมการจะ
ดําเนินงานการจัดทํากรอบแผนงานนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนควรพิจารณาจากแนวนโยบาย 
ความจําเปนที่จะใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการนิเทศ และการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน เปนตน 
  ชารี  มณีศรี (2538: 203) กําหนดวิธีดําเนินการจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว 
3 ข้ันตอน ดังนี้ 
   ข้ันที ่1 การเตรียมการนิเทศประกอบดวย การศึกษาสภาพปจจุบันของโรงเรียนมีการ
วางแผนการนิเทศ โดยกําหนดกิจกรรมการนิเทศจัดแบงหนาที่ความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของ รวมทั้ง
การเตรียมเคร่ืองมือ ส่ือ และแผนรายงานการนิเทศ 
   ข้ันที ่2 การดําเนินการนิเทศ จะตองรวมมือกับบุคลากรหลักของโรงเรียนจัดกิจกรรม
การนิเทศ ซึ่งข้ึนอยูความพรอมของโรงเรียน บางโรงเรียนมีความพรอมนอย พรอมปานกลาง หรือพรอม
มาก การไปเยี่ยมโรงเรียน การสังเกต วิเคราะหเงื่อนไขขอจํากัดตางๆ ความสําเร็จในข้ันที ่2 นี้ข้ึนอยูกับ
การมีสวนรวม รวมทํางาน รวมพัฒนา โดยกําหนดเกณฑการพัฒนา สํารวจสภาพปจจุบัน ประเมิน
ความตองการ กําหนดเปาหมายเพื่อการพัฒนา บางทางเลือกดําเนินการตามแผนและการติดตามและ
ประเมินผล 
   ข้ันที ่3 รายงานการนิเทศ วัตถุประสงคการรายงานการนิเทศเพื่อเปนขอมูลปรับปรุง
แกไขปญหา อุปสรรค สงเสริมสนับสนุน เมื่อกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดําเนินไปดวยดี การ
นิเทศ การตามแผน และการติดตามและประเมินผล 
  สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียน จะสามารถดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงค 
จะตองอาศัยวิธีดําเนินการหรือแบบแผนการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนหลายรูปแบบเพื่อให
สามารถนํามาใชหรือบูรณาการใชภายในองคกร ซึ่งจะชวยใหการปฏิบัติงานบรรลุผลเกิดคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
 บทบาทและหนาท่ีของบุคลากรท่ีเกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทมุงพัฒนาครู อาจารยใหรูจักวิธีการพัฒนาและปรับปรุงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึน มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง บทบาทและหนาที่ของบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
  สงัด  อุทรานันท (2530: 62-64) ไดกลาวา บุคลากรผูทําหนาที่นิเทศการศึกษา ไดแก 1) 
ผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหารโรงเรียน 2) ผูดํารงตําแหนงศึกษานิเทศก และ 3) คณะครูผูทําหนาที่
นิเทศการศึกษา ซึ่งมีบทบาทหนาที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน ดังตอไปนี้ 
   1. บทบาทหนาที่ของผูบริหารที่มีตอการนิเทศการศึกษา โดยการใชหลักการนิเทศ
การศึกษาในแนวใหมนั้นผูบริหารมีบทบาทหนาที่เกี่ยวกับการจัดการนิเทศการศึกษาดังตอไปนี้ 



 60 

    1.1 ตองถือวาการนิเทศการศึกษานั้นเปนหนาที่ของตน แตการปฏิบัติงานนิเทศ
นั้นผูบริหารอาจจะเปนผูดําเนินการเองหรือมอบหมายใหบุคคลอ่ืนทําหนาที่แทนก็ได 
    1.2 รวมวางแผนการจัดการนิเทศการศึกษารวมกับผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
โดยอยูในฐานะประธานของคณะทํางานจะมีความเหมาะสมที่สุด 
    1.3 เปนผูใหการสนับสนุนการดําเนินการนิเทศการศึกษาโดยการใหบริการและ
สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  
    1.4 สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาโดย
การเยี่ยมเยือนดูการทํางาน การสอบถามเพื่อแสดงความสนใจหรือหวงใยตอคณะผูทํางาน รวมถึงการ
ทํานุบํารุงขวัญโดยการพิจารณาใหความชอบเปนกรณีพิเศษอีกดวย 
   2. บทบาทหนาที่ของศึกษานิเทศกในการจัดการนิเทศการศึกษาในการจัดการนิเทศ
การศึกษาใหประสบความสําเร็จนั้น ศึกษานิเทศกจําเปนจะตองมีบทบาทหนาที่สําคัญ ดังนี้ 
    2.1 รวมวางแผนงานในการปฏิบัติงาน โดยมีสวนรวมเกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพปญหาและความตองการ รวมกําหนดจุดมุงหมาย และกําหนดทางเลือกรวมทั้งวางแนวทางใน
การปฏิบัติงาน 
    2.2 เปนวิทยากรใหความรูในส่ิงที่จะปฏิบัต ิหากศึกษานิเทศกไมมีความถนัดใน
เร่ืองใดก็เปนหนาที่ศึกษานิเทศกจะตองแสวงหาวิทยากรจากแหลงอ่ืนมาชวยใหความรูแกผูปฏิบัติงาน 
    2.3 ดําเนินการนิเทศการปฏิบัติงานโดยการมีสวนรวมในการทํางาน ใหคําแนะนํา
ปรึกษา ใหการชวยเหลือ ชวยแกไขจุดบกพรองและชี้แนะใหผูรับการนิเทศไดพัฒนาตนเอง 
    2.4 ทําการสรางขวัญและใหกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน เพื่อเปนการกระตุนและ
สนับสนุนใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาตนเองดวยความมั่น 
    2.5 ดําเนินการประเมินผลการจัดการนิเทศการศึกษา เพื่อหาทางปรับปรุงแกไข
จุดบกพรองตางๆ หรือเพื่อหาทางยกระดับคุณภาพของผลการปฏิบัติงานใหสูงข้ึน 
   3. บทบาทหนาที่ของคณะครูผูทําหนาที่นิเทศ คณะครูผูทําหนาที่นิเทศนั้น จัดตั้ง
ข้ึนมาเพื่อทําหนาที่ในลักษณะเดียวกับศึกษานิเทศก ดังนั้น คณะครูผูทําหนาที่นิเทศจึงมีบทบาทหนาที่
เชนเดียวกับบทบาทหนาที่ของศึกษานิเทศกที่กลาวไวในขอ 
  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 466) ไดกลาววา ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทหนาที่ในการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ตามฐานะผูนําและเปนผูบริหารหนวยงาน ไดแก สนับสนุนใหเกิดการ
นิเทศการศึกษาภายในอยางจริงจังและจริงใจ ทําหนาที่เปนวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส ใหคําแนะนํา 
ชี้แจง บริการและอํานวยความสะดวกแกผูรับการนิเทศในทุกๆ ดาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู
นิเทศและผูรับการนิเทศ รวมทั้งสรางขวัญและกําลังใจ นอกจากนี้ผูนิเทศทางการศึกษาจะตองมี
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ลักษณะพิเศษบางประการที่เกี่ยวกับบทบาทและหนาที่ จะตองรับผิดชอบตองานการใหความ
ชวยเหลือครู เพื่อปรับปรุงการสอนใหมีคุณภาพ 
   1. ลักษณะพื้นฐานของผูนิเทศควรมี ดังนี้ 
    1.1 พื้นฐานความรูซึ่งผูนิเทศตองมีความเขาใจหนาที่ของครูผูสอนเขาใจบทบาท
ผูมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา รวมทั้งพื้นฐานความรูเร่ืองการพัฒนาคน โดยเฉพาะวัยผูใหญที่
เกี่ยวของกับงานอาชีพ 
    1.2 ทักษะปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal Skills) ผูนิเทศจะตองทราบ
วามีพฤติกรรมการนิเทศในลักษณะใดบางที่มีผลตอครูผูสอนแตละคน หรือเปนกลุมมากที่สุด 
    1.3 ทักษะเฉพาะ (Technical Skills) ในกรณีที่ผูนิเทศจะตองมีทักษะเฉพาะใน
ดานการสังเกต (Observing) การวางแผน (Planning) การประเมินผล (Assessing) และการประเมิน
ภายหลังการปรับปรุงการสอน ซึ่งนับเปนพื้นฐานเบื้องตนที่ผูนิเทศการศึกษาควรมี 
   2. บทบาทของผูรับการนิเทศ ผูรับการนิเทศ หมายถึง คณะครูในโรงเรียนในขณะนั้น 
ที่ไมไดแสดงบทบาทเปนผูนิเทศ หมายความวา ครูบางคนอาจมีบทบาทไดแสดงบทบาทเปนผูนิเทศใน
เร่ืองหนึ่งแตอาจเปนผูรับการนิเทศในอีกเร่ืองหนึ่ง อยางไรก็ตามถาเปนผูรับการนิเทศตองแสดงบทบาท 
ดังนี้ 
    2.1 รวมกับผูนิเทศวิเคราะหปญหาที่เผชิญอยู และเรียงลําดับความสําคัญของ
ปญหาจากมากไปหานอย 
    2.2 การวางแผนรวมกับผูนิเทศในอันที่จะหาทางแกปญหานั้นๆ ทําโครงการเพื่อ
แกไขปญหา 
    2.3 ลงมือปฏิบัติหรือดําเนินการตามโครงการ 
    2.4 ขอรับการสนับสนุนหรือคําปรึกษาหารือจากผูนิเทศหรือผูบริหาร ในกรณีที่มี
ปญหาระหวางดําเนินการ 
    2.5 รวมกับผูนิเทศประเมินผลการปฏิบัติงาน 
    2.6 รวมกับผูนิเทศหาขอบกพรองและแนวทางแกไข 
  ดังนั้น อาจกลาวไดวาผูบริหารโรงเรียนตองมีหนาที่ในการนิเทศเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาโดยตรง หากมีความจําเปนอาจเชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาทําการนิเทศได
ตามความเหมาะสม 
  คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539: 532) ไดกลาววา ผูบริหารควรมีบทบาท
หนาที่เกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
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   1. จัดประชุมใหความรูทําความเขาใจรวมกับคณะครูและบุคลากรภายในโรงเรียน
เกี่ยวกับความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน ขอบขายงานนิเทศภายในโรงเรียน การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน รวมทั้งทําความเขาใจ
เกี่ยวกับบทบาทของผูบริหาร ผูนิเทศ ผูรับการนิเทศ และกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
   2. แตงตั้งผูทําหนาที่นิเทศและรับผิดชอบการนิเทศภายในโรงเรียนใหมีบทบาทใน
การวางแผนปฏิบัติงานรวมปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันกับผูบริหารโรงเรียน
บุคลากรดังกลาวอาจแตงตั้งเปนคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน โดยพิจารณาจากขนาดของ
โรงเรียน ดังนี้ 
    2.1 โรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญหรือขนาดใหญมากมีคณะกรรมการนิเทศ
ภายใน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนเปนประธาน ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการเปนรองประธาน หัวหนา
กลุมประสบการณและหัวหนาระดับชั้นเปนกรรมการ สวนครูที่ไดรับการคัดเลือกจากเพื่อนครูเปน
กรรมการและเลขานุการ 
    2.2 โรงเรียนขนาดเล็กหรือเล็กมาก ซึ่งมีคณะกรรมการนิเทศภายใน ประกอบดวย 
ผูบริหารโรงเรียนเปนประธาน หัวหนาฝายวิชาการเปนรองประธาน สวนครูที่ไดรับคัดเลือกจากเพื่อนครู
เปนกรรมการและเลขานุการ การแตงตั้งครูที่ไดรับการคัดเลือกจากเพื่อนครูใหเปนผูนิเทศเปน
คณะกรรมการ จะชวยแกปญหาการไมยอมรับผูนิเทศไดในระดับหนึ่ง และเพือ่ใหเกิดการประสานงาน
ที่ดีในการทํางานควรแตงตั้งผูที่มีความรับผิดชอบสูง มนุษยสัมพันธดีมีความสามารถทางวิชาการ เปน
ที่ยอมรับของเพื่อนครูในโรงเรียน ใหเปนกรรมการและเลขานุการ 
   3. การทําความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ หากผู
นิเทศและผูรับการนิเทศเขาใจบทบาทหนาที่ของตนและผูที่เกี่ยวของชัดเจนแลว จะทําใหผูนิเทศ
ปฏิบัติงานดวยความสบายใจ ไมอึดอัด ขณะเดียวกันก็ชวยลดความรูสึกขัดแยงของผูรับการนิเทศที่มี
ตอผูนิเทศไดอีกดวย 
    3.1 บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการการนิเทศภายในโรงเรียน 
     3.1.1 กําหนดนโยบายของการนิเทศภายในโรงเรียน เชน สงเสริมการ
ปฏิบัติงานและความรวมมือในการทํางานของครูเปนหมูคณะ ใชกระบวนการกลุมในการปฏิบัติงาน 
สงเสริมใหครูรักงานวิชาการ ทํางานวิชาการอยางสม่ําเสมอ เคารพในหลักการและเหตุผลของการ
ปรับปรุงคุณภาพของงาน ชวยเหลือใหครูปฏิบัติงานไดสะดวก มีโอกาสเพิ่มพูนความรู ทักษะตางๆ ที่
เกิดประโยชน ใหการปฏิบัติงานในหนาที่มีประสิทธิภาพ 
     3.1.2 สงเสริมใหครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน
หลักสูตรการสอนและเร่ืองอ่ืนๆ ที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานในหนาที่มีประสิทธิภาพ 
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     3.1.3 กระตุนใหครูเกิดการตื่นตัวทางวิชาการอยูเสมอดวยวิธีการตางๆ เชน 
แจงขาวคราวความเคล่ือนไหวทางวิชาการ เปดโอกาสใหมีการเยี่ยมชมนิทรรศการทางวิชาการของ
หนวยงานตางๆ สงเสริมใหอานวารสารทางวิชาการ และเขียนบทความ 
     3.1.4 รวมกับคณะครูดําเนินการตามข้ันตอนของกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
     3.1.5 สรางขวัญกําลังใจใหแกผูปฏิบัติงานดวยวิธีการตางๆ เชน ยกยอง
ชมเชยในที่ประชุม นําผลสําเร็จของการปฏิบัติงานมาแสดงใหปรากฏแกผูอ่ืน แตงตั้งเปนคณะทํางาน 
ตามความถนัด และเปดโอกาสใหแสดงความสามารถอยางเต็มที่ 
    3.2 บทบาทหนาที่ของผูรับการนิเทศ 
     3.2.1 ผูรับการนิเทศ ยอมรับบทบาทของผูรับการนิเทศ โดยรับฟงความ
คิดเห็นขอเสนอแนะ ใหความรวมมือ 
     3.2.2 รวมปรึกษากับผูนิเทศในการวิเคราะหปญหาและกําหนดแนวทางใน
การแกไขปญหา 
     3.2.3 ปฏิบัติตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายดวยความจริงใจและใชแนวทาง
ที่ไดรับจากการนิเทศไปแกไขปญหาหรือพัฒนางาน 
     3.2.4 ขอรับการนิเทศจากเพื่อนครูหรือผูนิเทศ เมื่อพบปญหาเพื่อหาทาง
แกไขปญหารวมกัน 
     3.2.5 ใหความรวมมืออยางดีในการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบตัิ 
   4. ซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศใหเขาใจตรงกันในคณะกรรมการ
ดําเนินการนิเทศปฏิบัติการนิเทศในขณะที่มีความเขาใจในเร่ืองนั้นๆ ไมตรงกัน อาจกอใหเกิดความ
ผิดพลาด และความขัดแยงในการนิเทศ ทําใหผูรับการนิเทศเกิดความสับสนไมศรัทธา ผูนิเทศและการ
นิเทศ เร่ืองที่คณะกรรมการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ควรเขาใจตรงกันเร่ิมตนจัดการนิเทศ มี
ดังนี้ 
    4.1 การเร่ิมตนจัดการนิเทศภายในโรงเรียนระยะแรก ควรหลีกเล่ียงกิจกรรม การ
สังเกตการณสอน เพราะเปนเร่ืองละเอียดออนและเกิดความขัดแยงไดงาย ควรเลือกใชกิจกรรมอยางอ่ืน
ที่ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศไมตองเผชิญหนากันโดยตรง เชน การรับฟงคําบรรยาย การมอบหมายให
ศึกษาเอกสารมาเลาสูกันฟง ใหชมวีดีทัศน การนําไปดูตัวอยางการสอนที่ดี เปนตน เมื่อครูมคีวามคุนเคย
กับการนิเทศและมีความพรอม จึงใชกิจกรรมการสังเกตการสอน 
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    4.2 ความรักสามัคคีในหมูคณะเปนปจจัยที่เกื้อหนุนอันสําคัญที่จะชวยใหการ
นิเทศในโรงเรียนประสบความสําเร็จ การสรางบรรยากาศ ความเปนมิตร และความไววางใจโดยใช
กิจกรรมทางสังคมหรือกลุมสัมพันธเขาดําเนินการในระยะแรกจะชวยไดอยางมาก 
    4.3 การตัดสินใจเลือกกิจกรรมการนิเทศใดมาชวยแกปญหาและการพัฒนางาน
ยอมข้ึนอยูกับปญหา และสาเหตุของปญหา ซึ่งตองรวมกันพิจารณาอยางรอบคอบ 
  อเนก  สงแสง (2540: 137-139) กลาวถึง ความหมายของการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียน เปนการดําเนินงานที่ตองมีการประสานงานกันระหวางบุคคล 3 ฝาย คือ ผูบริหาร ผูใหการ
นิเทศ และผูรับการนิเทศ โดยบุคคลทั้ง 3 ฝาย จะตองยอมรับบทบาทซึ่งกันและกัน ดังนี้ 
   1. บทบาทของผูบริหาร คือ ผูบริหารในฐานะผูนําและเปนผูบริหารของหนวยงาน
ตองแสดงบทบาท ดังนี้ 
    1.1 สนับสนุนใหสงเสริมการนิเทศภายในอยางจริงจังและจริงใจ 
    1.2 ทําหนาที่เปนวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส และใหคําแนะนําชี้แหลงวิชาการให 
    1.3 บริการและอํานวยความสะดวกใหแกผูนิเทศและผูรับการนิเทศในทุกดาน 
    1.4 ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
    1.5 สรางขวัญและกําลังใจใหกับผูนิเทศ 
   2. บทบาทของผูนิเทศ ผูนิเทศหรือผูใหการนิเทศ หมายถึง ครูวิชาการหรือครูคนใด
คนหนึ่งของโรงเรียนที่มีความรูความสามารถ ซึ่งคณะครูเต็มใจและคัดเลือกใหเปนผูนิเทศ มีดังนี้ 
    2.1 ประชุมวางแผนรวมกับเพื่อนครู เพื่อวิเคราะหปญหาที่ครูเผชิญอยู 
    2.2 รวมกับเพื่อนวางแผนและจัดทําโครงการเพื่อแกปญหา 
    2.3 ชวยเหลือครูในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอน 
    2.4 ชวยเหลือครูในการประเมินผลนักเรียน 
    2.5 ชวยใหเพื่อนครูประสบความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอน 
    2.6 รวมกับผูบริหารและเพื่อนครูประเมินผลการปฏิบัติงาน 
    2.7 รวมกับเพื่อนครูหาขอบกพรองและแนวทางแกไขจากผลการปฏิบัติงาน 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 59) กลาววา ในการพัฒนา
ระบบการนิเทศใหเกิดข้ึนภายในโรงเรียนผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาท ดังนี้ 
   1. ศึกษาหาความรูเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียน 
   2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนที่จะตองพัฒนานักเรียนใหมี
พัฒนาการทุกดานเต็มตามวัยและศักยภาพ และการพัฒนาตนเองใหแกคณะครูในโรงเรียน 
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   3. จัดหรือดําเนินการจัดใหมีระบบการนิเทศของโรงเรียน โดยผูบริหารโรงเรียนเปน
บุคลากรหลักในการดําเนินการ 
   4. ใหความรู ใหคําแนะนําแกบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหเปนผูนิเทศภายใน
โรงเรียน 
   5. รวมดําเนินการพัฒนาระบบการนิเทศของโรงเรียนกับคณะครูผูนิเทศภายใน 
   6. ติดตามประเมินผลการดําเนินการรวมกับคณะครูในโรงเรียน และใหขอมูล
ยอนกลับแกคณะครูในโรงเรียนใหเห็นความกาวหนาของตนเอง 
   7. เผยแพรความสําเร็จของคณะครูในโรงเรียน ใหแรงเสริม ใหการยกยองเพื่อใหเกิด
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
  สรุปไดวา บทบาทและหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนมี
จุดประสงค เพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนใหสูงข้ึน ซึ่ง
ประกอบดวยบุคลากรทั้ง 3 ฝาย ไดแก ผูใหการนิเทศการศึกษา ผูรับการนิเทศ ผูสนับสนุนการนิเทศ ซึ่ง
ทุกฝายตองทํางานรวมกันเพื่อผลสําเร็จของการนิเทศภายใน  
 ความสําเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนถือเปนหนาที่และความรับผิดชอบของผูบริหารที่จะตองปฏิบัติ 
เพื่อใหการจัดการศึกษาในโรงเรียนประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ กระบวนการนิเทศเปน
กระบวนการเสริมที่ทําใหงานสําเร็จ ไมใชกระบวนการหลักในการผลิต แตการนิเทศตองควบคูไปกับ
การปฏิบัติและการผลิตอยูเสมอ เพราะความสําเร็จของการทํางานใดๆ ก็ตามยอมข้ึนอยูกับองคประกอบ 
2 ประการ ประการแรก คือ การวางแผนที่ดีอยางมีความคิดสรางสรรคในงาน วางจุดในการปฏิบัติ
อยางดี เหมาะสมและชัดเจน ไดแก การมีภาพของงานตลอดแนวทั้งผูปฏิบัติและผูวางแผน ประการที่
สอง คือ ผูปฏิบัติลงมือปฏิบัติตามแผนอยางรัดกุมและถูกตอง จนนําไปสูผลที่ตองการ การที่ผูรับการ
นิเทศ จะเปล่ียนพฤติกรรมการสอน ปรับปรุงพัฒนางานการสอน จะตองเห็นความสําคัญของงานนั้นๆ 
เสียกอน นั่นคือตองใหผูรับการนิเทศมองเห็นภาพความสําเร็จของการปฏิบัติงานนั้นๆ นั่นเอง สภาพ
ความสําเร็จของงานสามารถใหผูปฏิบัติงานการนิเทศไดมองเห็นทิศทาง และสามารถนําไปเปน
เคร่ืองมือประเมินตนเอง เพื่อการปรับปรุงงานไดเปนอยางดี 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2533: 2-5) ไดมีแนวคิดใหดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนใหเปนระบบ อันประกอบไปดวยปจจัยสนับสนุน เชน ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ 
ส่ือการสอน ฯลฯ การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและผลผลิตอันเกิดจากการดําเนินการ 
คือ คุณภาพการศึกษาที่เกิดแกนักเรียน ดังนั้น การนิเทศภายในโรงเรียน จึงตองดําเนินการใหครบทั้ง
ระบบ มีการตรวจสอบ ติดตามทั้งระบบ การนิเทศเปนกิจกรรมที่คอยระวังวา ผูปฏิบัติไดทําตามส่ิงที่
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กําหนดไวหรือไมงานนิเทศจําเปนตองคนหาวา ทําไมเขาจึงไมปฏิบัติตองคอยสอนงาน ชี้แนะ ตลอดจน
กระตุนยั่วยุ ใหกําลังใจจนผูปฏิบัติสามารถลงมือปฏิบัติไดจริง กิจกรรมการนิเทศภายในจึงตองเปน
กิจกรรมที่เมื่อดําเนินการไปแลวทําใหมีสภาพการปฏิบัติงาน อันบงบอกถึงสภาพความสําเร็จของการ
นิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 1) ผูบริหารและครูเนนความสําคัญในการพัฒนาผูเรียนรอบดาน 2) 
ผูบริหารและครูวิเคราะห ตรวจสอบพัฒนาการของนักเรียนเพื่อกําหนดจุดที่จะพัฒนา 3) ครูและ
ผูบริหารชวยกันทํากิจกรรมในการพัฒนาไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนและครู 4) 
ครูแสดงพฤติกรรมที่สําคัญในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเด็กรอบดาน 5) ครูตรวจสอบความกาวหนา
ของนักเรียน จัดทํารายงาน กระตุนยั่วยุใหนักเรียนพัฒนารอบดาน และ 6) ครูภูมิใจในการพัฒนาของ
นักเรียน ยินดีเผยแพรผลงาน และชวยเหลือครูคนอ่ืน 
  จากแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติที่เนนการพัฒนางาน
อยางมีระบบดังกลาวขางตน สงผลใหเกิดสภาพความสําเร็จของการดําเนินงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สามารถสรุปได ดังนี้ 
   ดานปจจัย (Input) 1) ผูนิเทศเกิดความตระหนักและเห็นความจําเปนของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน 2) ครูเกิดความตระหนักและเห็นความจําเปนของการพัฒนาผูเรียนรอบดาน 
   ดานกระบวนการ (Process) 3) ผูนิเทศวางแผนในการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 
4) ผูนิเทศใหความรูเร่ืองที่จะปฏิบัติแสวงหา และบริการวิธีการจัดการเรียนการสอนใหมๆ 5) ผูนิเทศ
ควบคุมการปฏิบัติงาน ใหขอมูลยอนกลับ เสนอแนะแนวทางแกไข 6) ผูนิเทศตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงาน 
   ดานผลผลิต (Output) 7) ผูนิเทศ นิเทศการเรียนการสอน 8) ครูปฏิบัติกิจกรรมการ
สอนดวยความพอใจ และสอดคลองกับความสนใจ ความตองการของผูเรียน 
  นอกจากนี้ กรองทอง  จิรเดชากุล (2550: 10) ไดกลาวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนใน  
2 ดาน ทั้งสภาพความสําเร็จและความลมเหลว ดังนี้ 
   1. สภาพความสําเร็จ การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการที่สําคัญและจําเปน
อยางยิ่งที่ทุกโรงเรียนตองกําหนดเปนนโยบาย และดําเนินการตามบทบาทภารกิจของการจัดการศึกษา
ยุคใหม ซึ่งสภาพตัวบงชี้ที่แสดงถึงความสําเร็จ มีดังนี้ 1) ผูบริหารตระหนักอยูเสมอวาการนิเทศภายใน
โรงเรียนเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของการบริหารโรงเรียนที่ตองใหความสําคัญ โดยกําหนดเปน
นโยบายสูการปฏิบัติที่ชัดเจน 2) ผูบริหารสามารถแสดงใหเห็นถึงสภาพความเปนผูนํา มีวิสัยทัศน
กวางไกล มีความรับผิดชอบมีความกระตือรือรน ตลอดจนเปนผูนําทางความคิดและการเปล่ียนแปลง 
3) ครูมีขวัญกําลังใจในการทํางาน อุทิศเวลาและเสียสละเพื่องานการจัดการเรียนรูตามความสามารถ
และศักยภาพของแตละบุคคล 4) หองเรียน ส่ิงอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลอม มีความพรอม
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เพื่อรองรับการปรับเปล่ียนทางการจัดการศึกษายุคใหม 5) ชุมชน ทองถิ่นและผูมีสวนรวมใหความ
รวมมือในการพัฒนาโรงเรียนทุกๆ โอกาส 6) เกิดการคิดคนและพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ในการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพ และ 7) โรงเรียนมีเสนแนวโนมของการพัฒนาที่สูงข้ึน เปนองคกรตนแบบ มีความ
เปนมาตรฐานดานการเรียนรู มุงสูองคกรแหงความเปนเลิศในอนาคต 
   2. สภาพความลมเหลว 1) ผูบริหารไมใหความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน
โลกทัศนแคบ ไมสามารถสรางภาวะผูนําใหเกิดข้ึนได อาจมาจากหลายสาเหตุ เชน ขาดความรู 
ความสามารถ และขาดทักษะ มีเจตคติเชิงลบตอการนิเทศภายในโรงเรียน 2) ครูในโรงเรียนขาดความ
กระตือรือรน ขาดความรับผิดชอบตอการพัฒนางาน ขาดความรวมมือในองคกร เกิดความแตกแยก ไม
มีความสามัคคีในหมูคณะ 3) เกิดภาวการณขาดแคลนปจจัยเสริมสรางการเรียนรูในทุกๆ ดาน เชน ส่ือ
ไมพรอม เคร่ืองมือไมมีหรือไมเพียงพอ สภาพแวดลอมไมเอ้ืออํานวยที่จะรองรับการเปล่ียนแปลง 4) 
ขาดความรวมมือจากชุมชนและทองถิ่น ที่จะใหการสนับสนุนการจัดการเรียนรูของโรงเรียน และ 5) 
แนวโนมของ การพัฒนาต่ําลง ไมเกิดผลผลิตตามที่คาดหวัง 
  สรุปไดวา ผูมีหนาที่ในการนิเทศภายในโรงเรียนจะตองมีความรู ความสามารถทาง
วิชาการ มีความรูดานหลักสูตรและทักษะที่จําเปน ซึ่งจะตองตระหนักในหนาที่วาการนิเทศเปนภารกิจ
หลักที่สําคัญ เพื่อจะไดยึดเปนแนวทางปฏิบัติไดถูกตอง อันไดแก การชวยเหลือครูในการพัฒนา และ
การปรับปรุงตนเอง สงเสริม และมีสวนรวมในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน สรางขวัญและ
กําลังใจใหแกคณะครูและใหครูเกิดความรูสึกปลอดภัยในการทํางาน ถาหากผูปฏิบัติการนิเทศภายใน
โรงเรียนทําไดดังที่กลาวมาแลว ยอมจะกอใหเกิดความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุ
จุดมุงหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหมีความสามัคคี เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน มี
ความรักและภูมิใจในอาชีพที่ตนกําลังปฏิบัติอยู 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน 
 มีนกัการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงแนวคิดการจัดการชั้นเรียน สรุปไดดังนี้ 
 หรรษา  นิลวิเชียร (2535: 33) เชื่อวา เจตคติที่ดีตอกันระหวางครูและนักเรียนเปนพื้นฐาน
สําคัญของการสอน สนับสนุนใหครูมีความสัมพันธกับนักเรียนดวยความจริงใจ ครูตระหนักและยอมรับ
ถึงความรูสึกของตนเอง และยินดีที่จะแสดงความรูสึกนั้นตอชั้นเรียน นอกจากนี้แลว ครูก็ควรจะ
ตระหนักตอความรูสึกของเด็กดวย ซึ่งจะทําใหเกิดความเขาใจที่ดีตอกันตามวัตถุประสงค สวนการ
จัดการชั้นเรียนมีจุดมุงหมายเพื่อสรางบรรยากาศในการเรียนชวยใหการเรียนการสอนดําเนินไปดวยดี
มีประสิทธิภาพสูง 
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 เทื้อน  ทองแกว (2538: 74-81) กลาววา สภาพแวดลอมมีอิทธิพลตอการเรียนรูของบุคคลที่
อยูในสภาพแวดลอมที่ดี ยอมปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองตามสภาพแวดลอมไปในแนวทางที่ดี 
ในทางการศึกษาหรือการเรียนการสอนจึงไดเนนใหมีการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูโดยรอบตัว
ผูเรียน โดยเฉพาะการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน ซึ่งจะมีอิทธิพลตอนักเรียนเปนอยางยิ่ง 
 รวีวรรณ  ชินตระกูล (2540: 101) ไดกลาววา ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ไดแก บริเวณโรงเรียน 
อาคารเรียน ส่ิงกอสราง แสงสวาง มีความสัมพันธกับชีวิตประจําวันของนักเรียน ครู และทุกคนใน
โรงเรียนอยางมาก 
 อุทุมพร  พรายอินทร (2542: 31-35) กลาววา แนวคิดการจัดการชั้นเรียนตามรูปแบบจิตวิทยา
ตั้งอยูบนพื้นฐานของความคิดที่วา การเปล่ียนพฤติกรรมจะเกิดข้ึนก็ตอเมื่อครูเขาใจถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมเด็ก เขาใจวาอะไรเปนแรงจูงใจทําใหเด็กมีพฤติกรรมเชนนั้น เขาใจถึงความคิด ความรูสึก 
ความตองการ และความตั้งใจ 
 สุพิน  บุญชูวงศ (2544: 159) กลาววา แนวคิดที่สําคัญในการจัดการชั้นเรียนไว ดังนี้ 
  1. การสรางบรรยากาศส่ิงแวดลอมที่ดีของหองเรียน มีผลตอพัฒนาการ ลักษณะนิสัย 
เจตคติที่ดีของนักเรียนเปนอยางมาก 
  2. หองเรียนควรมีลักษณะยืดหยุน ปรับใหเหมาะกับสภาพการณ และสถานการณใน
การจัดการเรียนการสอนไดเสมอ 
  3. ชั้นเรียนควรเปดในเร่ืองของเสรีภาพ ความเปนอิสระของการเรียนรู การอยูรวมกัน 
และความเคล่ือนไหวในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกประเภท 
  4. การจัดส่ือการสอน โสตทัศนูปกรณ และหนังสือบางประเภทมีความจําเปนตอการ
เสริมการเรียนรูในชั้นเรียนเปนอันมาก 
 ยุทธนา  แซเตียว (2547: 245-246) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู เปนการ
จัดการเพื่อนําความรูมาใชพัฒนาขีดความสามารถขององคกร โดยมีกระบวนการในการสรรหาความรู
เพื่อถายทอดและแบงปนไปยังบุคลากรเปาหมายอยางถูกตองและเหมาะสม 
 สุรางค  โควตระกูล (2548: 436) ไดกลาววา การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพครู
ตองจัดกิจกรรมทุกอยางที่จะทําใหการสอนมีประสิทธิภาพ และนักเรียนมีสัมฤทธิ์ผลในการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคที่ตั้งไวสําหรับบทเรียน ตลอดจนการสรางปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางนักเรียนกับครู และ
นักเรียนกับนักเรียน และการที่นักเรียนจะตองอยูที่โรงเรียนกับครูเปนระยะเวลาในแตละวันหลาย
ชั่วโมง และสถานที่สวนใหญก็คือชั้นเรียน การจัดการชั้นเรียนใหเอ้ืออํานวยตอแนวคิดของหลักสูตร
และพัฒนาการของเด็ก จึงเปนพื้นฐานสําคัญยิ่งตอคุณภาพของการเรียนรูในแตละคร้ัง 
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 จากแนวคิดของการจัดการชั้นเรียน สรุปไดวา การจัดการชั้นเรียนเปนการปฏิบัติเกี่ยวกับการ
กํากับ ดูแล สรางกฎระเบียบ ขอตกลงในชั้นเรียน การจัดการพฤติกรรมของนักเรียน การแกไขปญหา
รวมกันในชั้นเรียน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดี หองเรียนมีลักษณะยืดหยุน เปนแหลง
วิชาการมีปฏิสัมพันธที่ด ีสงเสริมวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย และสงเสริมลักษณะนิสัยที่ดีของนักเรียน 
 ความหมายของการจัดการชั้นเรียน 
  การจัดการชั้นเรียนในความหมายโดยทั่วไป คือ การจัดสภาพของหองเรียน ที่สวนใหญ
เขาใจกันวา เปนการตกแตงหองเรียนทางวัตถุหรือทางกายภาพใหมีบรรยากาศ นาเรียนเพื่อสงเสริม
การเรียนรูของนักเรียนเทานั้น แตถาจะพิจารณากันอยางละเอียดรอบคอบแลวการจัดการชั้นเรียนนั้น 
ครูจะตองมีภาระหนาที่มากมายหลายดาน 
  พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2548: 511) ไดใหความหมายของการจัดการชั้นเรียนไววา หมายถึง 
การดําเนินงานที่จําเปนที่จะรักษาสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนและการเรียนรูใหดําเนินเปนไป
ตามทิศทางที่พึงประสงค 
  สุภาภรณ  กิตติรัชดานนท (2550: 67) ไดใหความหมายของการจัดการชั้นเรียนไววา 
หมายถึง ความสามารถในการจัดบรรยากาศ การจัดการเรียนการสอน การจัดขอมูลสารสนเทศ 
เอกสารประจําชั้น/ประจําวิชา และการกํากับดูแลชั้นเรียน ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน
และผูเรียนมีความสุข 
  ฆนัท  ธาตุทอง (2552: 5) ไดสรุปความหมายของการจัดการชั้นเรียนไววา หมายถึง การ
ตัดสินใจของผูสอนในการดําเนินการใดๆ ก็ตาม ที่เปนการอํานวยความสะดวกและการควบคุม
พฤติกรรมเพื่อใหผูเรียนที่อยูในความรับผิดชอบของครูผูสอนในขณะนั้นไดเรียนรูอยางมีความสุขและ
บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
  เบอรเดน (Burden. 1995: 3) ไดใหความหมายของการจัดการชั้นเรียนไววา หมายถึง 
การปฏิบัติการและยุทธวิธีของครูเพื่อการรักษาไวซึ่งระเบียบ การจัดการชั้นเรียนจะเนนในแนวทางที่
สรางข้ึนและรักษาไวซึ่งระบบการดําเนินการที่สามารถใชไดกับกลุมผูเรียนมากกวาการคนหาและ 
ทําโทษในพฤติกรรมผิดๆ การจําแนกพฤติกรรมที่ขัดกับระเบียบ หรือการดึงดูดความสนใจของนักเรียน
แตละคน เปนยุทธศาสตรและการปฏิบัติที่ครูใชเพื่อคงสภาพความเปนระเบียบเรียบรอย 
  โบรฟ (Brophy. 1996: 5) ไดใหความหมายของการจัดการชั้นเรียนไววา หมายถึง การที่
ครูสรางและคงสภาพส่ิงแวดลอมในการเรียนรูที่นําไปสูการจัดการเรียนการสอนที่ประสบผลสําเร็จทั้ง
ในดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) การสรางกฎระเบียบและการดําเนินการที่
ทําใหบทเรียนมีความนาสนใจอยางตอเนื่อง รวมทั้งการมีสวนรวมในการกิจกรรมทางวิชาการในชั้นเรียน 
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  จากความหมายของการจัดการชั้นเรียน สรุปไดวา การจัดการชั้นเรียน หมายถึง การจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพในหองเรียน การจัดการกับพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียน การสราง
วินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครู
ใหสามารถกระตุนพรอมทั้งสรางแรงจูงใจในการเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ประเภทของการจัดการชั้นเรียน 
  มีนักการศึกษาหลายทานไดแบงประเภทของการจัดการชั้นเรียนไว สรุปไดดังนี้ 
  สุมน  อมรวิวัฒน (2526: 38-41) ไดกลาววา วิธีการจัดหองเรียนใหเดนชัดข้ึนและเขาใจ
ไดงายข้ึนนั้น แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
   1. หองเรียนแบบธรรมดา หมายถึง หองเรียนที่มีครูเปนศูนยกลางของหองเรียน และ
มีนักเรียนเปนผูที่คอยรับความรูจากครู การจัดหองเรียนแบบนี้มักจะใชหองเปนลักษณะส่ีเหล่ียม 
กระดานดําอยูหนาชั้น และมีโตะครูอยูหนาชั้นเรียนตลอดเวลา โตะเรียนจะวางเรียงกันเปนแถวโดยหัน
หนาเขาหาครู โตะเรียนของนักเรียนอาจเปนโตะเดี่ยว หรือโตะคูก็ได ผนังหองเรียนอาจจะมีกระดาน
ปายนิเทศหรือส่ือการสอน เชน แผนภูม ิรูปภาพ แผนที่ติดไว ซึ่งส่ือการสอนเหลานี้จะไมเปล่ียนแปลง
บอยนัก การตกแตงผนังหองเรียนจะแตกตางกันออกไปตามแตสถานที่ตั้งของโรงเรียน โรงเรียนที่อยูใน
ตัวเมืองอาจจะมีการตกแตงมากกวาโรงเรียนที่อยูหางไกลออกไปตามชนบท เพราะหาส่ือการสอนได
ยากกวา บางหองเรียนอาจจะมีมุมความสนใจ แตก็ไมไดถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการ
สอน บทบาทของครูและนักเรียนในหองเรียนแบบธรรมดานี้ ครูจะเปนผูรอบรูในดานตางๆ ใชวิธีการ
สอนแบบปอนความรูใหแกนักเรียนโดยการบรรยายและอธิบายใหนักเรียนฟงอยูตลอดเวลา ครูจะเปน
ผูแสดงกิจกรรมตางๆ เอง แมกระทั่งการทดลองอยางงายๆ ไมเปดโอกาสใหนักเรียนไดหยิบจับหรือแตะ
ตองส่ือการสอนที่ครูนํามาแสดง นักเรียนจึงตองฟงครู ไมมีโอกาสไดพูด หรือทํางานเปนกลุมหรือคนหา
คําตอบใดๆ ส่ือการสอนที่ใชสวนมาก ไดแก ชอลก กระดานดํา และแบบเรียน 
   2. หองเรียนแบบนวัตกรรม หองเรียนแบบนี้เปนหองเรียนแบบใหมซึ่งจัดข้ึนเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอน การจัดหองเรียนสามารถทําไดหลายแบบ แตลักษณะที่เดนชัด คือ 
โตะเรียนไมจําเปนตองเรียงแถวหันหนาเขาหาครู นิยมจัดโตะเปนกลุมแบบตางๆ กัน เพื่อใหนักเรียน
ประกอบกิจกรรมรวมกัน มีสวนที่นักเรียนจะศึกษาหาความรูเปนรายบุคคลไดดวย มีการจัดศูนยความ
สนใจ ซึ่งมีส่ือการสอนในรูปของชุดการสอนไวใหนักเรียนเรียนรูดวยตนเองหรือเรียนรวมกับเพื่อนๆ มี
การตกแตงผนังหอง และการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับเร่ืองที่นักเรียนกําลังเรียน โตะ
ของครูไมจําเปนจะตองอยูหนาชั้น อาจเคล่ือนยายไปตามมุมตางๆ ตามแตรูปแบบของการจัดโตะ
นักเรียนเปนกลุมแบบใด บางทีครูอาจตองไปนั่งรวมอยูกับนักเรียนเพื่อรวมทํากิจกรรม ครูจะพูดนอยลง
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โดยเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนเองมากที่สุด ครูจะเปนผูประสานงานการเรียนรูให
เทานั้น นักเรียนเปนผูแสดง วิธีการสอนในหองเรียนแบบนวัตกรรมนี้ใชการสอนแบบโปรแกรมทั้งที่เปน
กระบวนการและวิธีการ เชน หองเรียนแบบศูนยการเรียน หองเรียนแบบรายบุคคล แบบเรียนสําเร็จรูป 
เปนตน การสอนสําหรับหองเรียนแบบนวัตกรรม เนนบูรณาการของส่ือประสม (ใชส่ือการสอนหลาย
ชนิด เพื่อชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณมากที่สุด) 
  พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2529: 268-269) กลาวา ในการจัดการหองเรียนโดยทั่วๆ ไป อาจได
เปน 2 ประเภท คือ 
   1. หองเรียนประจําวิชาหรือเฉพาะวิชา (Departmentalization Classroom) 
   2. หองเรียนรวมสําหรับทุกวิชา (Self-Contained Classroom) 
  การจัดหองเรียนประจําวิชาหรือเฉพาะวิชา คือ การจัดหองเรียนไวสําหรับการสอนที่
เหมาะกับวิชาหนึ่งๆ โดยเฉพาะ เชน หองเรียนวิทยาศาสตร ศิลปศึกษา ฯลฯ ทั้งนี้โดยแตละหองจะมี
อุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช รวมทั้งครูผูชํานาญการเฉพาะวิชาอยูพรอม นักเรียนจะเขาเรียนตาม
ตารางสอน หองเรียนลักษณะนี้จะใชไดดีสําหรับการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ
อุดมศึกษา ทั้งนี้เพราะมุงใหนักเรียนมีความรูเขมในแตละแขนงอยางแทจริง สวนการจัดหองเรียนแบบ
หองเรียนรวมสําหรับทุกวิชานั้น คือ การจัดใหนักเรียนไดเรียนอยูในหองๆ เดียวตลอด อาจใชครูคนเดียว 
หรือหลายคนก็ได หองเรียนแบบนี้ใชเรียนทุกๆ วิชา ฉะนั้นในหองเรียนจําเปนที่จะตองจัดเคร่ืองมือ 
อุปกรณตางๆ เตรียมไวสําหรับทุกวิชา หองเรียนประเภทนี้เหมาะสําหรับการเรียนการสอนในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน ทั้งนี้โดยมุงจัดหองเรียนเปรียบเสมือนเปนบาน บางคร้ังอาจไป
เรียนในหองเรียนพิเศษ แตในความรูสึกจะผูกพันอยูกับหองเรียนประจําของตนเปนอันมาก เมื่อเด็ก
กลับหองเรียนของตน เหมือนกับไดกลับมาบานของตนเอง โดยปกติแลว หองเรียนแบบนี้จะมีศูนย
สนใจตางๆ เชน ศูนยหองสมุดและการคนควาศูนยการอาน ศูนยการทํางานและกิจกรรมตางๆ เปนตน 
  เสริมศรี  ลักษณศิริ (2540: 536-537) กลาววา การแบงและการจัดหองเรียนตามความ
มุงหมายและความจําเปนที่ตองใช เพื่อใหการเรียนมีผลดี แบงไดเปน 3 ประเภท ดังตอไปนี้  
   1. การจัดหองเรียนประจําวิชาหรือเฉพาะวิชา คือหองที่จัดไวสําหรับสอนวิชาหนึ่ง
โดยเฉพาะ เชน หองวิทยาศาสตร หองคณิตศาสตร หองกลุมวิชาการงานและพื้นฐานอาชีพ เปนตน  
แตละหองจะมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชเฉพาะวิชา และมีครูชํานาญในวิชานั้นๆ ประจําอยูเสมอ นักเรียนจะ
มาเรียนที่หองนั้นตามตารางสอน หองเรียนแบบนี้ในชั้นประถมศึกษาบางแหงมีบาง แตการจัด
หองเรียนแบบนี้เหมาะสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาหรือระดับอุดมศึกษาที่มุงใหนักเรียนมีความรูใน 
แตละวิชาอยางแทจริง 
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   2. การจัดหองเรียนสําหรับทุกวิชา คือ หองที่จัดใหนักเรียนไดเรียนทุกวิชาในหอง
เดียวกันตลอดเวลา อาจใหครูคนเดียวหรือหลายคนเวียนมาสอนก็ได เคร่ืองมือเคร่ืองใชไวตามมุมหอง 
จัดเปนมุมวิชาตางๆ หองเรียนแบบนี้เหมาะสําหรับโรงเรียนประถมศึกษามากที่สุด ที่มุงใหนักเรียนมี
พัฒนาการทางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 
   3. การจัดหองเรียนใหสอดคลองกับวิธีสอนและกิจกรรม คือ การจัดหองใหนักเรียน
ไดมีโอกาสเคล่ือนยายหรือสับเปล่ียนที่นั่งกันใหเหมาะสมกับวิธีสอน และการจัดกิจกรรม ตัวอยางเชน 
    3.1 การจัดแบบหนากระดาน อาจจะจัดโตะเรียนแบบหนากระดาน ตลอด
กิจกรรมหรือบางชวงของกิจกรรม ใชสําหรับการสอนแบบบรรยาย การอภิปรายรวมกันทั้งชั้น แขงขัน
กันเปนแถว หรือมอบหมายใหนักเรียนแตละคนทํางานตามลําพัง การรายงานและการประชุม เปนตน 
    3.2 การจัดเปนหมู เปนการจัดโตะรวมกันเปนกลุม โดยใชโตะเรียน 4 ตัว สวน
เกาอ้ีใช 4-8 ตัวก็ได หมูละประมาณ 4-8 คน ใชสําหรับการสอนแบบอภิปรายกลุมยอย การใหนักเรียน
ทํางานเปนกลุม ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นเปนกลุมยอย การทดลอง การคนควาเปนกลุม เปนตน 
    3.3 การจัดแบบคร่ึงวงกลม หรือคร่ึงวงกลมซอนกัน ใชสําหรับการอภิปรายหมูให
ผูอภิปรายอยูดานหนาหอง ใชในการสอนแบบสาธิต การแสดงละคร การสอนการเรียนบางบทเรียน 
การรายงาน การประชุม และการวางแผนดําเนินงานของชั้น เปนตน 
    3.4 การจัดแบบรูปเกือกมาหรือรูปตัวยู อาจจัดเปนรูปเกือกมาซอนกัน ใชสําหรับ
การสอนแบบที่จัดเปนคร่ึงวงกลม 
    3.5 การจัดเปนรูปตัวที ในกรณีที่มีนักเรียนจํานวนนอย ใชสําหรับการสอนแบบ
อภิปรายหรือการสอนการเรียนบางบทเรียน เปนตน 
  จากประเภทของการจัดการชั้นเรียน สรุปไดวา การจัดการชั้นเรียนแบงออกเปน 3 ประเภท 
คือ 1) หองเรียนประจําวิชาหรือเฉพาะวิชา 2) หองเรียนรวมสําหรับทุกวิชา และ 3) การจัดหองเรียนให
สอดคลองกับวิธีสอนและกิจกรรม และการจัดชั้นเรียนนั้นตองจัดชั้นเรียนเปรียบเสมือนเปนบาน 
 ความสําคัญของการจัดการชั้นเรียน 
  จากการที่นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของการจัดการชั้นเรียนและจาก
เอกสารงานวิจัยหลายฉบับนั้น จะพบวาการจัดการชั้นเรียนเปนส่ิงสําคัญอันดับตนๆ อันจะเปนแรง
กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียนและการรวมกิจกรรมตางๆ ภายในหองเรียน และ
นําไปสูการประสบความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและไดประสิทธิผลสูงสุด 
และมีผูกลาวถึงความสําคัญของการจัดการชั้นเรียน ดังนี้ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 75-80) ใหความสําคัญของการจัดการชั้นเรียน ดังนี้ 
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   1. ชั้นเรียน คือ มิติทางกายภาพที่เกิดจากการจัดการชั้นเรียนเชิงบวก มิติกายภาพ
เปนปจจัยแรกและประการสําคัญที่สุด กลาวคือ ส่ิงแวดลอมทางกายภาพของชั้นเรียนที่ครูและนักเรียน
จะตองใชเปนการแทรกแซงเชิงปองกัน ที่จะตองปฏิบัติกอนเร่ิมงาน มีส่ิงที่ครูอาจเปล่ียนแปลงไดใน
วงจํากัด เชน ไมสามารถเปล่ียนแปลงขนาดของตึก ขนาดของหองเรียน จํานวนนักเรียน หรือกลุม
สังคม ตลอดจนรายไดของครอบครัวของนักเรียน เปนตน 
   2. ส่ิงที่มองเห็นและจับตองได เชน เคร่ืองตกแตงหองและของใชตางๆ ควรมีแสงสวาง
เพียงพอที่จะไมทําใหเมื่อยตา หองไมควรรอนมากและเย็นมาก ตลอดจนระดับความดังของเสียง 
รวมทั้งความปลอดภัย ส่ิงที่สําคัญ คือ ทั้งนักเรียนและตัวครูจะตองมองเห็นและไดยินเสียงของกันและกัน 
ไมวาจะเปนหองเรียนแบบใด จะตองจัดสภาพใหมองเห็นไดรอบหองเรียน 
   3. การเคล่ือนไหว คือ พื้นที่ตองใหความเคล่ือนไหวไดสะดวก เพื่อเปนการหลีกเล่ียง
ปญหาดานพฤติกรรมได นักเรียนทุกวัยลวนตองการมี “สัญลักษณตัวตน” ในชั้นเรียน คือ ตองการใหมี
ส่ิงที่แสดงวาตนเองมีสวนรวมลงทุน หรือมีสวนเปนเจาของชั้นเรียน ครูสามารถสงเสริมการจัดตัวบงชี้
แสดงตัวตนดวยการใหนักเรียนทํางานในหองเรียนหรือบริเวณใกลหองเรียน ดวยความสนใจงานของ
นักเรียนรอบหองเรียน 
  ศศิธร  ขันติธรางกูร (2551: 2-3) ไดสรุปความสําคัญของการจัดการชั้นเรียนดวยเหตุผล
หลายประการ ดังนี้ 
   1. การเรียนรูจะเกิดข้ึนไมไดหรือเกิดไดนอยถามีส่ิงรบกวนในชั้นเรียนอยูตลอดเวลา
ดวยปญหาทางดานพฤติกรรมของนักเรียน 
   2. นักเรียนที่อยูในชั้นเรียนที่ไมเปนระเบียบเรียบรอย ส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนมีเสียงดัง
และส่ิงรบกวน หรือการจัดที่นั่งไมเหมาะสมอาจเปนเหตุใหเกิดปญหาทางวินัยนําไปสูการแสดง
พฤติกรรมที่กาวราว หรือทําใหนักเรียนไมสามารถชวยเหลือตนเองได สงผลใหนักเรียนไมสามารถ
เรียนรูไดอยางเต็มที่ 
   3. การกําหนดคุณลักษณะพฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียนไวลวงหนาจะมี
ประโยชนอยางยิ่งตอการจัดการชั้นเรียน เพราะจะทําใหนักเรียนมีแนวทางในการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเองโดยไมแสดงอาการหรือพฤติกรรมที่จะเปนการรบกวนการเรียนของผูอ่ืน 
   4. ชั้นเรียนที่มีการจัดการกับพฤติกรรมของนักเรียนไดอยางเหมาะสมจะทําใหครู
สามารถดําเนินการสอนไดอยางเต็มที่โดยไมเสียเวลากับการแกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน 
   5. การจัดการชั้นเรียนใหนักเรียนมีวินัยในการเรียนรูและการอยูรวมกันดวยความ
เอ้ืออาทรโดยคํานึงถึงกฎระเบียบของชั้นเรียนอยางตอเนื่อง นอกจากจะเปนประโยชนตอการเรียนรู
แลวยังมีผลในระยะยาว คือ เปนการปลูกฝงลักษณะนิสัยเพื่อการเปนพลเมืองดีในอนาคตอีกดวย 
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  จากความสําคัญของการจัดการชั้นเรียน สรุปไดวา เปนการดําเนินการตางๆ ที่เกี่ยวของ
กับการจัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียนโดยมีเปาหมายเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคของ
การเรียนการสอนตลอดจนบรรลุผลตามเปาหมายของการศึกษาและเปนการกระตุนสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู รวมถึงการแกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน 
 รูปแบบการจัดการชั้นเรียน 
  การจัดการชั้นเรียนมีความสําคัญยิ่งกวาระเบียบวินัยหรือการบังคับนักเรียนใหประพฤติตัว
ใหดีเปนอันมาก การจัดการชั้นเรียนมีความสําคัญเพราะครูคือผูนํา ครูสรางสถานการณข้ึนทําให
เหตุการณดําเนินไป ชวยคุมครองใหนักเรียนปลอดภัย ส่ิงที่สําคัญ คือ การจัดการชั้นเรียนเชิงบวกเปน
เร่ืองสรางสรรค นักเรียนไดเรียนและครูไดสอน ถาจัดรูปแบบที่เลวที่สุดก็จะเกิดการจัดการชั้นเรียน
ในทางลบ และทําใหครูเปนศัตรูกับนักเรียน ดังนั้น รูปแบบการจัดการชั้นเรียนที่มีการจัดการแบบเอ้ือ
สังคมการเรียนรูพฤติกรรม ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ (2545: 33-49) ไดแบงรูปแบบการจัดการชั้นเรียน
ออกเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ 
   1. รูปแบบพฤติกรรม (Behaviorist Model) 
    การใชทฤษฎีการปรับพฤติกรรมในการจัดการชั้นเรียน ตั้งอยูบนพื้นฐานความเชื่อ
ที่วาครูสามารถควบคุมส่ิงที่เกิดข้ึนทุกๆ อยางในหองเรียนดวยการใชวิธีการเสริมแรง ครูใหความสําคัญ
กับส่ิงที่เกิดข้ึนภายในหองเรียน ซึ่งเปนผลจากการกระทําของเด็ก แทนที่จะคนหาสาเหตุวาอาจเปนผล
จากที่บานหรือชุมชน ครูจะดูเฉพาะพฤติกรรมเด็กที่เกิดข้ึนในหองเรียนเทานั้น ครูจะแยกแยะพฤติกรรม
ที่ตองการใหเด็กเปล่ียน และสังเกตพฤติกรรมที่ครูตองการใหเด็กประพฤติ แลวจึงวางแผนข้ันตอนเพื่อ
ควบคุมพฤติกรรมเด็ก โดยเด็กจะไดรับการบอกอยางชัดเจนถึงพฤติกรรมที่พึงประสงคและทําตาม
อยางเครงครัด เมื่อครูและเด็กรูวาพฤติกรรมที่พึงประสงคเปนเชนใด ครูจะไมสนใจพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมและพฤติกรรมที่เหมาะสม หรรษา  นิลวิเชียร (2535: 31) ใหขอเสนอแนะวา เนื่องจากครูไม
อาจเมินเฉยตอพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมทุกพฤติกรรมได จึงควรใชเทคนิค 4 วิธ ีดังนี้ 
    1.1 ถาเกิดปญหาข้ึน เปนส่ิงที่เกิดข้ึนชั่วคราวและหยุดไปแลว ครูไมควรใหความ
สนใจอีกตอไป 
    1.2 ถาปญหานั้นไมรายแรง และไมมีอันตราย ครูควรเมินเฉยเสีย แตควรใชเวลา
และพลังงานกับพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยที่ไมสามารถเมินเฉยได 
    1.3 ถาปฏิกิริยาของครูที่มีตอเด็ก ทําใหดึงความสนใจของเด็กอ่ืนๆ และทําให
บรรยากาศการเรียนหยุดชะงัก ครูก็ไมนาจะใหความสนใจตอพฤติกรรมนั้น 
    1.4 ถาเหตุการณนั้นเกิดข้ึนกับเด็ก ซึ่งปกติเปนผูประพฤติดีอยูแลว และไมมีทาที
วาเด็กจะกระทําผิดอีกตอไป ครูควรจะเมินเฉยเสีย 
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    อยางไรก็ตามมีขอสังเกตวา การเมินเฉยตอพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค จะไมชวย
แกปญหาการประพฤติผิด จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชวิธีใหแรงเสริมพฤติกรรมที่นําไปสูพฤติกรรมที่
พึงประสงค 
   2. รูปแบบจิตวิทยา (Psychological Model) 
    แนวคิดการจัดการชั้นเรียนตามรูปแบบจิตวิทยาตั้งอยูบนพื้นฐานความคิดที่วา 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม จะเกิดข้ึนก็ตอเมื่อครูเขาใจถึงสาเหตุของพฤติกรรมเด็ก เขาใจวาอะไรเปน
แรงจูงใจ ทําใหเด็กมีพฤติกรรมเชนนั้น หรรษา  นิลวิเชียร (2535: 32) กลาววา การแกปญหาพฤติกรรม
ในชั้นเรียนดวยความรวมมือระหวางครูและนักเรียน ซึ่งตองอาศัยความจําเปนพื้นฐานทางดาน
จิตวิทยาสองประการ คือ ความรักและความรูมีคา หมายถึง ครูจะตองชวยขจัดปญหาทางอารมณของ
เด็กที่มีปญหาดานการปกครอง อันจะสงผลตอความประพฤติของเด็ก คือ ทําใหเด็กมีความรับผิดชอบ
และไดรับการศึกษาดีข้ึน 
   3. รูปแบบการจัดแบบกลุม (Group Management Model) 
    หองเรียนจะเปรียบเสมือนตัวอยางกลุมเฉพาะกลุมหนึ่ง ที่เด็กมีปฏิสัมพันธทาง
สังคมและเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณของชีวิตของคนในหองเรียน พรรณี  ช.เจนจิต (2541: 35) 
ไดศึกษาการจัดการหองเรียนและไดเสนอแนะแนวทางที่เปนประโยชนตอการมองระบบสังคมใน
หองเรียน พบวา พฤติกรรม 4 ชนิด ของครูที่สัมพันธกับประสิทธิภาพในการจัดการหองเรียน มีดังนี้ 
    3.1 ความรอบรู (Wittiness) คือ ครูผูที่เปรียบเสมือนมีตาอยูขางหลัง จะมองเห็น 
ทุกส่ิงทุกอยางที่เกิดข้ึนภายในหองเรียนตลอดเวลา ใครจะทําอะไร เมื่อไร กับใคร ที่ไหน ครูรูวาอะไร
กําลังเกิดข้ึน และนักเรียนก็รูวาไมมีอะไรจะรอดสายตาของครูได 
    3.2 ความคาบเกี่ยว (Overtappingness) คือ ความสามารถของครูที่จะใหความ
สนใจตอเหตุการณมากกวาหนึ่งอยางในเวลาเดียวกัน คุณสมบัติของการกระทําพฤติกรรมสองส่ิงใน
เวลาเดียวกันเปนส่ิงจําเปนมาก เพราะครูสามารถมองเห็นหรือรับรู ถาหากมีการประพฤติผิดเกิดข้ึนใน
สวนใดสวนหนึ่งของหองเรียน 
    3.3 ความราบร่ืน (Transition Smoothness) คือ การเปล่ียนกิจกรรมแตละ
กิจกรรมมีความสําคัญมาก ในกระบวนการจัดการชั้นเรียน ความราบร่ืน หมายถึง ประสิทธิผลในการ
เร่ิมตนและการดํารงสภาพการทํากิจกรรม จนกระทั่งเสร็จส้ิน 
    3.4 ความหลากหลาย (Learning-related Variety) คือ ขอคิดในการจัดเตรียม
กิจกรรมหลายๆ อยางมาใหเด็กทํา คือ ประการแรกกิจกรรมเหลานั้นเหมาะกบัระดับความสามารถทาง
สติปญญาของเด็กหรือไม ประการที่สองรูปแบบการสอนของครูมีการอนุญาตใหเด็กทํากิจกรรมอิสระ 
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ตามความสนใจหรือเปลา รวมทั้งเด็กไดมีโอกาสเลือกทํากิจกรรมที่มีลักษณะเปนรูปธรรม คือ มีวัสดุ
อุปกรณที่เขาสามารถสัมผัสได 
  ดังนั้น การจัดหองเรียนที่ใหเด็กมีปฏิสัมพันธทางสังคมและการเปล่ียนแปลงไปตาม
สถานการณของคนในหองเรียนนั้น ข้ึนอยูกับการจัดกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพของครู ที่จะตองทํา
หนาที่เปนผูวางแผนในการจัดเตรียมกิจกรรม หาเทคนิควิธีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ใชส่ือที่
เหมาะสม ทําใหผูเรียนมีความสุข สนุกสนาน กระตือรือรนในการเรียนและเกิดการเรียนรู 
 หลักการจัดการชั้นเรียน 
  เพื่อใหการจัดการชั้นเรียนบรรลุเปาหมาย และมีคุณคาตอการเรียนการสอนสูงสุด มีส่ิง
สําคัญที่ควรพิจารณา มีนักการศึกษาไดกลาวถึงหลักการจัดการชั้นเรียน ดังนี้ 
  พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2529: 267-268) กลาววา ในการจัดหองเรียนใหเกิดคุณคาตอการ
เรียนการสอนสูงสุด มีส่ิงสําคัญที่ควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
   1. ควรใหเด็กไดมีสวนรวมรับผิดชอบและวางโครงการในการชั้นเรียน 
   2. จัดส่ิงแวดลอมภายในหองเรียนใหเปนที่นาสนใจ 
   3. การตกแตงหองเรียนควรเลือกแตส่ิงที่จําเปน และมีคุณคาทางการศึกษา 
   4. โตะ เกาอ้ี เหมาะสมกับผูเรียนและบทเรียน 
   5. มีพื้นที่วางเพียงพอที่จะจัดกิจกรรม 
   6. ควรเตรียมอุปกรณไวสําหรับใหเด็กไดกระทํากิจกรรม 
   7. หองเรียน ควรจัดใหเด็กมีโอกาสทํางานไดหลายอยาง เชน 
    7.1 มุมหนังสือ 
    7.2 มุมศิลปะ 
    7.3 มุมธรรมชาติวิทยา 
    7.4 ปายนิเทศ 
    7.5 กระดาน ชอลก สําหรับครู และนักเรียน 
   8. คํานึงถึงสุขลักษณะของหองเรียน 
  เสริมศรี  ลักษณะศิริ (2540: 537-539) กลาววา การจัดหองเรียนมีส่ิงตางๆ ที่ควรจัดใน
หองเรียนสําหรับทุกวิชา ดังนี้ 
   1. โตะเรียนและเกาอ้ี ควรมีขนาดเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ควรใชโตะเดี่ยว
น้ําหนักเบา เพื่อสะดวกในการเคล่ือนยาย 
   2. โตะครู สําหรับวางส่ิงของและตรวจงาน ควรมีแจกันดอกไมเพื่อความสวยงาม 
และทําใหเกิดความสดชื่นมากข้ึน 
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   3. กระดานดํา สวนใหญทาสีเขียวแก ติดไวดานหนาหองหรือดานหลังหอง ติดใน
ระดับพอเหมาะกับนักเรียน ใหนักเรียนเขียนไดดวย 
   4. ปายประกาศ ปายประกาศหรือปายนิเทศอาจทําดวยไมหรือแผนปายแมเหล็ก
สําหรับติดประกาศตางๆ ติดผลงานของนักเรียน ขาวความรูตางๆ หรือจัดนิทรรศการ 
   5. กระบะทราย ในชั้นเด็กเล็กๆ ควรมีกระบะทรายไวจัดเร่ืองราวตางๆ ตามความ
เหมาะสม 
   6. พระพุทธรูปและรูปภาพ ควรมีหิ้งพระพุทธรูปหนาหองเรียน มีพระบรมฉายา
ลักษณ สวนรูปภาพอ่ืนๆ ที่มีประโยชนตอการเรียนหรือเพื่อความสวยงาม นํามาติดและเปล่ียนแปลง
อยูเสมอ 
   7. ที่เก็บอุปกรณตางๆ อาจทําเปนชั้นหรือตูสําหรับเก็บส่ือการเรียนการสอน 
   8. การจัดมุมตางๆ อาจแบงเปนสวนตางๆ ดังนี้ 
    8.1 มุมสําหรับทํางานหรือทํากิจกรรมตางๆ อาจจัดไวดานหลังของหองเรียนในที่
รวมส่ือการเรียนการสอน มีเกาอ้ีสําหรับทํางาน มีตูเก็บของ ปายนิเทศ เปนตน ไวใหนักเรียนทํางาน
ตางๆ  
    8.2 มุมจัดแสดงส่ิงที่นาสนใจ ใชจัดแสดงส่ิงตางๆ หรือผลงานของนักเรียน เชน 
ผลงานภาษาไทย งานประดิษฐ ภาพวาด เปนตน เพื่อใหนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจทําใหนักเรียน
สนใจ ตั้งใจ และขยันเรียนมากข้ึน 
    8.3 มุมหองสมุด เปนหองสมุดประจําชั้น มีเอกสารตางๆ ไวใหคนควา เชน ตํารา
เรียน หนังสืออานประกอบ หนังสืออานเพิ่มเติม หนังสืออางอิงตางๆ และอุปกรณอ่ืนๆ เปนตน ครูอาจ
ยืมจากหองสมุดโรงเรียนโดยการหมุนเวียนเปล่ียนไปตามแตละวิชาที่เรียน มุมนี้จะมีตูเก็บหนังสือ มี
โตะ เกาอ้ี เพื่อใหนักเรียนนั่งอานคนควาตามที่สนใจ 
    8.4 มุมอานหนังสือ อาจจะจัดรวมกับมุมหองสมุด หรือเปนมุมสงบที่จัดไวทาง
ดานหนาหรือทางดานหลังก็ได อาจจะมีเกาอ้ีหรือนั่งกับพื้นที่สะอาด เมื่อยามวางนักเรียนจะไดมานั่ง
อานหนังสือที่ตนเองสนใจ เชน หนังสือพิมพ หนังสือการตูน หนังสือนิทาน เปนตน 
    8.5 มุมกลุมวิชาตางๆ เปนการจัดตามขางหอง หรือหลังหองเปนมุมๆ เชน ใน
ระดับประถมศึกษาก็มีกลุมทักษะ กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย กลุม
การงานและพื้นฐานอาชีพ หรือในระดับมัธยมศึกษาก็จัดเปนมุมตางๆ เชน มุมวิทยาศาสตร มุมสังคม
ศึกษา เปนตน ในการสอนแตละกลุมวิชา ถามีส่ือการเรียนการสอนที่จะใหนักเรียนไดศึกษาหลังจาก
เรียนแลว อาจไปจัดไวที่มุมกลุมวิชาตางๆ เชน สอนศัพทใหมของวิชาภาษาไทย ก็นําบัตรคําใหมไปไวที่
มุมกลุมวิชาทักษะ  
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    8.6 มุมสําหรับครู เปนมุมที่อํานวยความสะดวกในการสอนของครู นอกจากมี
โตะทํางานของครูซึ่งมีแจกันดอกไมประดับแลว ควรมีตูสําหรับเก็บส่ือการสอนตางๆ และมีชั้นสําหรับ
วางสมุดแบบฝกหัดของนักเรียนดวยความเปนระเบียบ มีรูปภาพสวยๆ งามๆ ติดที่มุมนี ้
  สุพิน  บุญชูวงศ (2544: 128-129) สรุปหลักการจัดชั้นเรียนไว ดังนี้ 
   1. ชั้นเรียนควรมีสีสันที่นาดู สบายตา มีอากาศถายเทไดดี แสงสวางเพียงพอ ไมมี
เสียงรบกวน อากาศไมเปนพิษ ไมรอนจนเกินไป และมีขนาดกวางขวางอยางเพียงพอ 
   2. สะอาดถูกสุขลักษณะ เปนระเบียบเรียบรอย นาอยู มีบรรยากาศและส่ิงแวดลอม
คลายคลึงกับชีวิตในบาน ในครอบครัวของนักเรียน 
   3. ส่ิงที่อยูในชั้นเรียนไมวาจะเปนโตะ เกาอ้ี มุมหนังสือ ปายนิเทศ ส่ือการสอน
ประเภทตางๆ สามารถเคล่ือนไหว เคล่ือนที่ได สามารถจัดหรือดัดแปลงชั้นเรียนใหมีลักษณะเอ้ืออํานวย
ตอการสอนและกิจกรรมประเภทตางๆ ได 
   4. นักเรียนเรียนรูในชั้นเรียนอยางมีความสุข มีอิสรเสรีภาพในเร่ืองของการเรียนรู
และในขณะเดียวกันก็มีวินัยในการดูแลตนเองและการอยูรวมกับผูอ่ืน ปฏิสัมพันธของนักเรียนกับครู 
นักเรียนกับนักเรียนเปนไปดวยดี ที่สงเสริมบรรยากาศและมีความเขาใจในบทบาทของตนเอง 
   5. จัดมุมหนังสือ จัดมุมประสบการณ ส่ือการสอนบางประเภทใหเพียงพอ และมี
ประโยชนตอการเรียนรูของนักเรียน 
   6. ชั้นเรียนที่ดีไมจํากัดเฉพาะในหองเรียนส่ีเหล่ียมที่กําหนดใหเทานั้น แตยังมีชั้นเรียน
แบบเปด แบบธรรมชาต ิเปนการศึกษานอกชั้นเรียนที่นักเรียนมีความตองการและสนใจเชนเดียวกัน 
   7. การเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอม เนื้อหาสาระ กระบวนการเรียนรู ตองกระทําอยูเสมอ
ตามเหตุการณ ขาวคราวความเคล่ือนไหว ส่ิงที่เกี่ยวของกับการเรียนรูชวงปดเรียน 
   8. ควรมีการจัดเตรียมชั้นเรียนใหพรอมตอการสอนในแตละคร้ัง เพื่อพัฒนาทักษะ
สําคัญๆ บางประการ 
  อาภรณ  ใจเที่ยง (2546: 239-240) เสนอหลักการจัดการชั้นเรียนไว ดังนี้ 
   1. การจัดชั้นเรียนควรใหมีความยืดหยุนไดตามความเหมาะสม ชั้นเรียนควรเปน
หองใหญหรือกวาง เพื่อสะดวกในการโยกยายโตะเกาอ้ี จัดรูปแบบตางๆ เพื่อประโยชนในการเรียนการ
สอน 
   2. ควรจัดชั้นเรียนเพื่อสรางเสริมความรูทุกดาน โดยจัดอุปกรณในการทํากิจกรรม
หรือหนังสืออานประกอบที่นาสนใจไวตามมุมหอง เพื่อนักเรียนจะไดคนควาทํากิจกรรม ควรคิด
อุปกรณรูปภาพ และผลงานไวเพื่อใหเกิดการเรียนรู 
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   3. ควรจัดชั้นเรียนใหมีสภาพแวดลอมที่ดี ไดแก สภาพแวดลอมทางกาย สติปญญา 
อารมณและสังคม 
   4. ควรจัดชั้นเรียนเพื่อเสริมสรางลักษณะนิสัยที่ดีงาม ชั้นเรียนจะนาอยูก็ตรงที่
นักเรียนรูจักรักษาความสะอาด 
   5. ควรจัดชั้นเรียนเพื่อสรางเสริมประชาธิปไตย โดยครูอาจจัด ดังนี้ 
    5.1 จัดใหนักเรียนเขากลุมทํางาน โดยใหมีการหมุนเวียนกลุมกันไป เพื่อใหไดฝก
การทํางานรวมกับผูอ่ืน 
    5.2 จัดที่นั่งของนักเรียนใหสลับที่กันเสมอ เพื่อใหทุกคนไดมีสิทธิที่จะนั่งในจุด
ตางๆ ของหองเรียน 
  ฆนัท  ธาตุทอง (2552: 79 - 86) ไดเสนอหลักการจัดการชั้นเรียนไววา ในการจัดการ 
ชั้นเรียน ครูตองดําเนินงานอยางเปนระบบ และมีหลักการดังตอไปนี้ 
   1. ครูคือความหวังสุดทายที่ดีที่สุด 
   2. การสอนขอตกลงพื้นฐาน ขอกําหนดและมารยาท 
   3. จัดหองเรียนใหปลอดภัยและมีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 
    3.1 การจัดส่ิงแวดลอมเพื่อการเรียนรูที่ปลอดภัยและสรางสรรค 
    3.2 การสอนที่ใชนักเรียนเปนศูนยกลางเพื่อการเรียนรู 
    3.3 การจัดการชั้นเรียนใหดําเนินการอยางราบร่ืน 
   4. การจัดการชั้นเรียนประสบความสําเร็จตองมีการวางแผน 
   5. มีการจัดเตรียมหองเรียน 
   6. ครูตองฝกไตรตรองเพื่อพัฒนาการสอน 
   7. ครูตองจัดการและบริหารงานวิชาการในชั้นเรียน 
    7.1 ชวยใหผูเรียนมีความหวังวาตนเองจะประสบความสําเร็จ 
    7.2 การทําใหผูเรียนสนใจเนื้อหาบทเรียน 
    7.3 การเนนความสัมพันธของเนื้อหาบทเรียน 
    7.4 การสรางกลยุทธการสอนที่หลากหลายตลอดบทเรียน เพื่อสรางความสนใจ 
    7.5 การวางแผนใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู 
    7.6 การเลือกกลยุทธที่ทําใหผูเรียนอยากรูอยากเห็น 
    7.7 การเลือกกลยุทธและการนําเสนอเนื้อหาที่มีความทาทายและความยาก 
    7.8 การจัดกลุมผูเรียนใหทํางาน 
    7.9 การออกแบบบทเรียนที่ทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จ 
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    7.10 การใหผูเรียนไดควบคุมชั้นเรียน 
    7.11 การแสดงความสนใจและความกระตือรือรนในเนื้อหาบทเรียนและโครงงาน 
    7.12 การใหโอกาสผูเรียนไดเรียนรู 
    7.13 การสนับสนุนผูเรียนที่พยายามทําความเขาใจบทเรียน 
  โคล และชาน (Cole; & Chan. 1994: 318-330) ไดเสนอแนวคิดหลักการจัดการชั้นเรียน
ไว โดยจัดหลักการไวเปน 4 กลุม ดังนี้ 
   1. เจตคติของครูที่มีตอการจัดการชั้นเรียน ซึ่งมีหลักสําคัญประกอบดวย 
    1.1 สรางเจตคติใหนักเรียนรูสึกวาครูเปนเพื่อน 
    1.2 ใหส่ิงที่ดีดีใหแกนักเรียน ถึงแมบางคร้ังเขาจะมีปญหาทางวินัย 
    1.3 ใหนักเรียนไดพบแตส่ิงที่ดี ไมใชส่ิงที่ไรสาระ 
   2. การสงเสริมสภาพแวดลอมที่ดีในชั้นเรียน 
    2.1 การจัดการชั้นเรียนใหเนนการปองกันมากกวาการควบคุม 
    2.2 การสรางความปรารถนาดีโดยเอาใจใสกับพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
    2.3 หลีกเล่ียงการเอาใจใสนักเรียนคนใดคนหนึ่งเปนพิเศษ 
    2.4 จัดโปรแกรมตางๆ ของชั้นเรียนที่ไมทําใหเกิดการแตกแยกหรือทําใหชักชา 
    2.5 กระบวนการจัดการที่สรางข้ึนอยูบนพื้นฐานของขอผูกมัดที่ใหนักเรียนปฏิบัติ
เปนกิจวัตรประจําวัน 
   3. การจัดกิจวัตรประจําวันและกฎชั้นเรียน มีหลักการที่สําคัญ ดังนี้ 
    3.1 จุดหมายของการบังคับใหนักเรียนปฏิบัติ จะตองสามารถปฏิบัติไดจริง มี
ความสมเหตุสมผลและมีความมั่นคง คงเสนคงวา 
    3.2 จัดการสรางงาน กิจวัตรประจําวันกอนเร่ิมเรียนในแตละปการศึกษา 
    3.3 ใหนักเรียนมีสวนรวมในการกําหนดงานกิจวัตรประจําวันและกฎชั้นเรียน 
    3.4 อธิบายใหนักเรียนทราบถึงเหตุผลของความจําเปนของกิจวัตรประจําวันและ
กฎของชั้นเรียนที่กําหนดข้ึน 
    3.5 กําหนดกฎที่เปนไปไดเพียง 2-3 ขอ และมั่นใจไดวาทุกคนเขาใจ 
    3.6 ใหการเสริมแรงทางบวกแกนักเรียนแตละคนที่เชื่อฟงกฎของโรงเรียน 
    3.7 เสริมแรงกลุมชั้นเรียน เมื่อกลุมคลอยตามปฏิบัติงานกิจวัตรประจําวัน และ
กฎของโรงเรียนและชั้นเรียน 
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   4. การจัดการกับพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ส่ิงสําคัญครูตองมีเจตคติที่ดีตอการ
จัดการชั้นเรียนและหลีกเล่ียงการทําโทษใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ดังนั้นควรยึดหลักการจัดการที่
สําคัญ ดังนี้ 
    4.1 เมื่อเกิดเร่ืองที่เกี่ยวกับวินัยของนักเรียนใหเนนไปที่พฤติกรรมที่ไมสามารถ
ยอมรับได ซึ่งเกี่ยวของกับองคประกอบของบุคลิกภาพที่ชี้ชัดพฤติกรรมที่ไมสามารถยอมรับได 
    4.2 อธิบายลักษณะที่ไมดีของพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
    4.3 การทําเปนไมสนใจพฤติกรรมการเรียกรองความสนใจที่ไมสําคัญของ
นักเรียน 
    4.4 ไมควรปฏิบัติตอนักเรียนดวยการลงโทษ 
    4.5 ไมควรลดเกียรติ หัวเราะเยาะหรือเยยหยันนักเรียน 
    4.6 หลีกเล่ียงการวิพากษวิจารณนักเรียน 
    4.7 ไมใชคําที่บงบอกถึงความเส่ือมหรือความลมเหลว เมื่อมีปญหาทางวินัย 
    4.8 พยายามจัดการพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมรุนแรงโดยการประชุมปรึกษาหารือ
หรือใหคําปรึกษาเปนการสวนตัว 
    4.9 ขอความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ ถาไมสามารถจัดการไดตามวิธีการปกติ 
    4.10 รวมมือกับผูบริหาร ผูปกครองและผูใหคําปรึกษา 
  จากหลักการจัดการชั้นเรียน สรุปไดวา หลักการจัดการชั้นเรียน ตองมีการจัดการชั้นเรียน
อยางเปนระบบ จัดหองเรียนใหปลอดภัยและมีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู ครูตองฝกไตรตรอง
เพื่อพัฒนาการสอน ครูตองจัดการและบริหารงานวิชาการในชั้นเรียน มีการจัดกิจวัตรประจําวันและกฎ
ชั้นเรียน ตลอดจนการจัดการกับพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ส่ิงสําคัญครูตองมีเจตคติที่ดีตอการจัดการ
ชั้นเรียนและหลีกเล่ียงการทําโทษใหมากที่สุดเทาที่จะมากได 
 เทคนิคการจัดการชั้นเรียน 
  โรงเรียนประถมศึกษาจะมีสภาพที่แตกตางกันตามขนาด สภาพแวดลอม งบประมาณ 
และการกอสราง บางโรงเรียนมีขนาดใหญ นักเรียนมาก หองเรียนกวางขวาง บางโรงเรียนก็มีขนาดเล็ก 
หองแคบ และจํานวนหองไมเพียงพอ ดังนั้น ไมวาโรงเรียนจะมีขนาดไหน หรือหองเรียนมีขนาดใด 
หองเรียนจะเปนสวนสําคัญที่สุดของโรงเรียน เพราะเปนสถานที่ครูและนักเรียนพบปะและมี
ความสัมพันธกัน ครูจะเปนผูจัดสภาพและสรางบรรยากาศในหองเรียน หองเรียนจะสวยงามเปน
ระเบียบ หรือบรรยากาศของหองเรียนจะเปนเชนไรนั้นข้ึนอยูกับตัวครู และครูจะตองมีวิธีการในการจัด
ชั้นเรียนและใชเทคนิคในการจัดชั้นเรียนที่ดีเทาที่จะสามารถทําได เพื่อใหเปนที่สนใจของนักเรียน ซึ่งมี
เทคนิคตางๆ ที่จะตองคํานึงถึง ดังนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงดังตอไปนี้ 
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  วิไลวรรณ  วิทยวิโรจน (2522: 151-154) กลาววา เทคนิคในการจัดชั้นเรียนที่ดีนั้นมี
เทคนิคตางๆ ดังตอไปนี้ 
   1. การเตรียมการจัดชั้นเรียน หองเรียนมีอิทธิพลตอเด็กไมนอยกวาองคประกอบ
อยางอ่ืน การจัดหองเรียนมีหลักอยูวาจะจัดอยางไรจึงจะใหเด็กเรียนดีที่สุด ถูกตองตามธรรมชาติของ
จิตใจเด็กมากที่สุด โดยทั่วไปโรงเรียนตางๆ มักจดัหองเรียนกันอยู 2 แบบ คือ 
    1.1 แบบหองเรียนประจําวิชา คือ การจัดหองเฉพาะไวสําหรับเรียนวิชาตางๆ  เชน 
หองศิลปะ หองดนตรี หองหัตถศึกษา หองภาษาไทย หองคณิตศาสตร ฯลฯ แตละหองก็จะมีเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ตลอดจนครูผูชํานาญเฉพาะวิชานั้นๆ อยูพรอม เมื่อถงึกําหนดเวลาที่เรียนวิชานั้นเด็กจะเดิน
ไปเรียนตามหองตางๆ เปนการสะดวกในการจัดบรรยากาศอันเปนการจูงใจใหเด็กสนใจในวิชานั้นๆ 
นอกจากนี้ยังเปนการอํานวยความสะดวกแกครูผูสอน ในการเตรียมอุปกรณประกอบการสอนซึ่งจะมีไว
ประจําในหองประจําวิชาที่ตนสอน 
    1.2 หองเรียนรวมสําหรับทุกวิชา คือ การจัดใหนักเรียนไดเรียนอยูในหองๆ เดียว 
ตลอดเวลา อาจจะใชครูคนเดียวหรือหลายคนก็ได เนื่องจากหองเรียนแบบนี้ใชเรียนทุกๆ วิชา จึงตองมี
เคร่ืองมือเคร่ืองใชพรอมสําหรับทุกๆ วิชา โดยมากมักจะจัดอุปกรณสําหรับวิชาตางๆ ไวตามมุม
หองเรียน การจัดบรรยากาศแบบนี้มีความมุงหมายที่จะใหประสบการณอันสมบูรณแกเด็ก ใหวิชาที่
เรียนทุกวิชามีความสัมพันธกัน บรรยากาศและการจัดกิจกรรมในหองเรียนเสมือนกับการดํารงชีวิตใน
บาน ชุมชน 
   2. สภาพหองเรียน มีส่ิงที่ควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
    2.1 สี มีสวนชวยปรับปรุงบรรยากาศของหองใหนาเรียนและชวยทําใหหองมองดู
สวางข้ึน ฉะนั้นภายในหองเรียนจึงควรทาสีออนๆ เย็นตา 
    2.2 แสงสวาง ภายในหองเรียนเปนส่ิงสําคัญมาก ถาแสงสวางไมเพียงพออาจ
เปนอันตรายตอสุขภาพทางตาของเด็ก 
    2.3 การถายเทอากาศของหองเรียนเปนส่ิงที่จะตองคํานึงถึงใหมาก หองเรียนที่
รอนมากในฤดูรอน หนาวมากในฤดูหนาว มีฝนสาดเมื่อฝนตก จะมีสวนทําใหการเรียนไดผลนอย และ
อาจเปนผลตอสุขภาพโดยทั่วไปของเด็ก 
    2.4 ควรคํานึงถึงความปลอดภัยในการใชเคร่ืองใช เคร่ืองมือตางๆ ในหองเรียน
ควรมีการตรวจสภาพอยูเสมอใหอยูในสภาพที่ใชการได 
   3. บรรยากาศในหองเรียน โรงเรียนควรสรางบรรยากาศในหองเรียนเพื่อสงเสริม
วิธีการประชาธิปไตย ครูควรกระตุนใหเด็กเรียนรูในการที่จะเคารพในสิทธิของผูอ่ืน มีความรับผิดชอบ 
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รูจักทํางานรวมกับผูอ่ืน รูจักเสียสละและรูจักรวมมือกันทํางานเพื่อสวนรวม ในฐานะเปนสมาชิกของ
สังคม 
  สมพร  สุทัศนีย (2525: 73-75) กลาววา เทคนิคสําคัญในการจัดชั้นเรียน มีเทคนิค
ดังตอไปนี้ 
   1. การจัดและปรับปรุงชั้นเรียนทางดานวัตถุ 
    1.1 สีของหอง ควรใชสีออนเย็นตา เพื่อใหเกิดความสบายตาและสบายใจ 
    1.2 แสงสวางเพียงพอ ไมควรจัดโตะเรียนใหนักเรียนหันหนาสูแสง เพราะจะทํา
ใหสายตาเสียในวันที่อากาศมืดคร้ึมควรเปดไฟฟาเพื่อใหแสงสวางเพียงพอ 
    1.3 อุณหภูม ิควรมีอุณหภูมิพอเหมาะ ไมรอนอบอาวหรืออุดอู มีประตูหนาตาง
เพียงพอ ถาหากมีเคร่ืองอํานวยความสะดวก เชน พัดลม ก็ควรเปดใหเด็ก 
    1.4 ความเงียบสงบ หองเรียนควรอยูไกลจากเสียงรบกวนรอบขาง เพราะเสียง
รบกวนจะทําลายสมาธิในการเรียน 
    1.5 ความสะอาดของหองเรียน ครูจัดใหมีเวรทําความสะอาดและดูแลความเปน
ระเบียบเรียบรอยของหองเรียนอยูเสมอ หองเรียนจะไดเปนที่นาอยู เวลาอยูในหองเรียนควรใหนักเรียน
ถอดรองเทาและถุงเทาออกหมด เพราะถาสวมรองเทาจะทําใหถุงเทาสกปรก ขาดเร็ว และอาจทําใหล่ืน
หกลมได ถาจะใหนักเรียนสวมรองเทาเขาหองเรียน ควรจะมีที่เช็ดเทาวางไวหนาหอง 
    1.6 โตะเรียนและมานั่ง ควรใหมีขนาดเหมาะกับวัยของเด็ก เพื่อใหเด็กได 
นั่งเรียนไดอยางสบายทั้งทางดานรางกายและจิตใจดวย และควรคํานึงถึงความมั่นคงปลอดภัยของเด็ก
โดยการสํารวจสภาพของโตะมานั่งเสมอ 
    1.7 กระดานดํา ควรติดกระดานดําใหอยูในที่ที่เด็กเขียนถึง และพอดีกับระดับ
สายตา ถาหากเปนไปไดควรมีกระดานดําหลายแผนติดไวกับผนังรอบหองเรียน เพื่อจะไดใหเด็กไวฝก
ทักษะในการเขียน 
    1.8 เคร่ืองมือเคร่ืองใชอ่ืนๆ เชน 
     1.8.1 ตูหรือชั้นสําหรับวางของ เชน หนังสือ อุปกรณการสอนของครู ชั้น
วางของของนักเรียน เชน แกวน้ํา กลองขาว แปรงสีฟน รองเทา เปนตน 
     1.8.2 ปายนิเทศ ติดไวขางกระดานดํา หรือขางหลังหองเรียน เพื่อไวติดขาว 
หรือผลงานของนักเรียน 
     1.8.3 ที่วางภายในหองเรียน ครูและนักเรียนยอมตองการที่วางภายใน
หองเรียน คือ ครูตองเดินตรวจตราการทํางานของนักเรียน นักเรียนตองการที่วางเพื่อยายโตะและทํา
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กิจกรรมตางๆ อุปกรณเคร่ืองใชตางๆ ไดรับการตรวจตราใหอยูในสภาพดีเสมอ เพื่อใหเด็กเกิดความ
มั่นคง ปลอดภัย 
   2. การจัดปรับปรุงหองเรียนทางดานอารมณและสังคม 
    2.1 สรางบรรยากาศใหเปนที่ดึงดูดความสนใจของเด็ก โดยการประดับประดา
หองเรียนใหสวยงามดวยภาพ แจกันดอกไมไวตามที่ตางๆ เชน บนโตะครู มุมหองเรียน หรือแขวนไว
ตรงหนาตางของหองเรียน มีชั้นวางของของนักเรียนอยางเปนระเบียบ หากนักเรียนพอใจที่จะนําอะไร
มา ก็ไมควรหามปราม เพื่อใหนักเรียนเกิดความรูสึกวาเปนบานของตนเอง 
    2.2 จัดโตะมานั่งใหเปนการสงเสริมบรรยากาศแบบประชาธิปไตย คือ การ
ดัดแปลงโยกยายโตะมานั่งใหอยูในลักษณะตางๆ เชน วงกลม แถวโคง เปนกลุม เพื่อมิใหเกิดความ
จําเจ และเพื่อใหสอดคลองกับบทเรียน วิธีสอน และกิจกรรม การดัดแปลง โยกยาย ควรใหโอกาสเด็ก
คิดและพิจารณาจัดเองบาง 
    2.3 การสรางแบบแผนและกฎเกณฑของหองเรียน ครูควรเปดโอกาสใหเด็ก
รวมกันสรางระเบียบและกฎเกณฑข้ึน เพื่อเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนอภิปรายแสดงความคิดเห็น
รวมกัน และพรอมที่จะปฏิบัติตามกฎเกณฑนั้นโดยไมตองถูกบังคับ 
    2.4 จัดที่นั่งใหนักเรียนชายและหญิงไดนั่งสลับกัน เพื่อมีโอกาสปรับตัวเขาหากัน 
มีการสับเปล่ียนที่นั่งเปนคร้ังคราว เพื่อใหเด็กไดมีโอกาสนั่งใกลคนอ่ืนที่ไมใชเพื่อนสนิทบาง เพื่อจะไดมี
โอกาสรูจักทั่วถึงกัน 
    2.5 จัดสภาพแวดลอมทางสังคมประชาธิปไตย โดยการเปดโอกาสใหนักเรียนได
มีโอกาสซักถามอภิปรายแสดงความคิดเหน็ในเร่ืองตางๆ และครูพรอมที่จะรับฟงในเร่ืองนั้นๆ จัดการ
เรียนการสอนแบบแกปญหา หรือการสอนที่สงเสริมความเปนประชาธิปไตย 
    2.6 ใหนักเรียนเปล่ียนอิริยาบถบอยๆ ในขณะเรียนและเปดโอกาสใหนักเรียน
พูดคุยกันบางในขณะทํางาน เพื่อเปนการสนองความตองการพัฒนาการของเด็กวัยประถมศึกษา ถา
หากเรียนติดตอกันเปนเวลานานก็อาจจะใหนักเรียนหัดกายบริหาร เลนเกมตามที่ครูส่ัง หรือออกไป
เปล่ียนอิริยาบถนอกหองเรียน 
    2.7 การจัดบรรยากาศในหองเรียนใหมีลักษณะผอนปรนไมตึงเครียด ทั้งนี้ข้ึนอยู
กับตัวครู ครูควรเปนคนมีอารมณขัน พยายามสรางบรรยากาศใหคร้ืนเครงอยูเสมอไมเขมงวดกวดขัน
จนเกินไป ไมมีการทําโทษเมื่อเด็กทําผิด 
    2.8 เมื่อเด็กทํางานเสร็จ หรือทําถูกตองควรใหรางวัลหรือคําชมเชยบางเปน 
คร้ังคราว 
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    2.9 ควรจัดใหมีมุมตางๆ เปนการสงเสริมความสนใจทางการเรียน เชน มุม
นิทาน มุมศิลปะ มุมวิทยาศาสตร เปนตน และควรใหนักเรียนมีสวนรวมมากที่สุด หากไมพออาจจะ
จัดเปนชั้นวางไวตามมุมก็ได 
   3. การปรับปรุงชั้นเรียนทางดานการเรียนการสอน เปนการตกแตงหองเรียน เพื่อ
สงเสริมการเรียนรู ไดแก 
    3.1 ภาพ ควรมีอุปกรณที่เปนภาพตางๆ ที่มีสีสันสะดุดตา โต และชัดเจนติดไวที่
ปายนิเทศหรือฝาหอง และควรมีการหมุนเวียนผลัดเปล่ียนกันไป 
    3.2 บัตรคํา แผนภูม ิภาพ หรือแผนที่ หลังจากใชส่ิงเหลานี้สอนวิชาใดวิชาหนึ่ง
เสร็จแลว ครูควรนําไปติดไวที่ขางฝา หรือหลังหองเรียน เพื่อกระตุนใหนักเรียนสนใจ และเพื่อเนน
ความจํา 
    3.3 ของจริงหรือของจําลอง ครูอาจจะใหนักเรียนเก็บรวบรวมเก็บไวในตูหรือ
ชั้นในหองเรียน ส่ิงเหลานี้จะกระตุนใหนักเรียนสนใจและอยากเรียนมากข้ึน ยามวางนักเรียนมีโอกาส
ไดสังเกตและศึกษาดวย 
    3.4 การแตงปายนิเทศ ครูและนักเรียนควรจัดตกแตงปายนิเทศใหสอดคลองกับ
บทเรียนและในโอกาสวันสําคัญๆ เชน วันรัฐพิธี วันพระราชพิธี เปนตน ปายนิเทศนอกจากจะทําให
นักเรียนสนใจแลว ยังเสริมสรางบรรยากาศใหหองเรียนไดอีกดวย 
    3.5 ผลงานของนักเรียน อาจเปนผลงานทางดานศิลปหัตถศึกษา หรืออ่ืนๆ การ
แสดงผลงานนักเรียนในหองเรียน เปนจุดเราความสนใจและกระตุนใหเด็กกระตือรือรนที่จะทํางาน
ยิ่งข้ึน ทั้งยังเปนการสงเสริมใหนักเรียนรูจักตัดสินพิจารณาส่ิงของที่มีคุณภาพ 
    3.6 มุมหนังสือ มุมหนังสือเปนการสงเสริมใหเด็กใชเวลาวางใหเปนประโยชน 
และลดปญหาการปกครองชั้นเรียนได หนังสือที่วางไวที่มุมหนังสือมักเปนหนังสือประกอบการเรียน 
หนังสือเพื่อความบันเทิง และสรางเสริมสติปญญาใหเฉียบแหลมยิ่งข้ึน 
  จากเทคนิคการจัดการชั้นเรียน สรุปไดวา เทคนิคการจัดชั้นเรียนที่ดีนั้น ตองมีการเตรียม
ชั้นเรียน จัดสภาพชั้นเรียน จัดบรรยากาศในชั้นเรียน และสรางแบบแผน กฎเกณฑของชั้นเรียน 
 องคประกอบของการจัดการชั้นเรียน 
  สภาพแวดลอมการเรียนรูในชั้นเรียนที่ดี จะเราใหเด็กเกิดกระบวนการเรียนการสอนที่ดี 
ดังนั้น สภาพของชั้นเรียนจะตองมีส่ิงแวดลอมที่จะทําใหชั้นเรียนรูสึกเปนสุขทั้งกายและใจ เพื่อใหเด็ก
ไดมีโอกาสแสดงออกตามความถนัดและความสามารถ ดังนั้น การจัดใหเกิดสภาพดังกลาวก็คือ การ
สรางบรรยากาศในหองเรียนนั่นเอง ซึ่ง ลําพอง  บุญชวย (2524: 96) ไดแบงองคประกอบของการจัด
ชั้นเรียนไว 2 ประการ ดังนี้ 
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   1. การจัดบรรยากาศทางกายภาพ หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนใน
ดานวัตถุส่ิงของใหเอ้ือตอประสิทธิผลทางดานวิชาการ ไดแก 
    1.1 ขนาดของหองเรียน กวางพอสมควร มีเนื้อที่วางภายในหองเรียนใหเด็ก
เคล่ือนไหวไดสะดวก ขนาดโดยทั่วไปประมาณ 7 × 9 ตารางเมตร หรือ 9 × 9 ตารางเมตร ตอนักเรียน 
30 คน 
    1.2 สีและแสงของหองเรียน ควรใชสีเย็นตา เพื่อทําใหหองเรียนเกิดความสุข 
เพดานของหองเรียนควรทาสีขาวเพื่อใหมีแสงสวางพอควร ผนังหองเรียนควรเลือกสีเย็นตาและสะทอน
แสงพอสมควร เชน สีครีม หรือสีเขียวออน ถาในหองเรียนมีปายนิเทศ สีที่ใชควรใชสีแกกวาผนังหอง
เล็กนอย 
    1.3 การระบายลม ประตู หนาตาง ตองใหอากาศถายเทไดสะดวกโดยปกติพื้นที่
ของหนาที่ ควรเปน 1 ใน 3 ของพื้นที่ฝาผนังทั้งหมด 
    1.4 หองเรียนมีความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย ปราศจากฝุนละออง ทุกซอก
ทุกมุม ส่ิงของเคร่ืองใชวางไวถูกที่ และควรมองความรับผิดชอบ การดูแลใหกับนักเรียน เพราะนอกจาก
จะเปนการฝกความรับผิดชอบแลว ยังฝกใหเด็กเคยชินตอความสะอาดเรียบรอย และความมีระเบียบ 
    1.5 จัดหาวัสดุ ครุภัณฑตางๆ ใหเพียงพอ และเหมาะสม เชน โตะเรียนและมานั่ง 
โตะเกาอ้ีสําหรับครู กระดานดํา ชั้นวางของ ตูสําหรับเก็บอุปกรณ โตะหรือชั้นวางหนังสือ แผนปาย
นิเทศ แผนภูมิแสดงการมาเรียนของนักเรียน แผนภูมิแสดงการทํางานของนักเรียน ปฏิทินประจําเดือน
ที่นักเรียนรวมทํา มุมตางๆ พรอมอุปกรณ เชน มุมสังคม มุมธรรมชาติศึกษา มุมพิพิธภัณฑ เปนตน 
แผนภูมิกําหนดระเบียบ กฎ ขอตกลงในการปฏิบัติ เวที หนังสือและอุปกรณโสตชนิดตางๆ เคร่ือง
ตกแตงติดหองเรียนใหสวยงาม ทั้งนี้โดยคํานึงถึงประโยชนทางการศึกษา ยั่วยุ และเราความสนใจ และ
ควรใหนักเรียน หามาเอง เปนตน 
    1.6 การจัดที่นั่งนักเรียน จะตองจัดใหเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคของ
การเรียนการสอนในแตละคร้ัง ซึ่งอาจจัดไดหลายรูปแบบ เชน แบบแถวตอน แบบเปนกลุม แบบคร่ึง
วงกลม แบบรูปเกือกมาหรือตัวย ูแบบวงกลม 1 วง หรือซอนกัน 2-3 วง แบบตัวที และแบบสามเหล่ียม 
   2. การจัดบรรยากาศทางจิตวิทยา หมายถึง การจัดหองเรียนใหมีความรูสึกสบายใจ 
ครูและนักเรียนอยูรวมกันอยางเปนกันเอง อบอุน เปนมิตร ไมเครงเครียดเกินไป แบงออกเปน 2 หัวขอ คือ 
    2.1 บุคลิกภาพของครู มีอิทธิพลตอการสรางบรรยากาศภายในหองเรียนที่
สําคัญประการหนึ่ง เพราะจะชวยสรางความอบอุน ความเปนกันเอง ความเปนมิตร รวมไปถึงดึงดูด
ความสนใจใหอยากเรียน บุคลิกภาพที่สําคัญดังกลาว ไดแก 
     2.1.1 สีหนาของครูควรยิ้มแยมแจมใส 
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     2.1.2 ทาทางกระฉับกระเฉงคลองแคลว 
     2.1.3 น้ําเสียงนุมนวล ออนหวาน 
     2.1.4 การใชคําพูด ไพเราะ นาฟง เปนกันเองและใหกําลังใจอยูเสมอ 
     2.1.5 การมีอารมณขันของครูจะชวยลดบรรยากาศของความเครียดลงไป
ไดในการสรางบุคลิกภาพใหมีสงาราศี เขมแข็ง มีชีวิตชีวา อาจกระทําไดโดยพยายามที่จะยอมรับและ
นับถือตนเอง รักษาสุขภาพทางกาย และจิตใจใหมั่นคง กลาเผชิญความจริง ดวยความซื่อสัตยและ
จริงจัง เพราะเจตคต ิความสุข และความสนุกสนาน เพราะนิสัยอารมณขันไวตลอดเวลา วางแผนชีวิต
ใหสมดุล แบงเวลา เลือกทํากิจกรรมที่สําคัญจริงๆ พยายามมองนักเรียนในแงดี พิจารณาจุดมุงหมาย
ของนักเรียน มุงชวยเหลือ เหมือนหมอพยายามรักษาคนไข และพยายามขอความรวมมือชวยเหลือจาก
บุคคลอ่ืนในโอกาสอันควร 
    2.2 การปกครองชั้นเรียน พฤติกรรมในชั้นเรียนเปนส่ิงสําคัญ แตการที่จะกําหนด
วาพฤติกรรมใดดีหรือไมเพียงใด มักจะมองไปที ่“ระเบียบแบบแผน” หรือ “ผลผลิต” ของการปฏิบัติโดย
อาศัยจากการประเมินมาตรฐานบางอยาง ความเปนระเบียบเรียบรอยในหองเรียนนั้นอาจหมายถึง 
การปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับที่วางไว เพื่อใหกิจกรรมดําเนินไปโดยไมมีอะไรมาขัดขวาง นักเรียนทุกคน
มีหนาที่ศึกษาเลาเรียน จึงไมมีสิทธิ์ที่จะขัดขวางการเลาเรียนของตนเองและของเพื่อนๆ ดังนั้น จึงเปน
หนาที่ของครูในอันที่จะสรางวินัยใหเกิดข้ึนกับผูเรียน ทั้งในสวนวินัยสวนบุคคลและวินัยของกลุม ครู
จะตองพยายามหาหนทางไมใหนักเรียนทําผิดได และสงเสริมใหนักเรียนรูจักควบคุมตนเอง เพราะถา
นักเรียนรูจักควบคุมตนเองไดแลว แมครูจะไมอยูในหองเรียน ความเปนระเบียบเรียบรอยภายใน
หองเรียนก็จะปรากฏอยู ฉะนั้นหลักการที่ครู ควรปฏิบัติเพื่อสรางวินัยของนักเรียนใหเกิดประโยชนตอ
การเรียนการสอน ซึ่งอาจกระทําได ดังนี้ 
     2.2.1 กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติควรมีเฉพาะที่สําคัญๆ ไมมากขอเกินไป 
     2.2.2 แนวปฏิบัติควรไดมาจากการประชุมรวมกันระหวางครูและนักเรียน 
     2.2.3 แนวปฏิบัติดังกลาวควรใชภาษาที่งาย เขาใจไดตรงกัน 
     2.2.4 จะตองมีบทลงโทษสําหรับผูฝาฝน 
     2.2.5 ควรพยายามปลูกฝงความสามัคคี โดยการทํากิจกรรมรวมกัน 
     2.2.6 ใหความสําคัญตอนักเรียนทุกคนเทากัน 
     2.2.7 ครูควรพูดจาสุภาพ ออนโยน ทาทางนิ่มนวลกับนักเรียน 
     2.2.8 ครูควรยอมรับความแตกตางระหวาบุคคลและแนะนําชวยเหลือ 
     2.2.9 ครูควรรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ทั้งประวัติและพื้นฐานทางสังคม 
     2.2.10 ควรฝกใหเด็กยอมรับนับถือตนเอง งดเวนการเยาะเยย ถากถางผูอ่ืน 
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     2.2.11 ครูควรแบงงานใหนักเรียนรับผิดชอบในการปฏิบัติ 
     2.2.12 ครูควรพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองใหดีอยูเสมอ 
     2.2.13 ครูควรรูจักจิตวิทยาของเด็ก ประยุกตมาใชในชีวิตจริง 
     2.2.14 ครูควรเตรียมการสอนมาอยางดีและเปนระบบ 
     2.2.15 ครูควรมีความเปนประชาธิปไตย และควรฝกใหกับผูเรียนดวย 
  จากแนวปฏิบัติดังกลาว สรุปไดวาเทคนิคในการปกครองชั้นที่เกี่ยวกับการควบคุมวินัย
บุคคล และวินัยของกลุมนั้น อาศัยเทคนิคที่สําคัญ คือ 
   1. การใชความเจริญงอกงามและพัฒนาการของเด็กเพื่อการปกครองชั้นเรียน 
   2. ปกครองชั้นเรียนโดยคํานึงถึงความสัมพันธกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน 
   3. การใชบุคลิกภาพของครูเพื่อการปกครองชั้นเรียน 
  อรพันธุ  ประสิทธิรัตน (2533: 59-60) กลาววา องคประกอบของสภาพแวดลอมการ
เรียนรูในชั้นเรียนมีองคประกอบ 3 ประการ ดังนี้ 
   1. สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ (Physical Environment) สภาพแวดลอม
การเรียนรูทางกายภาพ เปนสภาพแวดลอมทางกายภาพที่สงผลตอผูเรียนทางกาย ประกอบดวย 
สถานที่เรียน (อาจเปนหองเรียน หองปฏิบัติการ หองทดลองหรือแหลงทรัพยากรการเรียน) ซึ่งเกี่ยวของ
กับอุปกรณประกอบและอุปกรณตกแตง องคประกอบของสถานที่หลักๆ มักจะคลายคลึงกัน ไมวาจะ
เปนหองเรียนหรือหองปฏิบัติการ คือ จะประกอบดวยพื้นที่ประต ูหนาตาง ผนังหอง เพดาน ขนาดของ
หอง สภาพของสถานที่โดยทั่วไป เชน แสงสวาง เสียง การระบายอากาศ ระบบควบคุมอุณหภูมิ ถา
เปนหองเรียนก็จะมีโตะเกาอ้ี กระดานดํา ปายนิเทศ รูปภาพ ส่ือการสอนประเภทวัสดุกราฟก อันไดแก 
แผนภูมิ แผนสถิติ แผนที่ ลูกโลก สวนหองปฏิบัติการ หรือหองทดลองก็จะมีอุปกรณใชในการศึกษา
คนควาหรือทดลอง โดยเฉพาะหอง หองและอุปกรณประกอบจะแตกตางกันออกไปตามวัตถุประสงค
ของการใช นอกจากนี้จะมีอุปกรณและส่ือการเรียนการสอนตางๆ ที่จัดโดยผูสอน และผูเรียนเพื่อใชใน
การเรียนตามเนื้อหาของแตละวิชา 
   2. สภาพแวดลอมการเรียนรูทางจิตภาพ (Psychological Environment) สภาพ-
แวดลอมการเรียนรูทางจิตภาพเปนสภาพแวดลอมทางกายภาพที่ทําใหผู เรียนเกิดความรูสึกใน
ทางบวก หรือทางลบ คือ เปนส่ิงที่มากระทบความรูสึกนึกคิดของผูเรียน ซึ่งอาจเกิดข้ึนจากส่ิงที่เปน
กายภาพ หรือเกิดจากบุคคล ส่ิงที่เปนกายภาพที่มากระทบความรูสึกของผูเรียน ไดแก ความรอน 
หนาว ทําใหรูสึกหงุดหงิดหรือสดชื่น สีที่ทําใหรูสึก เชน เย็นตา วิงเวียนรอน พื้นที่วางหรือแออัด 
ระยะหางของพื้นที่ทําใหรูสึกเกดิความใกลชิด หรือหางเหิน ความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอย
ของสถานที่ก็เปนตัวกอใหเกิดความรูสึกตางๆ ไดสําหรับบุคคลที่เปนสภาพแวดลอมการเรียนรูทางจิต
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ภาพนั้นเปนส่ิงที่เกิดข้ึนจากบุคลิกภาพหรือการกระทําของบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของกับผูเรียน เชน 
ครูผูสอน เพื่อนรวมชั้น หรือบุคลากรอ่ืนๆ โดยเฉพาะบุคลิกภาพของครูผูสอนจะมีอิทธิพลตอความรูสึก
ทางบวกหรือทางลบของผูเรียนคอนขางมาก ความเขมงวดของครู อาจจะเปนแบบอยางที่ดีเกี่ยวกับ
การมีวินัยของผูเรียน ความสงางามในทวงทีของครูกอใหเกิดความชื่นชมและประทับใจ การลงโทษ
ผูเรียนอยางไมมีเหตุผลของครู จะทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกไมปลอดภัย สับสน ไมรูจะปฏิบัติตัว
อยางไรจึงจะถูกตอง เปนตน 
   3. สภาพแวดลอมการเรียนรูทางสังคมภาพ (Sociological Environment) สภาพ-
แวดลอมการเรียนรูทางสังคมภาพเปนสภาพแวดลอมที่สงผลตอผูเรียน อันเนื่องมาจากความสัมพันธ
ระหวางบุคคล การประพฤติปฏิบัติตอกันซึ่งเปนไปตามธรรมชาติ หรือเปนไปตามระเบียบกฎเกณฑที่
กําหนดไว ยกตัวอยางเชน การรวมมือกันทํางาน การชวยเหลือกัน การเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน 
การเอ้ือเฟอเผ่ือแผ และมีน้ําใจตอกัน สําหรับในชั้นเรียนนั้น สภาพแวดลอมการเรียนรูทางสังคมภาพ 
ไดแก ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน รวมถึงปฏิสัมพันธระหวาง
ผูสอนผูเรียนและบุคลากรที่เกี่ยวของ 
  สมจิต  สวธนไพบูลย (2534: 14-21) ไดนําเสนอแนวคิดของการจัดการชั้นเรียน ซึ่งเปน
พื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนาการสอนไดเปนอยางดี เพราะการจัดการชั้นเรียนเปนการสรางสรรค
สถานภาพที่กอใหเกิดการเรียนรูมากที่สุด ซึ่งจําแนกองคประกอบของการจัดการชั้นเรียนเปน 8 ดาน 
ดังตอไปนี้ 
   1. การจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู หมายถึง บริเวณสถานที่ที่ใชในการจัดการ
เรียนการสอน ซึ่งไดแก อาคารเรียน หองเรียน บรรยากาศโดยรอบสะอาด สวยงาม มีระเบียบ ปลอดภัย 
และมีบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู ซึ่งเปนสภาพที่มีอิทธิพลตอผูเรียน ทําใหนักเรียนสบายใจ มี
ความสุข สงผลตอการเรียนรูของผูเรียน รวมทั้งการจัดรูปแบบทางโครงสรางส่ิงของวัตถุ ตลอดจนการ
จัดกิจกรรมตางๆ กระตุนใหเกิดขบวนการเรียนรู ซึ่งประกอบดวยการเลือกส่ิงที่สนใจ การแกปญหา 
และการคนพบ 
   2. การดําเนินการสอนอยางเปนระบบ หมายถึง เปนกระบวนการที่มุงใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในตัวผูเรียนใหมีความรู ทักษะและเจตคติที่ดี โดยผูสอนไดจัดเตรียมการ
วางแผน การสอนอยางมีระบบ ผูสอนมีกิจกรรม 5 ประการ คือ การเตรียมการสอน การประเมินผูเรียน 
การวางแผนการสอน การสอน และการประเมินผล 
   3. บุคลิกภาพของผูเรียน หมายถึง ลักษณะนิสัยที่รวมกันเปนแบบฉบับเฉพาะตัว
ของแตละบุคคล ไดแก ลักษณะทาที การแสดงออก รูปรางหนาตา ความรูสึก และพฤติกรรมตางๆ 
กลาวคือบุคลิกภาพข้ึนอยูกับปจจัยที่เปนตัวกําหนด ไดแก 1) ตัวกําหนดทางสรีระ ซึ่งไดรับการถาย
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พันธุกรรมมาแตกําเนิด 2) ตัวกําหนดทางดานการเปนสมาชิกกลุม 3) ตัวกําหนดบทบาท 4) ตัวกําหนด
ทางดานสถานการณหรือสภาวะแวดลอม และ 5) การยอมรับของกลุม 
   4. การสรางวินัยในชั้นเรียน หมายถึง หลักการควบคุมชั้นโดยถือเอาความสัมพันธ
อันดีระหวางครูกับนักเรียน การที่ใหนักเรียนทุกคนในชั้นเรียนรูจักปกครองตนเอง การกระทําตาม
ระเบียบหรือขอบังคับตางๆ อันเกิดจากความสมัครใจของผูปฏิบัติ โดยที่มองเห็นวามีคุณคา และการ
ปฏิบัติดังกลาวจะทําใหเกิดความเรียบรอยและความเสมอภาคแกสมาชิกทุกคน 
   5. การคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล หมายถึง ลักษณะและพฤติกรรมตางๆ 
ของบุคคลนั้นที่แสดงออกหรือตอบสนองที่สังเกตเห็นได หรือความสามารถในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ซึ่ง
ประกอบไปดวย เชาวนปญญา ความสนใจ ยุทธวิธีในการเรียน พื้นฐานความรูเดิม ทักษะในการรับรู 
รูปแบบการเรียนรู ความสามารถในการจํา แรงจูงใจ ทัศนคติ และส่ิงแวดลอมทางสังคม ซึ่งสงผลให 
แตละคนมีรายละเอียดที่แตกตางกันในหลายดาน เชน ดานรางกาย ดานอารมณ ดานความคิด ดาน
สติปญญา ความแตกตางดังกลาวทําใหมีศักยภาพไมเทาเทียมกัน 
   6. กระบวนการกลุม คือ สภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนที่ผูเรียนจะมีจุดมุงหมาย
เพื่อสัมฤทธิ์ผลในการเรียนเหมือนกัน นอกจากนั้นผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน ซึ่งมี
ครูผูสอนอยูในฐานะผูนํา ทั้งนี้นักจิตวิทยาเชื่อวา กลุมที่มีปฏิสัมพันธที่ดียอมทํากิจกรรมตางๆ ไดอยาง
ประสบความสําเร็จมากกวากลุมที่ขาดปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน ซึ่งเปนองคประกอบที่ทําใหเกิดสัมฤทธิ์ผล
ในการเรียนไดมากยิ่งข้ึน 
   7. เทคนิคและกระบวนการคิด เปนการเนนกระบวนการคิด คนควาหาขอเท็จจริง
และการนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน เพื่อเปนการปลูกฝงพฤติกรรมการคิดคนควาหาความรูและ
เทคโนโลยีใหมๆ  
   8. การจัดกิจกรรมใหนักเรียนประสบความสําเร็จ เปนการใชส่ือการเรียนการสอน
แบบการเนนบทบาทของนักเรียนและแบบเนนบทบาทของครู ซึ่งเปนแนวทางการจัดกิจกรรมให
นักเรียนไดประสบการณตรง และนักเรียนเปนผูติดตามรูปแบบของนักเรียนแบบกระบวนการกลุม ฝก
การคิดแกปญหา คิดสรางสรรค คิดออกแบบ และคิดตัดสินใจ 
  อาภรณ  ใจเที่ยง (2537: 226-234) ไดแบงองคประกอบของการจัดบรรยากาศในชั้น
เรียนออกเปน 2 ประการ คือ 
   1. บรรยากาศทางกายภาพ (Physical Atmosphere) บรรยากาศทางภายภาพ หรือ
บรรยากาศทางวัตถุ หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมตางๆ ในหองเรียนใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
นาดู มีความสะอาด มีส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ที่จะสงเสริมการเรียนของนักเรียนใหสะดวกข้ึน ซึ่ง
และบรรยากาศทางจิตวิทยา ซึ่งบรรยากาศทั้ง 2 ประการนี้ มีสวนในการสงเสริมใหผูเรียนเกิดการ
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เรียนรู และสงผลใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินไปอยางเรียบรอย มีประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงคที่วางไว 
   2. การจัดบรรยากาศทางจิตวิทยา (Psychological Atmosphere) บรรยากาศทาง
จิตวิทยา หมายถึง บรรยากาศทางดานจิตใจที่นักเรียนรูสึกสบายใจ มีความอบอุน มีความเปนกันเอง มี
ความสัมพันธ อันดีตอกัน มีความรักศรัทธาตอครูผูสอน ตลอดจนมีอิสระในการกลาแสดงออกอยาง มี
ระเบียบวินัยในหองเรียน 
  กันยารัตน  ไวคํา (2539: 31) สรุปองคประกอบของการจัดการชั้นเรียน มีประเด็น
เกี่ยวของอยู 2 ประเด็น ไดแก 
   1. การจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูตั้งแตการจัดหองเรียนและอุปกรณ 
   2. การจัดการดานวินัยของนักเรียน ประกอบดวย การบริหารชั้นเรียน การสราง
กฎระเบียบตางๆ การจัดการเกี่ยวกับการทํางานของนักเรียนในระหวางการดําเนินการเรียนการสอน 
การเสริมแรงและการลงโทษ 
  สุภาภรณ  กิตติรัชดานนท (2550: 57-58) กลาววา บรรยากาศทางวิชาการเปนพฤติกรรม
หรือกิจกรรมตางๆ ที่จัดข้ึนในหนวยงานที่เปนประโยชนตอการเรียนรู และสงผลตอการดําเนินงานของ
บุคลากรและผูรับบริการทั้งในดานความรูสึกที่ดีตอหนวยงาน ตอเพื่อนรวมงาน และเปนแรงกระตุนให
ทํางานอยางมีความสุข การจัดกิจกรรมที่เสริมสรางบรรยากาศ ดังนั้นโรงเรียนจําเปนตองมีกิจกรรม
หรือหนวยงาน สถานทีเ่พื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูรับบริการในส่ิงตางๆ ดังนี้ 
   1. การจัดสภาพแวดลอมในบริเวณอาคารสถานที่ จะตองจัดบรรยากาศที่สวยงาม 
สะอาดนาอยู และมีความเปนระเบียบ ซึ่งจูงใจใหผูปฏิบัติงานอยากเขามาทํางาน เกิดความรัก ความ
ผูกพันตอหนวยงาน 
   2. การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพภายนอกใหดูสวยงาม รมร่ืน มีสีสัน จะทําให
บุคลากรมาปฏิบัติงานอยางมีชีวิตชีวา นาอยูและทํางานอยางมีความสุข ผูบริหารจึงตองตระหนักให
ความสําคัญตอการจัดบรรยากาศที่ดี เปนประโยชนแกบุคคลและผูมารับบริการ 
   3. การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน เปนการจัดหองเรียนใหมีบรรยากาศนาเรียน เชน 
วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีตางๆ โตะ เกาอ้ี สภาพของหอง เชน มีพัดลมหรือหองปรับอากาศ รวมทั้งแสง 
เสียง ทั้งภายในและภายนอก เปนตน องคประกอบที่สําคัญในการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน ไดแก 
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกัน ผูสอนมีบทบาทในการสราง
บรรยากาศที่ดี ดังนั้น พฤติกรรมของผูสอนควรมีลักษณะ ดังนี้ 
    3.1 มีความเปนกันเองกับผูเรียน เปนทั้งครู พอ แม เพื่อน ที่ปรึกษา เปนผูรักษา
ไวซึ่งคุณธรรม ผูเรียนเกิดความเคารพ ไววางใจ รูสึกอุนใจ และเชื่อมั่นตอผูสอน 



 92 

    3.2 ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี สม่ําเสมอ สุภาพ ไมลําเอียง และใหความ
เมตตาสงสาร อยากชวยเหลือผูเรียนใหมีความรูและดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข 
    3.3 เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงออกหรือมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ อยางทั่วถึง 
ผูสอนตองยินดีรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน และสงเสริมศักยภาพของผูเรียนในการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง 
    3.4 มีบรรยากาศที่เปนประชาธิปไตย เชน การยอมรับ และเคารพในบทบาท
หนาที่ของแตละคน ใหความเสมอภาคแกบุคคล ครู และนักเรียนมีความสามัคคีกัน ทํางานเพื่อ
ประโยชนและความกาวหนาของหนวยงาน 
    3.5 บุคลิกภาพของครูผูสอนถือวาเปนสวนสําคัญตอการสรางบรรยากาศที่ดี 
เชน การแตงกาย กิริยา ทาทาง น้ําเสียง การใหคําพูดที่เหมาะสม การจูงใจ และความสนใจใหผูเรียน
ประสบความสําเร็จทางการเรียน บุคลิกภาพของผูสอนสัมพันธตอพฤติกรรมผูเรียน 
    3.6 การจัดกระบวนการเรียนการสอนมีผลตอการสรางบรรยากาศทางวิชาการ
เชนเดียวกัน เชน ผูสอนบรรยายคนเดียว ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํากิจกรรม และการสอนที่ใชวิธี
หลากหลายจะทําใหผูเรียนเรียนอยางมีความสุข เปนการเสริมสรางประสิทธิภาพงานวิชาการ ผูสอน
ตองจะตองมีความอดทน เสียสละ เพราะตองใชเวลามากและตองใหความสนใจกับผูเรียนที่มีความ
แตกตางระหวางบุคคล ซึ่งผูสอนตองใหความสําคัญกับคุณคาของความเปนมนุษยจัดกิจกรรมที่
สัมพันธกับผูเรียนยอมทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดบรรยากาศการเรียนรูที่ดี 
    3.7 การเสริมของผูสอนโดยวาจา ทาทาง ในขณะที่ผูเรียนทํากิจกรรม เชน ยกยอง 
ชมเชย หรือแสดงออก การพยักหนา ยอมรับ การยิ้ม ปรบมือ การใชสายตาเปนบรรยากาศในชั้นเรียนที่
สงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนเชนเดียวกัน นอกจากนี้ผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะ 
เชน กีฬา ดนตรี นาฏศิลป ผลการเรียนดี หรือการชวยเหลือกิจกรรมทางสังคมสามารถจัดส่ิงเสริมแรง
ดวยการใหรางวัล ส่ิงของเพื่อกระตุนใหรูสึกภาคภูมิใจและสงเสริมการเรียนรูอีกดวย 
    3.8 ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกัน จะมีบรรยากาศที่ดีในลักษณะนี้เมื่อผูสอน
ไดเปดโอกาสใหทํางานรวมกัน ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ปฏิบัติงานกลุมมากๆ และจัดกิจกรรมที่
เสริมสรางความสามัคคีในกลุมผูเรียนดวยกัน เปนการเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการที่ดี ทําให
ผูเรียนเรียนอยางมีความสุข 
    3.9 การจัดหองเรียน ความสะอาด เปนระเบียบ จัดไดเหมาะกับวัยผูเ รียน 
เหมาะกับเนื้อหาบทเรียน เหมาะกับการจัดกิจกรรมและมีความเปนอิสระ และควรเนนบรรยากาศที่เอ้ือ
ตอการเรียนรู การจัดมุมตางๆ ภายในหองเรียน การจัดปายนิเทศ และการจัดกิจกรรม ควรใหผูเรียนได
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มีสวนรวมจัดกิจกรรมเพื่อสรางความรูสึกที่ดี และรับผิดชอบตอหนาที่ รูสึกเปนเจาของ สงผลตอการ
สรางบรรยากาศการเรียนรูอีกดวย 
  วชิราภรณ  คําคลาย (2551: 25) สรุปองคประกอบของการจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 
5 ดาน คือ 1) การจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 2) การดําเนินการสอนอยางเปนระบบ 3) การจัด
กิจกรรมใหนักเรียนประสบความสําเร็จ 4) การสรางวินัยในชั้นเรียน และ 5) การคํานึงความแตกตาง
ระหวางบุคคลเปนตัวแปรตาม 
  บิวล และโซลิต ี(Buil; & Solity. 1987: 15-33) กลาววา องคประกอบการจัดการชั้นเรียน 
ประกอบดวย 2 สวน คือ 
   1. องคประกอบทางกายภาพ หมายถึง สภาพแวดลอมในการเรียนการสอนของ
นักเรียนและครู สวนใหญคือสภาพแวดลอมที่อยูรอบๆ ชั้นเรียนนั่นเอง ลักษณะการจัดออกแบบก็จะ
แตกตางกันไป แตในกิจกรรมการเรียนการสอนแตละกิจกรรมก็ตองใชวัสดุอุปกรณและสภาพแวดลอม
ที่แตกตางกันหลักการทั่วๆ ไป คือ จะกําหนดพอใหเปนแนวที่จะใชกับการเรียนการสอนไดทุกโอกาส 
เนื่องจากสภาพแวดลอมสามารถมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนอ่ืนๆ ที่ทํางานในบริเวณนั้นดวย 
   2. องคประกอบทางสังคม หมายถึง ส่ิงแวดลอมที่เกิดข้ึนจากที่ครูและนักเรียนได 
อยูรวมในบริเวณแวดลอมเดียวกันในรูปหนึ่งรูปใด อาจกอใหเกิดสวนประกอบทางสังคมที่มีความ
แตกตางกันในบางลักษณะได เชน ครูอาจจะทํางานรวมกับนักเรียนกลุมตางๆ กัน (กลุมใหญและกลุม
เล็ก กลุมคละความสามารถ หรือจําแนกความสามารถ ความถนัด) 
  จากองคประกอบของการจัดการชั้นเรียนที่กลาวมาขางตน สรุปไดวาในการจัดการชั้นเรียน 
ครูผูสอนตองมีแผนในการจัดการชั้นเรียน ประกอบไปดวย 3 องคประกอบ 1) การจัดการชั้นเรียนเพื่อ
สงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 2) การจัดการชั้นเรียนดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ เชน แสง สี อุณหภูม ิ
การจัดที่นั่งเรียน จัดสภาพภายในหองเรียน ไมวาจะเปนปายนิเทศ มุมความรู เปนตน และ 3) การ
จัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยา เชน การกําหนดกฎระเบียบของหองเรียน ความสัมพันธระหวางครูกับ
นักเรียน นักเรียนกับนักเรียน เปนตน การจัดการชั้นเรียน เปนการปฏิบัติและกลยุทธที่ใชเพื่อจัด
ระเบียบในชั้นเรียน เปนงานในหนาที่ของผูสอนที่จะตองรับผิดชอบ ดําเนินการในการจัดระบบหรือ
กิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ในดานการจัดการชั้นเรียนเพื่อสงเสริมบรรยากาศการ
เรียนรู ดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ และทางดานจิตวิทยา  
 การจัดการชั้นเรียนดานสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
  ความหมายของบรรยากาศชัน้เรียน 
   ในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนตางปรารถนาใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ดําเนินไปอยางราบร่ืนและผูเรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงคที่กําหนดไวในหลักสูตร บรรยากาศใน
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ชั้นเรียนมีสวนสําคัญในการสงเสริมใหความปรารถนานี้เปนจริง มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง
บรรยากาศในชั้นเรียนที่จะนําไปสูความสําเร็จในการสอน ดังนี้ 
   สุพิน  บุญชูวงศ (2531: 155) กลาวถึง บรรยากาศการเรียนรู หมายถึง การจัด
สภาพแวดลอมตางๆ ทั้งในและนอกชั้นเรียน เพื่อกระตุนหรือสงเสริมใหนักเรียนเกิดความรูสึกอยาก
เรียน มีความกระตือรือรนสนใจในส่ิงที่เรียน การจัดบรรยากาศการเรียนรู จึงเปนการจัดสภาพแวดลอม
ในชั้นเรียนใหสอดคลองกับการเรียนการสอนเพื่อชวยสรางบรรยากาศในการเรียนที่นาสนใจและจูงใจ
ใหนักเรียนไมเบื่อหนายตอการเรียน นอกจากนั้นยังชวยแกปญหาในการปกครองชั้นเรียนและ
แกปญหาเร่ืองวินัยไดอีกดวย 
   อรพันธุ  ประสิทธิรัตน (2533: 8) กลาววา บรรยากาศการเรียนรูหรือสภาพแวดลอม
ทางการเรียน (Learning Environment) หมายถึง สภาพหรือสภาวะใดๆ ที่มีผลตอการเรียนรูของ
มนุษยทั้งทางตรงและทางออม ทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม 
   ไชยยศ  เรืองสุวรรณ; และปรีชา  วิหคโต (2537: 7) ไดกลาวถึง บรรยากาศการเรียนรู
หรือสภาพแวดลอมทางการเรียน หมายถึง สภาพแวดลอมที่อยูรอบตัวของผูเรียน และสงผลตอ
กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน 
   ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2544: 43) ใหคําจํากัดความไววา บรรยากาศในชั้นเรียน
เปนบริเวณส่ีเหล่ียมของบรรยากาศและส่ิงแวดลอมที่นักเรียนและครูทํางานและมีปฏิสัมพันธ นักเรียน
เรียนไดดีที่สุดในบรรยากาศที่บํารุงรางกาย จิตใจ และวิญญาณของเขา 
   นอกจากนี้ อีบาย (Eby. 1998: 26) กลาวถึงบรรยากาศชั้นเรียนวา เปนการรวมเอา
ลักษณะการจัดหองเรียนที่เปนระเบียบเรียบรอย การตกแตงหองเรียน การควบคุมดูแลการเคล่ือนไหว
และการสงเสริมนักเรียน ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพอ่ืนๆ อันไดแก แสงสวาง กล่ิน 
การจัดสภาพแวดลอมทางจิตวิทยาเพื่อสงเสริมการเรียนรู สรางความพึงพอใจ และความสนใจให
นักเรียนอยากเรียนรู 
   สรุปไดวา การจัดการชั้นเรียนจึงเปนการดําเนินการเพื่อสรางเสริมบรรยากาศการ
เรียนรู ประกอบดวย การจัดสภาพแวดลอมใหแกนักเรียนทั้งในและนอกหองเรียน ทั้งทางดานกายภาพ 
ไดแก การจัดหองเรียนที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนอยางหลากหลาย ตั้งแตการจัดโตะเรียน การ
ตกแตงหองเรียน รวมถึงการจัดการดานส่ิงแวดลอมทางจิตวิทยา ไดแก การสรางความสัมพันธระหวาง
ครูกับนักเรียน การรวมกันสรางกฎกติกาของการเรียนรูในชั้นเรียน เปนตน 
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  ความสําคัญของบรรยากาศการเรียนรู 
   จากการศึกษาคนควาเอกสารทางวิชาการ พบวา มีผูที่กลาวถึงความสําคัญของ
บรรยากาศการเรียนรูไวมากมาย โดยกลาววาบรรยากาศการเรียนรูมีอิทธิพลและสงผลตอการเรียนรู
ของผูเรียน ดังนี้ 
   จันทรพิมพ  สายสมร (2537: 67-68) กลาววา สภาพแวดลอมทางการเรียนเปนตัวแปร
สําคัญในการเรียน ซึ่งนอกจากผูเรียนและผูสอนแลวยังมี “สภาพแวดลอมทางการเรียน” เนื่องจาก
สภาพแวดลอมทางการเรียนมีผลกระทบตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียน มีการศึกษา
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางการเรียนและพบวาสภาพแวดลอมทางการเรียนมีความสําคัญตอการเรียน
อยูหลายประการดวยกัน ดังนี้ 
    1. เปนเงื่อนไขการเรียนรู สภาพแวดลอมทางการเรียนควรจะเหมาะสมกับการ
เรียนรูแตละลักษณะ อาทิ ดานทักษะ จะตองจัดสภาพแวดลอมใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติดานเจตคติ 
จะตองจัดสภาพแวดลอมในลักษณะย้ําเตือนซ้ําๆ และหลากหลาย เชน สภาพแวดลอมการเรียนในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม เปนตน 
    2. เปนตัวกําหนดทิศทางการเรียนรู สภาพแวดลอมทางการเรียนมีความสัมพันธ
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียนรูของผูเ รียน ทั้งดานพุทธิพิสัยและเจตพิสัย โดยผูเ รียนที่เ รียนใน
สภาพแวดลอมทางการเรียนดี ก็จะสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูเรียนใหดีตามไปดวย ในทาง
ตรงกันขามหากสภาพแวดลอมทางการเรียนไมเอ้ืออํานวยตอการเรียน เชน สภาพแวดลอมทาง
กายภาพที่มีเสียงรบกวนสมาธิในการเรียนตลอดเวลาก็จะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน
ไมดีตามไปดวย 
    3. เปนส่ือการเรียนรู สภาพแวดลอมที่เปนแหลงทรัพยากรทางการศึกษา จะเปน
แหลงที่ผูเรียนและผูสอนสามารถเขาไปใชบริการศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติมไดอยางกวางขวาง 
นอกจากนี้ก็มีนิทรรศการในโรงเรียน มุมศึกษาในหองเรียน เปนตน 
    4. เปนตัวสรางบรรยากาศที่ดีในการเรียน สภาพแวดลอมการเรียนดานเจตคติทีด่ี
จะสงเสริมใหผูเรียนเปนคนมีระบบและเปนระเบียบ รูจักควบคุมตนเอง ในขณะเดียวกันจะลดระดับ
การควบคุมของผูสอนลงไปดวย ทําใหบรรยากาศการเรียนมีความอบอุนและเปนมิตร ผูเรียนไมมีความ
กดดันและมีกําลังใจในการเรียน 
    5. เปนประโยชนตอการเรียนในดานตางๆ คือ 
     5.1 เปนตัวทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สภาพแวดลอมทางการเรียนเปน
ตัวทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูเรียนทั้งดานพุทธิพิสัยและเจตพิสัย คือ การพิจารณาจาก
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สภาพแวดลอมทางการเรียน กอนการเรียนจะทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูเรียนทั้งดานพุทธิ
พิสัยและเจตพิสัย ไดวาเปนอยางไร 
     5.2 ทําใหเกิดเจตคติที่ดีตอวิชาที่เรียน สภาพแวดลอมทางการเรียนทางดาน
เจตพิสัยที่ดีจะสงเสริมใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอวิชาที่เรียน เมื่อผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอวิชาที่เรียนก็จะ
สงผลตอผูเรียนใหมีความพรอม ความพอใจ ความตั้งใจ และมุงมั่นตอการเรียนวิชานั้นมากข้ึนตามไป
ดวย สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนสูงข้ึนดวย 
     5.3 สงเสริมความรวมมือในการเรียนการสอน สภาพแวดลอมทางการเรียน
ดานเจตคติที่ดี จะสงผลใหผูสอนตอผูเรียนและผูเรียนตอผูเรียน มีความรวมมือกันในการเรียน มีความ
ผูกพันสัมพันธกันฉันทมิตร มีปฏิสัมพันธที่ด ีประกอบกิจกรรมการเรียนรวมกันอยางเปนระเบียบและมี
ระบบ และการสรางบรรยากาศทางการเรียนที่ดีใหเกิดข้ึนดวย 
   ไชยยศ  เรืองสุวรรณ; และปรีชา  วิหคโต (2537: 9-10) ไดกลาวถึง ความสําคัญของ
บรรยากาศการเรียนรูที่มีตอประสิทธิผลของการเรียนรูของผูเรียน ดังนี้ 
    1. สภาพแวดลอมทางการเรียน เปนทรัพยากรทางการเรียน โดยธรรมชาติแลว
สภาพแวดลอมเปนแหลงความรู ศาสตรตางๆ ทั้งหลายมีอยูแลวตามธรรมชาติ โดยเฉพาะโลกยุค
สารสนเทศเชนทุกวันนี้ สภาพแวดลอมทางการเรียน จะเปนสารสนเทศทางการเรียนไดเปนอยางดี 
ดังนั้น สภาพแวดลอมทางการเรียนจึงมีความสําคัญในฐานะที่เปนแหลงวิทยาการตางๆ ของระบบ 
การเรียน 
    2. สภาพแวดลอมทางการเรียนสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตอการจัดการ
เรียนในขณะที่สภาพแวดลอมทางการเรียนเปนแหลงวิทยาการดวยตัวของมันเอง สภาพแวดลอม
ทางการเรียน ก็สามารถอํานวยความสะดวกและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ
ดวยการใชวิธีการและเคร่ืองมือที่ตางก็เปนสภาพแวดลอมทางการเรียน เชน การจัดการเรียนในระบบ
โรงเรียน การจัดการเรียนนอกระบบโรงเรียนและการจัดการเรียนในระบบการเรียนทางไกล เปนตน 
    3. สภาพแวดลอมทางการเรียนจูงใจใหผู เ รียนใฝหาการเรียนรู เนื่องจาก
สภาพแวดลอมทางการเรียนเปนสภาวการณหรือส่ิงตางๆ ที่อยูโดยรอบาของระบบการเรียนหรือ
ระหวางผูสอนและผูเรียน สภาพแวดลอมทางการเรียนที่ดีจึงสามารถสรางบรรยากาศจูงใจใหผูเรียน
เกิดความอยากเรียน อยากรูและเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
    4. สภาพแวดลอมทางการเรียนเพิ่มพูนประสิทธิภาพการบริหารการเรียน ใน
ปจจุบันซึ่งเปนสังคมยุคสารสนเทศวิทยาการแขนงตางๆ มีความเจริญรุดหนาและเปล่ียนแปลงไปอยาง
รวดเร็วเทคโนโลยีและเคร่ืองมือตางๆ เปนผลผลิตจากความเจริญกาวหนาตางๆ เหลานั้นสามารถ
นํามาประยุกตใชในการจัดการเรียนไดเปนอยางดี โดยเฉพาะในดานการบริหารแลว เทคโนโลยีดาน
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เคร่ืองมืออิเลคทรอนิกส คอมพิวเตอร และการส่ือสาร ซึ่งเปนสภาพแวดลอมใหมทางการเรียนสามารถ
ทําใหการบริหารการเรียนมีความคลองตัวสะดวกรวดเร็ว ถูกตอง แมนยําสูงข้ึน 
    5. สภาพแวดลอมทางการเรียนทําใหการเรียนมีพลังมากข้ึน สภาพแวดลอม
ทางการเรียน นอกจากจะเปนเคร่ืองมือทางการเรียนแลว สภาพแวดลอมทางการเรียนยังเปนวิธีการ
จัดการเรียนดวย จากการที่สภาพแวดลอมทางการเรียนเปนเคร่ืองมือและวิธีการของการเรียนนี่เอง 
สภาพแวดลอมทางการเรียนจึงมีผลตอการเรียน ทั้งทางกายภาพ และสังคม การจัดการเรียนการสอน
ดวยทรัพยากรการเรียนที่ทันสมัย ทําใหหลายรูปแบบเกิดเปนวิธีการใหมๆ  
    6. สภาพแวดลอมทางการเรียน ทําใหการจัดการเรียนและการเรียนการสอน
ตั้งอยูบนพื้นฐานทางจิตวิทยา โดยธรรมชาติแลวสภาพแวดลอมทางการเรียนมีหลากหลายรูปแบบตาม
สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ทําใหสภาพแวดลอมมีผลสําคัญดานจิตวิทยาหรือความรูสึก 
นึกคิด ตลอดจนเจตคติของมนุษยมาก จิตวิทยาจึงเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาสภาพแวดลอม
ทางการเรียน 
    7. สภาพแวดลอมทางการเรียน ชวยการจัดการเรียน ยุคสารสนเทศเนื่องจาก
สภาพแวดลอม ทางการเรียนเปนทั้งเคร่ืองมือ และวิธีการที่ทันสมัย จึงทําใหการจัดสารสนเทศทางการ
เรียนมีความสะดวกและทําใหกวางขวางมากข้ึน 
   สรุปไดวา การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน จึงเปนส่ิงสําคัญในการชวยสงเสริมการเรียนรู
ของผูเรียนและสงเสริมใหผูเรียนสามารถรับผิดชอบควบคุมดูแลตนเองไดในอนาคต การจัดบรรยากาศ
มีทั้งดานกายภาพ เปนการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนทั้งการจัดตกแตงในหองเรียน จัดที่นั่ง จัดมุม
เสริมความรูตางๆ ใหสะดวกตอการเรียนการสอน ทางดานจิตวิทยา เปนการสรางความอบอุน 
ความสุข ความสบายใจใหกับผูเรียน ผูสอนควรจัดบรรยากาศทั้ง 2 ดานนี้ใหเหมาะสม นอกจากนี้การ
สรางบรรยากาศการเรียนรูใหเกิดความสุขแกผูเรียนเปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งที่จะสราง
คุณลักษณะนิสัยของการใฝเรียนรู การมีนิสัยรักการเรียนรู การเปนคนดี และการมีสุขภาพจิตที่ดี 
สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุขทั้งในปจจุบันและอนาคตตอไป ซึ่งบุคคลสําคัญที่จะสราง
บรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุขใหเกิดข้ึนได คือ ครูผูนําทางการเรียนรูนั่นเอง ดังนั้น การจัด
บรรยากาศที่เหมาะสมจะสงผลตอประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียน เพราะการเรียนทามกลาง
บรรยากาศที่มีความสุข ผูเรียนจะเกิดความรูสึกผอนคลายไมกดดัน ทําใหเกิดการเรียนรูไดงายและมี
ประสิทธิภาพ 
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 การจัดการชั้นเรียนดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
  การจัดส่ิงแวดลอมทางกายภาพ เปนการดําเนินงานตางๆ เพื่อสรางบรรยากาศและ
ปรับปรุงส่ิงแวดลอมการเรียนรู ตลอดจนเปนการปองกันปญหา ดานพฤติกรรมกอนที่จะเกิดปญหาข้ึนจริง 
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการจัดชั้นเรียนดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ดังนี้ 
  ชลิต  พุทธรักษา (2536: 122-127) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทั้งทางการ
เรียนภายในหองเรียน ดังนี้ หองเรียนควรจัดใหมีบรรยากาศนาอยู ใหความเพลิดเพลิน เปนสถานที่ให
การคนควา ทํากิจกรรมเสริมสรางประสิทธิภาพในการเรียนรู การจัดหองเรียนควรยึดหลัก ดังนี้ 
   1. ควรใหยืดหยุนตามความเหมาะสม ควรเปนหองใหญ เพื่อความสะดวกในการจัด
โตะ เกาอ้ี รูปตางๆ เพื่อประโยชนในการเรียนการสอน 
   2. เพื่อสรางเสริมความรูทุกดานโดยจัดอุปกรณในการจัดทํากิจกรรมหรือหนังสือ
อานประกอบไวทุกมุมหอง 
   3. ใหมีสภาพแวดลอมที่ด ีเชน นักเรียนรูรักษาความสะอาด ตั้งแตพื้นหองเรียนโตะ
มานั่ง เปนตน 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536: 39) กลาววา โดยปกตินักเรียนจะใชเวลาอยูใน
หองเรียนวันละหลายๆ ชั่วโมง ดังนั้น สภาพและลักษณะของหองเรียนควรอยูในสภาพที่ดี ทําให
นักเรียนอยากเขาเรียน และเรียนดวยความสบายทั้งกายและใจ พรอมทั้งสรางทัศนคติที่ดีตอการเรียน
การสอน การจัดหองเรียนใหมีความเหมาะสม เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดีข้ึน 
กลาวโดยสรุปการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนใหมีความเหมาะสมนั้นมีความสําคัญ ดังนี้ 
   1. กอใหเกิดความสะดวกในการดําเนินการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติกิจกรรม 
กลาวคือ สภาพหองเรียนที่จัดไดอยางเปนสัดสวน มีพื้นที่พอสมควรและเปนระเบียบนั้นทําใหการ
ปฏิบัติกิจกรรมของนักเรียนเปนไปตามข้ันตอนที่ครูกําหนดไวไดเชน การเคล่ือนยายกลุม เปนตน 
   2. การจัดหองเรียนที่ถูกตอง จะทําใหการใชหองเรียนเกิดประโยชนอยางเต็มที่ 
   3. การจัดเปล่ียนแปลงสภาพหองเรียนอยูเสมอ เชน การจัดที่นั่งในรูปแบบใหมๆ ให
นักเรียนมีความกระตือรือรนอยูตลอดเวลากับบรรยากาศที่เปล่ียนแปลง 
   4. สภาพของหองเรียนที่จัดไดอยางเปนสัดสวน มีความเปนระเบียบ สวยงามนั้น 
ยอมทําใหผูเรียนไดพัฒนาสุขนิสัยที่ดีไปดวย เชน การรักษาความสะอาด ความเปนระเบียบ ความมี
วินัย เปนตน 
   5. สภาพของหองเรียนที่ดียอมสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ผูสอนมีกําลังใจที่จะ
สอนในขณะที่ผูเรียนมีความเต็มใจที่จะเรียน นับวาเปนบรรยากาศแหงความเปนมิตร ความคุนเคย 
ความเขาใจ 
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  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 94) ไดกําหนดรายละเอียด
ของหองเรียนที่เอ้ือตอการเรียนรูไว 3 ประการ คือ 
   1. การจัดที่นั่งนักเรียน ควรมีการจัดรูปแบบของการจัดโตะเรียนใหมีลักษณะตางๆ 
นักเรียนมีโอกาสหมุนที่นั่งเพื่อเรียนรวมกันอยางทั่วถึง และควรจัดใหเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูตางๆ ไดแก จัดที่นั่งแบบกลุม เพื่อทํากิจกรรมกลุม เพื่อทํากิจกรรมการทดลองจัดที่นั่งรูปตัวยู
หรือคร่ึงวงกลม การสาธิต การแสดงบทบาทสมมุติ และการอภิปราย 
   2. การจัดมุมกิจกรรมในหองเรียน เพื่อใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาตนเองโดยเลือกทํา
กิจกรรมตามมุมตางๆ อยางอิสระการจัดมุม กิจกรรมควรใหนักเรียนมีสวนรวมในการกําหนดการวาง
แผนการจัดการ และทําส่ือวัสดุ อุปกรณมาประกอบ กําหนดกติกาการใชมุมนั้นๆ เพื่อฝกใหนักเรียนมี
ระเบียบวินัย รูจักเสียสละ ประหยัด และรักษาสมบัติของสวนรวม 
   3. การจัดทําปายนิเทศ ปายนิเทศเปนส่ิงที่แสดงถึงความสัมพันธของเร่ืองราวตางๆ 
ซึ่งอาจเปนความรูเสริมบทเรียน ขาวสารตางๆ ที่นักเรียนควรไดรับการกระตุนความสนใจที่จะจัดปาย
นิเทศเพื่อการนํา เสนอความเขาใจในบทเรียน และเปนการฝกการทํางาน การนําเสนอขอมูลและการมี
คุณลักษณะใฝรูใฝเรียน 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 82-83) ไดใหแนวทางในการ
จัดการส่ิงแวดลอมในหองเรียนวา ไมมีองคประกอบที่แนนอน ครูผูสอนประจําชั้นสามารถจัดไดตาม
ความเหมาะสม แตอยางไรก็ตาม ควรคํานึงถึงส่ิงตางๆ ตอไปนี้ 
   1. จัดแสงสวางใหเพียงพอ นักเรียนจะใชสายตาในการอานและเขียนหนังสืออยูเสมอ 
   2. จัดหองเรียนใหสะอาด มีระเบียบและทําใหหองเรียนนาอยู และเปนการฝก
ลักษณะนิสัยของนักเรียน เองดวย 
   3. หองเรียนตองปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอกพอสมควร 
   4. จัดอุปกรณการเรียนการสอน ใหพอเหมาะไมมากหรือนอยเกินไป และอุปกรณ
ตองมีประโยชนที่จะใชในการจัดการเรียนการสอน 
   5. โตะครูตองวางในตําแหนงที่มองเห็นนักเรียนไดทั่วถึงและอยูในมุมที่เหมาะสม 
   6. ตูหรือชั้นวางของสําหรับเก็บของครูและนักเรียนควรจัดใหอยูในมุมที่เหมาะสม
สะดวกในการนําส่ิงของออกมาใช 
   7. กระดาน ชอลก ควรมีขนาดกวางพอ สีที่ใชควรเปนสีเขียวเมื่อเขียนแลวสามารถ
ใหนักเรียนมองเห็นไดชัดเจนทุกคน 
   8. โตะ เกาอ้ี นักเรียน ควรมีน้ําหนักและขนาดพอเหมาะ สะดวกตอการเคล่ือนยาย
เพื่อใหเหมาะตอการจัดการเรียนการสอน 
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   9. ปายนิเทศ ติดไวที่ผนังหอง ตามจุดที่เหมาะสมและควรจัดใหครบตามกลุม
ประสบการณ ควรมีการเปล่ียนแปลงไปตามเนื้อหาที่กําลังเรียน ครูและนักเรียนควรมีสวนรวมในการ
จัดปายนิเทศ และจัดใหสวยงามเรียกรองความสนใจ และประหยัด 
   10. มุมแสดงผลงานของนักเรียน ควรจัดใหมีมุมนี ้เพื่อใหนักเรียนไดภูมิใจในผลงาน
และความสําเร็จของตนเอง และในขณะเดียวกันก็ไดศึกษางานของผูอ่ืนดวย 
   11. มุมเสริมความรู ไดแก มุมหนังสือและมุมประสบการณ เพื่อใหนักเรียนไดมีโอกาส
รูไดทุกเวลา และควรใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการจัดเพื่อใหนักเรียนรูสึกเปนเจาของและใชอยาง 
ทะนุถนอม 
   12. ตองมีความปลอดภัยและเหมาะสมกับจํานนวนนักเรียนในหองเรียนจะตอง
ปราศจากส่ิงที่ทําใหนักเรียนมีอันตราย ไดแก ของมีคม และพื้นที่ชํารุดและขนาดของหองเรียนตอง
เหมาะสมที่จะใหนักเรียนเคล่ือนไหวเวลาประกอบกิจกรรมไดอยางสะดวก 
   13. ตัวครู ถือเปนส่ิงแวดลอมที่สําคัญที่สุดสําหรับนักเรียน สภาพทางกายของครูจึง
จัดใหดูดีที่สุด ไดแก มีใบหนาที่ยิ้มแยม แจมใส ลักษณะทาทางสงา มั่นใจในตนเอง แตงกายดี สะอาด 
เรียบรอย สวยงามอยูเสมอ และการปฏิบัติตนของครู ตองปฏิบัติใหถูกตองอยูในระเบียบ วินัยที่ดีตอง
ไมปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ไมดี ไดแก การสูบบุหร่ี กินเหลา และพูดจาหยาบคาย 
  พนัส  หันนาคินทร (2542: 15-34) กลาวถึงการบริหารหองเรียน ไวดังนี้ 
   1. เนื้อที่เฉล่ียของหองเรียนประมาณ 1.5 ตารางเมตร ตอนักเรียน 1 คน และเปนหอง
ที่ถูกสุขลักษณะ 
   2. ความยืดหยุนในการจัดหองเรียนสําหรับการเรียนการสอนวิชาตางๆ มีอัตราการ
ใชอยางต่ํา 70% ของเวลาที่เปดสอน 
   3. การจัดบรรยากาศในหองเรียน ควรจัดดังนี้ 
    3.1 มีแสงสวางพอเพียง 
    3.2 มีอากาศถายเทสะดวก 
    3.3 มีการตกแตงที่สวยงามและมีบรรยากาศที่สวยงาม 
    3.4 ไมแออัด 
    3.5 มีส่ือและอุปกรณการสอนที่จําเปนประจําหอง 
    3.6 มีเคร่ืองอํานวยความสะดวกตามความจําเปน เชน พัดลม เคร่ืองปรับอากาศ 
    3.7 มีการใชและดูแลรักษาหองเรียน ดังนี้ 
     3.7.1 มีแผนและระเบียบการใชหองเรียน 
     3.7.2 มีการมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบ 
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     3.7.3 มีการดูแลรักษาใหอยูในสภาพที่ดี 
     3.7.4 มีการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ 
     3.7.5 จัดงบประมาณสนับสนุนอยางตอเนื่องโดยกําหนดเปนแผนปฏิบัติการ 
     3.7.6 มีการประกวดเพื่อยกยองชมเชย 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2543: 208) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการจัดหองเรียนใน
ระดับมัธยมศึกษาวา หองเรียนในระดับมัธยมศึกษา มีความแตกตางจากหองเรียนระดับประถมศึกษา
อยูมาก ทั้งนี้เพราะหลักสูตร กิจกรรม ความตองการดานพื้นที่และส่ิงแวดลอมตางกันมากที่เดียว มีบาง
วิชาที่ใชอุปกรณเคร่ืองใช แสงสีที่เหมือนกันไดเพียงแตหองเรียนในระดับมัธยมศึกษาตองการบริเวณ
สําหรับการปรึกษาหารือ การวิเคราะหขอมูลหรือความคิดเห็นที่แตกตางกันออกไป หองเรียนโดยทั่วไป
สําหรับมัธยมศึกษาตองการพื้นที่กวางแสงสวางเพียงพอเหมาะสม มีการตกแตงที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ 
มีที่เก็บของกระดาน ชอลก และบริเวณสําหรับแสดงผลงานหรือติดประกาศตางๆ ดวยขนาดของ
หองเรียนไมนอยกวา 48 ตารางเมตร หรือ 6.00 × 8.00 เมตร ความจุนักเรียนไมเกินหองละ 40-45 คน 
  พิมพพันธ  เดชะคุปต (2545: 5-6) กลาววา สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู ซึ่งเปน 
ตัวแปรสําคัญที่ชวยสงเสริม สนับสนุนใหการเรียนมีประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ โดยลักษณะ
บรรยากาศทางกายภาพที่เหมาะสม ควรเปนดังนี้ 
   1. หองเรียนมีสิสันนาดู และเหมาะสม สบายตา อากาศถายเทไดดี ปราศจากเสียง
รบกวน และมีขนาดกวางขวางเพียงพอกับจํานวนผูเรียน 
   2. หองเรียนควรมีบรรยากาศความเปนอิสระของการเรียน การทํางานรวมกันเปน
กลุม ตลอดจนการเคล่ือนไหวในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกประเภท 
   3. หองเรียนตองสะอาดถูกสุขลักษณะ นาอยู ตลอดจนมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
   4. ส่ิงที่อยูภายในหองเรียน เชน โตะ เกาอ้ี ส่ือการสอนประเภทตางๆ เชน กระดาน 
จอรับภาพเคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ สามารถเคล่ือนไหวได และสามารถดัดแปลงใหเอ้ืออํานวยตอการ
สอน และการจัดกิจกรรมประเภทตางๆ ได 
   5. ควรจัดเตรียมหองเรียนใหพรอมตอการสอนในแตละคร้ัง เชน ใหมีความเหมาะสม
ตอการสอนวิธีตางๆ ตัวอยางเชน เหมาะตอวิธีสอนโดยกระบวนการกลุม วิธีการบรรยาย และวิธีการ
แสดงละคร เปนตน 
  อาภรณ  ใจเที่ยง (2546: 229-232) กลาววา การจัดสภาพแวดลอมหองเรียนใหมีความ
เปนระเบียบ เรียบรอย มีความสะอาด มีส่ิงอํานวยความสะดวก จะสงเสริมใหการเรียนของนักเรียน
สะดวกข้ึน ทําใหเกิดความสบายใจ โดยจัดส่ิงตางๆ ในลักษณะ ดังนี้ 
   1. การจัดโตะเรียนและเกาอ้ีของนักเรียน 
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    1.1 ใหมีขนาดเหมาะสมกับรูปราง และวัยของนักเรียน 
    1.2 ใหมีชองวางระหวางแถวที่นักเรียนจะลุกนั่งไดสะดวก และทํากิจกรรมได 
    1.3 ใหงายตอการทําความสะอาด และการเคล่ือนยายเปล่ียนรูปแบบที่นั่ง 
    1.4 ใหมีรูปแบบที่ไมจําเจ เชน อาจเปล่ียนรูปตัวที ตัวยู รูปคร่ึงวงกลมหรือเขา
กลุมเปนวงกลมไดอยางเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
    1.5 ใหนักเรียนที่นั่งทุกจุดอานกระดานดําไดชัดเจน 
    1.6 แถวหนาของโตะเรียนควรอยูหางจากกระดานดําพอสมควรไมนอยกวา  
3 เมตร และไมควรจัดโตะจนติดกระดานดําจนเกินไป ทําใหนักเรียนตองแหงนมองกระดานดํา และ
หายใจเอาฝุนชอลกเขาไปมาก ทําใหเสียสุขภาพ 
   2. การจัดโตะครู 
    2.1 ใหอยูในจุดที่เหมาะสม อาจจัดไวหนาหอง ขางหอง หรือหลังหองก็ได จาก
งานวิจัยบางเร่ืองเสนอแนะใหจัดโตะครูไวดานหลังหอง เพื่อใหมองเห็นนักเรียนไดอยางทั่วถึงอยางไรก็
ตามการจัดโตะครูนั้นข้ึนอยูกับรูปแบบการจัดที่นั่งของนักเรียนดวย 
    2.2 ใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย ทั้งบนโตะ และในล้ินชักโตะ เพื่อสะดวกตอ
การนั่งทํางานของครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพื่อปลูกฝงลักษณะนิสัยความเปน
ระเบียบเรียบรอยแกนักเรียน 
   3. การจัดปายนิเทศ ปายนิเทศจะติดไวที่ฝาผนังของหองเรียนสวนใหญจะติดไวที่
ขางกระดานดําทั้ง 2 ขาง ครูควรใชปายนิเทศนี้ใหเปนประโยชนตอการเรียนการสอน ดังนี้ 
    3.1 จัดตกแตง ออกแบบใหสวยงาม นาดู สรางความสนใจแกนักเรียน 
    3.2 จัดเนื้อหาสาระใหสอดคลองกับบทเรียน อาจใชติดสรุปบทเรียน ทบทวน
บทเรียน หรือเสริมความรูแกนักเรียน 
    3.3 จัดใหใหมอยูเสมอ สอดคลองกับเหตุการณสําคัญ หรือวันสําคัญตางๆ ที่
นักเรียนเรียนและควรรู 
    3.4 จัดติดผลงานนักเรียน และแผนภูมิแสดงความกาวหนาในการเรียนของ
นักเรียนจะเปนการใหแรงจูงใจที่นาสนใจวิธีหนึ่ง 
  การจัดที่นั่งของนักเรียนนั้น ส่ิงสําคัญที่ครูจะตองคํานึงถึง คือ การเลือกรูปแบบการจัด
โตะนักเรียนใหเหมาะสมกับวิธีการสอนของครู และการจัดที่วางสําหรับการเคล่ือนที่ของผูเรียนอยาง
เหมาะสม ถาชั้นเรียนใดมีผูเรียนที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมอยูดวย ครูควรพิจารณาจัดที่นั่ง
สําหรับผูเรียนเหลานี้ใหเหมาะสมกับความตองการของผูเรียนแตละคน เชน ผูเรียนที่มีปญหาทาง
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สายตาควรนั่งหนาชั้น ผูเรียนที่มีปญหาออทิสติค ควรนั่งใกลครู เปนตน อยางไรก็ตามการจัดที่นั่งให
ผูเรียนในชั้นเรียน แม็คเคลาด และคณะ (McLeod; Fisher; & Hoover. 2003: 6) ใหขอเสนอแนะ ดังนี้ 
   1. ตองเหมาะสมกับรูปแบบการสอนของครูหรือกิจกรรมที่ครูใชบอยๆ  
   2. จะตองยืดหยุน ดังนั้น ผูเรียนจะสามารถจัดโตะเรียนในแบบอ่ืนๆ ไดสะดวก 
รวดเร็ว และเหมาะสมกับกิจกรรม 
   3. จะตองมีที่วางสําหรับการเคล่ือนที่ มีที่เก็บของและที่ตั้งวางอุปกรณ 
   4. จัดใหมีที่วางและที่สวนตัวสําหรับผูเรียนแตละคน 
  สวนการจัดที่โตะและที่นั่งของครูถือเปนปจจัยที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอบรรยากาศในชั้นเรียน
เชนเดียวกัน ซึ่ง แม็คเคลาด และคณะ (McLeod; Fisher; & Hoover. 2003: 9) ไดเสนอแนะแนวทาง
ในการพิจารณาไว ดังนี้ 
   1. การจัดที่นั่งครูไวหลังหองเรียน จะเปนการสงเสริมบรรยากาศของการเรียนที่เนน
นักเรียน ในขณะเดียวกันครูสามารถทํางานของตนและสามารถจับตาดูพฤติกรรมของนักเรียนไปดวยดี
และยังเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนสามารถพูดคุยกับครูไดโดยที่เพื่อนไมไดสังเกตเห็นอีกดวย 
   2. การจัดที่นั่งครูไวหนาหองเรียน เปนการสงเสริมบรรยากาศของชั้นเรียนแบบมีการ
ควบคุม และครูสามารถมองเห็นความเปนไปสภาพของหองเรียนทั่วทั้งหอง ในขณะที่ครูส่ังใหนักเรียน
ทํางาน แตการจัดที่นั่งเชนนี้ครูจะไมสามารถพูดคุยกับนักเรียนเปนการสวนตัวได 
   3. การจัดที่นั่งครูไวกลางหองทามกลางที่นั่งของนักเรียน การจัดเชนนี้เปนการสงเสริม
บรรยากาศของการที่ครูมีบทบาทเปนอํานวยความสะดวก นักเรียนสามารถมายังโตะครูไดงาย แตการ
จัดที่นั่งเชนนี้ครูไมสามารถพูดคุยกับนักเรียนเปนการสวนตัวได 
   4. การจัดที่นั่งครูไวนอกหองเรียน ทําใหเห็นวาครูมีที่ทํางานเปนสวนตัว ดังนั้น การ
พูดคุยกับนักเรียน เปนการเฉพาะจึงสามารถทําไดอยางสะดวกแตอาจมีปญหาดานการดูแลพฤติกรรม
นักเรียนไมวาครูจะจัดที่นั่งของตนอยูที่ใดของหองเรียนส่ิงสําคัญประการหนึ่งที่ครูควรคํานึง คือ การจัด
ส่ิงของที่อยูบนโตะของครูดวยความเปนระเบียบเรียบรอย ไมรกรุงรัง เพราะนอกจากจะไดรับคําชื่นชม
จากผูพบเห็นแลว ยังเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนในดานความมีระเบียบอีกดวย 
   5. การจัดตกแตงหองเรียน นอกเหนือจากการจัดที่นั่งสําหรับนักเรียนและครูแลวใน
การจัดการชั้นเรียนที่สงเสริมบรรยากาศใหนักเรียนสามารถเรียนรูตามเปาหมายของบทเรียนในแตละ
วันไดเปนอยางดี คือ การจัดตกแตงสวนอ่ืนๆ ของหองเรียน ไดแก การจัดมุมสงเสริมความรู มุมอาน
หนังสือ ศูนยการเรียน ปายนิเทศ เปนตน การจัดตกแตงหองเรียนหรือการจัดมุมเสริมประสบการณใน
แตละชั้น ครูควรพิจารณาถึงลักษณะเฉพาะของเด็กแตละวัย ดังนี้ 
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    5.1 หองเรียนระดับอนุบาล จะตองมีมุมเสริมประสบการณ เพื่อสงเสริม
พัฒนาการของนักเรียนทุกดาน จึงตองตกแตงดวยวัสดุอุปกรณที่เปนของจริง เสมือนจริงหรือส่ิงจําลอง
ที่มีขนาดยอสวนที่เหมาะสมกับสภาพรางกายของนักเรียน และควรมีลักษณะยืดหยุนคลายบานมาก
ที่สุด นักเรียนควรนั่งทํางานกับพื้นหรืออาจมีโตะ เกาอ้ี ที่มีขนาดเล็กเหมาะสมกับวัย หองเรียนควร
ประกอบดวยมุมเสริมประสบการณและพัฒนาการทั้งส่ีดาน คือ 1) ดานรางกาย ไดแก มุมแตงตัว จะ
ประกอบดวย เส้ือผา กระจก หวี เปนตน 2) ดานอารมณ ไดแก มุมเคร่ืองดนตรี ซึ่งอาจประกอบดวย
ของจริง ของจําลอง 3) ดานสังคม ไดแก มุมโตะอาหาร มุมเกม และ 4) ดานสติปญญา ไดแก มุมอาน
หนังสือ มุมเกมการศึกษา เปนตน 
    5.2 หองเรียนระดับชั้นประถมศึกษา การจัดมุมเสริมประสบการณในหองเรียน
อาจประกอบดวย มุมอานหนังสือ มุมเกม มุมวิทยาศาสตร ส่ิงที่สําคัญ คือ เปนมุมที่มีกิจกรรมหรือ
แหลงการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูในหลักสูตร เชน มุมคณิตศาสตร มุมวิทยาศาสตร มุม
ภาษาไทย มุมภาษาอังกฤษ มุมสังคมศึกษา มุมศิลปะ โดยมุมตางๆ เหลานี้ครูอาจจัดรวมกันเปนมุม
เสริมประสบการณหรือทักษะชีวิตที่เกี่ยวของกับความรูที่สัมพันธกับบทเรียน องคประกอบในมุมตาง  ๆนั้น 
อาจประกอบดวย หนังสือเสริมประสบการณที่แยกตางหากออกมาจากมุมอานหนังสือ ประกอบดวย 
แบบฝกทักษะเสริมความรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู ส่ือการเรียนรู ตลอดจนเกมการศึกษา ดวยเหตนุี้
การจัดชั้นเรียนจึงเปนการสงเสริมการใชหลักสูตรใหบังเกิดผลตอนักเรียนไดทางหนึ่ง 
    5.3 หองเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ครูอาจจัดมุมเสริมประสบการณได
เชนเดียวกับการจัดหองเรียนระดับประถมศึกษา แมวาทางโรงเรียนจัดเปนหองเรียนเฉพาะวิชา เชน 
หองวิทยาศาสตร หองคณิตศาสตร หองภาษาไทย และหองภาษาอังกฤษ เพิ่มมากข้ึน หองเรียนระดับ
มัธยมนี้อาจมีมุมเสริมประสบการณ มุมอาน เกมการศึกษา เปนมุมที่จัดใหนักเรียนศึกษาหาความรูที่
เกี่ยวของกับบทเรียนที่กําลังเรียนเพิ่มเติมจากที่ครูสอน ทั้งนี้อาจรวมถึงหนังสือเรียน หนังสือเสริม
ทักษะ แบบฝกหัด แหลงการเรียนรู ไดแก ส่ืออิเลคทรอนิคส เชน การสืบคนทางอินเทอรเน็ต ซีดีรอม 
เปนตน 
  จากการจัดการชั้นเรียนดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพดังกลาว สรุปไดวา เปนการจัดที่นั่ง
ของนักเรียน การใชประโยชนจากพื้นที่ในหองเรียน การจัด ตกแตงหองเรียนใหสะอาด สวยงามและจัด
วัสดุอุปกรณและส่ือที่สงเสริมการเรียนการสอน รวมทั้งการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ใหกับ
ผูเรียน อยางไรก็ตาม การจัดการชั้นเรียนทางกายภาพของโรงเรียนในบานเรานั้นมีสภาพ ลักษณะและ
มีขอจํากัดแตกตางอยูมาก ทั้งทางดานขนาดของหองเรียน จํานวนนักเรียนในชั้นที่มีจนมากเกินไป 
รวมถึงขอจํากัดทางดานวัสดุอุปกรณ ดวยเหตุนี้ครูควรใชดุลพินิจในการจัดสภาพแวดลอมทาง
กายภาพใหเหมาะสมกับบริบทของตนเองใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 การจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยา 
  การจัดการชั้นเรียนนอกเหนือจากการสรางบรรยากาศทางกายภาพที่สงเสริมการเรียนรู
ของนักเรียนแลว ส่ิงที่ครูควรตองศึกษา พัฒนาความสามารถของตนอยูตลอดเวลา คือ การจัดการส่ิง
ตางๆ ที่มีผลตอการสงเสริมความสนใจ ความเขาใจ ความกระตือรือรนในการเรียน รวมถึงการขจัดส่ิง
ตางๆ ที่รบกวนหรือยับยั้งการเรียนรูของนักเรียน ซึ่งก็ไดแก การจัดการส่ิงแวดลอมทางดานจิตวิทยา
นั่นเอง จึงเปนหนาที่ของครูที่จะตองจัดการดานตางๆ ในชั้นเรียนใหเปนไปไดดวยดี 
   1. ความหมายของการจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยา การจัดการชั้นเรียนทางดาน
จิตวิทยา หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับความรูสึก เจตคติ และพฤติกรรมของนักเรียนโดยมีเปาหมายที่
จะสงเสริมระเบียบวินัยในการจัดการเรียนรู เพื่อมุงใหนักเรียนสามารถพัฒนาไดอยางสูงสุด 
บรรยากาศทางจิตวิทยาในแตละชั้นเรียนจึงข้ึนอยูกับแนวคิดหรือความเชื่อในการจัดการศึกษาของครู
หรือของสังคมในแตละยุคสมัย วามุงใหนักเรียนมีการเรียนรูเพื่อพัฒนาตนอยางไร เชน ตองการให
หองเรียนเงียบสงบเพื่อใหนักเรียนทุกคนตั้งใจเรียน และมุงอยูกับการทํางานตรงหนาใหสําเร็จ ซึ่ง
บางคร้ังหองเรียนสงบเรียบรอยอาจทําใหนักเรียนบางคนไมมีความสุขและเกิดปญหาการหนีโรงเรียน 
เปนตน หรือครูบางคนอาจมุงใหนักเรียนมีการเรียนรูรวมกัน มีการสนทนาแลกเปล่ียนความรูความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการทํางานในลักษณะของการรวมมือกันภายในกลุมหรือแลกเปล่ียนความรู
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการทํางานในลักษณะของการรวมมือกันภายในกลุมหรือแลกเปล่ียนกัน
ระหวางกลุมหองเรียน ลักษณะเชนนี้ยอมมีความเคล่ือนไหวมีเสียงพูดคุยกันดังพอสมควร จึงแตกตาง
จากหองเรียนประเภทแรก ดังนั้น การตัดสินใจวาจะดําเนินการจัดการชั้นเรียนอยางไรนั้น ครูควรสํารวจ
หรือพิจารณาความเชื่อของตนเองวามุงใหนักเรียนอยูในชั้นเรียนดวยความรูสึก เจตคติ คานิยม และ
การเรียนรูในรูปแบบใด และมีแนวทางการดําเนินการในชั้นเรียนของตนอยางไร 
   2. แนวทางในการจัดการชั้นเรียนเพื่อใหไดผลในเชิงปฏิบัติ 
    การจัดการชั้นเรียนเพื่อใหไดผลในเชิงปฏิบัติจริงครูควรคํานึงถึงปจจัยดานตางๆ 
ดังนี้ 
    2.1 สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน ถือเปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหบรรยากาศ
ในชั้นเรียนเปนไปไดดวยดีหรือไมเพียงใด โดยความสัมพันธดังกลาวประกอบดวยความสัมพันธ
ระหวางครูกับนักเรียน หรือนักเรียนกับนักเรียนดวยกันเอง หรือแมกระทั่งความสัมพันธระหวางครูใน
โรงเรียนกับครูกับผูบริหาร (McLeod; Fisher; & Hoover. 2003: 65) สัมพันธภาพระหวางครูและ
นักเรียนเปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญยิ่งตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียน โดยเฉพาะในวันแรกที่ครูพบ
กับนักเรียน บุคลิกภาพของครูอาจจะสงผลตอความรูสึกทางบวกหรือทางลบแกนักเรียนได เชน ถาการ
พบกับคร้ังแรกครูตอนรับนักเรียนทุกคนดวยทาทีอบอุนและเปนมิตรจะทําใหนักเรียนมีความรูสึกที่ดีตอ
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ครูและหองเรียน ในทางตรงกับขาม ถาการเร่ิมตนวันแรกดวยทาทีที่เขมงวด นักเรียนจะรูสึกไมสบายใจ
และอาจจะเลยไปถึงความรูสึกที่ไมดีตอชั้นเรียนและวิชาที่เรียนดวย ทั้งนี้เพราะนักเรียนบางคนมา
โรงเรียนดวยความไมไววางใจผูใหญ และบางคนไมคุนเคยกับผูใหญหรือคนแปลกหนามากอน ครูจึง
ตองหาแนวทางในการสรางความสัมพันธอยางเปนระบบ ซึ่งครูควรดําเนินการ ดังนี้ 
     2.1.1 เร่ิมสรางความสัมพันธ 
     2.2.2 สรางสัดสวนของคําพูดทางบวกและทางลบอยางสม่ําเสมอ 
     2.2.3 ส่ือสารใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับความคาดหวังระดับสูงของตน 
     2.2.4 รวมกันควบคุมดูแลการแสดงพฤติกรรมใหเปนไปตามความคาดหวัง 
     2.2.5 สรางทางเลือกเพื่อนําไปสูกฎกติกาในชั้นเรียน 
  นอกจากนี้ ความสัมพันธระหวางนักเรียนถือเปนเร่ืองที่สําคัญยิ่งโดยเฉพาะเมื่ออยูใน
หองเรียน การรวมมือกันทํากิจกรรมดวยความรับผิดชอบ การทะเลาะวิวาท รวมถึงการพูดจาโดยใชคํา
ไมสุภาพ ส่ิงตางๆ เหลานี้ควรอยูในสายตาของครูอยูตลอดเวลา แมวาครูกําลังดําเนินการสอนหรือ
กําลังอธิบายเนื้อหาใหกับนักเรียนกลุมอ่ืนหรือนักเรียนทั้งชั้นอยูก็ตาม 
  สุภาณี  ปยะอภินันท (2539: 63) กลาวถึง บรรยากาศการปฏิสัมพันธระหวางครูกับ
นักเรียน ในบรรยากาศการเรียนการสอนในหองเรียน ประกอบดวย 
   1. พฤติกรรมการสอนของครู ไดแก การนําเขาสูบทเรียน การยกตัวอยางประกอบ 
การนําเสนอเนื้อหาสําคัญในบทเรียน การจัดกิจกรรมประกอบการสอน การสอดแทรกเกร็ดความรูหรือ
ขอคิดที่เปนประโยชนการตั้งคําถามนักเรียนการเสริมแรง และการสรุป เปนตน 
   2. ผูที่เรียนชาไดรับการเอาใจใสจากครู นักเรียนเรียนโดยผานประสาทสัมผัสหลายๆ 
ทาง ผูเรียนสนใจในบทเรียน ไดรับการฝกทักษะที่ตองการ และเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ดีข้ึน 
   3. บรรยากาศในหองเรียน ครูแสดงความเปนมิตรกับนักเรียนโดยการสงเสริมให
นักเรียนถามปญหาการเปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความคิดเห็น การสงเสริมใหนักเรียนเคารพในสิทธิ
ของผูอ่ืน การจัดหองเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรม 
   4. ครูใชส่ือการสอนดีเหมาะสม ปริมาณส่ือการสอนมีเพียงพอ มีความเปนรูปธรรม
ของส่ือ เปนตน 
  นอกจากนี้ พิมพพันธ  เดชะคุปต (2545: 7-9) กลาววา การปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับ
ผูเรียนเปนบรรยากาศทางจิตใจที่มีความสําคัญตอการจัดกระบวนการเรียนรู เพราะจะทําใหการ
จัดการเรียนการสอน หรือการจัดกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางราบร่ืน มีชีวิตชีวา เปนบรรยากาศของ
การใหความรวมมือซึ่งกันและกัน มีดังนี้ 
   1. บรรยากาศความคุนเคย หรือความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน สรุปไดดังนี้ 
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    1.1 บุคลิกภาพของผูสอน ไดแก การยิ้มแยมแจมใส การแตงกายสุภาพและ
สะอาด มีอารมณขัน ทาทางเหมาะสม การใชคําพูดเหมาะสม และมีน้ําเสียงนาฟง ส่ิงเหลานี้เปนการ
เราใจ และดึงดูดความสนใจของผูเรียน 
    1.2 พฤติกรรมการสอนของผูสอน เปนพฤติกรรมที่ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนทํา
กิจกรรมดวยตนเอง ทําการคนควาดวยตนเอง เปดโอกาสใหหรือการสอนที่ผูสอนมีความเปนประชาธิปไตย
ซึ่งจะทําใหหองเรียนดําเนินการเรียนการสอนดวยความสนุก และมีชีวิตชีวา 
    1.3 พฤติกรรมการเรียนของผูเรียน ผูเรียนมีสวนสรางบรรยากาศอยางมาก คือ 
การเขารวมกิจกรรมที่ผูสอนกําหนด หรือแนะนําอยางเต็มใจ โดยปราศจากการวิพากษ วิจารณผูเรียน
กับผูเรียนรูจัก คุยเคยกัน และมีความไววางใจซึ่งกันและกันมีการถามคําถามตลอดจนโตแยงกับผูสอน 
และผูเรียนอยางมีเหตุผล และถูกตองตามกาลเทศะ 
   2. บรรยากาศที่เปนอิสระ คือ บรรยากาศที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการคนควา
ความรูดวยตนเอง โดยใชกระบวนการคนหาความรู และเนนการทํางานเปนทีม หรือเปนกลุมใหผูเรียน 
ไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นรวมกัน ใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอวิชาหรือเร่ืองที่เรียน 
   3. บรรยากาศที่ทาทาย คือ บรรยากาศที่ผูสอนสรางใหผูเรียนกระตือรือรน สนใจ
ติดตามคนควาศึกษา ตลอดจนการสรางบรรยากาศแขงขันกันระหวางบุคคลหรือระหวางกลุม เปนตน 
   4. บรรยากาศของการยอมรับนับถือ คือ บรรยากาศที่ผูเรียนยอมรับนับถือผูสอนใน
ฐานะที่เปนผูใหความรูและมีความสามารถ ทั้งดานเนื้อหาและกระบวนการถายทอดความรูที่สามารถ
ทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จ นอกจากยังเปนบรรยากาศที่ผูสอนตองยอมรับผูเรียนในฐานะปจเจก
บุคคลที่มีความสามารถ สติปญญา ความถนัด ทักษะแตกตางกัน โดยยอมรับในคุณคาของผูเรียนแต
ละคน และนําคุณคาหรือความสามารถของแตละคนมาใชใหเปนประโยชน 
   5. บรรยากาศของการควบคุม เปนบรรยากาศที่ทําใหผูเรียนในหองเรียนมีวินัยใน
ตัวเองปฏิบัติตามกฎเกณฑ ระเบียบวินัยของหองเรียน และความรูที่ผูสอนเปนผูกําหนด ใหตระหนัก
เสมอวาการที่ผูสอนมีความคุนเคย เปนกันเองกับผูเรียนนั้นเปนส่ิงดี แตตองสรางใหผูเรียนมีความ
เกรงใจ และประพฤติในทางเหมาะสมทั้ง กาย วาจาและใจดวย 
   6. บรรยากาศของการกระตุนความสนใจ คือ ผูสอนทําใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจเพื่อ
ไปสูเปาหมายที่กําหนด และผูสอนรูจักการใหการเสริมแรง เพื่อใหผูเรียนเพิ่มความถี่ของการมีพฤติกรรม
ในทางพึงประสงค 
  ทิศนา  แขมมณี (2547: 45-53) ไดใหแนวคิดและแนวทางสําหรับครูในการปฏิสัมพันธ
กับนักเรียนอยางสรางสรรค จากผลงานวิจัยการศึกษาพฤติกรรมของครูที่นักเรียนประทับใจ ซาบซึ้งใน
ตัวครู สรุปไดดังนี้ 
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   1. พฤติกรรมดานการสอน 
    1.1 ครูใชเทคนิคการสอนดี อธิบายเขาใจงายและมีจิตวิทยาในการสอน เลาเร่ือง
สนุกสนานสลับการสอน 
    1.2 ใหขวัญและกําลังใจ 
    1.3 ใหความชวยเหลือ เสริมศักยภาพเปนราย  
    1.4 ตั้งใจสอน เอาใจใส ไมหยุดสอนโดยไมจําเปน 
    1.5 วางแผนการสอนดี มีความรู ความสามารถในเนื้อหาวิชาที่สอน 
   2. พฤติกรรมดานการปกครอง อบรม แนะนํา 
    2.1 ใชจิตวิทยาในการอบรม ตักเตือน ชวนคุย และปลอบใจ ยกยอง ผูทํางาน
สําเร็จ ใหคําแนะนํา ใหความชวยเหลือ แกปญหา 
    2.2 ใหความยุติธรรมแกเด็ก ใหเด็กตอบคําถามเทาเทียมกัน ไมวาเด็กเกงหรือ
ออน ถามทุกขสุขทุกคน ตัดสินความผิดดวยความยุติธรรม 
    2.3 ใหความเปนธรรมกับเด็ก รวมกิจกรรมตางๆ กับเด็ก 
    2.4 สนใจพฤติกรรมเด็กเปนรายบุคคล อบรมส่ังสอนดูแลความทุกขสุขของเด็ก 
   3. พฤติกรรมดานคุณธรรม จริยธรรม 
    3.1 แสดงความรัก ความเมตตา หวงใย หวังดี มีน้ําใจตอศิษย 
    3.2 แสดงความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ความเสียสละอุทิศตนเพื่อศิษย 
    3.3 แสดงความมีเหตุผล ครูจะถามถึงสาเหตุทุกคร้ังที่เด็กทําผิดหรือขาดเรียน 
    3.4 แสดงความอดทน อดกล้ัน รูจักควบคุมอารมณ และใหอภัย 
    3.5 พูดจาไพเราะ 
  นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2543: 45) ไดกลาววา สภาพแวดลอม
ทางดานปฏิสัมพันธจะมีผลตอการสงเสริมการอยูรวมกันในสังคม กลาวคือ ทําใหนักเรียนไดเรียนรูการ
อยูรวมกับผูอ่ืน เชน การแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค การเคารพและปฏิบัติตามกฎที่หองเรียนกําหนดข้ึน 
การฝกฝนดังกลาวจะทําใหนักเรียนสามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข การจัด
สภาพแวดลอมดานปฏิสัมพันธยังสงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรู การแสดงมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน ได
เรียนรูถึงนิสัยใจคอของเพื่อนรวมชั้น รวมทั้งมีการแกไขและปรับพฤติกรรมของตนเองดวย ในการจัด
สภาพแวดลอมดานปฏิสัมพันธ ควรตองคํานึงถึงบรรยากาศแบบประชาธิปไตย มีสวนสงเสริมให
นักเรียนแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม รูจักการตัดสินใจดวยตนเองอยางมีเหตุผล มีความยุติธรรม เคารพ
ในความคิดของคนอ่ืน ยอมรับมติของกลุมและใหความรวมมือกับกลุม ครูควรสงเสริมใหนักเรียนแสดง
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พฤติกรรมแบบประชาธิปไตย ในขณะเดียวกันครูก็ตองมีพฤติกรรมแบบประชาธิปไตยดวย จําแนกเปน 
2 ลักษณะ คือ 
   1. ความสัมพันธระหวางบุคคลในหนวยงาน เปนสภาพแวดลอมที่สําคัญและมี
อิทธิพลตอเพื่อนรวมงาน เมื่อบุคคลเขาไปในหนวยงานตองมีความสัมพันธกับกลุมเพื่อน มีพฤติกรรมที่
ยึดมั่นในอุดมการณ มีความอยากรูอยากเห็น อยากเปนอิสระ มีแนวคิดใหมๆ ทําใหความสัมพันธกับ
ครอบครัวและอิทธิพลของครอบครัวลดนอยลงไป แตสภาพแวดลอมอยางอ่ืนมีบทบาทมากข้ึน 
ความสัมพันธทางอารมณเปนความสัมพันธที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความรูสึกและความผูกพัน การ
ตัดสินใจพิจารณาใดๆ อาศัยอารมณ ความรูสึก ความอาวุโสเปนหลัก กิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธ
ดานนี้ มักจะเปนดานความบันเทิง การเล้ียงสังสรรค เล้ียงรับ–เล้ียงสง เปนตน สวนความสัมพันธทาง
สติปญญา ตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักการและเหตุผลอาศัย ความรู ความคิด เหตุผล เปนเคร่ือง
เชื่อมโยง การตัดสินพิจารณาใดๆ อาศัยหลักการและความรูสึกเปนหลักเหตุผลที่ดียอมถูกตอง 
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความสัมพันธดานนี ้ไดแก การอภิปรายการประชุม การถกเถียง การสัมมนาใน
เร่ืองวิชาการความรู เปนตน 
   2. ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน ความสําเร็จดานวิชาการ และพฤติกรรมของ
นักเรียนมีผลมาจากความสัมพันธที่ดีระหวางครูและนักเรียน กลาวคือ คุณภาพของความสัมพันธและ
การใหความสนับสนุนรวมมือกันกับบุคคลในชั้นเรียนมีผลตอระดับความตองการของนักเรียนแตละคน 
จนสามารถสรางกระบวนการเรียนรูและความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน และมีผลโดยตรงตอ
ความสําเร็จในการทํากิจกรรมการเรียนรู 
  นอกจากนี้ครูยังเปนผูมีบทบาทมากที่สุดในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียนใหมีสภาพ 
นาเรียน อบอุน แจมใสหรือตึงเครียด นากลัว ดังนั้น ส่ิงสําคัญนอกเหนือจากการที่ครูตองระบุถึงความ
คาดหวังเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียนที่ครูตองการแลว ตัวครูเองจําเปนที่จะตองทราบ
และเขาใจความตองการและความคาดหวังของนักเรียนที่มีตอครูดวยเชนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อครู
คาดหวังใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงคเชนไร ครูควรเปนแบบอยางในการแสดงพฤติกรรม
นั้นๆ เชน ถาไมตองการใหนักเรียนเขาชั้นเรียนสายครูก็ควรเปนแบบอยางในการเขาสอนตรงเวลาหรือ
มีเหตุผลเพียงพอทีจ่ะเขาสอนสาย เปนตน  
  สรุปไดวา ปจจัยสําคัญของการจัดการชั้นเรียนนอกจากจะอยูที่ตัวครู และเทคนิคการ
สอนของครูแลว การจัดการส่ิงแวดลอมที่สงเสริมการเรียนเพื่อสรางบรรยากาศทางกายภาพ รวมทั้ง
การสนับสนุนสงเสริมใหเด็กสรางวินัยในการควบคุมตนเองและระงับยับยั้งพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
จึงเปนส่ิงสําคัญที่ทั้งครูใหมหรือแมแตครูที่มีประสบการณจะตองฝกฝนพัฒนาทักษะและเทคนิคการ
จัดการชั้นเรียนใหสามารถดําเนินการในชั้นเรียนไดอยางราบร่ืน โดยปราศจากปญหาอุปสรรคและ
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สามารถแกปญหาตางๆ ไดสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี และการที่จะครูจะดําเนินการจัดการชั้นเรียนใน
รูปแบบใดนั้น ส่ิงที่ครูควรพิจารณาและคํานึงถึงนอกเหนือจากความเชื่อของครูเองแลว รูปแบบของการ
จัดชั้นเรียนยังตองเหมาะสมกัน สภาพลักษณะนิสัยของนักเรียน ความเชื่อ คานิยมพื้นฐานที่เปน
วัฒนธรรมประเพณีของไทย การยอมรับหรือความคาดหวังของสังคม ชุมชน ผูปกครองที่มีตอนักเรียน
และคุณลักษณะที่พึงประสงคของสังคมประเทศชาติ ดังนั้น หนาที่ของครู คือ ศึกษาความเปนไปได
และเลือกแนวทางที่สอดคลองเหมาะสมทุกๆ ดาน แลวจึงกําหนดเปนแนวทางการสรางวินัยในชั้นเรียน
ของตนเพราะหองเรียนแตละหองก็จะมีลักษณะของการจัดการที่แตกตางกันไปตามบริบทของชุมชน
และของโรงเรียนแตละแหง 
 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 ความเปนมาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาเกิดข้ึนจากโครงการนํารองขยายการศึกษาภาคบังคับ 
ซึ่งเปนผลจากการที่รัฐบาลไดมีนโดยบายที่จะขยายการศึกษาข้ันพื้นฐานของประชาชนใหสูงข้ึนจนถึง
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2538) โดยเร่ิมเมื่อวันที่ 31 
มีนาคม 2530 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบใหกรมสามัญศึกษาดําเนินโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนในเขตพื้นที่ชนบทยากจน 38 จังหวัด และเมื่อวันที่ 1 กันยายน 
2530 เห็นชอบในหลักการการขยายการศึกษาข้ันพื้นฐานออกไปจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน โดย
วิธีการไมบังคับ ตอมาเมื่อวันที ่12 กรกฎาคม 2531 ไดเห็นชอบใหโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 38 จังหวัด ออกไปใหครอบคลุมโรงเรียนที่อยูในเขตทุรกันดารดวย และเมื่อ
วันที่ 30 พฤษภาคม 2532 เห็นชอบใหดําเนินการตามสาระสําคัญของรูปแบบและวิธีการขยาย
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ตอจากนั้นเมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2532 เห็นชอบใหกรมการศึกษานอกโรงเรียน
ดําเนินงานตามโครงการการขยายโอกาสทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนนอกระบบโรงเรียน 
ซึ่งเปนผลทําใหอัตราการเรียนตอชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 เพิ่มข้ึนเปนรอยละ 50.89 แตเมื่อเปรียบเทียบ
กับปญหาความตองการโดยเฉพาะตลาดแรงงานมีแนวโนมความตองการแรงงานพื้นฐานที่มีระดับ
ความรูอยางต่ําชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
  ตอมากระทรวงศึกษาธิการ ไดพิจารณายุทธศาสตรในการเรงขยายโอกาสทางการศึกษา
ไปสูสวนภูมิภาคอยางทั่วถึงและรวดเร็ว และไดมอบหมายให สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ ดําเนินงานขยายโอกาสทางการศึกษาภายใตโครงการนํารองขยายการศึกษา
ภาคบังคับ โดยเปดทําการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนประถมศึกษาที่มีความพรอมดาน
อาคารสถานที่และมีบุคลากรผูสอนเพียงพอ จํานวน 119 โรงเรียนทั่วประเทศ ใน 73 จังหวัด (ยกเวน
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กรุงเทพฯ) ตั้งแตปการศึกษา 2533 เปนตนมา ซึ่งการดําเนินการเพื่อตอบสนองนโยบายเรงรัดการขยาย
โอกาสทางการศึกษาดังกลาว เปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที ่22 พฤษภาคม 2533 ที่เห็นชอบใน
หลักการที่กระทรวงศึกษาธิการ 
 นโยบายการขยายโอกาสทางการศึกษา 
  นโยบายทางการศึกษาและมติคณะรัฐมนตรีที่ เกี่ยวของกับการขยายโอกาสทาง
การศึกษา การศึกษานับวาเปนกลไกสําคัญในการทําใหมนุษยสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งการ
พัฒนาตน พัฒนาสังคมและพัฒนาอาชีพ  บุคคลใดที่ ไดรับการศึกษามากยอมมีโอกาสและ
ความสามารถที่จะพัฒนาส่ิงตางๆ ไดมากกวาเชนเดียวกัน ดังนั้น การยกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของ
คนในชาติจึงไมไดส่ิงที่เพิ่งจะคิดข้ึนตามบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2540 แตเปนนโยบายสําคัญของรัฐบาล และดําเนินการมาอยางตอเนื่องเสมอมา ดังจะเห็นไดจาก
นโยบายในแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530-2534) วาเรงรัดการศึกษาใหเหมาะสมกับความ
ตองการทางการศึกษาในดานการพัฒนาบุคลาและใหสัมพันธกับการการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
การพัฒนาประเทศ ในแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) ไดระบุไวในนโยบาย
การศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลวา เรงรัดพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนา
ผูเรียนชวงอายุ 0-18 ป โดยมุงเนนการพัฒนาที่ตอบสนองความตองการพื้นฐานตามวัยและมุงให
ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ปญญา และมีความสามารถพื้นฐานในการคิด แกไขปญหาดํารงชีวิต 
ปรับตัว และนํามาเปล่ียนแปลงของสังคมในอนาคตไดอยางเหมาะสม และในแผนพัฒนาการศึกษา
ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ไดกําหนดนโยบายการพัฒนาการศึกษาเปน 5 ดาน ซึ่งในดานที่ 1 ระบุไว
อยางชัดเจนวา จะขยายและยกระดับความรูพื้นฐานที่มีคุณภาพอยางกวางขวางโดยเสมอภาคและ 
เทาเทียมกันโดยมีเปาหมายจะขยายการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนใหมีอัตราสวนนักเรียนตอ
ประชากรกลุมอายุ (12-14 ป) ไมนอยกวารอยละ 95 ในป พ.ศ. 2544 รวมทั้งมุงขยายการศึกษาข้ัน
พื้นฐานสิบสองป เปนการศึกษาของปวงชนในแผนตอไปดวยความจําเปนและเห็นความสําคัญของ
การศึกษา รัฐบาลในแตละสมัยจึงไดกําหนดนโยบายเพื่อยกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและขยาย
โอกาสทางการศึกษาใหกับคนในชาติในชวง 10 ป ที่ผานมา ตามลําดับดังนี้ 
   1. พลตรีชาติชาย  ชุณหวัน แถลงนโยบายทางการศึกษาตอรัฐสภา วันพฤหัสบดี 25 
สิงหาคม 2531 ดังนี้ 
    เรงรัดการสงเสริมการอนุบาลชนบท การขยายโอกาสทางการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาโดยจะจัดควบคูไปกับการขยายการศึกษาภาคบังคับและการเตรียมพื้นฐานอาชีพใหกับ
นักเรียนทุกระดับเพื่อแกปญหาการวางงาน ตลอดจนสงเสริมศีลธรรม จริยธรรม และวินัยของนักเรียน
และคนในชาติเปนพิเศษ 
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   2. พลตรีชาติชาย  ชุณหวัน แถลงนโยบายทางการศึกษาตอรัฐสภา วันพุธที่ 9 
มกราคม 2534 ดังนี้ 
    รัฐบาลมุงใหความสําคัญตอการเรงขยายโอกาสทางการศึกษาเพื่อเปนฐานการ
ขยายการศึกษาภาคบังคับ จาก 6 ป เปน 9 ป ตลอดทั้งปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนใหมีเนื้อหา
สาระเหมาะสมกับสภาพทองถิ่นควบคูไปกับใหมีการเพิ่มพูนความรูผานระบบส่ือสารมวลชนตางๆ  
   3. นายอานันท  ปนยารชุน แถลงนโยบายทางการศึกษาตอสภานิติปญญัติแหงชาติ 
วันพฤหัสบดีที่ 4 เมษายน 2534 ดังนี้ 
    เรงขยายโอกาสและบริการทางการศึกษาในและนอกระบบใหกวางขวางและ
ทั่วถึง เพื่อยกระดับการศึกษาพื้นฐานใหถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนอยางต่ํา รวมทั้งขยาย
การศึกษาปฐมวัยในชนบทเพิ่มข้ึน 
   4. นายชวน  หลักภัย แถลงนโยบายทางการศึกษาตอรัฐสภา เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 
2535 ดังนี้ 
    รัฐบาลมีความเชื่อวา การลงทุนทางการศึกษาเปนจําเปนตอเอกราชอธิปไตยและ
ความมั่นคงของประเทศ การเรงพัฒนาคุณภาพการศึกษาเทานั้นที่จะสงผลใหประเทศมีความ
เจริญกาวหนาในทุกดาน รัฐบาลจะเรงลงทุนการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพเด็ก เยาวชนและประชาชน 
เปนลําดับแรก เพื่อไดรับการเรียนรูอยางถูกตองและตอเนื่องตลอดชีวิต โดยจะเรงดําเนินการขยาย
การศึกษาภาคบังคับ จาก 6 ป เปน 9 ป เพื่อใหเปนการศึกษาข้ึนพื้นฐานของประชาชน โดยกําหนด
มาตรการและวิธีการที่เหมาะสม มีความเชื่อมโยงสัมพันธกันระหวางการศึกษาในโรงเรียนและนอก
โรงเรียน รวมทั้งสนับสนุนการจัดการศึกษาใหแกผูบกพรองทางรางกาย ทางจิตใจและผูดอยโอกาส
ทางการศึกษาอยางตอเนื่องและทั่วถึงทั้งประเทศ 
   5. พลเอกชวลิต  ยงใจยุทธ แถลงนโยบายทางการศึกษาตอรัฐสภาพ วันพุธที่ 11 
ธันวาคม 2539 ดังนี้ 
    รัฐบาลมุงมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาและขยายโอกาสทางใหทั่วถึงคน 
ทุกคน ทุกกลุม เพื่อใหการศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาคนใหมีขีดความสามารถเต็มศักยภาพ มี
คุณภาพชีวิตที่ดีและเปนแรงผลักดันที่ สําคัญตอการพัฒนาประเทศใหเจริญรุงเรือง โดยไมเก็บ
คาใชจาย และจัดใหมีกฎหมายการศึกษาแหงชาติ ตลอดจนการปรับปรุงการจัดการศึกษาทุกระดับให
สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมโดยใชการศึกษาเปนส่ือสรางเสริมความรู และ
ปลูกฝงจิตสํานึกเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข สนับสนุนการคนควาวิจัยในศิลปวิทยาการ เรงรัดพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อการ
พัฒนาประเทศ และสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นศิลปะและวัฒนธรรมของชาต ิ
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 งานวิจัยในประเทศ 
  งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของกับรูปแบบการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน ได
มีนักการศึกษาหลายทานไดทําการวิจัยไว ดังตอไปนี้ 
  นพรัตน  สายลุ (2542: 75-113) ไดศึกษาการดําเนินงานเพื่อพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอการเรียนรูของนักเรียน โรงเรียนบานกราม อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ พบวา สภาพแวดลอม
ภายในหองเรียนมีแสงสวางไมเพียงพอ บรรยากาศไมเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน และปญหา
สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน ขาดการดูแลรักษาความสะอาดอาคารทําใหไมเหมาะสมกับการ
จัดการเรียนรู เมื่อไดดําเนินการจัดกิจกรรมประกวดชั้นเรียน กิจกรรมพัฒนาบริเวณโรงเรียนใหเปนจุด
ศึกษาและกิจกรรมกลุมสีรับผิดชอบบริเวณเพื่อใหสามารถพัฒนาสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการ
จัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียน ทําใหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกหองเรียนปรับเปล่ียนอยู
ในระดับดี การใชประโยชนจากสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนการสอนอยูในระดับดี การใหความ
รวมมือทํางานเปนทีมงานอยูในระดับดีมาก การดําเนินงานเพื่อพัฒนาภาพแวดลอมภายในหองเรียน
ดวย นักเรียนเขารวมกิจกรรมทุกชั้นเรียนและมีความกระตือรือรนในการรวมกิจกรรม การพัฒนา
สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียนดวยกิจกรรมพัฒนาบริเวณโรงเรียนเปนจุดศึกษา ประสบความสําเร็จ
ในระดับปานกลาง สามารถสรางจุดศึกษา เพื่อเปนแหลงเรียนรูได 4 จุด โดยไดรวมแรงรวมใจกัน
ปรับปรุงหองเรียนใหสะอาด 
  ประดิษฐ  พงหงส (2542: 118-124) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ความตองการการนิเทศ
การศึกษาของขาราชการครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอบานดุง 
จังหวัดอุดรธานี พบวา ความตองการการนิเทศการศึกษาของขาราชการครูโดยภาพรวมทุกดานอยูใน
ระดับมากทุกดาน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา สภาพการนิเทศการศึกษาที่ผานมายังขาดประสิทธิภาพ 
ไมทั่วถึง และไมสามารถชวยแกปญหาในการจัดการเรียนการสอนใหแกขาราชการครูได และขาราชการ
ครูในโรงเรียนประถมศึกษา ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการการนิเทศการศึกษาทั้งโดยภาพรวมและเปนรายดานทั้ง 4 ดาน ในระดับมากไมแตกตางกัน 
  ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542: 215) ไดรวบรวมขอคนพบของงานวิจัยที่ทําโดยนิสิตระดับ
ปริญญามหาบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระหวางป 2535-2542 ทําใหทราบวา
ผลงานวิจัยกอใหเกิดความรู ความเขาใจ ที่จะนําไปใชปฏิบัติงานการนิเทศการศึกษาในลักษณะ ดังนี้ 
1) คุณลักษณะของผูนิเทศ จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับบุคลากรทางการนิเทศการศึกษาทําใหทราบถึง
คุณลักษณะของผูนิเทศการศึกษาวาจะตองมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในดานบุคลิกภาพดานวิชาการ 
ดานวิชาชีพ และดานคุณธรรม จริยธรรม กลาวคือ ตองเปนผูยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนา และ
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พระมหากษัตริย รูจักเคารพสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน มีความซื่อสัตย สุจริต มีความยุติธรรม มีความ
รับผิดชอบในหนาที่การงานไมเอาเปรียบเพื่อนรวมงาน อุทิศเวลาและเสียสละเพื่อสวนรวม เปนตน 2) 
ทักษะที่จําเปนของผูนิเทศผูนิเทศทางการศึกษายังมีความตองการเสริมทักษะทั้งทางดานการเปนผูนํา 
ดานมนุษยสัมพันธ ดานกระบวนการกลุม ดานการบริหารงานบุคคล และดานการประเมินผล รวมทั้ง
ตองการเสริมความรู และสมรรถภาพในการนิเทศการศึกษาดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนส่ือ
การเรียนการสอน การวัดประเมินผล การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและการจัดการนิเทศการศึกษา 3) 
การปฏิบัติงานของผูนิเทศ ในดานของศึกษานิเทศกที่ปฏิบัติมากที่สุด ไดแก การสรางคลังขอสอบ 
ผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวาการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพในระดับมาก สวนครูผูสอนมีความเห็นวา
อยูในระดับปานกลาง 4) สภาพการจัดการนิเทศการศึกษาผูบริหารโรงเรียนและครูมีการเรียนการสอน 
ดานส่ือการเรียนการสอน และดานวัดผลประเมินผล และ 5) สภาพปญหาในการจัดนิเทศการศึกษา 
พบวา ครูมีความรูความเขาใจในนโยบายการนิเทศการศึกษาไมตรงกัน กรอบแผนงานไมชัดเจน ขาด
ผูเชี่ยวชาญดานการนิเทศ การนิเทศขาดความตอเนื่อง และขาดการติดตามประเมินผล อยางจริงจัง 
  อุทุมพร  พรายอินทร (2542: 87-88) ทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาการจัดการชั้นเรียนของ
ครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 
   1. การจัดการชั้นเรียน ดานการจัดสภาพหองเรียน พบวา ครูอนุบาลจัดบรรยากาศ
ในชั้นเรียนมากที่สุด รองลงมาคือ ดานวัสดุอุปกรณ และดานการจัดพื้นที่ การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 
จัดใหมีความสัมพันธที่เปนมิตรระหวางเด็กๆ การจัดวัสดุอุปกรณมีการจัดวางอยางเปนระบบและอยู
ในระดับความสามารถของเด็กในการชวยเหลือตนเอง 
   2. การจัดการชั้นเรียน ดานการปองกันปญหาพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม พบวา ครู
อนุบาลสวนใหญใชการชมเชยเมื่อเด็กมีพฤติกรมที่เหมาะสม และจัดกิจกรรมที่นาสนใจ 
   3. การจัดการชั้นเรียน ดานการแกปญหาพฤติกรรมไมเหมาะสม พบวา ครูอนุบาล
ใหความสําคัญและปฏิบัติโดยใชวิธีการเตือนและการเปล่ียนสภาพแวดลอม โดยเขาไปใกลๆ เด็กให
รูตัว ทบทวนขอตกลง และเพิ่มส่ิงที่ดึงดูดใจ 
  ทวีศิลป  สารแสน (2543: 126-132) ทําการศึกษา ความสัมพันธระหวางองคประกอบ
ของสภาพแวดลอมทางการเรียนในหองเรียนดานครูผูสอนกับความพึงพอใจของนักเรียนในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผลการศึกษาพบวา โรงเรียนมัธยมศึกษามีสภาพแวดลอมทางการเรียนในหองเรียนดาน
ครูผูสอนโดย ภาพรวมอยูในระดบัดี (จากเกณฑ ดีเดน, ดี, ปานกลาง) เมื่อพิจารณาแตละองคประกอบ 
พบวา อันดับหนึ่ง ไดแก ดานความรูและประสบการณการสอนของครู อันดับสอง ดานบุคลิกภาพของ
ครู อันดับสาม ดานเทคนิคการสอนของครู และอันดับสุดทาย คือ ดานการสรางบรรยากาศในหองเรียน 
นักเรียนมีความพงึพอใจตอสภาพแวดลอมทางการเรียนในหองเรียนดานความรูและประสบการณการ
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สอนของครูมากเปนอันดับหนึ่ง รองลงไปคือ เทคนิคการสอนของครู สวนดานการสรางบรรยากาศใน
หองเรียนนั้น นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับปานกลางเทานั้น สําหรับการศึกษาความสัมพันธ พบวา 
สภาพแวดลอมทางการเรียนในหองเรียนมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนใน
ระดับสูงและมีทิศทางของความสัมพันธอยูในทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ อันดับหนึ่ง คือ ดานความรูและประสบการณการสอนของครู อันดับสอง 
ดานบุคลิกภาพของครู อันดับสาม ดานเทคนิคการสอน และอันดับสุดทายคือดานการสรางบรรยากาศ
ในหองเรียน 
  บุญเกิด  โอมฤก (2544: 55-57) ทําการศึกษา การจัดชั้นเรียนรูปแบบหองเรียนใหญของ
โรงเรียนประถมศึกษาในกลุมโรงเรียนสันปูเลย สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม พบวา สภาพการจัดชั้นเรียนรูปแบบหองเรียนใหญ โรงเรียนที่เกี่ยวของเปนโรงเรียน
ขนาดเล็กตั้งอยูชนบทชานเมืองที่มีสาธารณูปโภครบครัน มีปญหาจํานวนนักเรียนนอยและขาดแคลน
ครูผูสอน เนื่องมาจากสภาพเศรษฐกิจปจจุบันทําใหอัตราการเกิดนอยและประชากรมกีารยายถิ่น จึงมี
การจัดชั้นเรียนโรงเรียนละ 2 ระดับชั้น โดยโรงเรียนบานสันตนดู เปดการเรียนการสอน ระดับชั้น ป.1-2 
โรงเรียนบานปาขุย เปดการเรียนการสอนระดับชั้น ป.3-4 และโรงเรียนบานทาร้ัว เปดการเรียนการสอน
ระดับชั้น ป.5-6 เหตุผลเพิ่มเติมเพื่อใหโรงเรียนยังคงอยู และใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนอยาง
เต็มที ่ซึ่งการจัดชั้นเรียนในรูปแบบนี้ทําใหแตละโรงเรียนมีหองเรียนและอาคารประกอบเหลือเพียงพอที่
สามารถจัดหองกิจกรรมพิเศษ มีนักเรียนเพิ่มข้ึน มีส่ือวัสดุอุปกรณเพียงพอและจํานวนครูผูสอน
เพียงพอตอระดับชั้น มีแหลงวิทยาการในชุมชนเพิ่มข้ึน ทําใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนไป
อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  ความคิดเห็นของครูผูสอน นักเรียนและผูปกครองนักเรียน มีความคิดเห็นที่ตรงกันในดาน
ความพอใจในการจัดชั้นเรียนรูปแบบหองเรียนใหญนี้ ครูมีความพอใจที่มีจํานวนครูเพิ่มเปนการแบงเบา
ภาระและมีเวลาในการเตรียมการสอน นักเรียนมีความสนุกสนานที่ไดเรียนรวมกับนักเรียนหลายๆ 
หมูบาน ทําใหไดรับประสบการณในการเรียนรูเพิ่มข้ึนและไมมีปญหาในการเรียนรวมกัน อีกทั้งพอใจที่
ไดเรียนกับครูหลายคนทําใหไมเบื่อ และกลาแสดงออกในการรวมกิจกรรมตางๆ ผูปกครองพอใจที่
นักเรียนไดเรียนในโรงเรียนหลายแหง และไดรับประสบการณการเรียนรูจากแหลงวิทยาการในชุมชน
หลายๆ ที่ และปญหาที่พบ คือ การประสานงานระหวางโรงเรียนกันเองและระหวางโรงเรียนกับ
ผูปกครองหรือชุมชน ที่ยังไมสะดวกและทันตอเหตุการณ แตก็เปนปญหาที่สามารถแกไขไดในอนาคต 
  ทองสุข  ชาภักดี (2545: 142-143) ไดศึกษา การนิเทศการสอนแบบมีสวนรวมโรงเรียน
บานนาเวียง สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร วิจัยเชิงปฏิบัติการ ผลการดําเนินการ
นิเทศการสอนแบบมีสวนรวมโดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พบวา กระบวนการนิเทศการสอนภายใน
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โรงเรียน ทําใหผูบริหารโรงเรียนและคณะครูเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการทํางานและการสอน
ของตนเองเปนอยางมาก มีทัศนคติที่ดีตอการนิเทศที่จะพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของตนเองและ
พัฒนาประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใชกระบวนการรวมกันนิเทศที่
ทุกคนมีสวนรวมโดยผานระบบที่เรียกวา PDCA ทําใหบุคลากรมีการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน สงผลให
โรงเรียนมีระบบการนิเทศภายในโรงเรียนที่ชัดเจน มีประสิทธิภาพ บุคลากรทํางานรวมกันอยางมี
ความสุข เปนกัลยาณมิตรตอกัน เกิดการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการทํางานรวมกันที่ดีอยางตอเนื่องและ
ยั่งยืน ผลการพัฒนาการเรียนการสอนดวยการนิเทศการสอนแบบมีสวนรวมภายในโรงเรียนบาน 
นาเวียง พบวา 
   1. พฤติกรรมการสอนของครู ผูบริหารโรงเรียนและคณะครูเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการสอนของตนเองเปนอยางมาก โดยมีการสอนที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ รวมทั้งเอาใจใสตอ
นักเรียนใหผูเรียนเรียนอยางมีความสุข 
   2. พฤติกรรมการเรียนของผูเรียน ผูเรียนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนจาก 
ผูรับมาเปนผูสรางความรูดวยตนเอง มีลักษณะเปนผูใฝรู-ใฝเรียน มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของ
ตนเอง มีการตั้งเปาหมายและวางแผนการศึกษาอยางเหมาะสมกับความถนัดและความสามารถของ
ตนเอง รูวิธีการเรียนเขารวมกิจกรรมการเรียนรูอยางกระตือรือรน กลาซักถามและกลาแสดงความ
คิดเห็นอยางมีเหตุผล มีปฏิสัมพันธที่ดีตอครูและเพื่อนรวมงาน มีความสุขในการเรียน และมีการ
ประเมินตนเองรวมทั้งพัฒนาตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ 
  ธีระ  รุญเจริญ (2545: 43) ไดทําการวิจัยเร่ือง สภาพและปญหาการบริหาร และการจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในประเทศไทย โดยใชการปฏิรูปการเรียนรูและการจัดสภาพแวดลอม
ที่เอ้ือตอการเรียนรู ดังนี้ 
   1. โรงเรียนจัดส่ิงแวดลอมเอ้ือตอการเรียนรูและพัฒนาคุณธรรมแกผูเรียนทุกระดับ
อยางเหมาะสม 
   2. โรงเรียนจัดแหลงเรียนรูที่หลากหลายและมีวัสดุอุปกรณการเรียนรูเหมาะสม
เพียงพอกับจํานวนและกระบวนการเรียนรูของผูเรียน 
   3. โรงเรียนจัดแหลงการเรียนรูและการบริการวัสดุอุปกรณการเรียนรูที่เพียงพอ
สําหรับครูหรือบุคลากร 
   4. โรงเรียน การจัดสภาพแวดลอม สะอาดรมร่ืน เปนระเบียบสวยงาม และมีความ
ปลอดภัยสูง 
  บุญ  คําใจหนัก (2545: 67-71) ไดศึกษา การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลําพูน กลุมตัวอยางที่ใช ไดแก ผูบริหารโรงเรียน 138 คน และ
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ครูผูสอนระดับประถมศึกษา 320 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา ไดแก แบบสอบถาม ผลการศึกษา
สรุปได ดังนี้ 
   1. สภาพการดําเนินการกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ทั้ง 5 ข้ันตอน ผูบริหาร
และครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวา มีการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมและรายขอ
ในแตละข้ันตอนในระดับมาก จําแนกได ดังนี้ 1) การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ 
ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวา มีการดําเนินการปฏิบัติในระดับมาก 2) การวางแผน
และกําหนดทางเลือกการนิเทศภายใน ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวามีการ
ดําเนินการปฏิบัติในระดับมาก 3) การสรางส่ือ เคร่ืองมือ และพัฒนาการนิเทศภายใน ผูบริหารและ
ครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวามีการดําเนินการปฏิบัติในระดับมาก 4) การปฏิบัติการนิเทศ
ภายใน ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวามีการดําเนินการปฏิบัติในระดับมาก และ 5) 
การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศภายใน ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวามี
การดําเนินการในระดับมาก 
   2. ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน เกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะแนว
ทางการแกไขปญหาการดําเนินการตามกระบวนการนิเทศภายในทั้ง 5 ข้ันตอน จําแนกได ดังนี้ 1) 
ปญหาที่เกิดจากการศึกษาภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ ทางดานผูบริหารและครูผูสอนมี
ความเห็นสอดคลองกันวา บุคลากรมีจํากัด รองลงมาคือ เก็บขอมูลไมเปนระบบ 2) ปญหาที่เกิดจาก
การวางแผนและกําหนดทางเลือกการนิเทศภายใน ทางดานผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็น
สอดคลองกันวามีขอจํากัดดานงบประมาณมากที่สุด รองลงมาคือ ขาดบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในการวางแผน 3) ปญหาที่เกิดจากการสรางส่ือ เคร่ืองมือ และพัฒนาการนิเทศภายใน 
ทางดานผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวา ขาดงบประมาณมากที่สุด รองลงมาคือ 
ขาดการพัฒนาวิธีการนิเทศและเคร่ืองมือ 4) ปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติการนิเทศภายใน ผูบริหาร
โรงเรียน พบวา ปญหาที่มีผูตอบมากที่สุด คือ งานธุรการมาก ไมมีเวลา นิเทศ สวนครูผูสอน พบวา 
ปญหาคือการปฏิบัติตามแผนไมตอเนื่องมีผูตอบมากที่สุด และ 5) ปญหาที่เกิดจากการประเมินผลและ
รายงานผลการนิเทศภายในทางดานผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวา มีการดําเนินการ
ประเมินผลไมตอเนื่อง และรองลงมาคือ เคร่ืองมือประเมินผลไมเพียงพอ 
  บําเพ็ญ  อินทรโสม (2545: 205) ไดดําเนินการวิจัยเร่ือง การนําเสนอรูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารและครูผูสอนตองการใหโรงเรียนปฏิบัติตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน
ดานการชี้แจงความหมายของการนิเทศ ความสําคัญและความจําเปน หลักการนิเทศภายในโรงเรียน
วัตถุประสงค และประเมินตามขอบงชี้สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับมาก
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ที่สุดทุกรายการ สวนดานการจัดองคกรในโรงเรียน การกําหนดบทบาทขององคกร การดําเนินการตาม
ข้ันตอนกระบวนการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ในระดับมากทุกรายการ และไดนํามา
สังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
อุบลราชธาน ีซึ่งประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 4 ดาน คือ 1) ความรูพื้นฐานและวัตถุประสงคของ
การนิเทศภายในโรงเรียน 2) โครงสรางขององคกรที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 3) กระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวยข้ันตอนตามกระบวนการและกิจกรรมการนิเทศ และ 4) ขอบงชี้
สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  สุทธิวรรณ  ยิ้มสมบุญ (2545: 147-148) ทําการวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารงานโรงเรียน
ที่มีการจัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา 
   1. โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาและสํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัด
พิษณุโลก มีการดําเนินงานบริหารโรงเรียนที่มีการจัดชั้นเรียนรวม ระดับประถมศึกษา ดานงานวิชาการ 
งานบุคลากร งานกิจการนักเรียน งานอาคารสถานที่ งานการเงินและธุรการ งานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน โดยภาพรวมอยูในระดับนอยที่สุด 
   2. ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนเด็กพิเศษ มีความเห็นวาสภาพการดําเนินงานการ
จัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมอยูในระดับนอยที่สุด 
   3. ผูผานการอบรมเกี่ยวกับการศึกษาพิเศษ มีความเห็นวาสภาพการดําเนินงานการ
จัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับนอย และผูไมผานการอบรมมี
ความเห็นวามีสภาพการดําเนินงาน อยูในระดับนอยที่สุด 
   4. ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนเด็กพิเศษโรงเรียนขนาดใหญ มีความเห็นวาสภาพ
การดําเนินงานการจัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา อยูในระดับนอย ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน
เด็กพิเศษโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กมีสภาพการดําเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด 
   5. โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา และสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
เอกชนมีแนวทางการดําเนินงานโรงเรียนที่มีการจัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา ไมแตกตางกัน 
   6. ผูบริหารและครูผูสอนเด็กพิเศษ มีความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงาน
โรงเรียนที่มีการจัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา ไมแตกตางกัน 
   7. ผูผานการอบรมและผูไมผานการอบรม มีความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงาน
โรงเรียนที่มีการจัดชั้นเรียนรวมระดับประถมศึกษา ไมแตกตางกัน 
   8. ผูบริหารและครูผูสอนเด็กพิเศษโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มี
ความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงานโรงเรียนที่มีการจัดชั้นเรียนรวม ระดับประถมศึกษาสวนใหญ



 119 

ไมแตกตางกัน แตพบวาในงานกิจการนักเรียนโรงเรียนขนาดใหญกับขนาดกลาง มีความเห็นเกี่ยวกับ
แนวทางการดําเนินงานแตกตางกันที่ระดับ .05 
  เสมา  วงษา (2545: 125-126) ไดศึกษาทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเพื่อการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาเปนกระบวนการ
ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนมีข้ันตอนสําคัญ 4 ประการ คือ 1) การวางแผนนิเทศภายใน
โรงเรียน ประกอบดวย การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา การวิเคราะหสาเหตุของปญหาและแนวทาง
แกปญหา การกําหนดกิจกรรมนิเทศภายในและการจัดทําโครงการนิเทศภายใน 2) การจัดองคกรนิเทศ
ภายใน ประกอบดวย การจัดโครงสรางขององคกรนิเทศภายในการกําหนดและแตงตั้งบุคคลรับผิดชอบ 
การกําหนดบทบาทหนาที่ผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายในและประสานงานภายในองคกร 3) การ
ปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย การเตรียม การกอนการนิเทศภายในการปฏิบัติการนิเทศ
ภายใน การควบคุมกํากับการปฏิบัติการนิเทศภายในและการสรางขวัญและกําลังใจ และ 4) การ
ประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย การเตรียมการประเมินผลการประเมินผลการนิเทศ
ภายในและการสรุปผลการดําเนินการนิเทศภายใน 
  อัญชนา  จันทรสุข (2545: 133-140) ทําการวิจัยเร่ือง การนําเสนอรูปแบบการจัดการ
หองเรียนเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ตสําหรับนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดทบวง 
มหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา 
   1. การจัดสภาพแวดลอมและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอนที่เหมาะสมควรคํานึงถึง
คุณสมบัติของอุปกรณและโปรแกรม เคร่ืองมือพัฒนารายวิชา และระบบบริหารการเรียนการสอน 
แหลงทรัพยากรสนับสนุนการเรียน เว็บเพจ หองเรียนเสมือนรายวิชาที่สอน กลุมสนทนา อภิปราย และ
ใหคํา และควรคํานึงถึงการจัดตั้งที่ตั้งเว็บ (Web Server) และสถานที่ที่ติดตั้งชุดอุปกรณคอมพิวเตอร 
   2. นโยบายสถาบัน ควรใหสอดคลองกันทั้งดานนโยบาย ทิศทาง เปาหมาย 
งบประมาณ การวางแผนและการจัดบุคลากร 
   3. ผูสอน ควรคํานึงถึงความรูการใชงานภาษาอังกฤษ วิธีการสอนการใชงาน
คอมพิวเตอร การใชงานอินเทอรเน็ต การใชงานซอฟแวรพัฒนาบทเรียน และควรมีคุณธรรม จริยธรรม 
   4. ผูเรียน ควรคํานึงถึงความรูดานการใชงานภาษาอังกฤษ ใชงานคอมพิวเตอรและ
การใชงานอินเทอรเน็ต ควรมีความพรอมทางเศรษฐกิจและการสรางทักษะการเรียนดวยการอานและ
การวิเคราะหดวยตนเอง 
   5. วิธีการเรียน ควรคํานึงถึงประเภทของกิจกรรมใหสอดคลองกับบริการอินเทอรเน็ต 
และส่ือการสอนที่เหมาะสม ควรเปนส่ือที่สามารถโตตอบได และ Slide พรอมคําบรรยาย 
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  อัมพร  สุวรรณประเทศ (2545: 38-39) ไดศึกษา การนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน ระดับ
กอนประถมศึกษา อําเภอเมืองเชียงใหม กลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอนระดับกอนประถมศึกษา จํานวน 
245 คน จากโรงเรียนเอกชนอําเภอเมืองเชียงใหม ปการศึกษา 2544 เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยใชความถี่และรอยละ ผลการศึกษาสรุปได ดังนี้ ปญหาที่พบในดาน
การสังเกตการสอน คือ ผูทําการสังเกตการสอนไมตรงเวลา ไมมีกําหนดการเขาสังเกตการสอนที่ชัดเจน 
โรงเรียนไมมีการจัดปฏิทินการตรวจเยี่ยมชั้นเรียน และไมบอกใหทราบรายละเอียดในการตรวจเยี่ยม
ชั้นเรียน เร่ืองที่มีการปฏิบัติมากในการปฐมนิเทศครูใหม คือ มีการแนะนํานวัตกรรมใหมใหครูไดศึกษา
เรียนรูและมีการจัดคูมือและเอกสารสําหรับครูใหมเพื่อใชเปนแนวปฏิบัติ แตยังพบปญหาวา ครูใหม
จํานวนหนึ่งยังไมทราบรายละเอียดหลักสูตร เนื้อหาที่สอนอยางชัดเจน สวนดานการประเมินตนเอง มี
การอบรมครูเกี่ยวกับการมีสามัญสํานึกในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง มีการอบรมครูเกี่ยวกับการ
ประเมินตนเองตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และสงเสริมใหครูมีความรูเร่ืองการประเมินผล
การปฏิบัติงานของตนเองได 
  พงศศิริ  จันทิวาสน (2546: 74-75) ไดทําการวิจัยเร่ือง การจัดส่ิงแวดลอมและบรรยากาศ
การเรียนการสอนที่สัมพันธกับพฤติกรรมดานจิตพิสัยของนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี 
ผลการวิจัยพบวา 
   1. การจัดส่ิงแวดลอมและบรรยากาศการเรียนของโรงเรียนอยูในระดับมาก 
   2. พฤติกรรมดานจิตพิสัยของนักเรียนโรงเรียน อยูในระดับมาก 
   3. การจัดส่ิงแวดลอมและบรรยากาศการเรียนการสอนสัมพันธกับพฤติกรรมดาน 
จิตพิสัยของนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  วาด  พายุพล (2546: 50-81) ไดทําการศึกษา การพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
จัดการเรียนรู โรงเรียนบานเมืองเสือ สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสารคาม ผลการศึกษาวา การ
ดําเนินการดานวัสดุอุปกรณมีความสําคัญกวาดานอ่ืนๆ การพัฒนาสภาพภายในชั้นเรียนที่เห็นเปน
รูปธรรมเกิดผลโดยตรงตอผูเรียนมากที่สุด คือ การดําเนินการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณที่จําเปนตองใชตอ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู และเปนส่ิงอํานวยความสะดวกในหองเรียน ซึ่งเปนปจจัยเสริมใหการใช
หองเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูไดดี และสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียนในสวนที่เกี่ยวกับ
อาคารสถานที่ไดรับการตกแตงเปนระเบียบสวยงาม สะอาดรมร่ืน สวยงาม นักเรียนสามารถใช
ประโยชนจากอาคารสถานที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
  สดใส  ศรีสวัสดิ์ (2546: 113) ไดทําการวิจัยเร่ือง การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร สวนใหญปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนครบทั้ง 5 ดาน คือ 1) ดานการพัฒนา
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หลักสูตรและการสอน ปญหาที่พบ คือ ครูผูสอนบางคนไมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนที่ใชอยูใหดีข้ึน 
2) ดานการพัฒนาบุคลากร ปญหาที่พบ คือ ครูขาดความกระตือรือรนในการเพิ่มพูนความรูเพื่อพัฒนา
ตนเอง 3) ดานส่ือการเรียนการสอน ปญหาที่พบ คือ ครูขาดความคิดสรางสรรคในการดัดแปลงวัสดุ
ทองถิ่นมาใชเปนส่ือการเรียนการสอน 4) ดานการอํานวยความสะดวกและบริการดานอ่ืน ปญหาที่พบ 
คือ โรงเรียนไมมีงบประมาณเพียงพอในการจัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการตางๆ และ 5) 
ดานการประเมินผลการสอนโดยสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู ปญหาที่พบ คือ ครูไมเขาใจ
วัตถุประสงคของการประเมินผลการสอน 
  ไพรวัลย  รัตนพลที (2547: 172-175) ไดศึกษา การพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายใน
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ โรงเรียนบานสนามชัย อําเภอนากลาง 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองบัวลําภู เขต 2 ผลการพัฒนาทั้ง 2 วงรอบ โดยใชกลยุทธการประชุม
เชิงปฏิบัติการ และการศึกษาดูงาน พบวา บุคลากรมีความรูความเขาใจ และมีความสามารถในการ
ดําเนินการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการตามกรอบการศึกษา 
ทั้ง 5 ข้ันตอน ซึ่งประกอบดวย ข้ันวางแผนการนิเทศ ข้ันเตรียมการนิเทศ ข้ันดําเนินการนิเทศ ข้ันการ
สรางขวัญและกําลังใจ และข้ันการประเมินผลการนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ประสิทธิ์  ไชยโคตร (2547: 97-103) ไดศึกษา การพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนบานพยอม อําเภอจังหาร จังหวัดรอยเอ็ด กลุมผูรวมศึกษาคนควา ไดแก ผูศึกษาคนควา 1 คน 
และผูรวมศึกษาคนควา 2 คน เปนครูผูสอนชั้นประถมศึกษาปที ่1 และ 2 ใชหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Action Research) ดําเนินการพัฒนาเปน 2 วงรอบ ผลการพัฒนาการดําเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนบานพยอม สรุปผลตามกิจกรรมการนิเทศได ดังนี้ 
   1. การบริการเอกสารทางวิชาการ ตํารา หนังสือตางๆ โดยจัดเปนตูหนังสือสําหรับครู
ไวที่หองพักครู และใหยืมไปอานที่บานได แลวสรุปเร่ืองที่ไดอานพิมพแจกจายกัน เปนการกระตุนใหครู
ตื่นตัวในการแสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเอง และทําใหครูเกิดความภาคภูมิใจที่เห็นผลงานของ
ตนเอง และยังใชเปนคูมือในการพัฒนางานไดอีกดวย 
   2. การตรวจแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู โดยใหครูผูสอนจัดทําแผนการ
สอนและนํามาแลกเปล่ียนกันตรวจและใหขอเสนอแนะในจุดที่ตองปรับปรุงแกไขซึ่งกันและกัน ทําให
ครูผูสอนสามารถปรับปรุงแกไขแผนการสอนไดถูกตอง ครบถวนสมบูรณ และยังชวยใหการจัดการ
เรียนการสอนดําเนินไปอยางราบร่ืนเพราะมีการเตรียมการไวลวงหนาเปนอยางดี 
   3. การประชุมทางวิชาการ เปนการประชุมอยางไมเปนทางการเพื่อนําปญหามา
วิเคราะหหาสาเหตุรวมกัน และชวยกันกําหนดแนวทางแกไข พบวา ครูใหความรวมมือกันดีข้ึน เปนการ
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ตกลงรวมกันวาจะทําอะไร อยางไร ภายในเวลาที่กําหนดซึ่งสอดคลองกับการนิเทศแบบมีสวนรวม การ
นิเทศแบบคูสัญญา 
  วีระ  กรมวังกอน (2547: 88-130) ไดศึกษา การพัฒนาส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูใน
โรงเรียนเขาแกววิทยาสรรพ อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย การศึกษาพบวา ใชการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับ หลัก 5 ส และการนิเทศ ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเขาเรียน ทุกคนมีภาระงานที่
รับผิดชอบ จึงมีความภาคภูมิใจในผลงาน ผูกพันกับงานมีความสนใจเรียนมากข้ึน และจากการ
ดําเนินงานยังมีขอบกพรองที่ควรไดรับการแกไขและพัฒนาตอไป คือ การสรางความตระหนักหรือไม
เห็นความสําคัญของการพัฒนารวมกัน ก็จะกลายเปนจุดออนของการดําเนินงาน 
  ศณียา  จิโนวัฒน (2547: 152-158) ทําการวิจัยเร่ือง การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพ-
แวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารสําหรับโรงเรียนในโครงการ
พัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา 
   1. ครูและนักเรียนสวนใหญเห็นวาโรงเรียนจําเปนตองมีคอมพิวเตอรในหอง
คอมพิวเตอร หองสมุด และบริเวณโรงเรียน และในหองเรียนควรมี 1 เคร่ือง ตอนักเรียน 2 คน ตั้งอยู 
หลังหอง ควรมีมุมสืบคนผานอินเทอรเน็ต ในหองสมุดม ี1-5 เคร่ือง มีบริการอินเทอรเน็ตหนาหองสมุด 
จัดกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยใหผูเรียนมีสวนรวม
และปฏิสัมพันธกันมากที่สุด 
   2. ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกับขอความเกี่ยวกับรูปแบบการจัดสภาพ-
แวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน จํานวน 51 ขอ จาก 81 ขอ  
   3. รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร สําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน ประกอบดวย1) ใน
หองเรียนควรมีคอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1 เคร่ือง ตอนักเรียน 5 คน มีการจัดมุมสืบคนขอมูลผาน
อินเทอรเน็ต และมุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง มีการนําเสนอผลงานหรือโครงงานของนักเรียน 2) ในหอง
คอมพิวเตอรมีคอมพิวเตอร 1 เคร่ือง ตอนักเรียน 1 คน จัดมุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT 4 มุม: มุม
สืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมการศึกษาดวยตนเอง มุมตอบคําถามและสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
4 มุม: มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมการศึกษาดวยตนเอง มุมตอบคําถามและสงเสริมความรู
เกี่ยวกับปญหาดาน ICT และมุมอุปกรณ จัดกิจกรรม การนําเสนอเว็บไซต การจัดประกวดโครงการ
คอมพิวเตอร การอบรมการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง การอบรมพัฒนาครูดาน ICT 
การแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตและการนําเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษาและการพัฒนา
ความคิด 3) ในหองสมุด ควรมีคอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1 เคร่ือง ตอนักเรียน 50 คน จัดมุมคอมพิวเตอร
เพื่อการสืบคนผานอินเทอรเน็ต มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง และมุมหนังสือเอกสารดาน ICT มีการจัด
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กิจกรรมการแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การจัดงานสัปดาห ICT การแขงขนการตอบ
ปญหาเกี่ยวกับ ICT และการแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับ ICT และ 4) ภายในโรงเรียน มีบริการ
คอมพิวเตอรบริเวณหนาหองสมุดโดยใหบริการอินเทอรเน็ต หองสมุดอิเล็กทรอนิกส และบริการ
กระดานขาวภายในโรงเรียน มีการแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และการแขงขันการตอบ
ปญหาดาน ICT 
  สมทรง  สรรพสาร (2547: 85-128) ทําการศึกษา การพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรูของนักเรียน โรงเรียนบานดูเดื่อ อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบวา สภาพแวดลอมทาง
กายภาพและสภาพแวดลอมทางสังคมและจิตใจ มีความสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียน การจัดและ
ตกแตงหองเรียนทั้งภายในและภายนอกหองเรียนใหเปนระเบียบ สวยงาม ถูกสุขลักษณะ ทําใหนักเรียน
เกิดความสนใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู การเลียนแบบจากตนแบบที่ดีของครูเกิดการปฏิสัมพันธที่
ดีระหวางครูและนักเรียน บรรยากาศการยอมรับและไววางใจ มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาจิต
พิสัย การไดรับความรักและเอาใจใสจากครู นักเรียนไดรับความอบอุนและมีความสุขขณะที่มาเรียนที่
โรงเรียน การใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูชวยใหนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในการเรียนรูที่
เกิดข้ึนดวยตนเอง และมีความกระตือรือรนที่จะคนเสาะแสวงหาความรูและนําไปปฏิบัติใน
ชีวิตประจําวันตอไป 
  สมศักดิ์  วงศักดา (2547: 103-109) ไดวิจัยสภาพ และปญหากระบวนการนิเทศภายใน
เพื่อการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ของโรงเรียนข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ 
เขต 3 พบวา กระบวนการนิเทศภายใน เพื่อการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนข้ัน
พื้นฐานระหวางขนาดเล็กกับขนาดใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยรวม 
ทุกดาน ไดแก ดานการกําหนดและแจงนโยบาย ดานการแตงตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายใน ดาน
การเตรียมการและการวางแผนการนิเทศ ดานการปฏิบัติการนิเทศภายในและดานการประเมินผล การ
นิเทศภายในโรงเรียน และจําแนกเปนรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่ผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนมีตอ
กระบวนการนิเทศภายในเพื่อการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สรุปไดดังนี้ 
   สภาพกระบวนการนิเทศ 
    1. มีการกําหนดนโยบายชัดเจนและแจงใหครูทราบ 
    2. แตงตั้งคณะกรรมการจากผูมีความรู ความสามารถและเปนวิทยากรหลักของ
โรงเรียนและเปนที่ยอมรับ 
    3. มีการเตรียมการและวางแผนดําเนินงานนิเทศภายในอยางดี 
    4. ผูบริหารและคณะครูเห็นความสําคัญและใหความรวมมือในการนิเทศ 
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    5. มีการประเมินผลตามสภาพจริงและเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   ปญหากระบวนการนิเทศภายใน 
    1. กําหนดนโยบายและแจงนโยบายไมชัดเจน 
    2. ครูมีภาระงานมากและจํานวนครูมีนอยจึงเกิดปญหาการแตงตั้งคณะกรรมการ
นิเทศภายใน 
    3. ขาดการเตรียมการและวางแผนนิเทศการศึกษา 
    4. ครูมีงานสอนและงานธุรการมาก ไมมีเวลานิเทศกัน และนิเทศไมตอเนื่อง 
    5. ผลการประเมินยังไมไดนําไปพัฒนาแกไขปญหาอยางแทจริง 
  อมรศรี  พรหมภูวัลย (2547: 126-129) ไดศึกษา การพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรู โรงเรียนบานลําเพียก อําเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา พบวา สภาพปจจุบันการดําเนินงาน
และปญหาสภาพแวดลอมโรงเรียนบานลําเพียก อําเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมมีสภาพที่
เอ้ือตอการเรียนรูอยูในระดับนอย โดยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ มีบริเวณโรงเรียน อาคาร
สถานที่และหองเรียนไมสะอาด สวยงาม ขาดความเปนระเบียบเรียบรอย ขาดความพรอมและความ
เหมาะสม และไมมีความปลอดภัยตอนักเรียน ดานสภาพแวดลอมทางจิตภาพ โดยครูผูสอนมีการ
จัดการเรียนการสอนไมเหมาะสมกับผูเรียน และดานสภาพแวดลอมทางสังคม โดยนักเรียนขาดการ
สงเสริมสนับสนุน ขาดความมีสวนรวมในกิจกรรมดานส่ิงแวดลอม ทําใหมีพฤติกรรมดานส่ิงแวดลอม
ไมเหมาะสม ขาดคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่สังคมตองการ เมื่อดําเนินการพัฒนาโดยใชกลยุทธ 
คือ การประชุมปฏิบัติการและการนิเทศภายใน โดยมีกิจกรรมในการพัฒนา ประกอบดวย กิจกรรมการ
ตกแตงหองเรียน กิจกรรมการตกแตงอาคารเรียน กิจกรรมการตกแตงบริเวณโรงเรียน กิจกรรมการจัด
บรรยากาศการเรียนการสอนของครูผูสอน กิจกรรมการประกาศนโยบายและการประชาสัมพันธ 
กิจกรรมการประกวดหองเรียน กิจกรรมการประกวดหองปฏิบัติการ และกิจกรรมการประกวดคําขวัญ
และรักษาสภาพแวดลอม พบวา ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกหองเรียนมี
ความสะอาดสวยงาม มีความเปนระเบียบเรียบรอย มีความพรอมและความเหมาะสม และมีความ
ปลอดภัยอยูในระดับมาก ดานสภาพแวดลอมทางจิตภาพ พบวา ครูผูสอนมีการปรับปรุงและพัฒนา
ตนเองในการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีความเหมาะสมสอดคลองกับความสนใจ 
ความถนัด และความตองการของนักเรียนอยูในระดับมาก ทําใหครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน 
และเอาใจใสตอการเรียนมากข้ึน และดานสภาพแวดลอมทางสังคม พบวา มีการสงเสริมพฤติกรรมที่
เหมาะสมดานส่ิงแวดลอมใหกับนักเรียน มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะดานจิตพิสัยที่กอให 
เกิดความรวมมือ ทําใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมอยูในระดับมาก มีความรูสึกผูกพันกับภาระงาน 
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เกิดความตระหนัก เห็นความสําคัญของกิจกรรมพัฒนาสภาพแวดลอม และมีความกระตือรือรนในการ
เขาเรียน 
  ประเสริฐ  เพียกขุนทด (2548: 181-187) ไดศึกษา การพัฒนาการดําเนินงานนิเทศการ
สอนภายในโรงเรียนบานโคกกระบือ กิ่งอําเภอเทพารักษ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา 
เขต 5 ใชหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ดําเนินการพัฒนาเปน 2 วงรอบ โดยผลจาก
การพัฒนามีผลตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 2 ประการ คือ คุณภาพดานการเรียนการสอน
ของครู และคุณภาพดานผูเรียน ดําเนินการพัฒนา 2 วิธี คือ 1) กําหนดเทคนิควิธีการนิเทศการสอน
ภายในโรงเรียน และ 2) วางแผนการนิเทศการสอนภายในโรงเรียน สภาพการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
นิเทศของศึกษานิเทศก สรุปผลไดดังนี้ 
   ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ ดานที่มีการปฏิบัติ
มากที่สุด คือ การวิเคราะหขอมูล ดานที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด คือ การประเมินความตองการของครู 
   ข้ันตอนที่ 2 การวางแผน และการกําหนดทางเลือก ดานที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ 
การปฏิบัติการวางแผน ดานที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด คือ การประสานแผน 
   ข้ันตอนที่ 3 การสรางส่ือ เคร่ืองมือและพัฒนาวิธีการ ดานที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ 
เทคนิควิธีการนิเทศ ดานที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด คือ การสรางเคร่ืองมือและการใช 
   ข้ันตอนที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศการสอนภายในโรงเรียน ดานที่มีการปฏิบัติมากที่สุด 
คือ การดําเนินการปฏิบัติการนิเทศ ดานที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด คือ การเตรียมการกอนปฏิบัติการนิเทศ 
   ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผล ดานที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ การประเมินผลการ
ดําเนินงานตามโครงการนิเทศการสอนภายในโรงเรียน ดานที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด คือ การประเมิน 
ความพึงพอใจของครู 
  รัศม ี พัฒนสระค ู(2548: 94-133) ไดศึกษา การพัฒนาสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนที่
เอ้ือตอการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียนฟาแดดสูงยางวิทยาคาร อําเภอกมลาไสย จังหวัดกาฬสินธุ 
พบวา กอนการพัฒนา พบปญหาสภาพแวดลอมภายในหองเรียน สกปรก ไมเปนระเบียบ และไมมี
ปายนิเทศ บรรยากาศไมเหมาะตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อไดดําเนินการพัฒนาโดยจัด
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการแลว พบวา การพัฒนาสภาพแวดลอมภายในหองเรียน โดยการมอบหมาย
งานใหอาจารยที่ปรึกษาและนักเรียน ไดรวมกันวางแผนพัฒนาหองเรียนและจัดกิจกรรมประกวด
หองเรียน นําหลักกิจกรรม 5 ส มาพัฒนาหองเรียน โดยมอบหมายความรับผิดชอบใหกับนักเรียนใน
หองปฏิบัติตามข้ันตอนการจัดกิจกรรม 5 ส คือ 1) สะสาง 2) สะอาด 3) สะดวก 4) สุขลักษณะ และ 5) 
สรางนิสัย ซึ่งผลการนํากิจกรรม 5 ส มาพัฒนาโรงเรียนนั้น นักเรียนในแตละหองเรียนไดชวยกันตกแตง
หองเรียน จัดปายนิเทศ จัดหาวัสดุประดับตกแตงหองเรียน เปนผลใหหองเรียนสะอาด มีความเปน
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ระเบียบเรียบรอย มีบอรดความรู และมุมศึกษาคนควา ทําใหหองเรียนมีบรรยากาศแหงการเรียนรู 
นักเรียนไดรับการปลูกฝงนิสัยความรับผิดชอบในการดูแลรักษาความสะอาด และจัดบรรยากาศ
หองเรียน ไดสอดคลองกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู และเมื่อดําเนินกิจกรรมประกวดหองเรียน สงผล
ใหหองแตละหองไดคะแนนในลําดับใกลเคียงกัน กิจกรรมประกวดหองเรียนไดผลเปนที่นาพอใจ 
ทุกหองเรียน ไดรวมแรงรวมใจกันปรับปรุงหองเรียนใหสะอาด มีบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่
เหมาะสมกับการจัดเรียนรู นักเรียนเกิดความตระหนักและเห็นคุณคาของการรวมมือกันรักษาความ
สะอาดของหองเรียน แบงเวรประจําวันรับผิดชอบ ชวยกันจัดระเบียบของหองเรียน จัดโตะ เกาอ้ี และ
วัสดุอุปกรณการเรียนการสอนใหอยูในสภาพพรอมที่จะใชงานอยูเสมอ 
  ลัดดา  บุญทรง (2548: 89) ทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางการจัดบรรยากาศใน
หองเรียนกับพฤติกรรมความมีระเบียบวินัยในหองเรียนของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา 
   1. การปฏิบัติในการจัดบรรยากาศในหองเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก หาก
พิจารณาเปนรายดาน พบวา การจัดบรรยากาศในหองเรียนทั้ง 2 ดาน คือ การจัดบรรยากาศทาง
กายภาพ และการจัดบรรยากาศทางจิตวิทยา ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
   2. พฤติกรรมความมีระเบียบวินัยในหองเรียนของนักเรียนประถมศึกษาในภาพรวม
อยูในระดับคอนขางมาก 
   3. การจัดบรรยากาศในหองเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความมี
ระเบียบวินัยในหองเรียนของนักเรียนประถมศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   4. การจัดบรรยากาศในหองเรียน สามารถพยากรณพฤติกรรมความมีระเบียบวินัย
ในหองเรียน ของนักเรียนประถมศึกษา ไดรอยละ 24.71 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  วีรศักดิ์  ไชยแสน (2548: 93-96) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางกฎและ
กระบวนการของหองเรียนกับพฤติกรรมความมีระเบียบวินัยในหองเรียนของนักเรียนประถมศึกษา 
ผลการวิจัยพบวา 
   1. การปฏิบัติที่เกี่ยวกับกฎและกระบวนการของหองเรียนในภาพรวมอยูในระดับ
คอนขางมาก 
   2. พฤติกรรมความมีระเบียบวินัยในหองเรียนของนักเรียนประถมศึกษาในภาพรวม
อยูในระดับคอนขางมาก 
   3. กฎของหองเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความมีระเบียบวินัยใน
หองเรียนของนักเรียนประถมศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   4. กระบวนการของหองเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความมีระเบียบ
วินัยในหองเรียนของนักเรียนประถมศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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   5. กระบวนการของหองเรียน สามารถพยากรณพฤติกรรมความมีระเบียบวินัยใน
หองเรียนของนักเรียนประถมศึกษาไดรอยละ 10.2 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  สุชิน  แมนพวก (2548: 206) ทําการวิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนใน
เขตอําเภอตาคลี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ปญหาการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอตาคลี มีปญหาการดําเนินงานนิเทศงานวิชาการในภาพรวม อยูใน
ระดับมากทุกดาน เรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
ดานการวัดผลและประเมินผล ดานส่ือและนวัตกรรม ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการวิจัย
ในชั้นเรียน และรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนเขตอําเภอตาคลี มีดังนี้ วางแผน ดําเนินการตาม
แผน ตรวจสอบผลงานที่ทําและปรับปรุงแกไขพัฒนา 
  สมพงษ  นิยมลักษณ (2548: 157-159) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนในเขตอําเภอทาตะโก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 
สภาพปญหาการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอทาตะโก มีปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนใน
ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน เรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย 
คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการวัดและประเมินผล ดานการวิจัยในชั้นเรียน ดาน
ส่ือและนวัตกรรม และดานการจัดการเรียนการสอน และรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนเขต
อําเภอทาตะโก มีดังนี้ 1) สรางความสัมพันธระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 2) ศึกษาสภาพปจจุบัน
และปญหาการนิเทศ 3) จัดทําแผนการนิเทศภายใน 4) แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 5) 
ปฏิบัติการตามแผน 6) ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน 7) สรุปรายงานผลการวิเคราะหผลการ
ประเมิน และ 8) กําหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา 
  กุลวดี  บัวโชติ (2549: 201-203) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน
ของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชนในพระราชสํานัก ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการ
นิเทศภายในของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชนในพระราชสํานัก ประกอบดวย 1) การ
วางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ไดแก การศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศ
ภายในโรงเรียน การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและแนวทางแกปญหา การกําหนดกิจกรรม การ
วางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน และการจัดทําโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 2) การจัดองคกรนิเทศ
ภายในโรงเรียน ไดแก การกําหนดโครงสรางการนิเทศภายในโรงเรียน การกําหนดและแตงตั้งบุคคลที่
รับผิดชอบและการกําหนดบทบาทผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายใน 3) ยุทธศาสตรการปฏิบัติ การนิเทศ
ภายในโรงเรียน ไดแก เตรียมการกอนการนิเทศภายในโรงเรียน การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
การควบคุมการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนและการสรางขวัญและกําลังใจ และ 4) การ
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ประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน ไดแก การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการนิเทศภายในโรงเรียน การ
ประเมินผลความคิดเห็นและความพึงพอใจและการสรุปผลการดําเนินการเพื่อการปรับปรุง 
  สุรียมาศ  สุขกสิ (2549: 115-118) ทําการวิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนข้ัน
พื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนข้ันพื้นฐาน ประกอบดวย 5 ดาน คือ 1) 
ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 3) ดานการ
เสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ 4) ดานการพัฒนาหลักสูตร และ 5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ชั้นเรียนโดยดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ประกอบดวย 1) การวางแผนรวมกับครูในการให
ความชวยเหลือ 2) เขาไปมีสวนรวมกับครูเพื่อชวยเหลือ 3) สรุปผลการชวยเหลือและวางแผน
ตรวจสอบความชวยเหลือรวมกับครู 4) วิเคราะหผลการชวยเหลือรวมกับครู และ 5) สรุปและวิเคราะห
กระบวนการชวยเหลือครู ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ประกอบดวย 1) การพัฒนาครูมี
ศักยภาพในการแสวงหาความรูและประสบการณ 2) การสรางวินัยการแลกเปล่ียนเรียนรูภายใน
ทีมงาน 3) การกําหนดปญหาและเปาหมายการแกปญหารวมกัน 4) การวางแผนและดําเนินการ
แกปญหา และ 5) การสรางแรงจูงใจ การเสริมแรงและสรางขวัญกําลังใจ ดานการเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาชีพ ประกอบดวย 1) สํารวจความตองการในการพัฒนาครูดานการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 2) พัฒนาใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 3) จัด
กิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู และ 4) พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครู ดานการพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวย 1) การเตรียมความพรอมของโรงเรียน 2) การจัดทํา
หลักสูตรโรงเรียน 3) วางแผนการดําเนินการใชหลักสูตร 4) ดําเนินการบริหารหลักสูตร 5) การนิเทศ 
กํากับ ติดตามและประเมินผล 6) สรุปผลการดําเนินการ และ 7) การปรับปรุง พัฒนากระบวนการ
บริหารจัดการหลักสูตร และดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ประกอบดวย 1) การกําหนด
เปาหมายการวิจัย 2) การกําหนดวิธีการวิจัย 3) การรวบรวมขอมูล 4) การวิเคราะหขอมูล และ 5) การ
สรุปและเขียนรายงาน 
  ยุวดี  ยางสวย (2550: 84-86) ทําการศึกษา สมรรถนะดานการบริหารจัดการในหองเรียน
ของครูอาชีวศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาวิจัยสรุปได ดังนี้ 
   1. ครูอาชีวศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี มีสมรรถนะดานการบริหารจัดการในหองเรียน
อยูในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดาน เรียงลําดับดังนี้ การบริหารจัดการในชั้นเรียน มีภาวะผูนําการ
ส่ือสารไดอยางมีคุณภาพ การประสานประโยชน และการนํานวัตกรรมใหมๆ  มาใชในการบริหาร 
   2. ครูอาชีวศึกษาจังหวัดกาญจนบุรีที่สอนประเภทวิชาตางกัน มีสมรรถนะดานการ
บริหารจัดการในหองเรียนโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการนํานวัตกรรม
ใหมๆ  มาใชในการบริหารจัดการ ดานนี้แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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   3. ครูอาชีวศึกษาจังหวัดกาญจนบุรีที่มีประสบการณตางกัน มีสมรรถนะดานการ
บริหารจัดการในหองเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูที่มี
ประสบการณ นอยกวา 15 ป มีสมรรถนะมากกวาครูที่มีประสบการณตั้งแต 15 ป ข้ึนไป สวนดานการ
ส่ือสารอยางมีคุณภาพ พบวา แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณ
ทํางานนอยกวา 15 ป มีสมรรถนะมากกวาครูที่มีประสบการณทํางานตั้งแต 15 ป ข้ึนไป และดานการ
นํานวัตกรรมใหมมาใชในการบริหารจัดการแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูที่มี
ประสบการณทํางานนอยกวา 15 ป มีสมรรถนะมากกวาครูที่มีประสบการณทํางานตั้งแต 15 ป ข้ึนไป 
   4. ครูอาชีวศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี มีสมรรถนะการบริหารจัดการในหองเรียนตาม
ประเภทครูผูสอนตางกัน พบวา ครูมีสมรรถนะไมแตกตางกัน สวนดานการนํานวัตกรรมใหมมาใชใน
การบริหารจัดการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูพิเศษจางสอนมีสมรรถนะ
มากกวาขาราชการครู 
  วรรณพร  สุขอนันต (2550: 163-170) ทําการวิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายในสําหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศภายในที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก ควร
ประกอบดวยปจจัยการดําเนินการ 8 ปจจัย ที่มีความสําคัญตอการนิเทศภายใน ไดแก 1) การวางแผน
กลยุทธ 2) เทคนิคการนิเทศ 3) บทบาท หนาที่ 4) การประเมินผล 5) การสรางเครือขาย 6) การพัฒนา 
7) ส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ และ 8) มนุษยสัมพันธ 
  วัชรีวรรณ  ไชยแสนทา (2550: 182-185) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาตัวชี้วัดประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการชั้นเรียน สําหรับครูประจําชั้นระดับปฐมวัยศึกษา โรงเรียนวัดบางปะกอกกรุงเทพ-
มหานคร ผลการวิจัยพบวา 
   1. ตัวชี้ วัดประสิทธิภาพการบริหารจัดการชั้นเรียนที่เหมาะสม จําแนกเปน 3 
องคประกอบ คือ ดานศักยภาพและความรับผิดชอบของครูปฐมวัย ดานการพัฒนาผูเรียนและการดูแล
ชั้นเรียน และดานพัฒนาการของผูเรียน โดยจําแนกเปน 17 องคประกอบยอย รวม 72 ตัวชี้วัด 
   2. ผลการตรวจสอบความตรงตามโครงสรางของตัวชี้วัด พบวา มีความตรงตาม
โครงสราง กลาวคือ สามารถจําแนกความแตกตางระหวางครูประจําชั้นระดับปฐมวัยที่มีการจัดการชั้น
เรียนระดับดี กับกลุมทั่วไปไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูรวมวิจัยเกิดการเรียนรูและ
พัฒนาในระดับมากที่สุด 
  สุภาภรณ  กิตติรัชดานนท (2550: 138-143) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการ
นิเทศการ จัดการเรียนการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา 
   1. รูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ประกอบดวย ประเด็นหลัก 7 ดาน และประเด็นยอย 23 ประเด็น ดังนี้ 1) ดานวัตถุประสงคของการ
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นิเทศ ม ี1 ประเด็น คือ เพื่อสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือ และรวมมือกับครูใหสามารถพัฒนาตนเอง
พัฒนาวิชาชีพ และพัฒนาการเรียนการสอน ที่จะนําไปสูคุณภาพของผูเรียน 2) ดานเนื้อหาของการ
นิเทศ ม ี5 ประเด็น คือ การพัฒนาหลักสูตรอิงมาตรฐาน การออกแบบการเรียนรู การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู การวัดผล ประเมินผลการเรียนรู การบริหารจัดการชั้นเรียน 3) ดานกระบวนการนิเทศ มี 6 
ประเด็น คือ การสรางความตระหนักเกี่ยวกับคุณภาพ การวางแผนการนิเทศ การสรางเคร่ืองมือ ส่ือ
การนิเทศ การนิเทศการเรียน การสอน การประเมิน ติดตามผล การขยายผล สรางวัฒนธรรมคุณภาพ
โดยใชกระบวนการจัดการความรู 4) ดานวิธีการนิเทศ มี 4 ประเด็น คือ การนิเทศแบบตรวจตรา การ
นิเทศแบบใหผลผลิต การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศเพื่อพัฒนา 5) ดานผูนิเทศ มี 3 ประเด็น คือ 
ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูบริหารโรงเรียน ครูวิชาการของโรงเรียน 6) ดานระยะเวลา
การนิเทศ ม ี1 ประเด็น คือ นิเทศทั้งในและนอกเวลาที่ครูทําการสอน และ 7) ดานปจจัยเอ้ือ/ขอจํากัด
ในการนิเทศ มี 3 ประเด็น คือ การจัดระบบรายงานผลการนิเทศภายในของโรงเรียนที่เขาใจงาย 
ถูกตองและเปนรูปธรรม เพื่อการติดตามผลของหนวยงานตนสังกัด การพัฒนาความรูดานการนิเทศ
ภายในใหแกผูบริหารโรงเรียน และทีมผูบริหาร การกําหนดบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร
โรงเรียนและทีมงานใหชัดเจนมากข้ึน 
   2. รูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
เมื่อนําไปทดลองใชในสถานการณจริง พบวา ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนสามารถปฏิบัติตาม
รูปแบบที่กําหนดไวในรูปแบบไดอยางเปนรูปธรรม ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความพึงพอใจใน
ระดับมาก 
   3. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่พัฒนาข้ึน มีความเหมาะสม ความเปนไปได ความเปนประโยชนและความ
ถูกตอง อยูในระดับมาก 
  สุรพล  บุญลือ (2550: 85-87) ไดทําศึกษาการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสอนโดย
ใชหองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลักในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 
   1. การพัฒนารูปแบบการสอนโดยใชหองเรียนเสมือนจริง แบบใชปญหาเปนหลักใน
ระดับอุดมศึกษา ไดข้ันตอนรูปแบบ จํานวน 13 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การกําหนดเปาหมายในการ
เรียนการสอน 2) การวิเคราะหผูเรียน 3) การออกแบบเนื้อหาบทเรียน 4) การกําหนดกิจกรรมการเรียน
การสอน ตามแนวการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 5) การเตรียมความพรอมดานสภาพแวดลอม
ทางการเรียน 6) การกําหนดบทบาทผูสอน 7) การสรางแรงจูงใจในการเรียน 8) การดําเนินการเรียน
การสอน 9) กิจกรรมเสริมทักษะ10) ควบคุมกระบวนการเรียนการสอนตามแนวการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนหลัก ใช FILA Model 11) กําหนดชวงเวลาทดสอบ 12) การประเมินผลการเรียน (การ
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ประเมินตามสภาพจริง) และ 13) ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุงซึ่งผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญอยู
ในเกณฑเหมาะสมมาก และผลการหาประสิทธิภาพของหองเรียนเสมือนจริงที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 
(E1/E2) 83.15/81.17 เปนไปตามเกณฑที่กําหนด 
   2. ผลของการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจาก
หองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลัก พบวา มีผลการเรียนสูงกวานักศึกษาที่เรียนจากหองเรียน
ปกติโดยใชปญหาเปนหลักอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   3. นักศึกษาที่เรียนผานหองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลักระดับอุดมศึกษา
มีความคงทนในการเรียนรู ไมแตกตางกัน 
   4. นักศึกษาที่เรียนผานหองเรียนเสมือนจริง มีความพึงพอใจตอการเรียนการสอน
ดวยหองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลักในระดับอุดมศึกษาอยูในระดับพึงพอใจมาก 
  อุดม  หวังหมูกลาง (2550: 116-117) ทําการวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนาการใชและการจัด
บรรยากาศหองเรียน โรงเรียนประชาบํารุง กิ่งอําเภอเฝาไร จังหวัดหนองคาย สรุปผลการศึกษาได ดังนี้ 
กอนการพัฒนาการใชและการจัดบรรยากาศหองเรียนโรงเรียนประชาบํารุง พบวา การใชหอง
วิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษาและหองสมุด มีอัตราการใชต่ํากวารอยละ 70 
ของเวลาที่เปดทําการสอน และการจัดบรรยากาศหองเรียนยังไมเหมาะสมเนื่องจากหองวิทยาศาสตร 
หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษา และหองสมุด มีแสงสวางไมเพียงพอ ไมมีการตกแตงที่
สวยงาม มีส่ือและอุปกรณการสอนไมเพียงพอ ขาดเคร่ืองอํานวยความสะดวก และขาดผูรับผิดชอบ
ดูแลรักษาหองเรียน กลุมผูรวมศึกษาคนควาจึงไดพัฒนาการใชและการจัดบรรยากาศหองเรียนใน
วงรอบที่ 1 โดยใชกลยุทธการประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายใน พบวา การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ โดยเชิญวิทยากรที่มีความรูและประสบการณมาใหความรูดวยวิธีการบรรยาย ศึกษา
เอกสาร การฝกปฏิบัติและการใหคําปรึกษาแนะนํา ทําใหผูรวมศึกษาคนควา ทุกคนมีความรูความ
เขาใจในการใชหองเรียนใหคุมคาและการจัดบรรยากาศหองเรียนใหเหมาะสม และไดรวมกันกําหนด
กิจกรรมในการพัฒนาการใชและจัดบรรยากาศหองเรียน จํานวน 2 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมสงเสริม
การใชหองเรียนและการจัดบรรยากาศหองเรียน สําหรับการนิเทศภายใน โดยจัดกิจกรรมสงเสริมการ
ใชหองเรียนดวยวิธีการประชาสัมพันธใหครูและนักเรียนเขาไปศึกษาคนควา พบวา มีครูและนักเรียน
เขาไปใชหองวิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอรหองปฏิบัติการทางภาษา และหองสมุด รอยละ 65: 60: 
55: 65 ของเวลาที่เปดทําการซึ่งต่ํากวาเกณฑที่กําหนด คือ รอยละ 70 สวนกิจกรรมการจัดบรรยากาศ
หองเรียนโดยผูศึกษาคนควา ผูรวมศึกษาคนควา และครูผูรับผิดชอบประจําหองเรียนรวมกัน
ดําเนินการ พบวา หองวิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษา และหองสมุด ไดรับ
การปรับปรุงใหมีแสงสวางเพียงพอ มีการตกแตงภายในหอง มีส่ือ อุปกรณและเคร่ืองอํานวยความ
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สะดวกแตยังไมเพียงพอ มีแผนและระเบียบการใชหอง และมีผูรับผิดชอบ กลุมผูรวมศึกษาคนควาจึง
ไดดําเนินการการพัฒนาการใชและการจัดบรรยากาศหองเรียนในวงรอบที่ 2 โดยใชกลยุทธการนิเทศ
ภายในและกิจกรรมในการพัฒนา จํานวน 2 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมสงเสริมการใชหองเรียนโดย
มอบหมายใหครูผูรับผิดชอบกําหนดกิจกรรมใหนักเรียนไดเขาไปเรียนรูและศึกษาคนควาในหอง
วิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษา และหองสมุดอยางตอเนื่อง และกิจกรรมการ
จัดบรรยากาศหองเรียนโดย การระดมทุนในการจัดหาส่ือ อุปกรณและเคร่ืองอํานวยความสะดวก 
พบวา มีครูและนักเรียนเขาไปใชหองวิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษา และ
หองสมุด รอยละ 80: 80: 90: 95 ของเวลาที่เปดทําการ ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ รอยละ 70 หอง
วิทยาศาสตร หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทางภาษา และหองสมุด มีส่ือ อุปกรณและเคร่ืองอํานวย
ความสะดวกเพียงพอ 
  จินตนา  ยงยุทธ (2551: 84-85) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาสมรรถนะการจัดการชั้นเรียน
ดวยนวัตกรรมการจัดการความรู ระดับปฐมวัยโรงเรียนอนุบาลวัดปตุลาธิราชรังสฤษฏ์ิ ผลการวิจัย
พบวา 
   1. ผลการวิเคราะหความรูฝงลึกของการจัดการชั้นเรียนครูผูสอนระดับปฐมวัย พบวา 
ผลการกําหนดประเด็นของการจัดการความรู หรือหัวปลาของกลุมครูผูสอนระดับปฐมวัย ไดหัวปลา 
ในการจัดการความรู คือ การจัดการชั้นเรียนอยางมีคุณภาพ มีคุณภาพตามเกณฑหัวปลา ผลการเลา
เร่ืองเลาเราพลังของครูเพื่อถอดความรูฝงลึก ไดเร่ืองเลา จํานวน 16 เร่ือง ผลการสกัดขุมความรูไดขุม
ความรู จํานวน 195 ขุมความรู และผลการสังเคราะหแกนความรู พบวา ไดแกนความรู จํานวน 5 แกน
ความรู 
   2. ผลการพัฒนาสมรรถนะการจัดการชั้นเรียนของครูผูสอนระดับปฐมวัย พบวา ผล
การประเมินตนเองของสมาชิกกลุมปฐมวัย ผลการจัดทําบันไดแลกเปล่ียนเรียนรูและผลของกระบวนการ
แลกเปล่ียนเรียนรู ระหวางผูพรอมใหและผูใฝเรียนรู พบวา แบบปฏิบัติที่ดีเลิศของครูในชุมชน ผูปฏิบัติ 
ม ี5 ทาน และมีการแลก เปล่ียนเรียนรูเกิดข้ึน จํานวน 3 เร่ือง คือ 1) การเตรียมเด็กใหสงบดวยเพลง
และคําคลองจอง 2) การพับกระดาษประกอบการเลานิทาน 3) การจัดมุมแสนสนุก ผลของนวัตกรรมที่
เกิดจากการเรียนรู พบวา ไดกระบวนการจัดการชั้นเรียนของครูระดับปฐมวัย จํานวน 3 กระบวนการ 
และเกิดชิ้นงานข้ึน จํานวน 2 ชิ้นงาน ดังนี้ กระบวนการจัดการชั้นเรียน 3 กระบวนการ ไดแก 1) 
กระบวนการเตรียมเด็กใหสงบดวยเพลงและคําคลองจอง 2) กระบวนการเลานิทานประกอบการพับ
กระดาษ 3) กระบวนการจัดมุมประสบการณ และชิ้นงานที่เกิดจากการเรียนรู จํานวน 1 ชิ้นงาน ไดแก 
หนังสือรวบรวมเพลงและคําคลองจองสําหรับเด็กปฐมวัย ซึ่งนับไดวา การจัดการความรู สามารถ
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พัฒนาสมรรถนะการจัดการชั้นเรียนของครูผูสอนระดับปฐมวัยไดเปนอยางดีบรรลุตามวัตถุประสงค
และเปาหมาย 
  วชิราภรณ  คําคลาย (2551: 72-73) ทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาการจัดการชั้นเรียนของ
ครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 
   1. การจัดการชั้นเรียนของครูผูสอนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในดานการจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู ดานการดําเนินการสอนอยาง
เปนระบบ ดานการจัดกิจกรรมใหนักเรียนประสบความสําเร็จ ดานการสรางวินัยในชั้นเรียน และดาน
การคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับด ี
   2. เมื่อเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการจัดการชั้นเรียนของครูผูสอนโรงเรียนเอกชน 
โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการสอน พบวา การจัดการชั้นเรียนทั้งโดยรวมและ 
รายดานไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามอายุของครูผูสอน พบวา ครูผูสอนอายุต่ํากวา 25 ป มีการ
จัดการชั้นเรียนมากกวาครูผูสอนที่มีอายุ 25-30 ป ในดานการจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู และ
ดานการดําเนินการสอนอยางเปนระบบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  แฉลม  อินวารี (2552: 143-144) ทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาปจจัยดานการจัดการเรียนรู
ในหองเรียนที่สงผลตอความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการศึกษาพบวา 
   1. นักเรียนรับรูวาครูผูสอนมีการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในการสราง
บรรยากาศการเรียนรู และการประเมินการเรียนรูตามสภาพจริงอยูในระดับปานกลาง นักเรียนมี
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร อยูในระดับปรับปรุง และมีเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร
อยูในระดับปานกลาง 
   2. ตัวแปรปจจัยดานการจัดการเรียนรูในหองเรียนทั้ง 3 ตัวแปร กับตัวแปรตาม ทั้ง 2 
ตัวแปร มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุนามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีสัมประสิทธิ์
พหุคูณเอกนามกับตัวแปรตามแตละตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   3. ตัวแปรปจจัยการสรางบรรยากาศการเรียนรูสงผลทางบวกตอความสามารถใน
การแกปญหาทางคณิตศาสตร และเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ตัวแปรปจจัยการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไมสงผลตอความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร แตสงผลทางบวกตอเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สวนตัวแปรปจจัยการประเมินการเรียนรูตามสภาพจริงไมสงผลตอตัวแปรตามทั้ง 2 ตัว 
  ณัฐธีรา  สมบูรณ (2552: 72-74) ทําการวิจัยเร่ือง ผลของการจัดการชั้นเรียนตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง ที่มีตอความมีวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบวา 
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   1. เด็กปฐมวัยในโรงเรียนพิชัยพัฒนาหลังจากที่ไดรับการจัดการชั้นเรียนตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงในแตละสัปดาหที่แตกตางกันมีระดับคะแนนของพฤติกรรมความมีวินัยในตนเอง
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อวิเคราะหการเปล่ียนแปลงระหวางสองชวง
สัปดาห พบวา คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองโดยเฉล่ียรวมมีการเปล่ียนแปลงไปในทาง
ที่เพิ่มข้ึนตลอดชวงเวลา 8 สัปดาห 
   2. เมื่อวิเคราะหคะแนนพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองทั้ง 3 ดาน มีการเปล่ียนแปลง
ไปในลักษณะที่สอดคลองกับการวิเคราะหแบบคะแนนรวมทั้งหมด ซึ่งเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
  ประทวน  มูลหลา (2552: 97-101) ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับสมรรถนะการ
บริหารจัดการชั้นเรียนของครูระดับมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 3 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 
   1. สมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนของครูระดับมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 3 ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายดาน มี
สมรรถนะอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย ไดแก ดานการกํากับ ดูแลชั้นเรียน ดานการจัดทํา
ขอมูลสารสนเทศชั้นเรียน และดานการจัดบรรยากาศการจัดการเรียนการสอน 
   2. การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับสมรรถนะการบริหารจัดการ
ชั้นเรียนของครูระดับมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 3 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 พบวา เจตคติของครูตอนักเรียน การเห็นคุณคาในตนเอง การนิเทศภายใน 
การสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน บรรยากาศในโรงเรียนแบบประสานสัมพันธ และบรรยากาศใน
โรงเรียนแบบมุงผลสําเร็จของงาน มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับสมรรถนะการบริหาร
จัดการชั้นเรียนทั้งโดยภาพรวมและรายดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
มีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํากับสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนทั้งโดยภาพรวมและรายดาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และบุคลิกภาพมีความสัมพันธทางลบในระดับต่ํากับสมรรถนะ
การบริหารจัดการชั้นเรียนทั้งโดยภาพรวมและรายดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   3. ตัวแปรที่มีผลตอสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนของครูระดับมัธยมศึกษา 
ชวงชั้นที่ 3 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ไดแก การเห็นคุณคา
ในตนเอง บรรยากาศในโรงเรียนแบบมุงผลสําเร็จของงาน เจตติของครูตอนักเรียน และการนิเทศ
ภายใน สามารถรวมกันมีผลตอสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนโดยรวมไดรอยละ 41.1 
  พิชัยศักดิ์  เจริญศรี (2552: 92-93) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบบริหารจัดการชั้น
เรียนสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบวา  
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   1. ระบบบริหารจัดการชั้นเรียนสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดพัฒนาข้ึนโดยการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศดานคอมพิวเตอรเขามาประยุกตใชงาน มีความสามารถดานตางๆ ดังนี้ บันทึก
และจัดการขอมูลรายละเอียดประวัตินักเรียน บันทึกและจัดการขอมูลรายวิชา บันทึกและจัดการขอมูล
การลงทะเบียน บันทึกและจัดการขอมูลคะแนนในการประเมินดานตางๆ บันทึกและจัดการขอมูล
ตารางเรียน บันทึกและจัดการขอมูลการเขาเรียน รวมถึงรายงานผลการขาดเรียน สรุปผลการเรียนและ
ผลการประเมินดานการอานคิดวิเคราะห เขียนส่ือความ ดานคุณลักษณะที่พึงประสงค และ
ควบคุมดูแลรักษาความปลอดภัยในการใชงานในระบบโดยผูดูแลระบบ 
   2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาโดยผูเชี่ยวชาญและผูใชงานดวยวิธีการประเมิน Black Box พบวา ระบบงานนี้มีคาระดับ
คะแนนเชิงปริมาณเฉล่ีย 8.80 ใน 10 คะแนน และผลการประเมินระบบงานเชิงคุณภาพ เปนระบบงาน 
ที่มีประสิทธิภาพอยูในระดับด ีและสามารถนําไปประยุกตใชในงานโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาได 
  คัมภีร  สุดแท (2553 177-178) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
วิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา 
   1. รูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 2 องคประกอบ คือ 
องคประกอบที่ 1 ขอบขายการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก และองคประกอบที่ 2 
กระบวนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
   2. ผลการทดลองใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก พบวา 
โรงเรียนไดนํากระบวนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กไปใชในขอบขายการ
บริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กอยางครอบคลุม ทุกฝายมีสวนรวมดําเนินตามข้ันตอน ทั้ง
ระบุเปาหมาย จัดทําแผนกลยุทธ แผนงานโครงการ ปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ แผนงานโครงการ 
สงเสริม ควบคุม กํากับ ติดตาม นิเทศ ตรวจสอบ ประเมินผล สะทอนผล รายงานผล และนําผลการ
ประเมินไปใชทําใหการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กเปนไปอยางเปนระบบ มีคุณภาพ 
   3. ผลการประเมินการใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
พบวา 
    3.1 ผลการใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ทั้ง
โดยรวมและองคประกอบทั้ง 2 องคประกอบ มีผลการประเมินอยูในระดับคุณภาพดีมาก 
    3.2 ผลการประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดและความเปนประโยชนของ
รูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กโดยรวม และรายดานทุกดานอยูในระดับมาก
ที่สุด 
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    3.3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการบริหารงานวิชาการ
สําหรับโรงเรียนขนาดเล็กไปใช พบวา มีปญหาคือ ครูไมสามารถจัดแผนการจัดการเรียนรูได ไม
สามารถพัฒนาเคร่ืองมือวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน มีขอเสนอแนะในการแกปญหา คือ โรงเรียน
ควรจัดหาแผนการจัดการเรียนรูสําเร็จรูปที่มีคุณภาพดี และสงเสริมใหครูพัฒนาเคร่ืองมือวัดและ
ประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
  จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ สรุปไดวา การดําเนินการนิเทศภายในเกี่ยวกับการ
จัดการชั้นเรียน สรุปไดดังนี้ สภาพปจจุบัน มีการกําหนดนโยบายชัดเจนและแจงใหครูทราบ มีการ
เตรียมการและวางแผนดําเนินงานนิเทศภายใน ผูบริหารและคณะครูเห็นความสําคัญในการนิเทศ 
ปญหามีหลายประการ ไดแก ผูนิเทศไมมีเวลาดําเนินการนิเทศ ไมปฏิบัติตามปฏิทินการนิเทศ การ
นิเทศไมมีความตอเนื่อง ครูมีภาระงานมากและจํานวนครูมีนอย ผลการประเมินยังไมไดนําไปพัฒนา
แกไขปญหาอยางแทจริง และโรงเรียนมีงบประมาณไมเพียงพอ จากปญหาเหลานี้แสดงใหเห็นวา 
รูปแบบการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน ยังมีความจําเปนที่จะตองปรับปรุงพัฒนาให
สามารถดําเนินการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนใหมีประสิทธิผลตอไป ซึ่งรูปแบบ
ประกอบดวย การวางแผนนิเทศภายใน การเตรียมการนิเทศ การจัดองคกรนิเทศภายใน การปฏิบัติการ
นิเทศ การสรางขวัญและกําลังใจ และการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
 งานวิจัยตางประเทศ  
  งานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับรูปแบบการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน  
มีผูวิจัยไวดังนี้ 
  สฟอน (Sphon. 1987: 17-19) ไดทําการวิจัยเร่ือง การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา
เพื่อใหโรงเรียนดีข้ึน ผลการวิจัยพบวา การนิเทศการศึกษาจะตองปรับปรุงทักษะของครูในเร่ืองสําคัญ
หลายๆ เร่ือง เชน การวางแผน การดูแลเด็ก การประเมินผล และการควบคุมพฤติกรรม เพื่อให
เหมาะสมกบัความตองการของแตละคนเพื่อจูงใจใหผูนิเทศ มองเห็นขอบกพรองในเร่ืองที่เกี่ยวกับการ
ฝกอบรมส่ิงตางๆ  
  บูลาช และคณะ (Bulach; Boothe; & Michael. 1999: 19-23) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง 
พฤติกรรมการนิเทศที่มีผลตอบรรยากาศของโรงเรียน พบวา บรรยากาศทางการศึกษาเปนไปใน
ทางบวกมากกวาที่คิดไว แตยังคงมีอีกมากมายหลายเร่ืองที่ตองการปรับปรุง ผลการศึกษาที่มีคา
คะแนนต่ําสุด คือ ปญหาความขัดแยง ซึ่งสะทอนออกมาจากความคิดเห็นของครูที่เห็นวา ผูบริหารจงใจ
ที่จะหลีกเล่ียงโดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อผูบริหารปดบังอําพรางที่จะตอบคําถามคําถามของผูใตบังคับ-
บัญชา พฤติกรรมความเชื่อถือเปนไปในทางบวกมากที่สุด เพศไมมีบทบาทตอบรรยากาศการนิเทศ 
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และพฤติกรรมการนิเทศที่สงเสริมบรรยากาศ การนิเทศที่ดีมีผลมาจากทั้งเพศชายและเพศหญิง
เหมือนกัน อยางไรก็ตามผูบริหารหญิงไดรับการประเมินวาเปนผูนําทางวิชาการที่ดีกวาผูบริหารชาย 
  มัวร (Moore. 2000: 1698-A) ไดทําการศึกษา ความคิดของผูบริหารสํานักงานกลาง 
จํานวน 7 คน เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการนิเทศกับการประเมินของผูบริหารโรงเรียน ผลการศึกษา
พบวา ผูบริหารสํานักงานกลางรับวาการนิเทศเปนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซึ่งเชื่อวาจะชวย
ทําใหครูใหญมีการพัฒนาและเจริญกาวหนาในงานที่รับผิดชอบ โดยผูบริหารเห็นวาการประเมินเปน
เคร่ืองมือที่มีคุณคาเทาๆ กับการประเมินผล นอกจากนี้ผูนิเทศและผูบริหารโรงเรียน ควรมีการทบทวน
เคร่ืองมือการประเมินผลซ้ําอีกคร้ังหนึ่งในชวงระหวางป และปลายปการศึกษา 
  แมดิสัน (Madison. 2002: 832-A) ไดทําการศึกษา ประสิทธิภาพของผูนิเทศในโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ ไดแก บรรยากาศทางโรงเรียนความพอใจในงานที่
รับผิดชอบ ความพึงพอใจในหนาที่ของครูที่สัมพันธกับรูปแบบภาวะผูนําและระดับการใชอํานาจของ 
ผูนิเทศการเก็บขอมูลในแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา 1) ครูที่มีความพึงพอใจในหนาที่การงาน
หรือพอใจในเพื่อนรวมงานไมไดข้ึนอยูกับผูนิเทศ 2) ผูชอบทํางานรวมกับผูนิเทศที่มีการใชอํานาจหนาที่
ตามระเบียบหรือตามสายบังคับบัญชา 3) ผูนิเทศมีความพึงพอใจเพื่อนรวมงานมากกวาการทํางาน
รวมกับบุคลากรในระดับผูบริหารเดียวกัน 4) ครูระบุวาผูนิเทศที่ใชอํานาจตามระเบียบและมีการ
เปล่ียนรูปแบบภาวะผูนําไดมีอิทธิพลเชิงบวกตอการมีภาวะผูนํากลุม และ 5) ครูรับรูวาผูนิเทศที่มี
คณะทํางานตามอํานาจและหนาที่มีสวนสงเสริมใหเกิดบรรยากาศที่กอใหเกิดความรวมมือในการ
ทํางานกลุมกัน มีความไวใจและความสมานสามัคคีเกิดข้ึน 
  คอลลิน (Collin. 2003: 33-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศแบบคลินิก พบวา การนิเทศ
แบบคลินิกไดรับการตอบรับในดานใหคําแนะแนว มีผูใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการนิเทศแบบคลินิก โดย
การสัมภาษณไดกลาวถึงการนิเทศแบบเผชิญหนาและทางโทรศัพท โดยในแตละแบบเปนรูปแบบการ
พัฒนาตออนาคต เพื่อใหเกิดความเหมาะสม และคําแนะนําสําหรับการวิจัยในอนาคต มีการเชื่อมโยง
ในการนิเทศเชนกัน 
  แทกเกอร (Tagger. 2003: 3942-B) ไดศึกษา ความสัมพันธของประสิทธิภาพโดยรวมกับ
การปฏิบัติการนิเทศ มีความมุงหมายเพื่อหาความสัมพันธระหวางระดับประสิทธิภาพโดยรวมในการ
นิเทศกับการปฏิบัติของผูรับการฝกอบรม ผูรวมวิจัย จํานวน 83 คน มีนักศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาโท 
และปริญญาเอกในสาขาวิชาการบําบัดทางคลินิก การใหคําปรึกษาจิตวิทยาการใหคําปรึกษาหรือการ
สมรสและการบําบัดครอบครัว ผลการศึกษาพบวา เมื่อผูรับการฝกอบรม และผูนิเทศรูสึกวาพวกตน
ทํางานดวยกันไดดี และสามารถบรรลุเปาหมายโดยรวมแลวผูรับการฝกอบรมมักจะปฏิบัติกับลูกคา
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ของตนไดดีข้ึน ระดับการพัฒนาและลักษณะของประชากร เชน อายุ เพศ กลุมชาติพันธุ หรือจํานวนป
ที่มีประสบการณในการทํางาน ไมมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอผลการปฏิบัติของผูรับการฝกอบรม 
  เบิรจรอน (Bergeron. 2004: 1259-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศ พบวา การยอมรับจาก
ครูวิชาการโรงเรียน และการยอมรับของครูในยุคใหมเห็นวา ครูที่ปฏิบัติหนาที่นิเทศเปนผูที่มีความสําคัญ
ทั้งทางดานวัฒนธรรม และการมีเหตุผลเทาที่ผานมาครูผูทําการนิเทศไดถูกใชใหเปนประโยชนในการ
ควบคุมคุณภาพการศึกษาในปจจุบัน ไดออกแบบเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองมีการ
มองขามบทบาทของครู ซึ่งเปนผูใหความรูและขอมูลตางๆ ที่เปนปจจัยของการเรียนรู การนิเทศเปน
การเปล่ียนแปลงบทบาทของครูใหเปนครูมืออาชีพและยังมีผลตอการเรียนรูอีกดวย 
  คลารก (Clark. 2004: 4367-A) พบวา การพัฒนาความสัมพันธในการทํางานจากการ
วิเคราะหขอมูลรวมไปถึงการทํางานอยางตอเนื่องของขอมูลอิเลคทรอนิคสในดานการติดตอส่ือสารที่
เกี่ยวกับการศึกษา ผูชํานาญใหคําแนะนําวาการนิเทศเปนการแบงแยกเนื้อหาออกจากการประชุมกลุม 
นักวิจัยสรุปวาการนิเทศทําใหเกิดการตื่นตัว กระตุน การแบงหลักการ ทําใหการนิเทศคือความจริง ทํา
ใหผูเขารวมนิเทศเกิดความรวมมอื การนิเทศแบบเผชิญหนา จะเกิดผลดีกวาการนิเทศทางไกล แตการ
นิเทศที่มีประสิทธิภาพ สามารถทําใหเกิดประโยชนในดานการเชื่อมโยงของระยะทางที่หางไกลได 
  กรอสส (Gross. 2005: 2) ไดศึกษา สภาพปญหาของนักเรียนเร่ิมเขาสูวัยเด็กในชวงอายุ
ในระดับปฐมวัยกับการจัดการชั้นเรียน การนํานักเรียนจํานวน 25-30 คน มาอยูรวมกัน ระหวางอายุ
ในชวง 3-4 ป พบวา เด็กที่มีอายุกอนเกณฑเขาโรงเรียนจะเร่ิมเรียนรูจากการตอบคําถามจากส่ิงที่พบ
ใกลตัวหรือส่ิงตางๆ ที่ครูจัดบรรยากาศในชั้นเรียน รวมทั้งบทบาทของครูในขณะที่จัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 
  แจคสัน (Jackson. 2006: 12-13) ไดศึกษา ผลกระทบและความสัมพันธระหวางครูกับ
รูปแบบการจัดชั้นเรียนโรงเรียนในเมืองเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน โดยศึกษาลักษณะการจัดการชั้น
เรียนของครูแตละบุคคล โดยคํานึงถึงการบริหารบุคคล รูปแบบระบบการจัดการชั้นเรียนและการจัด
พฤติกรรม ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญในการสอนและการจัดกิจกรรมในการเรียนการสอนใหประสบ
ความสําเร็จ จากการวิจัยพบวา ครูชาวอเมริกันที่มีอายุตั้งแต 40 ป ข้ึนไป ไดรับการรับรองเปนครูระดับ
มืออาชีพ โดยทําการสอนในระดับทองถิ่นนั้นๆ ครูผูชายมีการดูแลการปฏิบัติกิจกรรมของนักเรียนอยาง
ใกลชิดกวาครูผูหญิงที่ทําการสอนโดยทั่วไป โดยใชศิลปะในการสอนที่หลากหลาย และการดูแล
นักเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการจัดการเรียนรูเหมือนการสอนโดยทั่วไป 
  จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศดังกลาว สรุปไดวา การประเมินครูมีผลตอการ
ปรับปรุงโรงเรียน การพัฒนาวิชาชีพ และการเรียนรูของนักเรียน งานวิจัยที่ศึกษาความคิดเห็นของ
ผูบริหาร ที่ทําหนาที่เปนผูนิเทศ พบวา การนิเทศไมมีผลตอความพึงพอใจในหนาที่การงานและเพื่อน
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รวมงาน ผูนิเทศที่ทํางานตามอํานาจหนาที่ มีสวนสงเสริมบรรยากาศแหงความรวมมือในการทํางาน
กลุม ผูบริหารใหการยอมรับวาการนิเทศเปนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซึ่งเชื่อวาจะนําไปสู
การพัฒนาและความกาวหนาในงานที่รับผิดชอบ เพราะการนิเทศกระตุนใหเกิดการตื่นตัวในการ
ทํางานและทําใหผูเขารับการนิเทศเกิดความรวมมือกันในการปฏิบัติงานได 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของของนักการศึกษา และนักวิชาการหลายทาน 
ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในประเทศและตางประเทศ เพื่อเปนแนวทางที่จะนําไปสูการสรางรูปแบบ
การนิเทศภายในที่มีประสิทธิผลเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สรุปไดวา มีแนวคิด หลักการและทฤษฎีตางๆ ที่สามารถนํามาประยุกตใชใหสอดคลอง
กับสภาวการณปจจุบันที่จะทําใหการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนประสบผลสําเร็จ ไดแก 
แนวคิดของ สงัด  อุทรานันท ชารี  มณีศรี กรองทอง  จิรเดชากุล Briggs; & Justman, Mark; & Stoop, 
Harris, and Herzberg นอกจากนี้ยังมีแนวคิดของอีกหลายทานที่คลายคลึงกัน และจากงานวิจัยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศระบุวา การนิเทศภายในโรงเรียนเร่ิมมีการปฏิบัติกันมากข้ึน แตเมื่อศึกษาถึง
สภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ก็ยังคงมีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน ซึ่งงานวิจัย
หลายเร่ืองไดมีการศึกษาถึงรูปแบบการนิเทศการศึกษา และการนิเทศภายในโรงเรียน ในปจจุบันยังไม
สามารถจัดเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ แตก็ยังมีหลักการ 
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการนิเทศการศึกษาที่นาสนใจและมีความสําคัญตอการพัฒนาการนิเทศภายใน
เกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เพื่อจะไดรูปแบบ
การนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิผลที่สอดคลองกับภารกิจในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพตามขนาดของโรงเรียนที่แตกตางกันตอไป 


