
 
 

บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

 

 การวิจยัเร่ือง ยทุธศาสตร์การพฒันาการบริหารจดัการไปสู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงูสําหรับ

บณัฑิตวิทยาลัย สงักัดมหาวิทยาลยัราชภัฏ มีความมุ่งหมายของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาการบริหาร

จดัการของบณัฑิตวิทยาลยัสงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏัในปัจจบุนัรวมทัง้วิเคราะห์ความเป็นไปได้ปัญหา

อปุสรรคและข้อกําหนดในการพฒันาบริหารจดัการ จดุเดน่/ความภาคภูมิใจ จดุอ่อน/สิ่งท่ีควรปรับปรุง 

สภาพการจดัการในปัจจบุนั แนวทางการพฒันาและความคาดหวงัในอนาคตและ 2)ศกึษายทุธศาสตร์

การพฒันาบริหารจดัการสูอ่งค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงูสําหรับบณัฑิตวิทยาลยัสงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั

ซึ่งใช้เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) โดยได้ดําเนินการสร้างเคร่ืองมือวิจัยคือ

แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมุ่งเน้นไปในอนาคตจากผู้ เช่ียวชาญ

จํานวน 36 คน ซึ่งเป็นผู้บริหารคณบดีบณัฑิตวิทยาลยัสงักัดมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีส่วนรับผิดชอบ

หรือเคยเป็นคณบดีประสบผลสําเร็จเป็นอยา่งดี3 สว่นคือ รอบท่ี 1 ใช้แบบสอบถามเปิด (Open-ended 

Question) ซึ่งเป็นความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารดําเนินการสู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงู 7 ด้าน และ

นําข้อมลูมาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ความคิดเห็นและปรับปรุงข้อความใหม่แตค่งความหมายเดิมและ

จดัทําแบบสอบถามคําตอบปิด (Close-Ended Question) ในรอบท่ี 2 ในลกัษณะประเมินคา่เป็น 5 

ระดบัเพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 36 คนท่ีตอบแบบสอบถามรอบท่ี 1 นัน้โดยให้ตอบให้นํา้หนกัคําถามแตล่ะ

ข้อแล้วนําคําตอบจากรอบท่ี 2เป็นรอบท่ี 3มาคํานวณหาค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

(Interquartile Rang)สร้างแบบสอบถามฉบบัใหมโ่ดยใช้ข้อความเดมิแตเ่พิ่มตําแหน่งของมธัยฐานแล้ว

ให้ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 36 คน นัน้ให้ทบทวนคําตอบแล้วสง่กลบัคืนมาพร้อมทัง้ให้เหตผุลประกอบ ถ้าหากไม่

แสดงเหตุผลถือว่าเห็นด้วยกับตําแหน่งของคําตอบแต่ละข้อนัน้เม่ือได้ดําเนินมาครบทัง้ 3 รอบแล้ว

ผู้ วิจยัได้กําหนดตวัชีว้ดัให้ครอบคลมุวิสยัทศัน์ของสมรรถนะทัง้ 7 ด้านแล้วนําเสนอผู้ เช่ียวชาญจํานวน 

5 ท่านจากผู้ เช่ียวชาญ 36 ท่าน เพ่ือคํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและ

วตัถุประสงค์ (IOC) โดยประเมินด้วยการให้คะแนนเป็น 3 ระดบั พร้อมทัง้พิจารณาค่าดชันีความ

สอดคล้องแล้วปรากฏว่ามีคา่สงูกว่า 0.5 ทกุข้อจึงดําเนินการนํามากําหนดยทุธศาสตร์การพฒันาการ

บริหารจดัการสูอ่งค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงูทัง้ 7 ด้านสําหรับบณัฑิตวิทยาลยัสงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั

ในอนาคตซึง่สามารถสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจยัและข้อเสนอแนะตามลําดบัดงัตอ่ไปนี ้
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สรุปผลการวิจัย 

 1.   การบริหารจดัการของบณัฑิตวิทยาลยั สงักัดมหาวิทยาลยัราชภัฏในปัจจุบนัมีสภาพการณ์

คือ 

  1.1  ด้านปัญหา อปุสรรค ท่ีสําคญัคือ ผู้บริหารมีภาระงานมาก และบคุลากรท่ีรับผิดชอบ

งานบณัฑิตวิทยาลยัมีจํานวนน้อย 

  1.2  จุดเด่นและสิ่ง ท่ี เป็นความภาคภูมิใจคือ มีการบ่งปันความรู้ภายในองค์กร 

การทํางานร่วมกบัผู้ชาย และเป็นองค์กรท่ีมีความยืดหยุน่ 

  1.3  จดุออ่นและสิ่งท่ีควรปรับปรุงคือ ระบบการบริหารจดัการในองค์กร 

  1.4  แนวทางการพิจารณาคือ ปรับแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้บริหารและพฒันา

บคุลากรในสงักดับณัฑิตวิทยาลยั 

 2.  ยทุธศาสตร์ท่ีสําคญัในการบริหารจดัการเพ่ือไปสู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงู มีดงันี ้

  2.1  ยุทธศาสตร์ด้านการทําการขับเคล่ือนองค์กร คือ เป็นองค์กรท่ียืดหยุ่นและมุ่งเน้น

นวตักรรม มีผู้ นําท่ีมุง่มัน่และกล้า 

  2.2  ยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้ เรียน คือการจัดหาแหล่งเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัย

และพฒันา กระบวนการเรียนรู้ท่ียดึผู้ เรียนเป็นสําคญั และมีการปลกูฝังคณุธรรมจริยธรรมแก่ผู้ เรียน 

  2.3  ยุทธศาสตร์ด้านวฒันธรรมองค์กร มีการสร้างวฒันธรรมองค์กรเพ่ือสนบัสนนุการมี

สว่นร่วม การปรับองค์กรสูก่ารเปล่ียนแปลง และพฒันาด้านธรรมาภิบาลท่ีตรวจสอบได้ 

  2.4  ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน ต้องสร้างความเข้าใจในความรู้ท่ีชัดเจน 

สร้างความเป็นเลิศด้านการวิจยัและพฒันา 

  2.5  ยุทธศาสตร์ด้านการบริการทางวิชาการ คือมีการสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ 

สง่เสริมระบบบริการวิชาการท่ียืดหยุน่และตอ่เน่ือง พฒันาบคุลากรด้วยบริการวิชาการ 

  2.6  ยทุธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นการทํางานกบัหน่วยงานอ่ืน เน้นการทํางานและการวิจยั

ท้องถ่ินอย่างต่อเน่ือง เร่งรัดตัง้หน่วยเฉพาะกิจด้านการสร้างความร่วมมือ และเร่งรัดพัฒนาการ

แลกเปล่ียนเทคโนโลยีกบัสถานประกอบการ 

  2.7  รูปแบบยทุธศาสตร์การบริหารจดัการสูอ่งค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงูสําหรับบณัฑิตวิทยาลยั 

สงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั 
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อภปิรายผล 

 จากการท่ีผู้ วิจยัได้ดําเนินการศกึษายทุธศาสตร์การพฒันาการบริหารจดัการบณัฑิตวิทยาลยั

สู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงู สงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั ได้ข้อค้นพบ (Fact Findings) ท่ีมีคณุคา่และ

เป็นประโยชน์ทางวิชาการ จึงนํามาอภิปรายโดยใช้หลกัตรรกวิทยา (Logic) และแนวคิดทฤษฎี รวมทัง้

ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องดงันี ้

 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัย สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ ให้ไปสู่

องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงนัน้ ต้องกําหนดเป็นยุทธศาสตร์ท่ีมุ่งเน้นไปในอนาคต รวม 7 ด้าน คือ 

1) ด้านการขับเคล่ือนองค์กร 2) ด้านการมุ่งเน้นผู้ เรียน 3) ด้านการมุ่งเน้นวฒันธรรมองค์กร 4) ด้าน 

การพฒันาอย่างยัง่ยืน 5) ด้านการมุ่งเน้นการบริการทางวิชาการ 6) ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

และ 7) ด้านการมุง่เน้นการทํางานร่วมกบัหนว่ยงานอ่ืน โดยกําหนดประเด็นในการพฒันาในแตล่ะด้าน

ไว้ตามความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญ 36 คน โดยมีการยืนยันความคิดเห็น และดชันีความสอดคล้อง 

(IOC) อยู่ในระดับสูง ท่ีเป็นเช่นนี ้สามารถอธิบายได้ว่า ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 36 คน มีประสบการณ์ใน 

การบริหารบณัฑิตวิทยาลยั เห็นจดุเดน่ และจดุออ่น จงึได้แสดงความคดิเห็นในลกัษณะท่ีสอดคล้องกนั 

เพ่ือพัฒนาบัณฑิตวิทยาลัย ให้มีความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิชาการแบบครบวงจร ท่ีจะมุ่งสู่

ประชาคมอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 เพ่ือเตรียมความพร้อมและการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีความภาคภูมิใจ ซึ่งการพฒันาองค์กรไปสู่ขีดสมรรถนะสูงนัน้ จะต้องดําเนินการ

ตามสมรรถนะหลัก 7 ด้าน (Core Competency) อย่างต่อเน่ืองและครบวงจร จึงจะเป็นบณัฑิต
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วิทยาลยัท่ีมีขีดสมรรถนะสงู ทัง้นีส้อดคล้องกบัแนวคิดการ์ดเนอร์ กรูพ (Gartner Group) ได้ให้แนวคิด

ในการเป็นองค์การสมรรถนะสงูได้แก่ 1) การตัง้เป้าหมายท่ีท้าทายและแสวงหาแนวทางในการบรรลุ

เป้าหมายนัน้ (Setting ambition targets and achieving them) 2) การมีคา่นิยมร่วมกนัของบคุลากร

ทัว่ทัง้องค์การ(Share values) การมุ่งเน้นท่ียทุธศาสตร์และการทําให้ทัว่ทัง้องค์การดําเนินงานไปในทิ

สทางเดียวกนั (Strategic focus and alignment) 3) การแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่สิ่งท่ีสามารถเข้าใจและ

ปฏิบตัิได้ (Translation strategy into operational terms) และ 4) เป็นองค์การท่ีมีความยืดหยุ่น 

(Business agility) นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบัลินเดอร์และบรุคส์ (Linder; & Brooks. 2004) ได้ให้

แนวคิด ดงันี ้ 1) การมุ่งเน้นท่ีผู้ รับบริการ (Client-centered) 2) การมุ่งเน้นท่ีผลผลิตและผลลัพธ์

(Outcome-oriented) 3) สามารถชีแ้จงและรับผิดชอบ (Accountable) 4) มีความคิดสร้างสรรค์และมี

ความยืดหยุ่น (Innovative and Flexible) 5) พร้อมท่ีจะทํางานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน (Open and 

collaborative) และ 6) มีความมุ่งมั่น (Passionate) สําหรับ แคพแลน และนอร์ตัน (Kaplan;& 

Norton. 2001) ได้สรุปขีดสมรรถนะสูงขององค์กรไว้ ดงันี ้ 1) ผู้ นําต้องเป็นผู้ ทําการขบัเคล่ือนและ

เปล่ียนแปลงองค์การ (Mobilize change through executive leadership) 2)การเปล่ียนแปลง

ยทุธศาสตร์สู่สิ่งท่ีสามารถจบัต้องได้ (Translate strategy into operational term) 3) การทําให้ทัง้

องค์การสอดคล้องและเช่ือมโยงกบัยทุธศาสตร์ (Align the organization to the strategy) 4) การจงูใจ

เพ่ือให้ทกุคนให้ความสําคญัและปฏิบตัิตามยทุธศาสตร์ (Motivate to make strategy everyone’s job) 

และ 5) การดแูลให้การบริหารยทุธศาสตร์เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ือง (Govern to make strategy a 

continual process) ดงันัน้ จึงสรุปเป็นองค์ความรู้ขัน้พืน้ฐานได้ว่า ยุทธศาสตร์การพฒันาการบริหาร

บณัฑิตวิทยาลัย สงักัดมหาวิทยาลยัราชภัฏ สู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงนัน้ จะต้องมียุทธศาสตร์ท่ี

มุง่เน้นสมรรถนะทัง้ 7 ด้าน แบบตอ่เน่ืองและครบวงจร คือ 1) ด้านมุ่งเน้นการขบัเคล่ือนองค์กร 2) ด้าน

การมุ่งเน้นผู้ เรียน 3) ด้านการมุ่งเน้นวฒันธรรมองค์กร 4) ด้านการมุ่งเน้นการพัฒนาอย่างยัง่ยืน 5) 

ด้านการมุง่เน้นการบริการทางวิชาการ 6) ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบคุคล และ 7) ด้านการมุ่งเน้นการ

ทํางานร่วมกบัหนว่ยงานอ่ืน 

  

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยและการอภิปรายผลดังกล่าวมาแล้ว ผู้ วิจัยจึงนํามาจัดทําข้อเสนอแนะ

ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะทัว่ไป และข้อเสนอแนะสําหรับการวิจยัครัง้ตอ่ไปไว้ดงันี ้

 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

  1.  ผลการวิจัยพบว่า การนําการขับเคล่ือนองค์กร ท่ีเป็นยุทธศาสตร์คือ การแบ่งปัน

ความรู้ท่ีสําคญัในองค์กร รองลงมาการทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืน และเป็นองค์กรท่ีมีความยืดหยุ่นและมุ่งมัน่
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นวตักรรม จึงมีข้อเสนอแนะให้คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั และผู้บริหารท่ีรับผิดชอบ หรือดแูลการบริหาร

บัณฑิตวิทยาลัย ควรแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ เร่ิมต้นจากผู้ บริหารระดับสูง และเพิ่มทักษะ 

ความสามารถท่ีจะขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์สู่ภาคปฏิบตัิ มีความมุ่งมัน่ ทุ่มเท โดยส่งเสริมให้มีความรู้ ท่ี

สําคญัในองค์กร สง่เสริมการทํางานเป็นทีมร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน และยึดมัน่ในองค์กรคือ บณัฑิตวิทยาลยั 

มีความยืดหยุ่น และมุ่งเน้นในการสร้างนวัตกรรมเพ่ือการขับเคล่ือนบัณฑิตวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมี 

ขีดสมรรถนะสงูในอนาคตภายใน 2-3 ปี  

  2.  ผลการวิจัยพบว่า ด้านการมุ่งเน้นผู้ เรียน ท่ีกําหนดเป็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ เร่งจัดหา

แหล่งเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจยัและพฒันา รองลงมาคือ การกําหนดมาตรฐานและเกณฑ์คณุภาพ

ของบณัฑิตวิทยาลยั รวมทัง้กระบวนการเรียนรู้ท่ียึดผู้ เรียนเป็นสําคญั จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับคณบดี

บัณฑิตวิทยาลัย หรือผู้ บริหารท่ีเก่ียวข้อง และรับผิดชอบบัณฑิตวิทยาลัย ควรกําหนดเป็นแผน

ดําเนินการเพ่ือมุ่งเน้นผู้ เรียนมีความเป็นเลิศ ตามปรัชญา และวิสยัทศัน์ของมหาวิทยาลัย ด้วยการ

จดัสรรงบประมาณ หรือหาแหล่งทนุ เพ่ือดําเนินการวิจยัและพฒันาเก่ียวกบัการเรียนการสอนตามอตั

ลกัษณ์ของท้องถ่ินท่ีให้ได้มาตรฐานและตรงตามเกณฑ์คณุภาพของบณัฑิตวิทยาลยั ท่ี ส.ก.อ. กําหนด

ไว้ โดยยึดความสามารถในการเรียนรู้ของผู้ เรียนแต่ละคนเป็นสําคญัโดยให้ดําเนินการให้แล้วเสร็จ

ภายใน 3-5 ปี 

  3.  ผลการวิจยัพบวา่ ด้านการมุง่เน้นวฒันธรรมองค์กรท่ีเป็นยทุธศาสตร์คือ สร้างคา่นิยม

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ รองลงมาสร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนการมีส่วนร่วม และการปรับ

องค์กรสู่การเปล่ียนแปลง จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับคณบดีบณัฑิตวิทยาลัย หรือผู้บริหารท่ีเก่ียวข้อง 

หรือรับผิดชอบบัณฑิตวิทยาลัย โดยกําหนดเป็นกลยุทธ์หรือแผนการดําเนินงานในการสร้างและ

สง่เสริมคา่นิยมให้เป็นบณัฑิตวิทยาลยัแห่งการเรียนรู้ท่ีครบวงจร สร้างวฒันธรรมท่ีเป็นอตัลกัษณ์ เพ่ือ

สนบัสนนุการมีสว่นร่วมของทกุภาคสว่น รวมทัง้การเตรียมความพร้อมสู่การเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะก็

คือสร้างวฒันธรรม ตอ่การเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ท่ีมีสมรรถนะหลกักบักลุ่มประชาคม

อาเซียนได้อยา่งมีศกัยภาพ และความภาคภมูิใจภายในระยะเวลา 2 ปี คือ ภายใน พ.ศ. 2558 

  4.  ผลการวิจยัพบวา่ ด้านการพฒันาอย่างยัง่ยืนท่ีเป็นยทุธศาสตร์คือ สร้างความเข้าใจสู่

ความรู้ท่ีชัดแจ้ง รองลงมา พัฒนาอัตลักษณ์ของบณัฑิตวิทยาลัย และเร่งสร้างความมั่นใจในการ

ปฏิบตังิานของบคุลากรบณัฑิตวิทยาลยั จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั และผู้บริหาร

ท่ีเก่ียวข้อง หรือรับผิดชอบบณัฑิตวิทยาลยั โดยกําหนดเป็นแผนปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรมในการสร้าง

ความเข้าใจเก่ียวกบัเนือ้หา บทบาท วิสยัทศัน์ ท่ีจะนําไปสู่ความรู้ท่ีชดัแจ้ง และมีแผนพฒันาอตัลกัษณ์

ท่ีโดดเด่นอย่างยัง่ยืนให้กับบณัฑิตวิทยาลยั และสร้างความมัน่ใจ รวมถึงขวญัและกําลงัใจ ตลอดจน
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ความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบตัิงาน โดยมุ่งเน้นบคุลากร มีหวัใจบริการ (Service Mind) เพ่ือบณัฑิต

วิทยาลยัอยา่งยัง่ยืนตลอดไป โดยใช้เวลาให้แล้วเสร็จภายใน 1-2 ปี 

  5.  ผลการวิจยัพบว่า ด้านการมุ่งเน้นในการบริการทางวิชาการท่ีเป็นยทุธศาสตร์คือ จดัตัง้

ศนูย์รับบริการทางเทคโนโลยี และศนูย์การศกึษาพิเศษ รองลงมา การสัง่สมความเช่ียวชาญในอาชีพ 

และส่งเสริมระบบบริการวิชาการท่ียืดหยุ่น และต่อเน่ือง จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับคณบดีบัณฑิต

วิทยาลยั และผู้บริหารท่ีรับผิดชอบ หรือเก่ียวข้อง กําหนดเป็นแผนการปฏิบตัิ (Action Plan) โดยการ

จดัตัง้ศนูย์บริการทางวิชาการ และศนูย์การศึกษาพิเศษท่ีเอือ้ต่อการบริการแบบครบวงจร และสร้าง

บุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ แบบครบวงจรท่ีให้บริการวิชาการในลักษณะท่ียืดหยุ่นอย่างต่อเน่ือง  

โดยมีการประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้การบริการวิชาการเกิดการประทบัใจในทุกระดบั 

โดยให้ดําเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 2 ปี 

  6.  ผลการวิจัยพบว่า ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคลท่ีเป็นยุทธศาสตร์คือ การมุ่งเน้น

บุคลากรสู่การมีส่วนร่วม รองลงมา การพฒันาสมรรถนะตามสายงาน และส่งเสริมพัฒนาคุณวุฒิ

เฉพาะด้าน จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั และผู้บริหารท่ีรับผิดชอบ หรือผู้ เก่ียวข้อง 

กําหนดเป็นโครงการ (Project) เพ่ือการพฒันาบุคลากรให้มีความพร้อมตอ่การบริหารจดัการบณัฑิต

วิทยาลยั เพ่ือการแบ่งปันในอาเซียน และในเวทีโลก โดยมุ่งเน้นให้บคุลากรทกุระดบัของบณัฑิตวิทยาลยั

มีส่วนร่วมในทกุขัน้ตอน และมอบหมายภาระงาน (Job description) สามารถทํางาน และทกุคนเป็น

ส่วนหนึ่งขององค์กร ตลอดจนการพฒันาบคุลากรให้มีสมรรถนะ ทกัษะ ทศันคติตามสายงานท่ีแตล่ะ

บุคคลรับผิดชอบ และจัดทําโครงการพัฒนาคุณวุฒิของบุคลากรให้สอดคล้องกับภาระงานของ 

บัณฑิตวิทยาลัย เช่น ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก และพัฒนาตําแหน่งวิชาการเพ่ือ 

ความเจริญก้าวหน้า ความมัน่คงในอาชีพ ท่ีจะเป็นแสงสว่างเสริมให้ปฏิบตัิงานอยู่คู่บณัฑิตวิทยาลยั

ตลอดไป โดยใช้เวลาในการพฒันาบคุลากรนีใ้ห้ประสบความสําเร็จภายใน 5 ปี 

  7.  ผลการวิจยัพบว่า ด้านการมุ่งเน้นการทํางานกับหน่วยงานอ่ืนท่ีเป็นยุทธศาสตร์คือ 

เร่งรัดสนับสนุนการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอกบณัฑิตวิทยาลัย รองลงมา 

เน้นการทํางานและการวิจยักบัท้องถ่ินอย่างตอ่เน่ือง รวมทัง้การเช่ือมโยงและส่งถ่ายนวตักรรมร่วมกบั

สถาบนัภายนอก จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั และผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องกําหนด  

ควรจดัทําแผนหลกั (Main Project) โดยขอความร่วมมือกับมหาวิทยาลยัในการจดัสรรงบประมาณ 

วสัดุอุปกรณ์ ในการขอความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ในและต่างประเทศ โดยจดัทําเป็น

ข้อตกลงความร่วมมือ (M.O.U.) ในการแลกเปล่ียนบุคลากรทัง้ท่ีเป็นคณาจารย์นกัวิจยั และนกัศกึษา

ในทุกระดับ โดยเป็นเครือข่ายของกันและกัน โดยเช่ือมโยง ถ่ายทอดนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา 

ความเป็นเลิศในการศกึษาระดบับณัฑิตวิทยาลยั รวมทัง้จดัทําแผนวิจยั ปัญหาวิจยั ถามโจทย์วิจยัของ
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แต่ละท้องถ่ินอย่างต่อเน่ือง เพ่ือนําผลการวิจยัไปแก้ปัญหา และพฒันาท้องถ่ิน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ

ระหว่างบณัฑิตวิทยาลยักบัชุมชนในท้องถ่ินท่ีรับผิดชอบ ตามท่ีรัฐบาลได้มอบภารกิจ 1 มหาวิทยาลยั

ราชภัฏต่อหนึ่งจงัหวัด หรือ 2 จังหวัด เพ่ือให้เกิดการทํางานร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลยักับท้องถ่ิน 

โดยดําเนินการตามยทุธศาสตร์นีใ้ห้แล้วเสร็จ และมีผลลพัธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) เชิง

บวกภายในระยะเวลา 2 ปี 

 ข้อเสนอแนะการวิจัยครัง้ต่อไป 

  1.  งานวิจยันีเ้ป็นการพฒันาการบริหารจดัการบณัฑิตวิทยาลยั สู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะ

สูส่งักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั ดงันัน้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์กบัมหาวิทยาลยัราชภฏั จึงควรนําแนวทางการ

พฒันาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสงู ให้สอดรับทัว่ทัง้มหาวิทยาลยัราชภฏั ควรศกึษาเช่ือมโยงทกุองค์กร 

  2.   งานวิจัยนี มี้ ข้อค้นพบท่ีสําคัญของตัวแปรตาม ทําให้ยุทธศาสตร์การบริหาร 

ไม่สามารถเจาะลึกไปท่ีตวัแปรใดตวัหนึ่ง จึงควรศึกษาเฉพาะด้าน เช่น ด้านวัฒนธรรมองค์กร หรือ

เก่ียวกบัผู้ นําโดยเฉพาะ 

  3.แนวคิดจากการวิจยัครัง้นี ้สามารถนําไปใช้พฒันายุทธศาสตร์สําหรับมหาวิทยาลยัอ่ืนได้ 

ตามอตัลกัษณ์ของแตล่ะมหาวิทยาลยั 

  4.  ควรทําการวิจยัโดยใช้เทคนิควิธีวิจยัอ่ืนๆ เชน่ การวิจยัเชิงปฏิบตัิการ หรือการวิจยัเพ่ือ

การพฒันาท้องถ่ิน ตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


