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 การวิจยัเร่ืองนีมี้ความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารจดัการของบณัฑิตวิทยาลยั สงักัด
มหาวิทยาลยัราชภฏัในปัจจบุนั และวิเคราะห์สงัเคราะห์ความเป็นไปได้ ปัญหาอปุสรรค และข้อจํากดั
ของการพฒันาการบริหารจดัการ จดุเดน่/ความภาคภมูิใจ จดุอ่อน/สิ่งท่ีควรปรับปรุง สภาพการจดัการ
ในปัจจบุนั แนวทางการพฒันาและความคาดหวงัในอนาคต และ 2) ศกึษายทุธศาสตร์การพฒันาการ
บริหารจดัการองค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงูสําหรับบณัฑิตวิทยาลยั สงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั เป็นการใช้
เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย (Delphi Technique) ท่ีได้ทําการเลือกผู้ เช่ียวชาญท่ีเป็นคณบดีบณัฑิต
วิทยาลยั ซึ่งเป็นผู้บริหารท่ีมีส่วนเก่ียวข้องและรับผิดชอบ และ/หรือเคยเป็นคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั  
ท่ีประสบผลสําเร็จในการบริหารบณัฑิตวิทยาลยัมาแล้ว จํานวน 36 คน โดยใช้แบบสอบถามรวม 3 รอบ 
คือ รอบท่ี 1 สอบถามความคิดเห็นท่ีมุ่งเน้นไปในอนาคตอย่างเสรี แล้วนําข้อมูลมาจัดทําเป็น
แบบสอบถาม แบบปิด ในรอบท่ี 2 เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญประมาณค่าเป็น 5 ระดบั แล้วนําข้อมลูมาจดัทํา
ใช้ในการดําเนินการในรอบท่ี 3 เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 36 ท่าน ยืนยันคําตอบ จากนัน้ให้ผู้ เช่ียวชาญ 
จํานวน 5 คน ประเมินดชันีความสอดคล้อง (IOC) แล้วนํามากําหนดเป็นยทุธศาสตร์การพฒันาบริหาร
จัดการไปสู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงสําหรับบณัฑิตวิทยาลยั สงักัดมหาวิทยาลยัราชภฏั วิเคราะห์
ข้อมลูเชิงเนือ้หา สว่นสถิตท่ีิใช้ ได้แก่ ความถ่ี, ร้อยละ, มธัยฐาน, ฐานนิยม, และคา่พิสยัระหวา่งควอไทล์ 
 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาการบริหารจดัการบณัฑิตวิทยาลยั สงักดัมหาวิทยาลยัราชภฏั  
สู่องค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสงู จะต้องกําหนดเป็นยทุธศาสตร์ท่ีมีสมรรถนะหลกั (Core Competency)  
7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านมุ่งเน้นการขับเคลื่อนองค์กร 2) ด้านการมุ่งเน้นผู้ เรียน 3) ด้านการมุ่งเน้น
วฒันธรรมองค์กร 4) ด้านการมุ่งเน้นการพฒันาอย่างยัง่ยืน 5) ด้านการมุ่งเน้นการบริการทางวิชาการ 
6) ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล และ 7) ด้านการมุ่งเน้นการทํางานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน โดยใน
ยุทธศาสตร์แต่ละด้าน ได้กําหนดประเด็นในการพฒันาการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 
ตามอตัลกัษณ์ของแต่ละมหาวิทยาลยั โดยกําหนดการนํายทุธศาสตร์ไปสู่ภาคปฏิบตัิเป็น 3 ระยะ คือ 
ระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว 
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 This research aimed to 1) study the current management of the Graduate Schools 
under Rajabhat Universities, analyze and synthesize the possibilities, problems, limitations 
of the management development, strength or pride, weakness or areas for improvement, 
current conditions, guidelines for development and future expectations, and 2) study the 
strategic management development forward to a high performance organization for 
Rajabhat University’s graduate school. The Delphi technique was employed for this study. 
Thirty - six experts consisted of present deans, executives in chargeof the graduate school 
and former deans. A set of questionnaires was used as a research tool. The questionnaires 
were distributed three times to the experts; firstly, finding their opinions regarding the 
management of the graduate school; secondly, making a set of 5 – rating scale 
questionnaires for the experts to answer; and thirdly, investigating the experts’ confirmation. 
The collected data were evaluated by 5 experts to find out the item objective congruence 
index (IOC) and the strategy of development forward to a high performance organization for 
Rajabhat University’s Graduate School were defined. The statistics used to analyze the 
obtained data were frequencies, percentages, medians, modes, and ranges between the 
Quartiles. 
 The research results showed that there were 7 strategic focus core competency to 
manage Rajabhat University’s graduate school forward to a high performance organization 
which included 1) organization mobilization, 2) learners, 3) organization culture, 4) sustainable 
development, 5) academic services, 6) human resources, and 7) working collaboratively 
with other sections. Moreover, in each aspect of the strategic focus core competency,  
the development issues were determined systematically and continuously according to 
each university’s identity and implemented into 3 terms of operation; short, medium and 
long terms. 
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