
บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ การพฒันารูปแบบการบริหารการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ ของโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้

พืน้ฐาน ในครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ขอนําเสนอตามหวัข้อตอ่ไปนี ้

  1. หลกัการและทฤษฎีทางการบริหารการศกึษา 

   1.1 ความหมายของการบริหาร 

   1.2 ความสําคญัของการบริหาร 

   1.3 องค์ประกอบของการบริหาร 

   1.4 หลกัการบริหาร 

  2. การศกึษาสําหรับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   2.1 ความเป็นมาเก่ียวกบัเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   2.2 ความหมายของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   2.3 ลกัษณะและประเภทของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   2.4 สาเหตขุองเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   2.5 บทบาทและหน้าท่ีของผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   2.6 การจดัการศกึษาสําหรับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  3. แนวคดิเก่ียวกบัการบริหารท่ีมุง่ประสิทธิภาพ 

   3.1 ความหมายเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 

   3.2 แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 

   3.3 วิธีการปฏิบตังิานท่ีดี (Best Practice) 

  4. ภาวะผู้ นําและประสิทธิผลภาวะผู้ นํา 

   4.1 ภาวะผู้ นํา 

   4.2 ประสิทธิผลภาวะผู้ นํา 

  5. รูปแบบและการพฒันารูปแบบ 

  6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

   6.1 งานวิจยัในประเทศ 

   6.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 
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หลักการและทฤษฎีทางการบริหาร (Principle and Theory of Administration) 
 ความหมายของการบริหาร 

  การบริหาร มีคําศพัท์ท่ีให้ความหมายอยู่สองคํา คือ การบริหาร (Administration) และ

การจดัการ (Management) คําว่า การบริหาร นิยมใช้ในการบริหารราชการ บริหารรัฐกิจท่ีเน้นการ

จดัการเก่ียวกบันโยบาย ส่วนคําว่า การจดัการ นิยมใช้ในด้านธุรกิจ ท่ีเน้นการดําเนินการตามนโยบาย

ท่ีวางไว้ คือ นํานโยบายไปปฏิบตั ิ(อินทิรา  หิรัญสาย. 2549: 3) 

  วิจิตร  ศรีสอ้าน (2540: 48) กล่าวถึง การบริหารว่าเป็นกิจกรรมของกลุ่มบคุคลตัง้แต ่2 คน 

ขึน้ไป ร่วมมือกนัทํากิจกรรม เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ร่วมกนั โดยการใช้กระบวนการและทรัพยากรท่ี

เหมาะสม 

  ดาฟท์ (Daft; & Richard, L. 2001: 8) กล่าวถึง การบริหาร คือ การทําให้เป้าหมายของ

องค์กรบรรลผุลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยผ่านการวางแผน การจดัองค์กร การสัง่การ

และการควบคมุทรัพยากรขององค์กร 

  คนูท์ซ และเวห์ริช (Koontz; & Weihrich. 1990: 4) กล่าวว่า การจดัการเป็นกระบวนการ

ออกแบบและรักษาสภาพแวดล้อม ซึง่บคุคลจะทํางานร่วมกนัในกลุม่เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

  เม่ือพิจารณาความหมายของการบริหารจากแนวความคิดของนกัวิชาการ อาจกล่าวโดย

สรุปได้ว่า การบริหาร คือ กลุ่มบคุคลท่ีทําหน้าท่ีวางแผนการจดัองค์การ จดัคนเข้าทํางาน สัง่การ และ

ควบคมุ การทํางานให้กิจกรรมขององค์การดําเนินไปตามวตัถปุระสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอยู่บน

พืน้ฐานของปัจจยัในการบริหาร (Factor of Management) 

 ความสาํคัญของการบริหาร 

  ดิเรก  วรรณเศียร (2548: 1) กล่าวว่า การบริหารเป็นกิจกรรมท่ีสําคญัตอ่องค์การเป็น

อย่างย่ิง เป็นศาสตร์ท่ีต้องศกึษา และนําไปปฏิบตัิตามหลกัวิชาอย่างมีศิลปะ ปัจจบุนัสภาพทัว่ไปใน

สงัคมมีความซบัซ้อน การท่ีผู้บริหารจะนําพาองค์การให้ก้าวไปสู่ความสําเร็จไม่ใช่เร่ืองง่าย การบริหาร

จดัการท่ีดีจงึต้องมีทกัษะทางการบริหารในระดบัสงูและขณะเดียวกนัก็ต้องเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ

การบริหารอยา่งชดัเจน 

  ทองหล่อ  เดชไทย (2544: 13-14) กล่าวว่า การบริหาร (Administration) เป็นการจดัการ 

(Management) อย่างมีระเบียบแบบแผนเก่ียวกบัการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสดุ และทําให้

งานดําเนินไปอย่างราบร่ืน บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้ด้วยความร่วมมือของกลุ่มบคุคล คําว่าการ

บริหารและการจดัการนัน้บางครัง้ใช้แทนกันได้ เพราะคําสองคํานีเ้ป็นกิจกรรมท่ีหวงัผลขัน้สุดท้าย 

อยา่งเดียวกนั คือ ความสําเร็จของงาน 
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  มาโลน (Malone. 2006: 142-147) กล่าวว่า การบริหารจดัการโครงการได้กลายเป็น

กุญแจสําคญัสําหรับหน่วยงานท่ีบรรลุความพึงพอใจของลูกค้าในระยะยาว ผลกําไรท่ีเพิ่มขึน้ขวัญ

กําลงัใจของพนกังานและการปรับปรุงคณุภาพหน่วยงาน จํานวนมากเป็นการบริหารจดัการโครงการ

เป็นคนท่ีจะกําหนดท่ีดีท่ีสดุ แก้ไขปัญหาหรือในฐานะผู้จดัการโครงการตัง้แต่คนท่ีสามารถดงึโครงการ

ออกจากไฟ กลยทุธ์นีต้้องอาศยัความสามารถของแตล่ะคนท่ีจะแก้ปัญหาท่ีทําปฏิกิริยาและไม่ส่งเสริม

ให้เกิดการวางแผนเชิงรุกและการส่ือสารขึน้ด้านหน้า บทบาทสําคญัของผู้จดัการโครงการคือการเก็บ

องค์ประกอบหลกัในการปรับสมดลุซึง่ไมต่รงหมายถึงความสมบรูณ์แบบ 

  จากแนวคิดของนกัวิชาการต่างๆ เก่ียวกับความสําคญัของการบริหารดงักล่าวข้างต้น 

อาจสรุปได้วา่ ความสําคญัของการบริหาร หมายถึง การดําเนินงานให้บรรลตุามเป้าหมายและวตัถปุระสงค์

ขององค์การโดยการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ อาศยัหลกักฎหมายและหลกัการบริหาร

ท่ีสอดคล้องกบัสภาพการดําเนนิงานขององค์การหรือหนว่ยงาน 

 องค์ประกอบของการบริหาร 

  การบริหารจดัการมีองค์ประกอบท่ีใช้ในการบริหารเพ่ือให้ประสบความสําเร็จสงูสดุโดยได้

มีผู้กลา่วถึงองค์ประกอบของการบริหารไว้ ดงันี ้

  สมคิด  บางโม (2547: 24-26) กล่าวถึง องค์ประกอบของการบริหาร คือ การจดัการหรือ

การบริหารกิจการตา่งๆ ต้องมีทรัพยากรอนัเป็นปัจจยัพืน้ฐานทางการจดัการ 4 ประการ คือ 1) คน 

(Man) เป็นผู้ปฏิบตัิกิจกรรมขององค์การ 2) เงิน (Money) เป็นคา่จ้างคา่ใช้จ่ายในการดําเนินการ 3) 

วสัดอุปุกรณ์ (Materials) คือ อุปกรณ์เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ ร่วมถึงอาคารสถานท่ี 4) การจดัการ 

(Management) หมายถึง ความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการ ปัจจยัในการบริหารทัง้ 4 ประการนี ้ เป็น

สิ่งจําเป็นสําหรับการจัดการ เพราะประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการขึน้อยู่กับความ

สมบรูณ์และคณุภาพของปัจจยัดงักลา่ว 

  สมชาติ  โตรักษา (2549: 15) กล่าวถึง องค์ประกอบของการบริหารงานสมยัใหม่(Modern 

Management) ในสภาวะโลกาภิวตัน์ (Globalization) ของโลกปัจจบุนั คือ 1) ใช้เทคโนโลยีด้านข้อมลู

ข่าวสารเพ่ือให้ข้อมลูท่ีเป็นปัจจบุนั (Real Time) อยู่เสมอ 2) บริหารงานได้ตลอด 24 ชัว่โมงทกุวนั (All 

Time) 3) วิเคราะห์สภาวการณ์ท่ีเก่ียวข้องตลอดเวลา (Always Situation Analysis) 4) ใช้งานเป็นหลกั 

(Focus on Working) โดยพิจารณาจากผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา 5) ใช้ผู้ รับบริการเป็นศนูย์กลาง 

(Customer Centered) 6) พฒันาภาวะผู้ นําในผู้ปฏิบตัิงานทกุระดบัและทกุคน (Leadership Everyone) 

7) มุ่งพฒันาคณุภาพงานอย่างตอ่เน่ือง (Continuous Quality Improvement: CQI) 8) ทํางานเป็นทีม

เดียวกนั (Working as a Team) 9) ผู้บริหารมีวิสยัทศัน์ท่ีทนัสมยั (Modern Vision) กว้างไกล ชดัเจน 

และถกูต้อง และ 10) ควบคมุคณุภาพ ณ จดุปฏิบตังิาน (Quality Every-Time) 
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  จากแนวคิดของนักวิชาการท่ีเก่ียวกับองค์ประกอบของการบริหารดงักล่าวข้างต้นอาจ

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการบริหาร หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อกระบวนการบริหารให้บรรลุตาม

วตัถปุระสงค์และเป้าหมายขององค์การ ซึ่งประกอบด้วย คน งบประมาณ ส่ือ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทคนิคการบริหาร และภาวะผู้ นําขององค์การ 

 หลักการบริหาร 

  ในการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการบริหารองค์การเพ่ือพฒันา

ระบบการบริหารท่ีมุ่งประสิทธิผลในโรงเรียนแกนนําจัดการเรียนร่วมครัง้นี ้ ผู้ วิจยัได้เลือกหลักการ

บริหารท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการจดัการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ในโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม ดงันี ้

  หลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือการบริหารกิจการบ้านเมืองและสงัคมท่ีดี

เป็นแนวทางสําคญัในการจดัระเบียบให้สงัคมทัง้ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่ง

ครอบคลมุไปถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบตักิาร ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสขุ 

มีความรู้รักสามคัคีและร่วมกันเป็นพลงัก่อให้เกิดการพฒันาอย่างยัง่ยืน และเป็นส่วนส่งเสริมความ

เข้มแข็ง หรือสร้างภูมิคุ้มกนัแก่ประเทศเพ่ือบรรเทา ป้องกนัหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤตภยนัตรายท่ี

หากจะมีมาในอนาคต เพราะสงัคมจะรู้สึกถึงความอยตุิธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วมอนั

เป็นคุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์เป็นประมขุ สอดคล้องกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนญู และกระแสโลกยคุปัจจบุนั การ

สร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีตามระเบียบนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบ

บริหารกิจการบ้านเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ประกอบด้วยหลกัพืน้ฐาน 6 ประการ (สํานกังาน

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. 2547: 26-30) ดงันี ้

   1. หลกันิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบงัคบัตา่งๆ ให้ทนัสมยัและเป็น

ธรรมเป็นท่ียอมรับของสงัคมและสงัคมยินยอมพร้อมใจปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎข้อบงัคบัเหล่านัน้โดย

ถือวา่เป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอําเภอใจ หรืออํานาจของตวับคุคล 

   2. หลกัคณุธรรม ได้แก่ การยึดมัน่ในความถกูต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าท่ี

ของรัฐยึดถือหลกันีใ้นการปฏิบตัิหน้าท่ีให้เป็นตวัอย่างแก่สงัคม และส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน

พฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพ่ือให้คนไทยมีความซ่ือสตัย์ จริงใจ ขยนั อดทนมีระเบียบวินยั ประกอบ

อาชีพสจุริตจนเป็นนิสยัประจําชาต ิ

   3. หลกัความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกนัและกนัของคนในชาติโดย

ปรับกลไกในการทํางานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารท่ีเป็น
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ประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และมี

กระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถกูต้องชดัเจนได้ 

   4. หลกัความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอ

ความเห็นในการตัดสินใจปัญหาสําคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการให้ความคิดเห็น การไต่สวน 

สาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามตหิรืออ่ืนๆ  

   5. หลกัความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนกัในสิทธิหน้าท่ี ความสํานึกในความ

รับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา 

ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตา่ง และความกล้าท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน 

   6. หลกัความคุ้มคา่ ได้แก่ การบริหารจดัการและใช้ทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพ่ือให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยดั ใช้ของอย่างคุ้มคา่สร้างสรรค์สินค้า 

และบริการท่ีมีคณุภาพสามารถแข่งขนัได้ในเวทีโลก และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบรูณ์

ยัง่ยืน 

  หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (คณะทํางานบรูณาการเศรษฐกิจพอเพียงสู่การเรียน

การสอน. 2550: 107) เป็นปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัทรงมีพระราชดํารัสชีแ้นะแนวทาง 

การดําเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 25 ปี ก่อนเกิดวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจ

และเม่ือภายหลงัได้ทรงเน้นยํา้แนวทางการแก้ไขเพ่ือให้รอดพ้นและสามารถดํารงอยู่ได้อย่างมัน่คงและ

ยัง่ยืนภายใต้กระแสโลกาภิวตัน์และความเปล่ียนแปลงตา่งๆ ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ 

ความมีเหตผุล รวมถึงความจําเป็นท่ีจะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตวัท่ีดีพอสมควรตอ่การมีผลกระทบ

ใดๆ อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงทัง้ภายนอกและภายใน ทัง้นีจ้ะต้องอาศยัความรู้ ความรอบคอบ และ

ความระมดัระวงัอย่างย่ิงในการนําวิชาการตา่งๆ มาใช้ในการวางแผนและการดําเนินการทุกขัน้ตอน 

และขณะเดียวกนัจะต้องเสริมสร้างพืน้ฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจ้าหน้าท่ีของรัฐ นกัทฤษฎี 

และนกัธุรกิจในทกุระดบั ให้มีสํานึกคณุธรรมความซ่ือสตัย์สจุริต และให้มีความรอบรู้ท่ีเหมาะสม ใน

การดําเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญาและความรอบคอบ เพ่ือให้สมดลุและพร้อม

ต่อการรองรับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ทัง้ด้านวตัถุ สงัคม สิ่งแวดล้อมและ

วฒันธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดีซึ่งองค์ประกอบของหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดงั

ภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 

   ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไปโดยไม่

เบียดเบียนตนเองและผู้ อ่ืน เชน่ การผลิตและการบริโภคท่ีอยูใ่นระดบัพอประมาณ 

   ความมีเหตผุล หมายถึง การตดัสินใจเก่ียวกับระดบัของความพอเพียงนัน้จะต้อง

เป็นไปอย่างมีเหตผุล โดยพิจารณาจากเหตปัุจจยัท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้

จากการกระทํานัน้ๆ อยา่งรอบคอบ 

   การมีภูมิคุ้มกันท่ีดีในตวั หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการ

เปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคตทัง้ใกล้และไกลเง่ือนไข การตดัสินใจและการ

ดําเนินกิจกรรมตา่งๆ ให้อยูใ่นระดบัพอเพียงต้องอาศยัทัง้ความรู้และคณุธรรมเป็นพืน้ฐาน 

    1. เง่ือนไขความรู้ ประกอบด้วย ความรอบรู้เก่ียวกบัวิชาการตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง

อย่างรอบด้าน ความรอบคอบท่ีจะนําความรู้เหล่านัน้มาพิจารณาให้เช่ือมโยงกนั เพ่ือประกอบการ

วางแผนและความระมดัระวงัในขัน้ปฏิบตั ิ

    2. เง่ือนไขคณุธรรมท่ีจะต้องเสริมสร้าง ประกอบด้วยมีความตระหนกัในคณุธรรม 

มีความซ่ือสตัย์สจุริตและมีความอดทน มีความเพียร ใช้สตปัิญญาในการดําเนินชีวิต 

  การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School–Based Management) ในมาตรฐาน

การศึกษาชาติได้กําหนดแนวทางการบริหารจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเพ่ือนําไปสู่การจัด

การศึกษาท่ีได้มาตรฐานและมีคณุภาพ สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้สรุปหลกัการ

ทัว่ไปในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไว้ 6 หลกัการ (ธีระ  รุญเจริญ. 2550: 166) คือ 

มีเหตผุล 

พอประมาณ 

มีภมูิคุ้มกนั 

ในตวัท่ีดี 

เง่ือนไขความรู้ 

(รอบรู้ รอบคอบ ระมดัระวงั) 

เง่ือนไขคณุธรรม 

(ซ่ือสตัย์สจุริต สติปัญญา ขยนัอดทน แบง่ปัน) 
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   การกระจายอํานาจ คือ อํานาจการจดัการศกึษาให้กบัประชาชนสําหรับประเทศไทย

จะมีการกระจายอํานาจจากสว่นกลางและเขตพืน้ท่ีการศกึษาไปยงัสถานศกึษา 

   การบริหารตนเอง คือ สถานศกึษามีอิสระในการตดัสินใจด้วยตนเองมากขึน้ ภายใต้

การบริหารในรูปขององค์คณะบคุคล 

   การบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ ท่ีเก่ียวข้องสามารถมีส่วนร่วมกําหนดนโยบายและแผน 

ตดัสินใจ กําหนดหลกัสตูรท้องถ่ิน ร่วมคดิร่วมทํา ฯลฯ 

   ภาวะผู้ นําแบบเกือ้หนนุ เป็นภาวะผู้ นําท่ีเป็นการสนบัสนนุและอํานวยความสะดวก 

   การพฒันาทัง้ระบบ ปรับทัง้โครงสร้างและวฒันธรรมองค์กรโดยการเปล่ียนแปลงต้อง

ให้ระบบทัง้หมดเห็นด้วยและสนบัสนนุ 

   ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ โรงเรียนต้องพร้อมให้มีการตรวจสอบเพ่ือให้การ

บริหารและจดัการศกึษาเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นนวตักรรม

ทางการบริหารท่ีให้สถานศกึษามีอิสระในการบริหารและจดัการเรียนการสอนและท่ีสําคญัคือ เป็นการ

คืนอํานาจให้ประชาชนได้เข้ามามีสว่นร่วมในการจดัการศกึษาอยา่งแท้จริง 

  ไคลแมน และลาว์เรนซ์ (Kleiman; & Lawrence. (2011: 123) กล่าวว่า การบริหาร

จดัการในทุกกิจกรรมทางธุรกิจและองค์กรคือการกระทําของการรับคนเข้าทํางานด้วยกนัเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายท่ีต้องการและวตัถุประสงค์การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

การจดัการประกอบด้วยการวางแผนการจดัองค์กร, นําหน้าท่ีหรือกํากบัและควบคมุองค์กร (กลุ่มของ

คนหนึง่หรือมากกวา่หนึง่คนหรือหนว่ยงาน) หรือความพยายามเพ่ือวตัถปุระสงค์ในการบรรลเุป้าหมาย 

โลกไซเบอร์ใช้งานและการจดัการทรัพยากรมนษุย์ ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรทางเทคโนโลยีและ

ทรัพยากรธรรมชาติตัง้แต่องค์กรสามารถถูกมองว่าเป็นระบบการจดัการยังสามารถกําหนดว่าการ

กระทําของมนุษย์รวมทัง้การออกแบบเพ่ืออํานวยความสะดวกการผลิตของผลประโยชน์จากระบบ 

มมุมองนีจ้ะเปิดโอกาสท่ีจะจดัการตวัเองก่อนจําเป็นท่ีจะพยายามท่ีจะจดัการกบัคนอ่ืนๆ  

  สเตียรส์ (Streers. 1977: 59-60) ได้เสนอปัจจยัการบริหารซึ่งเป็นตวักําหนดประสิทธิผล

ขององค์กรไว้ 4 ประการใหญ่ๆ คือ 1) ลกัษณะขององค์การ (organization characteristics) ประกอบด้วย 

1.1) โครงสร้างขององค์กร 1.2) บทบาทของเทคโนโลยี 2) ลกัษณะของสภาพแวดล้อม (environment 

characteristics) ประกอบด้วย 2.1) ลักษณะสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 2.2) ลักษณะ

สภาพแวดล้อมภายในองค์การ 3) ลกัษณะของบคุคล (employee characteristics) ประกอบด้วย 3.1) 

ความผูกพนัต่อองค์การ 3.2) การปฏิบตัิงาน 4) นโยบายการบริหารและการปฏิบตัิ (Policies and 

practices) ประกอบด้วย 4.1) การกําหนดเป้าหมาย 4.2) การจัดหาและการใช้ทรัพยากร 4.3) 

สภาพแวดล้อมในการปฏิบตั ิ4.4) กระบวนการตดิตอ่ส่ือสาร 4.5) ภาวะผู้ นําและการตดัสินใจ 4.6) การ
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ปรับตวัขององค์การและการริเร่ิมสิ่งใหม่ ซึ่งสเตียรส์ (Steers) กล่าวว่า หากองค์การสามารถกําหนด

ปัจจยัทัง้ส่ีประการให้บงัเกิดผลได้ จะทําให้องค์การประสบผลสําเร็จในการปฏิบตัิภารกิจตามอํานาจ

หน้าท่ี 

  เอ็ดมอนด์ (Edmonds. 1979: 37) ได้เสนอแนวคิดท่ีนําไปสู่ความเป็นโรงเรียนประสิทธิผล

ด้วยปัจจยั 5 ประการ คือ 

   1. ภาวะผู้ นําท่ีแข็งแกร่งของผู้บริหาร 

   2. ความเป็นผู้ เช่ียวชาญในด้านทกัษะพืน้ฐาน 

   3. สภาพแวดล้อมของโรงเรียนท่ีสะอาดเรียบร้อยและปลอดภยั 

   4. ความคาดหวงัของครูท่ีมีตอ่นกัเรียนในระดบัสงู 

   5. การเฝ้าตดิตามประเมินความก้าวหน้าของนกัเรียนอยา่งตอ่เน่ือง 

  มิลตนั (Milton. 1981: 11-12) ได้เสนอองค์ประกอบการบริหารองค์การท่ีมีประสิทธิภาพ

ไว้ 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ 1) ลกัษณะเฉพาะของบคุคล (Individual characteristics) ซึ่งประกอบด้วย 

ความสนใจ เจตคติ ความสามารถในการปฏิบตัิงาน ความต้องการ ทกัษะความชํานาญ 2) ลกัษณะ

ของงาน (characteristics of the job) ประกอบด้วย ความหลากหลายของงาน ข้อมลูย้อนกลบั รางวลั 

ความชดัเจนของบทบาท 3) ลกัษณะสิ่งแวดล้อมของงาน (characteristics of work environment ) 

ประกอบด้วย สิ่งแวดล้อมปัจจุบันและบรรยากาศองค์การ จากแนวคิดของนักการศึกษาข้างต้น

สามารถสรุปได้ว่า องค์การท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถขององค์การในการใช้กระบวนการ

ทางการบริหารด้วยการปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อม สามารถดําเนินกิจกรรมให้บรรลเุป้าหมายของ

องค์การ โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจํากดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุด้วยการ บรูณาการเพ่ือความอยู่รอด 

และธํารงรักษาวฒันธรรมองค์กรท่ีดีไว้ 

  สเตด็แมน (Stedman. 1987: 215-244) ได้ศกึษาวิจยัถึงความสําเร็จของโรงเรียน ซึ่งสรุป

ได้วา่ลกัษณะท่ีแสดงถึงความสําเร็จ ซึง่เก่ียวเน่ืองกบัประสิทธิผลของโรงเรียน คือ 

   1. การเน้นท่ีชาตพินัธุ์และเชือ้ชาต ิ

   2. การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 

   3. การร่วมกนัวางแผนดแูลนกัเรียนระหวา่งครูและผู้ปกครอง 

   4. หลกัสตูรท่ีเน้นทางด้านวิชาการ 

   5. การใช้และพฒันาครูอยา่งมีประสิทธิภาพ 

   6. การให้การดแูลนกัเรียนอยา่งใกล้ชิด 

   7. ความรับผิดชอบของนกัเรียนท่ีมีตอ่โรงเรียน 

   8. สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้อํานวย 
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   9. การสอนท่ีปราศจากปัญหาทางวิชาการ 

  ออสตนิ และเรนโนลด์ (Austin; & Reynolds. 1990: 167-178) ได้ศกึษาวิจยัและรายงาน

วา่การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะต้องมีลกัษณะท่ีแสดงถึงความสําเร็จ ดงันี ้

   1. การจดัการอาคารสถานท่ี 

   2. ภาวะผู้ นํา 

   3. ความมีเสถียรภาพของบคุลากร 

   4. การจดัระบบของหลกัสตูรและการเรียนการสอน 

   5. การพฒันาบคุลากร 

   6. การจดัการเวลาเรียนท่ีเกิดประโยชน์สงูสดุ 

   7. ความเป็นเลิศทางวิชาการท่ีได้รับการยอมรับ 

   8. การมีสว่นร่วมและการสนบัสนนุจากผู้ปกครอง 

   9. การวางแผนร่วมกนั 

   10. ความรู้สกึเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั 

   11. มีเป้าหมายและความคาดหวงัร่วมกนัท่ีชดัเจน 

   12. มีระเบียบวินยั 

  คริสพีลส์ และแอนน์ (Chrispeels; & Ann. 1990) ทําการศกึษาวิจยัประสิทธิผลโรงเรียน 

ศกึษาเฉพาะกรณีในโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 8 แห่ง ในปี ค.ศ. 1990 โดยทําการวิเคราะห์ระดบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนทัง้ 8 แหง่ ศกึษาเก่ียวกบั 1) วฒันธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน 2) หลกัสตูร

และการสอน 3) โครงสร้างขององค์การ 4) ภาวะผู้ นําของครูใหญ่ พบว่า 1) การเปิดโอกาสให้

คณะกรรมการหลกัสตูรและครูได้ทํางานร่วมกนั มีความจําเป็นสําหรับการเพิ่มสมัฤทธ์ิผลของนกัเรียน 

2) การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนัน้ครูใหญ่ต้องมีภาวะผู้ นํา และ 3) ต้องมีการวางแผนการพฒันา

บคุลากรท่ีดี 

  ฮอย และมิสเคล (Hoy; & Miskel. 2001: 293) ได้ให้แนวคิดว่าระบบสงัคมของโรงเรียน

จะประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีสําคญัหลายประการด้วยกนั คือ 1) สิ่งแวดล้อม (environment) เป็น

สภาพทัว่ไปท่ีมีอิทธิพลตอ่โรงเรียน เชน่ ทรัพยากร คา่นิยม ช่ือเสียงของโรงเรียน ความเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยี ประวตัคิวามเป็นมาของโรงเรียน ความต้องการของชมุชน เขตพืน้ท่ี และหน่วยเหนือ รวมทัง้

คณะกรรมการท่ีปรึกษาของโรงเรียน 2) โครงสร้างของโรงเรียน (school structure) เป็นความสมัพนัธ์

ของทรัพยากรมนษุย์ท่ีกําหนดไว้ในองค์กร เช่น การจดัแบง่หน่วยงานตามความสามารถ (devision of 

labor and apecialization) ความเป็นส่วนรวม (impersonal orientation) อํานาจตามช่วงบงัคบั

บญัชา (hierarchy of authority) กฎ ระเบียบ ข้อบงัคบั (rules and regulation) การกําหนดตําแหน่ง
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และทิศทางการทํางาน (career orientation) ประสิทธิภาพการทํางาน (efficiency) อดุมการณ์ (ideal 

type) 3) สิ่งจูงใจและความต้องการจําเป็นของแต่ละคน (individual needs and motives) 4) 

บรรยากาศการทํางานเป็นกลุ่ม (the work group atmosphere) 5) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร 

(administrator behavior) 6) ผลผลิต (outcome and product)  

  ครีสพีลส์ และแอนน์ (Chrispeels; & Ann. 1990: 2009) ทําการศกึษาวิจยัประสิทธิผล

โรงเรียน ศึกษาเฉพาะกรณีในโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 8 แห่ง ในปี ค.ศ. 1990 โดยทําการ

วิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนทัง้ 8 แห่ง การวิจยัดงักล่าวศกึษาเก่ียวกบั 1) วฒันธรรมและ

บรรยากาศในโรงเรียน 2) หลักสูตรและการสอน 3) โครงสร้างขององค์การ และ 4) ภาวะผู้ นําของ

ครูใหญ่ ใช้เวลาในการศึกษา 5 ปี ทําการรวบรวมโดยใช้การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม ผลของการ

ทดลอง และแบบบนัทึกข้อมูลจากการศกึษา พบว่า 1) การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการหลกัสตูรและ

ครูได้ทํางานร่วมกัน มีความจําเป็นสําหรับการเพิ่มสมัฤทธ์ิผลของนกัเรียน 2) การบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผลนัน้ ครูใหญ่ต้องมีภาวะผู้ นํา และ 3) ต้องมีวางแผนการพฒันาบคุลากรท่ีดี 

  คาลด◌์เวลล์ และสปิงคส์ (Caldwell; & Spinks. 1990: 23) ได้กล่าวถึง เกณฑ์ประเมิน

ความมีประสิทธิผลของสถานศกึษา ประกอบด้วย 6 ด้าน จํานวน 43 รายการ ซึ่งเขาถือว่าเป็นเกณฑ์ 

“แบบอดุมคต”ิ (ideal type) คือ แม้แตส่ถานศกึษาท่ีมีประสิทธิผลสงูอาจจะมีไม่ครบทกุรายการแตก็่มี

ประโยชน์ท่ีจะใช้วดัความมีประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ ดงัมีรายการดงันี ้

   1. ด้านหลกัสตูร ประกอบด้วย มีจุดหมายทางการศกึษาท่ีชดัเจน มีแผนงานท่ีได้รับ

การวางแผนไว้อยา่งสมดลุและเป็นระบบ สามารถตอบสนองความต้องการของนกัเรียนในสถานศกึษา

ได้มีแผนงานพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะท่ีต้องการ และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมของนกัเรียนใน

ระดบัสงู 

   2. ด้านการตัดสินใจ ประกอบด้วย บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบาย

สถานศกึษาในระดบัสงู คณะครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกบัสถานศกึษาในระดบัสงู ชมุชนมีส่วนร่วม

ในการตดัสินใจกบัสถานศกึษาในระดบัสงู 

   3. ด้านทรัพยากร ประกอบด้วย สถานศึกษามีทรัพยากรอย่างเพียงพอท่ีจะช่วยให้

ครูทําการสอนได้อยา่งมีประสิทธิผล สถานศกึษามีครูท่ีมีความสามารถและแรงจงูใจ 

   4. ด้านภาวะผู้ นํา ประกอบด้วย ความสามารถในการกําหนดหน้าท่ีและทรัพยากร

เพ่ือปฏิบตังิานท่ีมีประสิทธิภาพ การจดัสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกบัความต้องการทางการศกึษา การ

ตอบสนองและสนบัสนนุความต้องการของครู การใส่ใจตอ่การพฒันาในวิชาชีพของครู การกระตุ้นครู

เก่ียวข้องกบัแผนพฒันาวิชาชีพและใช้ครูท่ีมีทกัษะ การตระหนกัถึงสิ่งท่ีกําลงัเกิดขึน้ในสถานศกึษาใน

ระดบัสูง การสร้างความสมัพันธ์อนัดีกับหน่วยงานอ่ืน ชุมชน ครูและนักเรียน มีรูปแบบการบริหารท่ี
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ยืดหยุ่น มีความพยายามท่ีจะให้เกิดการเปล่ียนแปลง จดัให้มีข้อมลูย้อนกลบัสําหรับครูอยู่ในระดบัสูง 

ตรวจสอบแผนงานและวดัความก้าวหน้าตามจดุมัง่หมาย 

   5. ด้านบรรยากาศ ประกอบด้วย สถานศึกษากําหนดค่านิยมท่ีสําคญั ผู้บริหาร ครู 

นกัเรียนแสดงความผกูพนัและจงรักภกัดีต่อจุดหมายและคา่นิยมของสถานศึกษา จดัสภาพแวดล้อม

น่าอยู่ ต่ืนเต้น และท้าทายตอ่ครูและนกัเรียน มีบรรยากาศยอมรับและเช่ือถือกันของครูกบันกัเรียน มี

บรรยากาศความไว้วางใจและการส่ือสารแบบเปิดในสถานศึกษา มีความคาดหวงัในสถานศึกษาว่า

นักเรียนทุกคนจะทําดี ผู้ บริหาร ครูและนักเรียน คาดหวังความสําเร็จในระดับสูง นักเรียนมีขวัญ

กําลังใจในระดบัสูง นักเรียนมีการยอมรับนับถือและความเป็นเจ้าของผู้ อ่ืน จัดให้นักเรียนมีความ

รับผิดชอบตอ่สถานศกึษา มีความเป็นระเบียบวินยัท่ีดีในสถานศกึษา ผู้บริหารอาวโุสเก่ียวข้องกบัเร่ือง

วินยัของนักเรียนในระดบัต่ํา อตัราการขาดเรียนของนกัเรียนต่ํา อัตราการพกัเรียนของนักเรียนต่ํา 

อตัราความประพฤติเหลวไหลของนกัเรียนต่ํา ครูมีขวญักําลงัใจในระดบัสงู ครูมีความเป็นอนัหนึ่งอนั

เดียวในระดบัสงู อตัราการขาดงานของครูต่ํา การย้ายของครูมีเพียงเล็กน้อย 

   6. ด้านผลลพัธ์ ประกอบด้วย อตัราการออกกลางคนัของนกัเรียนต่ํา คะแนนทดสอบ

แสดงถึงความสําเร็จในระดบัสงู การศกึษาตอ่หรือหางานทําของนกัเรียนอยูใ่นระดบัสงู 

  คนูท์ซ และเวห์ริช (Koontz; & Weihrich. 1990: 4) กล่าวว่า การจดัการเป็นกระบวนการ

ออกแบบและรักษาสภาพแวดล้อม ซึง่บคุคลจะทํางานร่วมกนัในกลุม่เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

  เซอร์จิโอวานี (Sergiovanni. 1991: 258-263) ได้สรุปลกัษณะสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล

วา่ควรมีองค์ประกอบ ดงันี ้1) เน้นนกัเรียนเป็นศนูย์กลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี 3) จดัการเรียน

การสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) ส่งเสริมความมี

ปฏิสมัพนัธ์ต่อกันแบบเป็นกลุ่ม 6) มีการพฒันาบุคลากรอย่างกว้างขวาง 7) ใช้ภาวะผู้ นําแบบมีส่วน

ร่วม 8) สง่เสริมการแก้ปัญหาอยา่งสร้างสรรค์ และ 9) ผู้ปกครองและชมุชนมี สว่นร่วม 

  ดาฟท์ (Daft. 2001: 8) กล่าวถึง การบริหาร คือ การทําให้เป้าหมายขององค์กรบรรลผุล

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยผ่านการวางแผน การจดัองค์กร การสัง่การและการควบคมุ

ทรัพยากรขององค์กร 

  ลเูนนเบิร์ก และออร์นสเตน (Lunenburg; & Omstein. 1996: 348) ได้ศกึษาเก่ียวกับ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน จากโครงการ Connecticut School Effectiveness Project และสรุปลกัษณะ

ของการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลวา่มีลกัษณะ 7 ประการ ดงันี ้

   1. มีสภาพแวดล้อมท่ีเป็นระเบียบและปลอดภยั (a safety and orderty environment) 

และไมเ่ป็นปัญหาอปุสรรคสําหรับการเรียนการสอน 
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   2. พนัธกิจของโรงเรียนมีความชดัเจน (a clear school mission): บคุลากรมีส่วนร่วม

ในภาระผกูพนัของเป้าหมายการเรียนการสอนและกิจกรรมตา่งๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

   3. มีภาวะผู้ นําทางวิชาการ โดยท่ีผู้ บริหารต้องมีความเข้าใจและประยุกต์ใช้

คณุลกัษณะของงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผล (instructional effective) 

   4. มีบรรยากาศของความคาดหวงัท่ีสงู (a climate of high expectation) โดยท่ี

อาจารย์สามารถแสดงออกถึงความรอบรู้ในทกัษะเบือ้งต้นให้นกัเรียนเห็นได้ 

   5. ทุ่มเทในการทํางาน (high time on task) เพ่ือวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอน

และพฒันาทกัษะ 

   6. มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนกัเรียนอย่างสม่ําเสมอ (frequent monitoring 

of student program) เพ่ือนําผลมาปรับปรุงตอ่ไป 

   7. มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผู้ปกครอง (positive home school relations) โดยท่ี

ผู้ปกครองสนบัสนนุพนัธกิจของโรงเรียนและชว่ยเหลือส่วนท่ีทําให้เกิดความสําเร็จ 

  แฮนสนั (Hanson. 1996: 35) ให้ทศันะว่า การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีลกัษณะ 

ดงันี ้

   1. มีการปรับปรุงผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ เรียน 

   2. มีบรรยากาศสนบัสนนุการเรียนรู้ของนกัเรียน 

   3. มีการตดิตามกํากบักระบวนการเรียนการสอน 

   4. บคุลากรมีมาตรฐาน 

   5. มีการสง่เสริมการรักษาวินยัของผู้ เรียน 

   6. มีการจดัสภาพแวดล้อมและสวสัดกิารทํางาน 

  สคริปเนอร์ (Scribner. 1999: 16) ได้ศึกษา คุณลักษณะของการบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิภาพ พบวา่ มี 4 ปัจจยั คือ 

   1. การสร้างสงัคมท่ีเอือ้อาทรตอ่ความสําเร็จของนกัเรียน 

   2. การสร้างความร่วมมือระหวา่งผู้ปกครองและชมุชนใกล้เคียง 

   3. การสร้างวฒันธรรมท่ีหว่งใยตอ่นกัเรียนทางด้านการเรียนการสอน 

   4. การสร้างระบบการประเมินผลท่ีเน้นความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 

  คลิกแมน กอร์ดอน และโรสกอร์ดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 2001: 49) 

ได้สรุปคุณลักษณะของโรงเรียนประสิทธิผล หรือโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในการบริหารงานท่ี

ปรับปรุงแล้ววา่มี 12 ประการ คือ 

   1. ผู้บริหารท่ีมีความหลากหลายของภาวะผู้ นําซึง่รวมถึงภาวะผู้ นําของครูด้วย 
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   2. ตระหนกัถึงสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมของโรงเรียน 

   3. การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 

   4. การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัและปรับเปล่ียนวิสยัทศัน์อย่างตอ่เน่ือง 

   5. ได้รับการสนบัสนนุจากทัง้ภายนอกและภายในโรงเรียนในเร่ืองเวลาเรียน การจดั

กิจกรรมด้านวิชาการและคณุธรรมจริยธรรม 

   6. เน้นท่ีการเรียนการสอน 

   7. มีการพฒันาท่ีตอ่เน่ือง เชน่ การวิเคราะห์สภาพปัจจบุนัของโรงเรียน 

   8. มีแผนการสอนท่ีดี 

   9. ครูมีความร่วมมือกนั 

   10. มีการศกึษาวิจยัเพ่ือหาข้อมลูในการสร้างรูปแบบของโรงเรียน 

   11. มีความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัในการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน 

   12. ใช้วิธีการหลากหลายเพ่ือพฒันาปรับปรุงโรงเรียน 

  ศนูย์การศกึษาและฝึกอบรมแห่งสเตท ออฟ วิกตอเรีย (Department for Transport, Local 

Government and the Regions. 2002: 1-25) ได้ศกึษาพฒันาองค์ประกอบของโรงเรียนประสิทธิผล

จากแนวคิดของแซมมอนส์, ฮิลแมน และมอร์ติมอร์ (Sammons; Hillman; & Mortimore) ซึ่งพบว่ามี

องค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ ดงัตอ่ไปนี ้

   1. ภาวะผู้ นําท่ีเป็นมืออาชีพ 

   2. การมีความคาดหวงัตอ่นกัเรียนในระดบัสงู 

   3. การเน้นท่ีการเรียนการสอน 

   4. การสอนอยา่งมีวตัถปุระสงค์ 

   5. ความนา่เช่ือถือ 

   6. ความรับผิดชอบ 

   7. ชมุชนแหง่การเรียนรู้ 

   8. สภาพแวดล้อมแหง่การเรียนรู้ท่ีมัน่คงถาวร 

  มาโลน (Malone. 2006: 142-147) กล่าวว่า การบริหารจดัการโครงการได้กลายเป็น

กุญแจสําคญัสําหรับหน่วยงานท่ีบรรลุความพึงพอใจของลูกค้าในระยะยาว ผลกําไรท่ีเพิ่มขึน้ขวัญ

กําลงัใจของพนกังานและการปรับปรุงคณุภาพหน่วยงาน จํานวนมากเป็นการบริหารจดัการโครงการ

เป็นคนท่ีจะกําหนดท่ีดีท่ีสดุ แก้ไขปัญหาหรือในฐานะผู้จดัการโครงการตัง้แต่คนท่ีสามารถดงึโครงการ

ออกจากไฟ กลยทุธ์นีต้้องอาศยัความสามารถของแตล่ะคนท่ีจะแก้ปัญหาท่ีทําปฏิกิริยาและไม่ส่งเสริม
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ให้เกิดการวางแผนเชิงรุกและการส่ือสารขึน้ด้านหน้า บทบาทสําคญัของผู้จดัการโครงการ คือ การเก็บ

องค์ประกอบหลกัในการปรับสมดลุซึง่ไมต่รงหมายถึงความสมบรูณ์แบบ 

  ไคลแมน และลาว์เรนซ์ (Kleiman; & Lawrence. 2011: 123) กล่าวว่า การบริหารจดัการใน

ทุกกิจกรรมทางธุรกิจและองค์กรคือการกระทําของการรับคนเข้าด้วยกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ี

ต้องการและวัตถุประสงค์การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล การจดัการ 

ประกอบด้วย การวางแผนการจัดองค์กร, นําหน้าหรือกํากับและควบคมุองค์กร (กลุ่มของหนึ่งหรือ

มากกวา่หนึง่คนหรือหนว่ยงาน) หรือความพยายามเพ่ือวตัถปุระสงค์ในการบรรลเุป้าหมาย โลกไซเบอร์

ใช้งานและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ทรัพยากรทางการเงินทรัพยากรทางเทคโนโลยีและ

ทรัพยากรธรรมชาติตัง้แต่องค์กรสามารถถูกมองว่าเป็นระบบการจดัการยังสามารถกําหนดว่าการ

กระทําของมนุษย์ รวมทัง้การออกแบบเพ่ืออํานวยความสะดวกการผลิตของผลประโยชน์จากระบบ 

มมุมองนีจ้ะเปิดโอกาสท่ีจะจดัการตวัเองก่อนจําเป็นท่ีจะพยายามท่ีจะจดัการกบัคนอ่ืนๆ  

  ทองหลอ่  เดชไทย (2544: 13–14) กลา่วว่า การบริหาร (Administration) เป็นการจดัการ 

(Management) อย่างมีระเบียบแบบแผนเก่ียวกบัการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสดุ และทําให้

งานดําเนินไปอย่างราบร่ืน บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้ด้วยความร่วมมือของกลุ่มบคุคล คําว่าการ

บริหารและการจดัการนัน้ บางครัง้ใช้แทนกนัได้ เพราะคําสองคํานีเ้ป็นกิจกรรมท่ีหวงัผลขัน้สุดท้าย

อยา่งเดียวกนั คือ ความสําเร็จของงาน 

  สมคิด  บางโม (2547: 24–26) กล่าวถึง องค์ประกอบของการบริหาร คือ การจดัการหรือ

การบริหารกิจการตา่งๆ ต้องมีทรัพยากรอนัเป็นปัจจยัพืน้ฐานทางการจดัการ 4 ประการ คือ 1) คน 

(Man) เป็นผู้ปฏิบตัิกิจกรรมขององค์การ 2) เงิน (Money) เป็นคา่จ้างคา่ใช้จ่ายในการดําเนินการ 3) 

วสัดอุปุกรณ์ (Materials) คือ อปุกรณ์เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ ร่วมถึงอาคารสถานท่ี และ 4) การจดัการ 

(Management) หมายถึง ความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการ ปัจจยัในการบริหารทัง้ 4 ประการนี ้ เป็น

สิ่งจําเป็นสําหรับการจัดการ เพราะประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการขึน้อยู่กับความ

สมบรูณ์และคณุภาพของปัจจยัดงักลา่ว 

  ดิเรก  วรรณเศียร (2548: 1) กล่าวว่า การบริหารเป็นกิจกรรมท่ีสําคญัตอ่องค์การเป็น

อย่างย่ิง เป็นศาสตร์ท่ีต้องศกึษา และนําไปปฏิบตัิตามหลกัวิชาอย่างมีศิลปะ ปัจจบุนัสภาพทัว่ไปใน

สงัคมมีความซบัซ้อน การท่ีผู้บริหารจะนําพาองค์การให้ก้าวไปสู่ความสําเร็จไม่ใช้เร่ืองง่าย การบริหาร

จดัการท่ีดีจงึต้องมีทกัษะทางการบริหารในระดบัสงูและขณะเดียวกนัก็ต้องเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ

การบริหารอยา่งชดัเจน 

  สมชาต ิ โตรักษา (2549: 15) กล่าวถึง องค์ประกอบของการบริหารงานสมยัใหม่(Modern 

Management) ในสภาวะโลกาภิวตัน์ (Globalization) ของโลกปัจจบุนั คือ 1) ใช้เทคโนโลยีด้านข้อมลู
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ข่าวสารเพ่ือให้ข้อมลูท่ีเป็นปัจจบุนั (Real Time) อยู่เสมอ 2) บริหารงานได้ตลอด 24 ชัว่โมงทกุวนั (All 

Time) 3) วิเคราะห์สภาวการณ์ท่ีเก่ียวข้องตลอดเวลา (Always Situation Analysis) 4) ใช้งานเป็นหลกั 

(Focus on Working) โดยพิจารณาจากผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา 5) ใช้ผู้ รับบริการเป็นศนูย์กลาง 

(Customer Centered) 6) พฒันาภาวะผู้ นําในผู้ปฏิบตัิงานทกุระดบัและทกุคน (Leadership Everyone) 

7) มุ่งพฒันาคณุภาพงานอย่างตอ่เน่ือง (Continuous Quality Improvement: CQI) 8) ทํางานเป็นทีม

เดียวกนั (Working as a Team) 9) ผู้บริหารมีวิสยัทศัน์ท่ีทนัสมยั (Modern Vision) กว้างไกล ชดัเจน 

และถกูต้อง และ 10) ควบคมุคณุภาพ ณ จดุปฏิบตังิาน (Quality Every-Time) 

  สรุปได้ว่า หลกัการบริหารเป็นการบริหารจดัการในทุกกิจกรรมทางธุรกิจและองค์กร คือ 

การกระทําของการรับคนเข้าทํางานด้วยกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้องการและวตัถุประสงค์การใช้

ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยใช้หลกันิติธรรม คณุธรรม ความโปร่งใส 

ความมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและใช้

โรงเรียนฐาน หลกัการบริหารท่ีใช้ในการบริหารการศกึษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในครัง้นี ้

ผู้ วิจยัได้นําหลกัการบริหารเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลกัการ

บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นกรอบหลกัในการบริหารจดัการศกึษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ 

 

การศึกษาสาํหรับเดก็ที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ 
 ความเป็นมาเก่ียวกับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เม่ือก่อนเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มกัได้รับการตดัสินให้

เป็นเดก็ปัญญาอ่อน เพราะเด็กเหล่านีมี้ปัญหาบางอย่างคล้ายคลึงกบัปัญหาของเด็กปัญญาอ่อน เด็ก

เหล่านีจ้ึงถูกจดัให้เรียนในชัน้เดียวกันกับเด็กปัญญาอ่อน ต่อมาในช่วงปี ค.ศ. 1940 ได้มีการศึกษา

เก่ียวกับเด็กเหล่านีอ้ย่างจงั และพบว่าเด็กเหล่านีมี้ลกัษณะท่ีแตกต่างจากเด็กปัญญาอ่อน ในช่วงปี 

ค.ศ. 1950 เป็นต้นมา นกัการศึกษาพิเศษได้พยายามปรับปรุงการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหา

ของเด็กมีการศกึษาค้นคว้ามากขึน้ และพบว่าเด็กเหล่านีส้่วนมากมีปัญหาในการรับรู้ทางการฟัง การ

รับรู้ทางสายตา ทําให้ไม่สามารถรับรู้สญัลกัษณ์ต่างๆ ได้ดี จึงทําให้มีปัญหาในการเรียน โดยเฉพาะ

อยา่งย่ิงด้านภาษาและคณิตศาสตร์ แตอ่ย่างไรก็ตามเด็กเหล่านีใ้นประเทศสหรัฐอเมริกา ก็ยงัไม่จดัให้

เป็นเด็กท่ีต้องได้รับบริการทางการศึกษาพิเศษ ในช่วงปี ค.ศ. 1960 มีผู้ ให้ความสนใจกลุ่มเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้มากขึน้ และในปี ค.ศ. 1963 ดร.แซมูเอล เคิร์ค เป็นผู้ ก่อตัง้ช่ือเด็กกลุ่มนีว้่า 

Learning Disabilities หรือเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ หรือเป็นผู้ ท่ีมีความความยุ่งยาก ลําบากใน

การเรียน ซึ่งเป็นคําท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายมาจนถึงปัจจุบนั ในปี ค.ศ. 1975 รัฐบาลสหรัฐอเมริกา



 28 

ประกาศให้ใช้กฎหมายการศกึษาพิเศษบงัคบัให้ทกุโรงเรียนในสหรัฐอเมริการับเด็กท่ีมีความต้องการ

พิเศษเข้าเรียนทําให้เดก็มีปัญหาทางการเรียนรู้ได้รับงบประมาณในการจดัการศกึษาอย่างเป็นทางการ 

ในช่วงปี ค.ศ. 1980 มีสมาคมต่างๆ เก่ียวกับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เกิดขึน้ ผู้ปกครองให้ความ

สนใจและต่อสู้ เพ่ือเด็กมากขึน้ ในทางวิชาการนัน้ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการรับรู้ได้รับความนิยมลด

น้อยลง และมีทฤษฎีใหม่ๆ เกิดขึน้ ตัง้แต่ในปี ค.ศ. 1990 เป็นต้นมา ศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับเด็กท่ีมี

ปัญหาในการเรียนรู้ได้แพร่หลายไปอย่างกว้างขวางทัง้ในสหรัฐอเมริกา และประเทศท่ีพฒันาแล้ว อีก

ทัง้ในสหรัฐอเมริกา ได้มีการออกกฎหมายใหม่เก่ียวการศกึษาพิเศษ ช่ือ Individuals with Disabilities 

Education Act ใช้ช่ือยอ่วา่ IDEA ในกฎหมายนีเ้ดก็ท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้เป็นกลุ่มหนึ่งท่ีจะต้องได้รับ

การศกึษาพิเศษและเป็นกลุม่ท่ีมีจํานวนมากกวา่เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทอ่ืนๆ นอกจากนีไ้ด้

มีนกัการศกึษาพิเศษได้กลา่วถึงความเป็นมาของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ดงันี ้

  ศรียา  นิยมธรรม (2546: 143) กล่าวว่า เม่ือก่อนเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มกัได้รับ

การตดัสินให้เป็นเด็กปัญญาอ่อนเพราะเด็กเหล่านีมี้ปัญหาบางอย่างคล้ายคลึงกับปัญหาของเด็ก

ปัญญาอ่อน เด็กเหล่านีจ้ึงถกูจดัให้เรียนในชัน้เดียวกันกับเด็กปัญญาอ่อน เพราะเด็กมีปัญหาในเร่ือง

การเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา บางคนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ บางคนมีความยุ่งยากเก่ียวกับ

ตวัเลข การเรียงลําดบั การนบั เป็นต้น ครูจึงไม่ได้ให้ความช่วยเหลือใดๆ เม่ือได้มีการศกึษาเพ่ือความ

เข้าใจเดก็มากขึน้ จงึพบวา่ความด้อยสมรรถนะทางการเรียนนัน้ เป็นผลเน่ืองมาจากภาวะทางอารมณ์

และระบบประสาทซึ่งแปรปรวนไป เช่น สมองได้รับความกระทบกระเทือน ทําให้การรับรู้บกพร่องไป 

เป็นต้น หรือภาวะทางบ้านหรือทางโรงเรียนก่อให้เกิดความเครียดอย่างย่ิงอยู่เป็นนิจ ทําให้เด็กเรียน 

อ่าน เขียน และคํานวณไม่สําเร็จทัง้ๆ ท่ีมีสติปัญญาดี พอท่ีจะเรียนรู้ได้ ลักษณะเด็กท่ีเรียนได้ไม่ดี

หรือไมป่ระสบความสําเร็จนัน้สงัเกตได้ คือ อยูน่ิ่งไมไ่ด้ พฤตกิรรมอยูไ่มส่ขุ ขาดสมาธิและมีความสนใจสัน้ 

  ทวีศกัดิ์  สิริรัตน์เรขา (2550: 12) กล่าวว่าแอล ดี.(L.D.-Learning Disabilities) ในวงการ

ศกึษาให้คําจํากดัความว่า “ความบกพร่องของกระบวนการทางจิตวิทยาขัน้พืน้ฐาน (Basic Psychological 

Process) ท่ีเก่ียวข้องกับการเข้าใจ การใช้ภาษา การพูด หรือการเขียน ซึ่งแสดงออกโดยความ 

ไม่สมบรูณ์ของความสามารถด้านการฟัง การคิด การพดู การอ่าน การเขียน การสะกดคํา และการ

คํานวณทางคณิตศาสตร์” ความหมายครอบคลมุไปถึง ข้อจํากดัในการรับรู้ (perceptual handicaps) 

การบาดเจ็บทางสมอง (brain injury) ความผิดปกติเล็กน้อยในการทํางานของสมอง (minimal brain 

dysfunction) โรคท่ีมีความบกพร่องทางทักษะ(dyslexia) และโรคท่ีมีความบกพร่องทางภาษา 

(developmental aphasia) แต่ไม่ครอบคลุมในกลุ่มท่ีเป็นผลของความพิการทางตา หู หรือการ

เคล่ือนไหว ความบกพร่องทางสติปัญญา ปัญหาทางอารมณ์ หรือเกิดจากความเสียเปรียบทาง

เศรษฐกิจ วฒันธรรม หรือสิ่งแวดล้อม  
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  ในวงการแพทย์ ใช้การวินิจฉัยเป็น Learning Disorder (ตามเกณฑ์ของสมาคมจิตแพทย์

อเมริกนั: DSM-IV) หรือ Specific Developmental Disorder of Scholastic Skills (ตามเกณฑ์ของ

องค์การอนามยัโลก: ICD-10) คือ มีทกัษะเฉพาะด้านท่ีใช้ในการเรียน ด้านการอ่าน การเขียน หรือการ

คํานวณ ไมเ่หมาะสมกบัอายจุริง ระดบัสตปัิญญา และระดบัการศกึษา โดยไมไ่ด้เกิดจากความผิดปกติ

ทางร่างกายและระบบประสาท ความบกพร่องของพัฒนาการแบบรอบด้าน ความบกพร่องทาง

สตปัิญญา หรือขาดโอกาสทางการศกึษา ส่งผลรบกวนตอ่ผลการศกึษาหรือกิจกรรมในชีวิต ประจําวนั 

ท่ีต้องอาศยัการอา่น การเขียน หรือการคํานวณ 

  เชสโลว์ (Sheslow. 2012: 655) กล่าวว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้ไม่สามารถ

ติดตอ่กันได้ แตส่ามารถติดต่อทางพนัธุกรรมได้ หมายความว่าความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถ

ผ่านลงไปในครอบครัวผ่านยีนเช่นลกัษณะอ่ืนๆ อีกมากมายท่ีได้รับจากพ่อแม่และปู่ ย่าตายาย คนท่ีมี

ความบกพร่องการเรียนรู้อาจจะมีสมาชิกในครอบครัวคนอ่ืนๆ มีปัญหาการเรียนรู้ เด็กท่ีมีปัญหาการ

เรียนรู้จะพบวา่หนึง่ในผู้ปกครองของพวกเขามีปัญหาท่ีคล้ายกนัเม่ือเขาอยู่ในโรงเรียน แตเ่ด็กในวนันีมี้

ข้อได้เปรียบกวา่พอ่แมข่องพวก 

  จากแนวคิดจากนักวิชาการต่างๆ เก่ียวกับความเป็นมาเก่ียวกับเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ พอสรุปได้ว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้นัน้มีความเป็นมาเก่ียวกับความบกพร่องของ

กระบวนการทางจิตวิทยาขัน้พืน้ฐาน (Basic Psychological Process) ท่ีเก่ียวข้องกบัการเข้าใจ การใช้

ภาษา การพดู หรือการเขียน ซึ่งแสดงออกโดยความไม่สมบรูณ์ของความสามารถด้านการฟัง การคิด 

การพดู การอ่าน การเขียน การสะกดคํา และการคํานวณทางคณิตศาสตร์ และสามารถติดตอ่ทาง

พนัธุกรรมได้ 

 ความหมายของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  นกัจิตวิทยาและนกัวิชาการหลายท่าน ได้ให้คําจํากดัความเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้

ซึ่งมีความหมายตรงกบัภาษาองักฤษว่า Learning Disabilities ใช้ช่ือย่อว่า LD ในท่ีนีจ้ะนําเสนอคํา

จํากดัความท่ีนิยมใช้กนัอยูโ่ดยทัว่ไป ดงัตอ่ไปนี ้

  คณะกรรมการร่วมแห่งชาติว่าด้วยปัญหาทางการเรียนรู้ (National Joint Committee on 

Learning Disabilities: NJCLD) ให้คําจํากดัความ “ปัญหาทางการเรียนรู้” ว่าหมายถึง ความบกพร่อง

ท่ีมีลกัษณะหลากหลายรูปแบบ ซึ่งแสดงออกให้เห็นอย่างชดัเจนถึงความยากลําบากในการเข้าใจและ

การใช้ทกัษะในการฟัง พดู อา่น เขียน การให้เหตผุลและหรือทกัษะทางคณิตศาสตร์ โดยสนันิษฐานว่า 

อาจเก่ียวข้องกบัความผิดปกตขิองระบบประสาทสว่นกลาง และหากเกิดกบับคุคลใดแล้ว อาจคงอยู่ไป

ตลอดชีวิตของบคุคลนัน้ อย่างไรก็ตามแม้ว่าปัญหาทางการเรียนรู้อาจเกิดร่วมกบัความบกพร่องอย่างอ่ืน 

เชน่ ความบกพร่องทางการรับรู้ ความบกพร่องทางสติปัญญา ความบกพร่องทางอารมณ์ หรืออิทธิพล
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จากภายนอกอ่ืนๆ เช่น ความแตกต่างทางวฒันธรรม การสอนไม่เหมาะสม อย่างไรก็ตาม บุคคลท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ อาจแสดงออกถึงปัญหาทางพฤติกรรม ปัญหาการรับรู้ทางสังคมและการ

ปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน แต่ความบกพร่องหรืออิทธิพลจากภายนอกเหล่านีไ้ม่ได้เป็นสาเหตุของปัญหา

ทางการเรียนรู้ 

  ในกฎหมายของสหรัฐอเมริกา ซึ่งว่าด้วยการศึกษาสําหรับผู้ ท่ีมีความบกพร่องทาง

การศกึษา (Individuals with Disabilities Education Act: IDEA) ให้คําจํากดัความว่า “ปัญหาทางการ

เรียนรู้” หมายถึง ความบกพร่องอย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่าหนึ่งอย่างทางกระบวนการพืน้ฐานทาง

จิตวิทยาท่ีเก่ียวข้องกับความเข้าใจหรือการใช้ภาษา การพูด การเขียน ซึ่งอาจแสดงออกถึงความ

บกพร่องในความสามารถทางการฟัง การคิด การพูด การอ่าน การเขียน การสะกดคําหรือการคิด

คํานวณทางคณิตศาสตร์ และยงัรวมไปถึงความบกพร่องทางการรับรู้ ความบาดเจ็บทางสมอง ความ

บกพร่องเพียงเล็กน้อยของการทําหน้าท่ีของสมอง ความบกพร่องทางการอ่าน (dyslexia) ความ

บกพร่องในการพดูและในการเข้าใจภาษาพดูหรือภาษาเขียน (aphasia) แตไ่มค่รอบคลมุปัญหาในการ

เรียนรู้ อนัเน่ืองมาจากความบกพร่องอ่ืน ได้แก่ ความบกพร่องทางการเห็น ความบกพร่องทางการได้ยิน 

ความบกพร่องทางการเคล่ือนไหว ความบกพร่องทางสติปัญญา และความบกพร่องทางอารมณ์ 

รวมทัง้ความด้อยโอกาสอนัเน่ืองมาจากเศรษฐกิจ วฒันธรรมและสภาพแวดล้อม คําจํากัดความโดย 

IDEA ยังเป็นท่ีวิพากษ์วิจารณ์ว่าขาดความชัดเจนและมีความยากลําบากในการใช้จําแนกเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้  

  สมิธ และคณะ (Smith; et al. 1995: 101) ได้ให้ความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ว่า เกิดจากความบกพร่องทางพนัธุกรรม ทําให้เด็กมีปัญหายุ่งยากในการดําเนินชีวิตประจําวนั 

การแสดงออกทางพฤติกรรม การรับรู้ทางสังคม และการมีปฏิสมัพนัธ์กับบุคคลอ่ืน ซึ่งแสดงออกใน

ลกัษณะของการฟัง การพดู การอ่าน การเขียน การคิด และการเรียนคณิตศาสตร์ ปัญหาดงักล่าวเป็น

ลกัษณะเฉพาะของแตล่ะคน และไม่ได้รวมถึงเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ความบกพร่องทาง

ประสาทสมัผสั ปัญหาทางพฤตกิรรม ความแตกตา่งทางวฒันธรรม 

  ศรียา  นิยมธรรม (2541: 12) ได้ให้ความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ (Learning 

Disabled Children) วา่หมายถึง เดก็ท่ีมีความผิดปกตอิยา่งใดอยา่งหนึ่งหรือหลายอย่างของขบวนการ

พืน้ฐานทางจิตวิยาการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัความเข้าใจ การใช้ภาษาพดู หรือภาษาเขียน ซึ่งความผิดปกตินี ้

อาจเห็นได้ในลกัษณะของการมีปัญหาในการรับฟัง การคิด การพดู การอ่าน การเขียน การสะกด หรือ

การคํานวณ ตลอดจนการรับรู้วา่เป็นผลจากความผิดปกติทางสมอง แตไ่ม่รวมถึงเด็กท่ีมีปัญหาในการ

เรียนอนัเน่ืองจากร่างกายพิการ มีอารมณ์แปรปรวน หรือเดก็ท่ีด้อยโอกาสทางการศกึษา 
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  ผดงุ  อารยะวิญ� ู(2542: 3) ได้กลา่วว่า คําจํากดัความของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

ซึ่งเป็นท่ียอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลายก็คือ คําจํากัดความของสํานกัการศึกษาของสหรัฐอเมริกา 

(U.S. Office of Education) และของคณะกรรมการร่วมแห่งชาติว่าด้วยปัญหาทางการเรียนรู้ (The 

National Joint Committee on Learning Disabilities: NJCLD) ไว้ว่า ปัญหาการเรียนรู้เป็นคําท่ี

หมายถึง ความผิดปกติท่ีมีลกัษณะหลากหลายท่ีปรากฏให้เห็นเด่นชดัถึงความยากลําบากในการฟัง 

การพูด การอ่าน การเขียน การให้เหตผุล และความสามารถทางคณิตศาสตร์ ความผิดปกตินีเ้กิดขึน้

ภายในตวัเดก็ โดยมีสาเหตสํุาคญัมาจากความบกพร่องของระบบประสาทส่วนกลาง ปัญหาบางอย่าง

อาจมีไปตลอดชีวิตของบคุคลผู้นัน้ นอกจากนีบ้คุคลท่ีมีความบกพร่องดงักล่าวอาจแสดงออกถึงความ

ไม่เป็นระบบระเบียบ ขาดทักษะทางสังคม แต่ปัญหาเหล่านีไ้ม่เกือ้หนุนต่อสภาพความบกพร่อง

ทางการเรียนรู้โดยตรง แม้ว่าสภาพความบกพร่องทางการเรียนรู้จะเกิดควบคู่ไปกับสภาพความ

บกพร่องทางร่างกายอ่ืนๆ เช่น การสูญเสียสายตา หรือความบกพร่องทางสติปัญญา หรือความ

บกพร่องทางร่างกายอ่ืนๆ หรืออิทธิพลจากภายนอก เช่น ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ความด้อย

โอกาสทางเศรษฐกิจและสงัคม หรือการสอนท่ีไม่ถกูต้อง แตอ่งค์ประกอบเหล่านีม้ิได้เป็นสาเหตสํุาคญั

ของปัญหาการเรียนรู้โดยตรง 

  ศนัสนีย์  ฉัตรคุปต์ (2543: ค) ได้ให้ความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ว่า 

หมายถึง เดก็ท่ีไมส่ามารถจะบรรลผุลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทัง้ๆ ท่ีมีศกัยภาพแตค่วามบกพร่องนัน้ไม่ได้

เกิดมาจากสาเหตทุางร่างกาย เช่น ปัญหาทางการมองเห็น หรือปัญหาทางการได้ยิน เด็กกลุ่มนีจ้ะมี

กระบวนการเรียนรู้ท่ีบกพร่องทางการเรียนรู้หมายถึง เด็กท่ีมีความบกพร่องจะมีความยากลําบากใน

การอา่น การเขียน การคดิคํานวณ การพดู การส่ือสาร การใช้ภาษาและการใช้กล้ามเนือ้เคล่ือนไหว 

  จากความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีนกัวิชาการกล่าวมาข้างต้น อาจสรุป

ได้ว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ หมายถึง เด็กท่ีมีปัญหาด้านการอ่าน การเขียน การสะกดคํา และ

การคดิคํานวณทางคณิตศาสตร์ ซึง่เกิดจากความผิดปกตทิางสมอง ทําให้การเรียนรู้ช้ากว่าเด็กปกติท่ีมี

ลกัษณะหลากหลาย  

 ลักษณะและประเภทของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  ลักษณะของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   ในปัจจบุนัเป็นท่ีตระหนกัแล้วว่า ปัญหาทางการเรียนรู้เป็นปัญหาท่ีสามารถปรากฏ

อยู่ในช่วงวยัต่างๆ ของชีวิต โดยลกัษณะของปัญหาอาจแตกต่างกันไปในแต่ละวยั ดงันัน้ หากได้รู้

ลกัษณะของปัญหาทางการเรียนรู้ในแต่ละวยั ทําให้สามารถช่วยเหลือกลุ่มบุคคลเหล่านีใ้นช่วงวัย

ตา่งๆ ได้อย่างเหมาะสม ในท่ีนีจํ้าแนกลกัษณะท่ีเป็นปัญหาทางการเรียนรู้เป็น 4 ช่วงวยั คือ ก่อนวยั
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เรียน ระดบัประถมศกึษา ระดบัมธัยมศกึษา และวยัผู้ ใหญ่ (Lerner. 2006: 48; Lerner. 2003: 76) ดงั

มีสาระสําคญัดงันี ้

   ชว่งก่อนวยัเรียน (The Preschool Level) 

    โดยทั่วไปนักการศึกษายงัไม่เห็นด้วยท่ีจะคดัแยก (identify) ว่าเด็กคนใดบ้าง

ในช่วงวยันีเ้ป็นเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เด็กท่ีมีอายต่ํุากว่า 6 ขวบ ท่ีพบว่ามีปัญหาทางการเรียนรู้

มกัจะถูกบง่ระบวุ่าเป็นเด็กท่ีมีความล่าช้าทางพฒันาการ (developmental delay) หรือเป็นเด็กกลุ่ม

เส่ียง (children at risk) ซึ่งไม่ถือว่าอยู่ในประเภทใดๆ ของความบกพร่องตามท่ีได้กําหนดไว้ อย่างไร 

ก็ตามจากประสบการณ์และงานวิจัยได้แสดงให้เห็นว่าการท่ีเด็กได้รับการช่วยเหลืออย่างเหมาะสม

ตัง้แต่ในช่วงวัยเด็กเล็ก จะทําให้เป็นผลดีต่อความพยายามทางด้านการศึกษาในระยะต่อๆ มา 

(Lerner. 2006: 38) 

    ลกัษณะของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในช่วงวยันีส้่วนใหญ่จะพบว่ามีความ

ด้อยหรือล่าช้าไม่เป็นไปตามวยั ในพฒันาการทางด้านการเคล่ือนไหว เช่น การคลาน การเดิน การใช้

กล้ามเนือ้มดัใหญ่และมดัเล็ก มีความล่าช้าของพฒันาการทางภาษามีความบกพร่องทางด้านการพดู 

มีพฒันาการทางสติปัญญาท่ีล่าช้า (poor cognitive development) และมีความบกพร่องทางด้านการ

รับรู้ เป็นต้น 

    ตวัอยา่งปัญหาท่ีสามารถเห็นได้ชดัเจนของเด็กวยันี ้เช่น พบว่าเด็กวยั 3 ขวบ ท่ีมี

ปัญหาในการจบัหรือรับลกูบอล มีปัญหาในการกระโดด มีปัญหาในการเล่นของเล่นท่ีใช้มือประกอบ 

(manipulative toys) ซึง่เป็นผลจากพฒันาการทางการเคล่ือนไหวท่ีล่าช้า เป็นต้น หรือเด็กวยั 4 ขวบ ท่ี

อาจพบว่าไม่สามารถใช้ภาษาในการส่ือสารได้ การรู้คําศพัท์จํากดัและไม่สามารถส่ือสารให้เข้าใจได้ 

อนัเป็นผลเน่ืองมาจากความบกพร่องทางด้านภาษาและการพดู และเด็กวยั 5 ขวบ ท่ีอาจพบว่าไม่

สามารถนบั 1-10 ได้ หรือมีความยุง่ยากในการทํางาน (work puzzle) ซึ่งเป็นผลมาจากพฒันาการทาง

สติปัญญาล่าช้าหรือพฒันาการไม่ได้ตามวยั (poor cognitive development) นอกจากนีย้งัพบว่าเด็ก

ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในวยันี ้มกัมีปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมการไม่อยู่น่ิง (hyperactivity) และสมาธิ

สัน้ (poor attention) 

   ระดบัประถมศกึษา (The Elementary Level) 

    เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้จํานวนมากท่ีเร่ิมแสดงถึงปัญหาทางการเรียนรู้ 

ท่ีชดัเจนเม่ือพวกเขาเข้าเรียนในโรงเรียนและประสบกบัความล้มเหลวในการเรียนรู้ทางวิชาการ โดย

สว่นใหญ่มีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอา่น ทําให้อาจเกิดปัญหาทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ การ

เขียน หรือวิชาอ่ืนๆ ได้เชน่กนั 
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    ลกัษณะบางประการของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในวยันีท่ี้พบเห็นอยู่ทัว่ๆ ไป 

ได้แก่ ทกัษะทางการเคล่ือนไหวท่ีล่าช้าไม่สมวยั (poor motor skills) ซึ่งอาจแสดงออกโดยการจบั

ดินสอท่ีดงูุ่มง่ามไม่ถกูวิธี ลายมือยุ่งเหยิง อ่านยาก มีความยากลําบากในการอ่าน การเขียน การคิด

คํานวณ การทําโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์และการให้เหตผุล เป็นต้น 

    เน่ืองจากการอ่านเป็นพืน้ฐานสําคญัในการเรียนรู้วิชาอ่ืนๆ อีกทัง้หลกัสูตรระดบั

ประถมศกึษาในช่วงปีหลงัๆ มีความยากและความซบัซ้อนมากขึน้ ดงันัน้ การศกึษาในระดบันีจ้ึงอาจ

พบว่าเด็กบางคนจะมีปัญหาทางการเรียนรู้ในวิชาอ่ืนๆ ด้วย เช่น สงัคมศึกษา หรือวิทยาศาสตร์ 

นอกจากนีอ้าจพบปัญหาทางอารมณ์ อนัเน่ืองมาจากเด็กต้องประสบกับความล้มเหลวในการเรียน 

ปีแล้วปีเล่า โดยเฉพาะเม่ือเด็กเปรียบเทียบความสามารถของตนเองกบัเพ่ือนคนอ่ืนๆ และสําหรับเด็ก

บางคนปัญหาทางสังคมรวมทัง้ปัญหาในการสร้างมิตรภาพหรือรักษามิตรภาพให้คงอยู่ อาจเป็น

ปัญหาท่ีเพิ่มมากขึน้ด้วยเชน่กนั 

   ระดบัมธัยมศกึษา (The Secondary Level) 

    ในช่วงวยันีจ้ะประสบกบัปัญหาและความยากลําบากเพิ่มมากย่ิงขึน้ เน่ืองจาก

ความคาดหวงัของโรงเรียนและครู ความสับสนของเด็ก รวมทัง้ความล้มเหลวทางการเรียนรู้ทาง

วิชาการอย่างต่อเน่ือง นอกจากนีต้วัเด็กเองซึ่งอยู่ในช่วงของวยัรุ่นก็เร่ิมมีความกังวลถึงอนาคตของ

ตนเอง หลงัจากสําเร็จการศกึษาจากทางโรงเรียน ดงันัน้ เด็กอาจต้องการคําปรึกษา แนะนําเก่ียวกบั

การเรียนต่อในระดบัอุดมศกึษา การประกอบอาชีพหรือการฝึกอบรมทางวิชาชีพ ปัญหาของเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ในวยันี ้นอกจากจะมีปัญหาทางด้านการอ่าน การพดู การเขียน การคิดคํานวณ 

การทําโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ การให้เหตุผล ท่ียงัอาจเป็นปัญหาท่ีต่อเน่ืองมาจากระดับ

ประถมศกึษาแล้ว เดก็ในชว่งวยันีซ้ึง่เป็นวยัท่ีมีความรู้สึกอ่อนไหวมากกว่าปกติ จึงมกัจะประสบปัญหา 

ได้แก่ ปัญหาทางอารมณ์และสงัคม รวมทัง้การเห็นคณุคา่ในตนเอง (Deshler, Ellis; & Lenz. 1996: 18) 

   วยัผู้ใหญ่ (The Adult Years) 

    เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้บางคน เม่ือสําเร็จการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา

แล้ว จะสามารถก้าวผา่นอปุสรรคและปัญหาทางการเรียนรู้ของตนเองได้ โดยได้เรียนรู้ในการท่ีจะทําให้

ปัญหาทางการเรียนรู้ลดน้อยลง หรือรู้แนวทางในการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัตนเอง อย่างไรก็ตามยงัคงมี

เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้จํานวนมากท่ีปัญหาทางการเรียนรู้ยงัคงมีตอ่เน่ือง โดยทัว่ไปเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ในวยันี ้พบวา่อาจมีความยากลําบากในการนําข้อมลูหรือความรู้ท่ีได้เรียนรู้มาแต่เดิมมาใช้

ในการเรียนรู้ในสถานการณ์ใหม่ๆ มีความยากลําบากในการจดัระบบความคิด มีความยากลําบากใน

การจดจําและประยุกต์ใช้ข้อมูลท่ีได้เรียนรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ และมีความยากลําบากในการ

แก้ปัญหาต่างๆ เป็นต้น จนถึงวยัท่ีเป็นผู้ ใหญ่ความบกพร่องเหล่านีไ้ม่ว่าจะเป็นความยากลําบากใน



 34 

การอ่าน หรือความบกพร่องในทกัษะทางสงัคม นบัเป็นข้อจํากดัในความเจริญก้าวหน้าในงานอาชีพ

ของตนเอง รวมทัง้ยงัอาจเป็นปัญหาในการสร้างมิตรภาพและรักษามิตรภาพกบัผู้ อ่ืนให้คงอยูอี่กด้วย 

   ลกัษณะเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ (ผดงุ  อารยะวิญ�ู. 2544: 4-5) มีลกัษณะ 

ดงัตอ่ไปนี ้

    1. มีความบกพร่องทางการพดู 

    2. มีความบกพร่องทางการส่ือสาร 

    3. มีปัญหาในการเรียนวิชาทกัษะ 

    4. มีปัญหาในการสร้างแนวความคดิรวบยอด 

    5. การทดสอบผลการเรียนให้ผลไมแ่นน่อน ยากแก่การพยากรณ์ 

    6. มีความบกพร่องการรับรู้ 

    7. มีความบกพร่องทางการเคล่ือนไหว 

    8. มีอารมณ์ไม่คงท่ี บางครัง้ระเบิดอารมณ์ใส่ผู้ อ่ืน ความผิดหวังเล็กๆ น้อยๆ 

อาจทําให้เสียอารมณ์อยา่งรุนแรงได้ 

    9. โยกตวั หรือผงกศีรษะบอ่ยๆ  

    10. ลกัษณะการนอนไมค่งท่ี บางครัง้หลบั บางครัง้ไมห่ลบั ไมเ่ป็นเวลาท่ีแนน่อน 

    11. มีพฒันาการทางร่างกายไมค่งท่ี 

    12. มีพฤตกิรรมไมค่งเส้นคงวา 

    13. เสียสมาธิง่าย 

    14. แสดงพฤตกิรรมแปลกๆ  

    15. มีปัญหาในการสร้างความสมัพนัธ์กบัเพ่ือน 

  จะเห็นได้ว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ส่วนใหญ่จะมีความบกพร่องในด้านการอ่าน 

การคดิคํานวณหรือมีความสบัสนยุง่ยากด้านภาษา ทําให้เดก็มีปัญหาในเร่ืองการอา่น การเขียน การพดู 

  ประเภทของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   การจําแนกเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้นัน้ อาจจําแนกได้หลายประเภทแตกตา่งกนัไป 

ขึน้อยู่กับผู้ จําแนกท่ีจะจดัหมวดหมู่ของเด็กแตกต่างกันไป บางท่านใช้ภาษาในการตัง้ช่ือประเภทไม่

เหมือนกัน บางท่านรวมปัญหาหรือพฤติกรรมบางพฤติกรรมไว้ด้วยกันเป็นประเภทเดียวกัน ซึ่งใน

รายละเอียดแล้วมีความคล้ายคลึงกัน ซึ่งสามารถแยกประเภทของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้

ออกเป็น 6 ประเภท (ผดงุ  อารยะวิญ�ู. 2544: 22–26) ดงันี ้ 1) เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านการอ่าน 

(Reading Disorder) 2) เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านการฟังและพดู (Disorder of Listening and Speaking) 

3) เดก็ท่ีมีปัญหาทางด้านการเขียน (Disorder of Writing) 4) เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านคณิตศาสตร์ และ
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การคิดคํานวณ (Disorder of Thinking and Reasoning) 5) เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านกระบวนการคิด 

และการให้เหตผุล (Disorder of Thinking and Reasoning) และ 6) เด็กท่ีมีปัญหาอ่ืนท่ีเก่ียวข้องไม่

สามารถจําเพาะเจาะจงได้ (Correlation of Learning Disorder) 

    1. เดก็ท่ีมีปัญหาทางการอา่น (Reading Disorder) 

     เด็กท่ีอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ อาจมีสาเหตมุาจากองค์ประกอบหลายประการ 

เด็กบางคนอาจขาดเรียนบ่อย เพราะต้องช่วยบิดามารดาในการประกอบอาชีพ บางคนต้องหาเลีย้ง

ครอบครัว บางคนต้องเดินทางมาไกล จึงทําให้ไม่อยากมาโรงเรียน บางคนพูดภาษาท้องถ่ินมาแต่

กําเนิด เม่ือมาเรียนภาษาไทยกลางท่ีโรงเรียนจึงทําให้เด็กเรียนได้ไม่ดี เพราะอิทธิพลของภาษาท่ีมี

โครงสร้างของเสียงพดู คําและประโยคตา่งกนั เด็กขาดแรงจงูใจในการเรียน เกียจคร้าน ทําให้อ่านไม่ออก 

เขียนไม่ได้ เด็กเหล่านีไ้ม่จดัเป็นเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ตามนิยามของการศกึษาพิเศษ เพราะถ้า

แก้ไขปัญหาดงักล่าวให้ลุล่วงไป เด็กก็สามารถอ่านออกเขียนได้ แต่เด็กท่ีมีปัญหาทางการอ่านตาม

นิยามทางการศกึษาพิเศษ ถึงแม้จะสามารถแก้ปัญหาดงักล่าวได้แล้ว เด็กก็ยงัอ่านไม่ได้อยู่นัน่เอง เด็ก

ท่ีมีปัญหาทางการอา่น อาจมีพฤตกิรรมดงันี ้

      1. จําตวัอกัษรไมไ่ด้ ทําให้อา่นเป็นคําไมไ่ด้ 

      2. จําตวัอกัษรได้บ้าง แตอ่า่นเป็นคําไมไ่ด้ 

      3. ความสามารถในการอา่นต่ํากว่านกัเรียนคนอ่ืนในชัน้เรียนเดียวกนั 

      4. ระดับสติปัญญาของเด็กอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียหรือสูงกว่าเกณฑ์เฉล่ีย 

เม่ือวดัโดยใช้แบบทดสอบเชาวน์ปัญญาท่ีเช่ือถือได้ 

      5. เดก็บางคนอาจมีความไวในการใช้สายตา 

      6. เดก็บางคนอาจมีความไวในการฟัง 

      7. พดูไมเ่ป็นประโยค 

      8. เดก็สามารถเข้าใจภาษาได้ดี หากได้รับฟังหรือมีคนอ่านหนงัสือให้ฟัง 

หรือฟังจากเทปแตถ้่าให้อา่นเองเดก็จะอ่านไมไ่ด้ อา่นไมเ่ข้าใจหรือจบัใจความไมไ่ด้ 

      9. อา่นคําโดยสลบัตวัอกัษร เชน่ กบ เป็น บก 

        มอง เป็น งอม 

        ยอด เป็น ดอย 

        กาบ เป็น บาก เป็นต้น 

      10. ไมเ่ข้าใจวา่ตวัอกัษรใดมาก่อน-หลงั ตวัอกัษรใดอยูท่างซ้ายหรือขวา 

      11. ไม่สามารถแยกเสียงสระในคําได้ เช่น ระหว่างคําว่า นํา้ลงกับแมลง 

เดก็มกัอา่นคํา แมลง วา่ แม-ลง เป็นต้น 
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     เดก็กลุม่นีมี้ศพัท์ทางวิชาการว่า ดิสเล็กซิค (dyslexic) เด็กท่ีมีปัญหาทางการ

อ่าน เรียกว่า เด็กดิสเล็กซิค (dyslexic child) เด็กแตล่ะคนอาจมีพฤติกรรมดงักล่าวมากบ้าง น้อยบ้าง 

แตกตา่งกนัไป 

    2. เดก็ท่ีมีปัญหาทางด้านการฟังและพดู (Disorder of listening and speaking) 

     เด็กบางคนอาจมีปัญหาเพียงเล็กน้อย บางคนอาจมีปัญหามากในระดบัท่ี

รุนแรงแตกตา่งกนัไป สภาพความบกพร่องทางการฟังและการพดูนี ้เรียกว่า อะเฟเซีย (aphasia) เด็กท่ี

มีปัญหาเช่นนี ้เรียกว่า เด็กอะเฟเซีย (aphasia child) ความผิดปกติทางการฟังและการพูดของ

เดก็อะเฟเซียเป็นผลมาจากการได้รับบาดเจ็บทางสมอง (brain damage) เด็กเหล่านีอ้าจแสดงพฤติกรรม

ทางการพดู ดงันี ้

      1. มีพฒันาการทางการพดูลา่ช้า 

      2. ไมเ่ข้าใจสญัลกัษณ์ทางภาษา 

      3. รู้คําศพัท์น้อย 

      4. จําแนกเสียงพดูไมไ่ด้ 

      5. ใช้อวยัวะในการพดูไมถ่กูต้องทําให้พดูไมช่ดั 

      6. รู้วา่จะพดูอะไร แตพ่ดูออกมาเป็นคําพดูไมไ่ด้ 

      7. ไมเ่ข้าใจคําพดูของผู้ อ่ืน 

      8. พดูไมเ่ป็นประโยค 

      9. พดูไมถ่กูหลกัภาษาไทย 

      10. ใช้คําศพัท์ไมต่รงกบัความหมายท่ีจะพดู 

      11. พดูแล้วผู้ อ่ืนฟังไมรู้่เร่ือง 

      12. ไมเ่ข้าใจโครงสร้างภาษาไทย 

     อย่างไรก็ตามเด็กบางคนอาจพดูไม่ชดั เช่น การพูดด้วยเสียงขึน้จมกู การพูด

ติดอ่างหรือการพดูไม่ชดัของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ความบกพร่องทางการพูดดงักล่าว 

ไม่จดัอยู่ในกลุ่มนี ้เพราะไม่เป็นอาการของการไม่เข้าใจสญัลกัษณ์ทางภาษา คําศพัท์ และโครงสร้าง

ของประโยคเหมือนเดก็กลุม่นี ้

    3. เดก็ท่ีมีปัญหาทางด้านการเขียน (Disorder of Writing)  

     การเขียนถือได้ว่าเป็นทกัษะสงูสดุและมีความซบัซ้อนมากท่ีสดุในกระบวนการ

ติดตอ่ส่ือสารของมนุษย์ ผู้ ท่ีมีทกัษะการเขียนท่ีดี จะต้องมีความสามารถในการเรียงร้อยคําอย่างเป็น

ระบบและถกูต้องตามหลกัภาษาเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เก่ียวกบัการพดูหรือการอ่าน จะมีความ

ยากลําบากอยา่งย่ิงตอ่การเขียน 
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     ทักษะด้านการเขียนมีความเก่ียวข้องกับการทํางานต่างๆ ของสมอง ซึ่ง

เครือขา่ยของสมองจะต้องประสานกนัเป็นอยา่งดี เพ่ือท่ีจะใช้ในเร่ืองคําศพัท์หลกัภาษา การเคล่ือนไหว

มือ และความจํา ดงันัน้ ความบกพร่องทางการเขียนจงึอาจมีผลมาจากปัญหาด้านใดด้านหนึ่ง เช่น ถ้า

เด็กไม่สามารถแยกแยะลําดบัเสียงในคําได้ ก็จะมีปัญหาในเร่ืองการสะกดคํา เด็กท่ีมีปัญหาทางด้าน

การเขียนก็อาจเป็นเด็กท่ีมีปัญหาทางด้านภาษา การแสดงออก ทําให้ไม่สามารถแตง่หรือเติมประโยค

ให้ถกูต้องตามหลกัภาษาได้ ปัญหาทางด้านการเขียนนี ้ไมร่วมไปถึงปัญหาของเด็กท่ีเขียนคํายากไม่ได้ 

อนัเน่ืองมาจากเด็กท่ีไม่ตัง้ใจเรียน เด็กขาดเรียนบอ่ย หรือเกียจคร้านในการเรียน ปัญหาทางด้านการ

เขียนสามารถจําแนกได้ 3 ลกัษณะ ดงันี ้

      1. ดิสกราเฟีย (Dysgraphia) หมายถึง การท่ีเด็กไม่สามารถเขียน

หนังสือได้ เช่น จับดินสอไม่ได้ ลอกคําศพัท์หรือตวัอักษร หรือตวัเลข หรือรูปทรงทางเรขาคณิตจาก

กระดานลงบนสมดุของตนไมไ่ด้ หรือทําได้แตล่ายมืออา่นยาก 

      2. ความบกพร่องในการจํา (Recall Deficits) เด็กไม่สามารถจําสิ่งท่ีเห็น

ได้ เด็กอาจบอกช่ือสิ่งของได้ ในขณะท่ีเด็กกําลงัจ้องมองสิ่งนัน้อยู่ แต่เม่ือครูนําสิ่งนัน้พ้นสายตาของ

เดก็ไปแล้ว เดก็จําสิ่งนัน้ไมไ่ด้ เดก็มีความสามารถในการจําด้วยสายตา (visual memory) ไมดี่ 

      3. ความบกพร่องทางโครงสร้างของภาษา (Syntax Deficits) เด็กเหล่านี ้

สามารถเรียนหนังสือได้ดี แต่หากครูให้เขียนเรียงความ เขียนรายงาน เด็กอาจทําไม่ได้ เด็กอาจมี

แนวคดิท่ีจะเขียนแตไ่มส่ามารถระบายความรู้สกึนกึคดิออกมาเป็นตวัอกัษรได้ บางคนอาจเขียนได้บ้าง

แตเ่ขียนผิดหลกัไวยากรณ์ของภาษาไทย ซึง่อาจแสดงพฤตกิรรมในการเขียน ดงันี ้

       3.1 ไม่สามารถลอกคําท่ีครูเขียนบนกระดานลงบนสมดุของนกัเรียน

ได้อยา่งถกูต้อง 

       3.2 เขียนประโยคตามครูไมไ่ด้ 

       3.3 ไมส่ามารถแยกรูปทรงทางเรขาคณิตได้ 

       3.4 บางรายอาจมีปัญหาในการผูกเชือกรองเท้าหรือใช้มือหยิบจับ

สิ่งของ 

       3.5 ใช้สายตาในการจดจําสิ่งของไมไ่ด้หรือได้ไม่ดี เด็กอาจบอกได้ว่า

ภาพท่ีอยูบ่นกระดานคือภาพอะไร แตพ่อครูหยิบออกไปให้พ้นสายตา เด็กจะจําภาพนัน้ไม่ได้ว่าภาพท่ี

เห็นเม่ือครู่นีคื้อภาพอะไร 

       3.6 เขียนไมเ่ป็นคํา อาจเป็นลายเส้น แตอ่า่นไมไ่ด้ 

       3.7 เขียนเป็นประโยคไมไ่ด้ เรียงคําไมถ่กูต้อง 



 38 

       3.8 รูปของตวัอกัษรท่ีเขียนอาจไม่แน่นอน ตวัอกัษรท่ีเด็กเขียนแตล่ะ

ครัง้อาจมีรูปทรงท่ีแตกตา่งกนัไป 

     ความบกพร่องทางการเขียนนี ้ไมร่วมไปถึงปัญหาของเด็กท่ีเขียนคํายากไม่ได้ 

อนัเน่ืองมาจากการท่ีเด็กไม่ตัง้ใจเรียน เด็กขาดเรียนบ่อย หรือขีเ้กียจอ่านหรือเขียนหนงัสือ การไม่ส่ง

งานท่ีครูมอบหมายให้ทํา เป็นต้น 

    4. เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านคณิตศาสตร์ และคิดคํานวณ (Disorder of 

Mathematics) คณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีประกอบขึน้ด้วยสญัลกัษณ์เช่นเดียวกบัวิชาภาษาไทย ไม่ว่าจะ

เป็นเร่ืองของระยะทาง ความสัมพันธ์ในเชิงปริมาณ และเป็นเคร่ืองมือในการคิด คณิตศาสตร์จึงมี

ความสําคญัอย่างย่ิงต่อบุคคลในการติดต่อส่ือสารทัว่ไป เม่ือเทียบกับเด็กท่ีมีปัญหาทางด้านการพูด 

การอ่าน และการเขียนแล้ว มีการศึกษาเก่ียวกับปัญหาทางการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ค่อนข้างน้อย 

ทําให้มีข้อจํากดัทางด้านองค์ความรู้เก่ียวกบัเด็กท่ีมีปัญหาทางด้านคณิตศาสตร์คอ่นข้างมาก อย่างไร 

ก็ตามก็ได้มีนกัวิชาการ ตา่งๆ พยายามศกึษาเก่ียวกบัเด็กท่ีมีปัญหาเหล่านีเ้พิ่มขึน้ (Myers; & Hammill. 

1990: 56) 

     การคดิคํานวณเลขเป็นขัน้ตอนท่ีสลบัซบัซ้อนมาก แม้ว่าจะเป็นการแก้ปัญหา

โจทย์เลขง่ายๆ เช่น 25 หารด้วย 3 เท่านัน้ ก็ตาม การคิดคํานวณเลขเก่ียวข้องกับการตระหนกัและ

จดจําจํานวนและสญัลกัษณ์ การจดจําข้อเท็จจริง เช่น การจําสูตรคณู การเรียงลําดบัตวัเลข และยงั

เก่ียวข้องกับความเข้าใจ ความคิดรวบยอดท่ีเป็นนามธรรม เช่น หลกัการต่างๆ ภาพของจํานวนและ

เศษส่วน สิ่งต่างๆ เหล่านี ้อาจจะเป็นเร่ืองท่ียากมากสําหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางด้านการคิด

คํานวณเลข ปัญหาเก่ียวกับจํานวนความคิดรวบยอด หรือหลักการพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์นัน้ มี

แนวโน้มท่ีจะปรากฏชดัตัง้แตใ่นช่วงต้นๆ ของการเรียน และความบกพร่องท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน สงูๆ ขึน้ไป 

มกัจะเก่ียวข้องกบัปัญหาทางการใช้เหตผุลทางคณิตศาสตร์ เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านคณิตศาสตร์ และ

การคดิคํานวณ มีพฤตกิรรมดงัตอ่ไปนี ้(ศนัสนีย์  ฉตัรคปุต์. 2543: 29) 

      1. มีปัญหาในการบอกความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่ง เช่น หากมี

นกัเรียนในชัน้อยู่ 30 คน เด็กทัว่ไปมกัจะเข้าใจว่า จําเป็นต้องจดัท่ีนัง่ให้เด็ก 30 คน เพราะเด็ก 1 คน 

ต้องการท่ีนัง่เพียง 1 ท่ีเท่านัน้ แตเ่ด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มกัตอบไม่ได้ว่า เด็ก 30 คน ควรจดัท่ีนัง่

ให้ก่ีท่ี 

      2. ไม่เข้าใจในความหมายของจํานวนเด็ก อาจนบัเลข 1, 2, 3, 4, 5… 

ได้ แต่ถ้าครูสัง่ให้หยิบก้อนหินมาวางไว้ข้างหน้า 5 ก้อน เด็กจะปฏิบตัิไม่ได้ การนบัของเด็กเป็นการ

ทอ่งจํา ไมใ่ชค่วามเข้าใจ 
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      3. ไม่เห็นความสมัพนัธ์ระหว่างสิ่งท่ีได้ยินกับสิ่งท่ีมองเห็น เด็กอาจจะ

ออกเสียงนบัเลข 1, 2, 3, 4, 5… ได้ แตถ้่าให้นบัจํานวนนกในภาพบนกระดานเดก็จะนบัไมไ่ด้ 

      4. มีปัญหาในการจดัเรียงลําดบั 

      5. ไม่สามารถจําแนกวตัถท่ีุมีขนาดต่างกันท่ีกองรวมกันอยู่ได้ เช่น เม่ือ

ครูสัง่ให้แยกไม้บล็อกท่ีกองรวมกนัอยู่ ออกเป็น 2 กอง กองหนึ่งเป็นไม้บล็อกท่ีมีขนาดเล็ก อีกกองหนึ่ง

เป็นไม้บล็อกท่ีมีขนาดใหญ่ เดก็อาจปฏิบตัไิมไ่ด้ 

      6. ไม่เข้าใจปริมาณ เม่ือขนาดเปล่ียนไป เช่น ธนบตัรใบละ 20 บาท 1 ใบ 

มีคา่เทา่กบัเหรียญ 5 บาท จํานวน 4 เหรียญ หรือเหรียญ 10 บาท จํานวน 2 เหรียญ 

      7. ทําเลขไม่ได้ไม่ว่าจะเป็นบวก ลบ คูณ หาร เพียงอย่างเดียว หรือทัง้  

4 อยา่ง 

      8. ไมเ่ข้าใจความหมายของสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ เชน่ ไมเ่ข้าใจวา่ 

       เคร่ืองหมาย + แปลวา่ เพิ่มขึน้ มากขึน้ 

       เคร่ืองหมาย - แปลวา่ ลดลง น้อยลง 

       เคร่ืองหมาย x แปลวา่ ทวีคณู มากขึน้ 

      9. เดก็บางคนสบัสนกนัระหว่างเคร่ืองหมาย + กบั x ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก

ปัญหา ในการจําแนกสิ่งตา่งๆ ด้วยสายตา 

      10. ไม่เข้าใจความหมายของตวัเลขท่ีนํามาเรียงกันในทางคณิตศาสตร์ 

การเรียงตวัเลขตา่งกนัมีความหมายตา่งกนั ดงันัน้ เดก็ประเภทนีบ้างคนไมเ่ห็นความแตกตา่งระหวา่ง  

       20 กบั 02 

       42 กบั 24 

       61 กบั 16 ฯลฯ ทําให้เดก็ไมส่ามารถคํานวณเลขได้ 

      11. ไม่สามารถปฏิบตัิตามขัน้ตอนในการคํานวณได้ เช่น ในการบวกเลข 

2 หลกั จะต้องบวกหลกัหน่วยก่อน ซึ่งได้แก่ตวัเลขท่ีอยู่ทางด้านขวามือ แล้วจึงบวกหลกัสิบเป็นลําดบั

ตอ่ไป ซึ่งได้แก่ ตวัเลขท่ีอยู่ทางซ้าย ทําให้เด็กทําเลขไม่ได้ หากมีการทดเลขด้วยย่ิงทําให้เด็กมีปัญหา

มากขึน้ ฟองนํา้ท่ีมีนํา้หนัก 4 กิโลกรัม จะเท่ากันในด้านนํา้หนกัได้อย่างไร เม่ือขนาดทัง้สองอย่าง

แตกตา่งกนัมาก เป็นต้น 

      12. มีปัญหาทางการทําเลขโจทย์ปัญหา เพราะเด็กไม่เข้าใจความหมาย

ของปัญหาท่ีเป็นโจทย์ จึงแปลความหมายไม่ได้ว่า เม่ือใดจะบวก ลบ คณู หรือหาร ความรุนแรงของ

ปัญหาในเด็กแต่ละคนอาจไม่เท่ากัน เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนคณิตศาสตร์ มีศพัท์ทางวิชาการว่า 

ดสิแคล คเูลีย (Dyscalculia) เดก็ท่ีมีปัญหาทางการคํานวณ เรียกวา่ Dyscalculia Child 
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    5. เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านกระบวนการคิด และการให้เหตุผล (Disorder of 

Thinking and Reasoning) เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เป็นจํานวนมาก มีความลําบากในการคิด 

กระบวนการให้เหตผุล หรือการกําหนดแนวความคิดรวบยอด เช่น คนปกติทัว่ไปจะมองท่ีภาพรวมของ

วตัถกุ่อนจงึมองส่วนย่อย จะมองดคูนทัง้ตวัก่อนว่าเขาเป็นคน (ไม่ใช่หุ่น) แล้วจึงพิจารณารายละเอียด

ว่าเขาเป็นผู้หญิงหรือผู้ชาย เขาเหมือนญาติพ่ีน้องเราหรือไม่ เป็นต้น แตเ่ด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้

อาจไม่มองเช่นนัน้ เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ อาจแสดงพฤติกรรมเก่ียวกับกระบวนการคิด การให้

เหตผุล (ผดงุ  อารยะวิญ�.ู 2544: 27) ดงันี ้

     5.1 ไม่สามารถบอกความแตกต่างของสิ่งท่ีมองเห็นได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิง

เม่ือวตัถ ุ2 อยา่ง หรือมากกวา่มีขนาดลกัษณะคล้ายคลงึกนั 

     5.2 ไม่สามารถบอกความแตกต่างของเสียงท่ีได้ยินได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 

เสียงท่ีคล้ายคลงึกนั หรือหากบอกได้ก็ไมแ่นน่อน บางทีบอกได้ บางทีบอกไมไ่ด้ เป็นต้น 

     5.3 ไมเ่ห็นความสมัพนัธ์ระหวา่งสว่นยอ่ยกบัสว่นใหญ่ 

     5.4 มีความจําไม่ดี ไม่ว่าจะเป็นความจําระยะสัน้ หรือความจําระยะยาว จึง

ทําให้เดก็บางคนได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นเด็กปัญญาอ่อน ทัง้ๆ ท่ีเขาควรได้รับการตดัสินว่า เป็นเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ 

     5.5 ไม่มีความมานะอดทนในการประกอบกิจกรรมเลย หรือหากมีก็มีมาก

จนเกินไป จนบางครัง้ทําให้ยากแก่การท่ีทําให้เขาเลิกกิจกรรมท่ีกําลงัทําอยู ่

     5.6 จําสิ่งท่ีมองเห็นได้ แต่หากนําสิ่งนัน้ให้พ้นสายตาแล้ว เด็กจะจําสิ่งนัน้

ไมไ่ด้เลย มีพฤตกิรรมเหมือนไมเ่คยพบเห็นวตัถนุัน้มาก่อน 

     5.7 ไม่ชอบการเปล่ียนแปลง ทนไม่ได้ท่ีจะต้องมีการเปล่ียนแปลงกิจวัตร

ประจําวนั 

     5.8 มีพฤติกรรมเหมือนถูกควบคุมโดยสิ่งท่ีอยู่ภายนอก เด็กบางคนจึงไม่

สามารถควบคมุตนเองได้ เสียสมาธิง่าย เพราะสนใจสิ่งอ่ืนท่ีอยูน่อกห้องเรียนมากกวา่ 

     5.9 ไมส่นใจสิ่งท่ีอยูร่อบตวั หรือสนใจจนเกินไป จนยากแก่การท่ีจะดงึความ

สนใจของเดก็ออกจากสิ่งของนัน้ได้ 

     5.10 มีการเคล่ือนท่ี เคล่ือนไหวอยูเ่สมอ ไมส่ามารถอยูน่ิ่งเฉยได้นาน 

    6. เด็กท่ีมีปัญหาอ่ืนท่ีเก่ียวข้องไม่สามารถจําเพาะเจาะจงได้ (Correlation of 

Learning Disabilities) นอกเหนือจากประเภทของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ทัง้ 5 ประเภทแล้ว ยงัมี

ความบกพร่องหรือปัญหาด้านอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งอาจเกิดร่วมกบัเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ สามารถ

จําแนกได้เป็น 3 ด้าน คือ 1) ความบกพร่องทางด้านสตปัิญญา 2) ความบกพร่องทางด้านการรับรู้ และ 
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3) ความบกพร่องทางด้านการเคล่ือนไหว ยงัมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างของนกัจิตวิทยาว่า ปัญหาทัง้  

3 ด้านนี ้เป็นลกัษณะหนึง่ของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้หรือไม่ ซึ่งก็มีทัง้กลุ่มท่ีเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย 

อยา่งไรก็ตามพฤตกิรรมหรือปัญหาดงักล่าวมกัเกิดร่วมกบัเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เสมอ มากน้อย

แตกตา่งกนัไป (ศนัสนีย์  ฉตัรคปุต์. 2543: 31) โดยมีลกัษณะดงันี ้

     6.1 ความบกพร่องด้านสมาธิ (Attention Deficit Disorders: ADD)  

      เด็กท่ีมีความบกพร่องเก่ียวกับสมาธิหรือเรียกว่าเด็กสมาธิสัน้ เป็นคําท่ี

ถกูตัง้ขึน้โดยซางวิช และสเนวิช (Shaywitz; & Snaywiz) ซึ่งเป็นปัญหาท่ีมกัพบร่วมกบัเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้เสมอ กฎหมายว่าด้วยการศึกษาสําหรับผู้ ท่ีมีความบกพร่องไม่ได้กําหนดให้ความ

บกพร่องทางด้านสมาธิเป็นส่วนหนึ่งของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ แตค่วามบกพร่องเก่ียวกบัสมาธิ

สามารถพบร่วมกบัเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้แบบใดแบบหนึ่งได้ถึงร้อยละ 30 ของเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ในระยะท่ีผ่านมามีความสับสนระหว่างการวินิจฉัยเด็กสมาธิสัน้ กับเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ แตจ่ากข้อมลูและผลการวิจยัชีใ้ห้เห็นวา่ สามารถวินิจฉัยเด็กสมาธิสัน้ กบัเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ แยกขาดจากกนัได้ 

      การไม่อยู่นิ่ง (Hyperactivity) เด็กจะแสดงพฤติกรรมอย่างน้อย 2 ข้อ 

จาก 5 ข้อตอ่ไปนี ้

       1. ว่ิงไปมาในห้องเรียน หรือปีนป่ายบอ่ยๆ  

       2. นัง่น่ิงไมไ่ด้นาน หรือสะบดัมือไปมาตดิตอ่กนันานๆ  

       3. ลกุจากท่ีนัง่บอ่ยๆ  

       4. เดนิมาทัว่ห้องเรียน 

       5. เคล่ือนไหวอยูเ่สมอ หยดุน่ิงไมค่อ่ยได้ 

      การมีสมาธิสัน้ (Inattention) เด็กจะแสดงพฤติกรรมอย่างน้อย 3 ข้อ จาก 

5 ข้อ ตอ่ไปนี ้

       1. ทํางานไมเ่สร็จอยูเ่สมอ ทํางานหลายอยา่งค้างไว้ 

       2. ไมฟั่งครูขณะครูพดู 

       3. เสียสมาธิง่าย 

       4. ไมมี่ใจจดจอ่กบัสิ่งท่ีเรียน หรืองานท่ีทํา 

       5. ไมส่ามารถร่วมกิจกรรมตา่งๆ ได้นาน 

      เป็นท่ีนา่เห็นใจอยา่งย่ิงวา่ เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีเกิดร่วมกบัเด็ก

สมาธิสัน้ และยงัอาจมีอาการซนมากกว่าปกติร่วมด้วย จะมีภาวะท่ีมีปัญหาท่ีรุนแรง และมีผลกระทบ

ตอ่การเรียนรู้เป็นอยา่งมาก ซึง่แก้ไขได้ยากกวา่เดก็ท่ีมีปัญหาลกัษณะใดลกัษณะหนึง่เพียงอยา่งเดียว 



 42 

      การหนุหนัพลนัแล่น (Impulsivity) เด็กจะแสดงพฤติกรรมอย่างน้อย 3 ข้อ 

จาก 6 ข้อ ตอ่ไปนี ้

       1. แสดงออกโดยไมมี่การยัง้คดิเสมอ 

       2. มีลักษณะจับจด ร่วมกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งไม่เสร็จแต่จะ

เร่ิมทํากิจกรรมใหมอี่ก 

       3. ทํางานเลอะเทอะไมเ่ป็นระเบียบเรียบร้อย 

       4. ต้องมีคนคอยควบคมุขณะทํางาน 

       5. มกัสง่เสียงดงัในห้องเรียน 

       6. ไมรู้่จกัรอคอยในการเลน่เกมหรือกิจกรรมกลุม่ 

     6.2 ความบกพร่องเก่ียวกบัการรับรู้ (Perception Disorder) เด็กท่ีมีปัญหา

ทางการรับรู้ จะแสดงพฤตกิรรมดงัตอ่ไปนี ้

      6.2.1 มีปัญหาในการจําแนกสิ่งท่ีได้ยิน ไม่ว่าจะเป็นการจําแนกด้วย

การฟัง ด้วยการเห็น หรือด้วยการสมัผสั 

      6.2.2 ไมส่ามารถจําสิ่งท่ีเคยได้ยิน ได้ฟัง เคยเห็น หรือเคยสมัผสัมาแล้ว 

      6.2.3 มีปัญหาในด้านความคิดรวบยอดเก่ียวกบัเวลา พืน้ท่ี เช่น กว้าง 

แคบ และระยะทาง เชน่ ใกล้ ไกล เป็นต้น 

      6.2.4 มีปัญหาแยกวตัถอุอกจากฉากหลงัไมไ่ด้ 

      6.2.5 มีปัญหาในการแยกสว่นยอ่ยออกจากสว่นใหญ่ไมไ่ด้ 

      6.2.6 ไมเ่ข้าใจความหมายของ ซ้าย-ขวา หน้า-หลงั 

      6.2.7 การทํางานประสานกนัระหวา่งมือกบัสายตาไมดี่ 

     6.3 ความบกพร่องเก่ียวกบัการเคล่ือนไหว (Moter Disorder) ความบกพร่อง

เก่ียวกบัการเคล่ือนไหวดงักล่าวจะไม่รวมถึงความบกพร่องทางการเคล่ือนไหวของเด็กท่ีได้รับบาดเจ็บ

ทางสมอง (เดก็สมองพิการ) ความบกพร่องในการเคล่ือนไหวสว่นใหญ่ ได้แก่ 

      6.3.1 กล้ามเนือ้มดัใหญ่ไมดี่ 

      6.3.2 กล้ามเนือ้มดัเล็กไมดี่ 

      6.3.3 มีการเคล่ือนไหวไมค่ลอ่งแคลว่ 

      6.3.4 มีพฒันาการในทางการเคล่ือนไหวลา่ช้า 

   จากหนงัสืออ้างอิง DSM IV (The Diagnostic and Statistical Manual of Mental 

Disorders) ได้ระบปุระเภทของความบกพร่องในการเรียนรู้วา่แบง่ออกเป็น 4ประเภท ดงันี ้
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    1. ความบกพร่องทางด้านการอ่าน (reading disorder) เป็นความบกพร่องท่ีพบ

บอ่ยท่ีสดุและมีผลกระทบตอ่นกัเรียนในวยัประถมศกึษาประมาณร้อยละ 2-8 มกัรู้จกักนัในนามของ 

ดสิเลกเซีย (Dyslexia) ตวัอยา่งเดก็ท่ีมีอาการบกพร่องทางด้านการอ่าน ได้แก่ การแยกแยะหรือการจํา

ตวัอกัษร เช่น ความสบัสนระหว่างตวัอกัษร ม กบั น หรือตวัอกัษร ถ กบั ภ ทําให้การเรียนรู้เร่ือง

คําศพัท์เป็นเร่ืองยากสําหรับนกัเรียน 

    2. ความสามารถทางด้านการเขียน (disorder of written expression) เป็นความ

บกพร่องท่ีเรียกว่า ดิสกราเฟีย (dysgraphia) มีลกัษณะของการแสดงออกทางการเขียนค่อนข้าง

ยากลําบากสําหรับเด็ก แม้จะใช้เวลาและความพยายามมากเพียงใดก็ตามลายมือก็แทบจะอ่าน 

ไม่ออกเลย สาเหตขุองปัญหาอาจเกิดจากการทํางานของสมองท่ีมีความเก่ียวข้องกัน ซึ่งจะต้องมี

ความสมัพนัธ์และประสานกนัเป็นอย่างดี เพ่ือท่ีจะใช้ในเร่ืองคําศพัท์ หลกัภาษา การเคล่ือนไหวมือ 

และความจํา ดงันัน้ ความบกพร่องทางด้านการเขียนอาจมีผลมาจากปัญหาด้านใดด้านหนึ่งได้ เช่น 

ถ้าเด็กไม่สามารถจะแยกแยะลําดบัของเสียงในคําได้ก็จะมีปัญหาในด้านการสะกดคํา เด็กท่ีมีความ

บกพร่องทางด้านการเขียนก็อาจจะเป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางด้านภาษา ด้านการแสดงออกทําให้

ไมส่ามารถแตง่หรือเตมิประโยคให้ถกูต้องตามหลกัภาษาได้ 

    3. ความบกพร่องทางด้านคณิตศาสตร์ (Mathematics disorder) เช่น การคิด

คํานวณเลขท่ีเป็นขัน้เป็นตอนท่ีสลับซบัซ้อน หรือแม้ว่าจะเป็นการแก้โจทย์เลขอย่างง่ายๆ ก็ตาม 

เน่ืองจากการคิดคํานวณเลขเก่ียวข้องกบัการจดจําจํานวนและสญัลกัษณ์ ได้แก่ การจําสตูรคณู การ

เรียงลําดบัตวัเลข และยงัเก่ียวข้องกบัความเข้าใจ ความคิดรวบยอดท่ีเป็นนามธรรม เช่น หลกัการ

ต่างๆ ภาพของจํานวนและเศษส่วน สิ่งต่างๆ เหล่านี ้ อาจเป็นเร่ืองยากมากสําหรับเด็กท่ีมีความ

บกพร่องทางด้านการคิดคํานวณเลข ทัง้นีปั้ญหาเก่ียวกบัจํานวนและความคิดรวบยอด หรือหลกัการ

พืน้ฐานทางคณิตศาสตร์นัน้ มีแนวโน้มท่ีจะปรากฏชัดตัง้แต่ในช่วงต้นๆ ของการเรียนและความ

บกพร่องท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียนสงูๆ ขึน้ไปมกัจะเก่ียวข้องกบัปัญหาในการใช้เหตผุลทางคณิตศาสตร์ 

    4. ความบกพร่องท่ีไม่สามารถเฉพาะเจาะจง (learning disorder not otherwise 

specified)  

   DSM IV ยงัให้รายการความบกพร่องในการเรียนรู้ประเภทอ่ืนๆ อีก ท่ีไม่เข้ากฎเกณฑ์

ของความบกพร่องในการอ่าน การเขียน การคิดคํานวณ ซึ่งอาจจะหมายรวมถึงความบกพร่องทัง้ 3 

ประเภทท่ีเกิดร่วมกนั หรือเป็นความบกพร่องท่ีไมไ่ด้ต่ํากวา่เกณฑ์มากนกั 

   นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เป็นผู้ ท่ีมีสติปัญญาปกติหรือสงูกว่าปกติ แตก่ารท่ี

ต้องประสบกบัความล้มเหลวในการเรียนนัน้ เน่ืองจากเกิดช่องว่าง (gap) หรือความไม่สอดคล้องกัน

ระหว่างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถท่ีแท้จริงทางสติปัญญา ซึ่งเป็นผลเน่ืองมาจาก
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ปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีเขาประสบอยู ่โดยอาจจําแนกปัญหาหรือความยากลําบากท่ีนกัเรียนท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ประสบออกเป็น 4 ด้านใหญ่ๆ (Salend. 2005: 115) ดงันี ้ 

    1. ความยากลําบากในการเรียนรู้ทางวิชาการ (Learning and Academic 

Difficulties) เน่ืองจากนักเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้จํานวนมากจะมีความบกพร่องหรือความ

ยากลําบากเก่ียวกับความจํา สมาธิ หรือการจดัระบบ จึงทําให้การเรียนรู้ทางวิชาการของนกัเรียน

เหลา่นีมี้ความอ่อนด้อยไปด้วย โดยนกัเรียนเหล่านีม้กัประสบกบัปัญหาหรือความยากลําบากเก่ียวกบั

การรับข้อมลู การประมวลผลข้อมลู ความจํา และการแสดงออกเก่ียวกบัความคิดหรือความรู้สึกของ

ตนเอง ซึ่งความบกพร่องหรือความยากลําบากเหล่านีน่ี้เองท่ีส่งผลให้พวกเขามีปัญหาหรือความ

ยากลําบากในเร่ืองของการอา่น การเขียน และคณิตศาสตร์ 

     สําหรับปัญหาทางด้านการอ่านนัน้ นับเป็นปัญหาหลักท่ีนักเรียนกลุ่มนี ้

ประสบ โดยจากงานวิจยัพบว่า นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ถึงประมาณร้อยละ 80 ท่ีมีปัญหา

ทางด้านการอา่น โดยปัญหาและความยากลําบากด้านการอ่านอาจเห็นได้จากการท่ีเด็กไม่สามารถจํา

รูปและเสียงของพยญัชนะได้ ไม่สามารถจําคําได้ และไม่สามารถใช้เทคนิคการเดาความหมายของคํา

จากบริบทได้ มีอตัราการอ่านท่ีช้ามาก มีความอ่อนด้อยในเร่ืองการฟังและการอ่านเพ่ือความเข้าใจ 

หรืออาจอา่นหลงคําหลงประโยคหรือบรรทดั นอกจากนีจ้ะเห็นว่านกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้าน

การอ่านนัน้ อาจส่งผลให้เด็กอ่านคําสัง่ตา่งๆ ผิดพลาด หรือหลีกเล่ียงการอ่าน การเขียน หรือประสบ

กบัปัญหาในการได้มาซึง่ข้อมลูหรือองค์ความรู้ตา่งๆ ในหนงัสือเรียน 

     นอกจากนีย้งัพบวา่นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่านจํานวนมาก

จะประสบกับปัญหาด้านการเขียนด้วย โดยปัญหาทางด้านการเขียนนัน้อาจแสดงออกถึงความ

ยากลําบากในเร่ืองของความคิด การจดัระบบของข้อความ โครงสร้างของประโยคการเลือกใช้คําศพัท์ 

การสะกดคํา และความถกูต้องของไวยากรณ์ ซึ่งความยากลําบากเก่ียวกบัการเขียนเหล่านีส้ามารถ

สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในวิชาอ่ืนๆ ได้ด้วยเชน่กนั 

     สว่นปัญหาทางด้านคณิตศาสตร์ท่ีเด็กประสบนัน้ อาจสงัเกตได้จากการท่ีเด็ก

มีความอ่อนด้อยเก่ียวกบัความรู้พืน้ฐานด้านคณิตศาสตร์ ตวัอย่างเช่น ไม่สามารถจําแนกความแตกตา่ง

ของตวัเลข จํานวน เคร่ืองหมาย และสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ ไม่เข้าใจความหมายของคําศพัท์ทาง

คณิตศาสตร์ การด้อยความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาการเปรียบเทียบหรือการคิดคํานวณท่ีมี

ขัน้ตอนซบัซ้อนมากขึน้ 

    2. ความยากลําบากเก่ียวกับภาษาและการส่ือสาร (Language and 

Communication Difficulties) ความยากลําบากทางด้านภาษานบัเป็นลกัษณะพืน้ฐานท่ีสําคญัอีก

ประการหนึ่งของนกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ด้วยเหตนีุน้กัเรียนเหล่านีบ้างคนอาจมีภาษาพดูท่ีมี
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รูปแบบไม่สมบูรณ์เหมือนเด็กทัว่ๆ ไป มีความยากลําบากในการเข้าใจความหมายของภาษา และมี

ความยากลําบากในการแสดงความคิดหรือความรู้สึกของตนเอง โดยจะสงัเกตเห็นได้จากการท่ีเด็ก

เหล่านีจ้ะมีความยากลําบากในการเรียนรู้คําศพัท์ใหม่ๆ การทําตามคําสัง่ การเข้าใจคําถาม การออก

เสียงคํา และการแสดงออกเพ่ือให้ผู้ อ่ืนรู้เก่ียวกบัสิ่งท่ีตนเองต้องการ 

     สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องท่ีไม่ใช่ด้านภาษา หรือเป็น nonverbal 

learning disabilities จะมีความยากลําบากในการเข้าใจเก่ียวกบัภาษากาย ภาษาท่าทาง และการ

เลือกใช้ภาษาในการปฏิสมัพนัธ์กับผู้ อ่ืนในบริบทตา่งๆ เด็กอาจช่างพดู แตล่กัษณะของภาษาท่ีใช้ใน

การส่ือสารและคําท่ีเลือกใช้อาจมีวงคําศพัท์ท่ีจํากดั รวมทัง้มีลกัษณะไม่สละสลวย นอกจากนีร้ะดบั

เสียงท่ีใช้จะเป็นระดบัเสียงท่ีต่ํา และมกัจะไม่เข้าใจตวัชีแ้นะทางสงัคม (social cues) จึงทําให้มีความ

ยากลําบากในการปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนและเน่ืองจากมกัจะรับรู้ในสิ่งท่ีเป็นรายละเอียดและสิ่งท่ีเป็น 

องค์รวม จึงมีความยากลําบากในการเข้าใจข้อมลูข่าวสารท่ีรับรู้โดยการเห็น การทํางานท่ีซบัซ้อนให้

เสร็จสมบรูณ์ การจดัลําดบัความสําคญัของงาน การระบใุจความสําคญัจากสิ่งท่ีอ่าน การจดโน้ต การ

จดัระบบและเช่ือมโยงลําดบัของความคดิในงานเขียน 

    3. ความยากลําบากเก่ียวกับการรับรู้และการเคล่ือนไหว (Perceptual and 

Motor Difficulties) แม้ว่านกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ อาจไม่ได้มีประสาทการรับรู้ท่ีบกพร่อง แต่

เดก็เหลา่นีส้ว่นใหญ่มกัมีความยากลําบากในการระลกึถึง การจําแนก และการแปลความหมายสิ่งเร้าท่ี

ได้จากการรับรู้โดยการเห็นและการได้ยิน ยกตวัอย่างเช่น นกัเรียนเหล่านีบ้างคนอาจมีความยากลําบาก

ในการจําแนกรูปร่าง ลกัษณะของตวัอกัษรการคดัลอกงานจากกระดานดํา การทําตามคําสัง่ท่ีมีหลาย

ขัน้ตอน เชน่ ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัอกัษรกบัเสียง การท่ีต้องให้ความสนใจกบัสิ่งเร้าท่ีเก่ียวข้อง และ

การต้องทํางานในชว่งเวลาท่ีเหลือ 

     นอกจากนีน้กัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ยงัมีความบกพร่องในการทํางาน

ของกล้ามเนือ้มดัเล็กและมดัใหญ่ โดยความบกพร่องของกล้ามเนือ้มดัใหญ่อาจแสดงออกโดยท่าทาง

การเดินท่ีดงูุ่มง่าม การทรงตวัท่ีไม่ค่อยสมดลุ การท่ีไม่สามารถจบัหรือเตะลกูบอลได้ หรือการท่ีไม่

สามารถเคล่ือนไหวหรือเต้นรําตามจงัหวะได้ สว่นความบกพร่องของกล้ามเนือ้มดัเล็กอาจแสดงออกถึง

ความยากลําบากในการตดั การติดปะรูปภาพ การวาดภาพ การลากเส้นตามรอย การจบัดินสอ การ

เขียน การคดัลอก และการเขียนตวัเลขให้ตรงหลกั ปัญหาทางด้านการเคล่ือนไหวอีกประการหนึ่งท่ีอาจ

พบในเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้บางคน คือ การซุกซน ไม่อยู่นิ่ง (hyperactive) ซึ่งจะส่งให้เด็กมีการ

เคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลา มีความยากลําบากในการนัง่ตดิท่ี 

    4. ความยากลําบากเก่ียวกบัพฤติกรรม อารมณ์และสงัคม (Social-Emotional 

and Behavioral Difficulties) นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้บางคนอาจมีปัญหาทางด้านพฤติกรรม
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และสังคม โดยจะเห็นได้จากการท่ีเด็กไม่เห็นคุณค่าของตนเอง การหลีกเล่ียงการทํางานท่ีได้รับ

มอบหมาย การแยกตวัออกจากสงัคม มีความรู้สึกโดดเด่ียว ความคบัข้องใจ ซึ่งสิ่งเหล่านีอ้าจส่งผลตอ่

การเรียนและการทํานายพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้ตามมาของเด็ก ท่ีเป็นเช่นนีก็้เน่ืองมาจากการท่ีเด็กเหล่านี ้

มีความอ่อนด้อยเก่ียวกับทกัษะทางสงัคม ทําให้เด็กไม่เข้าใจเก่ียวกับ social cues จึงทําให้การ

ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนมีความล้มเหลว เพราะไม่รู้ว่าในการปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนในบริบทตา่งๆ นัน้ ตนเอง

ควรพดูหรือแสดงพฤตกิรรมอยา่งไร จงึจะมีความเหมาะสม 

   รีด และวอลเล (Reid; & Valle. 2004: 470) กล่าวว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ี

มีอยู่อย่างน้อย 10 เปอร์เซ็นต์ของประชากร การเรียนรู้สําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ มีปัญหา

ดังนี  ้1) มีปัญหากับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคืบหน้า ความแตกต่างท่ีมีอยู่ระหว่างท่ีมี

ศกัยภาพของบุคคลสําหรับการเรียนรู้และสิ่งท่ีเขาได้เรียนรู้จริง 2) การแสดงรูปแบบไม่สม่ําเสมอของ

การพฒันา (พฒันาภาษาการพฒันาทางกายภาพและการพฒันาทางวิชาการ และ/หรือการพฒันาจิต) 

3) การเรียนรู้ ไม่ใช่เพราะจะเสียเปรียบด้านสิ่งแวดล้อม และ 4) การเรียนรู้เน่ืองจากปัญญาอ่อนหรือ

อารมณ์สงบ 

   จากแนวคิดจากนกัวิชาการต่างๆ เก่ียวกับประเภทของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

พอสรุปได้ว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีอยู่อย่างน้อยร้อยละ 10 ของประชากรทัง้หมด โดยจะมี

ความบกพร่องเก่ียวกบัด้านการอ่าน การเขียน ด้านคณิตศาสตร์และคิดคํานวณ ด้านกระบวนการคิด

และการให้เหตผุล ความยากลําบากในการเรียนรู้ทางวิชาการ ความยากลําบากเก่ียวกบัภาษาและการ

ส่ือสาร ความยากลําบากเก่ียวกับการรับรู้และการเคล่ือนไหว ความยากลําบากเก่ียวกับพฤติกรรม 

อารมณ์และสงัคม  

 สาเหตุของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  ผดงุ  อารยะวิญ� ู(2542: 7-8) กลา่วไว้วา่ ความบกพร่องทางการเรียนรู้ก่อให้เกิดปัญหา

ในการเรียนเน่ืองจากเด็กไม่สามารถเรียนได้ดีเท่ากับเด็กปกติทัว่ไป การค้นหาความบกพร่องของเด็ก

สว่นมากเป็นหน้าท่ีของบคุลากรทางสาธารณสขุ บคุลากรทางการศกึษาอาจจําแนกการรับรู้ไว้ เพ่ือจะ

ได้หาทางจดัการศกึษาให้สอดคล้องกบัปัญหาของเด็กตอ่ไป สาเหตขุองความบกพร่องนีอ้าจจําแนกได้ 

ดงันี ้

   1. การได้รับบาดเจ็บทางสมอง บุคลากรทางการแพทย์ท่ีศึกษาเก่ียวกับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ในหลายประเทศมีความเช่ือว่า สาเหตสํุาคญัท่ีทําให้เด็กเหล่านีไ้ม่สามารถเรียนรู้

ได้ดีนัน้ เน่ืองมาจากการได้รับบาดเจ็บทางสมอง (brain damage) อาจจะเป็นการได้รับบาดเจ็บก่อน

คลอด ระหว่างคลอด หรือหลงัคลอดก็ได้ การบาดเจ็บนีทํ้าให้ระบบประสาทส่วนกลางไม่สามารถ

ทํางานได้เต็มท่ี อย่างไรก็ตามการได้รับบาดเจ็บอาจไม่รุนแรงนกั (minimal brain dysfunction) สมอง
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และระบบประสาทส่วนกลางยงัทํางานได้ดีเป็นส่วนมาก มีบางส่วนเท่านัน้ท่ีบกพร่องไปบ้าง ทําให้เด็ก

มีปัญหาในการรับรู้ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของเด็ก แต่ปัญหานีย้งัไม่เป็นท่ียอมรับทัง้หมด 

เพราะเดก็บางรายอาจเป็นกรณียกเว้นได้ 

   2. กรรมพนัธุ์ งานวิจยัเป็นจํานวนมากระบุตรงกันว่าความบกพร่องทางการเรียนรู้

บางอย่างสามารถถ่ายทอดทางกรรมพนัธุ์ได้ ดงัจะเห็นได้จากการศกึษาเป็นรายกรณี พบว่า เด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้บางคน อาจมีพ่ีน้องท่ีเกิดจากท้องเดียวกนัมีปัญหาทางการเรียนรู้เช่นกนั หรืออาจ

มีพ่อแม่ พ่ี น้อง หรือญาติใกล้ชิดมีปัญหาทางการเรียนรู้เช่นกนั โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาในการอ่าน 

การเขียนและความเข้าใจ มีรายงานการวิจยัท่ีน่าเช่ือถือได้ว่า เด็กฝาแฝดท่ีเกิดจากไข่ใบเดียวกัน 

(identical twin) เม่ือพบว่าฝาแฝดคนหนึ่งมีปัญหาในการอ่าน ฝาแฝดอีกคนหนึ่งมกัมีปัญหาในการ

อ่านด้วย แตปั่ญหานีไ้ม่พบบอ่ยนกัสําหรับฝาแฝดท่ีมาจากไข่คนละใบ (fraternal twins) จึงอาจกล่าว

โดยสรุปได้วา่ปัญหาในการเรียนรู้อาจสืบทอดทางกรรมพนัธุ์ได้ 

   3. สิ่งแวดล้อม ในท่ีนี ้หมายถึง สาเหตอ่ืุนๆ ท่ีไม่ใช่การได้รับบาดเจ็บทางสมองและ

กรรมพนัธุ์ เป็นสิ่งท่ีเกิดขึน้กับเด็กภายหลงัคลอด เม่ือเด็กเติบโตขึน้มาในสภาพแวดล้อมท่ีก่อให้เกิด

ความเส่ียง เชน่ การท่ีเดก็มีพฒันาการทางร่างกายล่าช้าด้วยสาเหตบุางประการ หรือร่างกายได้รับสาร

บางประการอนัเน่ืองจากสภาพมลพิษในสิ่งแวดล้อม การขาดสารอาหารในวยัทารกและในวยัเด็ก การ

สอนท่ีไม่มีประสิทธิภาพของครู ตลอดจนการขาดโอกาสในการศกึษา เป็นต้น แม้ว่าองค์ประกอบทาง

สภาพแวดล้อมเหล่านีจ้ะไม่ใช่สาเหตท่ีุก่อให้เกิดความบกพร่องทางการเรียนรู้โดยตรงแตอ่งค์ประกอบ

เหลา่นีอ้าจทําให้สภาพการเรียนรู้ของเดก็มีความบกพร่องมากย่ิงขึน้ 

  เบญจพร  ปัญญายง (2543: 13) ได้กล่าวถึงเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ว่าอาจมีสาเหตุ

มาจากสมองทํางานผิดปกตเิน่ืองจากสาเหต ุดงันี ้

   1. พยาธิสภาพของสมอง การศึกษาเด็กท่ีมีบาดแผลทางสมอง เช่น คลอดก่อน

กําหนด ตวัเหลืองหลงัคลอด ฯลฯ แตมี่สตปัิญญาปกต ิพบวา่มีปัญหาการอา่นร่วมด้วย 

   2. ความผิดปกติของสมองซีกซ้าย โดยปกติสมองซีกซ้ายจะควบคมุการแสดงออก

ทางด้านภาษา และสมองซีกซ้ายจะมีขนาดโตกว่าซีกขวา แตเ่ด็ก LD สมองซีกซ้ายและซีกขวามีขนาด

เทา่กนั และมีความผิดปกตอ่ืินๆ ท่ีสมองซีกซ้ายด้วย 

   3. ความผิดปกติของคล่ืนสมอง เด็ก LD จะมีคล่ืนแอลฟาท่ีสมองซีกซ้ายมากกว่า

เดก็ปกต ิ

   4. กรรมพนัธุ์ เด็กท่ีมีปัญหาการอ่าน บางรายมีความผิดปกติของโครโมโซมคูท่ี่ 15 

และสมาชิกของครอบครัวเคยเป็น LD โดยท่ีพอ่แมม่กัเลา่วา่เม่ือตอนเดก็ๆ ตนเคยมีลกัษณะคล้ายกนั 
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   5. พฒันาการล่าช้า เดิมเช่ือว่าเด็ก LD มีผลจากพฒันาการล่าช้า แตปั่จจบุนัไม่เช่ือ

เชน่นัน้เพราะเม่ือโตขึน้เดก็ไมไ่ด้หายจากโรคนี ้

  ศนัสนีย์  ฉัตรคปุต์ (2544: 10-11) กล่าวว่า นกัวิจยัได้พยายามหาสาเหตท่ีุชดัเจน โดย

หวงัวา่ในอนาคตอาจจะป้องกนัและอาจจะชว่ยให้วินิจฉัยความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อย่างแม่นยํา 

ปัจจบุนัทฤษฎีท่ีได้รับการยอมรับโดยส่วนใหญ่ คือ ความบกพร่องทางการเรียนรู้ มีรากฐานมาจาก

ความผิดปกติของโครงสร้างและการทํางานของสมองหรือหลายๆ กรณีความผิดปกตินัน้เกิดขึน้ตัง้แต่

ก่อนคลอด และมีงานวิจัยทางพันธุกรรมได้ให้หลกัฐานท่ีสรุปได้ว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้

โดยเฉพาะความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการอ่านและความบกพร่องทางด้านคณิตศาสตร์นัน้ อาจ

มีสว่นเก่ียวข้องกบัปัจจยัทางพนัธุกรรมและสิ่งแวดล้อม 

  รันยอน (Runyon. 2012: 74) กล่าวว่า สมองของมนุษย์จะเร่ิมต้นการเจริญเติบโตใน

สปัดาห์ท่ี 4 ของการตัง้ครรภ์ในอตัรามากกว่า 4,000 เซลล์/วินาที ซึ่งแตกตา่งจากผู้ ใหญ่ทารกในครรภ์

ไม่ได้มีอุปสรรคการทํางานของสมองท่ีจะปกป้องตวัเองจากการดถููกความเป็นพิษ ขาดการป้องกัน

ธรรมชาตินีจ้ะช่วยให้สารเคมีเข้าไปในสมองของทารกในครรภ์มีศักยภาพท่ีจะก่อให้เกิดอันตราย

ร้ายแรงและการหยดุชะงกัในกระบวนการเจริญเตบิโตของสมองออ่น ร้อยละของนกัเรียนฟลอริด้าได้รับ

การวินิจฉัยท่ีมีความพิการการเรียนรู้ได้เพิ่มขึน้จาก .50% ในปี ค.ศ. 1971 เพิ่มเป็น 2.40% ในปี ค.ศ. 

1977 เพิ่มเป็น 3.38% ในปี ค.ศ. 1980 เพิ่มเป็น 4.04% ในปี ค.ศ. 1986 เพิ่มเป็น 5.16% ในปี ค.ศ. 

1996 และจะมากกวา่ 6% ในปี ค.ศ. 1998  

  จากแนวคิดของนักวิชาการ พอสรุปได้ว่า สาเหตขุองเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เกิด

จากการได้รับบาดเจ็บทางสมอง อาจเกิดในช่วงระยะก่อนคลอด ระหว่างคลอด และหลงัคลอด อาจเกิด

จากการเช่ือมโยงทางพนัธุกรรม และอาจเกิดจากสภาพแวดล้อมท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง เป็นต้น 

 บทบาทและหน้าท่ีของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  บทบาทของผู้ปกครองเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   พ่อแม่และผู้ปกครองเป็นผู้ ท่ีใกล้ชิดเด็กและเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทสําคญัอย่างย่ิงใน

การช่วยเหลือเด็ก ฉะนัน้ผู้ ปกครองท่ีมีบุตรหลานท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ควรปฏิบตัิต่อเด็ก (ผดุง  

อารยะวิญ�.ู 2544: 102) ดงันี ้

   การชว่ยเหลือด้านร่างกาย ผู้ปกครองควรปฏิบตั ิดงันี ้

    1. ให้เดก็พกัผอ่น หลบันอนให้เตม็ท่ี 

    2. กําหนดกิจวัตรประจําวันให้เด็กปฏิบัติตามเป็นขัน้ๆ ในลักษณะง่ายๆ ไม่

สลบัซบัซ้อน 
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    3. ให้เด็กรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์มีคุณค่าทางอาหารไม่รับประทาน

อาหารขยะ (Junk Food) 

    4. ให้เดก็รับประทานยาตามท่ีแพทย์สัง่ 

    5. ให้เดก็แตง่กายให้เหมาะสม 

    6. สง่เสริมให้เดก็ออกกําลงักายอยา่งสม่ําเสมอ เพ่ือให้กล้ามเนือ้แข็งแรง 

    7. ไปพบแพทย์ตามท่ีกําหนด 

    8. แสดงความรักตอ่เดก็อยา่งสม่ําเสมอ 

   การชว่ยเหลือด้านการเรียน 

    1. หมัน่พดูคยุกบับตุรหลาน เก่ียวกบักิจกรรมท่ีโรงเรียนในสิ่งท่ีเดก็สนใจ 

    2. ฟังบตุรหลานพดูบ้าง หากบตุรหลานถาม ให้พยายามตอบให้มากท่ีสดุ กระตุ้น

ให้เดก็อยากรู้อยากเรียน 

    3. สอนให้บตุรหลานรู้จกัฟังผู้ อ่ืนพดู การฟังจะชว่ยให้เข้าใจผู้ อ่ืน และเป็นการฝึก

ทกัษะทางสงัคมอ่ืนๆ  

    4. อา่นหนงัสือให้บตุรหลานฟัง และให้บตุรหลานอา่นหนงัสือให้ฟัง 

    5. สอนให้บตุรหลานรักการอา่น ให้อา่นเองเม่ือมีเวลาวา่ง การอ่านจะช่วยให้เด็ก

เรียนได้ดีขึน้ 

    6. ดแูลให้บตุรหลานทําการบ้านให้ครบ 

    7. จดัหาโต๊ะเก้าอีใ้ห้บตุรหลานใช้ กําหนดเวลาให้บตุรหลานอา่นหนงัสือ 

    8. จัดหาวัสดุท่ีจําเป็นในการศึกษาเช่น กระดาษ ปากกา ดินสอ พจนานุกรม 

เป็นต้น 

    9. ชว่ยเสนอแนะในการทําการบ้าน หากเดก็ทําการบ้านไมไ่ด้ 

    10. อธิบายให้บตุรหลานของทา่นเข้าใจถึงความสําคญัของการเรียน 

    11. พาบตุรหลานไปค้นคว้าในห้องสมดุสาธารณะ 

    12. เลน่เกมทางภาษาร่วมกบับตุรหลาน เชน่ เกมเก่ียวกบัคําศพัท์ตา่งๆ  

    13. อบรมสัง่สอนบตุรให้เป็นคนมีระเบียบวินยั 

    14. ให้บตุรหลานจดจําข้อมลูท่ีสําคญั เช่น ท่ีอยู่ของตนเอง โทรศพัท์ อาชีพของ

บดิามารดา 

    15. เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับบุตรหลาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการอ่าน อ่าน

หนงัสือให้เดก็เห็นบ้าง ดภูาพยนตร์ สารคดี ดวีูดีทศัน์ เป็นต้น 
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    16. พาบุตรหลานไปเท่ียวตามสถานท่ีต่างๆ บ้าง เพราะนอกจากจะได้รับความ

เพลิดเพลินแล้วยงัชว่ยให้เดก็มีความรู้รอบตวักว้างขวางขึน้ด้วย 

   การชว่ยเหลือด้านจิตใจ 

    1. ให้คําชมแก่บตุรหลานเม่ือบุตรหลานทํางานสําเร็จหรือได้แสดงความพยายาม

ในการทํางาน 

    2. อยา่เปรียบเทียบบตุรหลานของตนกบับตุรหลายของผู้ อ่ืน 

    3. อยา่เปรียบเทียบบตุรหลานของตนกบัพ่ีหรือน้องท้องเดียวกนั 

    4. แสดงความมัน่ใจให้เดก็เห็นวา่จะสามารถประสบความสําเร็จในการทํางาน 

    5. ตัง้ความหวงัให้สอดคล้องกบัความเป็นจริง 

    6. ชว่ยให้เดก็มีความรู้สกึท่ีดีตอ่ตนเอง 

    7. ชว่ยให้เดก็มีความคดิวา่ตนเป็นคนมีคา่ 

   การชว่ยเหลือในการเตรียมตวัก่อนสอบ 

    1. ช่วยจัดอาหารว่างให้บุตรหลานในขณะอ่านหนังสือ แต่อย่าให้รับประทาน

อาหารมากเกินไป 

    2. ดแูลบตุรหลานให้นอนเพียงพอ ก่อนเข้าสอบในวนัรุ่งขึน้ 

    3. ดูแลเด็กให้รับประทานอาหารตอนเช้าในวนัสอบเพราะการสอบก่อให้เกิด

ความวิตกกงัวล ซึง่ทําให้ร่างกายใช้พลงังานหมดไปอยา่งรวดเร็ว 

    4. ดแูลบตุรหลานแตง่กายให้เรียบร้อย จดัเตรียมร่มให้หากมีฝนตก 

    5. ดแูลบตุรหลานให้ไปถึงสถานท่ีสอบก่อนเวลา จะได้เตรียมตวัให้พร้อม 

    6. แนะนําบตุรหลานให้ทําข้อสอบให้ดีท่ีสดุ 

    7. ให้กําลงัใจบตุรหลานในการสอบ 

    8. ให้บตุรหลานเตรียมวสัด ุอปุกรณ์ในการสอบให้พร้อม 

   การชว่ยเหลือในด้านอ่ืนๆ  

    1. การกระตุ้นให้บตุรหลานแสดงความสามารถสงูสดุเม่ือมีโอกาส 

    2. ดแูลบตุรหลานให้สง่การบ้านให้ครบ ตามเวลาท่ีกําหนด 

    3. ไปพบครูของบตุรหลาน อยา่งน้อยภาคเรียนละ 1 ครัง้ 

    4. อาสาเข้าไปชว่ยครูในการสอนเดก็ 

    5. อาสาเข้าชว่ยในกิจกรรมของโรงเรียน 

    6. พิจารณารายงานจากโรงเรียนอยา่งถ่ีถ้วน 

    7. สนบัสนนุสมาคมครู-ผู้ปกครอง 
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   จากแนวคิดดังกล่าวเก่ียวกับบทบาทของผู้ ปกครองเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้  

พอสรุปได้ว่า ผู้ปกครองเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ มีบทบาทหน้าท่ีเก่ียวกับการช่วยเหลือด้านร่างกาย 

การช่วยเหลือด้านการเรียน การช่วยเหลือด้านจิตใจ การช่วยเหลือในการเตรียมตวัก่อนสอบ การ

ชว่ยเหลือในด้านอ่ืนๆ เพ่ือให้เดก็สามารถชว่ยเหลือตนเองได้ 

  บทบาทของครูท่ีมีตอ่เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   ครูเป็นบคุคลสําคญัคนท่ีสองรองจากผู้ปกครอง เพราะครูจะต้องเป็นผู้คอยให้ความ

ช่วยเหลือเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในช่วงท่ีอยู่ในโรงเรียนตลอดเวลา ดังนัน้ ครูจึงควรปฏิบัต ิ

ดงัตอ่ไปนี ้

    1. เรียนรู้เร่ืองเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้อย่างละเอียด และมีความเข้าใจใน

ข้อจํากดัของวิธีการเรียนของเดก็และผลกระทบท่ีมีตอ่เดก็ในระยะยาว 

    2. สง่วินิจฉยัให้ชดัวา่เดก็เป็นเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้โดยใช้สหวิชาชีพ 

    3. ตัง้คณะกรรมการตดิตามเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้อย่างเป็นระบบตอ่เน่ือง 

ประกอบด้วย หวัหน้าวิชาการ หวัหน้าสาย นกัวิชาการ ผู้ปกครอง และครูประจําชัน้ ร่วมในการจดัทํา

แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ให้สอดคล้องกับระดบัความบกพร่องของเด็กในแต่ละด้านและให้เวลา

เรียนในแตล่ะวิชานานขึน้ 

    4. เรียนรู้และพฒันาเทคนิคการสอนใหม่ๆ โดยเข้าอบรมอย่างสม่ําเสมอ รวมทัง้

ขอความชว่ยเหลือจากครูผู้ ชํานาญเฉพาะด้านชว่ยฝึกเป็นรายบคุคล 

    5. จดัทํารายงานเฉพาะตวั โดยเน้น 

     5.1 วิธีการเรียนรู้ 

     5.2 ระดบัการทํางาน 

     5.3 จดุออ่นและการแก้ไข 

     5.4 การมีสว่นร่วมในชัน้ 

     5.5 ความเข้าใจและความก้าวหน้าในการเรียนเฉพาะตวั 

     5.6 ทกัษะความสามารถในด้านอ่ืนท่ีถกูพฒันาขึน้ 

     5.7 ความสามารถในการใช้เหตผุล 

     5.8 ความมัน่ใจในตวัเอง 

    6. พัฒนาหลักสูตรและจัดเตรียมการสอนเป็นรายบุคคล วางแผนการสอน

ชัดเจน เช่น เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มักมีความบกพร่องในการสรุปความคิดรวบยอดและการ

ส่ือสาร ครูต้องปรับการสอนให้สอดคล้องกบัความสามารถของเด็ก 
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    7. ใช้อุปกรณ์เสริมโดยเฉพาะ Audiovisual technique ให้มากท่ีสุดเพ่ือช่วย

แก้ไขจดุด้อยในการเรียน เชน่ 

     7.1 เทปบนัทกึ 

     7.2 กระดาษ 

     7.3 คอมพิวเตอร์ 

     7.4 เคร่ืองคดิเลข 

     7.5 การสอบปากเปลา่ 

    8. ฝึกฝนเดก็โดยเน้นโครงสร้างใหญ่ในการเรียนรู้ เชน่ 

     8.1 การจดัระบบข้อมลู 

     8.2 การแบง่งาน 

     8.3 กระบวนความคดิ 

     8.4 การใช้เหตผุล 

     8.5 การตรวจทานตนเอง 

     8.6 การทํา mapping 

     8.7 การเช่ือมโยงเนือ้หา 

     8.8 เทคนิคการจําอยา่งมีระบบ 

    9. เผยแพร่ความรู้แก่พอ่แม ่ผู้ปกครอง เร่ือง เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ข้อจํากดั

ในตัวเด็ก และผลกระทบต่อเด็กในระยะยาว ให้เด็กได้รับความช่วยเหลืออย่างเหมาะสม เพ่ือเป็น

พืน้ฐานทําให้คนยอมรับและเข้าใจเดก็เพิ่มขึน้ คอยให้กําลงัใจและช่วยพ่อแม่ในการทําใจให้ยอมรับกบั

ข้อจํากัดในตวัเด็ก รวมทัง้สอนเทคนิคท่ีทําให้เด็กเรียนรู้ต่อไปได้ เพ่ือพ่อแม่จะได้ช่วยให้เด็กได้เรียนรู้

เพิ่มขึน้ในชว่งนอกเวลาเรียนให้น้อยลง 

    10. ประเมินหลกัสตูร IEP เทคนิคการสอนและประเมินผลการเรียนรู้ของเด็กเป็น

ระยะรวมถึงปรับปรุงเทคนิคให้เหมาะสม 

    11. แจ้งสิทธิท่ีเด็กพึงได้รับจากทางการแพทย์และทางการศึกษา รวมทัง้รักษา

สิทธิของเดก็ 

    12. ทํางานประสานกับทีมสาธารณสุข เพ่ือให้เด็กได้รับสิทธิประโยชน์เต็มท่ี 

(กระทรวงศกึษาธิการ. 2544: 33-34) 

  จากแนวคิดดงักล่าวเก่ียวกับบทบาทของครูท่ีมีตอ่เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ พอสรุป 

ได้ว่า บทบาทหน้าท่ีของครูมีความจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องให้ความช่วยในทุกๆ ด้าน ทัง้เร่ืองร่างกาย 
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ความเป็นอยู่ การเรียนรู้ และพฤติกรรมการอยู่ร่วมกัน เพ่ือให้เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ได้รับการ

พฒันาอยา่งถกูต้อง 

 การจัดการศึกษาสาํหรับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

  การจดัการศกึษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ก็เหมือนกบัการจดัการศกึษาพิเศษ

ให้แก่เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทอ่ืนๆ ไม่ว่าเด็กปัญญาเลิศ เด็กท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 

เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน เด็กท่ีมีความบกพร่องทางสายตา เด็กท่ีมีความบกพร่องทาง

สติปัญญา เด็กท่ีมีปัญหาทางอารมณ์และพฤติกรรม และเด็กออทิสติค ซึ่งอาจจัดให้เรียนในห้อง

เดียวกนักบัเด็กปกติ ในห้องพิเศษหรือในโรงเรียนพิเศษก็ได้ การจดัการศกึษาในแตล่ะรูปแบบตา่งก็มี

ข้อดีข้อเสียด้วยกนัทัง้นัน้ แตค่วรเลือกรูปแบบท่ีข้อเสียน้อยท่ีสดุ การจดัการศกึษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ อาจมีรูปแบบในการจดั (ผดงุ  อารยะวิญ�.ู 2544: 43) ดงันี ้

   1. ห้องเรียนปกติ (Regular Classroom) เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ แตไ่ม่มีปัญหา

ทางพฤตกิรรม และ/หรือการเคล่ือนไหวท่ีรุนแรง ควรจดัให้เรียนในห้องปกติ โดยเฉพาะอย่างย่ิงเด็กท่ีมี

ความบกพร่องในการพดู การอ่าน การเขียน/หรือคณิตศาสตร์ ส่วนเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ และมี

ปัญหาทางพฤติกรรมร่วมด้วยและอยู่ในขัน้รุนแรง ควรจดัการศึกษาให้ในรูปแบบอ่ืน เด็กเหล่านีอ้าจ

ได้แก่ เดก็สมาธิสัน้ เดก็ท่ีอยูน่ิ่งเฉยไมไ่ด้ หรือเดก็ท่ีปัญหาพฤตกิรรมขัน้รุนแรง 

    การให้เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษเรียนรู้อยูใ่นชัน้เดียวกนักบัเด็กปกติเรียกว่า การ

เรียนร่วม ซึง่อาจแบง่ได้เป็น 3 ลกัษณะ คือ 

     1. การเรียนร่วมเต็มเวลา (Mainstreaming) เป็นการส่งเด็กท่ีมีความต้องการ

พิเศษเข้าเรียนร่วมกบัเด็กปกติในห้องปกติห้องละ 1-2 คน การเรียนร่วมในลกัษณะนีมี้ข้อดี คือ เด็กทัง้ 

2 ประเภทได้เรียนอยูด้่วยกนั ทําให้เกิดความเข้าใจกนั ชว่ยเหลือกนัและกนั เป็นการเตรียมเด็กให้อยู่ใน

สงัคมเดียวกนั เม่ือเขาเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ การเรียนร่วมในลกัษณะนีก็้มีข้อเสีย เช่น ครูปกติไม่เข้าใจเด็ก 

ทําให้สอนเดก็ไมไ่ด้ดี ผู้ปกครองเดก็ปกตอิาจรังเกียจเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ เด็กอาจเรียนไม่ทนัเพ่ือน 

เป็นต้น ดงันัน้ เพ่ือให้การเรียนร่วมเกิดประโยชน์สงูสดุแก่เด็ก โรงเรียนจะต้องเตรียมความพร้อมทกุด้าน

ก่อนเปิดดําเนินการเรียนร่วม เชน่ 

      1.1 เตรียมเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษให้มีความพร้อมใกล้เคียงกบัเด็ก

ปกตใินทกุด้าน 

      1.2 ชีแ้จงให้ผู้ปกครองเดก็ทัง้ 2 ฝ่าย เข้าใจนโยบาย 

      1.3 แนะนําครูผู้สอนในการปรับหลกัสตูร วิธีสอนและวิธีวดัผล 

      1.4 ชีแ้จงให้เด็กทัง้ 2 ฝ่าย เข้าใจซึ่งกันและกนั และเข้าใจปรัชญาของ

การเรียนร่วม เป็นต้น 



 54 

     2. การเรียนร่วมบางเวลา (Integration) เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษจะเรียน

ร่วมกบัเด็กปกติในบางเวลา หรือบางวนั เช่น ในวิชาศิลปะ ดนตรี ลูกเสือ-เนตรนารี หรือกิจกรรมนอก

หลกัสตูรอ่ืนๆ  

     3. การเรียนรวม (Inclusion) การเรียนรวมเป็นแนวคิดท่ีค่อนข้างใหม่เป็น

แนวคิดเชิงปรัชญาท่ีคล้ายกับการเรียนร่วม แต่การเรียนร่วม (Mainstreaming) อาจเน้นเฉพาะการให้

เดก็เรียนรวมกนัเฉพาะในห้องเรียน ในโรงเรียนเดียวกนั แตก่ารเรียนรวม (Inclusion) มุ่งเน้นให้เด็กท่ีมี

ความต้องการพิเศษและเด็กปกติได้ดํารงชีวิตอยู่ร่วมกนัตัง้แตเ่กิดจนตาย นัน่คือ วยัเด็ก เด็กเจริญเติบโต

ขึน้มาควบคู่กันในสังคมเข้าโรงเรียนและเรียนหนังสือด้วยกันในระดับอนุบาล ประถมศึกษา 

มธัยมศกึษาหรือสูงกว่า และเม่ือสําเร็จการศึกษาแล้ว สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสงัคมด้วยกัน โดยไม่มี

การแบง่แยกหรือรังเกียจซึง่กนัและกนั 

    ในการเรียนการสอน การเรียนรวมจะได้ผลดีควรจะมีวิธีสนท่ีเหมาะสมกับเด็ก 

เชน่ นําวิธีการตอ่ไปนีม้าใช้ 

     1. เพ่ือนสอนเพ่ือน (Peer Tutoring) 

     2. การร่วมเรียนร่วมรู้ (Co-operative Teaching) 

     3. การร่วมกนัสอน (Co-Teaching) 

     4. การสอนเป็นทีม (Team Teaching) 

     5. ห้องพิเศษ (Special Class) 

    การจดัห้องเรียนพิเศษให้กับเด็ก เป็นอีกรูปแบบหนึ่งของการจดัการศึกษาพิเศษ 

สว่นมากเหมาเดก็ท่ีมีความบกพร่องขัน้ท่ีรุนแรง สําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ การจดัห้องพิเศษ

เหมาะสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเคล่ือนไหว และทางพฤติกรรมร่วมด้วย เช่น เด็กท่ีเสียสมาธิง่าย 

เด็กท่ีมีพฤติกรรมทางสงัคมท่ีไม่เป็นท่ียอมรับ เด็กสมาธิสัน้ เด็กท่ีมีนิสยัในการทํางาน การทําการบ้าน

ไม่ดี ทําให้ทํางานไม่เสร็จตามท่ีครูมอบหมายให้ ห้องหนึ่งอาจมีนกัเรียนไม่เกิน 10 คน ขึน้อยู่กบัความ

รุนแรงของปัญหา หากเดก็มีปัญหามาก จํานวนเดก็อาจน้อยกวา่นี ้

    ข้อดีอีกประการหนึ่งของการจัดชัน้พิเศษ คือ เด็กได้รับการจัดแผนการศึกษา

เฉพาะบุคคลและอาจได้รับการสนเป็นรายบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหาและความสามารถของ

เดก็ ทําให้เดก็มีพฒันาการทางการเรียนได้ดีขึน้ สร้างความเช่ือมัน่ให้กบัตนเองได้มากขึน้ แตก่ารจดัชัน้

พิเศษก็มีข้อเสีย เช่น การขาดโอกาสในการปฏิสมัพนัธ์กบัเด็กปกติ ได้รับการ “ตีตรา” ว่าเป็นเด็กพิเศษ 

เป็นการแยกเดก็ออกจากคนสว่นใหญ่ ดงันัน้ ควรจดัให้เด็กอยู่ในห้องพิเศษเฉพาะท่ีจําเป็นเท่านัน้ หาก

เดก็มีพฒันาการดีขึน้ และสามารถเรียนร่วมกบัเดก็ปกต ิควรสง่เดก็เข้าเรียนร่วมในชัน้ปกตโิดยเร็ว 
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   2. ห้องเสริมวิชาการ (Resource Room) ห้องเสริมวิชาการมีบทบาทสําคญัมากใน

การศึกษาพิเศษและการซ่อมเสริมเป็นห้องท่ีให้บริการทางการศึกษาพิเศษท่ีสนองตอบต่อความ

ต้องการพิเศษของเด็ก โดยเฉพาะอย่างย่ิงเด็กท่ีมีความบกพร่องเล็กน้อยและปานกลาง เด็กท่ีมาใช้

บริการของห้องนีส้่วนมากเป็นเด็กท่ีเรียนร่วมอยู่ในชัน้ปกติ และมารับบริการจากห้องนีบ้างเวลาท่ีครู

กําหนด 

    ประเภทของห้องเสริมวิชาการ หากแบ่งประเภทตามลกัษณะการให้บริการแล้ว 

ห้องเสริมวิชาการอาจแบง่ออกได้ 5 ประเภท คือ 

     1. ห้องเสริมวิชาการเฉพาะประเภท (Categorical Resource Room) เป็น

ห้องเสริมวิชาการท่ีจดัตัง้เพ่ือให้บริการแก่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ประเภทใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ 

เช่น ห้องเสริมวิชาการสําหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ห้องเสริมวิชาการสําหรับเด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางสายตา ห้องเสริมวิชาการสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เป็นต้น เด็กท่ีมีความ

ต้องการพิเศษประเภทอ่ืน จะต้องไปเข้าห้องเสริมวิชาการอ่ืน 

     2. ห้องเสริมวิชาการหลายประเภท (Cross-Categorical Resource Room) 

เป็นห้องเสริมวิชาการท่ีให้บริการแก่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษหลายประเภท ส่วนมากเป็นเด็กท่ีมี

ความต้องการพิเศษทางการศึกษาคล้ายคลึงกัน เช่น เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เด็กท่ีมีความ

บกพร่องทางสตปัิญญาระดบัเรียนได้ เดก็ท่ีมีปัญหาทางพฤตกิรรม เป็นต้น 

     3. ห้องเสริมวิชาการไม่จําแนกประเภท (Non categorical Resource Room) 

เป็นห้องเสริมวิชาการท่ีให้บริการแก่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษทุกประเภท เหมาะสําหรับหน่วยงาน

ทางการศกึษาท่ีจดัการศกึษาพิเศษแบบไม่จําแนกประเภทเด็ก (Non categorical Approach) ดงันัน้ 

เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษทกุประเภทจงึมาใช้บริการจากห้องนีไ้ด้ 

     4. ห้องเสริมวิชาการเฉพาะด้าน เป็นห้องเสริมวิชาการท่ีให้บริการในด้านใด

ด้านหนึ่งโดยเฉพาะ ตามเนือ้หาท่ีปรากฏในหลกัสูตรแต่ละระดบั เช่น การบริการเพ่ือซ่อมเสริม ด้าน

การอา่น การเขียนหรือคณิตศาสตร์ เป็นต้น 

     5. ห้องเสริมวิชาการเวียนสอน (Itinerant Resource Program) เหมาะสําหรับ

โรงเรียนในชนบทท่ีห่างไกลหรือในถ่ินกนัดาร แทนท่ีนกัเรียนจะมารับบริการท่ีห้องเสริมวิชาการทุกวนั 

ครูจะเป็นฝ่ายไปพบเด็กท่ีโรงเรียนแทน ครูอาจมาท่ีโรงเรียนเดิมไม่ได้ทุกวนั เพราะครูเสริมวิชาการมี

โรงเรียนในความรับผิดชอบหลายโรงเรียน ในวนัตอ่ไปครูอาจเดินทางไปโรงเรียนอ่ืน ครูจึงจําเป็นต้อง

เวียนมาสอนท่ีโรงเรียนเดมิอีก เป็นวฎัจกัรเชน่นีอี้ก จงึเรียกวา่ ครูเวียนสอน 
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    หน้าท่ีของครูเสริมวิชาการ 

     1. ปรับปรุงวิธีทดสอบให้สอดคล้องกบัปัญหาและความต้องการของเด็ก เช่น 

อา่นคําถามในข้อสอบให้เดก็ฟัง ฯลฯ 

     2. สอนเด็กเพิ่มเติมเพ่ือให้เด็กทําการบ้านได้ หรือช่วยให้เด็กสามารถงานท่ี

ได้รับมอบหมายให้สําเร็จตามกําหนดเวลา 

     3. ให้คําแนะนําแก่ครูผู้ สอนชัน้เรียนร่วมเก่ียวกับการเตรียมวัสดุอุปกรณ์ 

การสอน รวมถึงการใช้วิธีสอนท่ีเหมาะสม 

     4. ทดสอบทกัษะเบือ้งต้นของเดก็ในด้านการอ่าน การเขียนหรือคณิตศาสตร์ 

เพ่ือให้ครูท่ีสอนชัน้เรียนร่วมนําไปใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการสอน 

     5. สงัเกตพฤติกรรมของเด็กขณะเรียนร่วมในชัน้ปกติเพ่ือจะได้เข้าใจสภาพ

ปัญหาของเดก็ 

     6. วางแผนร่วมกับครูท่ีสอนชัน้เรียนร่วมว่าเนือ้หาใดจะให้เด็กเรียนใน

ห้องเรียนร่วมและเนือ้หาใดควรนํามาสอนเพิ่มเตมิหรือสอนซํา้ในห้องเสริมวิชาการับโรงเรียนในชนบทท่ี

ห่างไกลหรือในการเขียนหรือคณิตศาสตร์ เป็นต้น โดยเฉพาะตามเนือ้หาท่ีปรากฏในหลกัสูตรแต่ละ

ระดบั 

    ครูท่ีปรึกษา (Consultant Teacher) ครูท่ีปรึกษาเป็นอีกรูปแบบหนึ่งในการจดัการ

เรียนร่วมระหว่างเด็กปกติกบัเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในการจดัการศกึษานัน้ เด็กท่ีมีความต้องการ

พิเศษจะได้รับการบรรจุเข้าเรียนเต็มเวลาในห้องปกติเพ่ือให้การเรียนการสอนดําเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ครูท่ีปรึกษาจงึเข้ามามีบทบาทในการเรียนร่วม ครูท่ีปรึกษามีภาระหน้าท่ี ดงันี ้

     1. ให้คําแนะนําปรึกษา แก่ครูท่ีสอนห้องเรียนร่วมเก่ียวกับการปรับปรุง

หลักสูตรการจัดเตรียมอุปกรณ์การสอน การปรับปรุงวิธีการสอน การวางแผนการสอน การสงัเกต

พฤตกิรรมเดก็ เพ่ือเข้าใจสภาพปัญหาแล้วจะได้ให้คําแนะนําแก่ครูให้อยา่งเหมาะสม 

     2. สอนเพ่ือทบทวนเนือ้หาท่ีเดก็เรียนไปแล้วเพ่ือให้เข้าใจย่ิงขึน้ 

    ครูเดินสอนหรือครูเวียนสอน (Itinerant Teacher) ครูเวียนสอนต้องเดินทางจาก

โรงเรียนหนึ่งไปยงัอีกโรงเรียนหนึ่งหรือหลายโรงเรียน ตามตารางเวลาท่ีกําหนด เม่ือครบทกุโรงเรียนท่ี

กําหนด จะต้องเวียนกลบัมาปฏิบตัหิน้าท่ี ณ โรงเรียนเดมิอีก วนเวียนอยูอ่ยา่งนี ้จงึเรียกครูประเภทนีว้่า 

ครูเวียนสอน 

    โรงเรียนพิเศษไปกลบั (Special Day School) เป็นการจดัตัง้โรงเรียนสําหรับเด็ก

ประเภทนีโ้ดยเฉพาะ ทําให้รับเด็กได้จํานวนมากขึน้ แตมี่ข้อเสียท่ีสําคญั คือ เป็นการแยกเด็กออกจาก

สงัคม รูปแบบนีจ้งึไมไ่ด้รับความนิยมในปัจจบุนั 
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    โรงเรียนพิเศษประจํา การจดับริการแบบนีมี้ข้อดี คือ ครูและบคุลากรท่ีเก่ียวข้อง

สามารถให้บริการแก่เด็กได้ตลอดเวลา สะดวกในการจดัการแต่มีข้อเสีย รูปแบบนีจ้ึงควรเป็นรูปแบบ

สดุท้ายท่ีจะได้รับการพิจารณา 

  จากแนวทางการจัดการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้นัน้ สรุปได้ว่า การ

จัดการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีรูปแบบการจัดอย่างหลากหลายอยู่ท่ีผู้ บริหาร

โรงเรียนหรือครูผู้ สอนจะเลือกใช้ตามความเหมาะสม เพ่ือให้สามารถพฒันาเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ได้อยา่งมีคณุภาพตามศกัยภาพของเดก็แตล่ะคน 

  วิธีสอนเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   วิธีสอนทัว่ไปมี 16 วิธี (เบญจพร  ปัญยายง. 2543: 18-21) ดงันี ้

    1. สอนจากสิ่งท่ีง่ายท่ีสุด การเร่ิมต้นท่ีดีควรเร่ิมในระดบัท่ีต่ํากว่าความสามารถ

ของเด็กเล็กน้อย ทัง้นีเ้พ่ือให้เด็กรู้สึกว่าตนประสบความสําเร็จในการเรียน ทําให้เด็กมีกําลงัใจท่ีจะ

เรียนในระดบัท่ียากขึน้ตอ่ไป 

    2. สอนจากสิ่งท่ีเดก็คุ้นเคยไปหาสิ่งท่ีไม่คุ้นเคย เด็กสามารเข้าใจบทเรียนได้ง่าย 

ถ้าครูเร่ิมต้นสอนจากสิ่งท่ีเดก็คุ้นเคย จากนัน้สอนเพิ่มในสิ่งท่ีเดก็ไมคุ่้นเคย 

    3. ให้โอกาสเด็กเลือกเรียน เด็กควรมีโอกาสเลือกเรียนหรือเลือกทํากิจกรรมท่ี

ตนเองสนใจ 

    4. ให้เด็กมีความสุขในการเรียน เด็กท่ีมีความสุขในการเรียนจะมองตนในแง่ดี

และสามารถสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเพ่ือนและครูได้ 

    5. ใช้ประสบการณ์ตรง ครูควรเปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง

ในเร่ืองนัน้ๆ วิธีการนีจ้ะช่วยให้เด็กเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึน้ รวมถึงการให้เด็กมีโอกาสศกึษาหาความรู้

ด้วยตนเอง 

    6. ส่งเสริมให้เด็กเรียนรู้ตามขีดความสามารถของตน การเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพ ควรจัดให้สอดคล้องกับความสามารถในการเรียนรู้ของเด็ก เพราะเด็กแต่ละคนจะมี

ความก้าวหน้าในการเรียนไม่เหมือนกนัและใช้เวลาเรียนในเร่ืองเดียวกนัแตกตา่งกัน ดงันัน้ เด็กพิเศษ

อาจต้องสอนเป็นรายบุคคล สอนกลุ่มเล็ก ติวก่อนเข้าเรียนหรือสอนเสริมหลงัเลิกเรียน ซึ่งขึน้อยู่กับ

ความพร้อมของเดก็และครูผู้สอน จําเป็นต้องใช้วิธีการสอนหลายรูปแบบผสมผสานกนั 

    7. ใช้แรงเสริมอย่างมีประสิทธิภาพ เด็กต้องการกําลงัใจจากครูอย่างสม่ําเสมอ 

คําชมจากครูจงึเป็นสิ่งสําคญั เพียงแตค่รูพดูว่า “ดี ดีมาก ถกูต้อง” หรือแม้แตใ่ห้ “แต้มดาว” จะช่วยให้

เดก็มีกําลงัใจและพยายามมากขึน้ การใช้แรงเสริม (รางวลัและคําชมเชย) ครูจําเป็นต้องให้ในทนัทีท่ีมี

พฤตกิรรมท่ีต้องการเพ่ือให้เด็กทําพฤติกรรมนัน้เพิ่มขึน้ หยดุแรงเสริมทนัทีท่ีเด็กแสดงพฤติกรรมไม่พึง-
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ประสงค์หรือเพียงแต่นิ่งเฉยโดยไม่แสดงปฏิกิริยาใดๆ ก็ได้ ครูควรให้แรงเสริมอย่างสม่ําเสมอและลด

แรงเสริมลงทีละน้อย เม่ือเด็กมีพฤติกรรมคงท่ีแล้วครูจึงงดแรงเสริม หรือให้แรงเสริมเป็นครัง้คราว

เพ่ือให้เดก็คงพฤตกิรรมพงึประสงค์ตลอดไป 

    8. กระตุ้นให้เด็กใช้ความคิด ลกัษณะการเรียนการสอนควรเปิดโอกาสให้เด็กได้

ร่วมแสดงความคดิเห็น เชน่ 

    9. สถานการณ์สมมต ิครูอาจสร้างสถานการณ์สมมต ิเพ่ือให้เด็กร่วมแสดงความ

คดิเห็น 

    10. ครูให้การบ้านท่ีเดก็สามารถหาคําตอบได้หลายๆ คําตอบ 

    11. วิธีถามตนเอง ครูอาจกระตุ้นให้เด็กตัง้คําถามเก่ียวกับเนือ้หาท่ีเรียน เช่น 

เร่ืองราวเก่ียวกบัอะไร โจทย์ถามอะไร วิธีทําทําอยา่งไร 

    12. ให้เด็กเรียนจากเพ่ือน เด็กเก่งอาจช่วยครูอธิบายบางวิชาให้เพ่ือนฟัง หรือ

เพ่ือนชว่ยอธิบายเพิ่มเตมิให้แก่เพ่ือนท่ีนัง่ใกล้ๆ  

    13. แจ้งผลให้เด็กทราบโดยเร็ว ช่วงแรกๆ เด็กจะกระตือรือร้นอยากทราบคําตอบ 

เม่ือพบวา่เดก็ตอบผิดครูควรบอกให้เดก็ทราบ ชว่ยเหลือเดก็ให้ปรับปรุงแก้ไข และอธิบายเพิ่มเติมในสิ่ง

ท่ีเดก็ไมเ่ข้าใจ 

    14. ทบทวนบทเรียนบ่อยๆ โดยให้เด็กสรุปสิ่งท่ีเรียนมาแล้ว นําบทเรียนมาทบทวน

บอ่ยๆ ในรูปกิจกรรมอ่ืน 

    15. สอนโดยการเน้นยํา้ เช่ือมโยงกบัวิชาอ่ืนด้วย เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้จะ

เรียนรู้ช้า เรียนได้หน้าลืมหลัง ครูอาจใช้วิธีเช่ือมโยงบทเรียนกับวิชาอ่ืนๆ เพ่ือเน้นยํา้ให้เด็กเข้าใจ

บทเรียนและจําได้แมน่ยําขึน้ 

    16. จดัห้องเรียนให้เอือ้ต่อการเรียน เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มักมีสมาธิสัน้

ร่วมด้วย ดงันัน้ ห้องเรียนควรมีผนงักัน้ทัง้ 4 ด้าน จดัห้องให้เป็นระเบียบ สวยงาม และมีเสียงรบกวน

จากภายนอกน้อยท่ีสดุเพ่ือไมใ่ห้วอกแวกง่าย 

    17. ใช้คําสัง่ท่ีสัน้และเข้าใจง่าย ครูควรใช้คําสัง่สัน้ๆ ท่ีเข้าใจง่ายนําไปปฏิบตัไิด้ 

    18. มองหาจดุเดน่-จดุด้อยของเด็ก ส่งเสริมให้เด็กแสดงความสามารถพิเศษหรือ

เป็นคนเก่งในจดุท่ีเขามีศกัยภาพ 

    19. ให้เดก็มีโอกาสแสดงความเป็นผู้ นํา เพ่ือให้เดก็พฒันาความเป็นผู้ นํา 

   วิธีสอนเฉพาะสําหรับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มี 7 วิธี (ผดงุ  อารยะวิญ�.ู 2544: 

53) ดงันี ้
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    1. ยทุธวิธีในการเรียน (Learning Strategies) หลกัการสําคญัของยทุธวิธีนี ้คือ 

ครูไม่สอนเนือ้หาตามหลักสูตร แต่ครูจะสอนทักษะในการเรียนหนงัสือและทกัษะในการทําข้อสอบ

ให้กบัเดก็ เม่ือเดก็รู้วิธีทําข้อสอบแล้ว เด็กสามารถนําทกัษะนีไ้ปใช้ในวิชาวิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ หรือ

วิชาอ่ืนๆ ได้ 

     ยทุธวิธีนีมี้ขัน้ตอน ดงันี ้

      1. ทดสอบความสามารถของเดก็ก่อนทําการสอน 

      2. อธิบายยทุธวิธีการเรียน การศกึษาหาความรู้ด้วยตนเองทีละขัน้พร้อมทัง้

เหตผุล 

      3. ครูแสดงยทุธวิธีให้เด็กดตูามขัน้ตอน เพ่ือให้เด็กสงัเกตพฤติกรรมของ

ครู ซึง่จะชว่ยให้เดก็เข้าใจขัน้ตอนตา่งๆ  

      4. ให้เดก็จําขัน้ตอนตา่งๆ ได้ เดก็สามารถบอกขัน้ตอนตา่งๆ ให้ครูฟังได้ 

      5. ให้เด็กทํางานตามท่ีครูมอบหมาย เป็นงานท่ีครูเตรียมไว้แล้วมีทัง้

เอกสารและบทเรียนตา่งๆ ซึง่สอดคล้องกบัระดบัความสามารถของเดก็ เป็นเนือ้หาท่ีครูกําหนดขึน้ 

      6. ครูให้กําลงัใจให้แรงเสริมหากเด็กทําถูกต้อง หากทําผิด ครูบอกวิธีท่ี

ถกูต้อง 

      7. ครูทดสอบความสามารถของเด็กในการเรียนรู้ตามเนือ้หาวิชาใน

บทเรียน 

      8. ครูให้เด็กลงมือทํางานตามท่ีครูมอบหมาย ตามเนือ้หาท่ีปรากฏใน

หลกัสตูรในระดบัชัน้ท่ีเดก็เรียน 

      9. ครูทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของเด็ก 

      10. ให้เดก็นํากลยทุธ์นีไ้ปใช้ในการเรียนวิชาอ่ืน 

     ยุทธวิธีนีมี้ข้อดีหลายประการ เช่น เด็กเข้าใจวิธีเรียนหนงัสือและนําวิธีเรียน

เหล่านีไ้ปใช้เรียนวิชาอ่ืนๆ ได้ เด็กสามารถสรุปความจากเร่ืองท่ีเรียนได้ดีขึน้ เด็กเข้าใจประเด็นสําคญั

ของเร่ืองท่ีเรียน เป็นต้น 

    2. การตรวจสอบตนเอง (Self-Monitoring) จุดมุ่งหมายสําคญัในการให้เด็ก

ตรวจสอบตนเองเพ่ือให้เด็กทราบว่าตนเองกําลงัทําอะไรอยู่ ถูกต้องหรือไม่ หากไม่ถูกต้องจะแก้ไข

อยา่งไร ทัง้นีเ้พ่ือให้เดก็เอาใจใสใ่นการทํางาน ให้เดก็มีใจจดใจจอ่อยู่กบัสิ่งท่ีเด็กกําลงัทําอยู่ เช่น กําลงั

อ่าน หรือกําลงัทําการบ้านโดยไม่ให้เด็กหนัเหความสนใจไปทางอ่ืน ผลการทดสอบพบว่า วิธีนีทํ้าให้

เดก็มีสมาธิในการเรียนมากขึน้ ทําให้เดก็เรียนหนงัสือได้ดีขึน้ 
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    3. การผลดักนัสอน (Reciprocal Teaching) เป็นการให้นกัเรียนผลดัเปล่ียนกบั

ครูในการสอน ให้นกัเรียนมีโอกาสสอนกนัเองบ้าง แตค่รูจะต้องสอนให้นกัเรียนดเูป็นตวัอย่างก่อนแล้ว

ครูแนะนํานกัเรียนวา่จะต้องปฏิบตัอิยา่งไร 

     การแนะนําอาจปฏิบตั ิดงันี ้

      1. ครูให้อ่านเร่ืองราว หรือข้อความตามท่ีครูเตรียมไว้ เร่ืองท่ีกําหนดให้

อา่นจะต้องเหมาะสมกบัความสนใจและความสามารถของเด็ก 

      2. เม่ือเด็กอ่านจบแล้วครูตัง้คําถามเก่ียวกับเนือ้หาในเร่ืองท่ีอ่านเพ่ือ

ตรวจสอบวา่นกัเรียนเข้าใจหรือไม ่

      3. กําหนดกลยทุธ์ในการอา่น ครูแจ้งให้นกัเรียนทราบวา่ ครูจะใช้กลยทุธ์

ใดในการทําความเข้าใจกบัเร่ืองท่ีอ่าน 

      4. ผลักกันสอน การสอนเป็นการอภิปรายกลุ่มโดยครูทําหน้าท่ีเป็น

ประธานก่อนครูตัง้คําถามให้นักเรียนพยากรณ์ว่าอะไรจะเกิดขึน้บ้างตามเร่ืองท่ีอ่าน เลือกผู้ ท่ีจะทํา

หน้าท่ีเป็นประธานคนตอ่ไป และให้ปฏิบตัหิน้าท่ีเชน่เดียวกบัครู 

      5. ไขข้อข้องใจ นกัเรียนอ่านข้อความใดไม่เข้าใจให้ถามสมาชิกในกลุ่ม

อาจทําหน้าท่ีอธิบายให้ทกุคนในกลุม่เข้าใจ 

      6. สรุปเม่ือทุกคนเข้าใจแล้วให้นกัเรียนทุกคนช่วยกันสรุปความในเร่ือง 

ท่ีอา่น 

    4. การฝึกทกัษะ (Skill Training) เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มกัขาดทกัษะท่ี

สําคญัในการเรียน ดงันัน้ จงึจําเป็นต้องฝึกทกัษะตา่งๆ ซึง่จะชว่ยให้เดก็มีทกัษะสําคญัสงูขึน้ตอ่ไป 

     การฝึกทกัษะมีหลกัเกณฑ์ ดงันี ้

      1. กําหนดนิยามของแตล่ะขัน้ตอนให้ชดัเจนสามารถนําไปปฏิบตัไิด้ 

      2. แจกแจงทักษะใหญ่ออกเป็นทักษะย่อยโดยละเอียด เด็กจะต้องฝึก

ทกัษะในขัน้ยอ่ยๆ เหลา่นีที้ละขัน้จนเกิดทกัษะดีแล้ว จงึฝึกทกัษะท่ียากขึน้ 

      3. ให้เด็กฝึกทกัษะท่ีแจกแจงเป็นทกัษะย่อยแล้วหลายๆ ครัง้ จนเด็กมี

ความชํานาญเน้นการฝึกซํา้ๆ  

      4. มีการวดัและประเมินผล หรือสงัเกตพฤตกิรรมเดก็อยา่งสม่ําเสมอเพ่ือ

ประเมินวา่เดก็มีทกัษะแล้ว 

    5. การส่งเสริมการเรียนเนือ้หาวิชา (Content Enhancement) การส่งเสริม

เนือ้หาวิชาเป็นกระบวนการใช้วิธีการหลายวิธีเพ่ือให้เดก็เข้าใจเนือ้หาวิชาท่ีเดก็เรียนได้ดีขึน้ จะกล่าวถึง

เทคนิคตา่งๆ โดยสงัเขป 3 วิธี คือ 
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     5.1 การแสดงภาพประกอบ (Visual Displays) ครูไม่ควรอธิบายหรือบรรยาย

อยา่งเดียวเพราะเดก็หลายคนเรียนรู้ได้ดีโดยการใช้สายตา ดงันัน้ ในการสอนครูควรมีภาพประกอบใช้

กราฟแสดงตวัเลขและสถิติ ใช้วีดีทศัน์หรือการจดันิทรรสการ เป็นต้น นอกจากนัน้แล้วครูผู้สอนจะต้อง

นําเนือ้หาวิชามาจดัใหม่เป็นแผนภูมิท่ีรวบรวมแนวคิดหรือเนือ้หาวิชาของเร่ืองนัน้ทัง้หมด ซึ่งจะทําให้

เดก็เกิดการเรียนรู้ได้ดี มีความคดิรวบยอด 

     5.2 การกําหนดหวัข้อท่ีจะต้องศกึษา (Study Guide) ในการอ่านเร่ืองท่ีครู

กําหนดให้ เด็กอาจอ่านไปเร่ือยๆ โดยไม่มีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน เด็กบางคนอาจอ่านไม่เข้าใจ และไม่

สามารถตอบคําถามในตอนท้ายบทได้ วิธีหนึ่งท่ีจะช่วยให้นกัเรียนจดัเรียงแนวความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน

ได้ดีขึน้ ครูควรกําหนดหวัข้อย่อยให้นกัเรียนจดจํา โดยเน้นประเดน็สําคญัเป็นพิเศษ 

     5.3 การบันทึกหัวข้อสําคญั (Guided Notes) เป็นการให้นกัเรียนบนัทึก

รายละเอียดลงบนกระดาษบนัทึกแทนการให้จดจํา ครูจะต้องจดัเตรียมกระดาษบนัทึกไว้ให้นกัเรียน 

เม่ือนกัเรียนอ่านเร่ืองท่ีกําหนดให้แล้วนกัเรียนจะต้องบนัทึกเหตกุารณ์สําคญัตามหวัข้อท่ีกําหนด ซึ่ง

อาจเป็นใจความสําคญั แนวคดิปรัชญา ปี พ.ศ. หรือผลลพัธ์ท่ีตามมา 

    6. การใช้คอมพิวเตอร์ (Computer Application) เป็นท่ีทราบกนัดีว่าคอมพิวเตอร์

มีบทบาทสําคญัมาก และถกูนํามาใช้อย่างกว้างขวางในการช่วยเหลือเด็กให้เรียนรู้ได้ดีขึน้ ส่วนมาก

เป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในทางการศกึษาพิเศษ คอมพิวเตอร์ถกูนํามาใช้มาก สําหรับเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้นัน้ หากนําคอมพิวเตอร์มาใช้แล้ว จะช่วยให้เด็กเรียนรู้ได้ดีขึน้ เช่น เด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เขียน เด็กเขียนคําไม่ๆ ได้ เขียนอักษรกลับหลัง เขียนแล้วอ่านไม่ได้ เป็นต้น หากให้เด็กเขียนผ่าน 

Keyboard จะช่วยให้เด็กเขียนสะกดคําได้ดีขึน้ ครูจึงควรนําคอมพิวเตอร์มาใช้ในการสอนเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ 

  นทัทอลล์ (Nuttall. 1998: 180) กล่าวว่า เด็กหลายคนและเยาวชนท่ีมีความต้องการการ

เรียนรู้ท่ีหลากหลายสามารถและควรได้รับการศกึษาในห้องเรียนศึกษาปกติ การตัง้ค่านีเ้ป็นท่ีเหมาะสม

สําหรับบาง แต่ไม่ใช่ทัง้หมดนักเรียนพิการเรียน มากกว่า 90% ของนักเรียนพิการเรียนการสอนใน

ห้องเรียนศึกษาปกติสําหรับส่วนหนึ่งของการเรียนในวันของพวกเขาบ้าง เม่ือให้การสนับสนุนท่ี

เหมาะสมในการตัง้คา่นีห้ลายของนกัศกึษาเหล่านีส้ามารถบรรลใุนด้านวิชาการและการพฒันาทกัษะ

ความนบัถือตนเองและสงัคมในเชิงบวก ห้องเรียนการศึกษาปกติเป็นหนึ่งในหลายตวัเลือกโปรแกรม

การศึกษา แต่ไม่ได้ใช้แทนสําหรับความต่อเน่ืองเต็มความจําเป็นเพ่ือให้มัน่ใจว่าการให้การศึกษาท่ี

เหมาะสมสําหรับนักเรียนทุกคนท่ีมีความพิการการเรียนรู้ คณะกรรมการร่วมระดบัชาติเก่ียวกับการ

เรียนรู้พิการ (NJCLD) จะระบ ุ(ก) ปัจจยัท่ีจําเป็นสําหรับโปรแกรมการศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับ

นกัเรียนท่ีมีปัญหาการเรียนรู้ (ข) ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บริการนกัเรียนท่ีมีการศกึษาคนพิการใน
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ระดบัการศึกษาปกติ ห้องพัก และ (ค) แนะนําสําหรับการกระทําท่ีจําเป็นท่ีรัฐโรงเรียนเทศบาลและ

ระดบัอาคารเรียนเพ่ือการศึกษาของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการเรียนรู้ภายในห้องเรียน

พิการการศกึษาปกติ จากแนวทางวิธีสอนเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้นัน้ สรุปได้ว่า การสอนเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ มีหลากหลายวิธีต้องไมส่อนโดยการบรรยายอย่างเดียว ต้องใช้คําสัง่สัน้ๆ เข้าใจง่าย 

ใช้คําสัง่ซํา้ๆ กําหนดเวลาในการทํากิจกรรมตา่งๆ ให้พอเหมาะกบังาน และสอดคล้องกบัความต้องการ

ในการเรียนรู้ของเดก็แตล่ะคน และควรให้แรงเสริมทางบวกกบัเดก็เม่ือเดก็ทําได้ 

  การสอนซ่อมเสริมเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   การสอนซ่อมเสริมเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ควรเน้นทัง้ 5 ด้าน ดังต่อไปนี ้

(กระทรวงศกึษาธิการ. 2544: 45-46) 

    1. ด้านการเคล่ือนไหวส่วนต่างๆ ของร่างกาย เป็นสิ่งจําเป็นในการเรียนรู้ 

โดยเฉพาะอยา่งย่ิงการเคล่ือนไหวกล้ามเนือ้ใหญ่ (gross motor) เช่น การเดิน การว่ิง กระโดดและการ

เคล่ือนไหว กล้ามเนือ้มดัเล็ก (fine motor) เช่น ใช้มือจบัสิ่งของ การจบัปากกา เป็นต้น การพฒันาการ

เคล่ือนไหว ควรมีกิจกรรมในการพฒันาสิ่งตอ่ไปนี ้คือ จงัหวะ การทรงตวั การยืดหยุ่นทางกล้ามเนือ้ 

ความแข็งแรงของกล้ามเนือ้ ความเข้าใจเก่ียวกบัร่างกาย 

    2. ด้านการรับรู้ มนษุย์เราสามารถรับรู้ได้หลายด้าน ได้แก่ การรับรู้ทาง การฟัง 

การใช้สายตา การสมัผสั การดมกลิ่น และการลิม้รส แตก่ารรับรู้ท่ีสําคญัท่ีสดุและใช้มากท่ีสดุ สําหรับ

การเรียนรู้ คือ การฟัง การมองเห็น และการสมัผสั การรับรู้เป็นสิ่งสําคญัและจําเป็นตอ่การเรียนรู้อย่างย่ิง 

หากปราศจากการรับรู้แล้ว มนุษย์เราไม่สามารถจะเรียนรู้ได้ เน่ืองจากการรับรู้ท่ีกล่าวมาแล้วนัน้ มี

ความสําคญัท่ีสดุตอ่การเรียนรู้ 

    3. ด้านภาษา เน่ืองจากเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความลําบากในการเรียน

ภาษา ดงันัน้ ครูผู้สอนจงึควรทําความเข้าใจเก่ียวกบัตวัเด็ก และสงัเกตพฤติกรรมทางภาษาของเด็กว่า

เด็กมีปัญหาในด้านใดบ้าง เพราะเด็กแต่ละคนอาจมีปัญหาไม่เหมือนกนั บางคนอาจมีปัญหาเพียง

ด้านเดียวแต่บางคนอาจมีปัญหาหลายด้าน การท่ีครูทราบปัญหาเก่ียวข้องกบัการเรียนภาษาของเด็ก 

จะชว่ยให้ครูจดัประสบการณ์สอนได้เหมาะสมกบัความต้องการของเดก็มากขึน้ 

    4. ด้านวิชาหลกั ด้านวิชาหลกัหมายถึงวิชาท่ีเป็นปัญหาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ ซึง่มี 4 แขนงด้วยกนั คือ การอา่น การท่ีเด็กจะอ่านหนงัสือได้หรือไม่นัน้ต้องอาศยัทกัษะ

เบือ้งต้นท่ีจําเป็น 3 ด้าน คือ การจําคํา การเข้าใจความหมายของคําศพัท์ และความสามารถในการ

เข้าใจสิ่งท่ีอา่น การสะกดตวัอกัษรและลายมือ ก่อนท่ีเดก็จะสามารถสะกดตวัอกัษรได้นัน้ เด็กจะต้องมี

ทกัษะในการจําแนกความแตกตา่งของตวัอกัษรเสียก่อน และสามารถจําได้ว่าในคําท่ีจะจําแนกความ

แตกตา่งระหวา่งตวัอกัษรให้ได้ก่อนลงมือทํา 
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     คณิตศาสตร์ ในการเขียนคณิตศาสตร์นัน้ครูควรตระหนกัว่า คณิตศาสตร์แบง่

ออกเป็น 2 กระบวนการ คอ การคํานวณและการให้เหตุผล การคํานวณเป็นกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ท่ีนกัเรียนจะต้องลงมือทํา เช่น การบวก การลบ การคณู และการหาร ส่วนการให้เหตผุล

นัน้เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งซึ่งนักเรียนจะต้องทราบสาเหตุ และความเป็นมาก่อนท่ีจะคํานวณได้ 

ดงันัน้กระบวนการจึงเก่ียวข้องกับการอ่าน การคิดหาเหตผุล การใช้ความจําและความคิดรวบยอดท่ี

เก่ียวกบันามธรรม 

    5. ด้านพืน้ฐานอาชีพ พืน้ฐานอาชีพเป็นการเตรียมนกัเรียนเพ่ือให้มีความพร้อม

ในการท่ีจะทํางานในอนาคต ในการเตรียมตวัเพ่ือเข้าฝึกอาชีพนัน้ นกัเรียนควรสํารวจตวัเองในด้าน

ตา่งๆ เพ่ือพิจารณาวา่ตนมีความเหมาะสมท่ีจะประกอบอาชีพใด สิ่งท่ีจะต้องสํารวจเบือ้งต้น ได้แก่ ผล

การเรียน บคุลิกลกัษณะสว่นตวั ความสนใจ และความถนดัในวิชาชีพ 

   รินแดค และชลอส (Ryndak, D.; & Schloss. 2006: 275). กล่าวว่า การศกึษาจาก

แบบสอบถามโดยพ่อแม่และครูในชัน้เรียนของเด็กท่ีมี 70 ครอบครัว การเรียนรู้เปิดเผยหลกัฐานของ

ความพึงพอใจของผู้ปกครองมากกับความคืบหน้านกัวิชาการและพฤติกรรมท่ีดีขึน้ ความก้าวหน้า

เหลา่นีถ้กูเข้าร่วมโดยการลดความสําคญัในความตงึเครียดในประเทศและความกงัวลเก่ียวกบัอนาคต

ของเด็ก อย่างไรก็ตามคะแนนครูระบวุ่าแม้จะมีการสอนซ่อมเสริมเป็นเวลานานกว่าคร่ึงหนึ่งของกลุ่ม

ยงัคงอยูใ่นระดบัท่ีมีประสิทธิภาพการทํางานระดบัเฉล่ียน้อย 

   จากแนวทางการสอนซอ่มเสริมเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้นัน้ สรุปได้ว่า เป็นวิธีการ

สอนเด็กท่ียังได้รับการพฒันาไม่เต็มท่ี ครูจะต้องดแูลช่วยเหลือเด็กโดยเน้นทัง้ 5 ด้าน คือ ด้านการ

เคล่ือนไหวตา่งๆ ของร่างกาย ด้านการรับรู้ ด้านภาษา ด้านวิชาหลกั และด้านพืน้ฐานอาชีพ 

  การวัดผลประเมินผลเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   ในการวดัผลประเมินผลของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ มีขัน้ตอนท่ีสําคญัดงัตอ่ไปนี ้

(กระทรวงศกึษาธิการ. 2544: 54-55) 

   หลกัการวดั ประเมินผลการเรียน คือ ให้มีการวดัผล ประเมินผลในแตล่ะกิจกรรม ให้

มีการวดัผล ประเมินผล ก่อน ระหว่าง และสิน้สุดการจัดกิจกรรม การวดัผล ประเมินผลกิจกรรม ให้

ดําเนินการทุกขัน้ตอนของการจัดกิจกรรมเพ่ือดูความก้าวหน้าของพัฒนาการและการเปล่ียนแปลง

พฤตกิรรมของเดก็ 

   จดุมุง่หมายของการวดั ประเมินผลการจดักิจกรรม คือ การวดัผล ประเมินผลก่อนการ

จดักิจกรรม เพ่ือประเมินความพร้อมและความรู้พืน้ฐานของเด็ก เพ่ือวางแผนการจดักิจกรรมให้มีความ

เหมาะสมในแตล่ะบคุคล การวดัผล ประเมินผลระหวา่งการจดักิจกรรม เพ่ือทราบความก้าวหน้าในการ

เรียนของเดก็และปรับปรุงการจดักิจกรรมให้มีความเหมาะสมมากย่ิงขึน้ 
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   การวดัผล ประเมินผลเม่ือสิน้สดุการจดักิจกรรม เพ่ือประเมินความก้าวหน้าพฒันาการ

ของเด็ก ต้องประเมินพัฒนาการของเด็กครบทุกด้านเป็นรายบุคคลอย่างสม่ําเสมอต่อเน่ืองตลอดปี 

เน้นการประเมินตามสภาพความเป็นจริงจากการสังเกตพฤติกรรม การบันทึกข้อมูล การใช้แบบ

ประเมินผลพฒันาการ แฟ้มสะสมงานท่ีแสดงถึงความสามารถ หรือพฒันาการแตล่ะทกัษะของเด็กเป็น

รายบคุคล 

   การวดัผล ประเมินผลการจดักิจกรรม ให้ประเมินจากสภาพจริงของการจดักิจกรรม

ซึง่ต้องคํานงึถึงประเดน็ดงัตอ่ไปนี ้

    1. วิธีการวัดผล อาจทําได้หลายวิธีโดยผู้ สอนเลือกให้เหมาะสมกับนักเรียน

ธรรมชาติของวิชา และจุดประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละรายวิชา เช่น แฟ้มสะสมงาน เป็นการประเมิน

ความสําเร็จของเด็กจากผลงานท่ีเป็นชิน้งานท่ีดีท่ีสดุหรืองานท่ีแสดงความก้าวหน้าท่ีเด็กเก็บสะสมใน

แฟ้ม สมุด กล่อง หรือกระเป๋า แล้วแต่ลกัษณะของงาน อาจมีหนึ่งชิน้หรือมากกว่า ซึ่งเพียงพอท่ีจะ

แสดงถึงความพยายาม ความก้าวหน้า และผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนในเร่ืองท่ีมอบหมายตามจดุประสงค์

การเรียนรู้ 

    2. เกณฑ์การประเมินผล อาจใช้เกณฑ์ดงันี ้ประเมินผลการเรียนรู้แตล่ะจดุประสงค์

โดยกําหนดช่วงคะแนนเป็นร้อยละ ประเมินผลการเรียนรู้แตล่ะจดุประสงค์โดยประเมินพฤติกรรมการ

เรียนรู้ 

   คอร์เธียลลา (Cortiella. 2012: 24) กล่าวถึง คําถามเก่ียวกับท่ีอยู่มีส่วนร่วมของ

นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในการประเมินผลท่ีจําเป็นภายใต้ NCLB ดงันี ้

    Q: อะไรคือความต้องการการประเมินของเด็กไม่มีทิง้ไว้ข้างหลงั: ภายใต้ NCLB 

แต่ละรัฐต้องวดัความก้าวหน้าของนกัเรียนทุกโรงเรียนของประชาชนในการอ่านและคณิตศาสตร์ใน 

แต่ละเกรด และแม้ว่าอย่างน้อยหนึ่งครัง้ในช่วง 10 ถึงเกรด 12 โรงเรียนต้องให้นกัเรียนมีการทดสอบ

ในทางวิทยาศาสตร์อย่างน้อยหนึ่งครัง้ในประถมกลางและโรงเรียนมธัยม การประเมินเหล่านีจ้ะต้อง

สอดคล้องกบัเนือ้หาสาระทางวิชาการของรัฐและความสําเร็จมาตรฐาน 

    Q: เนือ้หาทางวิชาการและมาตรฐานความสําเร็จท่ีการประเมินเหล่านีจ้ะขึน้อยู่

เดียวกันในทุกรัฐ: ภายใต้ของกฎหมายของรัฐบาลกลางการศึกษา รัฐจะต้องพัฒนาหรือนํามาใช้

มาตรฐานด้านเนือ้หาในวิชาคณิตศาสตร์และศิลปะการอ่าน/ภาษาและได้รับคําสั่ง NCLB พัฒนา

มาตรฐานวิทยาศาสตร์ มาตรฐานด้านเนือ้หาต้อง “ท้าทาย” และต้องมีความคาดหวงัเดียวกันสําหรับ

เดก็ทกุคน มาตรฐานผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจะต้องสอดคล้องกบัมาตรฐานด้านเนือ้หาและมีอย่างน้อย

สามระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการสองระดบัของความสามารถสงู (มีความเช่ียวชาญและขัน้สงู) และระดบั

ท่ีสามของความสําเร็จ (พืน้ฐาน) เพ่ืออธิบายความคืบหน้าโดยเด็กต่ํากวา่การบรรล ุ 
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   สหรัฐอเมริกา กรมสามัญศึกษาไม่ได้ทบทวนหรืออนุมัติคุณภาพของเนือ้หาทาง

วิชาการของรัฐและความสําเร็จมาตรฐาน ดงันัน้ มาตรฐานด้านเนือ้หาและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและ

สามารถทําแตกตา่งจากรัฐเพ่ือให้รัฐ 

    Q: ข้อกําหนดสําหรับการมีส่วนร่วมของนกัเรียนเดียวกันในทกุรัฐ: ใช่ทกุรัฐต้อง

ประเมินนกัเรียนทกุคนในระดบัก่อนหน้านีอ้ธิบายทกุปี เหล่านีค้ะแนนการประเมินจะใช้ในการตรวจสอบ

ว่าโรงเรียนและรัฐจะทําให้ “ความคืบหน้าประจําปีท่ีเพียงพอ” (AYP) จะนํานักเรียนทุกคนในระดบั 

“ความเช่ียวชาญ” หรือท่ีสูงขึน้ของความสําเร็จในการอ่านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์โดยปี ค.ศ. 

2014 นักเรียนอาจจะคาดว่าจะมีส่วนร่วมในการประเมินผลในพืน้ท่ีท่ีอาจอ่ืนๆ เช่น ประวัติศาสตร์ 

ภูมิศาสตร์ และทกัษะการเขียน และถ้ารัฐต้องใช้มนั อย่างไรก็ตามต้องประเมิน NCLB เฉพาะในพืน้ท่ี

ของศลิปะการอา่นภาษา/คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

   จากแนวทางการวดัผลประเมินผลของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้นัน้ จะเห็นได้ว่า

ครูจะต้องวดัผลประเมินผลเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ครบทกุด้านเหมือนเด็กปกติ แตต้่องใช้วิธีการ

วดัผลอยา่งหลากหลาย และต้องปรับเกณฑ์การวดัตามแผนการสอนเฉพาะบคุคล(IEP) 

 

แนวคิดเก่ียวกับการบริหารที่มุ่งประสิทธิภาพ 
 ความหมายเก่ียวกับประสิทธิภาพ 

  จากการศกึษาเอกสารปรากฏว่ามีนกัวิชาการได้ให้ความหมายเก่ียวกบัประสิทธิภาพ ไว้

หลายทา่น ดงันี ้

  สญัญา  สญัญาวิวฒัน์ (2544: 114) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพว่า หมายถึง การวดัผลการ

ทํางานขององค์กรนัน้ ว่าทํางานได้ปริมาณมากน้อยแคไ่หน คณุภาพงานดีมากน้อยแคไ่หน ใช้เงิน ใช้

เวลา ใช้แรงงานไปมากน้อยแคไ่หน เป็นผลดีตอ่ผู้ รับบริการมากน้อยแคไ่หน โดยรวมความมีประสิทธิภาพ

จึงหมายถึง การทํางานให้ได้ปริมาณและคณุภาพมาก องค์กรมีความสมคัรสมานสามคัคี มีสนัติภาพ

และความสขุร่วมกนั เป็นผลดีตอ่สว่นรวมและผู้ รับบริการ แตใ่ช้เวลา แรงงาน และงบประมาณน้อย 

  วิทยา  ดา่นธํารงกลู (2546: 34) ได้กลา่วถึง ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการ

ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุ้มคา่เพ่ือการบรรลเุป้าหมาย ประสิทธิภาพจึงมกัถกูวดัในรูปแบบของต้นทนุ

หรือจํานวนทรัพยากรท่ีใช้ไปเม่ือเทียบกบัผลงานหรือผลผลิตท่ีได้ เช่น ต้นทนุ แรงงาน เวลาท่ีใช้อตัรา

ผลตอบแทนจากการลงทนุ 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพ  

  จากการศกึษาเอกสารปรากฏวา่ มีนกัวิชาการได้ให้แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ 

ไว้หลายทา่น ดงันี ้
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  ซูเปอร์ (Super; อ้างถึงใน ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์. 2553: 91-92) ได้กล่าวถึง พืน้ฐาน

ทฤษฎีการพฒันาการทางอาชีพ (Theory of Vocational Development) ไว้ 9 ประการ คือ  

   1. มนษุย์มีความแตกตา่งกนัในด้านความสามารถ ความสนใจและบคุลิกภาพ  

   2. ความแตกตา่งของบคุคลแตล่ะคน ทําให้เขาเหมาะสมกบัอาชีพตา่งกนัออกไป  

   3. ในงานแต่ละอาชีพ แม้ต้องการบุคคลทีมีลักษณะบางอย่างก็ตามแต่ก็มีความ

กว้างมากพอท่ีบคุคลทีมีบคุลิกภาพใกล้เคียงสามารถประกอบอาชีพอ่ืนได้เชน่กนั  

   4. ความพงึพอใจของบคุคล ความสามารถ สถานการณ์ท่ีเขาดารงชีวิตอยู่ ตลอดจน

กระทัง่ความคิดรวบยอดเก่ียวกบัตนเอง มีการเปล่ียนแปลงไปตามเวลาและประสบการณ์ ทําให้การ

ตดัสินใจเลือกอาชีพของบคุคลอาจมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเสมอ 

   5. ชีวิตเป็นกระบวนการไมห่ยดุนิ่ง  

   6. องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่แบบแผนทางอาชีพของบคุคล คือ ระดบัสถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสงัคมของพ่อแม่ ความสามารถทางด้านสติปัญญา ลกัษณะของบุคลิกภาพและ

โอกาสท่ีเขาจะได้มีประสบการณ์ทางอาชีพตา่งๆ  

   7. การพฒันาทางอาชีพ เป็นการพฒันาทางจิตใจ และร่างกายผสมไปกบักระบวนการ

แสดงออกของความคดิรวบยอดของบคุคล  

   8. การเข้าสู่อาชีพของบุคคลมักจะถูกกําหนดโดยกระบวนการประนีประนอม

ระหวา่งตวับคุคลกบัตวัแปรทางสงัคม เชน่ ระหวา่งสภาพท่ีมีอยูก่บัสภาพความเป็นจริง  

   9. ความพงึพอใจในการทางานขึน้อยูก่บั  

    9.1 ความสามารถ ความสนใจ บุคลิกภาพ และคํานิยมของเขามีโอกาสได้

แสดงออกมากน้อยเพียงใดในงานท่ีทา  

    9.2 ประสบการณ์ท่ีเขาได้รับจากการทางาน สอดคล้องกับภาพพจน์ของตวัเขา

เองท่ีตัง้ขึน้มากน้อยเพียงใด 

  ฮาร์ริงตนั (Harrington. 1931: 30) ได้กล่าวถึง หลกัการทางานให้มีประสิทธิภาพใน

หนงัสือ The Twelve Principles of Efficiency ซึ่งได้รับการยกย่อง กล่าวถึงกนัมากในหลกั 12 

ประการ ของประสิทธิภาพในการปฏิบตังิาน มีสาระสําคญัดงันี ้ 

   1. ทําความเข้าใจและกําหนดแนวคดิในการทํางานให้กระจา่งแจ้ง  

   2. ใช้หลกัสามญัในการพิจารณาความนําจะเป็นไปได้ของงาน  

   3. คําปรึกษาแนะนําต้องสมบรูณ์และถกูต้อง  

   4. ต้องรักษาด้วยความยตุธิรรม  

   5. ปฏิบตัด้ิวยความยตุธิรรม  
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   6. การทางานต้องเช่ือถือได้ มีความฉับพลนั มีสมรรถภาพ และมีการลงระเบียบ 

(Record) เป็นหลกัฐาน  

   7. งานควรมีลกัษณะแจ้งให้ทราบถึงการดาเนินงานอยา่งทัว่ถึง  

   8. งานสําเร็จทนัเวลา  

   9. ผลงานได้มาตรฐาน  

   10. การดาเนินงานสามารถยดึเป็นมาตรฐานได้ 

   11. กําหนดมาตรฐานท่ีสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการฝึกสอนได้  

   12. ให้บําเหน็จรางวลัแก่งานท่ีดี 

  เฮอร์เบิร์ต (Herbert. 1960: 180-181) ได้กล่าวถึง ประสิทธิภาพในเชิงธุรกิจเก่ียวกบัการ

ทํางานของเคร่ืองจกัร โดยพิจารณาว่างานใดท่ีมีประสิทธิภาพสงูสดุนัน้ ดไูด้จากความสมัพนัธ์ระหว่าง

ปัจจยันําเข้า (Input) กบัผลผลิต (Output) ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าประสิทธิภาพเท่ากบัผลผลิตลบด้วย

ปัจจยันําเข้า แตห่ากเป็นระบบการทํางานของภาครัฐ ต้องนําความพึงพอใจของประชาชนผู้มาขอรับ

บริการรวมอยูด้่วย  

  แฮมเมอร์ และแชมปี (Hammer; & Champy. 1944: 135) ได้กล่าวถึง กรอบการพฒันา

ทรัพยากรมนษุย์บนพืน้ฐานของทฤษฎีทัง้สามด้าน เช่น จากแนวคิดกระบวนการรือ้ปรับกระบวนการ

ทางธุรกิจ หรือท่ีเรียกว่า Reengineering นัน้ เป็นการมุ่งเน้นให้พนกังานทกุคนต้องลดต้นทนุคา่ใช้จ่าย

ท่ีเกิดขึน้ (ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์) ลดขัน้ตอนการทางานท่ีไม่จําเป็นให้น้อยลงเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ

การทํางานมากย่ิงขึน้ (ทฤษฎีระบบ) รวมถึงการนาหลกัการทางจิตวิทยาเข้ามาใช้ในระหว่างการทํา 

Reengineering (ทฤษฎีจิตวิทยา)  

  จากทฤษฎีดงักล่าวจะเห็นได้ว่า ประสิทธิภาพ เร่ิมจากการพฒันาในด้านตา่งๆ ไม่ว่าจะ

เป็นในด้านบคุลากร ด้านสภาพแวดล้อมในการทางาน ด้านการผลิต ซึ่งล้วนแล้วแตเ่ป็นส่วนสําคญัท่ี

จะทําให้องค์กรตา่งๆ สามารถดําเนินงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 วิธีการปฏิบัตงิานท่ีดี (Best Practice: BP) 

  วิธีการปฏิบตัิงานท่ีดีเป็นเคร่ืองมือของการจดัการความรู้ชนิดหนึ่งมีความเป็นมา (ราศี  

แก้วนพรัตน์. 2548: 1-3) ดงันี ้

  ความหมายของ Best Practice เป็นวิธีการทํางานท่ีดีท่ีสดุในเร่ืองนัน้ๆ ซึ่งอาจจะเป็น

ระบบบริหาร เทคนิควิธีการตา่งๆ ท่ีทําให้ผลงานบรรลเุป้าหมายระดบัสงูสดุ ดงันัน้ Best Practice จึง

ไมใ่ชเ่ป็นแคเ่พียงวิธีการทํางานท่ีดี แตเ่ป็นการทํางานท่ีดีกวา่ หรือดีท่ีสดุ ซึง่มีทัง้การทํางานในเชิงระบบ

บริหารและเทคนิควิธีการตา่งๆ ทําให้ผลงานนัน้บรรลเุป้าหมายสงูสดุ 
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  ความเป็นมาของ Best Practice เร่ิมต้นจากวงการแพทย์ เป็นวิธีการปฏิบตัิงานท่ีดีไม่ว่า

จะนําไปปฏิบตัิท่ีไหน อย่างไร ซึ่งผลงานท่ีปฏิบตัินัน้ได้นําไปสู่ผลสําเร็จหน่วยงานจําเป็นต้องมีการ

แลกเปล่ียนวิธีการปฏิบตัิงานท่ีดีกบัหน่วยงานย่อย และมีการแลกเปล่ียนระหว่างหน่วยงานต่างๆ ซึ่ง

เป็นหน่วยงานภายนอก ผลสดุท้ายของ Best Practice คือ การนําไปใช้จนเป็นมาตรฐานในสหรัฐอเมริกา 

ได้มีสมาคมวิชาชีพแพทย์ ได้มีการรวมตวักนัเพ่ือทําการปรับปรุงคณุภาพการดแูลผู้ ป่วย สมาชิกของ

สมาคมจะทําการปรับปรุงคณุภาพเคร่ืองมือ โปรแกรมการดแูลสขุภาพ ในราคาท่ีต่ํา แตใ่ห้ความพึงพอใจ

แก่ผู้ ป่วย ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีต้องอาศยัการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ ซึ่งกนัและกัน การจดั

กิจกรรมดําเนินมาอย่างตอ่เน่ือง มีการแจกรางวลั Best Practice เพ่ือกระตุ้นในการปรับปรุงคณุภาพ

ผลงาน รางวลัแบง่เป็นประเภทตา่งๆ ตามลกัษณะผลงานตา่งๆ ซึ่งเช่ือถือได้ว่าเป็นผลงานชิน้เย่ียมใน

แตล่ะประเภท ส่วนรางวลัใหญ่มีเพียงรางวลัเดียว คือ Grand Prize ผู้ชนะจะได้รับรางวลัเป็นเงิน 

2,400,000 บาท ได้เข้าร่วมสมัมนาระดบัชาติของสมาคม ผลงานจะได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร Best 

Practice และเว็บไซต์ของสมาคม ตวัอยา่งโปรแกรมท่ีได้รางวลั คือ โปรแกรมการเชิญชวนดแูลผู้ ป่วยท่ี

เป็นมะเร็งท่ีตอ่มลกูหมาก ของกลุม่แพทย์ เฮนร่ีฟอร์ด โดยให้ผู้ ป่วยสามารถดแูลตนเองได้ท่ีบ้านร่วมกบั

การรักษาท่ีศนูย์การรักษาโดยดําเนินกิจกรรมในลกัษณะการวิจยั ผลของโปรแกรมพบว่า 90 เปอร์เซ็นต์ 

ของผู้ ป่วยท่ีได้รับการวินิจฉยั สว่นใหญ่เป็นมะเร็งในระยะแรกเท่านัน้ ผู้ ป่วยมีความพึงพอใจในการดแูล

รักษา การประเมินการให้รางวลัมีทัง้การสงัเกตอย่างไม่เป็นทางการและการสนทนา มีการใช้แบบ

สํารวจความคดิเห็นของผู้ ป่วย 

  Best Practice ทางด้านการศกึษา เป็นเคร่ืองมือทางด้านการศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพท่ีดี

เย่ียม บางครัง้ Best Practice อาจจะเป็นเพียงแคแ่นวคิดง่ายๆ แตเ่ป็นแนวคิดท่ีทรงพลานภุาพ น่าต่ืนตา

ต่ืนใจ เป็นการคิดนอกกรอบ เม่ือหน่วยงานมี Best Practice แล้ว ควรได้มีการพฒันาปรับปรุงอย่าง

ตอ่เน่ือง จนมาตรฐาน Best Practice ของหนว่ยงานทางการศกึษานัน้ๆ ได้ 

  การนํา Best Practice ไปใช้ในหน่วยงาน ความโดง่ดงัของ Best Practice เกิดขึน้เม่ือ

หน่วยงานในภาคธุรกิจได้ นําไปใช้เป็นรางวลัหรือสิ่งจงูใจ ให้กบัฝ่ายหรือแผนกตา่งๆ ขององค์กร เพ่ือ

กระตุ้นให้ฝ่ายเกิดการสร้างสรรค์ผลงาน และวิธีการปฏิบตัิงานท่ีดี สามารถสร้างความพึงพอใจให้กบั

ลกูค้า อนันํามาสู่การสร้างผลกําไรให้บริษัทหรือองค์กร ผลตอบแทนสําหรับฝ่ายหรือแผนกท่ีจะได้รับ

รางวลันัน้ ในระยะแรก มกัจะเป็นถ้วยรางวลัและเงินสดเป็นส่วนใหญ่ แตใ่นระยะตอ่มา หลายองค์กร

เห็นว่าการให้รางวลัดงักล่าว ไม่สามารถกระตุ้นการทํางานได้เพียงพอและยัง่ยืน จึงได้เปล่ียนรางวลั

และรูปแบบการให้รางวลั โดยเน้นรางวลัในสิ่งท่ีไม่สามารถสมัผสัได้ เช่น การให้โอกาสการทํางานท่ี

ยืดหยุ่นมากขึน้ การผ่อนคลายกฎระเบียบการทํางาน การให้โอกาสผู้ปฏิบตัิระดบัล่างเข้าถึงผู้บริหาร

ระดบัสงูได้ง่ายขึน้และไมเ่ป็นทางการ ถึงแม้ว่าในขณะนีสํ้านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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ยงัไม่มีการจดัทํา Best Practice อย่างเป็นระบบ แต่แท้ท่ีจริงแล้วหน่วยงานในสงักัดสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มี Best Practice อยูแ่ล้ว และมีมากมายทัง้ส่วนท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ปฏิรูปการศึกษา และการปฏิรูปราชการ แต่ผลการนําเสนอมกัจะเป็นผลงานท่ีเก่ียวกับการปฏิรูป

การศึกษาเป็นส่วนใหญ่ เช่น รูปแบบเทคนิควิธีการสอนต่างๆ เทคนิคการนิเทศ และการบริหาร

สถานศกึษา เป็นต้น สําหรับในส่วนของการปฏิรูประบบราชการยงัไม่ปรากฏออกมาอย่างชดัเจน ส่วนใหญ่

มกัจะรู้กนัในหน่วยงานหรือวงการท่ีเก่ียวข้อง เช่น การเบิกคา่รักษา 15 นาที การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารงานธุรการการจดัการศึกษานานาชาติ โรงเรียนในแนวตะเข็บชายแดน One Stop 

Service เป็นต้น รูปแบบเทคนิควิธีการบริหารราชการเหล่านีไ้ด้หลบซ่อนอยู่ในสํานกังานยงัไม่ได้มี

โอกาสมาแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัอย่างแพร่หลาย สําหรับสถานศกึษาท่ีตัง้อยู่ทัว่ประเทศก็เช่ือว่ามี Best 

Practice กระจดักระจายหลบซ่อนอยู่มากมายเช่นเดียวกนั แตไ่ม่มีการบนัทึกรายงานให้รับทราบกัน

อยา่งกว้างขวาง Best Practice ในหนว่ยงานสามารถเกิดขึน้ได้ หลายชอ่งทาง ตวัอยา่งดงันี ้

   1. เกิดจากบุคคล อนัมาจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ ภาวะผู้ นําทางผู้บริหารท่ี

คาดหวงั ความสําเร็จ การคดิเชิงอนาคต การเปล่ียนแปลง ผู้ปฏิบตัิงาน หรืออยู่ใต้บงัคบับญัชาก็เรียนรู้

จากการปฏิบตัิ ริเร่ิมสร้างสรรค์ แก้ปัญหาการทํางาน เสนอแนะวิธีการต่อผู้บริหารและอาจจะเกิด

แนวคิด การรับรู้ คําปรารภของคณะกรรมการ ของผู้ปกครอง ของประชาชนหรือผู้ รับบริการ ก่อให้เกิด

การสร้างสรรค์วิธีการใหม ่หรือท่ีดีกวา่ 

   2. เกิดจากปัญหาอปุสรรคในการบริหารจดัการทัง้ระบบ ทัง้ปัจจยันําเข้า กระบวนการ 

และผลผลิต ไม่ได้ตามเป้าหมาย ความกดดนัจากผู้ รับบริการ การขบัเคล่ือนนโยบายของผู้บริหาร

ระดบัสูง ภาวะข้อจํากัดของทรัพยากรทางการบริหารภาวะวิกฤติ ทําให้มีการแสวงหาแนวทาง

กระบวนการ วิธีการท่ีดีกวา่เพ่ือให้ได้ผลผลิต ความสําเร็จสงูสดุ 

   3. เกิดจากแรงขบัเคล่ือนการพฒันา ค้นหาวิธีการใหม่เพ่ือเพิ่มผลผลิต กําไรหรือ

สร้างความพงึพอใจของผู้ รับบริการ เสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์การ 

  ขัน้ตอนการดําเนินงาน Best Practice มีดงันี ้

   ขัน้ตอน 1 การวิเคราะห์ภารกิจท่ีแท้จริงของหนว่ยงานนัน้ๆ  

   ขัน้ตอน 2 การศกึษาวิเคราะห์สภาพของหนว่ยงาน ซึ่งอาจดําเนินการได้หลายวิธี เช่น 

ใช้วิธีการสํารวจ การระดมความคดิ การใช้กระบวนการ AIC หรือ SWOT เป็นต้น 

   ขัน้ตอน 3 การกําหนดภาพความสําเร็จอนาคตจดัทํารูปแบบ (Model) วิธีการการ

ดําเนินงาน 

   ขัน้ตอน 4 การปฏิบตัติามแบบวิธีการอาจจะเร่ิมทดลอง นําร่อง ตรวจสอบประเมินผล

อยา่งตอ่เน่ืองเป็นระยะ 
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   ขัน้ตอน 5 ประเมินผล วิเคราะห์ เปรียบเทียบในด้านขัน้ตอน ระยะเวลา งบประมาณ

และผลท่ีได้รับกบัวิธีการเดมิ 

   ขัน้ตอน 6 ปรับปรุงพฒันา และขยายผลการนําไปใช้ในหนว่ยงานให้กว้างขวางย่ิงขึน้ 

   ขัน้ตอน 7 การบนัทกึ เขียนรายงาน ใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบตั ิ

  นอกจากข้อเสนอ 7 ขัน้ตอน ข้างต้นแล้ว หน่วยงานสามารถจะดําเนินการได้อีกหลาย

กระบวนการ เช่น ตามแนวทางวงจรเดมมิ่ง (Demming Circle) ซึ่งประกอบด้วย P: การวางแผน D: 

การปฏิบตั ิC: การตรวจสอบประเมินผล A: การปรับปรุงพฒันากําหนดกิจกรรมใหม ่เป็นต้น 

  คณุลกัษณะ Best Practice ในการวินิจฉัยนอกจากจะทรงพลงัมีความต่ืนตาต่ืนใจในตวั

มนัเองแล้ว ควรจะมีประเด็นการพิจารณา คือ เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัภารกิจโดยตรงของหน่วยงานนัน้ 

สนองตอ่นโยบาย การแก้ปัญหา การพฒันา ประสิทธิภาพ ของหน่วยงาน ลดขัน้ตอน ลดรอบระยะเวลา

การทํางาน ลดทรัพยากร ลดคา่ใช่จ่าย การนําเทคโนโลยีมาใช้ประกอบการทํางาน วิธีการท่ีริเร่ิม

สร้างสรรค์ขึน้มาใหม่ หรือประยกุต์ขึน้ใหม่ สามารถทําแผนผงั เชิงเปรียบเทียบ วิธีการเก่าและใหม ่

อํานวยความสะดวกในการใช้ วางระบบการให้บริการ มีช่องทางการให้บริการ สามารถเทียบเคียง 

วิธีการทํางานลกัษณะเดียวกันกับหน่วยงานอ่ืนได้ ผลผลิต/ความสําเร็จเพิ่มขึน้ ความพึงพอใจของ

ผู้ รับบริการ หรือผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย สามารถนําไปใช้เป็นมาตรฐานการทํางานตอ่ไปได้ยัง่ยืนพอสมควร 

และการพฒันาปรับปรุง ตอ่ไป 

  ขอบขา่ย Best Practice ในหนว่ยงานทางการศกึษา 

   Best Practice ด้านบริการ 

    1. การประหยดังบประมาณ 

    2. การลดรอบระยะเวลาของขัน้ตอนในการให้บริการด้านการออกใบสทุธิ การ

ขอใช้อาคารสถานท่ี การออกใบรับรองการสําเร็จการศกึษา การให้บริการข้อมลูสารสนเทศ และการ

เบกิจา่ยงบประมาณ 

    3. การส่งเสริมศักยภาพของหน่วยงานและสถานศึกษา สามารถนําระบบ

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการปฏิบตังิานและพฒันา 

    4. ระบบการวดัผลผลิต (ขอบขา่ยการวดั ปริมาณคณุภาพเวลา คา่ใช้จา่ย) 

    5. การเปิดโอกาสให้เอกชนหรือองค์กรพฒันาท่ีไม่แสวงหากําไร เข้ามามีส่วนร่วม

การบริหารจดัการ 

    6. การบริการท่ีเน้นความพงึพอใจของผู้ รับบริการ 

    7. การรับฟังและตอบสนองความคดิเห็นของประชาชน 
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    8. การบริหารอตัรากําลงัให้คุ้มคา่ เก่ียวกบัการเกล่ียอตัรากําลงั การบรรจแุตง่ตัง้

บุคลากรลงในอัตราว่างอย่างรวดเร็ว การมอบหมายงานให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลตรงกับความรู้ 

ความสามารถ และความถนดั การส่งเสริมบุคลากรให้ทํางานเต็มตามศกัยภาพ และการติดตาม 

ประเมินผลการปฏิบตังิานของบคุลากร 

    9. การจดัองค์กรให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ เก่ียวกบัการส่งเสริมหรือพฒันาให้

บคุลากรพฒันาความรู้และทกัษะการปฏิบตัิงาน การจดับรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ การจดักิจกรรม

แลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีหลากหลายสม่ําเสมอและตอ่เน่ือง 

    10. การถ่ายทอดเป้าหมายและตวัชีว้ดัขององค์กรให้ถึงระบบบคุคล 

    11. การพฒันาระบบควบคมุภายใน เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงและการรายงาน 

Best Practice ด้านคณุภาพ 

    12. ระบบการรับนกัเรียนเข้าเรียน เก่ียวกบัการจดัทําข้อมลูสารสนเทศ กลุ่มอาย ุ

3-5 ปี และ 7-16 ปี การวางแผนการรับนกัเรียน การวางแผนการศกึษา และระบบการตดิตามนกัเรียน 

    13. การจดัรูปแบบการจดัการศึกษา เก่ียวกับการจดัการศึกษาเด็กปัญญาเลิศ 

การจดัการศกึษาเดก็ด้อยโอกาส และการจดัการศกึษาเดก็พิการ 

    14. การลดการออกกลางคนั 

    15. การสง่เสริมพฒันาการเดก็ปฐมวยั 

    16. การจดัสรรโอกาสให้นกัเรียนได้ศกึษาตอ่จนจบการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

    17. การจดัระบบสนบัสนนุ เกือ้กลูช่วยเหลือให้นกัเรียนจบการศกึษาภาคบงัคบั

และการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เก่ียวกับทุนการศึกษา อาหารกลางวนั การทํางานนอกเวลาเรียน (Part 

Time) และการมีรายได้ระหวา่งเรียน (รายได้ท่ีเกิดจากกิจกรรมการเรียนรู้) 

    18. การบริหารจดัการหลกัสตูร เก่ียวกบัการจดัทําและพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

การนําหลกัสตูรไปใช้ และการประเมินผล ตดิตามการใช้หลกัสตูร 

    19. การใช้แหลง่เรียนรู้และภมูิปัญญาท้องถ่ิน 

    20. การจดัการเรียนการสอนแบบบรูณาการ และยดึผู้ เรียนเป็นสําคญั 

    21. การประกนัคณุภาพภายใน 

    22. ระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน เก่ียวกบัการศกึษานกัเรียนรายบคุคล การ

คดักรองนกัเรียน การสง่เสริมสนบัสนนุนกัเรียน การป้องกนัแก้ไข และการสง่ตอ่นกัเรียน 

  การเขียนรายงาน Best Practice เค้าโครงการรายงานควรจะประกอบด้วยประเด็นหลกัๆ 

ดงัตอ่ไปนี ้

   1. ช่ือหนว่ยงาน 
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   2. ช่ือผลงาน 

   3. ผลสําเร็จ 

   4. กิจกรรม/วิธีการ/ขัน้ตอนท่ีสําคญัและเวลาแตล่ะขัน้ตอน 

   5. แผนผงัแสดงขัน้ตอนและระยะเวลา 

   6. แผนผงัแสดงขัน้ตอนและระยะเวลา (ถ้ามี) ของการปฏิบตัิงาน ก่อนปรับปรุง

ผลงาน (ท่ีกําหนดไว้เดมิ) 

   7. แผนผงัแสดงขัน้ตอนและระยะเวลา (ถ้ามี) ของการปฏิบตัิงาน หลงัปรับปรุง

ผลงาน (ท่ีปรับปรุงใหม)่ 

   8. งบประมาณท่ีใช้เพ่ือการพฒันาปรับปรุงผลงาน 

   9. เง่ือนไข/ข้อจํากดัของผลงาน 

   10. แผนการพฒันากิจกรรม/โครงการในอนาคต (สรุปเป็นความเรียงไม่เกิน 1 หน้า 

กระดาษ A4) 

   11. แหล่งอ้างอิงผลงาน เช่น รายงาน, บนัทึก, เอกสารหลกัฐานอ่ืนๆ และผลการ

สํารวจ เป็นต้น ทัง้นีต้้องขึน้อยูก่บั BP เร่ืองนัน้ๆ  

  Best Practice เป็นวิธีการทํางานท่ีดีท่ีสุดในแต่ละเร่ืองซึ่งสามารถเกิดขึน้ได้ในทุก

หนว่ยงาน จากหลายช่องทาง ทัง้ตวัผู้ นํา ผู้ ร่วมงาน ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือภาวะปัญหา และการริเร่ิม

สร้างสรรค์ พฒันาท่ีมีขัน้ตอน ในหน่วยงานทางการศกึษา อาจจะมี Best Practice อยู่แล้วทัง้ด้าน

บริการ ด้านคณุภาพหรือด้านอ่ืน การจะพิจารณาว่าเป็น Best Practice หรือไม่ มีข้อควรคํานึง เช่น 

ภารกิจท่ีแท้จริง การลดเวลาคา่ใช้จา่ยได้ผลผลิตเท่าเดิมหรือเพิ่มขึน้ ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบตัิ ความ

พึงพอใจของผู้ รับริการ Best Practice ท่ีได้ควรมีการบนัทึก เขียนรายงานเพ่ือการศกึษาพฒันาและ

เผยแพร่ได้ ซึง่จะเป็นประโยชน์ในการบริหารจดัการศกึษาอยา่งย่ิง และอาจนําไปสู่การตอบแทนหรือให้

รางวลัในลกัษณะตา่งๆ ได้ 

  บรอดเมียร์ดอว์ และนิสเบท (Broadmeadow.; & Nisbet. 2004: 288) กล่าวว่า Best 

Practice คือ วิธีการหรือเทคนิคท่ีได้แสดงให้เห็นอย่างต่อเน่ืองผลลัพธ์ท่ีดีกว่าให้กับผู้ ท่ีประสบ

ความสําเร็จด้วยวิธีการอ่ืนๆ และท่ีจะใช้เป็นมาตรฐาน 

  ในงานวิจยันีโ้รงเรียนจดัการเรียนร่วมท่ีมีวิธีการปฏิบตัิท่ีดี (Best Practices) หมายถึง 

โรงเรียนท่ีมีการบริหารจดัการดีท่ีสุดในกลุ่มโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม โดยผู้ วิจยัใช้เกณฑ์การ

เลือกโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วมท่ีมีวิธีการปฏิบตัท่ีิดี (Best Practices) ดงันี ้

   1. ผ่านเกณฑ์การประเมินจากสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษา (องค์การมหาชน) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดี 
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   2. เป็นโรงเรียนท่ีมีผลงานดีเดน่ปรากฏชดัเจนหรือมีลกัษณะ ดงันี ้

    2.1 เป็นโรงเรียนแกนนําจัดการเรียนร่วมท่ีจัดตัง้ขึน้เพ่ือส่งเสริมนักเรียนท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทตา่งๆ และเดก็ด้อยโอกาส 

    2.2 เป็นโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วมท่ีประสบความสําเร็จระดบัภูมิภาคหรือ

ระดบัประเทศ ในการบริหารจัดการในการจดัการศกึษาสําหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ สงักัด

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 

ภาวะผู้นําและประสิทธิผลภาวะผู้นํา 
 ภาวะผู้นํา 

  มีนกัวิชาการให้ความหมายของภาวะผู้ นําไว้ ดงันี ้

  กิบสนั และคณะ (Gibson; et al. 1988: 272) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้ นํา คือ การ

พยายามใช้อิทธิพลในการชกัจงูผู้ อ่ืนเพ่ือการบรรลคุวามสําเร็จในเป้าหมาย 

  ยคูล์ (Yukl. 2001: 2) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้ นํา หมายถึง กระบวนการโดยการอาศยั

การใช้อิทธิพลและการใช้อํานาจหน้าท่ีโดยบุคคลเหนือผู้ อ่ืน เพ่ือการชีแ้นะหรือนําทางเพ่ือวาง

โครงสร้างงานหรือเพ่ือสง่เสริมและสนบัสนนุกิจกรรมและความสมัพนัธ์ตา่งๆ ในกลุม่หรือองค์การ 

  เสริมศกัดิ ์ วิศาลาภรณ์ (2539: 10) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้ นํา หมายถึง การใช้อิทธิพล

ของบคุคลหรือตําแหนง่ให้ผู้ อ่ืนยินยอมปฏิบตัติาม เพ่ือนําไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

  หฤทยั  ปตุระเศรณี (2539: 6) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้ นํา เป็นศิลปะอย่างหนึ่งในการ

บริหาร เป็นกระบวนการเก่ียวกบัการสร้างอิทธิพลท่ีส่งผลกระทบตอ่พฤติกรรมของบคุคลรอบข้าง หรือ

กลา่วอีกนยัหนึง่ ภาวะผู้ นําเป็นความสามารถของบคุคลท่ีจะสามารถสร้างอิทธิพลจงูใจ หรือสัง่การให้

บคุคลหนึ่งบคุคลใดหรือหลายๆ คน กระทําการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือการบรรลวุตัถปุระสงค์ของกลุ่ม

หรือองค์การ 

  สมคิด  บางโม (2547: 229) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้ นํา หมายถึง การท่ีผู้ นําใช้อิทธิพล

ตา่งๆ เพ่ือให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชาร่วมมือกนัปฏิบตัิหน้าท่ีให้บรรลเุป้าหมาย อิทธิพลดงักล่าวนีอ้าจเป็นไปได้

ทัง้ในทางบวกและทางลบ 

  จากความหมายและความคิดเห็นของนกัวิชาการท่ีเก่ียวกบัภาวะผู้ นํา อาจสรุปได้ว่า 

ภาวะผู้ นํา หมายถึง ความสามารถของบคุคลท่ีจะใช้อิทธิพลและใช้อํานาจในการชีแ้นะ สัง่การ หรือนําทาง

ให้บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือหลายๆ คนกระทําการอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันเพ่ือให้บรรลุผลตาม

วตัถปุระสงค์และเป้าหมายขององค์การ 
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 ประสิทธิผลภาวะผู้นํา  

  ภาวะผู้ นํามีความสําคญัและมีผลกระทบโดยตรงต่อความสําเร็จหรือความล้มเหลวของ

องค์การ การท่ีจะทราบว่าผู้ นํามีภาวะผู้ นําหรือไม่ สามารถวดัได้จากประสิทธิผลขององค์การนัน้ๆ มี

นกัวิชาการให้แนวคดิเก่ียวกบัประสิทธิผลภาวะผู้ นําไว้ ดงันี ้

  เฮอร์เซย์ และบลองชาร์ด (Hersey; & Blanchard. 1982: 94) ได้กล่าวถึงประสิทธิผล

ภาวะผู้ นําว่า เก่ียวข้องและครอบคลมุไปถึงความสําเร็จของกระบวนการใช้อิทธิพลของผู้ นําตอ่พฤติกรรม

ของบคุคลหรือกลุม่เพ่ือให้เกิดผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมายในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึง่ 

  ยคูล์ (Yukl. 2001: 5) ให้แนวคิดว่า ประสิทธิผลภาวะผู้ นําเป็นผลลพัธ์ขององค์การ โดย

ผลลพัธ์ดงักล่าว อาจวดัได้จากผลการปฏิบตัิงาน การบรรลเุป้าหมาย ความอยู่รอด การเจริญเติบโต 

ความสามารถในการรับกบัสภาวะวิกฤติ ความพึงพอใจของสมาชิก การอทุิศตนหรือความผกูพนัใน

กลุ่มในการทํางานเพ่ือบรรลเุป้าหมาย ความมีสภาพทางจิตวิทยาท่ีดีของสมาชิกและความมีเสถียรภาพ

ของผู้ นํา เป็นต้น 

  ฮอย และมิสเคล (Hoy; & Miskel. 2001: 402-403) ได้เสนอแนวคิดในการวดัประสิทธิผล

ของผู้ นําทางการศกึษาวา่ ในการวดัประสิทธิผลภาวะผู้ นํานัน้สามารถวดัได้จากตวัชีว้ดั ดงันี ้

   1. การรับรู้และการยอมรับ (Perceived Reputation) 

   2. ความพงึพอใจ (Satisfaction) 

   3. การบรรลเุป้าหมาย (Goal Attainment) 

  จากแนวคิดของนกัวิชาการเก่ียวกับประสิทธิผลภาวะผู้ นํา อาจสรุปได้ว่า ประสิทธิผล

ภาวะผู้ นํา หมายถึง ผลลพัธ์ขององค์การอาจวดัได้จากผลสําเร็จขององค์การ การเจริญเติบโตของ

องค์การ ความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการ การอทุิศตนหรือความผกูพนัในการทํางานทําให้องค์การนัน้ๆ 

บรรลตุามเป้าหมายด้านการดําเนินงานท่ีชดัเจนเป็นท่ียอมรับของสงัคม 

 

รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
 ความหมายของรูปแบบ 

  นกัวิชาการ ได้ให้ความหมายของรูปแบบทัง้ในลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกนัและแตกตา่งกัน 

ซึง่พอจะสรุปความหมายของรูปแบบท่ีนกัวิชาการสว่นใหญ่ให้ความคดิเห็นไว้ คือ 

  กดู (Good. 1973: 25), สมิธ (Smith. 1961: 461-462) และเว็บสเตอร์ (Webster. 1983: 

1154) ได้ให้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบท่ีเป็นแบบอย่าง และแบบลําลองท่ี

เหมือนของจริงทกุอยา่งแตมี่ขนาดเล็กลงหรือใหญ่ขึน้กวา่ปกต ิ
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  บาร์โด และฮาร์ดแมน (Bardo; & Hartman. 1982: 70), คีฟว์ส (Keeves. 1988: 559) 

ได้ให้นิยามวา่ รูปแบบ หมายถึง สิ่งท่ีแสดงโครงสร้างของความเก่ียวข้องระหว่างชดุของปัจจยัหรือตวัแปร

ตา่งๆ หรืองค์ประกอบท่ีสําคญัในเชิงความสมัพนัธ์หรือเหตผุลซึ่งกนัและกนั เพ่ือช่วยเข้าใจข้อเท็จจริง

หรือปรากฏการณ์ในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่โดยเฉพาะ  

  วิลเลอร์ (Willer.1967: 15) ได้ให้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีท่ีผ่านการ

ทดสอบความแม่นตรง (validity) และความน่าเช่ือถือ (reliability) แล้ว สามารถระบแุละพยากรณ์

ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ตวัแปรโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิตไิด้ด้วย 

  เคลแลนด์ และคิง (Cleland; & King. 1983: 133-134) ได้ให้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง 

สิ่งท่ีจําลองจากของจริงให้มีขนาดเล็กลง 

  ฮเูซน และโพสเทิลเวท (Husen; & Postlethwaite. 1994: 3865) ได้กล่าวว่า รูปแบบมี

ความหมายท่ีแตกตา่งจากทฤษฎี เพราะรูปแบบยงัไมใ่ชข้่อเท็จจริงท่ีได้พิสจูน์แล้ว รูปแบบยงัเป็นส่วนหนึ่ง

ท่ีผู้ วิจยัพยายามวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัขององค์ประกอบอย่างเป็นระบบด้วยวิธีการทาง

วิทยาศาสตร์เพ่ือท่ีจะนําเสนอรูปแบบมาใช้ประโยชน์ 

  รอบบินส์ (Robbins. 1996: 452) ได้ให้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งท่ีเป็นนามธรรม ซึ่ง

ทําให้เข้าใจปรากฏการณ์หรือความจริงได้ง่ายขึน้ ซึ่งรูปแบบทัว่ๆ ไปจะต้องมีส่วนประกอบท่ีสําคญั

อยา่งน้อย 3 ประการ คือ วตัถปุระสงค์ ตวัแปร และความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 

  ถวลัย์รัฐ  วรเทพพุฒิพงษ์ (2540: 21-23) ได้ให้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง ลกัษณะท่ี 

พงึปรารถนาซึง่มีลกัษณะเป็นอดุมคติ หรือเกิดได้ยากในโลกของความเป็นจริง โดยเฉพาะอย่างย่ิงสิ่งท่ี

เราอยากได้กบัความสามารถท่ีจะหาสิ่งท่ีต้องการนัน้แตกตา่งกนัมาก เชน่ เมืองในอดุมคต ิ

  จากแนวคิดของนกัวิชาการเก่ียวกบัความหมายของรูปแบบ พอสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง 

สิ่งท่ีแสดงโครงสร้างของความเก่ียวข้องกบัชดุของทฤษฎีท่านการทดสอบความแม่นตรง (validity) และ

ความน่าเช่ือถือ (reliability) แล้วสามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรโดยวิธีการ

ทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิตไิด้ด้วย 

 ประเภทของรูปแบบ 

  รูปแบบมีหลายประเภทด้วยกันซึ่งนักวิชาการด้านต่างๆ ก็ได้จัดแบ่งประเภทต่างกัน

ออกไป สําหรับรูปแบบทางการศกึษาและสงัคมศาสตร์นัน้ ได้แบง่ออกเป็น 4 ประเภท (Keeves. 1988: 

561-565) คือ Analogue Model เป็นรูปแบบท่ีใช้การอุปมาอุปมยัเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็น

รูปธรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม เช่น รูปแบบในการทํานายจํานวน

นกัเรียนท่ีจะเข้าสู่ระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดนํา้เข้าและปล่อยนํา้ออกจากถัง 

นกัเรียนท่ีจะเข้าสูร่ะบบเปรียบเทียบได้กบันํา้ท่ีเปิดออกจากถงั ดงันัน้ นกัเรียนท่ีคงอยู่ในระบบจึงเท่ากบั
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นกัเรียนท่ีเข้าสูร่ะบบลบด้วยนกัเรียนท่ีออกจากระบบ เป็นต้น Semantic Model เป็นรูปแบบท่ีใช้ภาษา

เป็นส่ือในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็น

โครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบ และความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นัน้ๆ เช่น 

รูปแบบการสอนของ จอยซ์ และเวล (Joyce; & Weil. 1992: 41) Mathematical Model เป็นรูปแบบท่ี

ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการแสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ รูปแบบประเภทนีน้ิยม 

ใช้กันทัง้ในสาขาจิตวิทยาและศึกษาศาสตร์ รวมทัง้การบริหารการศึกษาด้วย Causal Model เป็น

รูปแบบท่ีพฒันามาจากเทคนิคท่ีเรียกว่า Path Analysis และหลกัการสร้าง Semantic Model โดยการ

นําเอาตวัแปรตา่งๆ มาสมัพนัธ์กนัเชิงเหตแุละผลท่ีเกิดขึน้ เช่น The Standard Deprivation Model ซึ่ง

เป็นรูปแบบท่ีแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างสภาพทางเศรษฐกิจสงัคมของบิดา มารดา สภาพแวดล้อม

ทางการศกึษาท่ีบ้าน และระดบัสตปัิญญาของเดก็ เป็นต้น 

  สวิเรียน (Schwirian; อ้างถึงใน Bardo; & Hartman. 1982: 70-72) นกันิเวศวิทยา 

คนสําคญัได้แบง่ประเภทของรูปแบบด้วยการอธิบายลกัษณะจากลกัษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบท่ี

อธิบายโดยลกัษณะพืน้ท่ีและรูปแบบท่ีอธิบายโดยลกัษณะของประชากรรูปแบบท่ีใช้ในในการอธิบาย

โดยพืน้ท่ีนัน้มีจดุมุ่งหมายในการบรรยายลกัษณะของเมืองว่ามีลกัษณะเช่นไร เช่น Concentric Zone 

Model และ Social Area Analysis Model เป็นต้น สําหรับรูปแบบท่ีใช้อธิบายคณุลกัษณะของ

ประชากรเมืองนัน้ เป็นรูปแบบท่ีเสนอแนวคิดในการอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะของประชากรเมืองตา่งๆ 

เชน่ Residential Segregation Model เป็นต้น 

  จากแนวคิดของนกัวิชาการท่ีกล่าวมาแสดงว่า รูปแบบมีหลายประเภทด้วยกนั ในแตล่ะ

สาขาก็มีรูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไป เช่น รูปแบบทางการศึกษาและสงัคมศาสตร์ ได้แบ่งออกเป็น 

รูปแบบท่ีใช้การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็นรูปธรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจใน

ปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม รูปแบบท่ีใช้ภาษาเป็นส่ือในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศกึษา

ด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบท่ีใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการแสดงความสมัพนัธ์ของ

ตวัแปรตา่งๆ และรูปแบบท่ีนําเอา ตวัแปรตา่งๆ มาสมัพนัธ์กนัเชิงเหตแุละผลท่ีเกิดขึน้ เป็นต้น 

 คุณลักษณะของรูปแบบท่ีด ี

  คีฟว์ส (Keeves. 1988: 560) กล่าวว่า รูปแบบท่ีใช้ประโยชน์ได้ ควรจะมีข้อกําหนด 

(requirement) 4 ประการ คือ รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสมัพนัธ์อย่างมีโครงสร้าง (structural 

relationship) มากกวา่ความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัแบบรวมๆ (associative relationship) รูปแบบควร

ใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดขึน้ ซึ่งสามารถถกูตรวจสอบได้โดยการสงัเกตซึ่งเป็นไปได้ท่ีจะ

ทดสอบรูปแบบพืน้ฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ รูปแบบควรจะต้องระบุหรือชีใ้ห้เห็นถึงกลไกเชิง

เหตผุลของเร่ืองท่ีศึกษา ดงันัน้ นอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้อธิบาย
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ปรากฏการณ์ได้ด้วย รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และสร้างความสมัพนัธ์ของ 

ตวัแปรในลกัษณะใหม ่ซึง่เป็นการขยายในเร่ืองท่ีกําลงัศกึษา  

 การพัฒนารูปแบบ 

  จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันารูปแบบ พบว่า การพฒันารูปแบบนัน้

อาจจะมีขัน้ตอนในการดําเนินงานแตกตา่งกนัไป แตโ่ดยทัว่ไปแล้วอาจจะแบง่ออกเป็นสองตอนใหญ่ๆ 

คือ การสร้างรูปแบบ (construct) และการหาความตรง (validity) ของรูปแบบ (Willer. 1967: 83) ส่วน

รายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอนว่ามีการดําเนินการอย่างไรนัน้ขึน้อยู่กบัลกัษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็น

พืน้ฐานในการพฒันารูปแบบนัน้ๆ ตวัอย่างงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบ ได้แก่ การพฒันารูป

ซึ่งเป็นรูปแบบการควบคมุวิทยานิพนธ์ของ บญุชม  ศรีสะอาด (2535: 13) ซึ่งได้แบ่งการดําเนินการ

ออกเป็น 2 ขัน้ตอน คือ การพฒันารูปแบบและการทดสอบประสิทธิภาพและประสิทธิของรูปแบบ ใน

สว่นการพฒันารูปแบบนัน้ ดําเนินการโดยวิเคราะห์ลําดบัในการทําวิทยานิพนธ์ หลกัการเขียนรายงาน

การวิจยั จดุบกพร่องท่ีมกัจะพบในการทําวิทยานิพนธ์ ฯลฯ แล้วนําองค์ประกอบเหล่านัน้มาสร้างเป็น

รูปแบบการควบคมุวิทยานิพนธ์ตามลําดบัขัน้ในการทําวิทยานิพนธ์ หลงัจากนัน้จะเป็นขัน้ตอนท่ี 2 นํา

รูปแบบดงักลา่วไปทดสอบและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบ 

  การพฒันารูปแบบอีกวิธีหนึ่งตามแนวทางการศกึษาของ รุ่งรัชดาพร  เวหะชาติ (2548: 

92-93) ได้พฒันารูปแบบการบริหารคณุภาพทัง้องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยมุ่งศกึษาการ

พฒันารูปแบบการบริหารคณุภาพทัง้องค์การของสถานศกึษาสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขัน้พืน้ฐานท่ีเหมาะสม ซึง่ในการศกึษามีรายละเอียดในการดําเนินการ 5 ขัน้ตอน คือ 

   ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาและสํารวจข้อมลูเบือ้งต้นเก่ียวกบัแนวคิดและหลกัการบริหาร

คณุภาพทัง้องค์การ โดยสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนท่ีได้รับเลือกเป็นโครงการนําร่อง

การวิจยัและการพฒันาการเรียนรู้เพ่ือคณุภาพการศกึษา รวมทัง้การศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

และการศกึษาสภาพจริงจากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนท่ีผา่นการประเมินคณุภาพ 

   ขัน้ตอนท่ี 2 เป็นการสร้างรูปแบบจําลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทัง้

องค์การโดยการสงัเคราะห์แบบสมัภาษณ์จากการศกึษาในขัน้ตอนท่ี 1 นํามาสร้างเป็นรูปแบบจําลอง

ระบบบริหารคณุภาพทัง้องค์การด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิแบบ

เลือกตอบ เห็นด้วยและไมเ่ห็นด้วย ให้ผู้ทรงคณุวฒุิแสดงความคดิเห็นโดยอิสระ 

   ขัน้ตอนท่ี 3 เป็นการพัฒนารูปแบบระบบบริหารคณุภาพทัง้องค์กรโดยใช้เทคนิค 

เดลฟายจากผู้ทรงคณุวฒุิ เพ่ือให้ได้รูปแบบท่ีมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิโดยการใช้รูปแบบจําลอง

จากขัน้ตอนท่ี 2 นํามาศกึษาวิเคราะห์ และกําหนดรูปแบบระบบการบริหารคณุภาพทัง้องค์การด้วย

เทคนิคเดลฟาย 3 รอบ 
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   ขัน้ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์หาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคณุภาพทัง้องค์การ 

เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ ปฏิบตัิงานในสถานศึกษาคือผู้ บริหารสถานศึกษา 

ครูผู้สอน และกรรมการสถานศกึษา 

   ขัน้ตอนท่ี 5 การสรุปและนําเสนอรูปแบบการบริหารคณุภาพทัง้องค์กรและจดัทําเป็น

รายงานผลการวิจยัตอ่ไป 

  สมทุร  ชํานาญ (2546: 20) ได้พฒันารูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีบริหารโดยใช้โรงเรียน

เป็นฐาน โดยมุง่ศกึษารูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานท่ีเหมาะสมกบัสภาพ

สงัคม โดยได้แบง่การวิจยัออกเป็น 4 ขัน้ตอน คือ 

   ขัน้ตอนท่ี 1 เป็นการศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี วิธีการ

บริหารโรงเรียนท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐาน และสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา เพ่ือกําหนดกรอบความคิดใน

การวิจยั 

   ขัน้ตอนท่ี 2 เป็นการสร้างรูปแบบจําลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีบริหาร

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามชนิด

เลือกตอบเห็นด้วยและไมเ่ห็นด้วย เพ่ือถามความคดิเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิ 

   ขัน้ตอนท่ี 3 เป็นขัน้การพฒันารูปแบบบริหารสถานศกึษาท่ีบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐานโดยใช้เทคนิคเดลฟายจากผู้ เช่ียวชาญ 

   ขัน้ตอนท่ี 4 เป็นขัน้การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้บริหารสถานศกึษา 

ครูผู้สอน และกรรมการสถานศกึษา 

  จากการศึกษาวิเคราะห์ในเร่ืองนีพ้อสรุปได้ว่าการสร้างรูปแบบ (model) นัน้ ไม่มี

ข้อกําหนดท่ีตายตวัแน่นอนว่าต้องทําอะไรบ้าง แต่โดยทั่วไปจะเร่ิมต้นจากการศึกษา องค์ความรู้ 

(intensive knowledge) เก่ียวกบัเร่ืองท่ีเราจะสร้างรูปแบบให้ชดัเจน จากนัน้จึงค้นหาสมมติฐานและ

หลกัการของรูปแบบท่ีจะพฒันา แล้วสร้างรูปแบบตามหลกัการท่ีกําหนดขึน้ และนํารูปแบบท่ีสร้างขึน้

ไปตรวจสอบความเหมาะสมและหาคณุภาพของรูปแบบตอ่ไป สว่นการพฒันารูปแบบมีการดําเนินการ

เป็นสองตอนใหญ่ คือ การสร้างรูปแบบและการประเมินความเหมาะสมและการหาคณุภาพของ

รูปแบบ 

  ในการวิจยัครัง้นี ้ ผู้ วิจยัได้กําหนดการพฒันารูปแบบการบริหารการศกึษาสําหรับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ของโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม ออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

   ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาความต้องการจําเป็นการบริหารการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ โรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม  
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   ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างรูปแบบการบริหารการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้โรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม 

   ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการบริหารการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ โรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม  

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 งานวิจัยในประเทศ ผู้ วิจยัได้แบง่การศกึษาออกเป็นกลุม่ๆ ดงัตอ่ไปนี ้

  งานวิจยัเก่ียวกบัการบริหารการศกึษา 

   สมพิศ  สขุแสน (2544) กล่าวในการอบรมยทุธศาสตร์ในการเป็นหวัหน้างานมืออาชีพ

ของผู้บริหารระดบัต้น ฝ่ายสนบัสนนุโรงพยาบาลแพร่ เม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2544 ณ ห้องประชมุ

อาคารเฉลิมพระเกียรติฯ โรงพยาบาลแพร่ ว่าคณุลกัษณะของผู้ นําท่ีดีในอนาคตควรมีคณุลกัษณะท่ีมี

ความสําคญัคือ 1) เป็นคนมีวิสยัทศัน์ (Vision) หรือมีความคิดกว้างไกลและลุ่มลึก เพราะปัจจบุนัเป็น

สงัคมยคุโลกาภิวตัน์ (Globalization) หรือ “สงัคมไร้พรมแดน” หรือ “สงัคมข้อมลูข่าวสาร” (Information 

Society) องค์การทกุองค์การต้องมีการปรับตวัให้ทนัตอ่การเปล่ียนแปลงของกระแสสงัคมโลก ดงันัน้ 

ผู้ นําจะเพียงแคค่ิดวนันี ้พรุ่งนี ้ ชนิดท่ีเรียกว่า “ตําข้าวสารกรอกหม้อ” คงจะไม่ได้ ต้องมองการณ์ไกล 

หรือคิด (วางแผน) ล่วงหน้าเป็นปี 5 ปี หรือ 10 ปี ว่าเราจะพฒันาโรงพยาบาล หรือกลุ่มงานของเราไป

ทิศทางใด จะต้องอาศยัปัจจยัใดบ้าง ซึ่งเราเรียกว่า ผู้ นําฉลาดคิด (Creative Leader) 2) มีความรอบรู้ 

รอบคอบ รอบด้าน ทนัตอ่เหตกุารณ์และปฏิภาณไหวพริบดี ผู้ นําท่ีดีจะต้องมีความรอบรู้งานท่ีตนเอง

รับผิดชอบอย่างถ่องแท้ รู้จริง “อย่ารู้แบบเป็ด” รอบคอบ หมายถึง การทํางานจะต้องละเอียด ไม่

ผิดพลาดและตรวจสอบได้ หรือ “มีความโปร่งใส” (Transparency) นัน่เอง ส่วนรอบด้าน คือ เป็น

บคุคลท่ีหกูว้าง ตากว้าง รับฟังข้อมลูขา่วสาร เหตกุารณ์ตา่งๆ ตลอดเวลา ท่ีเราเรียกว่าเป็น “คนทนัสมยั” 

หรือ “คนไม่ตกรุ่น” หรือ Information Man 3) มีความคิดสร้างสรรค์ หรือเป็นนกัพฒันา ผู้ นําท่ีดีต้องไม่

ปฏิเสธนวตักรรม (Innovation) หรือสิ่งใหม่ๆ ในขณะเดียวกนัตนต้องเป็นผู้คิดริเร่ิมสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 

ขึน้ในองค์การ เพ่ือให้องค์การมีการเปล่ียนแปลงท่ีทนัสมยัตลอดเวลา อาทิ นําเทคโนโลยีสมยัใหม่เข้า

มาใช้ในสํานกังาน อนัจะทําให้การทํางานมีประสิทธิภาพขึน้ ทัง้สะดวก รวดเร็ว บริการดี มีความ

ประทบัใจ เชน่ คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์ แฟกซ์ เคร่ืองถ่ายเอกสาร ระบบดาวเทียม ระบบเครือข่ายภายใน 

(Intranet) ระบบเครือข่ายทัว่โลก(Internet) เป็นต้น 4) มีความรับผิดชอบ ผู้ นําจะต้องมีความรับผิดชอบ

ทัง้ภายในองค์การและภายนอกองค์การ ความรับผิดชอบภายในองค์การ ได้แก่ ความรับผิดตอ่ตนเอง 

(มีจรรยาบรรณ) ความรับผิดชอบตอ่หน้าท่ีการงาน สว่นความรับผิดชอบภายนอกองค์การ ได้แก่ ความ

รับผิดชอบต่อผู้มารับบริการ ประชาชนหรือสงัคมอนัเป็นส่วนรวม ถ้าผู้ นํามีความรับผิดชอบดี การ
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ทํางานทกุอย่างก็ย่อมสําเร็จลุล่วงไปด้วยดีแตถ้่าผู้ นํารักแต่ชอบไม่ยอมรับผิด ก็เข้าทํานอง “ความดี

ขอรับไว้ ความจญัไรยกให้คนอ่ืน” ย่อมไม่มีใครอยากคบหาสมาคมด้วย 5) มีความอดทนและอดกลัน้ 

ผู้ นําจะต้องปกครองผู้ ใต้บงัคบับญัชาจํานวนมาก ซึ่งมีความแตกต่างกันทัง้ทางวยั ระดบัการศกึษา 

คา่นิยม ภูมิหลงั ฯลฯ บางครัง้ผู้ นําอาจจะถกูนินทาหรือวิพากษ์วิจารณ์จากลกูน้องในทางเส่ือมเสีย

ช่ือเสียงได้ ก็ต้องมีความอดทนและอดกลัน้ไมโ่มโหโดยไร้เหตผุล ไมโ่ต้ตอบโดยใช้อารมณ์ แตใ่ช้วิธีเรียก

มาพบ ชีแ้จงให้เข้าใจ ใช้เหตผุล จงยึดหลกั “ความอดทน อดกลัน้ นํามาซึ่งชยัชนะตนเองและผู้ อ่ืน” 6) 

ความเด็ดขาด ความเด็ดขาดเป็นเร่ืองของการนําคน ผู้ ท่ีเป็นผู้ นําคนจะต้องตดัสินใจ จะต้องแก้ปัญหา

ตา่งๆ อยู่ตลอดเวลา ถ้าผู้ นําขาดความเด็ดขาด การตดัสินใจนัน้อาจล่าช้า การแก้ไขปัญหาอาจไม่ทนัการ

หรือเกิดความเสียหายได้ ความเดด็ขาดในท่ีนีม้ิใชล่กัษณะเผด็จการ แตมี่ความมัน่ใจ มีความอาจหาญ 

มีความรวดเร็ว ไมโ่ลเล ไมล่า่ช้าหรือปลอ่ยให้ ปัญหาท่ีเกิดขึน้เป็นไปตามยถากรรม 7) มีมนษุยสมัพนัธ์ 

“มนษุยสมัพนัธ์” (Human Relationship) หมายถึง ศิลปะในการครองใจคนหรือสร้างความสมัพนัธ์อนัดี

กบับคุคลอ่ืน ดงัคํากลา่วของเดลคาร์เนกีท่ี้วา่ “การรู้จกัเอาใจเขามาใสใ่จเรา” ผู้ นําในองค์การจะต้องทํา

ตวัเป็นกนัเองกบัผู้ ร่วมงาน และผู้ใต้บงัคบับญัชาตามความเหมาะสม ไมค่วรทําตวัเป็น “นายเผด็จการ” 

หรือ “นางระเบียบ” ต้องเอาใจใส่ดแูลทกุข์สขุของผู้ ใต้บงัคบับญัชา วางตวัให้เหมาะสม เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่

เป็นท่ีพึ่งทางความคิด ความรู้ และท่ีพึ่งทางใจแก่ผู้ ใต้บงัคบับญัชา ดงัคํากล่าวท่ีว่า “ผู้ นําต้องทําตวัให้

เหมือนกองไฟในฤดหูนาว ร่มไม้ใหญ่ในฤดรู้อน หลงัคาในฤดฝูน สายธารในความแห้งแล้ง และแสง

สว่างในความมืด” ถ้าท่านมีคณุสมบตัิเช่นนี ้ เช่ือได้ว่าท่านจะได้รับความรักความศรัทธาและความ

ร่วมมือในการปฏิบตังิานจากผู้ ใต้บงัคบับญัชาด้วยดีแน่นอน 8) รู้จกัส่งเสริมและให้กําลงัใจผู้ ใต้บงัคบั-

บญัชา ผู้ นําท่ีดีจะต้องคํานงึถึงความรู้สกึของลกูน้องวา่เขาคดิอยา่งไร ซึง่อาจจะวดัดไูด้จากผลงานท่ีทํา 

กิริยาทา่ทาง ความตัง้ใจจริง ความกระตือรือร้น การมีจิตใจท่ีมัน่คง ฯลฯ ผู้ นําจะต้องคอยสงัเกตลกูน้อง

ท่ีขาดกําลงัใจ และหาทางบํารุง กําลงัใจ ส่งเสริมขวญั กําลงัใจ ซึ่งจะเป็นผลดีแก่ตวัเขาเอง ตอ่ผู้ นํา

และตอ่องค์การ ทัง้นีผู้้ นําไมต้่องลงทนุอะไรมาก วิธีท่ีสามารถทําได้ คือ รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา แสดง

ความเช่ือมัน่ในตวัเขาอย่างจริงใจ ยกย่องชมเชย ให้บําเหน็จความชอบ เม่ือเขาทําดีหรือประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน ดแูลทกุข์สขุในการทํางานของลกูน้อง มีความจริงใจตอ่ลกูน้อง หลีกเล่ียง

การขูบ่งัคบั และอยา่จกุจิกจู้ จีขี้บ้น่ หรือหยมุหยิมแบบ “ฆ่าควายเสียดายเกลือ” และ 9) มีศิลปะในการพดู 

“การพดู” นบัว่าเป็นพฤติกรรมท่ีมนษุย์ใช้มากในชีวิตประจําวนั โดยเฉพาะการเป็นผู้ นําหรือหวัหน้าคน 

จะต้องมีประมขุศิลป์หรือมีวาทศิลป์ในการพดู คือ “ทัง้พดูได้ พดูดี” การพดูจึงเป็นทัง้ศาสตร์และศิลป์ 

ท่ีว่าเป็นศาสตร์เพราะต้องอาศยัองค์ความรู้ หรือมีการเรียนรู้ ส่วนท่ีว่าเป็นศิลป์นัน้ คือ การพดูต้อง

อาศยัเทคนิค วิธีการ ทกัษะและประสบการณ์มากๆ การพดูมิใช่สิ่งท่ีติดตวัมาแตกํ่าเนิด การพดูมิใช่
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พรสวรรค์อยา่งเดียว แตก่ารพดูสามารถฝึกฝนได้ แสวงหาได้ เราจึงอาจกล่าวว่า “การพดูมิใช่พรสวรรค์

แตอ่ยา่ง แตเ่ป็นพรแสวงด้วย” 

   จินตนา  อมัพรภาค (2546: บทคดัย่อ) ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและ

ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีต่อการปฏิบตัิงานในโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาพิเศษ โรงเรียนเรียนร่วม

สงักดัสํานกังานการประถมศกึษาจงัหวดัสโุขทยั ผลการวิจยัพบวา่ ความคิดเห็นของครูและผู้บริหารท่ีมี

ต่อการปฏิบตัิงานในโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาพิเศษ โรงเรียนเรียนร่วม ในภาพรวมและเป็น 

รายด้านทกุด้านอยูใ่นระดบัมาก 

   กฤติยา  เดชทวิสทุธ์ิ (2546: บทคดัย่อ) ได้ทําการศกึษาเก่ียวกบั ความรู้ตามการรับรู้ 

เจตคติ และพฤติกรรมการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา

กรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่การจดัการเรียนรู้ตามพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบว่า ครู

ท่ีมีประสบการณ์การทํางานตา่งกนัมีความรู้ตามการรับรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการสอนเก่ียวกบัการ

จดัการเรียนรู้ตามพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แตกตา่งกนั โดยครูท่ีมีประสบการณ์

ทํางานระหวา่ง 6-10 ปี มีความรู้ตามการรับรู้เจตคตแิละพฤตกิรรมการสอนมากท่ีสดุ รองลงมาคือ ครูท่ี

มีประสบการณ์ทํางานระหวา่ง 11-15 ปี ครุท่ีมีประสบการณ์ทํางานระหว่าง มากกว่า 15 ปี และ 1-5 ปี 

มีความรู้ตามการรับรู้ เจตคติและพฤติกรรมการสอนน้อยท่ีสุด สาเหตุท่ีครูท่ีมีประสบการณ์ทํางาน

ระหว่าง 1-5 ปี มีความรู้ตามการรับรู้ เจตคติและพฤติกรรมการสอนน้อยท่ีสุดเพราะว่า ครูยังมี

ประสบการณ์ในการสอนน้อยและครูมีพฒันาการสอนดีขึน้ตามลําดบั 

   ยทุธนา  ขําเกือ้ (2548: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา ภาวะความบกพร่องในการเรียนรู้ของ

นักเรียน/ความรู้ความเข้าใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนแกนนําจดัการเรียนร่วม 

ผลการวิจัยพบว่า ระดบัความรู้ความเข้าใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกับภาวะความ

บกพร่องในการเรียนรู้ โดยมีคะแนนความรู้คิดเป็นร้อยละ 56.40 อยู่ในระดบัปานกลาง ค่าคะแนน

เฉล่ียมากท่ีสดุ คือ ด้านท่ีเก่ียวกบัประเภทของภาวะความบกพร่องในการเรียนรู้ คา่คะแนนเฉล่ียน้อย

ท่ีสุด คือ ด้านท่ีเก่ียวกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้ ท่ีมีความบกพร่องในการเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกบัภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ของครูและบคุลากรทางการศกึษาท่ีมีสถานภาพ เพศ ช่วง

อาย ุสาขา/วิชาเอกท่ีสําเร็จการศกึษา ประสบการณ์การทํางานด้านการศกึษาพิเศษ ประสบการณ์การ

ฝึกอบรมด้านการศกึษาพิเศษ มีความแตกตา่งกนั 

   ประภาพิมล  ทิมวฒันา (2548: บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเก่ียวกบั การศกึษาความต้องการ

ปัญหา เจตคติและการมีส่วนร่วมของบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการจัดการเรียนร่วมในโรงเรียนสังกัด

สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาพิษณโุลก เขต 1 ผลการศกึษาพบวา่ 
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    1. ความต้องการและปัญหาในการจดัการเรียนร่วมตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

กบัครูผู้สอน ไมแ่ตกตา่งกนั 

    2. ความต้องการในการจดัการเรียนร่วมตามความคิดเห็นของกรรมการสถานศกึษา

ขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษอยู่ในระดบัมาก ส่วนปัญหาในการจดัการเรียนร่วม 

อยูใ่นระดบัปานกลาง 

    3. เจตคติในการจัดการเรียนร่วมของบุคคลท่ีเก่ียวข้องต่อการจัดการเรียนร่วม 

ไมแ่ตกตา่งกนั 

    4. การมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนร่วมของบุคคลท่ีเก่ียวข้องต่อการจัดการ

เรียนร่วมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

   เปรมฤดี  ขนัติประกอบ (2551: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา ปัญหาการจดัการเรียนการสอน

เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ในโรงเรียนเรียนร่วม สงักัดสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 3 

พบวา่ 

    1. ครูผู้ สอนในโรงเรียนเรียนร่วม มีปัญหาในการจัดการเรียนการสอนเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัปานกลาง แตเ่ม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี

ปัญหาอยู่ในระดบัมากในด้านตา่งๆ ได้แก่ การเรียนคณิตศาสตร์ ครูไม่เพียงพอ ห้องเสริมวิชาการไม่

เพียงพอกบัโรงเรียนเรียนร่วมไมเ่พียงพอ 

    2. ครูผู้ สอนในโรงเรียนเรียนร่วม ท่ีมีเพศ อายุ และอายุราชการแตกต่างกัน มี

ปัญหาการจดัการเรียนการสอนไมแ่ตกตา่งกนั 

    3. ครูผู้ สอนในโรงเรียนเรียนร่วม มีปัญหาเพิ่มเติมท่ีสําคญั ได้แก่ นักเรียนไม่

สนใจเรียน เรียนไม่ทนัเพ่ือน ครูไม่ศึกษาหลกัสูตร ครูไม่จดัทําแผนการจดัการเรียนรู้ สอนซ่อมเสริมไม่

ตอ่เน่ือง ห้องเรียนไม่เพียงพอ บรรยากาศไม่เอือ้ตอ่การเรียนการสอน ส่ือไม่เพียงพอ งบประมาณน้อย 

ครูไมมี่ความรู้ในการใช้ส่ือ 

    4. ครูผู้สอนในโรงเรียนเรียนร่วม มีข้อเสนอแนะท่ีสําคญั ได้แก่ แยกห้องเรียนเด็ก

ท่ีมีความต้องการพิเศษตา่งหาก 

   สมพงษ์  ยนัตะบศุย์ (2550: 140) ได้ศกึษา สภาพและปัญหาการดําเนินงานจดัการ

เรียนร่วมของเดก็พิเศษกบัเด็กปกติในโรงเรียนแกนนํา สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ในสว่นของข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการดําเนินงานจดัการเรียนร่วม พบวา่ ครูควรพฒันาตนเอง

เก่ียวกับการจดัการเรียนร่วมโดยเข้ารับการอบรม ศึกษาต่อ ศึกษาเอกสาร และศึกษาดงูานด้านการ

จดัการเรียนร่วมอยูเ่สมอ 
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   อมรรัตน์  ด้วงทรัพย์ (2551: 116) ได้ศกึษาเร่ือง การนําเสนอแนวทางการดําเนินงาน

วิชาการ โรงเรียนเรียนร่วมท่ีจดัการศกึษาในระดบัการศกึษาภาคบงัคบั จงัหวดักําแพงเพชร ในส่วนของ

ปัญหาการดําเนินงานเก่ียวกับการจดัการเรียนการสอนพบว่า ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน คือ 

ครูยงัไมม่ัน่ใจในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและภาระงานของครูมีมาก ไม่สามารถดแูลการเรียน

ของนกัเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้อยา่งสม่ําเสมอ 

   บญุเกิด  วิเศษรินทอง (2552: 145) ได้ศกึษา ปัญหาการดําเนินงานการจดัการศกึษา

สําหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนแกนนําจัดการเรียนร่วม สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี

การศกึษามหาสารคาม เขต 1 พบว่า ผู้บริหารและครูท่ีรับผิดชอบเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ มีปัญหา

การดําเนินงานการจดัการศกึษาสําหรับเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษทัง้โดยรวมและรายด้านตา่งกนั โดย

พบวา่ในภาพรวมครูท่ีรับผิดชอบเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษมีปัญหามากกวา่ผู้บริหาร 

   จากผลงานวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้หรอเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาหรือครูผู้สอนเด็กท่ีมี

ความต้องการพิเศษท่ีมีประสบการณ์จากการฝึกอบรม การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน จะมีความรู้ 

ความสามารถ และความต้องการในการจดัการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษสูงกว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาหรือครูผู้สอนเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีไม่มีประสบการณ์จากการฝึกอบรม การศึกษา

ต่อ การศึกษาดูงาน และพบว่านักเรียนไม่สนใจเรียน เรียนไม่ทันเพ่ือน ครูไม่ศึกษาหลักสูตร ครูไม่

จดัทําแผนการจดัการเรียนรู้ สอนซ่อมเสริมไม่ต่อเน่ือง ห้องเรียนไม่เพียงพอ บรรยากาศไม่เอือ้ตอ่การ

เรียนการสอน ส่ือไมเ่พียงพอ งบประมาณน้อย ครูไมมี่ความรู้ในการใช้ส่ือ 

  งานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 

   จมุพล  บญุฉ่ํา (2548: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา การสอนอ่านด้วยวิธีการจําผ่านสายตา

จากการใช้บตัรภาพ/ความสามารถทางการอา่นคําภาษาไทยของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยั

พบว่า ความสามารถในการอ่านคําภาษาไทยของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ช่วงก่อนการใช้วิธีการ

สอนอ่านคําภาษาไทย โดยใช้วิธีการจําผ่านสายตาจากการใช้บัตรภาพอยู่ในระดับต้องแก้ไขและ

ความสามารถในการอ่านคําภาษาไทยของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ช่วงหลงัการใช้วิธีการสนอ่าน

คําภาษาไทย โดยใช้วิธีการจําผา่นสายตาจากการใช้บตัรภาพอยูใ่นระดบัดี 

   วิไลพร  สายจนัทร์ยรู (2549: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การสอนโดยใช้ส่ือภาพลายเส้น/

ความสามารถในการอ่านสะกดคํา/และเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจัย

พบวา่ การสอนโดยใช้ส่ือภาพลายเส้น/ความสามารถในการอ่านสะกดคํา/และเขียนสะกดคําของเด็กท่ี

มีปัญหาทางการเรียนรู้ ช่วงก่อนการทดลองการสอนโดยใช้ส่ือภาพลายเส้นความสามารถในการอ่าน

สะกดคําและเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้อยู่ในระดบัต่ํา และช่วงหลงัการทดลอง
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การสอนโดยใช้ส่ือภาพลายเส้นความสามารถในการอา่นสะกดคําและเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้เพิ่มขึน้ 

   สปุราณี  เมฆขจร (2549: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การสอนอ่านคําศพัท์โดยการเช่ือมโยง

คําและภาพในเร่ืองเลา่/ความสามารถในการอา่นคําศพัท์ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน 

ผลการวิจยัพบว่า ความสามารถในการอ่านคําศพัท์ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้หลังการใช้การ

สอนอ่านคําศพัท์โดยการเช่ือมโยงคําและภาพในเร่ืองเล่าสูงขึน้กว่าความสามารถในการอ่านคําศพัท์

ของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ก่อนการใช้การสอนอ่านคําศพัท์โดยการเช่ือมโยงคําและภาพในเร่ืองเลา่ 

   เพ็ญพร  เสระทอง (2549: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา การใช้เกมเพ่ือพฒันาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า หลงัการใช้เกมเพ่ือ

พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ การบวก การลบ การแก้โจทย์ปัญหาการบวก การลบ 

ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีคะแนนสูงขึน้ร้อยละ 72.72 และพฤติกรรมของเด็กท่ีแสดงออกใน

ขณะท่ีเรียน โดยการใช้เกมเพ่ือพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ได้แก่ ให้ความร่วมมือ

และสามารถทํากิจกรรมได้อย่างมีความสุขและสนุกสนาน ยอมรับในกติกาการเล่น สามารถตอบ

คําถามได้ตรงประเดน็และซกัถามเม่ือมีข้อสงสยั 

   อมัพา  ปัญญาคํา (2549: บทคดัยอ่) ได้ศกึษา การสร้างแบบฝึกทกัษะการคณูโดยใช้

การวิเคราะห์งาน สําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์แม่ฮ่องสอน ผล

การศึกษาพบว่า แบบฝึกทักษะการคูณท่ีใช้ในการวิเคราะห์งานท่ีเหมาะสม ทําให้เด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ทกัษะการคณูได้อย่างเข้าใจเป็นลําดบัขัน้ตอนท่ีมีการออกแบบไว้และมี

ทกัษะการคณูผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนด พฤติกรรมขณะทําแบบฝึกทกัษะโดยใช้แบบฝึกทกัษะการคณูท่ีใช้

การวิเคราะห์งานของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึน้ มีพฤติกรรมท่ี 

พงึประสงค์อยูใ่นระดบัปานกลาง และพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ลดน้อยลงหรือยูใ่นระดบัน้อยมาก 

   พชัรี  บุญรัศมี (2550: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การศึกษาความสามารถในการอ่านคํา

ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ระดับชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยการใช้ชุดการสอนสระลดรูป  

ผลการศกึษาพบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความสามารถในการอ่านคําหลงัการสอนโดยใช้ชุด

การสอนสระลดรูปอยู่ในระดบัดี และเม่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านคําก่อนและหลังการ

สอนโดยใช้ชดุการสอนสระลดรูป พบว่า เด็กมีความสามารถในการอ่านคําสงูขึน้อย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิตท่ีิระดบั .05 

   โกสุม  สุฉันทบุตร (2549: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา การสอนโดยใช้ส่ือวงล้อภาษาไทย/

ความสามารถในการเรียนรู้คําศพัท์ เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า ความสามารถใน
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การเรียนรู้คําศพัท์ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ หลงัการสอนโดยใช้ส่ือวงล้อภาษาไทยสงูกว่าการ

สอนโดยใช้ส่ือวงล้อภาษาไทย 

   ดารณี  ศกัดิศ์ริิผล (2549: 130) ได้ศกึษา การพฒันารูปแบบการเสริมสร้างทกัษะการ

เรียนรู้ของเด็กปฐมวยัท่ีมีภาวะเส่ียงตอ่การเกิดปัญหาทางการเรียนรู้ พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสม

อยูใ่นระดบัดีมาก โดยความสามารถทางการเรียนรู้ทัง้ 6 ด้าน ของเด็กปฐมวยัท่ีมีภาวะเส่ียงตอ่การเกิด

ปัญหาทางการเรียนรู้ หลงัได้รับการฝึกด้วยชดุเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ดีขึน้ โดยความสามารถด้าน

ทิศทาง การจําจากการฟัง การจําจากการเห็น และการเคล่ือนไหวอยูใ่นระดบัดีมาก ส่วนความสามารถ

ด้านการเขียนและการจดักลุ่มสมัพนัธ์ อยู่ในระดบัดี เม่ือเปรียบเทียบความสามารถทางการเรียนรู้ของ

เด็กปฐมวยัท่ีมีภาวะเส่ียงตอ่การเกิดปัญหาทางการเรียนรู้ก่อนและหลงัการใช้ชดุเสริมสร้างทกัษะการ

เรียนรู้ พบวา่ ความสามารถทัง้ 6 ด้าน สงูขึน้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

   พยงุ  ใบแย้ม (2550: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การพฒันาความสามารถในการอ่านเพ่ือ

ความเข้าใจโดยใช้ส่ือภาพ ผลการวิจยัพบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความสามารถในการอ่าน

เพ่ือความเข้าใจหลงัการสอนร้อยละ 83.75 สงูกว่าก่อนการสอนโดยใช้ส่ือภาพร้อยละ 21.25 และมี

ความพงึพอใจตอ่ส่ือภาพในระดบัมาก 

   วฒันา  เสนนอก (2550: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา การใช้แบบฝึกเสริมทกัษะทางภาษา 

เร่ืองการเขียนสะกดคําตามมาตราตวัสะกดแม่กดเพ่ือพฒันาความสามารถในการเขียนสะกดคําของ

เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการเขียนสะกดคํา

ท่ีได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึกเสริมทกัษะทางภาษาเร่ืองการเขียนสะกดคําตามมาตราตวัสะกด แม่กด 

โดยก่อนสอนนักเรียนมีความสามารถเขียนสะกดคํา คิดเป็นร้อยละ 30 และหลงัการสอนนกัเรียนมี

ความสามารถการเขียนสะกดคํา ร้อยละ 86.66 

   สมุาลี  จอดนอก (2550: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา ความสามารถในการอ่านของเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการสอนอา่นเป็นคํา ด้วยเทคนิคการใช้รูปภาพ ช่วงชัน้ท่ี 1 โรงเรียนบ้าน

ดงเคง็ สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาขอนแก่น เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ การสอนอ่านเป็นคํา ด้วยเทคนิค

การใช้รูปภาพ มีค่าประสิทธิภาพ 88.62/90.41 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด และมีความสามารถอ่าน

คําหลงัการสอนอา่นเป็นคํา สงูกวา่ก่อนการสอนอา่นเป็นคํา อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 

   กันตา  สุขกระจ่าง (2550: 71) ได้ศึกษา ความสามารถในการอ่านคําของเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ โดยใช้หนังสือนิทานส่งเสริมการอ่านเพ่ือการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า การ

วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนงัสือนิทานส่งเสริมการอ่านเพ่ือการเรียนรู้ เกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ คือ 80/80 

ปรากฏวา่ หนงัสือนิทานสง่เสริมการอา่นเพ่ือการเรียนรู้ มีประสิทธิภาพ 90.90 /86.33 แสดงว่า หนงัสือ

นิทานส่งเสริมการอ่านเพ่ือการเรียนรู้ท่ีผู้ศกึษาค้นคว้าสร้างขึน้มีประสิทธิภาพและกระบวนการท่ีทําให้
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เด็กเกิดทกัษะในการอ่าน ภาษาท่ีเข้าใจง่ายมีภาพประกอบสนทนาตวัละครอยู่ในวยัเดียวกบัเด็ก คําท่ี

ใช้เป็นคําท่ีใกล้ตัวทําให้เด็กอ่าน และเข้าใจเนือ้เร่ืองได้ดีและแบบฝึกท้ายเร่ือง แบบทดสอบวัด

ผลสมัฤทธ์ิมีความเหมาะสมกบัเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   ดาราณีย์  จนัร์หอม (2550: 68) ได้ศึกษา ความสามารถในการอ่านคําของเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ โดยใช้แบบฝึกการอา่นคําคล้องจอง ผลการวิจยัพบว่า การใช้แบบฝึกการอ่านคํา

คล้องจอง ช่วยให้เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ เร่ืองการอ่านคําสามารถจดจําได้ รู้ความหมายของคํา 

อา่นหนงัสือได้ เข้าใจสิ่งท่ีอา่น และเรียนรู้อยา่งมีความสขุ สนกุสนานและสามารถช่วยให้เด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ ประสบผลสําเร็จในการเรียน นอกจากนีย้ังทําให้เด็กมีความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียนและ

เช่ือมัน่ในตนเองได้เป็นอยา่งดี 

   พชัรี  บญุรัศมี (2549: 52) ได้ศกึษา ความสามารถในการอ่านคําของเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2 โดยใช้ชดุการสอนสระลดรูป ผลการวิจยัพบว่า จะเห็นได้ว่า

เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความสามารถในการอา่นคําหลงัการสอนโดยใช้ชดุการสอนสระลดรูปอยู่

ในระดบัดี และเม่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านคําก่อนและหลงัการสอนโดยใช้ชดุการสอน

สระลดรูป พบวา่ เดก็มีความสามารถในการอา่นสงูขึน้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

   สมว่า  เพียศกัดิ์ (2550: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา ทกัษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย

ของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ผลการวิจยัพบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้

มีพัฒนาการด้านการอ่านและเขียนสูงขึน้หลังการใช้แบบฝึกทักษะด้านการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย และมีความสามารถหลงัการสอนโดยใช้แบบฝึกทกัษะด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

สงูกว่าก่อนการสอนโดยใช้แบบฝึกทกัษะด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย อย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิตท่ีิระดบั .05 

   พิมพ์วลญัช์  รัตโนดม (2551: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา ความต้องการเก่ียวกบัการปฏิบตัิงาน

กบัเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์ พบว่า ความต้องการใน

การปฏิบตัิงานของครูผู้สอนเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เพศชายมากกว่าเพศหญิง ครูผู้สอนท่ีมีอายุ

มากกว่า 40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงสุดกว่าครูกลุ่มอายุอ่ืนๆ ครูผู้ สอนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 1-2 มีความ

ต้องการเก่ียวกบัการปฏิบตังิานมากกว่าครูท่ีสอนในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2-6 

   นวลใย  ปฏิโก (2551: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา ผลการใช้กิจกรรมศิลปะเพ่ือพฒันาความ 

สามารถในการเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการเขียน ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 

ผลการศกึษาพบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการเขียน ระดบัชัน้

ประถมศกึษาปีท่ี 4 มีความสามารถในการเขียนสะกดคํา หลงัการสอนโดยใช้กิจกรรมศิลปะ สูงกว่า

ก่อนการใช้กิจกรรม 
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   วรัญญา  เอ่ียมสําอาง (2551: 90) ได้ศกึษา ผลของการสอนอ่านภาษาไทยจากนิทาน

อ่านง่ายต่อความสามารถในการอ่านของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1  

ผลการศกึษาพบว่า ความสามารถในการอ่านภาษาไทยของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ช่วงหลงัการ

สอนโดยใช้นิทานอา่นง่ายสงูกวา่ก่อนการทดลองสอนอา่น 

   บรรจบ  ยศกําธร (2551: 112) ได้ทําการศกึษา ความสามารถในการจําตวัเลขของ

เดก็ปฐมวยัท่ีมีภาวะเส่ียงตอ่การเกิดปัญหาทางการเรียนรู้โดยใช้เกมการศกึษา พบว่า ความสามารถใน

การจําตวัเลขของเด็กปฐมวยัท่ีมีภาวะเส่ียงตอ่การเกิดปัญหาทางการเรียนรู้โดยใช้เกมการศึกษา หลงั

การจดัประสบการณ์การเรียนรู้อยู่ในระดบัดีมาก ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการจําตวัเลข

หลงัได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้สูงขึน้อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ความคงทนใน

การเรียนรู้ของเด็กปฐมวยัท่ีมีภาวะเส่ียงต่อการเกิดปัญหาทางการเรียนรู้โดยใช้เกมการศึกษา พบว่า 

นกัเรียนมีความคงทนในการจําตวัเลข เฉล่ีย 15.00 คิดเป็นร้อยละ 75.00 หมายความว่านกัเรียนมี

ความคงทนในการจําตวัเลข 

   ณฐิัยา  ภูขามคม (2552: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การใช้นิทานประกอบภาพเพ่ือพฒันา

ความสามารถด้านการอ่านจับใจความของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า เด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้หลงัการใช้นิทานประกอบภาพมีความสามารถในการอ่านจบัใจความสงูกว่าก่อน

การใช้นิทานประกอบภาพ 

   นพพร  ตุ้มทอง (2552: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา การฝึกด้วยกิจกรรมศิลปะเพ่ือเพิ่ม

ความสามารถในการจํารูปพยญัชนะของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า เด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้หลงัได้รับการฝึกด้วยกิจกรรมศิลปะมีความสามารถในการจํารูปพยญัชนะสูงกว่าก่อน

ได้รับการฝึกด้วยกิจกรรมศลิปะ 

   ศศิธร  ธัญญเจริญ (2552: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การสอนอ่านเป็นคําโดยใช้

ภาพประกอบเพ่ือเพิ่มความสามารถในการอ่านคําประสมสระเด่ียวของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

ผลการวิจัยพบว่า หลังการสนอ่านเป็นคําโดยใช้ภาพประกอบ เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความ 

สามารถในการอา่นคําประสมสระเด่ียวสงูกว่าก่อนการสอน 

   ศิริพร  แกมขนุทด (2552: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เพ่ือพฒันาความสามารถในการเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า เด็กท่ี

มีปัญหาทางการเรียนรู้มีความสามารถในการเขียนสะกดคําเพิ่มขึน้ โดยเปรียบเทียบระหว่างคะแนน

แบบทดสอบก่อนเรียนคิดเป็นร้อยละ 23.33 แบบทดสอบหลงัเรียนคิดเป็นร้อยละ 86.66 โดยมีคะแนน

เพิ่มขึน้คดิเป็นร้อยละ 63.33 
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   หนึง่ฤทยั  รอดพ้น (2552: บทคดัยอ่) ได้ศกึษา การจดัการเรียนรู้โดยใช้เพลงประกอบ

เพ่ือเพิ่มความสามารถในการอา่นคําท่ีมีสระประสมของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า 

คะแนนความสามารถในการอ่านคําท่ีมีสระประสมของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน

เพิ่มขึน้หลงัได้รับการจดัการเรียนรู้โดยใช้เพลงประกอบ 

   อารีรัตน์  สิทธิโอสถ (2552: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การสอนโดยการเช่ือมโยงบริบทของ

คําประกอบภาพเพ่ือพัฒนาความสามารถในการเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

ผลการวิจยัพบวา่ ความสามารถในการเขียนสะกดคําของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีได้รับการสอน

โดยใช้การเช่ือมโยงบริบทของคําประกอบภาพเพิ่มขึน้ หลงัได้รับการเรียนรู้โดยใช้การเช่ือมโยงบริบท

ของคําประกอบภาพ 

   ภทรพร  เล็กประเสริฐ (2552: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา ผลของการใช้ร่องตวัอกัษรร่วมกบั

กิจกรรมเสริมต่อการพัฒนาความสามารถในการเขียนตัวอักษรของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ 

ผลการวิจัยพบว่า หลังจากเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ได้เรียนรู้จากการใช้ร่องตัวอักษรร่วมกับ

กิจกรรมเสริมต่อการพฒันาความสามารถในการเขียนตวัอกัษร เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความ 

สามารถในการเขียนตวัอกัษรดีขึน้ 

   ระเบียบ  สจุิตตกลุ (2552: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การพฒันาความสามารถในการอ่านคํา 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน ระดบัช่วงชัน้ท่ี 2 โดยใช้

บทร้อยกรองประกอบภาพ ผลการวิจยัพบวา่ 

    1. บทร้อยกรองประกอบภาพ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย สําหรับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอา่น มีประสทิธิภาพ เทา่กบั 83.25/82.92 สงูกวา่เกณฑ์ 80/80 ท่ีตัง้ไว้ 

    2. เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน มีความสามารถในการอ่านคําโดย

รวมอยูใ่นระดบัดีมาก 

    3. ค่าดัชนีประสิทธิผลของบทร้อยกรองประกอบภาพ กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทยมีคา่เท่ากบั 0.7172 หมายความว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน มีความสามารถ

ในการอา่นคําเพิ่มขึน้คดิเป็นร้อยละ 71.72 

    4. เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน ได้

คะแนนเฉล่ียจากการทดสอบหลงัเรียนเท่ากบั 33.17 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.92 และได้คะแนนจาก

การทดสอบผ่านไปแล้ว 14 วนั เท่ากบั 33 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.50 พบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ด้านการอ่าน หลังเรียนและหลงัการทดลอง 14 วนั ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 จงึสรุปได้วา่ เดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน มีความคงทนในการเรียนรู้ 
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   รักชนก  นามศรี (2553: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การพฒันาทกัษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์

ของเด็กปฐมวัยในภาวะเส่ียงต่อการมีปัญหาทางการเรียนรู้ โดยใช้ชุดส่งเสริมทักษะพืน้ฐานทาง

คณิตศาสตร์ ผลการวิจยัพบวา่ 

    1. ทักษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวัยท่ีอยู่ในภาวะเส่ียงต่อการมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ โดยใช้ชุดส่งเสริมทกัษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์ หลงัการจดัประสบการณ์การ

เรียนรู้ นกัเรียนมีทกัษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์โดยรวม มีความสามารถอยูใ่นระดบัดีมาก 

    2. ความคงทนในการเรียนรู้ทกัษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวยัท่ีอยู่

ในภาวะเส่ียงตอ่การมีปัญหาทางการเรียนรู้ โดยใช้ชดุส่งเสริมทกัษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์ หลงัการ

จดัประสบการณ์การเรียนรู้ผา่นไปแล้ว 1 สปัดาห์ นกัเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ทกัษะพืน้ฐานทาง

คณิตศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 77.50 แสดงให้เห็นว่า นกัเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ทกัษะพืน้ฐาน

ทางคณิตศาสตร์ 

   เสมือน  ดงชมพ ู(2553: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การพฒันาความสามารถในการอ่านคํา

ของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอา่นคํา โดยใช้ชดุกิจกรรมการอ่านคํา โรงเรียนบ้านนาสะอาด 

ผลการวิจยัพบวา่ 

    1. ประสิท ธิภาพของชุดกิจกรรมการอ่านคําท่ีส ร้างขึ น้ มีประสิทธิภาพ 

87.81/89.06 ซึง่สงูกวา่เกณฑ์ 80/80 ท่ีกําหนดไว้ 

    2. ความสามารถในการอ่านคําก่อนและหลงัโดยชุดกิจกรรมการอ่านคํา พบว่า 

ความสามารถในการอา่นคําของเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่านคําก่อนทดลองมีความสามารถ

ในระดบัพอใช้ และหลงัการทดลองมีความสามารถในระดบัดี หลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนทดลอง 

   รําไพ  ดีแสน (2553: บทคดัย่อ) ได้ศกึษา การพฒันาทกัษะการอ่านโดยวิธีสอนแบบ

มุง่ประสบการณ์ทางภาษาสําหรับเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนอนบุาล

เพ็ญประชานกุลู ผลการวิจยัพบวา่ ทกัษะการอ่านโดยวิธีสอนแบบมุ่งประสบการณ์ทางภาษา หลงัการ

จดัการเรียนรู้ นกัเรียนมีทักษะการอ่านโดยรวม คิดเป็นร้อยละ 90.00 มีทกัษะการอ่านอยู่ในระดบั 

ดีมาก 

   จากงานวิจัยในประเทศ สรุปได้ว่า การจดัการเรียนการสอนสําหรับเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ ครูผู้สอนต้องใช้เทคนิควิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายแตกตา่งจากเด็กปกต ิ

ต้องมีเทคนิควิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้อยา่งหลากหลายจึงจะสามารถพฒันาเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ได้ประสบความสําเร็จ 
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 งานวิจัยต่างประเทศ 

  งานวิจยัเก่ียวกบัการบริหารการศกึษา 

   แมคคาร์ทนีย์ (Maccartney. 1987: Abstract) ศึกษาวิจยัเพ่ือพฒันากระบวนการ

สําหรับการนิเทศครูการศึกษาพิเศษ การปรับปรุงพฒันาการสอนของครูการศึกษาพิเศษ 3 ด้าน คือ 

ทกัษะการสอน ทักษะการส่ือสาร ติดต่อส่ือสารและความรู้ในด้านท่ีเก่ียวกับวิชาชีพครู ผลจากการ

สมัภาษณ์ การสงัเกต การประชมุและการปฏิบตังิานให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีวางไว้ ปรากฏว่าระบบ

การให้บริการการสอนของครูพฒันาขึน้และครูผู้สอนมีความพงึพอใจกบัการพฒันาตนเอง 

   วาร์ดานี (Wardani. 1988: บทคดัย่อ) สํารวจเจตคติของครูการศึกษาพิเศษกบัครูท่ี

สอนปกตใินเกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ท่ีมีตอ่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษและการเรียนรวม พบว่า 

ครูการศกึษาพิเศษมีเจตคตท่ีิดีตอ่เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษ ในทางบวกมากกว่าครูท่ีสอนเด็กปกติ ครู

ท่ีมีประสบการณ์ในการสอน ตัง้แต่ 3 ปี ขึน้ไป มีเจตคติในทางบวกต่อเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ

มากกวา่ครูท่ีมีประสบการในการสอน 1-2 ปี ครูชายมีเจตคติในทางบวกตอ่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ

มากกว่าครูสตรี โดยภาพรวมแล้วครูส่วนมากในเกาะบาหลีมีเจตคติในทางบวกต่อเด็กท่ีมีความ

ต้องการพิเศษและตอ่การเรียนรวมระหว่างเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษและเดก็ปกต ิ

   ทโจครอวาร์โรโก (Tjokrowarogo. 1989: 15) ได้ศึกษาเก่ียวกบั คณุลกัษณะความ

ต้องการจําเป็นและปัญหาของโรงเรียนเรียนร่วมระดบัประถมศึกษาในจาร์การ์ต้าและจอร์การ์ต้าใน

เกาะชวา และความเป็นไปได้ในการใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมลู จากการสมัภาษณ์ของครูผู้สอน อาจารย์

ใหญ่ ผู้นิเทศการศกึษาพิเศษในโรงเรียนเรียนร่วม ผลจากการวิจยัสรุปได้ว่า การจดัอบรมครูประจําการ

เก่ียวกบัการจดัการเรียนร่วมสําหรับเด็กพิการ ควรจดัให้ทัง้ก่อนการดําเนินโครงการ และระหว่างการ

ดําเนินการเรียนร่วม การจดัอบรมเก่ียวกบัความรับผิดชอบและหน้าท่ีท่ีจะต้องปฏิบตัิของครูคือผ่านการ

ปฏิบตัหิน้าท่ีของผู้ นิเทศการศกึษาพิเศษ 

   เดซาย (Desai. 1993: 6-7) ได้ศกึษา เจตคติของผู้บริหารโรงเรียนตอ่การเรียนร่วมใน

รัฐวิคตอเรีย ประเทศออสเตรเลีย พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนท่ีได้ศกึษาเก่ียวกบัการศกึษาพิเศษหรือได้รับ

การฝึกอบรมกับผู้บริหารท่ีไม่ได้ศึกษา หรือไม่ได้ฝึกอบรม ผู้ บริหารท่ีมีประสบการณ์นานในการให้

การศึกษาพิเศษกับผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่าหรือไม่มี มีเจตคติในทางบวกต่อการเรียนร่วม 

ไม่แตกต่างกนั ส่วนผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบัการเรียนร่วมระหว่าง 1-10 ปี มีเจตคติ

ตอ่การเรียนร่วมสงูกวา่ผู้บริหารโรงเรียนท่ีไมมี่ประสบการณ์หรอมีประสบการณ์ต่ํากวา่ 10 ปี 

   ชีค (Schicke. 1996: 56) ได้ศกึษา เปรียบเทียบการจดัสภาพแวดล้อมของห้องเรียน

พิเศษกับห้องเรียนปกติของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้กับเด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม โดยใช้
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โปรแกรม CISSAR กับนกัเรียนในห้องเรียนร่วมและห้องเรียนพิเศษ จากการศึกษาพบว่า เด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้สามารถปรับเปล่ียนพฤตกิรรมในทางบวกได้ดีกว่าเด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม 

   เฮ็ดดีน (Hedeen. 1995: Abstract) ได้ศกึษา ความสมัพนัธ์ระหว่างการจดัการเรียน

การสอนกบัการให้การสนบัสนนุในชัน้เรียนร่วม จากการศกึษาพบว่า เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีเรียน

ร่วมในโรงเรียนปกติท่ีได้รับการจดัหลกัสตูรการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม และให้เด็กมีส่วนร่วมในการ

ทํากิจกรรมมีความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์เพิ่มขึน้ และสามารถปรับตวัเข้ากบัเพ่ือนในวยัเดียวกนัได้ดีขึน้ 

   สแลนด์ และการ์ไรด์ (Saland; & Garride. 2005: Abstract) ได้ศกึษา ผลกระทบ

ภายในชัน้เรียนรวม พบว่า ทัง้เด็กทัว่ไปและเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ตา่งมีผลกระทบต่อกันอย่าง

ผสมผสานในทางสงัคม และไมป่รากฏผลกระทบท่ีเป็นการรบกวนทางด้านการเรียนรู้วิชาการตอ่กนั ครู

สามารถตอบสนองต่อชัน้เรียนรวมได้ดี แม้จะมีตวัแปรซบัซ้อนหลายอย่าง การกําหนดขอบเขตในชัน้

เรียนจะทําได้ดีโดยการอภิปรายและปรึกษาหารือกนั 

   จากผลงานวิจยัตา่งประเทศท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารการศกึษาสําหรับ

เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้หรือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาหรือครูผู้สอน

เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีมีประสบการณ์จากการฝึกอบรม การศกึษาตอ่ การศกึษาดงูาน จะมีเจตคติ

ตอ่การจดัการศกึษาสําหรับเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษสงูกวา่ผู้บริหารสถานศกึษาหรือครูผู้สอนเด็กท่ีมี

ความต้องการพิเศษท่ีไมมี่ประสบการณ์จากการฝึกอบรม การศกึษาตอ่ การศกึษาดงูาน และพบว่าเด็ก

ท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีเรียนร่วมในโรงเรียนปกติท่ีได้รับการจดัหลกัสตูรการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 

และให้เด็กมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์เพิ่มขึน้ และสามารถปรับตวัเข้ากับ

เพ่ือนในวยัเดียวกนัได้ดีขึน้ 

  งานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 

   ดีวรีส์ และเอ็ดเวิร์ดส์ (Devries; & Edwards. 1974: Abstract) ได้ศกึษา ผลการสอน

คณิตศาสตร์กับนักเรียนระดับ 7 โดยวิธีการสอนเกมแบบแข่งขันอีกครัง้ แต่ใช้ระยะเวลาการสอน

น้อยลง คือ 4 สปัดาห์ พบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้เกมแข่งขนัสูงกว่าผลสมัฤทธ์ิในการเรียน

ของนกัเรียนจากวิธีสอนแบบปกต ิ

   กิลลส์ (Gilles. 1975: Abstract) ได้วิจยัเร่ือง คณุค่าของชุดกิจกรรมการสอนแบบ

ศนูย์การเรียนในระดบัประถมศกึษา พบว่า ชุดกิจกรรมแบบศนูย์การเรียนเปิดโอกาสให้นกัเรียนได้รับ

ประสบการณ์จากกิจกรรมและส่ือการเรียนการสอนต่างๆ ท่ีครูจดัไว้ให้ เป็นการสนองความต้องการ

ของนกัเรียนท่ีทําให้นกัเรียนมีความกระตือรือร้น มีความคดิสร้างสรรค์เพิ่มขึน้ ส่วนการสอนตามปกติได้

จดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตามแผนการสอนท่ีกําหนดไว้ให้ครูผู้ สอนมีบทบาทในการเรียน 

การสอนโดยเป็นผู้บรรยาย อธิบาย ควบคมุ ให้เป็นไปตามแผนการสอน โดยไม่คํานึงถึงความแตกตา่ง
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ระหว่างบุคคล นกัเรียนไม่มีอิสระต่อการทํากิจกรรมจึงทําให้นกัเรียนไม่มีความกระตือรือร้น และไม่มี

ความอยากรู้อยากเห็นในสิ่งท่ีเรียนในบทหนึง่ๆ  

   สวาทซ์ (Schwartz. 1976: Abstract) ได้ศกึษาเก่ียวกบั ความสามารถในการเขียน

สะกดคําของนกัเรียนระดบั 2 ถึงระดบั 6 จํานวน 160 คน โดยใช้ภาพท่ีมีความหมายและแบบทดสอบ

การเขียนตามคําบอก ผลปรากฏว่ากลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนโดยการใช้รูปแบบท่ีมีความหมาย มีแนวโน้ม

ของการเขียนสะกดคําสงูกวา่นกัเรียนท่ีเรียนการเรียนสะกดคําแบบธรรมดา 

   พินเตอร์ (Pinter. 1977: 710-717-A) ได้ศกึษา เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการสะกด

คําท่ีสอนโดยใช้เกมการศึกษา และสอนโดยใช้ตํารากับนักเรียนระดับ 3 จํานวน 94 คน ในรัฐ

เพนซิลวาเนีย พบวา่ ผลสมัฤทธ์ิของกลุม่ท่ีใช้เกมการศกึษา สงูกวา่ท่ีสอนโดยใช้ตํารา 

   โลว์เรย์ (Lowrey. 1978: Abstract) ได้ศกึษา ผลการใช้แบบฝึกทกัษะกับนกัเรียน

ระดบั 1 ถึงระดบั 3 จํานวน 87 คน ผลปรากฏดงันี ้

    1. แบบฝึกทกัษะเป็นเคร่ืองมือท่ีชว่ยนกัเรียนในการเรียนรู้ 

    2. นักเรียนท่ีได้รับการฝึกโดยใช้แบบฝึกทักษะ มีคะแนนการทดสอบหลังการ 

ทําแบบฝึกทกัษะมากกวา่คะแนนก่อนการทําแบบฝึกหดัทกัษะ 

    3. แบบฝึกทกัษะช่วยในเร่ืองความแตกต่างระหว่างบุคคล เน่ืองจากนกัเรียนมี

ความสามารถทางด้านภาษาแตกต่างกัน การนําแบบฝึกทักษะมาใช้ จึงเป็นการช่วยให้นักเรียนมี

ความสามารถทางด้านภาษาแตกตา่งกนั ประสบผลสําเร็จในการเรียนเพิ่มขึน้ 

   รีฟส์ (Reeves. 1990: 3532-A) ได้ศกึษา ผลการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์กบัการสอน

ใช้เทคนิคต่างๆ ท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กปฐมวยั กลุ่มตวัอย่างเป็นเด็กปฐมวยั อาย ุ 

3-5 ปี โดยแบง่เป็น 2 กลุ่ม โดยแบง่เป็น 2 กลุ่ม โดยกลุ่มทดลองได้ใช้โปรแกรมคณิตศาสตร์ท่ีมีเสียง

ประกอบ ส่วนเด็กกลุ่มควบคมุจดัการสอนตามรูปแบบการสอนปกติ ทําการทดสอบก่อนและหลงัโดย

ใช้แบบทดสอบของ Wide Range Achievement Test (WRAT) และแบบทดสอบ The Chicago Early 

Assessment and Remediation Laboratory Test พบว่า เด็กท่ีเรียนด้วยการเรียนการสอนโดยใช้

คอมพิวเตอร์มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้กวา่กลุม่ท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนปกต ิ

   คาร์ลตนั (Carlton. 1990: Abstract) ได้ศกึษา เปรียบเทียบความพร้อมทางการอ่าน

และคณิตศาสตร์ของเดก็ เกรด 1, 2 และ 3 กลุ่มทดลองเป็นเด็กท่ีมาจากโครงการพ่อแม่ลกูในเวร์จีเนีย 

สว่นกลุม่ควบคมุเป็นเดก็ท่ีไมเ่คยผา่นการเรียนในชัน้อนบุาลมาเลย และเป็นเด็กด้อยโอกาส พบว่า เด็ก

ท่ีมาจากโครงการพอ่แมล่กูจะได้รับการสง่เสริมเป็นอย่างดีในเร่ืองของความบกพร่องทางการอ่าน และ

ความพร้อมทางคณิตศาสตร์ 
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   เครก (Craig. 1991: 2263) ได้ศึกษา ผลของการใช้เกมท่ีมีผลต่อเจตคติตอ่โรงเรียน

ของนกัเรียนผิวดํา ระดบั 3 จํานวน 112 คน โดยเลือกนกัเรียนจากโรงเรียนประถม โรงเรียนนิวออร์ลีน 

เป็นนกัเรียนอ่อน 61 คน ปานกลาง 51 คน นําเกมเข้าไปใช้ในการสอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ

ศลิปะด้านศกึษา ในกลุม่ทดลอง สว่นนกัเรียนท่ีเป็นกลุม่ควบคมุสอนด้วยวิธีธรรมดา ไม่ได้ใช้เกมเข้าไป

ประกอบการสอน ผลการวิจยัปรากฏว่า ถ้านําเกมมาใช้ในการจดัการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองมา

เป็นเวลานานๆ ก็จะสง่ผลตอ่เจตคตแิละคณุภาพทางการเรียนการสอนในทางบวกได้ 

   แบทชีวา (Batsheva. 1993: Abstract) ได้ศกึษา เกมการศกึษา กรณีของการตอบสนอง

ของเดก็ท่ีมีตอ่การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซึ่งออกแบบเฉพาะและสนใจในเร่ืองของการเพิ่ม ซึ่งต้องการเน้น

ยํา้การศึกษาในเฉพาะส่วนของการเล่นเกม เกมนัน้สามารถก่อให้เกิดความกระตือรือร้น และความ

ต่ืนตวั เกิดแรงจงูใจโดยใช้เกมการศกึษาในหลกัสตูร ประสิทธิภาพของการใช้ศนูย์กลางเรียนรู้แบบใหม่

ในด้านโครงสร้างเฉพาะตวั และโครงสร้างความรู้ทางสงัคม ซึ่งพิสูจน์ให้เห็นว่าการเล่นโดยใช้เกม

การศกึษาสง่ผลในด้านความคดิสร้างสรรค์ขึน้ในสงัคม และยงัทําให้เกิดความรู้และแนวคิดในเร่ืองของ

การเพิ่มจํานวนอีกด้วย และจากผลลพัธ์ยงัสามารถระบุให้เห็นถึงการเล่น ซึ่งเป็นส่วนในกระบวนการ

เรียนรู้ส่งผลโดยตรงทางการศกึษาในทางคณิตศาสตร์และทางสงัคม จากการศึกษานีแ้สดงให้เห็นถึง

เกมการศกึษามีความสําคญัคือ ปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัในชัน้เรียน 

   เบนเดอร์ (Bender. 1993: 188) ได้ทําการวิจยัเก่ียวกบัเร่ือง การสอนอ่านเป็นคําไว้ว่า 

การสอนวิธีนีใ้ช้ได้ดีทัง้เด็กพิเศษและเด็กปกติ ซึ่งดีในด้านการจําคํา เด็กจะเรียนรู้คําศพัท์ได้มากกว่า

และใช้เวลาน้อยกวา่การเรียนโดยวิธีปกต ิ

   มิลเลอร์ (Miller. 1994: 1527) ได้ศึกษา ผลของการฝึกแยกความแตกต่างของ

โครงสร้างคําในการเขียนของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ พบว่าเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีได้รับ

การฝึกแยกความแตกต่างของโครงสร้างคําในการเขียน มีความสามารถเขียนคํา มีความสามารถใน

การเขียนสงูขึน้ 

   เฮดดีน (Hedeen. 1995: 23) ได้ศกึษา ความสมัพนัธ์ระหว่างการจดัการเรียนการสอน

กบัการสนบัสนนุในชัน้เรียนร่วม จากการศกึษาพบวา่ เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีเรียนร่วมในโรงเรียน

ปกติท่ีได้รับการจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม และให้เด็กมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมมี

ความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์เพิ่มขึน้ และสามารถปรับตวัเข้ากบัเพ่ือนๆ ในวยัเดียวกนัได้ 

   ช ู(Chiu. 1995: 610) ได้ศกึษาเปรียบเทียบความคงทนในการเรียนรู้และเจตคติต่อ

การให้ข้อมูลด้วยสไลด์เทปภาพการ์ตนู มีความคงทนในการเรียนรู้สูงกว่าท่ีได้รับข้อมูลจากการอ่าน

สิ่งพิมพ์ และเพศหญิงจะมีความคงทนในการเรียนรู้และจํามากกวา่เพศชาย 
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   แฮลเพม (Halpem. 1996: Abstract) ได้ศึกษา ผลของการเพิ่มคําจํากดัความทาง

คณิตศาสตร์ในหนงัสือสําหรับเด็กและผู้ปกครองพอใจมากกว่าหนงัสือแบบเดียวกนัท่ีไม่มีคําจํากดัความ

ทางคณิตศาสตร์ นอกจากนีห้นงัสือสําหรับเด็กท่ีบรรจคุวามคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์สามารถใช้ใน

การเช่ือมโยงคณิตศาสตร์และสถานการณ์ในชีวิตประจําวนั โดยความสนกุสนานของเร่ืองไม่ได้ทําลาย

คณุคา่ทางคณิตศาสตร์ลงเลย 

   แมรี และเบิร์ดแทรน (Marry; & Bertram. 1997: 174-178) ได้ศกึษา กลวิธีการสอน

อ่านและเขียนสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ จากครูการศึกษาพิเศษ และนักการศึกษาทั่วไป 

ศกึษาจากเด็กเกรด 2 ว่าใช้วิธีสอนแบบใดบ้าง ผลการสํารวจพบว่า กลุ่มครูผู้สอนเด็กท่ีมีปัญหาทางการ

เรียนรู้ ใช้วิธีอ่านแล้วเติมคําตอบ (Guided Reading) 90% การอ่านเป็นรายบคุคล(Individualized 

Reading) 87% การแลกเปล่ียนหนงัสือกัน (Tradebooks) 81.5% และการเปล่ียนกันอ่าน (Round 

Reading) 74.1% เป็น 4 วิธีในระดบัแรกท่ีใช้มากท่ีสดุและยงัมีอีก 17 วิธี ท่ีใช้สอนเด็กปกติ และเด็กท่ี

มีปัญหาทางการเรียนรู้ 

   แฮมเมอร์ (Hammer. 1997: 2968) ได้ศึกษา การใช้วิธีสอนแบบสหร่วมใจในการ

สอนเขียนกับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ผลการศึกษาพบว่า การสอนเขียนด้วยวิธีการสอนแบบ 

สหร่วมใจและการให้คําแนะนําในการเขียนกบัเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มีความแตกต่างกนัอย่างมี

นัยสําคัญในด้านการเข้าใจความหมายของคํา ปริมาณคํา และไม่มีความแตกต่างกันในเร่ืองของ

ทศันคตแิละความบกพร่องในการเขียน หรือความยาวของเร่ืองท่ีเขียน 

   ชงัฮี (Chunghee. 1998: Abstract) ได้ศกึษา ผลกระทบของการพฒันาสมองในเด็ก

ก่อนวยัเรียนกบัเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เพ่ือทราบถึงผลกระทบของโปรแกรมการสอน

ของเดก็ก่อนวยัเรียนท่ีมีปัญหาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เปรียบเทียบกบัเด็กท่ีไม่ได้รับโปรแกรมการสอน 

โดยดจูากความรู้ทัง้ 8 อยา่ง ดงันี ้การแยกแยะ ใช้คําว่าไม่ บางส่วนและทัง้หมด การเรียงลําดบั การใช้

คําเปรียบเทียบ การเปรียบเทียบจํานวนของสิ่งของ การนบั มิติสมัพนัธ์ การเรียงลําดบั และเหตกุารณ์ 

และทกัษะเก่ียวกบัเวลา ใช้กบัเดก็อาย ุ4-5 ปี ผลการทดลองเดก็กลุม่ท่ีได้รับการสอนโปรแกรมสามารถ

ทําทัง้ 8 อย่าง มีคะแนนมากกว่าเด็กกลุ่มท่ีไม่ได้รับการสอนโปรแกรม และเม่ือมีการสอนให้เด็กเป็น

เวลา 1 ปี มีผลอย่างมากกบัความสามารถทางคณิตศาสตร์ และโรงเรียนสําหรับเด็กก่อนวยัเรียนท่ีให้

เรียนโปรแกรมและเลน่ควบคูก่นัไปเป็นรูปแบบท่ีดีกบัเดก็ท่ีมีปัญหา 

   ชาร์ด และออสบอร์น (Chard; & Osborn. 1999: 107-117) ทําการศกึษาวิธีการสอน

การจําหน่วยเสียงและการจําคํา เพ่ือท่ีจะนํามาใช้ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการอ่าน โดย

ครอบคลุมประเด็นท่ีเก่ียวกับการอ่าน ดงันี ้การพฒันาการพูด การตระหนกัในการรับรู้ตวัอกัษร การ

อ่านออกเสียง และการอ่านได้ด้วยตนเอง ซึ่งวิธีสอนเหล่านีจ้ะช่วยให้เด็กประสบความสําเร็จในการ
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เรียนรู้การอ่าน วิธีการสอนการจําหน่ายเสียงและการจําคํา ได้แก่ การสอนการจําคํา การเช่ือมโยงคํา

กบัหน่วยเสียง การสอนพยญัชนะ การตระหนกัในการรับรู้หน่วยเสียง ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัอกัษร

กบัเสียง 

   ฮอลล์ (Hall. 2000: Abstract) ได้ศกึษา การสอนเสริมการอ่านสําหรับเด็กท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนรู้ด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งประกอบด้วย อ่านนําเข้าสู่เร่ือง สงัเกต จดจําคําศพัท์และ

ทักษะการอ่านเพ่ือความเข้าใจระดบัสูง โดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบฝึกซํา้ๆ มียุทธวิธีจําลอง

สถานการณ์ ผลการวิจยัพบว่า โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสําหรับเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มี

การใช้แบบฝึกซํา้ๆ มากท่ีสุด รองลงมาคือ การใช้กลยุทธวิธีการสอนและการจําลองสถานการณ์ 

นอกจากนีพ้บว่า เม่ือใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นเคร่ืองมือในการสอนทกัษะการอ่านกับผู้ เรียนแล้ว

ผู้ เรียนสนใจในการเรียนเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

   มาร์ชิสนั (Marchisan. 2000: Abstract) ท่ีได้เปรียบเทียบวิธีการสอน 2 วิธี คือ วิธีการ

ถอดรหสัคํา และวิธีการสอนอ่านเป็นคํากบัเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ระดบัมธัยม จากการเปรียบเทียบ

ทัง้ 2 วิธีนี ้วา่ วิธีการสอนอา่นเป็นคําทําให้เดก็มีความสามารถในการอ่านคําดีขึน้ 

   แลนโคลส (Lanclos. 2000: 1496-A) ได้ศกึษา การแสดงออกด้านการละเล่นของ

เดก็ๆ ท่ีมีความแตกตา่งทางศาสนา ระดบัสติปัญญา และสภาพแวดล้อมทางสงัคม โดยศกึษา 5 กลุ่ม 

ในโรงเรียนประถมศกึษา แยกเป็น กลุ่มโปรแตสแตนท์ 2 กลุ่ม คาทอลิก 2 กลุ่ม และอีกกลุ่มเป็นแบบ

รวม ในเมืองเบสพาสทางตอนเหนือของไอร์แลน พบวา่ การละเล่นของเด็กจะแสดงให้เห็นถึงทิศทางใน

การตดิตอ่สร้างความสมัพนัธ์กนัของเด็ก โดยไมต้่องมีแบบแผนหรือการปกครองเข้ามาเก่ียวข้อง 

   มาเธอร์ และโกลด์สเทน (Mather; & Goldstein. 2001: Abstract) ได้ทําการวิจยัเร่ือง 

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โดยได้ทําการวิจยัซึ่งเป็นการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนการสอนของครูในวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาใน 

ชัน้เรียนแบบหลายขัน้ตอน ดงันี ้ขัน้แรก กําหนดปัญหาของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ขัน้ท่ีสอง 

ออกแบบและหาแนวทางปรับเปล่ียนพฤติกรรม ขัน้ท่ีสาม หาวิธีการเสริมกําลังและขัน้ท่ีส่ีนําวิธีการ

ตา่งๆ ว่าใช้ในการปรับพฤติกรรม ผลการวิจยัพบว่า การปรับเปล่ียนพฤติกรรมและกลยทุธ์ในการสอน

ของผู้สอนนัน้สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพของผู้ เรียน โดยวิธีการในการแก้ไขปัญหาในชัน้เรียนท่ีหลากหลาย 

โดยต้องเข้าใจอยา่งแท้จริงและกลยทุธการสอนและเกมเข้ามาช่วยในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม พบว่า 

ผลการเรียนคณิตศาสตร์ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เกิดผลดีขึน้และมีการพฒันาทางการเรียนรู้

เพิ่มขึน้ 

   ทราน (Tran. 2001: Abstract) ศกึษาการเรียนรู้เก่ียวกบัตารางการคณูสําหรับเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ ซึง่เป็นการแสดงความจํา แสดงความเข้าใจเดก็ ผู้ วิจยัจึงนําบทเรียนคอมพิวเตอร์
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ชว่ยสอนมาเช่ือมโยงการแก้ปัญหาในการคิดเร่ืองดงักล่าว ในการเช่ือมโยงระหว่างเนือ้หากบัคอมพิวเตอร์

นัน้ ผู้ วิจัยได้ให้นกัเรียนค้นพบด้วยตนเอง ใช้วิธีการทดสอบในโรงเรียนขัน้พืน้ฐาน จากการทดสอบ

พบวา่ มีการแสดงการปรับปรุงสถิตใินเร่ืองการคณูและผลการประเมิน การสํารวจ การนํา 

   เบอร์ (Buir. 2001: 2337-A) ได้ศกึษา การสํารวจและอธิบายการฝึกอบรมเชิงลึกโดย

เน้นรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน กบัครูจํานวน 3 คน ท่ีใช้วิธีสอนแบบโครงงานและผลสะท้อนการเรียน

การสอนในช่วงระยะเวลาหลายเดือนท่ีพวกเขาได้มีส่วนร่วมในการพัฒนากิจกรรม ข้อมูลจากการ

วิเคราะห์ได้มาจากการสงัเกตในห้องเรียน การบนัทึกวีดีโอเทปในห้องเรียน และการบนัทึกวีดีโอเทปใน

กลุ่มการสัมมนา การบนัทึกภาพ การประเมินตนเองก่อนและหลังการวิจัย โดยปรับเกณฑ์มาจาก

เกณฑ์ของ ECERS-R และการเขียนอนุทินของการวิจยั ผลการศึกษาพบว่า ครูท่ีใช้ในการสอนแบบ

โครงงานนัน้ ในการร่วมมือกันระหว่างผู้ ร่วมงานควรดําเนินต่อไป ควรมีการสังเกตครูคนอ่ืนๆ การ

ถ่ายรูปกิจกรรม การแสดงอกด้านความต้องการของเด็กคงไว้เนือ้หาควรสอดคล้องกบัทฤษฎีการเรียน

การสอนและการประเมินตนเองนัน้ควรใช้การประเมินท่ีปรับเกณฑ์มาจากเกณฑ์ของ ECERS-R 

   บชูาร์ด (Bouchard. 2002: 54) ได้ศกึษา ความรู้เร่ืองคําของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา

ปีท่ี 3 จากความผิดพลาดในการอา่นกบัการสะกดคํา แม้ว่าเขามีความพยายามอย่างมากระหว่างการอ่าน

และการสะกดคํา แต่การปฏิบตัิงานการอ่านและการสะกดคําของนกัเรียนก็มกัยงัแสดงให้เห็นความ

แตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัในความถกูต้องและความผิดพลาดของคํา การวิจยัครัง้นีไ้ด้ศกึษาการสะกด

คําตามความรู้เร่ืองคําเชิงพฒันาใน 4 ด้าน ผลการวิเคราะห์พบว่า การปฏิบตัิงานการอ่านของนกัเรียน

ดีกว่าการปฏิบตัิงานการสะกดคําอย่างมีนยัสําคญั และพบว่า มีผลของรายงานอย่างมีนยัสําคญัต่อ

ระดบัความรู้เร่ืองคําของนกัเรียน ความผิดพลาดด้านการอ่านและการเขียนของนกัเรียนต่อไป พบว่า 

ความผิดพลาดเก่ียวข้องกับลกัษณะทางอกัขรวิธีท่ีเหมือนกันในทกุงานในท่ีสุด จากการศึกษาการให้

คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการสะกดคํา และความรู้เร่ืองคํา แตก็่ยงัไมเ่พียงพอสําหรับการตดัสินใจในการสอน 

   วาฮ์ล (Wahl. 2003: 3458-A) ได้ศกึษา การเรียนรู้ด้วยโครงงานซึ่งมีอยู่สองส่วน คือ 

ส่วนแรกเป็นการสร้างรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานในหลักสูตรคณิตศาสตร์ระดบัวิทยาลัยและ

เพ่ือให้เข้าใจถึงวิธีท่ีนกัเรียนได้ตอบสนองทางด้านสติปัญญา อารมณ์และให้เกิดแรงจงูใจต่อรูปแบบ

การเรียนรู้แบบ โครงงาน โครงงานท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นีมี้ทัง้หมด 54 โครงงาน ในแตล่ะโครงงานจะมี

รูปแบบการเรียนหนึ่งแบบหรือมากกว่านัน้ (มีการใช้เสียง การด ูการสมัผสั/การเคล่ือนไหว) และใน 

แต่ละส่วนจะมีการเรียนรู้หลกัๆ 5 อย่าง ได้แก่ อารมณ์ สงัคม สติปัญญา ร่างกายและการสะท้อนผล 

ผลจากการศึกษาพบว่า นกัเรียนมีความรู้ว่าการเรียนรู้แบบโครงงานทําให้พวกเขาเข้าใจแนวคิดวิชา

คณิตศาสตร์ได้ดีกว่าการสอนแบบเขียนบรรยาย และพวกเขามีความเช่ือว่ากิจกรรมช่วยให้พวกเขา

เข้าใจประเดน็สําคญัของวิชาคณิตศาสตร์ และนกัเรียนเห็นคณุคา่กิจกรรมในห้องเรียนท่ีหลากหลาย 
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   สมิธ (Smith. 2003: Abstract) ศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านและ

จงัหวะในการอา่นออกเสียงของนกัเรียนท่ีได้รับการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัการรับการสอน

ท่ีไมใ่ช้คอมพิวเตอร์ชว่ยสอนและศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการคิดนกัเรียนแบบพึ่งตนเองหรือ

พึง่คนอ่ืนกบัประสิทธิผลของการสอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์สอนทกัษะการอา่นและจงัหวะการอ่านออกเสียง

ของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น ผลการศกึษาพบว่า นกัเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ

มีคะแนนหลงัทดลองสงูกว่าคะแนนห่อนทดลอง แตน่กัเรียนทัง้ 2 กลุ่ม มีคะแนนห้องเรียนไม่แตกต่างกัน 

แตน่กัเรียนท่ีมีรูปแบบการคดิพึง่ตนเองมีคะแนนมากว่านกัเรียนท่ีมีรูปแบบการคดิพึง่คนอ่ืน 

   นีสซ์ (Niesz. 2004: 378) ได้ศกึษา เพ่ือสํารวจว่ารูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานจะ

ชว่ยให้นกัเรียนมีโอกาสในการเรียนรู้ตามสภาพจริง และเรียนรู้อยา่งมีความหมายได้อย่างนีจ้ะเป็นสิ่งท่ี

ท้าทายให้ครูค้นพบรูปแบบการสอนท่ีในปัจจุบันในห้องเรียนครูจะต้องช่วยเหลือนักเรียนให้มี

ความสามารถด้านการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ครูไม่จําเป็นต้องสอนนกัเรียนส่วนใหญ่เป็นเวลานาน 

แต่ครูจะต้องสอนนกัเรียนทุกๆ คน โดยให้นกัเรียนทัง้หมดมัน่ใจว่าจะได้รับโอกาส ได้รับความรู้อย่าง

เต็มความสามารถ สิ่งนีจ้ะเป็นสิ่งท่ีท้าทายให้ครูค้นพบรูปแบบโครงงานจะนําไปใช้ในห้องเรียนขนาด

กลางอย่างไร จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่าหลักสูตรท่ีออกแบบมาเพ่ือให้ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบ

โครงงานนัน้ชว่ยให้การเรียนรู้ของนกัเรียนมีผลในทางบวก 

   แรนดอลล์ (Randall. 2004: 4301) ได้วิจยัเพ่ือทําการเปรียบเทียบกันระหว่างการ

สอนแบบควบคมุกบัการสอนแบบฝึกฝน การวิจยันีเ้พ่ือแยกแยะปลกระทบตอ่การเรียนการสอนฝึกการ

อ่านในโรงเรียนในเมือง จํานวน 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน จากการทดลอง

แสดงให้เห็นวา่ เทคนิคและกลยทุธ์ท่ีหลากหลายมีผลกระทบตอ่คะแนนการสอนอา่น 

   คิม (Kim. 2006: Abstract) ได้ศกึษา ผลการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัทกัษะการ

อ่านของนกัเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เปรียบเทียบการอ่านแบบร่วมมือกับแบบปกติ ผลการดลอง

พบวา่ ทกัษะการอา่นของนกัเรียนท่ีได้รับการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การอ่านแบบวิธีร่วมมือ มี

ทกัษะการอา่นเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

   จากงานวิจยัต่างประเทศ สรุปได้ว่า นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้เรียนรู้จากเกม 

ชุดกิจกรรมศนูย์การเรียน การใช้ภาพ การใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้ การใช้วิธีสอนแบบสหร่วมใจ 

นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าการเรียนรู้แบบปกติหรือธรรมดา ฉะนัน้ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรบริหารจดัการให้ครูผู้สอนได้นําเทคนิควิธีการจดักิจกรรมการเรียนท่ีหลากหลาย 


