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บทที ่3 
การด าเนินการและเคร่ืองมือ 

 
จากการศึกษาธรรมชาติการท างานขององคก์ร การวิเคราะห์องคป์ระกอบต่างๆ คน้ควา้

ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 นั้น ในบทท่ี 3 น้ีจะกล่าวถึงการออกแบบและขั้นตอนจดัท า
ระบบงานบริหารจดัการและควบคุมการเขา้ถึงเอกสารผา่นเวบ็ ทั้งน้ีผูจ้ดัท าไดแ้สดงขั้นตอน โดย
ครอบคลุมรายละเอียดตั้งแต่การศึกษาองค์ประกอบของระบบ วิเคราะห์และออกแบบระบบ และ
การพฒันาระบบ ดงัรูปท่ี 1 แสดงภาพรวมของระบบ 

 

 
 

รูปที ่3.1 ภาพรวมของระบบ 
 

รูปท่ี 3.1 แสดงภาพรวมของระบบตั้งแต่ องค์ประกอบของระบบ การจดัเก็บขอ้มูล
องคป์ระกอบของระบบในฐานขอ้มูล กระบวนการท างานของระบบในการอนุญาตและตรวจสอบ
สิทธ์ิของผูใ้ช้ท่ีเขา้ใช้งานระบบ ภาพรวมการท างานของระบบเร่ิมจาก user ใช้ขอ้มูลระบุตวัตน 
(identity) ของตนจากการผา่นการพิสูจน์ตวัตนดว้ย username และ password ส่งค าร้องขอ (request) 
ไป PEP (Policy Enforcement Point) หลงัจากนั้น PEP จะส่ง Request ท่ีไดรั้บจากผูใ้ชไ้ปยงั PDP 
(Policy Decision Point) เป็นจุดตรวจสอบระหวา่งค าร้องขอกบัขอ้มูลสิทธ์ิและขอ้มูลนโยบายความ
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มัน่คงท่ีมีอยูใ่นระบบ โดย PDP จะเขา้ไปดึงเอาขอ้มูลเหล่าน้ีจากฐานขอ้มูลเพื่อน ามาตรวจสอบกบั 
ค าร้องขอ ทั้งน้ีขอ้มูลสิทธ์ิและขอ้มูลนโยบายความมัน่คงในฐานขอ้มูลทั้งกล่าว ไดรั้บการบริหาร
จดัการผา่น PAP (Policy Administrative Point) โดยผูดู้แลระบบ 

หลงัจากท่ี PDP ดึงขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่อการตดัสินใจจากฐานขอ้มูล และตรวจสอบตาม
เง่ือนไขท่ีก าหนดแลว้ PDP จะแจง้กลบัไปยงั PEP เพื่อระบุว่าค าร้องของดงักล่าวไดรั้บอนุญาต
หรือไม่ หากไดรั้บอนุญาต PEP จะอนุญาตให้ user สามารถเขา้ใชง้าน object ได ้มิเช่นนั้น PEP จะ
ไม่อนุญาตให ้user เขา้ใชง้าน Object ดงักล่าวได ้

จากภาพรวมขา้งตน้ สามารถอธิบายส่วนประกอบและรายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการดงักล่าวดงัต่อไปน้ี 

 
3.1 ศึกษาองค์ประกอบของระบบ 

3.1.1  การแบ่งกลุ่มขอ้มูลขององคก์ร (Object Group) 
จากบทท่ี 2 ทรัพยากรท่ีในสมาคมฯ ท่ีตอ้งการบริหารจดัการคือขอ้มูลหรือเอกสารในเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ Microsoft Office (Excel , Word , Power Point) รูปภาพ เป็นตน้ ใน
การแบ่งกลุ่มขอ้มูลดงักล่าว มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.  การแบ่งกลุ่มขอ้มูล (Object) การแบ่งขอ้มูลภายในองคก์รสามารถแบ่งกลุ่มขอ้มูลดว้ย
รูปแบบดงัต่อไปน้ี 

1.1  การแยกขอ้มูลตามโครงสร้างองคก์ร ใชส้ าหรับแบ่งขอ้มูลท่ีเป็นงานหลกัภายใน
องคก์ร ซ่ึงเป็นงานท่ีเจา้หน้าท่ีปฏิบติัเป็นประจ า ในการแบ่งขอ้มูลตามโครงสร้างจะประกอบดว้ย
กลุ่มขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

กลุ่มขอ้มูลหลกั หมายถึงกลุ่มขอ้มูลท่ีแบ่งตามส านกัฯ อยูภ่ายใตโ้ครงสร้างองคก์ร 

  กลุ่มขอ้มูลรอง หมายถึงกลุ่มขอ้มูลย่อยท่ีอยู่ภายใตก้ลุ่มขอ้มูลหลกั แบ่งตามฝ่าย
งานในกลุ่มขอ้มูลหลกัซ่ึงในแต่ละฝ่ายมีการระบุหนา้ท่ีไดอ้ยา่งชดัเจน 

1.2  การแยกขอ้มูลตามภาระหนา้ท่ี ใชส้ าหรับแบ่งขอ้มูลการด าเนินงานท่ีนอกเหนือจาก
งานตามโครงสร้างภายในองค์กร ซ่ึงมีการก าหนดระยะเวลาในการท างาน เน่ืองจากเป็นงานท่ีได้
เขียนโครงการเพื่อของบประมาณจากแหล่งทุนและด าเนินงานตามกลุ่มเป้าหมายของโครงการ 

2.  การแยกขอ้มูลตามแหล่งท่ีมาของขอ้มูล (Source) หมายถึงขอ้มูลท่ีจดัเก็บไวใ้นระบบ
สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทดงัน้ี 
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2.1.  ขอ้มูลจากองคก์ร (Organization) หมายถึงขอ้มูลภายในองคก์รท่ีเจา้หนา้ท่ีจดัเก็บ
ไวใ้นกลุ่มของขอ้มูล ผูใ้ชท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งกบักลุ่มขอ้มูลนั้นตอ้งไดรั้บอนุญาตจึงจะมีสิทธ์ิเขา้ถึงขอ้มูล
ได ้

2.2  ขอ้มูลจากเจา้ของขอ้มูล (Owner) หมายถึงขอ้มูลท่ีผูใ้ช้เป็นคนจดัเก็บไวใ้นระบบ 
ตามกลุ่มขอ้มูลของผูใ้ช ้

 
1.  การจัดการกลุ่มข้อมูล 

กลุ่มขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแบ่งตามโครงสร้างขององคก์ร และจากการแบ่งตามงาน
โครงการต่างๆ ท่ีด าเนินงานภายในองคก์ร มีลกัษณะดงัตวัอยา่งขอ้มูลในตารางท่ี 1 ขอ้มูลเหล่าน้ีจะ
ถูกน ามาก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงต่อไป 

 
ตารางที ่3.1 ตวัอยา่งการแบ่งกลุ่มขอ้มูล 

 
ข้อมูลหลกั ข้อมูลรอง Group 

ขอ้มูลงานบริหารกลาง   A 
  ขอ้มูลงานบริหาร A1 
  ขอ้มูลงานเลขา A1.1 
  ขอ้มูลงานสารบญั A1.2 
  ขอ้มูลบุคคลากร A1.3 
  ขอ้มูลงานดา้นบญัชีการเงิน A2 
  ขอ้มูลงานบญัชี A2.1 
  ขอ้มูลงานการเงิน A2.2 
  ขอ้มูลงานพสัดุ A2.3 
ขอ้มูลงานโครงการดา้นเอดส์ 

 
B 

  
ขอ้มูลงานดา้นเอดส์กลุ่มพนกังานบริการ
หญิง B1 

  ขอ้มูลงานดา้นเอดส์กลุ่มชายรักชาย B2 

  
ขอ้มูลงานดา้นเอดส์กลุ่มเด็กและวยัเจริญ
พนัธ ์ B3 
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จากตารางการแบ่งกลุ่มภายในองค์กร สามารถสร้างตารางการก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึง
ขอ้มูลไดด้งัตารางท่ี 3.2 

 
ตารางที ่3.2 ตารางแสดงสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ช ้
 

รายช่ือเจ้าหน้าที่
ภายในองค์กร 

Group 
A B 

A1.1 A1.2 A1.3 A2.1 A2.2 A2.3 B1 B2 B3 
John                   
Alicce                   
gift                   
Kob                   
Lee                   
la                   
Vud                   
Pam                   

 
ทั้งน้ี เง่ือนไขในการก าหนดสิทธ์ิข้ึนอยูก่บันโยบายการเขา้ถึงในตารางท่ี 4 ACLs อนัจะ

กล่าวถึงในหวัขอ้ท่ี 3.2 
3.1.2  การควบคุมการเขา้ถึงตามบทบาท (Role-based Access Control) 

ในการอนุญาตให้สามารถเข้าถึงกลุ่มข้อมูลดังท่ีได้แบ่งกลุ่มข้างต้นนั้น สามารถ
ก าหนดการควบคุมการเข้าถึงโดยใช้บทบาทความสามารถและความรับผิดชอบบนพื้นฐาน
โครงสร้างองคก์ร (Role-base) ผูใ้ชจ้ะสามารถใชง้านกลุ่มขอ้มูลไดต้ามบทบาทท่ีไดรั้บมอบหมาย 
แต่การท างานภายในสมาคมฯ (กรณีศึกษา) ไม่ได้ก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลตามบทบาท
เท่านั้น นัน่หมายถึง ผูใ้ชบ้างคนสามารถเขา้ใชง้านกลุ่มขอ้มูลนอกเหนือจากบทบาทความสามารถ
และความรับผดิชอบ ดงันั้นสามารถแบ่งบทบาทออกเป็น 2 ส่วนดงัต่อไปน้ี 

1.  Role-base การอนุญาตและก าหนดสิทธ์ิตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย แบ่ง
ได ้2 ลกัษณะไดแ้ก่  

1.1  บทบาทตามโครงสร้าง เป็นการก าหนดสิทธ์ิตามหนา้ท่ีท่ีปฏิบติัเป็นประจ า 
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1.2  บทบาทตามภาระหนา้ท่ี เป็นการก าหนดสิทธ์ิตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
เพิ่มจากงานท่ีปฏิบติัเป็นประจ า เช่น งานโครงการ หรือ งานฝ่ายอ่ืนๆ เป็นตน้ 

2.  Adhocs การอนุญาตและก าหนดสิทธ์ให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดโ้ดยท่ีผูใ้ชไ้ม่ไดมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งกบักลุ่มขอ้มูลนั้น เช่น เจา้หน้าท่ีโครงการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลตามบทบาทคือกลุ่ม
ขอ้มูลโครงการท่ีด าเนินงานอยู ่แต่ไดรั้บอนุญาตใหส้ามารถเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลบุคลากร เป็นตน้  

จากบทบาท (Role) ทั้ง 2 ส่วน สามารถแสดงเป็นรูปภาพดงัต่อไปน้ี 

 
 

รูปที ่3.2 แสดงสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลตามบทบาทและนอกเหนือบทบาท (Role and Adhocs) 
 

รูปท่ี 3.2 แสดงสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลตามท่ีได้รับอนุญาต ซ่ึงในการอนุญาต
ประกอบดว้ยการอนุญาตตามบทบาท และนอกเหนือบทบาท สามารถอธิบบายไดด้งัน้ี 
บทบาทตามโครงสร้าง (Role) 

Role 1 : Director Administrative & Finance สามารถเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลดงัน้ี กลุ่มขอ้มูล
เลขานุการ กลุ่มขอ้มูลบุคลากร กลุ่มขอ้มูลสารบญั กลุ่มขอ้มูลการเงิน กลุ่มขอ้มูลบญัชี กลุ่มขอ้มูล
พสัดุ ผูใ้ชไ้ดรั้บท่ีสิทธ์ิใน Role น้ีคือ John  

Role 2 : Manager Administrative สามารถเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลดงัน้ี กลุ่มขอ้มูลเลขานุการ 
กลุ่มขอ้มูลบุคลากร กลุ่มขอ้มูลสารบญั ผูใ้ชท่ี้รับสิทธ์ิใน Role น้ีคือ Alice 
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Role 3 : Staff Secretary สามารถเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลไดแ้ก่ กลุ่มขอ้มูลเลขานุการ ผูใ้ชท่ี้รับ
สิทธ์ิใน Role น้ีคือ Kob 

Role 4 : Staff Project FSW สามารถเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลไดแ้ก่ กลุ่มขอ้มูลโครงการเอดส์ 
FSW ผูใ้ชท่ี้รับสิทธ์ิใน Role น้ีคือ John , Kob , Sun 

บทบาทนอกเหนือโครงสร้าง (Non-Role) 
ผูใ้ชท่ี้ไดรั้บสิทธ์ิให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลอ่ืนๆ นอกเหนือสิทธ์ิท่ีไดรั้บตาม Role ไดแ้ก่ 

Sun เน่ืองจาก Sun ไดรั้บอนุญาตให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูล กลุ่มขอ้มูลบุคลากร ไดแ้ต่ไม่ไดมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล 

3.1.3  บทบาทท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัระบบ (Role) 
ผูใ้ช้ท่ีปฏิบติังานภายในสมาคมฯ สามารถแบ่งระดบัผูใ้ช้ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัระบบมี

ดงัต่อไปน้ี 
1.  ผูอ้  านวยการสมาคมฯ (Director) หมายถึง ผูบ้ริหารสูงสุง เป็นผูมี้อ  านาจแต่งตั้งให้

ผูอ้  านวยการส านกัฯ สามารถให้สิทธ์ิให้กบัผูใ้ช้งานและก าหนดขอบเขตความสามารถเขา้ถึงกลุ่ม
ขอ้มูล 

2.  ผูอ้  านวยการส านกัฯ (Director of  Department) หมายถึง ผูท่ี้ด ารงต าแหน่งเป็น
ผูอ้  านวยการส านักฯ และได้รับมอบหมายจากผูอ้  านวยการสมาคมฯ ในการให้สิทธ์ิให้กบัผูใ้ช้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบักลุ่มขอ้มูลภายใตส้ านกัฯ ท่ีบงัคบับญัชา รวมถึงขอบเขตในการเขา้ถึงขอ้มูล 

3.  ผูใ้ชง้านระบบ (User) หมายถึง เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานอยูภ่ายในสมาคมฯ และด ารง
ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีภายใตส้ านกัฯ สามารถเขา้ใชง้านระบบตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บ 

4.  ผูดู้แลระบบ (Admin) หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายให้มีหนา้ท่ีบริหารจดัการระบบ
ตามค าสั่งของผูอ้  านวยการสมาคมฯและผูอ้  านวยการส านกัฯ  

 

 

 

 

 

 

3.2  วธีิการจัดเกบ็ข้อมูลเพือ่ใช้ในกระบวนการควบคุมการเข้าถึง 
3.2.1  การก าหนดสิทธ์ิและควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ช้ 
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หลงัจากมีการวิเคราะห์โครงสร้าง ทรัพยากร และผูใ้ชภ้ายในองค์กร ขั้นตอนต่อไปคือ
การก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลใหก้บัเจา้หนา้ท่ีภายในองคก์ร โดยการประชุมเพื่อหาขอ้ตกลงและ
สรุปการใหสิ้ทธ์ิใหก้บัเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มขอ้มูล ผูท่ี้เขา้ร่วมประชุมไดแ้ก่ 

1.  ผูอ้  านวยการสมาคมฯ  

2.  ผูอ้  านวยการส านกัฯ 

3.  ผูดู้แลระบบ 

ในการประชุมจะมีการก าหนดหวัขอ้และรายละเอียดการประชุมดงัต่อไปน้ี 
1.  การก าหนดสิทธ์ิและควบคุมการเขา้ถึงตามโครงสร้างองคก์ร  

เป็นการหารือเพื่อก าหนดการแบ่งกลุ่มขอ้มูลและก าหนดสิทธ์ิให้กบัผูใ้ช้ภายใตก้ลุ่ม
ขอ้มูลนั้นตามโครงสร้างขององค์กร รวมถึงการก าหนด Role-base ตามโครงสร้าง ซ่ึงเป็นการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเป็นประจ าอยูแ่ลว้ โดยจะท าการแยกขอ้มูลออกเป็นกลุ่มหลกั และกลุ่มรอง 
จากนั้นก าหนดสิทธ์ิและควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลให้เจา้หน้าท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดต้ามบทบาท
และตามท่ีไดรั้บอนุญาตจากผูอ้  านวยการส านกัฯ 

2.  การก าหนดสิทธ์ิและควบคุมการเขา้ถึงตามภาระหนา้ท่ี 
เป็นการหารือเพื่อก าหนดสิทธ์ิให้กบัเจา้หนา้ท่ีท่ีท างานนอกเหนือจากงานท่ีปฏิบติัเป็น

ประจ าตามโครงสร้าง การท างานน้ีจะเป็นงานโครงการฯ ท่ีได้รับงบประมาณจากแหล่งทุนให้
ด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีก าหนด เจา้หน้าท่ีสมาคมฯ บางคนไดรั้บมอบหมายให้ด าเนินงานควบคู่
ไปกับงานหลักท่ีท าเป็นประจ า ดังนั้ นการก าหนดสิทธ์ิในกลุ่มข้อมูลน้ีผูท่ี้มีหน้าท่ีให้สิทธ์ิคือ
ผูอ้  านวยการโครงการ เพื่อให้เจา้หน้าท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ตามท่ีได้รับอนุญาตให้สิทธ์ิการ
เขา้ถึง 

3.  การก าหนดสิทธ์ิใหก้บัเจา้หนา้ท่ีโครงการฯ 

เป็นการหารือเพื่อก าหนดสิทธ์ิให้กับเจ้าหน้าท่ีประจ าโครงการฯ ซ่ึงยงัไม่ได้เป็น
เจ้าหน้าท่ีภายในองค์กร ดังนั้นสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลบางอย่างจะไม่สามารถได้รับอนุญาตจาก
ผูอ้  านวยการส านกัฯ เน่ืองจากเป็นขอ้มูลท่ีรับทราบกนัภายในเท่านั้น ซ่ึงการก าหนดน้ีจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บการยืนยนัจากผูอ้  านวยการส านกัฯต่างๆ ถึงการให้สิทธ์ิกบัเจา้หน้าท่ีโครงการฯ รวมทั้งการ
ก าหนด Role-base ตามโครงการ 

 
3.2.2  การก าหนดสิทธ์ิและความสามารถในการใชก้ลุ่มขอ้มูล 
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หลงัจากก าหนดขอบเขตใหเ้จา้หนา้ท่ีภายในองคก์รสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลใดไดบ้า้ง
ตามบทบาทและภาระหน้าท่ีของผู ้ใช้แล้ว จากนั้ นเป็นการก าหนดรายละเอียดเก่ียวกับสิทธ์ิ
ความสามารถในการกระท ากบักลุ่มขอ้มูล โดยการประชุมผูบ้ริหารและผูท่ี้มีให้สิทธ์ิในการใชง้าน
ขอ้มูล มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.  “R/W” (Read/Write) หมายถึงผูใ้ชไ้ดรั้บสิทธ์ิใหส้ามารถบริหารจดัการขอ้มูลภายใน

กลุ่มขอ้มูลนั้น ไดแ้ก่ ดาวน์โหลด อพัโหลด ลบ เอกสารได ้

2.  “R” (Read only) หมายถึงผูใ้ชไ้ดรั้บให้สามารถสิทธ์ิเขา้ถึงขอ้มูลภายในกลุ่มขอ้มูล 

ไดแ้ก่ ดาวน์โหลดเอกสาร เท่านั้น 

3.  ผูใ้ชไ้ม่ไดรั้บสิทธ์ิใหส้ามารถบริหารจดัการขอ้มูลและเขา้ถึงขอ้มูลได ้

3.2.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทกบัสิทธ์ิ (Role and Rights) 

 

 
 

รูปที ่3.3 แสดงความสัมพนัธ์ระหวางบทบาทกบัสิทธ์ิ 
 

ในการควบคุมการเขา้ถึงและก าหนดสิทธ์ิภายในสมาคมฯ นอกจากจะก าหนดสิทธ์ิตาม
บทบาทโครงสร้างภายในองคก์รแลว้ ยงัก าหนดตามบทบาทตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเพิ่ม
จากบทบาทตามโครงสร้าง ในรูปท่ี 3 ผูใ้ชส้ามารถไดรั้บสิทธ์ิการใชง้านกลุ่มขอ้มูลตาม Role ของ
โครงสร้างองคก์ร (user-role) ซ่ึงระบุไวอ้ยา่งชดัเจนในสิทธ์ิท่ีไดรั้บและขอ้จ ากดัของ Role นั้น เพื่อ
เขา้ใชง้านกลุ่มขอ้มูลในฐานขอ้มูลได ้ นอกจากน้ียงัสามารถไดรั้บสิทธ์ิจาก role อ่ืนๆ ตาม
ภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย เพื่อใหส้ามารถเขา้ใชง้านกลุ่มขอ้มูลในฐานขอ้มูลได ้
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ตวัอยา่ง  การบทบาทผูใ้ชแ้ละสิทธ์ิ 
จากตารางท่ี 1 แสดงตวัอย่างการแบ่งกลุ่มขอ้มูลขอ้มูลส านกับริหารกลาง (Group A) 

และโครงการเอดส์ (Group B) ประกอบดว้ยขอ้มูลหลกั และขอ้มูลรอง เพื่อใชใ้นการก าหนดสิทธ์ิ
และก าหนดระดบัความปลอดภยัของแต่ละกลุ่มขอ้มูล จากนั้นสามารถสร้างตารางท่ี 3 RBAC เพื่อ
ใชใ้นการก าหนดสิทธ์ิตามบทบาทไดด้งัน้ี   

 
ตารางที ่3.3 แสดงตวัอยา่ง Role-base  
 

Role 
No. 

Role (ต าแหน่ง) 
Rights 

เลขานุการ บุคลากร สารบญั บญัชี การเงิน พสัดุ FSW MSM Childlive 

Role 1 
ผูอ้  านวยการส านกั
บริหารกลาง             

Role 2 
ผูจ้ดัการงาน
บริหาร                

Role 3 ผูจ้ดัการ Finance                

Role 4 
เจา้หนา้ท่ี
เลขานุการ                  

Role 5 เจา้หนา้ท่ีบุคลากร                  
Role 6 เจา้หนา้ท่ีสารบญั                  
Role 7 เจา้หนา้ท่ีบญัชี                  
Role 8 เจา้หนา้ท่ีการเงิน                  
Role 9 เจา้หนา้ท่ีพสัดุ                  

Role 10 
ผูอ้  านวยการ
โครงการเอดส์                

Role 11 
เจา้หนา้ท่ีโครงการ 
FSW                  

Role 12 
เจา้หนา้ท่ีโครงการ 
MSM                  

Role 13 
เจา้หนา้ท่ีโครงการ 
Childlive                  

 
 
Access Control Lists (ACLs Group A , B) 

การก าหนดสิทธ์ิเจา้หนา้ท่ีภายในส านกับริหารกลางและเจา้หนา้ท่ีโครงการดา้นเอดส์ 



23 

 
ตารางที ่3.4 แสดงความสัมพนัธ์ของสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลระหวา่งผูใ้ชก้บักลุ่มขอ้มูล 
 

รายช่ือ
เจ้าหน้าที่ Role No. 

Group / Authorization & Authentication 

ส านกับริหารกลาง งานโครงการดา้นเอดส์  

งานบริหาร Finance       

เลขานุการ  บุคลากร สารบญั บญัชี การเงิน พสัดุ FSW  MSM Childlive 

John 

Role 1 R/W R/W R/W R/W R/W R/W       

Role 11             R/W     

Role 12               R/W   

Role 13                 R/W 

Alice 

Role 2 R/W R/W R/W             

Role 11             R     

Role 12               R   

Role 13                 R 

Gift 

Role 2 R R R             

Role 11             R     

Role 12               R   

Role 13                 R 

Kob 

Role 4 R/W                 

Role 11             R/W     

Role 12               R   

Role 13                 R 

Lee 

Role 6     R/W             

Role 11             R     

Role 12               R   

Role 13                 R 

 
 
 
ตารางที ่3.4 (ต่อ) 
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รายช่ือ
เจ้าหน้าที่ Role No. 

Group / Authorization & Authentication 

ส านกับริหารกลาง งานโครงการดา้นเอดส์  

งานบริหาร Finance       

เลขานุการ  บุคลากร สารบญั บญัชี การเงิน พสัดุ FSW  MSM Childlive 

Koi 

Role 3       R/W R R       

Role 11             R     

Role 12               R/W   

Role 13                 R 

Jo 

Role 2 R R R             

Role 8         R/W         

Role 9           R       

Puy 

Role 2 R R R             

Role 8         R         

Role 9           R       

Role 13                 R/W 

Jack  

Role 2 R R R             

Role 8         R         

Role 9           R       

Role 10             R/W R/W R/W 

Sun 

Role 5   R     R R R/W     

Role 8                   

Role 9                   

Role 11                   

Paw 

Role 5   R               

Role 8             R     

Role 9               R/W   

Role 11                 R 

 
ในตารางท่ี 3.4 แสดงภาพรวมรายละเอียดสิทธ์ิการเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลของผูใ้ชแ้ต่ละคนท่ี

ผูใ้ช้ไดรั้บการอนุญาต โดย Role No. สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 3 หากมีการเปล่ียนแปลง โยกยา้ย 
หรือยกเลิกสิทธ์ิ สามารถตรวจสอบและบริหารจดัการไดง่้ายข้ึน  
 



25 

3.3  ระบบและกลไกการรักษาความปลอดภัย 
จากขอ้ 3.1.3 ไดอ้ธิบายผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัระบบภายในสมาคมฯ ในขอ้ 3.3 น้ีจะกล่าวถึง

กระบวนการท างานของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งระบบ มีดงัต่อไปน้ี 
 

3.3.1  กระบวนการใหสิ้ทธ์ิ 
 

 
 

รูปที ่3.4 กระบวนการด าเนินงานใหสิ้ทธ์ิ 
 

รูปท่ี 3.4 แสดงขั้นตอนการให้สิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลให้กับผูใ้ช้แต่ละคน เร่ิมจาก
ผูอ้  านวยการสมาคมฯ มอบหมายให้ผูอ้  านวยการส านกัฯ เป็นผูใ้ห้สิทธ์ิผูใ้ช ้โดยในกรณีเจา้หน้าท่ี
สมาคมฯ สามารถให้สิทธ์ิตามโครงสร้างองค์กร และงานอ่ืนตามภาระหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย
นอกเหนือจากงานตามโครงสร้าง เช่น Kob เป็นเจา้หนา้ท่ีบญัชี และในขณะเดียวกนัให้รับผิดชอบ
งานโครงการเอดส์ FSW เป็นตน้ ในการให้สิทธ์ิกบัผูใ้ชจ้ะตอ้งควบคู่ไปกบัขอบเขตของการเขา้ถึง
ขอ้มูลไดแ้ก่ R/W (ดาวน์โหลด อพัโหลด ลบ) และ R (ดาวน์โหลดเท่านั้น) จากนั้นผูอ้  านวนการ
ส านักฯ จะแจง้ให้ผูดู้แลระบบเป็นผูส้ร้างบญัชีผูใ้ช้ และก าหนดความสามารถในการเขา้ใช้งาน
ระบบ เพื่อป้องกนัไม่ให้ผูใ้ช้เขา้ใช้งานระบบเกินความสามารถท่ีไดร้ะบุไว ้หลงัจากผูดู้แลระบบ
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ก าหนดค่าแลว้จะแจง้ให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ใช้งานระบบ พร้อมทั้งแจง้ขอบเขตการใช้งานระบบและ
กลุ่มขอ้มูลใหผู้ใ้ชรั้บทราบ  

 
3.3.2  การก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลในระบบ 

 

 
 
รูปที ่3.5 การก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลใหก้บัผูใ้ช ้
 

หลงัจากท่ีผูอ้  านวยการส านักฯ ให้สิทธ์ิกบัผูใ้ช้แลว้ ผูดู้แลระบบตอ้งก าหนดสิทธ์ิการ
เขา้ถึงขอ้มูลในระบบตามท่ีไดรั้บแจง้จากผูอ้  านวยการส านกัฯ เพื่อป้องกนัขอ้มูลจากผูท่ี้ไม่ไดรั้บ
อนุญาต ดังรูปท่ี 5 แสดงขั้นตอนการก าหนดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลให้กับผูใ้ช้ มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

1.  การบริหารจดัการบญัชีผูใ้ช ้(Management User) ประกอบดว้ยการสร้างบญัชีผูใ้ช ้
เพื่อให้สามารถพิสูจน์ตวัตนดว้ยการใช ้user name และ password เพื่อให้สามารถเขา้สู่ระบบได ้
และการก าหนดให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึง Object ได ้มีองคป์ระกอบในการตดัสินใจไดแ้ก่ การควบคุม
การเขา้ถึง การอนุญาต การให้สิทธ์ิ โดยใช ้Identity ท่ีผา่นการตรวจสอบ user name และ password 
ของผูใ้ชล้๊อกอินเขา้สู่ระบบ 

2.  การตรวจสอบสถานะผูใ้ช้ภายในองค์กรเป็นประจ า (verify status staff in 
organization) เพื่อป้องกันผูใ้ช้ท่ีพน้สภาพการเป็นเจ้าหน้าท่ี หรือเม่ือมีการเพิกถอนสิทธ์ิ ไม่ให้
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ 
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3.  การบริหารจดัการขอ้มูล(Management Object) เป็นการก าหนดกลุ่มขอ้มูลตามท่ี
ไดรั้บแจง้จากผูอ้  านวยการส านกัฯ และการเรียกดูมุมมองเม่ือผูบ้ริหารตอ้งการประเมินหรือวิเคราะห์
สิทธ์ิของผูใ้ชต่้อไป 
 

3.3.3  กระบวนการเขา้ถึง Object 
 

 
 
รูปที ่3.6 แสดงกระบวนการเขา้ถึงเอกสาร 
 

ในกระบวนการเขา้ถึงเอกสารจะประกอบดว้ยการพิสูจน์ตวัตนของผูใ้ช ้ในรูปท่ี 3.6 เร่ิม
จากผูใ้ช้ไดรั้บแจง้จากผูดู้แลระบบให้สมารถเขา้ใช้งานระบบได้ ผูใ้ช้จะท าการพิสูจน์ตวัตนด้วย 
user name และ password เพื่อให้สามารถเขา้สู่ระบบได ้จากนั้นน าเอา Identity ท่ีผา่นการพิจสูจน์
ตวัตน มาตรวจสอบสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูล ซ่ึงการได้รับสิทธ์ิให้สามารถเข้าถึงกลุ่มข้อมูลนั้นจะ
ก าหนดขอบเขตการใชง้านกลุ่มขอ้มูลนั้นๆดว้ย ไดแ้ก่ R/W (ดาวน์โหลด อพัโหลด เพิ่ม ลบ) , R 
(ดาวน์โหลดเท่านั้น) 
 
 
 
 
3.4.  วเิคราะห์ความต้องการของระบบและออกแบบระบบ 

จากการวิเคราะห์ปัญหาและศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล ในการจดัท าระบบงานบริหารจดัการ
และควบคุมเอกสารผา่นเวบ็ ผูจ้ดัท าระบบไดท้ าการศึกษาจากความตอ้งการ (Requirement System) 
เพื่อใชใ้นการออกแบบระบบ สามารถอธิบายรายละเอียดดงัน้ี 
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3.4.1  วเิคราะห์ความตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้ง 
ผูจ้ดัท าไดว้ิเคราะห์ความตอ้งการจากสภาพแวดลอ้ม ทั้งความตอ้งการของผูใ้ช้ ความ

ตอ้งการของผูดู้แลระบบ และความตอ้งการการท างานของระบบ โดยสามารถอธิบายรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

1.  ความตอ้งการของผูใ้ช ้(User) หมายถึง ความสามารถในการเขา้ใชง้านระบบและ
กลุ่มขอ้มูล มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.1  ความสามารถบริหารจดัการขอ้มูล ตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บอนุญาต แยกได ้2 ประเภท
ดงัน้ี 

1.  ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลและสามารถบริหารจดัการขอ้มูล (R/W) ไดแ้ก่  

Upload Download Delete ขอ้มูลได ้

2.  ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูล (R) ไดแ้ก่ Download ขอ้มูลไดเ้ท่านั้น    

1.2  ผูใ้ช้สามารถเปล่ียนรหัสผา่นส่วนตวัได ้เพื่อป้องกนับุคคลท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต
แอบอา้งในการเขา้ใชง้านระบบและการเขา้ถึง แกไ้ข เปล่ียนแปลงขอ้มูล 

2.  ความตอ้งการผูดู้แลระบบ (Admin) หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหส้ามารถตั้งค่าใน
ระบบเพื่อก าหนดสิทธ์ิการเขา้ใชง้านระบบให้กบัผูใ้ชต้ามท่ีไดรั้บอนุญาตจากผูอ้  านวยการส านกัฯ 
ความสามารถของผูดู้แลระบบมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1  ผูดู้แลระบบสามารถก าหนดสิทธ์ิและบริหารจดัการสิทธ์ิการเขา้ใชง้านระบบ
และกลุ่มขอ้มูลใหก้บัผูใ้ชแ้ต่ละคน ตามท่ีไดรั้บอนุญาต  

1.  สามารถก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงและบริหารจดัการขอ้มูล (R/W) ให้กบัผูใ้ช้
ตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการส านกัฯ ไดแ้ก่ Upload, Download, Delete 

2.  สามารถก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูล (R) ให้กบัผูใ้ชต้ามบทบาทหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการส านกัฯ ไดแ้ก่ Download ไดเ้ท่านั้น 

3.  สามารถเปล่ียนแปลงสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลให้กบัเจา้หนา้ท่ีในฐานขอ้มูลเม่ือ
มีการเปล่ียนแปลง เพิกถอน ตามท่ีไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการส านกัฯ 

2.2  ความสามารถในการบริหารจดัการกลุ่มขอ้มูล เม่ือมีการเปล่ียนแปลงกลุ่มขอ้มูล
จากโครงสร้างเดิม เช่น องคก์รไดรั้บงานจากโครงการอ่ืนๆ เพิ่มจากท่ีมีอยูเ่ดิม หรือ โครงการท่ีมีอยู่
เดิมไดด้ าเนินงานจนส้ินสุดโครงการ ผูดู้แลระบบสามารถบริหารจดัการกลุ่มขอ้มูลและกลุ่มผูใ้ช้
ดงัต่อไปน้ี  

1.  สามารถเพิ่มกลุ่มขอ้มูลตามท่ีไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการส านกัฯ 
2.  สามารก าหนดสิทธ์ิกลุ่มผูใ้ชก้บักลุ่มขอ้มูลเม่ือมีการเปล่ียนแปลงได ้
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2.3  ความสามารถในการบริหารจดัการบญัชีผูใ้ช ้
1.  บริหารจดัการบญัชีผูใ้ช ้เพิ่ม ลบ ขอ้มูลส่วนบุคคลในฐานขอ้มูลได ้ 
2.  สามารถเปล่ียนแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้บัเจา้หนา้ท่ีในฐานขอ้มูล 

2.4  ความสามารถในการเรียกดูมุมมองภาพรวมหลงัจากการก าหนดสิทธ์ิระหวา่ง
ผูใ้ชก้บักลุ่มขอ้มูลหากผูบ้ริหารร้องขอ เพื่อใหส้ามารถน ามาวิเคราะห์ความปลอดภยัของกลุ่มขอ้มูล 
และความเหมาะสมของผูใ้ช ้

3  ความตอ้งการระบบ 
3.1 ระบบสามารถรองรับการจดัเก็บบญัชีผูใ้ช้และสามารถบริหารจดัการบญัชีผู ้

ใชไ้ด ้ไดแ้ก่ Add , Update , Delete ได ้
3.2 ระบบสามารถรองรับการท างานของผูใ้ช้ ตามท่ีผูดู้แลระบบก าหนดสิทธ์ิการ

เขา้ถึงขอ้มูล 
3.3 สามารถตรวจสอบสิทธ์ิผูใ้ชง้านระบบ เม่ือมีการล๊อกอิน (Login) เขา้สู่ระบบ 
3.4 สามารถควบคุมสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ช ้เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถใชง้านระบบ

ตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บอนุญาตและเพื่อป้องกนัการเขา้ใชง้านขอ้มูลจากผูท่ี้ไม่ไดรั้บอนุญาต 
3.5 สามารถแก้ไขการก าหนดสิทธ์ิเม่ือมีการเปล่ียนแปลงผูใ้ช้ หรือปรับเปล่ียน

โครงสร้างองคก์ร  
3.6 สามารถแสดงผลเพื่อน าเสนอมุมมองภาพรวมของสิทธ์ิระหวา่งกลุ่มขอ้มูลและ

ผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 
 
 
 
 
 

3.4.2  การออกแบบระบบ 
1.  สถาปัตยกรรมระบบ  (System Architecture) 
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รูปที่ 3.7 System Architecture สถาปัตยกรรมการท างานของระบบ 

 

สถาปัตยกรรมการท างานของระบบดงัรูปท่ี 3.7 แสดงรายละเอียดความสามารถการ
ท างานของระบบในภาพรวม อธิบายดงัต่อไปน้ี 

ผูใ้ชง้านระบบสามารถเขา้ใชง้านระบบโดยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Personal Computer) 
หรือโนต้บุค (Notebook) เช่ือมต่อกบัอินเตอร์เน็ต (Internet) ผา่นเวบ็บราวเซอร์ (Web Browser) เม่ือ
สามารถเช่ือมต่อไดร้ะบบจะให้พิสูจน์ตวัตนดว้ยการล็อกอิน (Login) เพื่อเขา้สู่การใชง้านระบบใน
เวบ็เซอร์เวอร์ (Web Server) มีองค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งคือ Access Control (ระบบไม่ไดร้องรับ 
version control ) , Rights Management , RBAC , User Management และแผนภาพ ซ่ึงองคป์ระกอบ
เหล่าน้ีจะเป็นส่วนท่ีน ามาก าหนดสิทธ์ิตามท่ีได้รับอนุญาตในดาตา้เบส (Database) ได้แบ่งการ
จดัการและจดัเก็บขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่  

1.1  Data Object เป็นการจดัเก็บและบริหารจดัการในส่วนของกลุ่มขอ้มูล 
1.2  Data Subject เป็นการจดัเก็บและบริหารจดัการในส่วนของผูใ้ชง้านระบบ  
ทั้งน้ี Database ทั้ง 2 ส่วน จะน ามาก าหนด Permission และควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูล

ก าหนดขอบเขตความสามารถในการบริหารจดัการขอ้มูลตามสิทธ์ิของผูใ้ช้แต่ละคนกบัขอ้มูล 
ประกอบดว้ยสิทธ์ิดงัน้ี 
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1. R/W (Read and Write) ความสามารถในการบริหารจดัการขอ้มูล ไดแ้ก่ Upload 
Download , Delete ได ้   

2. R (Read) ความสามารถในการเขา้ถึงขอ้มูล ไดแ้ก่ Download ได ้
3. ไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลและบริหารจดัการขอ้มูลได ้

ผูท่ี้มีหน้าท่ีในการบริหารจัดการ Database ทั้ง 2 ส่วน คือผูดู้แลระบบ (Admin 
Monitoring) เท่านั้น โดยผูดู้แลระบบจะสามารถบริหารจดัการ Database ดงัต่อไปน้ี 

1. สามารถก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลใหก้บัผูใ้ช ้ประกอบดว้ยสิทธ์ิดงัน้ี 
1.1 R/W ก าหนดให้ผูใ้ช้สามารถเขา้ถึงและบริหารจดัการขอ้มูล ไดแ้ก่ Upload , 

Download , Delete ได ้ 
1.2 R ก าหนดใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ท่านั้น ไดแ้ก่ Download ได ้
1.3 ก าหนดใหผู้ใ้ชไ้ม่สามารถเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลได ้
1.4 สามารถแก้ไขหรือเปล่ียนแปลงสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ช้ได้ กรณีมีการ

เปล่ียนแปลงอ านาจหรือปรับโครงสร้างกลุ่มผูใ้ชก้ารเขา้ถึงขอ้มูล 
2. สามารถบริหารจดัการบญัชีผูใ้ช ้ไดแ้ก่  Add , Update , Delete ขอ้มูลบญัชีผูใ้ชไ้ด ้
3. สามารถเพิ่มกลุ่มขอ้มูลได ้
ทั้งน้ีในการบริหารจดัการฐานขอ้มูลทั้ง 2 ส่วน จะสามารถท าให้ระบบสร้างแผนภาพ

เพื่อน าเสนอมุมมองของสิทธ์ิการเขา้ถึงระหวา่งกลุ่มขอ้มูลและผูใ้ช ้ 
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3.4.3  Activity Diagram 
 

 
 
รูปที ่3.8 Activity Diagram แสดงการท างานของระบบ 
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รูปท่ี 3.8 Activity Diagram จะแสดงการท างานภาพรวมของระบบซ่ึงประกอบดว้ย การ
ท างานของผูใ้ช้ การท างานของระบบ และการท างานผูดู้แลระบบ สามารถอธิบายการท างานได้
ดงัต่อไปน้ี 

1. เม่ือผูใ้ชต้อ้งการเขา้ใชร้ะบบจะท าการร้องขออนุมติัการเขา้ถึงกบัผูดู้ระบบ 
2. ผูดู้แลระบบตรวจสอบข้อมูลผูใ้ช้และสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูล ท่ีได้รับอนุมัติจาก

ผูบ้ริหาร 
3. ผูดู้แลระบบจะท าการสร้างบญัชีผูใ้ช ้พร้อมทั้งก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูลแต่

ละส่วน เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามรถบริหารจดัการขอ้มูลภายใน Directory ได ้
4. ผูใ้ช้ทดสอบการเขา้สู่ระบบ ถ้าช่ือผูใ้ช้กับรหัสผ่านไม่ถูกตอ้งจะไม่สามารถเขา้สู่

ระบบได ้ถา้ช่ือผูใ้ชก้บัรหสัผา่นถูกตอ้งผูใ้ชจ้ะสามารถเขา้สู่ระบบได ้ 
5. ระบบจะแสดงกลุ่มขอ้มูลท่ีผูใ้ชไ้ดรั้บตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บอนุญาต ในแต่ละกลุ่มขอ้มูล

จะแตกต่างกนัตามบทบาทและภาระหนา้ท่ี 
6. ผูใ้ชเ้ลือกใชง้านกลุ่มขอ้มูลท่ีตอ้งการไดต้ามบทบาท ภาระหนา้ท่ี  ท่ีสามารถเขา้ถึง

ได ้ทั้งน้ีผูดู้แลระบบจะเป็นผูบ้ริหารรจดัการกลุ่มขอ้มูลใหก้บัผูใ้ช ้
7. ระบบจะมีการตรวจสอบและควบคุมการเข้าถึงข้อมูลของผูใ้ช้ถ้ามีสิทธ์ิเข้าใช ้

Directory ระบบจะตรวจสอบเง่ือนไข ประกอบดว้ย 2 ทางเลือกไดแ้ก่ 
7.1 Read / Write (R/W) ผูใ้ช้สามารถเขา้ถึงและบริหารจดัการขอ้มูลภายใน 

Directory นั้นๆ คือ Upload , Download , Delete   
7.2 Read Only (R) ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลภายใน Directory นั้นๆ คือ Download

จากนั้นผูใ้ชส้ามารถเขา้ใชแ้ละบริหารจดัการ Directory ตามความตอ้งการได ้
8. ผูใ้ชส้ามารถใชง้านระบบและไดผ้ลลพัธ์ตามความตอ้งการ 
9. เม่ือตั้งค่าทั้งหมดเรียบร้อยตามท่ีไดรั้บแจง้จากผูบ้ริหารและผูใ้ช้สามารถใช้งานได้

ตามสิทธ์ิท่ีได้รับ ระบบจะสามารถน าเสนอแผนภาพเพื่อให้ผูบ้ริหารเห็นภาพรวม โดยน าเสนอ
มุมมองไดท้ั้ง มุมมองสิทธ์ิผูใ้ชง้าน และมุมมองการเขา้ถึงกลุ่มขอ้มูล 
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ตารางที ่3.5 แสดงแผนการด าเนินงานและระยะเวลาในการด าเนินงาน 
 

ล าดบั
ที ่

รายละเอยีดการด าเนินงาน 
ระยะเวลาด าเนินงาน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 ศึกษาธรรมชาติขององค์กร 
ปัญหาและข้อจ ากัดต่างๆ การ
พัฒนาระบบ และรวบรวม
ความตอ้งการของผูใ้ช ้

                  

2 ศึกษาเคร่ืองมือและภาษาท่ีใช้
ในการเขียนโปรแกรม ทฤษฎี
และเทคโนโยลีต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการพฒันาระบบ 

                  

3 ออกแบบหน้าจอการท างาน
และจดัท าฐานขอ้มูลของระบบ 

                  

4 ขั้นตอนการพัฒนาและจัดท า
ระบบ 

                  

5 ทดสอบการท างานของระบบ 
และแก้ไขข้อผิดพลาดของ
ระบบ 

                  

6 สรุปผลงานและน าเสนอแนะ
ระบบ 

                  

 
 


