
บทที ่2 ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

เพื่อให้การพฒันากระบวนการสอนผ่านส่ือแท็บเล็ตแบบสามมิติเพื่อส่งเสริมความคิดแบบขยาย          
เร่ือง การเขียนเร่ืองสั้ นตามจินตนาการ วิชาภาษาไทย ในระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 บรรลุตาม
วตัถุประสงคก์ารวิจยัในคร้ังน้ี จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมีหลกัการพื้นฐาน งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีนาํมาอา้งอิง ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาหลกัการพื้นฐาน งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แนวคิดและทฤษฎีท่ีนาํมา
อา้งอิงในการทาํวิจยัดงักล่าวโดยสามารถสรุปเป็นหวัขอ้ต่างๆไดด้งัน้ีคือ 

2.1 การพฒันากระบวนการสอน 
2.2  แนวคิดเก่ียวกบัการวิจยัรูปแบบ Model Research 
2.3 หลกัการและทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนการสอนผา่นส่ือแทบ็เลต็แบบสามมิติ 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดละเอียดลออหรือความคิดแบบขยาย 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักระบวนการสอนแบบซินเน็คติกส์(Synectics) 
2.6 หลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน 2551 
2.7  กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 
2.8 การประเมินคุณภาพกระบวนการสอน 
2.9 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือในการทาํวิจยั 
2.10 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
2.11 การวดัความพงึพอใจ 
2.12 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.13 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

2.1 การพฒันากระบวนการสอน 

 

2.1.1  ความหมายของกระบวนการสอน 
กระบวนการสอน คือ แบบแผนการดาํเนินการสอนท่ีไดรั้บการจดัไวอ้ย่างเป็นระบบ อย่างสัมพนัธ์
สอดคล้องกับทฤษฎี/หลักการเรียนรู้หรือการสอนท่ีเป็นรูปแบบนั้ นยึดถือ และได้รับการพิสูจน์ 
ทดสอบว่ามีประสิทธิภาพ สามารถช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายเฉพาะของรูปแบบ
นั้นๆ โดยทัว่ไปแบบแผนการดาํเนินการสอนดงักล่าว มกัประกอบดว้ยทฤษฎี/หลกัการท่ีรูปแบบนั้น
ยึดถือและกระบวนการสอนท่ีมีลกัษณะเฉพาะอนัจะนาํผูเ้รียนไปสู่จุดมุ่งหมายเฉพาะท่ีรูปแบบนั้น
กาํหนด 
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วิธีการสอน (Teaching Method) คือ ขั้นตอนท่ีผูส้อนดาํเนินการให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้                      
ตามวตัถุประสงค ์ดว้ยวิธีการต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัไปตามองคป์ระกอบและขั้นตอนสาํคญัเป็นลกัษณะ
เด่นหรือลกัษณะเฉพาะของวิธีนั้นๆ  
 
เทคนิคการสอน (Teaching Technique) คือ กลวิธีต่างๆ ท่ีใชเ้สริมกระบวนการสอน ขั้นตอนการสอน 
วิธีการสอน หรือการดาํเนินการสอนใด ๆ เพื่อช่วยใหก้ารสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
ทิศนา แขมมณี [3] รูปแบบการเรียนการสอนคือ สภาพลกัษณะของการเรียนการสอนท่ีครอบคลุม
องคป์ระกอบสําคญัซ่ึงไดรั้บการจดัไวอ้ย่างเป็นระเบียบ ตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด
หรือความเช่ือต่างๆโดยประกอบดว้ยกระบวนการหรือขั้นตอนสําคญัในการเรียนการสอน รวมทั้ง
วิธีการสอนและเทคนิคการสอนต่างๆท่ีสามารถช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎี 
สามารถใชเ้ป็นแบบแผนในการเรียนการสอนใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะของรูปแบบนั้นๆ 
 
รูปแบบการสอน หมายถึงสภาพหรือลกัษณะของการเรียนการสอนท่ีจดัขั้นตามหลกั ปรัชญา หลกัการ
และแนวคิด หรือความเช่ือ โดยอาศยัวิธีการสอน และเทคนิคการสอนช่วยใหส้ภาพการเรียนการสอน
นั้นเป็นไปตามหลกัการ และจุดประสงคท่ี์กาํหนดไว ้
 
จอยซ์ และเวล [4] ไดก้ล่าวว่า รูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบจะมีจุดอ่อนและจุดดีต่างกนัไม่มีรูปแบบ
การสอนใดท่ีเหมาะสม และเป็นสากลาํหรับทุกวิชา ดังนั้นเป็นหน้าท่ีของครูผูส้อนท่ีจะเลือกใช้
รูปแบบการสอนใหเ้หมาะสมเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
 
บุญชม ศรีสะอาด [5] กล่าว่า รูปแบบการสอนมีความหมาย 2 แนวใหญ่ๆ แนวแรกมองรูปแบบ              
การสอนเป็นกิจกรรมหรือวิธีสอน ส่วนแนวท่ี  2 มองรูปแบบการอสนกวา้งกว่า โดยมองว่าเป็น
โครงสร้างท่ีแสดงถึงองค์ประกอบต่างๆ ในการสอนท่ีจะนาํมาใช้ร่วมกนัเพื่อให้เกิดผลแต่ผูเ้รียน             
ตามจุดประสงคท่ี์กาํหนดไว ้
 
สมสนิท นามราช [6] ไดก้ล่าวว่า การจดักระบวนการเรียนการสอน ตอ้งจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย 
เพื่อส่งเสริมศกัยภาพความเก่งความสามารถของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลโดยคาํนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ให้ผูเ้รียนได้พฒันาความสามารถ ทั้งด้าน ความรู้ จิตใจ อารมณ์และทักษะต่างๆ  
ทั้งความฉลาดทางสติปัญญาและความฉลาดทางอารมณ์ ผูเ้รียนจึงควรไดเ้รียนรู้จากสถานการณ์จริง 
จากส่ิงแวดล้อม จากแหล่งความรู้ท่ีหลากหลาย จากการทดลอง ปฏิบัติจริง จากการแนะนํา  
จากการคน้ควา้ เป็นตน้ 
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ทศันีย ์พนัธ์กาหลง [7] กล่าวว่า การจดักระบวนการเรียนรู้ ครูทาํหนา้ท่ีเสนอแหล่งเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้ง
กบัองคค์วามรู้ของชุมชนส่ิงแวดลอ้ม และองคค์วามรู้ของนักเรียน ประกอบการวางแผนการเรียนรู้                 
ให้นักเรียนไดพ้ิจารณากาํหนดกรอบเรียนรู้ร่วมกนัและเฝ้าคอยกระตุน้ให้คิด ให้คาํปรึกษา แนะนาํ            
ให้ผูเ้รียนเรียนรู้ตามกรอบการเรียนรู้ท่ีตกลงกนัไว ้ครูจะนาํขอ้ตกลงการเรียนรู้กบันกัเรียนในช่วงตน้            
ของแต่ละภาคเรียนโดยจะทาํการวิเคราะห์หลกัสูตร ท่ีประกอบดว้ยประเด็น จุดประสงคแ์ละกิจกรรม
การเรียนรู้แลว้นาํไปหารือกบันักเรียน เพื่อให้เห็นภาพรวมร่วมกนัเสียก่อนในการจดักระบวนการ
เรียนรู้ โดยครูไดจ้ดับรรยากาศประกอบการเรียนรู้กบัแหล่งเรียนรู้โดยรอบแลว้กาํหนดกรอบความคิด 
 
สรุป กระบวนการสอนหรือรูปแบบการสอน คือ โครงสร้างท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างกิจกรรม 
การเรียนการสอน เป็นแนวทางท่ีจดัไวอ้ย่างมีระบบท่ีไดม้าจากปรัชญา ทฤษฎี หลกัการและแนวคิด
โดยอาศยัเทคนิคและวิธีสอนเขา้มาช่วยเพื่อให้ผูเ้รียนประสบความสาํเร็จตามจุดประสงคด์า้นต่าง ๆ 
ซ่ึงผูส้อนควรเลือกใช้รูปแบบการสอนให้เหมาะสมกบัจุดประสงคข์องบทเรียน เน้ือหาวิชาท่ีสอน 
ระดบัของผูเ้รียน ระยะเวลาท่ีสอน สภาพแวดลอ้ของหอ้งเรียนและความถนดัของผูส้อน 
 

2.1.2  หลกัการออกแบบและการพฒันาระบบการเรียนการสอน 
การออกแบบระบบการสอน (ISD : Instructional System Design หรือ ID : Instructional Design) 
หมายถึง การจดัระบบการสอนอยา่งมีระบบ โดยอาศยัความรู้เก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ซ่ึงรวบรวม
องคป์ระกอบและปัจจยัต่าง ๆ เพื่อนาํไปสู่กระบวนการตดัสินใจออกแบบระบบ แลว้จึงทาํการทดลอง
และปรับปรุงแกไ้ขจนใชไ้ดผ้ล เป็นการนาํไปสู่ความสาํเร็จของการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด
ไว ้กระบวนการออกแบบกระบวนการสอนจะประกอบไปดว้ยหลกัพื้นฐาน 4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

1. วตัถุประสงค ์เป็นส่วนท่ีกาํหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ของนกัเรียน 
2. ผูเ้รียนโดยพิจารณาคุณสมบติัของผูเ้รียนเพื่อการออกแบบระบบการสอนใหเ้หมาะสม 
3. วิธีการและกิจกรรม กาํหนดวิธีการและกาํหนดกิจกรรมในกระบวนการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียน

เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. การวดัและประเมินผล เป็นการกาํหนดวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้

สอดคลอ้งตามวตัถุประสงค ์
 
รูปแบบการเรียนการสอน คือ แบบแผนการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการจดัเป็นระบอย่าง
สัมพนัธ์และสอคล้องกับทฤษฎี/หลักการ การเรียนรู้หรือการสอนท่ีรูปแบบนั้ นยึดถือโดยผ่าน
กระบวนการวิจยัและไดรั้บการพิสูจน์และทดสอบว่ามีประสิทธิภาพ ซ่ึงรูปแบบการสอนจะแสดง
ขั้นตอนท่ีผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้และผูส้อนตอ้งดาํเนินการตามขั้นตอนในรูปแบบดงักล่าวเพ่ือให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของรูปแบบนั้น ๆ  
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บริกส์อา้งใน จารุวสั หนูทอง [8]ระบบการเรียนการสอนของ Briggs เหมาะสาํหรับการออกแบบ              
การเรียนการสอนในระดบัหน่วยวิชา หรือระดบัโปรแกรมการเรียนรายวิชา ซ่ึงถา้สามารถดาํเนินการ
ตามคาํแนะนาํทุกขั้นตอนแลว้การใชร้ะบบของ Briggs จะไดผ้ลดีโดยเฉพาะในการพฒันา โปรแกรม
การเรียนการสอนรายวิชา ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์ Analysis  
2.  การออกแบบ Design 
3.  การพฒันา Development 
4.  การทดลองภาคสนาม  Field Trial 
5.  การนาํไปใช ้Installation 
6.  การเผยแพร่  Diffusion  

 
1. ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ขั้นตอนการวิเคราะห์เป็นรากฐานสําหรับขั้นตอนการออกแบบ              
การสอนขั้นตอนอ่ืนๆในระหว่างขั้นตอนน้ี ตอ้งระบุปัญหา, ระบุแหล่งของปัญหาและวินิจฉยัคาํตอบ
ท่ีทาํได ้ขั้นตอนน้ีอาจประกอบดว้ยเทคนิคการวินิจฉยัเฉพาะ เช่น การวิเคราะห์ความตอ้งการ (ความ
จาํเป็น), การวิเคราะห์งาน, การวิเคราะห์ภารกิจผลลพัธ์ของขั้นตอนน้ีมกัประกอบดว้ย เป้าหมาย และ 
รายการภารกิจท่ีจะสอนผลลพัธ์เหล่าน้ีจะถูกนาํเขา้ไปยงัขั้นตอนการออกแบบต่อไป 
 
2.  ขั้นการออกแบบ (Design) ขั้นตอนการออกแบบเก่ียวขอ้งกับการใช้ผลลัพธ์จากขั้นตอน                  
การวิเคราะห์เพื่อวางแผนกลยุทธ์สําหรับพฒันาการสอนในระหว่างขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้งกาํหนด                     
โครงร่างวิธีการให้บรรลุถึงเป้าหมายการสอนซ่ึงไดรั้บการวินิจฉัยในระหว่างขั้นตอนการวิเคราะห์ 
และขยายผลสารัตถะการสอนประกอบดว้ยรายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 
 2.1  การออกแบบ Courseware (การออกแบบบทเรียน) ซ่ึงจะประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ไดแ้ก่
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เน้ือหา แบบทดสอบก่อนบทเรียน (Pre-test) ส่ือ กิจกรรมวิธีการนาํเสนอ
และแบบทดสอบหลงับทเรียน (Post-test) 
 2.2  การออกแบบผงังาน (Flowchart) และการออกแบบบทดาํเนินเร่ือง (Storyboard) ใชข้ั้นตอน
การเขียนผงังานและสตอร่ีบอร์ดของอลาสซ่ี 
 2.3  การออกแบบหนา้จอภาพ (Screen Design) การออกแบบหนา้จอภาพ หมายถึงการจดัพื้นท่ี
ของจอภาพเพ่ือใชใ้นการนาํเสนอเน้ือหา ภาพ และส่วนประกอบอ่ืนๆส่ิงท่ีตอ้งพิจารณา มีดงัน้ี 
 -  การกาํหนดความละเอียดภาพ (Resolution) 
 -  การจดัพื้นท่ีแต่ละหนา้จอภาพในการนาํเสนอ 
 -  การเลือกรูปแบบและขนาดของ.ตวัอกัษรทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
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 -  การกาํหนดสี  ไดแ้ก่สีของตวัอกัษร (Font Color), สีของฉากหลงั (Background), สีของ
ส่วนอ่ืนๆ 
 -  การกาํหนดส่วนอ่ืนๆ ท่ีเป็นส่ิงอาํนวยความสะดวกในการใชบ้ทเรียน 
 
3.  ขั้นการพัฒนา (Development) (ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรมและผลิตเอกสารประกอบการ
เรียน) ขั้นตอนการพฒันาสร้างข้ึนบนขั้นตอนการวิเคราะห์และการออกแบบจุดมุ่งหมายของขั้นตอน     
น้ีคือ สร้างแผนการสอนและส่ือของบทเรียนในระหว่างขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้งพฒันาการสอน และส่ือ
ทั้งหมดท่ีใชใ้นการสอนและเอกสารสนับสนุนต่างๆ ส่ิงเหล่าน้ีอาจจะประกอบดว้ย ฮาร์ดแวร์ (เช่น
เคร่ืองมือสถานการณ์จาํลอง) และซอฟต์แวร์ (เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน) ประกอบดว้ย
รายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี  

1.  การเตรียมการ เก่ียวกบัองคป์ระกอบดงัน้ี 
 - การเตรียมขอ้ความ  
 - การเตรียมภาพ  
 - การเตรียมเสียง  
 - การเตรียมโปรแกรมจดัการบทเรียน  
2.  การสร้างบทเรียน 
3.  การสร้างเอกสารประกอบการเรียนหลงัจากสร้างบทเรียนเสร็จเรียบร้อยแลว้ในขั้นต่อไปจะเป็น

การตรวจสอบและทดสอบความสมบูรณ์ขั้นตน้ของบทเรียน 
 
4.  ขั้นการนําไปใช้  (Implementation) คือ ขั้นตอนการนาํแผนการสอนท่ีไดว้ิเคราะห์ ออกแบบ และ
พฒันาไวไ้ปใช้สอนจริง โดยพยายามดาํเนินการตามแผนการสอนหรือระบบการเรียนการสอนท่ี
ออกแบบไว ้
 
5.  ขั้นการประเมินผล (Evaluation)คือการเปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนแบบปกติ โดยแบ่งผูเ้รียน
ออกเป็น 2 กลุ่มเรียนดว้ยบทเรียน ท่ีสร้างข้ึน 1 กลุ่ม และเรียนดว้ยการสอนปกติอีก 1 กลุ่มหลงัจากนั้น
จึงให้ผูเ้รียนทั้งสองกลุ่ม ทาํแบบทดสอบชุดเดียวกนั และแปลผลคะแนนท่ีไดส้รุปเป็นประสิทธิภาพ
ของบทเรียนขั้นตอนน้ีวดัผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการสอนการประเมินผลเกิดข้ึนตลอด
กระบวนการออกแบบการสอนทั้งหมด กล่าวคือ ภายในขั้นตอนต่างๆและระหว่างขั้นตอนต่างๆ และ
ภายหลังการดําเนินการให้เป็นผลแล้ว การประเมินผลอาจจะเป็นการประเมินผลเพื่อพัฒนา 
(Formative evaluation) หรือการประเมินผลรวม (Summative evaluation) โดยสองขั้นตอน                     
ดาํเนินการดงัน้ี การประเมินผลเพื่อพฒันา (Formative evaluation) ดาํเนินการต่อเน่ืองในภายในและ
ระหว่างขั้นตอนต่างๆจุดมุ่งหมายของการประเมินผลชนิดน้ี คือเพื่อปรับปรุงการสอนก่อนท่ีจะนาํ
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แบบฉบบัขั้นสุดทา้ยไปใชใ้ห้เป็นผล การประเมินผลรวม (Summative evaluation) โดยปกติเกิดข้ึน
ภายหลงัการสอนเม่ือแบบฉบบัขั้นสุดทา้ยได้รับการดาํเนินการใช้ให้เป็นผลแลว้การประเมินผล
ประเภทน้ีจะประเมินประสิทธิผลการสอนทั้งหมดขอ้มูลจากการประเมินผลรวมโดยปกติมกัจะถูกใช้
เพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัการสอน 
 

2.2  แนวคดิเกีย่วกบัการวจิัยรูปแบบ Model Research 
ในการวิจยัรูปแบบ Model Research (Richey & Klein, 2007) [9]ให้ความสาํคญัในเร่ืองของ 
การพฒันารูปแบบ ความเท่ียงตรงของรูปแบบ และการใชรู้ปแบบ โดยผลท่ีไดแ้ละเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน
จะนาํมาซ่ึงองคค์วามรู้ใหม่ท่ีมีความสาํคญัและเป็นท่ีตอ้งการในสาขานั้น ในการวิจยัรูปแบบน้ีจะให้
ความใส่ใจกบัวิธีการหรือกระบวนการ โดยมีข้ึนตอนท่ีศึกษาดงัน้ี 

1.  การพฒันารูปแบบการวิจยั (Model Development) 
2.  การหาความตรงและคุณภาพของกระบวนการเรียนรู้ (Model Validation) 
3.  การใชก้ระบวนการเรียนรู้ (Model Used) 

 

2.2.1  กลยุทธ์การพฒันารูปแบบการวจิยั (Model Development) 
การวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบอาศยัพื้นฐานการเก็บขอ้มูลและการพฒันาโดยตรง โดยให้ความสนใจ 
ไปใน 2 ทาง คือ แนวทางหน่ึง เป็นการศึกษาดา้นคุณภาพ โดยนกัออกแบบตอ้งเก็บขอ้มูลจริงท่ีเกิดข้ึน
ระหว่างการออกแบบโดยขอ้มูลท่ีเก็บจะตอ้งเป็นผลและกระตุน้การออกแบบและพฒันา ส่วนในอีก
แนวทาง คือการออกแบบโดยใชว้ิธีการท่ีหลากหลายหรือผสมวิธีการต่างๆนั้นเขา้ดว้ยกนั 

1. การออกแบบโดยการใช้การศึกษาด้านคุณภาพ เป็นการออกแบบท่ีเกิดข้ึนและเป็นไป                
โดยธรรมชาติของการสร้างและการเก็บขอ้มูล ซ่ึงขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก็บอาจมาในรูปแบบเอกสาร                   
การสอนหรือขอ้มูลรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงกระบวนการจะเสร็จส้ินในช่วงเวลาของกรวิจยั โดย              
นกัออกแบบตอ้งออกแบบโครงสร้างและระบุกิจกรรมท่ีตอ้งทาํให้เสร็จ หรือช่วงเวลาท่ีตอ้งทาํเสร็จ
ในแต่ละกิจกรรม ซ่ึงจะทาํให้ไดข้อ้มูลดา้นโครงรูปแบบ ขอ้มูลดา้นเวลา ขอ้มูลหมายเหตุรูปแบบ
ตน้แบบ คุณลกัษะพิเศษ และผลท่ีเกิดข้ึน จากนั้นเป็นการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบ                      
มีการบนัทึกเสียง ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีสะดวกและสะดวกและรวดเร็วในการออกแบบการสอน หรือ
แมแ้ต่การสัมภาษณ์ทางโทรศพัท ์หลงัจากลงรหัสและวิเคราะห์ขอ้มูลนกัวิจยัจะไดผ้ลการออกแบบ 
และพัฒนาว่าเกิดเม่ือไหร่และเพื่อใคร ช่วงเวลาท่ีใช้ทําให้ทราบแนวทางในการกําหนดเวลา 
การออกแบบและการสมัภาษณ์เชิงลึกจะใหข้อ้มูลท่ีเป็นโครงสร้างใหม่และเป็นจริง 

2. การออกแบบโดยการใช้วิธีการท่ีหลากหลายหรือผสมวิธีการต่างๆเข้าด้วยกัน (Input-
Process-Output) คือใช้วิธีการหลากหลายในการดาํเนินการเพื่อการออกแบบซ่ึงสมมุติฐานของ
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กระบวนการน้ีเป็นการออกแบบท่ีสนบัสนุนโดยขอ้มูล และในเบ้ืองตน้ของกระบวนการจะตอ้งมีการ
สงัเกต การสาํรวจ ซ่ึงจะนาํมาใชใ้นการสงัเคราะห์และการบนัทึกในระหวา่งการออกแบบ 

 

2.2.2 การหาความเทีย่งตรงของรูปแบบการวจิยั (Model Validation) 
ในการสรุปสาระสําคัญของงานวิจัยเพื่อได้โครงสร้างรูปแบบ  ต้องให้ความสนใจเก่ียวกับ 
ความเท่ียงตรงของการออกแบบการสอน (ริชช่ี, 2005) [9] อธิบายว่ามี 5 วิธีท่ีมีส่วนในการหา              
ความเท่ียงตรงให้กับการออกแบบ โดยแบ่งเป็น 3 วิธีสําหรับความเท่ียงตรงภายใน และมี 2 วิธี 
สาํหรับความเท่ียงตรงภายนอก ดั้งน้ี 
 
2.2.2.1 ความเทีย่งตรงภายใน (Internal validation) มี 3 วธีิ ดังนี ้

1. การศึกษาจากการปรับปรุงแกไ้ขในขอ้มูลท่ีไดจ้าก 4 แหล่ง คือ ผูร่้วมทดลอง หลกัการ
วิธีการ และสถานการณ์นั้นๆ 

2.  การศึกษาจากเอกสารท่ีเป็นประโยชน์ โดยในวิธีน้ีจะรวมไปถึงการทดลองใช้และ
ประเมินผลขอ้มูล 

3.  การสาํรวจจากองคป์ระกอบของตวัแปร หลกัสาํคญัคือการทดสอบสมมุติฐานและกรอบ
แนวคิดของการออกแบบ ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะเป็นขอ้มูลท่ีเฉพาะและสมัพนัธ์กบัแนวคิดและหลกัการ 
 
2.2.2.2  ความเทีย่งตรงภายนอก(External validation) ประกอบไปด้วย 2 วธีิ 

1.  ศึกษาจากการประเมินผลภาคสนามโดยทาํการทดลองใชรู้ปแบบซ่ึงอาจประกอบไปดว้ย
หลกัสูตรต่างๆและนาํมาหาความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ ซ่ึงในขอ้น้ีอาจรวมไปถึงการสังเกตการณ์
ขณะทาํความเขา้ใจก่อนการทดลองซ่ึงใช้เวลาประมาณ 30 นาที กระบวนการทาํความเขา้ใจก่อน              
การทดลอง 5 ขอ้ คือ 
 1.1  กาํหนดวตัถุประสงค ์
 1.2  หาความสมัพนัธ์ของวตัถุประสงคแ์ละเวลาการทดลอง 
 1.3 ระบุและกาํหนดเป้าหมายในการทดลองในแง่ของประสิทธิภาพเคร่ืองมือ 
 1.4  สาํรวจความพิเศษบางอยา่งของแต่ละวตัถุประสงค ์
 1.5  สาํรวจระยะเลาในการทาํการทดลอง 

2.  การศึกษาจากการทดสอบปัจจัยควบคุม เป็นการทดสอบการเลือกใช้ส่ือต่อกระบวน 
การนั้นวา่มีความสมเหตุสมผลเพียงใด 
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2.2.3  การใช้รูปแบบการวจิยั (Model Use) 
ในการใชรู้ปแบบการวิจยัมีลกัษณะการใช ้3 แนวทางไดแ้ก่ 

1. กลยทุธ์การศึกษาจากแนวคิดท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญ เป็นการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้ดลอง ตน้ร่างท่ีไดจ้ะนาํมาซ่ึงความหมายและเป็นรหัสสู่การเรียนรู้แลว้นาํมาหา
ความน่าเช่ือถือ การทดลองในลกัษณะน้ีเป็นการสํารวจกระบวนการและการเกิดข้ึน ในขณะทาํการ
ทดลองคือกลยทุธ์กรศึกษาจากแนวคิดท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่จะทาํโดยการสมัภาษณ์ 

2. การศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ในขั้นแรกเร่ิมจากการออกแบบการสอนตามหลกัการ
ออกแบบการเรียนการสอน และเพิ่มรายละเอียดจากการวิเคราะห์เพือ่การออกแบบโดยเนน้ความเขา้ใจ
จากเอกสารอา้งอิง หลกัการทฤษฎีส่วนขั้นท่ีสองเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นการใชข้อ้มูลท่ีเกิดข้ึน
ระหวา่งสมัภาษณ์มาใชส้รุปและนาํไปวิเคราะห์ผล 

3. การศึกษาจากผลกระทบท่ีไดจ้ากการใชรู้ปแบบสามารถใชก้ลยุทธ์การใชรู้ปแบบไดห้ลาย
วิธีการ เช่น การใชก้รณีศึกษาการใชก้ารทดลองเชิงปริมาณหรือการทดลองเชิงปริมาณควบคู่กบัการ
สมัภาษณ์เชิงลึกหรือวิเคราะห์เอกสาร 

 
จากท่ีกล่าวมา ริชช่ีและคลาย ทาํการสรุปการวิจยัการออกแบบและพฒันาตารางท่ี 2.1 ดงัน้ี 
 
ตารางที ่2.1 สรุปแนวทางการออกแบบรูปแบบการวจิยั Model Research 
 
ลกัษณะทีเ่กีย่วข้องใน
การออกแบบการวจิัย 

ชนิดของรูปแบบการวจิัยการ
ออกแบบและพฒันา 

แนวทางและวธีิการ 

ความเท่ียงตรง 
Validity 
 

ขั้นการพฒันารูปแบบ 
Model Development 
 

- ออกแบบกิจกรรมใหอ้ยูใ่นกรอบ 
ท่ีตอ้งการศึกษา 
- ใชข้อ้มูลจริงในการออกแบบ 
- บนัทึกขอ้มูลทุกอยา่งระหวา่งกระบวนการ
ออกแบบ 
- ใชข้อ้มูลท่ีไดร้ะหวา่งการออกแบบมา 
เป็นพ้ืนฐานเพ่ือใชอ้า้งอิงในการเกบ็ขอ้มูลคร้ัง
ต่อไป 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายใน) Model Validation 
(Intemal) 

- นาํไปตรวจเพ่ือหาจุดบกพร่องและไดรั้บความ
เห็นชอบจากผูเ้ช่ียวชาญ 
- บนัทึกขอ้มูลระหวา่งกระบวนตรวจสอบ 
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ตารางที ่2.1 สรุปแนวทางการออกแบบรูปแบบการวจิยั Model Research  (ต่อ) 
 
ลกัษณะทีเ่กีย่วข้องใน
การออกแบบการวจิัย 

ชนิดของรูปแบบการวจิัยการ
ออกแบบและพฒันา 

แนวทางและวธีิการ 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายนอก) 
Model Validation (Extemal) 
 

- เสนอขอ้มูลหลกัฐานท่ีนกัออกแบบใช ้
- นาํเสนอขอ้มูลดา้นเวลาของการออกแบบพฒันา 
- นาํเสนอขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน 
- นาํเสนอขอ้มูลการสร้างโปรแกรม 
- ใชท้ฤษฎีเป็นพ้ืนฐานเพ่ือประเมินกระบวนการ 
- ศึกษารายงานการออกแบบจากนกัออกแบบท่ีมีความ
เช่ียวชาญ 

 ขั้นการทดลองใชรู้ปแบบ 
Model Use 

- ศึกษาผลกระทบจากขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ 
- ระบุผลกระทบจากการทดลอง 
- กาํหนดความชดัเจนของรูปแบบท่ีจะนาํไปทดลองใช ้
- ใชก้ลุ่มขอ้มูลท่ีหลากหลายและเชิงลึก 
- ตรวจสอบความชดัเจน การลงรหสัและประเมิน
รูปแบบ 
- ตรวจสอบความแม่นยาํในการตีความ 

การสรุปประเดน็
สาํคญั Causal 
Inference 

ขั้นพฒันาการรูปแบบ 
Model Development 

- บรรยายพฤติกรรมการออกแบบเพ่ือทราบผลกระทบ
ต่อรูปแบบ 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายใน) Model Validation 
(Intemal) 

- ใชข้อ้มูลวารสารทางวชิาการเป็นตวัแทนและแนวทาง
ในการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายนอก) Model Validation 
(Extemal) 

- สามารถทาํนายผลการทดลองไดจ้ากผูเ้รียนและ
ลกัษณะกระบวนการทดลอง 
- พิจารณาความสัมพนัธ์การทดลองใชรู้ปแบบไปสู่ผล
ท่ีตอ้งการจากการฝึก 

 ขั้นการทดลองใชรู้ปแบบ 
Model Use 

- มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการทดลองกบัผลท่ีเกิดข้ึน 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู้
ความพึงพอใจของผูเ้รียน 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู่
รูปแบบการออกแบบการสอน (ISD Model) 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู่
หลกัทฤษฎี 
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ตารางที ่2.1 สรุปแนวทางการออกแบบรูปแบบการวจิยั Model Research (ต่อ) 
 
ลกัษณะทีเ่กีย่วข้องใน
การออกแบบการวจิัย 

ชนิดของรูปแบบการวจิัยการ
ออกแบบและพฒันา 

แนวทางและวธีิการ 

หลกัการทัว่ไปและ
การตีความ 
Generalization and 
Interpretion 
 

ขั้นการพฒันารูปแบบ  
Model Development 
 

- เกบ็ขอ้มูลจากการทาํงานในสภาพความเป็นจริง 
- บนัทึกขอ้มูลการออกแบบ 
- สาํรวจตรวจตราบทเรียนท่ีใชใ้นการเรียน 
 

 

ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายในและภายนอก) Model 
Validation (Intemal&Extemal) 

- ขยายการตีความใหก้วา้งและครอบคลุม 
- มีความเท่ียงตรงในส่วนของบริบทท่ีใช ้
- ตรวจตราแบบฝึกหดัท่ีจาํเป็นในการออกแบบ 
- ตรวจสอบความชดัเจน การลงรหสัและประเมิน
รูปแบบ 
- ตรวจสอบความแม่นยาํในการตีความ 

การสรุปประเดน็
สาํคญั Causal 
Inference 

ขั้นพฒันาการรูปแบบ 
Model Development 

- บรรยายพฤติกรรมการออกแบบเพ่ือทราบ
ผลกระทบต่อรูปแบบ 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายใน) Model Validation 
(Intemal) 

- ใชข้อ้มูลวารสารทางวชิาการเป็นตวัแทนและ
แนวทางในการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายนอก) Model Validation 
(Extemal) 

- สามารถทาํนายผลการทดลองไดจ้ากผูเ้รียนและ
ลกัษณะกระบวนการทดลอง 
- พิจารณาความสัมพนัธ์การทดลองใชรู้ปแบบไปสู่
ผลท่ีตอ้งการจากการฝึก 

 ขั้นการทดลองใชรู้ปแบบ 
Model Use 

- มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการทดลองกบัผลท่ีเกิดข้ึน 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู้
ความพึงพอใจของผูเ้รียน 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู่
รูปแบบการออกแบบการสอน (ISD Model) 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู่
หลกัทฤษฎี 
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ตารางที ่2.1 สรุปแนวทางการออกแบบรูปแบบการวจิยั Model Research (ต่อ) 
 
ลกัษณะทีเ่กีย่วข้องใน
การออกแบบการวจิัย 

ชนิดของรูปแบบการวจิัยการ
ออกแบบและพฒันา 

แนวทางและวธีิการ 

หลกัการทัว่ไปและ
การตีความ 
Generalization and 
Interpretion 
 

ขั้นการพฒันารูปแบบ  
Model Development 
 

- เกบ็ขอ้มูลจากการทาํงานในสภาพความเป็นจริง 
- บนัทึกขอ้มูลการออกแบบ 
- สาํรวจตรวจตราบทเรียนท่ีใชใ้นการเรียน 
 

 

ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายในและภายนอก) Model 
Validation (Intemal&Extemal) 

- ขยายการตีความใหก้วา้งและครอบคลุม 
- มีความเท่ียงตรงในส่วนของบริบทท่ีใช ้
- ตรวจตราแบบฝึกหดัท่ีจาํเป็นในการออกแบบ 
- ตรวจสอบความชดัเจน การลงรหสัและประเมิน
รูปแบบ 
- ตรวจสอบความแม่นยาํในการตีความ 

 

ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายในและภายนอก) Model 
Validation (Intemal&Extemal) 

- ขยายการตีความใหก้วา้งและครอบคลุม 
- มีความเท่ียงตรงในส่วนของบริบทท่ีใช ้
- ตรวจตราแบบฝึกหดัท่ีจาํเป็นในการออกแบบ 

 ขั้นการทดลองใชรู้ปแบบ 
Model Use 

-มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการทดลองกบัผลท่ีเกิดข้ึน 
-พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู้
ความพึงพอใจของผูเ้รียน 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู่
รูปแบบการออกแบบการสอน (ISD Model) 
- พิจารณาความสัมพนัธ์ของกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนไปสู่
หลกัทฤษฎี 

หลกัการทัว่ไปและ
การตีความ 
Generalization and 
Interpretion 

ขั้นการพฒันารูปแบบ  
Model Development 

- เกบ็ขอ้มูลจากการทาํงานในสภาพความเป็นจริง 
- บนัทึกขอ้มูลการออกแบบ 
- สาํรวจตรวจตราบทเรียนท่ีใชใ้นการเรียน 
- ขยายการตีความใหก้วา้งและครอบคลุม 

 ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายในและภายนอก) Model 
Validation (Intemal&Extemal) 

- มีความเท่ียงตรงในส่วนของบริบทท่ีใช ้
- ตรวจตราแบบฝึกหดัท่ีจาํเป็นในการออกแบบ 
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ตารางที ่2.1 สรุปแนวทางการออกแบบรูปแบบการวจิยั Model Research (ต่อ) 
 
ลกัษณะทีเ่กีย่วข้องใน
การออกแบบการวจิัย 

ชนิดของรูปแบบการวจิัยการ
ออกแบบและพฒันา 

แนวทางและวธีิการ 

 ขั้นการทดลองใชรู้ปแบบ 
Model Use 

- สร้างบญัชีขอ้มูลเก่ียวกบัผลท่ีไดสู่้ทฤษฎี 

การแกปั้ญหา 
ท่ีคาดวา่จะเกิด 
Anticipating 
Problems 

ขั้นการพฒันารูปแบบ  
Model Development 
ขั้นความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
(ภายในและภายนอก) Model 
Validation (Intemal&Extemal) 

- การบนัทึกเสียงบทสัมภาษณ์ 
- มีการทดสอบเคร่ืองมือก่อนการใชจ้ริง 
- แน่ใจวา่การทดลองใชรู้ปแบบมีความถกูตอ้งโดย
การใชเ้อกสารท่ีสนบัสนุนรูปแบบ 
- ผูส้อนกาํหนดส่วนท่ีตอ้งใหค้วามสาํคญั 
- มีมาตรฐานในการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 ขั้นการทดลองใชรู้ปแบบ 
Model Use - หาแนวทางแกไ้ขทนัทีเม่ือมีการขาดการตอบสนอง 

 

2.3 หลกัการและทฤษฎเีกีย่วกบัการเรียนการสอนผ่านส่ือแทบ็เลต็ 
 

2.3.1  ความหมายของแทบ็เลต็ (Tablet) 
แทบ็เลต็ (Tablet) ในความหมายแทจ้ริงแลว้ กคื็อ แผน่จารึกท่ีเอาไวบ้นัทึกขอ้ความต่างๆโดยการเขียน 
(อาจจะเป็นกระดาษ, ดิน, ข้ีผื้ง, ไม)้ และมีการใชก้นัมานานแลว้ในอดีต แต่ในปัจจุบนัมีการพฒันา
คอมพิวเตอร์ท่ีใชแ้นวคิดน้ีข้ึนมาแทนท่ีซ่ึงมีหลายบริษทัไดใ้หค้าํนิยามท่ีแตกต่างกนัไป หลกัๆ แลว้ก็มี 
2 ความหมายดว้ยกนั คือ แทบ็เลต็ พีซี (Tablet PC : Tablet Personal Computer) และ แทบ็เลต็ 
คอมพิวเตอร์ (Tablet Computer) หรือเรียกสั้นๆว่า แทบ็เลต็ (Tablet) แทบ็เลต็ พีซี (Tablet PC : Tablet 
Personal Computer) [10] เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลท่ีสามารถพกพาไดแ้ละใชห้นา้จอสัมผสั
ในการทาํงาน โดยไม่มีแป้นพิมพ ์แต่อาจจะใชแ้ป้นพิมพเ์สมือนจริงในการใชง้านแทน  แทบ็เลต็ พีซี 
(Tablet PC) ทุกเคร่ืองจะมีอุปกรณ์ไร้สายสาํหรับการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตและระบบเครือข่ายภายใน 
ในบทความน้ีขอใชค้าํวา่แทบ็เลต็พีซีเพื่อใหเ้ขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั 
 
การเรียนการสอนในยคุสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ประเภทคอมพิวเตอร์แบบพกพา หรือแทบ็เลต็พีซี จะมีบทบาทสาํคญัค่อนขา้งมากในการนาํมาใชใ้น
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กระบวนการเรียนการสอน นโยบายของรัฐบาลดงักล่าวขา้งตน้ เป็นแนวคิดท่ีดีในการนาํเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยกุตใ์ชก้บัการเรียนรู้ของผูเ้รียนในยคุสมยัใหม่ โดยใชแ้ทบ็เลต็พีซีเป็นเคร่ืองมือใน
การเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้และแสวงหาองคค์วามรู้ในรูปแบบต่างๆ  ในรูปแบบของบทเรียน Offline และ
การสืบคน้ Online ทาํใหผู้เ้รียนมีโอกาสศึกษาหาความรู้ ฝึกปฏิบติั และสร้างองคค์วามรู้ต่างๆ ไดด้ว้ย
ตวัเอง ซ่ึงเป็นการฝึกใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

2.3.2  การนําTablet PC ไปใช้ในการศึกษาของไทย 

การนาํแท็บเล็ตพีซีมาใชใ้นการจดัการศึกษาของประเทศไทยเป็นความพยายามท่ีจะพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน โดยใช้ประโยชน์จากความเป็นคนในยุคดิจิตอลของผูเ้รียนในการเรียนรู้ผ่านอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์พกพา หรือท่ีเราเรียกทบัศพัทว์่า “แท็บเล็ตพีซี” การศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 จะให้
ความสําคญักับการบวนการเรียนรู้มากกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูส้อนเปล่ียนบทบาทจากผู ้
ถ่ายทอดความรู้โดยตรงเป็นผูใ้หค้าํปรึกษา อาํนวยความสะดวก ออกแบบการเรียนการสอนให้ผูเ้รียน
ฝึกการคน้ควา้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต แท็บเล็ตพีซีเป็น
เคร่ืองมือหน่ึงท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการไดง่้าย รวดเร็ว [11] และมีคุณลกัษณะท่ี
เหมาะสมท่ีช่วยในการจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
แทบ็เลต็พีซีเป็นไดท้ั้งส่ือและเคร่ืองมือมือหรับใชใ้นการเรียนการสอน หากนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือ จะ
อยู่ในรูปแบบ mWBI [12]  คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้บน แท็บเล็ตพีซีผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยมีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เน้ือหาวิชาจะถูกโหลดจากอินเทอร์เน็ตในรูปแบบ html5 
ผูเ้รียนจะทาํกิจกรรมส่ือการเรียนรู้และสร้างปฏิสัมพนัธ์บนเครือข่าย แต่ในบริบทประเทศไทยแลว้ 
แทบ็เลต็พีซีจะเป็นส่ือสาํหรับใชใ้นการเรียนการสอนแบบ mCAI ซ่ึงเน้ือหาวิชาถูกบรรจุไวใ้นรูปแบบ 
mobile application และนาํไปติดตั้งลงบนแทบ็เลต็พีซี ผูเ้รียนสามารถศึกษาเน้ือหาไดเ้ลยโดยไม่ตอ้ง
รอการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต การจัดการเรียนรู้จะเน้นการเรียนรู้แบบเอกัตภาพศึกษา (Individual 
Learning) โดยผูเ้รียนจะเรียนรู้ตามความสนใจและความพร้อมของตนเอง 
 
จะเห็นไดว้่าส่ือการสอนแบบ mCAI นั้น เป็นบทเรียนสาํเร็จรูปท่ีสะดวกต่อการใชง้านทั้งผูส้อนและ
ผูเ้รียนทั้งในสังคมเมืองและสังคมชนบทท่ีห่างไกล อนัเป็นการสร้างความเสมอภาคทางการศึกษาได ้
อย่างดียิ่ง แต่ถา้หากรัฐบาลสนบัสนุนการจดัระบบโครงสร้างพื้นฐานให้กบัสถานศึกษา ให้สามารถ
เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตความเร็วสูงได ้ปรับลกัษณะของอุปกรณ์แท็บเล็ตให้เหมาะสมกบัการสืบคน้
ขอ้มูล กย็ิง่จะช่วยทาํใหผู้เ้รียนบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ในยคุดิจิตอล 
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ในการศึกษา/เรียนรู้ยุคใหม่แห่งศตวรรษท่ี 21 น้ีส่ือแท็บเล็ตไดถู้กออกแบบและพฒันาข้ึนมาใช้
ประโยชน์ในการเรียนรู้จุดเปล่ียนแปลงเชิงมโนทศัน์ท่ีสาํคญัคือส่ือแทบ็เลต็จะเป็นส่ือท่ีช่วยแกปั้ญหา
การเรียนรู้และวิธีคิดอย่างมีวิจารณญาณสู่การสร้างสรรคเ์ชิงเน้ือหาความรู้อย่างมีส่วนร่วม( From 
problem solving and critical thinking to content creation and collaboration ) ดงัตวัอยา่งท่ีเป็น
กรณีศึกษาจากท่ีไดมี้การศึกษาวิจยัสรุปไวด้งัต่อไปน้ี (Intel Education , n.d. : online) 

1. ดา้นภาษา (Language Arts) ส่ือแท็บเล็ตช่วยสร้างเสริมประสิทธิภาพดา้นการอ่าน                
การเขียนและการสร้างมโนทศัน์ทางความคิดจากการไดย้ินไดรั้บฟังท่ีนาํไปสู่การบนัทึกขอ้มูลของ
นกัเรียน 

2.  ดา้นวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ (Math and Science) ผูเ้รียนสามารถใชแ้ท็บเลต็ใน               
การสร้างสรรคก์ารคิดคาํนวณองคค์วามรู้ไดใ้นหลากหลายรูปแบบในการนาํเสนอทั้งในลกัษณะท่ีเป็น
แผนผงัแผนภาพหรือการพยากรณ์แนวโน้มเชิงอนาคตการบนัทึกขอ้สังเกตจากการเรียนทั้งในและ
นอกชั้นเรียนเหล่าน้ีเป็นตน้ 

3.  ดา้นกระบวนการเรียนรู้ (Learning) ส่ือแทบ็เลต็สามารถสนบัสนุนการเรียนรู้ให้น่าสนใจ
มากข้ึนในการจดัทาํเป็นส่ือนาํเสนอ (Presentation) ส่วนท่ีเป็นเน้ือหาหลกัเกิดการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ทางการเรียนรู้ร่วมกนัของกลุ่มผูเ้รียน 

4.  ดา้นกระบวนการเรียนการสอนของครู (Teaching) ครูสามารถใชส่ื้อแท็บเล็ตช่วยใน                
การผลิตส่ือนาํเสนอในการจดัการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบของส่ือ PPT เอกสาร Word Docs. 
รวมทั้งการสาธิตอ่ืนๆ 

5.  ดา้นความประหยดัและความคุม้คํ่า (Save Time and Money) ช่วยให้ครูสามารถผลิตส่ือ
สร้างสรรคเ์พื่อการเรียนการสอนในรูปแบบและระบบของส่ือดิจิทลั (Digital) ท่ีง่ายสะดวกรวดเร็ว
และคุม้คํ่าโดยใชส่ื้อแทบ็เลต็เป็นเคร่ืองมือในการผลิต 

6.  ดา้นสมรรถนะการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล (Access) ครูสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลข่าวสารได้
อย่างกวา้งไกลและลุ่มลึกและสามารถนําขอ้มูลท่ีได้มาประยุกต์ใช้ในการจดัการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7.  ดา้นสมรรถนะของการปฏิบติั (Performance) ส่ือแทบ็เลต็เป็นเคร่ืองมือท่ีมีสมรรถนะสูงต่อ
การเพิ่มพนูประสบการณ์ทางการเรียนรู้และกาํจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถบูรณาการ (Integration) 
ผา่นส่ือระบบมลัติมีเดีย (Multimedia) หรือระบบส่ือประสมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ท่ีกล่าวในเบ้ืองตน้นั้นเป็นเหตุผลสาํคญัท่ีมีการนาํเอาเทคโนโลยส่ืีอแทบ็เลต็ (Tablet PC) เขา้มาใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนกนัอยา่งกวา้งขวางโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในต่างประเทศท่ีมีความพร้อมในเร่ือง
ของเทคโนโลยกีารส่ือสารและสารสนเทศท่ีไดก้าํหนดเป็นยทุธศาสตร์สาํคญัของการพฒันาการเรียนรู้
และการศึกษาของสงัคมแต่ละประเทศโดยภาพรวม 
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สรุปไดว้า่ แทบ็เลต็พีซีเป็นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ขนาดพกพา ท่ีใชร้ะบบสัมผสัในการทาํงานทั้งแบบ 
offline และ online โดยสามารถเช่ือมต่อระบบอินเทอร์เน็ตไดทุ้กท่ีทุกเวลา หากนาํมาใชก้บัการเรียน
การสอน ก็จะเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้รายบุคคล และสามารถสร้างองคค์วามรู้ใหม่
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

2.4 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคดิละเอยีดลออหรือความคดิแบบขยาย 

 

2.4.1 ความหมายของความคดิละเอยีดลออหรือความคดิแบบขยาย (Elaboration) 
ทฤษฎีการขยายความคิด (Cognitive Elaboration Theory) คือทฤษฎีพฒันาการเนน้การเรียนรู้ เกิดจาก
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ แต่ทฤษฎีการขยายความคิดเป็นเร่ืองการนาํความรู้ท่ีมีอยู่มาใช ้
ซ่ึงในการวิจยัทางจิตวิทยาพบว่า ถา้บุคคลนาํความรู้ท่ีบรรจุในหน่วยความจาํมาใชโ้ดยการสรุป รวบ
รวบความรู้ท่ีมีอยูเ่พื่อการส่ือสาร หรือเพื่อนาํมาใชแ้กปั้ญหาผูเ้รียนจะประสานโครงสร้างความรู้ให้มี
ระบบระเบียบ ทาํให้เกิดการขยายความคิด จดัระบบความคิดของตวัเองให้ดียิ่งข้ึน ตวัอย่างเช่น การ
เขียนสรุปขอ้บรรยายดีกว่าการจดบนัทึกธรรมดา เพราะว่าการสรุปนักเรียนจะรวบรวมความรู้และ
คดัเลือกส่ิงสาํคญัในบทเรียนมาพิจารณา ทาํใหเ้กิดการขยายโครงสร้างความรู้มากยิง่ข้ึน 
ความคิดแบบขยายเป็นความคิดท่ีตอ้งทาํด้วยความระมดัระวงัและมีรายละเอียดท่ีสามารถทาํให้
ความคิดสร้างสรรคน์ั้นสมบูรณ์ข้ึนได ้ 
 
ความคิดสร้างสรรค ์ ดาลตนั (Dalton) [13] กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรคมี์องคป์ระกอบ 8 ประการ 
โดย 4 องคป์ระกอบแรกเป็นความสามารถทางดา้นจิตใจและความรู้สึก ดงัน้ี 

1. ความคิดริเร่ิม (Originality) 
2. ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) 
3. ความคิดยนืหยุน่ (Flexibility) 
4. ความประณีตหรือความละเอียดลออ (Elaboration) 
5. ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) 
6. ความสลบัซบัซอ้น (Complexity) 
7. ความกลา้เส่ียง (Risk – taking) 
8. ความคิดคาํนึงหรือจินตนาการ (Imagination) 

 
ความคิดละเอียดลออหรือความคิดแบบขยาย  (Elaboration) หมายถึง ความคิดในรายละเอียด                 
เพื่อตกแต่งหรือขยายความคิดหลักให้ได้ความหมายสมบรูณ์ยิ่งข้ึน ความคิดละเอียดลออเป็น
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คุณลกัษณะท่ีจาํเป็นยิ่งในการสร้างผลงานท่ีมีความแปลกใหม่ให้สําเร็จ  พฒันาการของความคิด
ละเอียดลออข้ึนอยูก่บั 

1. อาย ุเดก็ท่ีมีอายมุากจะมีความสามารถทางดา้นน้ีมากกวา่เดก็อายนุอ้ย 
2. เพศ เด็กหญิงจะมีความสามารถมากกว่าเด็กชายในดา้นความคิดละเอียดลออความสังเกต 

เดก็ท่ีมีความสามารถดา้นการสงัเกตสูงจะมีความสามารถทางดา้นความคิดละเอียดลออสูงดว้ย  ดงันั้น 
จึงพอสรุปไดว้่า  พฤติกรรมท่ีเป็นความคิดสร้างสรรคน้ี์เป็นความสามารถดา้นหน่ึงของเชาวน์ปัญญา  
เป็นการคิดหลายทิศทาง (Divergent Thinking) ท่ีประกอบดว้ยดว้ยความคิดริเร่ิมความคล่องในการคิด   
ความยดืหยุน่ในการคิด และความคิดละเอียดลออ 
 

Guilford, J.P. [14] ความคิดละเอียดละออ (Elaboration) หมายถึง ความคิดในรายละเอียดเป็นขั้นตอน 
สามารถอธิบายให้เห็นภาพชัดเจน หรือเป็นแผนงานท่ีสมบูรณ์ข้ึน ความคิดละเอียดละออจดัเป็น
รายละเอียดท่ีนาํมาตกแต่ง ขยายความคิดคร้ังแรกใหส้มบูรณ์ข้ึน 
 

วีณา  ประชากลู [15]ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) เป็นความคิดในรายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความคิดเป็นไปไดท่ี้จะนาํความคิดนั้นไปสู่การปฏิบติัการสร้างการกระทาํให้เป็นผลสาํเร็จ ทาํให้
เกิดผลงานหรือผลิตผล สร้างสรรคข้ึ์นมาเพื่อใหค้วามคิดริเร่ิมนั้นสมบูรณ์อยา่งยิง่ 
 
สรุปความคิดแบบขยาย คือ การขยายหรือตกแต่งความคิดหลกัให้ไดค้วามหมายท่ีสมบูรณ์ และให้
นกัเรียนเสนอรายละเอียดใหไ้ดม้ากท่ีสุดท่ีจะคิดได ้เช่น ใหน้กัเรียนเขียนเร่ืองสั้นตามจินตนาการจาก
ภาพท่ีเห็น ซ่ึงนกัเรียนท่ีมีความคิดสร้างสรรค ์ก็จะสามารถเสนอรายละเอียดไดแ้ตกต่างจากผูอ่ื้น และ
สมบูรณ์ถูกตอ้ง 
 

2.4.2 ความหมายของความคดิสร้างสรรค์ 
ความคิดสร้างสรรค ์ (Creative Thinking)เป็นความสามารถทางการคิดอยา่งหน่ึงของสมองมนุษย ์ ซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีมีอยู่ในตัวบุคคลทุกคน  อาจจะมีมากหรือน้อยแตกต่างกันไป   มีนักจิตวิทยาและ                      
นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของความคิดสร้างสรรค ์ ไวด้งัน้ี 
 

กรมวิชาการ [16]  ไดใ้ห้ความหมายของความคิดสร้างสรรคว์่า  เป็นความสามารถในการมองเห็น
ความสัมพนัธ์ของส่ิงต่าง ๆ โดยมีส่ิงเร้าเป็นตัวกระตุ้น  ทาํให้เกิดความคิดใหม่ต่อเน่ืองกันไป                   
และความคิดสร้างสรรคน้ี์  ประกอบดว้ยความคล่องในการคิด  ความยืดหยุน่และความคิดท่ีเป็นของ
ตวัเอง  โดยเฉพาะความคิดริเร่ิม 
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กิลฟอร์ด  (Guilford) [17]  ใหค้วามหมายว่า  ความคิดสร้างสรรคเ์ป็นความคิดอเนกนยั (Divergent 
Thinking) คือ  ความคิดหลายทิศทาง หลายแง่หลายมุม  คิดได้กวา้งไกล ลกัษณะความคิดเช่นน้ี              
จะนาํไปสู่ความคิดการประดิษฐ์ส่ิงแปลกใหม่  รวมทั้งการคิดหาวิธีแกปั้ญหาไดส้าํเร็จดว้ย ความคิด
อเนกนัย  ประกอบด้วยความคิดริเร่ิม (Originality)ความคิดคล่องตัว (Fluency)ความคิดยืดหยุ่น  
(Flexibility) และความคิดละเอียดละออ (Elaboration) 
 

กดูและไบรฟี  (Good and Brophy) [18]  ใหท้รรศนะว่า  ความคิดสร้างสรรคเ์ป็นความคิดท่ีก่อใหเ้กิด
ความแปลกใหม่  มีคุณค่า 
 

โบวโนสก้ี (Bownowski) [19] กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์จาํเป็นตอ้งใช้ความรู้เดิม หรือ
ประสบการณ์เก่าๆ  มาใช้ในเหตุการณ์ใหม่หรือปัจจุบัน  จนสร้างผลผลิตท่ีเป็นความรู้  หรือ
ประสบการณ์ใหม่เกิดข้ึนต่อตนเองและผูอ่ื้นท่ีไม่เคยประสบมาก่อน 
 

ทอร์แรนซ์  (Torrance)  [20]  กล่าวว่า  ความคิดสร้างสรรค ์คือ  ความสามารถของบุคคลในการคิด
แก้ปัญหาด้วยการคิดอย่างลึกซ้ึง  ท่ีนอกเหนือไปจากลําดับขั้นของการคิดอย่างปกติธรรมดา                      
เป็นลกัษณะเฉพาะตวับุคคลท่ีจะสามารถคิดไดห้ลายแง่มุม ผสมผสานจนไดผ้ลใหม่ซ่ึงถูกตอ้งสมบูรณ์
กวา่ 
 

กุลนิษก์  สอนวิทย ์[21] ไดใ้ห้ความหมายว่า  ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง  ความสามารถใน                  
การแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม  ซ่ึงมีผลมากจากการเรียนรู้  การริเร่ิมและประสบการณ์ท่ี
สะสมมา  อีกทั้งประสบการณ์ใหม่ท่ีไดรั้บการส่งเสริม  โดยการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออาํนวยต่อ                      
การแสดงออก 
 

เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ [22] ให้ทรรศนะว่า  ความคิดสร้างสรรคเ์ป็นการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ              
ท่ีไม่ซํ้ ากบัผูอ่ื้น  หรือความสามารถในการประดิษฐ์ส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู่แลว้ให้เป็นส่ิงใหม่ดว้ยการใช้
ความคิดอยา่งอิสระ 
 

สรุปไดว้่าความคิดสร้างสรรค ์ หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการคิดตอบสนองต่อเหตุการณ์
หรือปัญหาไดม้ากกวา้ไกลหลายทิศทาง  แปลกใหม่  และมีคุณค่า  โดยสามารถคิดดดัแปลงปรุงแต่ง
ผสมผสานความคิดเดิมให้เกิดเป็นส่ิงท่ีแปลกใหม่  และเป็นประโยชน์ แนวคิดเก่ียวกับความคิด
สร้างสรรค์  สามารถมองเห็นได้ทั้ งในแง่ปรัชญาและในแง่จิตวิทยา  ซ่ึงในทางปรัชญามองว่า  
ความคิดสร้างสรรคอ์ยูใ่นรูปของความคิดดีเลิศ  เป็นพรสวรรคข์องมนุษยเ์ป็นความคิดอจัฉริยะและมี
พลงัเหนือคนธรรมดาทัว่ ๆ ไป  
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2.4.3 ความสําคญัของความคดิสร้างสรรค์ 
ความคิดสร้างสรรคมี์ความสําคญั  เพราะเป็นวิธีการคิดท่ีจะช่วยให้บุคคลมีความสามารถในการคิด
เขา้ใจปัญหาสามารถแก้ไขและคาดการณ์ล่วงหน้าถึงอุปสรรคท่ีจะเกิดข้ึนทาํให้บุคคลสามารถ
แกปั้ญหาไดดี้   ซ่ึงไดมี้ผูก้ล่าวถึงความสาํคญัของความคิดสร้างสรรคไ์วห้ลายท่าน ดงัน้ี 
 
องค ์ แสงเงิน [23]  กล่าวว่า  ความคิดสร้างสรรคเ์ป็นคุณลกัษณะท่ีควรไดก้ารส่งเสริมและปลูกฝังเพื่อ
ช่วยผ่อนคลายอารมณ์และสร้างนิสัยท่ีดีให้กบัเด็ก  สามารถนาํความรู้ไปใชใ้นการแกปั้ญหาในชีวิต
จริงได ้ ดงันั้น  ความคิดสร้างสรรคจึ์งเป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะช่วยใหค้นสามารถนาํไปใชแ้กปั้ญหาชีวิตของ
ตนเอง  อีกทั้งยงัสามารถใชเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคมและชุมชนไดอี้กดว้ย  จึงควรจดัให้มีการส่งเสริม
สนบัสนุนใหน้กัเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค ์อนัจะช่วยใหส้งัคมเจริญกา้วหนา้ต่อไปในอนาคต                
 
อารีย ์ พนัธ์มณี  [24]  กล่าววา่  ความคิดสร้างสรรคมี์ความสาํคญัต่อตนเองและสงัคม  ดงัน้ี 
 1.  ความสาํคญัต่อตนเอง 
  1.1  ลดความเครียดทางอารมณ์  บุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรคต์อ้งการแสดงออกอย่างมี
อิสระทั้งความคิดและการปฏิบติัมีความมุ่งมัน่  จริงจงัในส่ิงท่ีคิด  ซ่ึงหากไดท้าํตามท่ีคิดจะทาํให้ลด
ความเครียดและความกงัวล  เพราะบุคคลไดต้อบสนองความตอ้งการพื้นฐานของตนเอง  ซ่ึงลกัษณะ
ต่าง ๆ ของบุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรคต์อ้งการไดรั้บการตอบสนองไดแ้ก่ ความอยากรู้  อยากเห็น  
ความสนใจศึกษาคน้ควา้  ความตอ้งการเผชิญกับส่ิงท่ีท้าทายความสามารถ  เป็นต้น  บุคคลท่ีมี
ความคิดสร้างสรรคเ์ม่ือไดท้าํในส่ิงท่ีตนคิดได ้ เล่นได ้ ทดลองกบัความคิดจะรู้สึกพอใจต่ืนเตน้กบั
ผลงานท่ีเกิดข้ึน และจะทาํงานอย่างเพลินเพลินทุ่มเทอย่างจริงจงั  เต็มกาํลงัความสามารถ  และทาํ
อยา่งมีความสุข  แมจ้ะเป็นงานหนกัแต่ก็จะเป็นเร่ืองท่ีง่ายและเบา  จะเห็นไดว้่าการทาํงานของศิลปิน 
นักวิทยาศาสตร์  และนักสร้างสรรคส์าขาต่าง ๆ จะใชเ้วลาทาํงานติดต่อกนัคร้ังละหลาย ๆ ชัว่โมง  
และทาํอยา่งต่อเน่ืองกนัหลายปีจนคน้พบบางส่ิงบางอยา่งท่ีสามารถผลิตผลงานสร้างสรรคอ์อกมาได ้
  1.2  มีความภาคภูมิใจและเช่ือมัน่ในตนเอง  การท่ีบุคคลไดท้าํในส่ิงท่ีตนคิดได้ทดลอง
ปฏิบติัจริง  ซ่ึงเม่ืองานนั้นประสบความสาํเร็จ  จะทาํให้บุคคลเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจและเช่ือมัน่ใน
ตนเอง หากงานนั้นไม่สาํเร็จ  บุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรคจ์ะเขา้ใจและยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนว่า  เขาได้
เรียนรู้ตลอดจนคน้พบส่ิงบางอยา่งในความไม่สาํเร็จ  ซ่ึงในช่วงน้ีจะเป็นพื้นฐานให้เกิดความมุมานะ
พยายามและมีความกลา้ท่ีจะกา้วไปขา้งหนา้เพื่อความสาํเร็จต่อไป 
 2.  ความสาํคญัต่อสงัคม 
 2.1  ทาํให้สังคมเกิดการเปล่ียนแปลง  เพราะผลงานสร้างสรรคน์าํมาซ่ึงความแปลกใหม่  
ทาํใหส้งัคมเจริญกา้วหนา้  ถา้สงัคมหยดุน่ิงจะทาํใหส้งัคมนั้นลา้หลงั 
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 2.2  ช่วยให้เกิดความเปล่ียนแปลงประดิษฐ์กรรมความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ เช่น  
เคร่ืองจกัร  รถยนต ์ รถแทรกเตอร์  เคร่ืองวิดนํ้า เคร่ืองนวดขา้ว  เคร่ืองเก็บผลไม ้ เคร่ืองบด ส่ิงเหล่าน้ี
ช่วยในการผอ่นแรงของมนุษยไ์ดม้าก  ช่วยลดความเหน่ือยยากลาํบาก  ไม่ตอ้งทาํงานหนกั และทาํให้
ชีวิตมีความสุขมากข้ึน 
 2.3   ช่วยทาํใหเ้กิดความสะดวกสบายและรวดเร็ว การคน้พบรถจกัรยาน เรือ รถยนต ์รถไฟ 
เคร่ืองบิน ยานอวกาศ ทาํให้การคมนาคมการติดต่อส่ือสารสะดวกสบายข้ึน ซ่ึงก่อให้เกิดการ
แลกเปล่ียนความรู้  ความคิด และความเขา้ใจกนัมากยิง่ข้ึน 
 2.4   ความปลอดภยัในชีวิตและการมีชีวิตท่ียืนยาว นอกจากน้ีการคน้พบทางการแพทยท์าง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  การคน้พบยารักษาโรค การป้องกนัโรคท่ีทาํใหชี้วิตมนุษยเ์ส่ียงอนัตราย
ต่อการเป็นโรคนอ้ยลง  ทาํใหป้ระชาชนรู้จกัปฏิบติัตนในดา้นการป้องกนัดูแลรักษาสุขภาพทั้งร่างกาย
และจิตใจท่ีมีส่วนทาํใหม้นุษยมี์ชีวิตท่ียนืยาว 
 2.5   ช่วยประหยดัเวลา  แรงงานและเศรษฐกิจและผลของการคน้พบในดา้นต่าง ๆ ทาง
วิทยาศาสตร์  เทคโนโลยกีารแพทย ์ การศึกษา การเกษตร ช่วยทาํใหม้นุษยมี์เวลามากข้ึนและสามารถ
นาํพลงังานไปใช้ทาํอย่างอ่ืนเพื่อก่อให้เกิดรายไดแ้ละเพ่ิมพูนเศรษฐกิจไดม้ากข้ึน ทาํให้มีเวลาหา
ความรู้  ช่ืนชมกบัความงาม สุนทรียภาพและศิลปะไดม้ากข้ึน 
 2.6   ช่วยในการแกปั้ญหาสงัคม  เน่ืองจากสภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปรวดเร็วจึงจาํเป็นตอ้ง
คิดหรือหาวิธีการใหม่ ๆ มาใชแ้กปั้ญหาสงัคมใหห้มดไป 
 2.7   ช่วยให้เกิดความเจริญกา้วหน้าและดาํรงไวซ่ึ้งมนุษยช์าติ ความคิดสร้างสรรค์ ดา้น
วิทยาศาสตร์  ดา้นการแพทย ์ศิลปะ เทคโนโลยี  เศรษฐกิจ  การเมือง  การปกครองต่าง ๆ เหล่าน้ี ช่วย
ยกมาตรฐานการดาํรงชีวิตทาํใหม้นุษยเ์ป็นสุข  และสามารถสร้างสรรคใ์หเ้จริญข้ึนตามลาํดบั 
 
ความคิดสร้างสรรคมี์ความสาํคญั เพราะเป็นวิธีการคิดท่ีช่วยใหบุ้คคลมีความสามารถในการคิด  เขา้ใจ
ปัญหา สามารถแกไ้ขและคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน ทาํให้บุคคลสามารถแกปั้ญหาไดดี้  
และการวดัความคิดสร้างสรรคน์ั้น  เป็นวิธีการวดัส่ิงท่ีมีอยู่ในตวับุคคลทุกคน โดยท่ีบางคนอาจจะมี
มากหรือนอ้ยแตกต่างกนั ดงันั้นการวดัจึงเป็นการวดัท่ีใหเ้สรีภาพแก่ผูต้อบ ในการเขียนคาํตอบใหม้าก
ท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได้ และการตรวจให้คะแนนจะมีลักษณะทีเป็นอัตนัย  ด้วยเหตุน้ีเพื่อการวัด
ประสิทธิภาพจึงควรตอ้งมีการกาํหนดเกณฑ์มาตรฐานให้ผูต้รวจใช้เป็นแนวทางในการตรวจให้
คะแนน โดยแบ่งออกเป็นด้านท่ีสําคัญ ได้แก่ ความคิดคล่องแคล่ว ความคิดยืดหยุ่น  ความคิด
ละเอียดลออ  และความคิดริเร่ิม 
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ชยัณรงค ์ เจริญพานิชยก์ุล  [25]  กล่าวว่า  ความคิดสร้างสรรคมี์ความจาํเป็นต่อชีวิต  เพราะในการให้
การศึกษาแก่เด็กไม่สามารถสอนทุกส่ิงทุกอย่างท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต  การสอนเด็กให้มีความคิด
สร้างสรรคจึ์งมีโอกาสนาํความรู้ไปใชใ้นการแกปั้ญหาไดดี้ 
 

อารี  พนัธ์มณี  [24]  กล่าวว่า การศึกษาเพื่อความสร้างสรรคเ์ป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับสังคมปัจจุบนั  
เพราะสังคมเปล่ียนแปลงมีปัญหาใหม่เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา  เด็กจะตอ้งฝึกฝนให้รู้จกัคิดส่ิงใหม่ๆ              
เพื่อแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีตอ้งพบในชีวิตประจาํวนั 
 
ปราโมทย ์ ขนัติลาภาพนัธ์  [26]  กล่าวว่า ความสาํคญัของความคิดสร้างสรรคว์่า ความคิดสร้างสรรค์
ช่วยใหบุ้คคลกระทาํส่ิงต่างๆ ไดป้ระสบผลสาํเร็จ รู้จกัวิธีแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน    
 
จากการเปล่ียนแปลงทางสงัคม  ดงันั้น  ความคิดสร้างสรรคจึ์งเป็นคุณสมบติัท่ีทุกหน่วยงานและสงัคม
ต้องการ  เพราะบุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ จะพยายามหาโอกาสปรับปรุงและแก้ไขสภาพ                   
การทาํงานในรูปแบบเดิมดว้ยวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม นอกจากน้ียงัสามารถดาํรงตนใน
สงัคมไดอ้ยา่งมีความสุขอีกดว้ย 
 
จากความสาํคญัของความคิดสร้างสรรคจ์ะเห็นไดว้่า ความคิดสร้างสรรคมี์ความสาํคญัท่ีควรส่งเสริม
และพฒันาใหเ้กิดข้ึนต่อผูเ้รียน  เน่ืองจากความคิดสร้างสรรคช่์วยสร้างนิสัยท่ีดี  ช่วยผอ่นคลายอารมณ์ 
ช่วยพฒันาดา้นร่างกายและสติปัญญาตลอดจนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดส้าํรวจคน้ควา้และทดลอง  ซ่ึงเป็น
ผลให้ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานและการแกปั้ญหาในชีวิตประจาํวนั
ของตนเองได ้
 

2.4.4 องค์ประกอบของความคดิสร้างสรรค์ 
นกัจิตวิทยาและนกัการศึกษา  ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของความคิดสร้างสรรคไ์ดด้งัน้ี   
กิลฟอร์ด  (Gilford , 1971) [27] ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของความคิดสร้างสรรคไ์ดด้งัน้ี 
 1. ความคิดริเร่ิม  (Originality) หมายถึง  ลกัษณะความคิดแปลกใหม่  แตกต่างจากความคิด
ธรรมดา หรือความคิดง่าย ๆ ท่ีเป็นความคิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสงัคม 
 2. ความคิดคล่องตัว  (Fluency) หมายถึง  เ ป็นความคิดในเ ร่ืองเดียวกันท่ีไม่ซํ้ ากันใน
องคป์ระกอบน้ีความคิดจะโลดแล่นออกมามากมาย 
 3.   ความคิดยืดหยุ่น   (Flexibility)  หมายถึง  ประเภทหรือแบบของความคิดท่ีพยายามคิดได้
หลายอยา่งต่าง ๆ กนั  เช่น  ประโยชน์ของกอ้นหินมีอะไรบา้ง  หรือความคิดยดืหยุน่ดา้นการดดัแปลง
ส่ิงต่าง ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
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 4. ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) เป็นความคิดท่ีต้องทาํด้วยความระมัดระวงัและมี
รายละเอียดท่ีสามารถทาํใหค้วามคิดสร้างสรรคน์ั้นสมบูรณ์ข้ึนได ้
 
อารีย ์ พนัธ์มณี [28]  กล่าวว่า  ความคิดสร้างสรรคเ์ป็นความสามารถทางสมองท่ีคิดไดก้วา้งไกล  
หลายทิศทาง หรือเรียกว่าลักษณะการคิดแบบอเนกอนัยหรือการคิดแบบกระจาย  (Divergent 
thinking)ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบดงัน้ี 
 1. ความคิดริเร่ิม (Originality) หมายถึง  ลกัษณะความคิดแปลกใหม่แตกต่างจากความคิด
ธรรมดาหรือเรียกว่า  wild idea  เป็นความคิดท่ีเป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม ความคิดริเร่ิม 
อาจเกิดจากการนาํเอาความรู้เดิมมาคิดดดัแปลง และประยกุตใ์หเ้กิดเป็นส่ิงใหม่ 
 2.  ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการคิดหาคาํตอบได้
อยา่งคล่องแคล่ว รวดเร็ว  และมีปริมาณท่ีมากในเวลาท่ีจาํกดั  แบ่งออกเป็น 
  2.1  ความคิดคล่องแคล่วทางดา้นถอ้ยคาํ (Word fluency) เป็นความสามารถในการใช้
ถอ้ยคาํอยา่งคล่องแคล่วนัน่เอง 

 2.2  ความคิดคล่องแคล่วทางด้านการโยงสัมพนัธ์ (Associational fluency) เป็น
ความสามารถท่ีหาถอ้ยคาํท่ีเหมือนกนัหรือคลา้ยกนัไดม้ากท่ีสุด เท่าท่ีจะมากไดภ้ายในเวลาท่ีกาํหนด 
  2.3  ความคล่องแคล่วทางดา้นการแสดงออก (Expressional fluency) เป็นความสามารถใน
การใช้วลีหรือประโยค  กล่าวคือ  สามารถท่ีจะนําคาํมาเรียงกันอย่างรวดเร็วเพื่อให้ไดป้ระโยคท่ี
ตอ้งการ 

 2.4  ความคล่องแคล่วในการคิด (Ideational fluency) เป็นความสามารถท่ีจะคิดส่ิงท่ี
ตอ้งการภายในเวลาท่ีกาํหนด  ความคล่องในการคิดมีความสําคญัต่อการแกปั้ญหาเฉพาะในการ
แกปั้ญหา  จะตอ้งแสวงหาคาํตอบหรือวิธีแกไ้ขหลายวิธี  และตอ้งนาํวิธีการเหล่านั้นมาทดลองจนกว่า
จะพบวิธีการท่ีถูกตอ้งตามท่ีตอ้งการ 

3. ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิดหาคาํตอบได้
หลายประเภท  และหลายทิศทางซ่ึงแบ่งออกเป็น 

 3.1  ความคิดยดืหยุน่ท่ีเกิดข้ึนทนัที  (Spontaneous flexibility) เป็นความสามารถท่ีจะคิด
ไดห้ลากหลายอยา่งอิสระ 

 3.2  ความคิดยดืหยุน่ดา้นการดดัแปลง  (Adaptive flexibility)ซ่ึงเป็นความสามารถท่ีจะคิด
ไดห้ลากหลายและสามารถดดัแปลงจากส่ิงหน่ึงไปเป็นหลายส่ิงได ้

4.  ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) หมายถึง  ความคิดในรายละเอียดเพ่ือตกแต่งหรือขยาย
ความคิดหลกัใหไ้ดค้วามหมายสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
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2.4.5 ลกัษณะพฤตกิรรมความคดิสร้างสรรค์ 
อารี รังสินนัท ์[28] กล่าวถึง ลกัษณะพฤติกรรมของเดก็ท่ีมีความคิดสร้างสรรคด์งัน้ี 
 1.  อยากรู้อยากเห็น มีความกระหายใคร่รู้เป็นนิจ 
 2.  ชอบแสวงหา สาํรวจ ศึกษา คน้ควา้ และทดลอง 
 3.  ชอบซกัถาม และถามคาํถามแปลก ๆ 
 4.  ช่างสงสยั เป็นเดก็ท่ีมีความรู้สึกแปลก ประหลาดใจในส่ิงท่ีพบเห็นเสมอ 
 5.  ช่างสงัเกต มองเห็นลกัษณะท่ีแปลก ผดิปกติ หรือช่องวา่งท่ีขาดหายไปไดง่้ายและรวดเร็ว 

6.  ชอบแสดงออกมากวา่จะเกบ็กด ถา้สงสยัส่ิงใดกจ็ะถามหรือพยายามหาคาํตอบโดยไม่ร้ังรอ 
7.  มีอารมณ์ขนั มองส่ิงต่าง ๆ ในแง่มุมท่ีแปลกและสร้างอารมณ์ขนัอยูเ่สมอ 
8.  มีสมาธิดีในส่ิงท่ีตนสนใจ 
9.  สนุกกบัการใชค้วามคิด 
10. สนใจส่ิงต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวาง 
11. มีความเป็นตวัของตวัเอง 
 

ลกัษณะพฤติกรรมดงักล่าวมีในเด็กไทยแต่เดิม มกัจะถูกจาํกดัว่าเป็น “เด็กซน” และก็มกัจะมีคาํคล่าว
ต่อว่า เด็กซนเป็นเด็กฉลาดหรือเด็กซนเป็นเด็กด้ือ ถา้ถูกมองในลกัษณะว่าเด็กซนเป็นเด็กฉลาด และ
ไดรั้บการส่งเสริมอยา่งถูกหลกัวิชาการ ก็อาจช่วยเสริมสติปัญญาเลิศให้แก่เด็กได ้แต่ถา้ถูกมองว่าเด็ก
ซนเป็นเด็กด้ือ และปฏิบติัต่อเด็กอย่างไม่ถูกวิธี อาจทาํลายลกัษณะพฤติกรรมสร้างสรรคใ์ห้ลดน้อย
ถอยลงไปไดเ้ช่นกนัเด็กท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ มกัชอบแสดงออกซ่ึงความคิดสร้างสรรค ์ในดา้น              
ต่าง ๆ ตามความถนัดและความสนใจ อาจจะแสดงออกทางด้านศิลปะ ดนตรี ภาษา หรืออ่ืน ๆ                  
เราอาจจะดูความสามารถในการแสดงออกเชิงสร้างสรรค์ของเด็ก ๆ ไดจ้ากส่ือมวลชนท่ีส่งเสริม               
การแสดงออก เช่น โทรทัศน์รายการสําหรับเด็กและเยาวชน ในรายการสโมสรผึ้ งน้อย เด็ก ๆ                 
ไดมี้โอกาสแสดงออกซ่ึงความสามารถทางภาษา ดนตรีและ ศิลปะการแสดง ในส่ือมวลชนอ่ืน เช่น 
นิตยสาร วารสารท่ีเปิดคอลมัน์สาํหรับเดก็ เป็นตน้ 
 

2.4.6  ทฤษฎ/ีหลกัการ/แนวคดิของรูปแบบความคดิสร้างสรรค์ 
Joyce and Weil [29] รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรคน้ี์เป็นรูปแบบท่ี Joyce and 
Weil พฒันาข้ึนมาจากแนวคิดของกอร์ดอน (Gordon) ท่ีกล่าวว่าบุคคลทัว่ไปมกัยึดติดกบัวิธีคิด
แกปั้ญหาแบบเดิม ๆ ของตน โดยไม่ค่อยคาํนึงถึงความคิดของคนอ่ืน ทาํใหก้ารคิดของตนคบัแคบและ
ไม่สร้างสรรค ์บุคคลจะเกิดความคิดเห็นท่ีสร้างสรรคแ์ตกต่างไปจากเดิมได ้หากมีโอกาสไดล้องคิด
แกปั้ญหาดว้ยวิธีการท่ีไม่เคยคิดมาก่อน หรือคิดโดยสมมติตวัเองเป็นคนอ่ืน และถา้ยิ่งให้บุคคลจาก
หลายกลุ่มประสบการณ์มาช่วยกนัแกปั้ญหา กจ็ะยิง่ไดว้ิธีการท่ีกลากหลายข้ึน และมีประสิทธิภาพมาก
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ข้ึน ดงันั้นกอร์ดอนจึงไดเ้สนอใหผู้เ้รียนมีโอกาสคิดแกปั้ญหาดว้ยแนวความคิดใหม่ ๆ ท่ีไม่เหมือนเดิม 
ไม่อยูใ่นสภาพท่ีเป็นตวัเอง ใหล้องใชค้วามคิดในฐานะท่ีเป็นคนอ่ืน หรือเป็นส่ิงอ่ืน สภาพการณ์เช่นน้ี
จะกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความคิดใหม่ ๆ ข้ึนได ้กอร์ดอนเสนอวิธีการคิดเปรียบเทียบแบบอุปมาอุปมยั
เพื่อใชใ้นการกระตุน้ความคิดใหม่ ๆ ไว ้3 แบบ คือ การเปรียบเทียบแบบตรง การเปรียบเทียบบุคคล
กบัส่ิงของ และการเปรียบเทียบคาํคู่ขดัแยง้ วิธีการน้ีมีประโยชน์มากเป็นพิเศษสาํหรับการเขียนและ
การพดูอยา่งสร้างสรรค ์รวมทั้งการสร้างสรรคง์านทางศิลปะ 
  
2.4.6.1 วตัถุประสงคข์องรูปแบบ รูปแบบน้ีมุ่งพฒันาความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน ช่วยให้ผูเ้รียน
เกิดแนวคิดท่ีใหม่แตกต่างไปจากเดิม และสามารถนาํความคิดใหม่นั้นไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ได ้
 
2.4.6.2 กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
            ขั้นท่ี 1 ขั้นนาํ ผูส้อนใหผู้เ้รียนทาํงานต่าง ๆ ท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนทาํ เช่น ใหเ้ขียน บรรยาย เล่า 
ทาํ แสดง วาดภาพ สร้าง ป้ัน เป็นตน้ ผูเ้รียนทาํงานนั้น ๆ ตามปกติท่ีเคยทาํ เสร็จแลว้ใหเ้ก็บผลงานไว้
ก่อน  
 ขั้นท่ี 2 ขั้นการสร้างอุปมาแบบตรงหรือเปรียบเทียบแบบตรง ผูส้อนเสนอคาํคู่ให้ผูเ้รียน
เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง เช่น ลูกบอลกบัมะนาว เหมือนหรือต่างกนัอยา่งไร คาํคู่ที
ผูส้อนเลือกมาควรให้มีลกัษณะท่ีสัมพนัธ์กบัเน้ือหาหรืองานท่ีใหผู้เ้รียนทาํในขั้นท่ี 1 ผูส้อนเสนอคาํคู่
ใหผู้เ้รียนเปรียบเทียบหลาย ๆคู่ และจดคาํตอบของผูเ้รียนไวบ้นกระดาน  
            ขั้นท่ี 3 ขั้นการสร้างอุปมาบุคคลหรือเปรียบเทียบบุคคลกบัส่ิงของ ผูส้อนให้ผูเ้รียนสมมติ
ตวัเองเป็นส่ิงใดส่ิงหน่ึง และแสดงความรู้สึกออกมาเช่น ถา้เปรียบเทียบผูเ้รียนเป็นเคร่ืองซกัผา้ จะรู้สึก
อยา่งไร ผูส้อนจดคาํตอบของผูเ้รียนไวบ้นกระดาน 
            ขั้นท่ี 4 ขั้นการสร้างอุปมาคาํคู่ขดัแยง้ ผูส้อนให้ผูเ้รียนนาํคาํหรือวลีท่ีไดจ้ากการเปรียบเทียบ
ในขั้นท่ี 2 และ 3 มาประกอบกนัเป็นคาํใหม่ท่ีมีความหมายขดัแยง้กนัในตวัเอง เช่น ไฟเยน็ นํ้ าผึ้งขม 
มจัจุราชสีนํ้าผึ้ง เชือดน่ิม ๆ เป็นตน้ 
             ขั้นท่ี 5 ขั้นการอธิบายความหมายของคาํคู่ขดัแยง้ ผูส้อนให้ผูเ้รียนช่วยกนัอธิบายความหมาย
ของคาํคู่ขดัแยง้ท่ีได ้
             ขั้นท่ี 6 ขั้นการนาํความคิดใหม่มาสร้างสรรคง์าน ผูส้อนให้ผูเ้รียนนาํงานท่ีทาํไวเ้ดิมในขั้นท่ี
1 ออกมาทบทวนใหม่ และลองเลือกนาํความคิดท่ีไดม้าใหม่จากกิจกรรมขั้นท่ี 5 มาใชใ้นงานของตน 
ทาํใหง้านของตนมีความคิดสร้างสรรคม์ากข้ึน 
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2.4.6.3 ผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากการเรียนตามรูปแบบ ผูเ้รียนจะเกิดความคิดใหม่ ๆ และสามารถนาํ
ความคิดใหม่ ๆ นั้นไปใช้ในงานของตน ทาํให้งานของตนมีความแปลกใหม่ น่าสนใจมากข้ึน 
นอกจากนั้น ผูเ้รียนอาจเกิดความตระหนกัในคุณค่าของการคิด และความคิดของผูอ่ื้นอีกดว้ย  
 
2.4.6.4 ขอ้ดี 1. ผูเ้รียนเกิดความคิดใหม่ๆ และสามารถนาํความคิดใหม่ๆ ไปใชใ้นงานของตน ทาํให้
งานของตนมีความแปลกใหม่ น่าสนใจมากข้ึน 2. ผูเ้รียนเกิดความตระหนกัในคุณค่าของการคิด และ
ความคิดของผูอ่ื้นด้วย 3. วิธีการน้ีเหมาะสําหรับการเรียนรู้เก่ียวกับการเขียนและการพูดอย่าง
สร้างสรรค ์รวมทั้งการสร้างสรรคง์านศิลปะ 
  
2.4.6.5 ขอ้ดอ้ย 1. ผูส้อนตอ้งใชเ้วลาในการเตรียมการสอนมากข้ึน เน่ืองจากตอ้งเตรียมคาํคู่เพื่อให้
ผูเ้รียนเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง 2. ในกรณีท่ีเป็นการเรียนรู้ในสาระวิชาท่ีมีเน้ือหา
ซบัซอ้น อาจจะตอ้งใชเ้วลามากสาํหรับผูส้อนในการเตรียมการสอนและตอ้งใหเ้วลาผูเ้รียนมากข้ึนใน
การเรียนรู้แต่ละขั้นตอน  
 
2.4.6.6 ขอ้เสนอแนะ  

1. ผูส้อนควรเพ่ิมพูนทกัษะด้านภาษาของตนเองเพ่ือช่วยในการเตรียมคาํคู่ท่ีมีลกัษณะท่ี
สมัพนัธ์กบัเน้ือหา เพื่อใหผู้เ้รียนเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง  
 2. ผูส้อนตอ้งมีเวลาในการเตรียมการสอนมากพอ 
 
กรมวิชาการ [16] ไดร้วบรวมแนวคิดของนกัจิตวิทยาท่ีไดก้ล่าวถึงทฤษฎีความคิดสร้างสรรคโ์ดย
แบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ๆ 4 กลุ่มคือ 

1. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรคเ์ชิงจิตวิเคราะห์โดยนกัจิตวิทยาทางจิตวิเคราะห์เช่น Freud และ 
Kris ไดเ้สนอว่าความคิดสร้างสรรคเ์ป็นผลมาจากความขดัแยง้ภายในจิตใตส้าํนึกระหว่างแรงขบัทาง
เพศกบัความรู้สึกผดิชอบทางสงัคม 

2.  ทฤษฎีความคิดสร้างสรรคเ์ชิงพฤติกรรมนิยมนกัจิตวิทยากลุ่มน้ีมีแนวคิดว่าความคิด
สร้างสรรคเ์ป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้โดยเนน้ท่ีความสาํคญัของการเสริมแรงการตอบสนองท่ี
ถูกตอ้งกับส่ิงเร้าเฉพาะหรือสถานการณ์นอกจากน้ียงัได้เน้นความสัมพนัธ์ทางปัญญาคือการโยง
ความสมัพนัธ์จากส่ิงเร้าหน่ึงไปยงัส่ิงต่างๆทาํใหเ้กิดความคิดใหม่หรือส่ิงใหม่เกิดข้ึน 

3. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรคเ์ชิงมนุษยนิยมนกัจิตวิยากลุ่มน้ีมีแนวคิดว่าความคิดสร้างสรรค์
เป็นส่ิงท่ีมนุษยมี์ติดตวัมาแต่กาํเนิดผูท่ี้สามารถนาํความคิดสร้างสรรคอ์อกมาใหไ้ดคื้อผูท่ี้มีสัจการแห่ง
ตนคือรู้จกัตนเองพอใจตนเองและใชต้นเองเต็มตามศกัยภาพของตนการท่ีมนุษยจ์ะสามารถแสดง
ความคิดสร้างสรรค์ของตนออกมาได้อย่างเต็มท่ีนั้ นข้ึนอยู่กับการสร้างสภาวะหรือบรรยากาศท่ี
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เอ้ืออาํนวยนัน่คือมีความปลอดภยัในเชิงจิตวิทยามีความมัน่คงของจิตใจปรารถนาท่ีจะเล่นกบัความคิด
และการเปิดกวา้งรับประสบการณ์ใหม่ 

4. ทฤษฎี AUTA เป็นรูปแบบของการพฒันาความคิดสร้างสรรคใ์หเ้กิดข้ึนในตวับุคคลโดย             
มีแนวคิดว่าความคิดสร้างสรรคน์ั้นมีอยู่ในมนุษยทุ์กคนและสามารถพฒันาให้สูงข้ึนไดก้ารพฒันา
ประกอบดว้ย 

4.1  การตระหนกั (Awareness) คือตระหนกัถึงความสาํคญัของความคิดสร้างสรรคท่ี์มีต่อ
ตนเองสงัคมทั้งในปัจจุบนัและอนาคตและความคิดสร้างสรรคท่ี์มีอยูใ่นตวัเองดว้ย 

4.2  ความเขา้ใจ (Understanding) คือมีความรู้ความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงในเร่ืองราวต่างๆ            
ท่ีเก่ียวกบัความคิดสร้างสรรค ์

4.3  เทคนิควิธี (Techniques) คือการรู้เทคนิควิธีในการพฒันาความคิดสร้างสรรคท์ั้งท่ี
เป็นเทคนิคส่วนบุคคลและเทคนิคท่ีเป็นมาตรฐาน 

4.4  การตระหนักในความจริงของส่ิงต่างๆ (Actualization) คือการรู้จกัตนเองพอใจ
ตนเองและพยายามใช้ตนเองอย่างเต็มศกัยภาพรวมทั้งการเปิดกวา้งรับประสบการณ์ต่างๆโดยมี              
การปรับตวัอย่างเหมาะสมการตระหนักถึงเพื่อมนุษยด์ว้ยกนัการผลิตผลงานดว้ยตวัเองและการมี
ความคิดท่ียดืหยุน่เขา้กบัทุกชีวิต 
 
องคป์ระกอบทั้ง 4 น้ีจะผลกัดนัให้บุคคลสามารถดึงศกัยภาพเชิงสร้างสรรคข์องตนเองออกมาใชไ้ด้
จากทฤษฎีทั้งหมดจะเห็นว่าความคิดสร้างสรรคเ์ป็นทกัษะท่ีมีอยู่ในมนุษยทุ์กคนท่ีสามารถจะพฒันา
ใหสู้งข้ึนไดโ้ดยอาศยัการเรียนรู้กบัการจดับรรยากาศท่ีเอ้ืออาํนวย 
 

2.4.7  กระบวนการความคดิสร้างสรรค์  
ลกัษณะกระบวนการความคิดสร้างสรรค ์หมายถึง วิธีการคิดหรือกระบวนการทาํงานของสมองอยา่ง
มีขั้นตอน ตลอดจนคิดแก้ปัญหาได้สําเร็จ ซ่ึงเป็นกระบวนการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์หรือ
กระบวนการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์(Creative Problem Solving) ตามแนวคิดของ Torrance [30] มี
ขั้นตอนดงัน้ี 

1. การคน้พบความจริง   (Fact Finding) เป็นการพิจารณาหาคาํตอบอนัเกิดความสับสนวุ่นวาย
ภายในใจ 

2. การคน้พบปัญหา (Problem Finding) รู้วา่มีปัญหาเกิดข้ึน หรือมองเห็นปัญหา 
3. การหาสมมติ   (Idea Finding) รวบรวมความคิดและตั้งสมมติฐานข้ึน 
4. การคน้พบคาํตอบ (Solution Finding)   สามารถคน้พบคาํตอบโดยทดสอบสมมติฐาน 
5. การยอมรับจากการคน้พบ (Acceptance – Finding) เป็นการยอมรับคาํตอบจากพิสูจน์เพื่อ

การแกปั้ญหา 
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2.5  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักระบวนการสอนแบบซินเน็คตกิส์(Synectics) 
 

2.5.1  ความหมายของซินเน็คตกิส์ (Synectics) 
Gordon อา้งถึงใน พรทิพย ์ ประการแกว้ [31] กล่าวว่า  ซินเน็คติกส์มาจากรากศพัทใ์นภาษากรีก คือ 
Syn หมายถึง  นาํมารวมกนัและ Etics หมายถึง  ส่วนประกอบท่ีหลากหลาย  รวมความแลว้หมายถึง  
การรวมส่ิงท่ีต่างกันเขา้ด้วยกัน  อาจกล่าวได้ว่า  ซินเนคติกส์  หมายถึงกระบวนการเรียนรู้หรือ                
การแกไ้ขปัญหาโดยใชว้ิธีการอุปมา  เพื่อเปรียบเทียบส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้หรือปัญหากบัส่ิงท่ีนกัเรียน
คุน้เคย  หรือดดัแปลง  ส่ิงท่ีนกัเรียนคุน้เคยใหแ้ปลกออกไป  
 
เสริมศรี ไชยศรี  อา้งถึงใน  สรัญญา  เช้ือทอง [32] กล่าววา่ Synecticsเป็นวิธีการท่ีเนน้การพฒันาความ
คล่องกบัความแตกต่างทางภาษาและความคิดหลายวิธี 
 
สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์ [33] ได้ให้ความหมาย Synecticsว่า เทคนิคเช่ือมโยงสัมพันธ์โดยการ
เปรียบเทียบหรือเทคนิคอุปมาอุปไมย 
 
สรุปไดว้่า  ซินเนคติกส์  หมายถึงกระบวนการพฒันาความคิดสร้างสรรคด์ว้ยวิธีการเช่ือมโยงส่ิงท่ี
แตกต่างกนั  หรือไม่เก่ียวขอ้งกนัเขา้ดว้ยกนั  โดยใชก้ารเปรียบเทียบเพื่อสร้างผลงานท่ีแปลกใหม่ 
 

2.5.2 ความรู้พืน้ฐานเกีย่วกบัการสอนแบบซินเนคตกิส์ 
กอร์ดอน (Gordon) [34] ไดเ้สนอแนวคิดและความเช่ือพื้นฐานเก่ียวกบัความคิดสร้างสรรคส์รุป
ใจความได้ว่า  กระบวนการของวิธีการอุปมา (Synectics) น้ีได้ถูกพฒันามาจากความเช่ือเก่ียวกับ
จิตวิทยาความคิดสร้างสรรค ์ 3  ประการดว้ยกนัคือ 

ประการท่ี 1  ความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการท่ีอยู่ในส่วนของจิตสํานึกซ่ึงเราสามารถ
พฒันาไหเ้พิ่มข้ึนไดท้ั้งท่ีเป็นความสามารถรายกลุ่มและรายบุคคล 

ประการท่ี 2  องคป์ระกอบทางอารมณ์มีความสาํคญัมากกว่าสติปัญญา  และความไม่มีเหตุผลมี
ความสําคญักว่าความมีเหตุผล   และความคิดสร้างสรรค์เป็นพฒันาการของแบบแผนทางสมอง
รูปแบบใหม่ซ่ึงอาจไม่สมเหตุสมผลได ้

ประการท่ี 3  การวิเคราะห์กระบวนการทางอารมณ์และความไร้เหตุผลจะสามารถช่วยเพิ่ม
ความคิดสร้างสรรคข์องปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคลได ้ และกระบวนการคิดสร้างสรรคแ์บบซินเนค
ติกส์ใชว้ิธีเปรียบเทียบเป็นการช่วยสร้างอารมณ์ในการริเร่ิมสร้างสรรค ์
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จอยส์และเวนล ์(Joyce and Weil) [35] ไดก้ล่าวเพ่ิมเติมว่า  ในกิจกรรมการอุปมาของ Synectics 
Model น้ี  ความคิดสร้างสรรคจ์ะเป็นกระบวนการของจิตใตส้าํนึก  การอุปมาจะสร้างความสัมพนัธ์
จากการเปรียบเทียบกนัระหว่างวตัถุหรือความคิดหน่ึง  กบัวตัถุหรือความคิดสร้างสรรคห์น่ึง  ซ่ึงจะ
เช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงท่ีคุน้เคยกบัส่ิงท่ีไม่คุน้เคย  หรือมีการสร้างแนวคิดข้ึนใหม่จากแนวคิด
เดิมท่ีมีอยู ่
 
การฝึกความคิดสร้างสรรคด์ว้ยวิธีการอุปมาหรือซินเนคติกส์น้ี  จาํแนกไดเ้ป็น 4 ชนิด คือ การอุปมา
ตนเอง การอุปมาโดยตรง การอุปมาสญัลกัษณ์และการอุปมาเพอ้ฝัน   
 

2.5.3  ซินเนคตกิส์กบัความคดิสร้างสรรค์ 
การสอนแบบ Synectics เป็นการพฒันาความคิดสร้างสรรคอี์กรูปแบบหน่ึงซ่ึง จอยซ์บรูซและคณะ 
(Bruce Joyce, et al) [36] กล่าวว่า Synectics เป็นวิธีสอนพฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์น่าสนใจวิธี
หน่ึงซ่ึงคิดคน้ในปี ค.ศ. 1961 โดย Gordon และผูช่้วยของเขา รูปแบบการสอนน้ีมีความเช่ือพื้นฐาน 4 
ประการคือ 

1. ความคิดสร้างสรรคเ์กิดข้ึนอยูเ่สมอและมีความสาํคญัต่อการดาํรงชีวิตประจาํวนัของมนุษย ์
2.  กระบวนการของความคิดสร้างสรรคไ์ม่ใช่ส่ิงลึกลบัซบัซอ้นแต่สามารถอธิบายและฝึกฝน

คนใหมี้ระดบัความคิดสร้างสรรคเ์พิ่มข้ึนได ้
3. การคิดสร้างสรรคท่ี์เกิดในศาสตร์วิชาการสาขาต่าง ๆ มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัไม่ว่าจะเป็น

ดา้นศิลปะ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ หรือวิศวกรรมศาสตร์ ศาสตร์เหล่าน้ีจาํเป็นตอ้งใชก้ระบวนการ
ทางสติปัญญาเขา้มาเก่ียวขอ้งในการคิดสร้างสรรคท์ั้งส้ิน 

4. การคิดสร้างสรรคข์องคนคนเดียวหรือกลุ่มคน มีลกัษณะใกลเ้คียงกนัมากทั้งกระบวนการ 
 

2.5.4  ขบวนการและกลไกทางจติวทิยาของ ความคดิสร้างสรรค์  
Bruce Joyce, 1934 [36] ขบวนการแกปั้ญหาใดๆ ก่อนท่ีจะบรรลุผลในการไดม้าซ่ึงคาํตอบ จาํเป็น            
ท่ีผูแ้ก้ปัญหานั้นๆ จะตอ้งกาํหนด ปัญหาให้ชัดเจน หรือทาํความเขา้ใจปัญหาให้ถ่องแทเ้สียก่อน                  
การกาํหนดปัญหาและทาํความเขา้ใจปัญหานั้น ใชข้บวนการของความคิด ท่ีเรียกกนัโดยทัว่ไปว่า   
การวิเคราะห์ปัญหา การวิเคราะห์มีความชดัเจนเท่าใด ก็จะทาํให้มีผลในการไดรั้บคาํตอบไดเ้ร็วข้ึน
เท่านั้ น กลไกทางจิตวิทยาของความคิด เพื่อการกําหนดปัญหา หรือ ทําความเข้าใจปัญหาน้ี                    
กลุ่ม Synecticsไดเ้สนอขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหาเชิงจิตวิทยาไว ้2 ขั้นตอนคือ  
 1.  ทาํปัญหาท่ีแปลกใหคุ้น้เคย   
 2.  ทาํปัญหาท่ีคุน้เคยใหแ้ปลก 
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1.  ทาํปัญหาทีแ่ปลกให้คุ้นเคย  
ก็คือการทาํความเขา้ใจต่อปัญหาท่ีกาํลงัเผชิญอยู่นัน่เอง น่ีคือขั้นตอนหน่ึงท่ีสาํคญัของการวิเคราะห์
ปัญหา ปัญหาท่ีมีความ "แปลก" คือปัญหาท่ีผูแ้ก ้ยงัไม่มีความเขา้ใจปัญหาหรือทราบจุดมุ่งหมายของ
การแกปั้ญหา และไม่สามารถคิดหาคาํตอบไดข้ณะนั้น กลไกทางธรรมชาติของความคิด ก็คือความ
พยายามของผูแ้ก้ปัญหา ท่ีจะทาํปัญหาท่ีแปลกให้คุน้เคย โดยการวิเคราะห์ หรือแยกแยะปัญหา 
เพื่อท่ีจะเช่ือมโยงปัญหา หรือส่วนของปัญหานั้น ให้มีความสัมพนัธ์กบัคาํตอบ หรือปัญหาท่ีผูแ้ก ้               
มีประสบการณ์เดิมท่ีคลา้ยคลึงมาในอดีต กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือ ผูแ้ก้ปัญหาพยายาม ท่ีจะกาํหนด                    
การเปรียบเทียบข้ึนในความคิด ระหวา่งปัญหานั้นๆ กบัขอ้มูลเดิมท่ีเคยสะสมมาในอดีต โดยธรรมชาติ
ของความคิด ผูแ้กปั้ญหาจะมี "อคติ" ในการแยกแยะ หรือ ตีความหมายของปัญหา เพื่อเป็นการสร้าง
ความเข้าใจต่อปัญหาเสียใหม่ หรือทําให้เกิดความคุ้นเคยนั่นเอง แต่ถ้าขบวนการความคิดใน                    
การวิเคราะห์ปัญหา หยุดลงเพียงขั้นตอนน้ี ผลของคาํตอบท่ีไดรั้บ ก็เป็นเพียงการเสนอคาํตอบจาก
ประสบการณ์เดิมสําหรับปัญหาใหม่  ซ่ึงไม่เป็นการคิดสร้างสรรค์แต่อย่างไร  และอาจเป็น                      
การแกปั้ญหาท่ีไม่เหมาะสม ต่อสถานการณ์ในปัจจุบนัดว้ยซํ้าไป  
 
2.  ทาํปัญหาทีคุ้่นเคยให้แปลก 
เพื่อจะให้ไดม้าซ่ึงผลลพัธ์หรือคาํตอบเชิงสร้างสรรคก์ลุ่ม Synecticsคน้พบว่าการทาํความคุน้เคยต่อ
ปัญหาอย่างเดียวไม่พอเพียง จาํเป็นตอ้งมองปัญหาในแนวใหม่ดว้ย นัน่ก็คือ ขั้นตอนความคิดต่อไป           
ผูแ้กปั้ญหาตอ้งทาํปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลก โดยการบ่ายเบ่ียงการมองปัญหาไปจากความเคยชิน หรือ
มองปัญหาโดยสามญัสาํนึกอยา่งคนธรรมดาหรือต่างอาชีพกนั เช่น นกัปฎิมากร มองตน้ไมเ้ป็นกลุ่ม
ของช่องว่างท่ีอากาศผ่านทะลุได ้สถาปนิกมองอาคารท่ีตนออกแบบ เหมือนกลุ่มดอกลิลล่ี (แฟรงค ์
ลอยด์ไรท์) มองหลงัคาโบสถ์ เหมือนกระดองปู (เลอร์คอบูซิเออร์) หรือมองอาคาร เหมือนเรือใบ                
ท่ีแล่นในมหาสมุทร (จอน อุทซอน) เป็นตน้ การกลบัไปมองปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลกน้ี ถือว่าเป็น
หลกัการ เบ้ืองตน้ ท่ีทาํใหไ้ดค้าํตอบ หรือผลลพัทข์องความคิดเชิงสร้างสรรค ์การกาํหนดความคิดใน
การแกปั้ญหาเร่ิมแรก ใหเ้ป็นไปตามกลไกทางจิตวิทยาโดยธรรมชาติ (ทาํปัญหาแปลกใหคุ้น้เคย) แลว้
เปล่ียนกลบั การกาํหนด ความคิด ใหผ้ดิธรรมชาติ (ทาํปัญหาคุน้เคยใหแ้ปลก) น้ี กลุ่ม Synecticsไดใ้ช้
เป็นหลกัการในการทดลอง การพฒันาความคิดสร้างสรรค์อย่างได้ผลมาแลว้ในการคน้ควา้วิจัย 
โดยเฉพาะการกาํหนดขั้นตอนท่ีสองน้ี คือทาํปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลก จะเป็นการเพิ่ม ความกลา้            
ความทา้ทาย ความเส่ียง หรือแมแ้ต่ ความฉงน สนเท่ห์ เป็นการมองหรือเผชิญปัญหา และแกปั้ญหาใน
แนวทางใหม่ แทนความเคยชินแต่เดิม หรือกฎเกณฑ ์ท่ีเป็นอยูเ่ช่นปัจจุบนั ซ่ึงเป็นลกัษณะสาํคญัส่วน
หน่ึงของคนท่ีมีความคิดสร้างสรรค ์ 
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กลไกทางความคิดท่ีสําคญัในการทาํปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลก คือ "การอุปมาอุปมยั"หรือ Analogy 
กลุ่ม Synecticsกําหนดการอุปมาอุปมัยไว้ 4 ลักษณะในการเปรียบเทียบ ซ่ึงถือว่าเป็นเน้ือหา                      
การคน้ควา้สาํคญั ของวิธีการคิดเชิงสร้างสรรค ์คือ  
 1.  การอุปมาอุปมยัโดยอิงตวัเอง (Personal Analogy)  
 2.  การอุปมาอุปมยัโดยตรง (Direct Analogy)  
 3.  การอุปมาอุปมยัโดยอิงบญัญติั (Symbolic Analogy)  
 4.  การอุปมาอุปมยัโดยอิงการเพอ้ฝัน (Fantasy Analogy) 
 

1.  การอุปมาอุปมัยโดยองิตัวเอง (Personal Analogy)  
การกาํหนดตวัเองให้เป็นส่วนหน่ึงของปัญหาโดยนักวิทยาศาสตร์อาจสมมุติตวัเองเป็นส่วนของ               
สสาร หรือ องค์ประกอบ ของพลงังานสถาปนิกมกัสมมติตวัเองเป็นผูอ้ยู่อาศยัหรือผูช่ื้นชมอาคาร              
ท่ีตัวเองกาํลังออกแบบอยู่ การเปรียบเทียบโดยการอิงตัวเองเก่ียวขอ้งกับปัญหานั้ น จะทาํให้ผู ้
แก้ปัญหาสามารถสร้างความอิสระทางความคิด ในการวิเคราะห์ปัญหา แตกต่างจากท่ีเคยปฏิบติั
มาแลว้ การคน้พบองคป์ระกอบ ทางโมเลกุลของนํ้ ามนัเบนซินคร้ังแรกของ Kikule ก็โดยการท่ีเขา
อุปมาอุปมยัตวัเอง เป็นงูท่ีกาํลงักินปลายหางของตวัเองทาํให้เกิดความคิดท่ีถูกตอ้งว่า โมเลกุลของ
เบนซินนั้ น มีการรวมกลุ่มของอะตอมคาร์บอนเป็นลักษณะวงแหวน แทนท่ีจะเป็นในลักษณะ                
การต่อเน่ืองเป็นลูกโซ่ John Keats เปิดเผยงานประพนัธ์  Endymion ท่ีมีช่ือเสียงของเขาว่าเป็นเพราะ
เขาอุปมาอุปมยัตวัเองแช่อยู่ในทะเล แลว้โผล่คออนัยาวข้ึนเหนือนํ้ าทาํให้เขาไดย้ินเสียงคล่ืนกระทบ
หิน และหาดทรายไดห้ลากหลาย ดีกว่าการนัง่เขียนสูบไปพโ์ง่ๆ และฟังเสียง ลมและคล่ืนบนหญา้ริม
หาดทรายเหมือนเช่นท่ีเคยปฏิบติัตามปกติงานออกแบบท่ีมีคุณค่าในเร่ืองท่ีว่าง สถาปนิกมกั กาํหนด 
ตวัเองเสมอว่ากาํลงัท่องเท่ียวไปในแบบแปลนท่ีกาํลงัขีดเขียนอยู ่Louis I. Kahn สถาปนิกและครูท่ีมี
ช่ือเสียงคนหน่ึง เคยเสนองานออกแบบปรับปรุง เมืองฟิลาเดลเฟียในสหรัฐอเมริกาจากแรงบนัดาลใจ
ท่ีอุปมา  อุปมยัตวัเองเป็นเดก็ผูช้ายตวันอ้ยเดินท่องเท่ียวไปในเมืองแลว้เกิดความรู้แจง้ว่าตวัเองจะเป็น
อะไรในอนาคตน่ีเป็นการสร้างอุปมาอุปมยัโดยการอิงตวัเอง กบัปัญหาการออกแบบเพื่อนําไปสู่             
การกาํหนดความคิด ในการออกแบบท่ีว่าเมืองควรเป็นท่ีก่อใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผูอ้ยูอ่าศยั มีความ
แปลกแยก ทางเลือกและทรงคุณค่าเอกลกัษณ์ ในแต่ละ สถานท่ี กลุ่ม Synectics ไดเ้น้นกลไกของ
วิธีการคิดสร้างสรรคว์่า ไม่ว่าในสาขา วิชาทางศิลป์ หรือวิทยาศาสตร์ก็ตาม ควรแยกวิธีการวิเคราะห์                    
หรือสังเกตการณ์ท่ีกระทาํอยู่เดิมไวใ้ห้มีช่องว่างสําหรับสอดแทรกหรือทดแทนด้วยวิธีการคิด
แกปั้ญหาต่างๆของการอุปมาอุปมยัโดยอิงตวัเองน้ีไว ้
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2.  การอุปมาอุปมัยโดยตรง (Direct Analogy)  
การอุปมาอุปมยัโดยตรงเป็นกลไกทางความคิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ โดยเปรียบเทียบ              
ของสองส่ิงท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกนัท่ีสุด เป็นการเปรียบเทียบของผูแ้กปั้ญหาแต่ละคนท่ีจะมอง
ปัญหาในเง่ือนไข หรือ สถานการณ์ใหม่ เม่ือปัญหาเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีมีชีวิตกม็กัจะเปรียบเทียบโดยตรง
กบัส่ิงท่ีไร้ชีวิต ในทางตรง กนัขา้มเม่ือเผชิญกบัปัญหาท่ีเก่ียวกบัส่ิงท่ีไร้ชีวิต ก็จะเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ี
มีชีวิตหรือมิฉะนั้นก็ เปรียบเทียบ ส่ิงท่ีไร้ชีวิต หรือ ส่ิงท่ีมีชีวิตเช่นเดียวกนั เช่น Sir March Isumbard               
คิดแกปั้ญหา การออกแบบโครงสร้างใตน้ํ้ าไดจ้ากการเฝ้าดูหนอนทะเลท่ีอาศยัตามเรือไม ้หรือเข่ือนไม้
ตามฝ่ังทะเล ขณะกาํลงัขดุเจาะไมท้าํรูเป็นทางไปเร่ือยๆนั้นตวัหนอนจะตอ้งสร้างปลอ้งสาํหรับตวัเอง
ไปทุกระยะท่ีมนัเคล่ือนตวัไปขา้งหนา้เสมอดว้ยการอุปมาอุปมยัโดยตรง จาก การสงัเกตน้ีเอง จึงทาํให้
ระบบการก่อสร้างแบบ Caissons สาํหรับโครงสร้างใตน้ํ้ า หรือใตดิ้นเกิดข้ึนเป็นคร้ังแรกในวงการ
ก่อสร้างจนถึงปัจจุบนั และจากการอุปมาอุปมยัโดยตรงกบัระบบการสั่นสะเทือนของกระดูกหูต่างๆ
ของมนุษย ์ซ่ึงมีการควบคุมโดยแผน่เหยื่อสายใยบางๆท่ีห่อหุ้มน้ีเอง ทาํให ้ Alexander Graham Bell 
สามารถแกปั้ญหาท่ีคัง่คา้งและประดิษฐเ์คร่ืองโทรศพัทไ์ดส้าํเร็จในท่ีสุดแหล่งท่ีมาของความคิดอุปมา
อุปมยัหรือการเปรียบเทียบโดยตรง ท่ีสําคญัคือความรู้ทางชีววิทยามีการคิดคน้ส่ิงประดิษฐ์หลายๆ
อยา่ง ท่ีอาศยัการอุปมาอุปมยัโดยตรงโดยการอิงปรากฏการณ์ ทางชีววิทยาแมแ้ต่ระบบการทาํงานของ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัก็มีส่วนคลา้ยคลึงกบัระบบการทาํงานของสมองมนุษย ์ในทางศิลป์ก็
เป็นเช่นเดียวกนังานประพนัธ์ของ Goethe มีรากฐานความคิดมาจากดนตรี Schiller นกัประพนัธ์เพลง
ก็ใชค้วามซาบซ้ึงในงานกวีเป็นแนวคิดของการสร้างจงัหวะและท่วงทาํนองของเพลง ซ่ึงลว้นมีแรง
บันดาลใจจากปรากฏการณ์ของธรรมชาติ  เป็นต้น  ในการออกแบบสถาปัตยกรรมบ่อยคร้ังท่ี
สถาปนิกเสนอแนวความคิดในลกัษณะ การอุปมาอุปมยั โดยการเปรียบเทียบระบบของการออกแบบ
เมืองเหมือนระบบของร่างกายมนุษย ์หรือแมก้ระทัง่การเปรียบเทียบแนวคิดการออกแบบบา้นควร
เหมือนเช่น เคร่ืองจกัรกลท่ีมีชีวิต (โดยสถาปนิก Le Corbusier)  
 
3.   การอุปมาอุปมัยโดยองิบัญญตัิ (Symbolic Analogy) 
การอุปมาอุปมยัเชิงบญัญติัของกอ้นอิฐมีหลากหลาย เช่น สาํหรับช่างทาํอิฐ คือกรรมวิธี หรือส่วนผสม
ต่างๆ ของอิฐสาํหรับสถาปนิก Louis I. Kahn คือ โครงสร้างโคง้ของอาคาร สาํหรับช่างก่อสร้าง คือ
กาํแพง และสําหรับอนัธพาล คือ อาวุธใชข้วา้งหัวคนอ่ืน เป็นตน้นักปฏิบติัวิชาชีพแต่ละสาขา มกัมี 
"ภาษา" หรือ บญัญติัเฉพาะในการส่ือความคิดเพื่อแกปั้ญหาต่าง ซ่ึงประกอบกนัเป็นมโนทศัน์ เก็บ
สะสมเป็นประสบการณ์เฉพาะบุคคลตามสาขาอาชีพ ในการทาํความคุน้เคยกบัปัญหา นักเคมีจะใช้
มโนทศัน์ ในการเปรียบเทียบเป็น สูตร หรือสมการทางเคมีปฏิบติันักคณิตศาสตร์จะใชบ้ญัญติัของ
ตวัเลขและกฎเกณฑใ์นรูปสมการทางคณิตศาสตร์สถาปนิกมกัคาํนึงถึง หลกัวิชา หรือกฎเกณฑต่์างๆ 
ของโครงสร้าง การก่อสร้างการป้องกนัแดดและฝน เป็นตน้ ซ่ึงมี "เคา้โครง" ตอบสนองเฉพาะเร่ือง



40 
 

สะสมไวใ้นสมองของสถาปนิกแต่ละคนมากมายส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่วนท่ีบนัทึกในจิตใจเป็นการสะสม 
ของมโนทศัน์ต่างๆซ่ึงในแต่ละสาขาอาชีพ มีรูปแบบหรือเคา้โครงแตกต่าง ตามความรู้และความเคย
ชินในการแกปั้ญหา มโนทศัน์ทั้งหลายน้ี เป็นบญัญติัทั้งส้ินมีรูปสัญลกัษณ์ประกอบต่างๆเพื่อการส่ือ 
หรือทาํเขา้ใจกนัไดก้็เฉพาะสาขาอาชีพเดียวกนัแต่การทาํปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลกนั้น จาํเป็นตอ้งใช้
การเปรียบเทียบ โดยอิงบญัญติัหรือมโนทศัน์อ่ืนในต่างอาชีพ เช่นนกัเคมีอาจใชก้ารอุปมาอุปมยัเชิง
บญัญติัของนักกวี นักคณิตศาสตร์ อาจแทนมโนทศัน์เชิงปริมาณเป็นเชิง คุณภาพ หรือสถาปนิกซ่ึง
คุน้เคยการแกปั้ญหาโดยวิธีเชิงคุณภาพก็ควรมองปัญหาหรือเปล่ียนความเขา้ใจปัญหาเป็นมโนทศัน์ 
เชิงปริมาณก็น่าจะทาํใหไ้ดค้าํตอบท่ียอ่มนาํไปสู่ผลลพัธ์เชิงสร้างสรรคไ์ด ้เช่นตวัอยา่งโจทยเ์ลขคณิต 
เก่ียวกบัชาย คนหน่ึงปีนเขาในวนัอาทิตย ์เร่ิมตน้เม่ือพระอาทิตยข้ึ์นเขาไปถึงยอดเขาตอนพระอาทิตย์
ตกดินพอดี  และคา้งคืนบนยอดเขาตลอดคืน ในวนัเสาร์เขาเร่ิมเดินลงเขาตอนพระอาทิตยข้ึ์น และ                     
ลงมาถึงเชิงเขาพอดีพระอาทิตยต์กดินคาํถามคือว่า เวลาใดในวนัเสาร์ ท่ีชายคนน้ีเดินลงมาถึงท่ีซ่ึงเป็น
เวลา และสถานท่ีแห่งเดียวกนักบัตอนท่ีเขาเดินข้ึนเขาในวนัอาทิตย ์การแกปั้ญหาน้ีหากใชบ้ญัญติั             
ของวิชา  คณิตศาสตร์  ก็ย่อมทําให้เ กิดความยุ่งยากในการแก้ปัญหามากกว่าการแก้ปัญหา                      
โดยการเปรียบเทียบอิงมโนทัศน์ทางด้านกราฟิกหรือจะได้ค ําตอบจากการเขียนรูปแผนภูมิ                      
เป็นบญัญติั ท่ีต่างจาก ทางวิชาคณิตศาสตร์เดิมกล่าวคือ โดยการกาํหนดแกนตั้งและแกนนอน แทน
ระยะความสูงของภูเขา และ จาํนวนเวลาซ่ึงเร่ิมเวลา พระอาทิตยข้ึ์นและตก ตามลาํดับ แนวเส้น
ระยะทางขาเดินลงลากจากจุดบนยอดเขา ของแกนตั้ง ถึง ปลาย เส้นนอนตรงจุดท่ีพระอาทิตยต์กจะ
เป็นเส้นลากลกัษณะเดียวกนักบัระยะทางขาเดินข้ึน ซ่ึงเป็นเส้นลากท่ีสอง (คือรูปกลบัดา้นของเส้น
ลากท่ีหน่ึง)  ท่ีเกิดข้ึนระหว่าง จุดท่ีพระอาทิตยข้ึ์นกบัจุดท่ีแทน ยอดเขาบนแกนตั้ง อีกเส้นหน่ึง ท่ีอยู่
ในแนวจุดท่ีพระอาทิตยต์กจุดตดัท่ีเกิดข้ึนของเส้นลากทั้งสองน้ีคือคาํตอบ ท่ีจะบอกจาํนวน เวลาและ
สถานท่ีเป็นผลลัพธ์ของปัญหาน้ี หรือ อีกตัวอย่าง ของปัญหาการจัดกลุ่มของส่ิงท่ีมีคุณสมบัติ
เหมือนกนั เช่น -ตึกระฟ้า-วดั-วิหาร-พระ- สถาปนิกอาจจะแยก "พระ" ออกจากกลุ่มทนัทีเพราะความ
เคยชิน กบัมโนทศัน์ของคุณสมบติัความเป็นอาคาร ซ่ึงอาจต่างจากชาวพุทธทัว่ไปท่ีแยก "ตึกระฟ้า" 
ออกจากกลุ่ม เพราะมีมโนทศัน์ท่ีคุน้เคย เร่ืองของศาสนาต่างจากสถาปนิก ดงัเช่น การอุปมาอุปมยัเชิง
บญัญติั ของกอ้นอิฐท่ีกล่าวไวข้า้งตน้น้ี 
 
จากตวัอย่างทั้งสองท่ียกมาช้ีให้เห็นถึงการเลือกใชบ้ญัญติัต่างกนั คือใชม้โนทศัน์ของ"วิธีการ" โดย
เปล่ียนการใช้สมการแทนด้วยการเขียนภาพประกอบทางความคิด และการใช้มโนทัศน์ของ 
"คุณสมบติั"ท่ีมีความหลากหลาย เป็นการแกปั้ญหาในตวัอยา่งท่ีสอง เพราะฉะนั้นการมีความรู้หรือมี
ประสบการณ์ ในหลายสาขาอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั ทาํใหผู้แ้กปั้ญหาเชิงสร้างสรรคมี์โอกาสไดใ้ชว้ิธีการ
แกปั้ญหาโดยการอุปมาอุปมยัเชิงบญัญติั ไดห้ลายรูปแบบของมโนทศัน์ ต่างๆซ่ึงแน่นอนว่าจะได้
ผลลพัธ์ของปัญหาต่างกว่าท่ีเคยคุน้เคย หรือทาํปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลกได้มากมายยิ่งข้ึน ดังเช่น
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ตวัอย่างจากการทดลองของกลุ่ม Synecticsเก่ียวกบัการแกปั้ญหา การออกแบบ แม่แรงยกของชนิด
พิเศษ ของกลุ่มนักประดิษฐ์ผลการแก้ปัญหา เกิดจากการใช้ การเปรียบเทียบ อิงมโนทัศน์ของ
คุณสมบติัเชือกมะนิลาซ่ึงปกติ มีความอ่อนตวั แต่ถา้ยึดปลายเชือกขา้งหน่ึงให้คงท่ีไวแ้ลว้บิดตาม
เกลียวเชือกท่ีปลายอีกขา้งหน่ึง จะทาํให้เส้นเชือกแข็งอดัตวัแน่นเขา้จนมีความแข็งเช่นท่อนไมต้รง 
จากความเขา้ใจในคุณสมบติัต่างๆของเชือกทาํให้เกิดแนวความคิด ซ่ึงนาํไปสู่การพฒันา เชิงปฏิบติั 
สาํหรับกลไกชนิดบิดตวัภายในเคร่ืองของแม่แรงยกของ แบบไฮดอริกสมยัใหม่ ในท่ีสุด 
 
4.   การอุปมาอุปมัยโดยองิการเพ้อฝัน (Fantasy Analogy) 
มีคาํกล่าวว่างานสร้างสรรค ์เกิดจากการทาํความปรารถนาให้เป็นจริง โดยผูแ้กปั้ญหา กาํหนดปัญหา
ด้วยแรงปรารถนาอย่างไรก็ได้ อันปลอดจากเหตุผล หรือกฎเกณฑ์ใด ท่ีเคยประพฤติปฏิบัติมา
ประโยชน์ท่ีมีผลทางความคิดสร้างสรรคท่ี์สุด คือการใชก้ารอุปมา อุปมยัน้ีตั้งแต่ขั้นตอนแรกๆของ
การทาํปัญหาท่ีคุน้เคยให้แปลก กลุ่ม Synecticsยืนยนัว่าเป็นส่ิงสาํคญั อยา่งมากในการเช่ือมประสาน
ขั้นตอน การกาํหนดปัญหาและการแกปั้ญหาเขา้ดว้ยกนั และยงัก่อใหเ้กิด การใชก้ารอุปมาอุปมยัแบบ
อ่ืนๆตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้อีกดว้ย จากผลการทดลองในระยะแรก การอุปมาอุปมยัเชิงเพอ้ฝัน
มกัเกิดข้ึนแทรกขณะท่ีสมาชิกกลุ่มกาํลงัใชก้ารอุปมาอุปมยัแบบอ่ืน  แต่ประโยชน์อาจเร่งส่งผลใหเ้กิด
ไดร้วดเร็วในการแกปั้ญหา ไดเ้ท่าๆกบัความสูญเปล่าในแสวงหาคาํตอบของปัญหานั้นดว้ย 
 
อยา่งไรก็ตามความเจริญของคอมพิวเตอร์ ท่ีจะมีต่อๆไปในอนาคต จะแบ่งเบาความคิดเชิงเหตุผลของ
นักแกปั้ญหาในสาขาวิชาต่างๆ ซ่ึงจะทาํให้เขาเหล่านั้นมีโอกาสท่ีจะฝึกฝนความมีอิสรเสรี ในการ
จินตนาการ หรือสร้างส่ิงเพอ้ฝันไดเ้ต็มท่ีโดยการเลิกพะวงถึงกฎเกณฑ์ และขอ้กาํหนดต่างๆในทาง
ปฏิบติั ไวช้ัว่ระยะเพ่ือให้ไดม้าซ่ึงผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการอุปมาอุปมยัเชิงเพอ้ฝันในการแกปั้ญหาต่างๆ
ตามขอ้เสนอแนะของทฤษฎีSynecticsก่อนการดาํเนินการทางปฏิบติัเพื่อการบรรลุผลทางความคิด
สร้างสรรค์ท่ีเป็นไปไดต่้อไปดังความคาดหมายของงานสร้างสรรค์ คือการทาํฝันให้เป็นจริงตาม
ทรรศนะของSigmund Freud  
 

2.5.5  การผสมผสานกจิกรรมซินเนคตกิส์ในกจิกรรมการเรียนการสอน 
รูปแบบของ จอยส์และเวนล ์(Joyce and Weil) [37] 
 ขั้นท่ี 1 ใชแ้บบฝึกหัดเสริม เป็นความพยายามง่าย ๆ ท่ีทาํให้นักเรียนผ่อนคลาย คุน้เคยและ
สบายใจ ในกิจกรรมการเรียนการเปรียบเทียบ เป็นชุดแบบฝึกสั้ น การเปรียบเทียบค่อนขา้งอิสระ 
อาจจะใชก้ารเปรียบเทียบแบบตรง การเปรียบเทียบแบบบุคคลหรือคาํคู่แยง้กนัได ้

ขั้นท่ี 2 การสํารวจส่ิงท่ีไม่คุ ้นเคย  วัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มความเข้าใจของนักเรียนโดย                   
การเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง ขั้นตอนการสํารวจส่ิงท่ีไม่คุน้เคย ประกอบด้วย                
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การบรรยายเน้ือหา ให้นกัเรียนฟัง (สามารถใชก้ารพูดหรือการเขียนก็ได ้แลว้เตรียมเขา้ดว้ยการอุปมา 
อุปไมยท่ีสัมพนัธ์กนั (คุน้เคย) เร่ิมแรกจะถามอย่างง่ายเพื่ออธิบายการเปรียบเทียบแลว้ กลายเป็น
ส่ิงของ ต่อจากนั้นก็จะถามโดยให้สร้างความเก่ียวโยงนั้น ในประการท่ีสอง ถามให้อธิบายความ
แตกต่างของส่ิงสองส่ิง ทา้ยท่ีสุดจะกลายเป็นวดัความเขา้ใจของเขา ถามเพื่อบรรยายการเปรียบเทียบ
ของเขาในหวัขอ้ใหม่ วตัถุประสงคข์องการสาํรวจส่ิงท่ีไม่คุน้เคย คือ ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจและเขา้ถึง
ภายในขอ้มูลใหม่ดว้ยการเปรียบเทียบและหาขอ้แตกต่างของการเปรียบเทียบส่ิงท่ีคุน้เคยกบัส่ิงท่ีไม่
คุน้เคย 
 ขั้นท่ี 3 การสร้างสรรคส่ิ์งใหม่เป็นการพิจารณาส่ิงท่ีคุน้เคย ดว้ยวิธีการท่ีไม่คุน้เคยขั้นตอน
ประกอบดว้ย 

1.  การอธิบายสถานการณ์ปัจจุบนั 
2.  การกาํหนดปัญหาหรืองาน 
3.  การอธิบายหมุนเวยีนดว้ยการเปรียบเทียบตรงการเปรียบเทียบแบบบุคคล การเปรียบเทียบ

แบบคาํคู่ขดัแยง้ จนกระทัง่นกัเรียนมีความคิดรวบยอดไปไกลจากปัญหาเร่ิมตน้อยา่งเพียงพอ 
4.  นาํนกัเรียนกลบัสู่ปัญหาเร่ิมตน้ 

สรุปกระบวนการสอนแบบซินเน็คติกส์ เป็น กระบวนการสอนท่ีมุ่งพฒันาความคิดสร้างสรรคข์อง
ผูเ้รียนด้วยวิธีการเช่ือมโยงท่ีแตกต่างกันหรือไม่เก่ียวข้องกันเข้าด้วยกัน โดยใช้กระบวนการ
เปรียบเทียบ เพื่อช่วยในการสร้างผลงานท่ีสร้างสรรคแ์ปลกใหม่ไม่ซํ้ าเดิม ซ่ึงถูกนาํมาใชค้วบคู่กบั
กระบวนการสอนผา่นส่ือแทบ็เลต็แบบสามมิติ เพื่อส่งเสริมความคิดแบบขยาย เร่ือง การเขียนเร่ืองสั้น
ตามจินตนาการ วิชาภาษาไทย ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4  
 

2.6 หลกัสูตรแกนกลางขั้นพืน้ฐาน 2551 
 

2.6.1  วสัิยทศัน์ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นกาํลงัของชาติใหเ้ป็นมนุษยท่ี์
มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้  คุณธรรม  มีจิตสาํนึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก 
ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข   มีความรู้และ
ทกัษะพ้ืนฐาน รวมทั้ง เจตคติ ท่ีจาํเป็นต่อการศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต  
โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญับนพ้ืนฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตาม
ศกัยภาพ 
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2.6.2  หลกัการ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลกัการท่ีสาํคญั  ดงัน้ี 

1. เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ 
เป็นเป้าหมายสาํหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพ้ืนฐานของ
ความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 

2. เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพ่ือปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาอย่างเสมอ
ภาค และมีคุณภาพ 

3.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอาํนาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา
ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

4.  เป็นหลักสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยืดหยุ่นทั้ งด้านสาระการเรียนรู้ เวลาและการจัด             
การเรียนรู้ 

5.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
6. เป็นหลกัสูตรการศึกษาสาํหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  ครอบคลุม

ทุกกลุ่มเป้าหมาย  สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้ และประสบการณ์   
 

2.6.3  จุดหมาย 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี  มีปัญญา มีความสุข  มีศกัยภาพ
ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ  จึงกาํหนดเป็นจุดหมายเพื่อใหเ้กิดกบัผูเ้รียน  เม่ือจบการศึกษาขั้น
พื้นฐาน   ดงัน้ี 

1. มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินยัและปฏิบติั
ตนตามหลกัธรรมของพระพทุธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนบัถือ  ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง   

2. มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา  การใช้เทคโนโลยี  และมี
ทกัษะชีวิต  

3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสยั และรักการออกกาํลงักาย 
4.  มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมัน่ในวิถีชีวิตและ                 

การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
5.  มีจิตสํานึกในการอนุรักษ์ว ัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   การอนุรักษ์และพัฒนา

ส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งทาํประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกนัในสังคม
อยา่งมีความสุข 
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2.6.4 สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการพฒันาผูเ้รียนตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกาํหนด ซ่ึง
จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ดงัน้ี 
 
2.6.4.1  สมรรถนะสําคญัของผู้เรียน 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญั 5 ประการ ดงัน้ี 

1.  ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร  มีวฒันธรรมในการ
ใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพ่ือแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจา
ต่อรองเพ่ือขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผล
และความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ิธีการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อ
ตนเองและสงัคม 
 2.  ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด 
อย่างสร้างสรรค ์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อนาํไปสู่การสร้างองคค์วามรู้
หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ               
ท่ีเผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ                  
เขา้ใจความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์
ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึง
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
 4.  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต   เป็นความสามารถในการนาํกระบวนการต่าง ๆ ไปใช้
ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  การทาํงาน และการอยู่
ร่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและความ
ขดัแยง้ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอ้ม 
และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

5.  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีเป็นความสามารถในการเลือก และใช ้เทคโนโลยดีา้น
ต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ 
การส่ือสาร การทาํงาน  การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
 
2.6.4.2  คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ เพื่อให้
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ดงัน้ี 
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1.  รักชาติ  ศาสน์ กษตัริย ์
2.  ซ่ือสตัยสุ์จริต 
3.  มีวินยั 
4.  ใฝ่เรียนรู้ 
5.  อยูอ่ยา่งพอเพยีง 
6.  มุ่งมัน่ในการทาํงาน 
7.  รักความเป็นไทย 
8.  มีจิตสาธารณะ 

นอกจากน้ีสถานศึกษาสามารถกาํหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พิ่มเติมใหส้อดคลอ้งตามบริบทและ
จุดเนน้ของตนเอง     
 

2.6.5  มาตรฐานการเรียนรู้ 
การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล ตอ้งคาํนึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและพหุปัญญา หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงกาํหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี  

1.  ภาษาไทย 
2.  คณิตศาสตร์ 
3.  วิทยาศาสตร์  
4.  สงัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
5.  สุขศึกษาและพลศึกษา 
6.  ศิลปะ 
7.  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
8.  ภาษาต่างประเทศ 

ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้กาํหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายสําคญัของการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้  ปฏิบติัได ้ มีคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยม            
ท่ีพึงประสงค์เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้ นมาตรฐานการเรียนรู้ยงัเป็นกลไกสําคัญ                
ในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้นให้ทราบว่าตอ้งการ
อะไร จะสอนอย่างไร และประเมินอย่างไร รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบเพ่ือการประกนั
คุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึง
รวมถึงการทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และการทดสอบระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพ่ือ
ประกนัคุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงสาํคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาว่าสามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้กาํหนดเพียงใด 
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2.6.6  การจดัการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการสาํคญัในการนาํหลกัสูตรสู่การปฏิบติั หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เป็นหลกัสูตรท่ีมีมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง
ผูเ้รียนเป็นเป้าหมายสําหรับพฒันาเด็กและเยาวชนในการพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณสมบติัตามเป้าหมาย
หลกัสูตร  ผูส้อนพยายามคดัสรร  กระบวนการเรียนรู้ จดัการเรียนรู้โดยช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระ
ท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  รวมทั้งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
พฒันาทกัษะต่างๆ อนัเป็นสมรรถนะสาํคญัใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย  
 
2.6.6.1  หลกัการจัดการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสาํคญั และ 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยดึหลกัว่า 
ผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด เช่ือว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้ ยดึประโยชน์ท่ีเกิด
กบัผูเ้รียน กระบวนการจดัการเรียนรู้ตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียน สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตาม
ศกัยภาพ คาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและพฒันาการทางสมอง เนน้ให้ความสาํคญัทั้งความรู้ 
และคุณธรรม  
 
2.6.6.2  กระบวนการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เป็น
เคร่ืองมือท่ีจะนาํพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ท่ีจาํเป็นสาํหรับผูเ้รียน อาทิ 
กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม 
กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหา กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการ
ปฏิบติั ลงมือทาํจริง  กระบวนการจดัการ กระบวนการวิจยั กระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ของตนเอง 
กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสยั 
 

กระบวนการเหล่าน้ีเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนควรไดรั้บการฝึกฝน พฒันา เพราะจะ
สามารถช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้  บรรลุเป้าหมายของหลกัสูตร ดงันั้นผูส้อนจึงจาํเป็นตอ้ง
ศึกษาทาํความเขา้ใจในกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถเลือกใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
2.6.6.3  การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
ผูส้อนตอ้งศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษาให้เขา้ใจถึงมาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดั สมรรถนะสาํคญัของ
ผูเ้รียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์  และสาระการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผูเ้รียน แล้วจึงพิจารณา
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ออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยเลือกใช้วิธีสอนและเทคนิคการสอน ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ การวดัและ
ประเมินผล เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพและบรรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนด   
 
2.6.6.4  บทบาทของผู้สอนและผู้เรียน 
การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลกัสูตร ทั้ งผูส้อนและผูเ้รียนควรมี
บทบาท ดงัน้ี 

1.  บทบาทของผูส้อน 
 1)  ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  แลว้นาํขอ้มูลมาใช้ในการวางแผนการจดัการ
เรียนรู้ ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 
 2) กาํหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะกระบวนการ  ท่ี
เป็นความคิดรวบยอด หลกัการ และความสมัพนัธ์ รวมทั้งคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
 3)  ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและ
พฒันา การทางสมอง เพื่อนาํผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย  
 4)   จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้  
 5)  จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อให้เหมาะสมกบักิจกรรม  นาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
 6) ประเมินความกา้วหน้าของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย  เหมาะสมกบัธรรมชาติ          
ของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  
 7)  วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งปรับปรุง             
การจดัการเรียนการสอนของตนเอง 

2.  บทบาทของผูเ้รียน 
 1)   กาํหนดเป้าหมาย   วางแผน และรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง 
 2)   เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งการเรียนรู้  วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้ความรู้ ตั้งคาํถาม 
คิดหาคาํตอบหรือหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีการต่าง ๆ ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ดว้ย
ตนเอง และนาํความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ มีปฏิสัมพนัธ์ ทาํงาน ทาํกิจกรรมร่วมกบั
กลุ่มและครูประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
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2.7  กลุ่มสาระการเรียนรู้วชิาภาษาไทย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
 
สาระท่ี 2 การเขียน 
มาตรฐาน ท 2.1 ใชก้ระบวนการเขียน เขียนส่ือสาร  เขียนเรียงความ  ยอ่ความ  และเขียนเร่ืองราวในรูปแบบ
ต่าง  ๆ เขียนรายงานขอ้มูลสารสนเทศและรายงานการศึกษาคน้ควา้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ตวัช้ีวดั ผู้เรียนรู้อะไร ผู้เรียนทาํอะไรได้ 

1. คดัลายมือตวับรรจงเตม็บรรทดั

และคร่ึงบรรทดั             

หลกัการคดัลายมือตอ้งบรรจง 

เตม็บรรทดั 

คดัลายมือตวับรรจงเตม็บรรทดั 

2.  เขียนส่ือสารโดยใชค้าํไดถ้กูตอ้ง 

ชดัเจน และเหมาะสม 

 

หลกัการ  วตัถุประสงคล์กัษณะ

สาํคญั กระบวนการ  เทคนิค 

การเขียนประเภทคาํขวญัและ

คาํแนะนาํ 

เขียนคาํขวญั  และ คาํแนะนาํได ้

 

3. เขียนแผนภาพโครงเร่ือง และ 

แผนภาพความคิด เพ่ือใชพ้ฒันา 

งานเขียน 

 

หลกัการ  วตัถุประสงคล์กัษณะ

สาํคญั กระบวนการ  เทคนิคการ

เขียนแผนภาพโครงเร่ืองแผนภาพ

และพฒันางานเขียน 

1. เขียนแผนภาพโครงเร่ือง/ 

 แผนภาพความคิด 

2. เขียนเร่ืองโดยใชแ้ผนภาพ 

โครงเร่ืองแผนภาพความคิดเป็น

เคร่ืองมือพฒันางานเขียน 
4. เขียนยอ่ความจากเร่ืองสั้นๆ  

 

  หลกัการและวิธีการเขียนยอ่ความ   เขียนยอ่ความได ้

 

5. เขียนจดหมายถึงเพ่ือนและ 

   บิดามารดา 

หลกัการและวธีิการเขียนจดหมายแต่

ละประเภท 

1. เขียนจดหมายถึงเพ่ือน 

2. เขียนจดหมายถึงบิดา มารดา 

6. เขียนบนัทึกและเขียนรายงาน

จากการศึกษาคน้ควา้ 

หลกัการ วธีิการและความสาํคญัของ
การเขียนบนัทึก 

เขียนบนัทึก และ จากเขียนรายงาน
การศึกษาคน้ควา้ 

7. เขียนเร่ืองตามจินตนาการ หลกัการ/ลกัษณะและเทคนิค 
การเขียนเร่ืองตามจินตนาการ 

เขียนตามเร่ืองจินตนาการ 
 

8. มีมารยาทในการเขียน 1.ขอ้สรุปเก่ียวกบัการปฏิบติัตน 
    อยา่งมีมารยาทในการเขียน 
2.หลกัการประเมินมารยาท               
    ในการเขียน 
 

มีมารยาทในการเขียน 
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2.8  การประเมนิคุณภาพกระบวนการสอน 
 

2.8.1  การตรวจสอบคุณภาพบทเรียนในด้านต่าง ๆ แบ่งเป็น 
1. ตรวจสอบคุณภาพของเน้ือหาบทเรียน 
2. การตรวจสอบคุณภาพของการนาํเสนอบทเรียน 
3. การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ 
4. การตรวจสอบคุณภาพดา้นส่ือมลัติมีเดีย 

 
2.8.1.1  การตรวจสอบคุณภาพเนือ้หาของบทเรียน 
ไพโรจน์  ตีรณธนากุล [38] กล่าวว่าการสร้างบทเรียนทางไมโครคอมพิวเตอร์นั้นผูส้ร้างควรจะ
พิจารณาและสามารถตอบคาํถามต่างๆเหล่าน้ีไดเ้พื่อประกอบการตดัสินใจในการสร้างบทเรียนดงัน้ี 

1.  เน้ือหาวิชาท่ีจะสร้างเป็นบทเรียนจะคงตวัไปนานเท่าไร 
2.  บทเรียนท่ีจะสร้างขายสาํเร็จรูปหรือมีผูส้ร้างไวห้รือยงั 
3.  บทเรียนท่ีจะสร้างข้ึนสามารถลดภาระการสอนไดจ้ริงหรือไม่ 
4.  มีผูเ้รียนจาํนวนมากพอหรือไม่ 
5.  การสร้างบทเรียนสามารถสร้างใหเ้สร็จไดภ้ายในระยะเวลาท่ีตอ้งการหรือไม่ 
6.  ผลลพัธ์คุม้กบัการลงทุนหรือไม่ 
7.  การวดัผลจะเกิดปัญหาต่อเน่ืองอยา่งไรหรือไม่ 
8.  การสร้างบทเรียนจะใช้รูปแบบโปรแกรมแบบเรียงลาํดับหรือแบบแตกแขนงจึงจะ

เหมาะสม 
9.  มีความเขา้ใจและทกัษะในการสร้างบทเรียนอยา่งแทจ้ริงแลว้หรือยงั 

 
นอกจากน้ีไพโรจน์ตีรณธนากุล และคณะ [38] ไดก้ล่าวว่าในการตรวจสอบลาํดบัเน้ือหานั้นจะมีการ
ตรวจสอบ 2 ขั้นตอนคือ 

1.  การตรวจสอบความต่อเน่ืองของเน้ือหาในหน่วยการเรียนเดียวกันเพื่อดูว่ามีความ
เหมาะสมต่อเน่ืองกนัหรือไม่และตอบสนองวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมครบถว้นหรือไม่ 

2.  การตรวจสอบความเช่ือมโยงของเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียน เพื่อดูว่าการเช่ือมโยง
ของเน้ือหาแต่ละหน่วยเป็นไปตามท่ีไดว้ิเคราะห์ไวห้รือไม่ 
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2.8.2  การตรวจสอบคุณภาพของการนําเสนอบทเรียน 
เป็นการตรวจสอบคุณภาพในการออกแบบการสอน (Instructional Design) และการวางแผน                    
ซ่ึงจะตอ้งมีการออกแบบใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหา และกลุ่มเป้าหมาย โดยเลือกวิธีการสอน ส่ือการสอน
ท่ีเหมาะสมมาใชเ้ป้าหมายสาํคญัในการออกแบบนั้นคือ การใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์
เชิงพฤติกรรมท่ีตั้ งไว  ้ในการออกแบบนั้นจะตอ้งคาํนึงถึงกระบวนการนําเสนอทั้ งหมด ซ่ึงจะมี         
การนําเขา้บทเรียนการนําเสนอเน้ือหาสาระ การทบทวนเสริมความเขา้ใจ และการสรุปบทเรียน 
รวมทั้งการใชเ้ทคนิควิธีการสอน การใชส่ื้อต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม และส่ิงท่ีสาํคญัท่ีการออกแบบทัว่ไป 
ไม่มีก็คือจะตอ้งออกแบบ ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบทเรียนกบัผูเ้รียน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีคอมพิวเตอร์สามารถทาํ
ได้โดยในการกาํหนดกลวิธีในการนําเสนอ และเขียนวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของเน้ือหานั้น
ผูด้าํเนินการคือผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา แต่สําหรับการออกแบบแผนภูมิการนาํเสนอในแต่ละหน่วย           
การเรียนควรเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญใน 2 ด้าน คือ ผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา และผูเ้ช่ียวชาญด้าน                    
การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ ร่วมด้วยในการออกแบบบทเรียนนั้น จาํเป็นจะต้องมีความ
เช่ียวชาญในด้านต่าง ๆ ดังน้ี ความเช่ียวชาญด้านเน้ือหาเทคนิคการนําเสนอเน้ือหาบทเรียน                      
การเลือกใชส่ื้อมลัติมีเดียอยา่งเหมาะสม และมีความรู้ในการวดัผลการเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพดงันั้น 
ควรทาํงานเป็นทีมทั้งผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาทางดา้นการออกแบบการสอน (Instructional Design) 
และทางดา้นมลัติมีเดียดว้ย แต่หากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหามีความชาํนาญในการออกแบบบทเรียน 
และมลัติมีเดีย กส็ามารถดาํเนินการดว้ยตนเองได ้
 

2.8.3  การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบหลงัจากเขียนข้อสอบไดต้ามจาํนวนท่ีตอ้งการ
แลว้ ตอ้งนาํขอ้สอบท่ีเขียนเสร็จแลว้นาํมาตรวจสอบคุณภาพ ดงัน้ี 
 
2.8.3.1 นําขอ้สอบท่ีเขียนเสร็จแลว้มาตรวจสอบ โดยคณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา เพื่อ
พิจารณาการใชภ้าษาสํานวนในการส่ือความหมายต่าง ๆ และตรวจสอบความถูกตอ้งตามหลกัการ
ออกแบบขอ้สอบทาํการตรวจทานรายละเอียดท่ีกล่าวมาให้เรียบร้อยหากขอ้สอบขอ้นั้นตอ้งปรับปรุง
แกไ้ขกต็อ้งเขียนขอ้ปรับปรุงลงไปในดา้นหลงัของบตัรออกขอ้สอบขอ้นั้น 
 
2.8.3.2 ภายหลงัจากสร้างแบบทดสอบเสร็จแลว้ ขั้นต่อไปคือ การนาํแบบทดสอบไปทดสอบกบักลุ่ม
ตวัอย่าง เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ สําหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการทดสอบหาคุณภาพของ
แบบทดสอบ จะเป็นกลุ่มผูท่ี้มีความรู้ หรือเคยเรียนเน้ือหานั้นมาแลว้แต่หากเป็นการพฒันาเน้ือหาใหม่
หรือหลกัสูตรใหม่ท่ียงัไม่เคยมีใครศึกษามาก่อน กค็วรจดัสอนเน้ือหานั้นใหก้บักลุ่มตวัอยา่งก่อน แลว้
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จึงนาํมาทดสอบหาคุณภาพของแบบทดสอบนั้น จึงจะถือว่าเป็นขอ้สอบท่ีมีคุณภาพโดยจะทาํการ
วิเคราะห์ขอ้สอบดงัน้ี 

1.  การวิเคราะห์ขอ้สอบเป็นรายขอ้ หาระดบัความยากง่ายของขอ้สอบ โดยขอ้สอบท่ีดีจะตอ้ง
ไม่ยากจนเกินไป และไม่ง่ายจนเกินไป โดยทัว่ไปแลว้จะนาํแบบทดสอบแต่ละขอ้มาคาํนวณหาความ
ง่าย ซ่ึงแสดงคุณสมบติัของขอ้สอบชุดนั้นว่า นกัเรียนทาํถูกก่ีคน ในจาํนวนนกัเรียนท่ีทาํขอ้สอบขอ้
นั้นทั้งหมด 

2.  การวิเคราะห์ขอ้สอบ หาอาํนาจจาํแนกของขอ้สอบ เป็นค่าดชันีท่ีบ่งบอกถึงว่าขอ้สอบขอ้
นั้น สามารถจาํแนกนกัเรียนออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มท่ีมีคะแนนสูงหรือกลุ่มเก่ง กบักลุ่มท่ีไดค้ะแนน
ตํ่า หรือกลุ่มอ่อนค่าอาํนาจจาํแนกน้ีมีค่าอยู่ระหว่าง 1 ถึง +1 โดยทัว่ไปแลว้ขอ้สอบท่ีมีค่าอาํนาจ
จาํแนกใชไ้ด ้จะมีค่ามากกว่าหรือเท่ากบั 0.20 และถา้ขอ้สอบขอ้นั้นมีค่าอาํนาจจาํแนกใกล ้+1 ก็แสดง
ว่าขอ้สอบ ขอ้นั้นสามารถจาํแนกคนเก่ง และคนอ่อนไดถู้กตอ้งสูงมาก แต่ถา้ขอ้ใดมีค่าอาํนาจจาํแนก
เป็นลบหรือค่าใกล ้0 แสดงวา่ขอ้สอบนั้นจาํแนกคนเก่งคนอ่อนไดไ้ม่ดี 

3.  การวิเคราะห์ขอ้สอบเพ่ือหาค่าความเช่ือมัน่ของขอ้สอบ คือค่าคงท่ีของคะแนนท่ีไดจ้าก
การสอบนักเรียนคนเดียวกนัหลายคร้ังในแบบทดสอบชุดเดิม เช่น นาํแบบทดสอบวิชาเทคโนโลยี
การศึกษาไปทดสอบกบันายสมชาย คร้ังแรกนายสมชายทาํได ้25 คะแนน เวน้ไป 1 สัปดาห์โดยนาย
สมชายไม่ไดเ้รียนรู้เน้ือหาอ่ืนเพิ่มเติมนาํแบบทดสอบไปทดสอบกับนายสมชายอีกคร้ังก็ยงัคงได้
คะแนน 25 เหมือนเดิมแสดงวา่ขอ้สอบชุดนั้นมีค่าความเช่ือมัน่แต่หากคะแนนเปล่ียนแสดงว่าขอ้สอบ
ชุดนั้นขาดความเช่ือมัน่ค่าความเช่ือมัน่จะมีค่าอยูร่ะหว่าง –1 ถึง +1 และพิจารณาเฉพาะค่าท่ีเป็นบวก
เท่านั้นซ่ึงควรจะมีค่ามากกวา่ 0.70 จึงจะเป็นแบบทดสอบท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ได ้
 

2.8.4 การตรวจสอบคุณภาพด้านส่ือและการนําเสนอ เป็นการตรวจสอบคุณภาพดา้นมลัติมีเดีย
ของบทเรียนท่ีสร้างเสร็จแลว้โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นมลัติมีเดียเป็นผูต้รวจสอบซ่ึงอาจจะตรวจสอบส่ือ
ต่าง ๆเช่นสีของอกัษรและสีพื้นหลงัว่ามีความเหมาะสมหรือไม่คุณภาพของเสียงดีหรือไม่ภาพท่ี
นาํมาใชมี้ความชดัเจนและมีขนาดภาพท่ีเหมาะสมหรือไม่การออกแบบหนา้จอรวมทั้งการเช่ือมโยง
ของกรอบการสอนในแต่ละกรอบภายหลงัจากตรวจสอบคุณภาพเรียบร้อยแลว้นาํมาปรับปรุงให้
สมบูรณ์กจ็ะไดบ้ทเรียนท่ีพร้อมจะนาํไปทดลองหาประสิทธิภาพต่อไป 
 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือและการนาํเสนอเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความเช่ียวชาญในการพฒันาส่ือมลัติมีเดียทาง
การศึกษามีหน้าท่ีในการให้คาํปรึกษาด้านการผลิตกับเจ้าหน้าท่ีเทคนิครวมทั้ งมีหน้าท่ีในการ
ตรวจสอบคุณภาพของส่ือและเทคนิคในการนาํเสนอบทเรียนท่ีสร้างข้ึนอาจจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้น
เทคโนโลยมีลัติมีเดียหรือนกัเทคโนโลยกีารศึกษา 
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นอกจากการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนด้านดังกล่าวแล้วจะต้องมีการตรวจสอบ               
ความถูกตอ้งของเน้ือหาอีกคร้ังเน่ืองจากในการจดัลงโปรแกรมอาจจะมีความคลาดเคล่ือนจากส่ิงท่ี
เขา้ใจไม่ตรงกนัดงันั้นเพื่อป้องกนัความผดิพลาดท่ีจะเกิดข้ึนจะตอ้งมีการตรวจสอบความถูกตอ้งของ                      
การนาํเสนอเน้ือหาความถูกตอ้งของส่ือประกอบเน้ือหาต่างๆท่ีนาํมาใชใ้นหน่วยการเรียนรวมทั้ง             
การตรวจสอบความถูกตอ้งอ่ืนๆซ่ึงอาจจะเกิดจากความผดิพลาดขณะเขียนโปรแกรม 
 

2.8.5  การเลอืกผู้เช่ียวชาญในการประเมินคุณภาพและเกณฑ์การพจิารณา 
 
2.8.5.1  การเลือกผูเ้ช่ียวชาญในการประเมินคุณภาพ ในการพฒันาบทเรียนท่ีดีและมีประสิทธิภาพ
สามารถนําไปใช้เป็นส่ือในการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบการเรียนแบบออนไลน์ได้ จะต้องอาศัย                
ความเช่ียวชาญในหลายดา้นดว้ยกนั คือความชาํนาญดา้นเทคนิคการสอนหรือการออกแบบการสอน
ความชาํนาญดา้นการออกขอ้สอบ และการวดัผล ความชาํนาญดา้นมลัติมีเดีย และความชาํนาญดา้น
คอมพิวเตอร์และโปรแกรม ดงันั้นในการพฒันาบทเรียนจึงตอ้งประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญในหลาย ๆ 
ดา้นท่ีทาํงานร่วมเป็นทีม ดงัน้ี 
 
2.8.5.2   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา (Contented/Subject Expert) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นน้ีจะเป็นผูท่ี้มีความรู้
ในเน้ือหาวิชาท่ีจะนํามาพัฒนาเป็นบทเรียนเป็นอย่างดี สามารถท่ีจะให้คาํปรึกษาในขอบข่าย 
รายละเอียดคําอธิบายของเน้ือหานั้ น  ๆ  ลําดับของหัวข้อท่ีควรจะเขียน  ความสัมพันธ์  และ                    
ความต่อเน่ืองของเน้ือหารวมทั้งจุดท่ีเป็นปัญหาของเน้ือหา ในการทาํความเขา้ใจของผูเ้รียนขณะทาํ
การสอนปกติ โดยทัว่ไปมกัเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการสอนวิชาดังกล่าวมาเป็นเวลานาน โดย
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหาจะทาํการตรวจสอบและรับรองบทเรียนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.  ความถูกตอ้งของความสมัพนัธ์ของหวัขอ้เน้ือหา ใน Content Network Chart 
2.  ความถูกตอ้งของรายละเอียดเน้ือหาจากขอ้มูลท่ีไดอ้อกแบบบนกรอบเน้ือหาส่วนขอ้ความ 

หนา้จอประกอบกบัขอ้ความบรรยายดว้ย 
3.  การพิจารณานํ้ าหนักของวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เพื่อกาํหนดจาํนวนขอ้สอบ และ               

การตรวจความตรง (IOC) ของแบบทดสอบ 
 
2.8.5.3  ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นส่ือและการนาํเสนอ (Multimedia Technology Expert) ผูเ้ช่ียวชาญ
ทางดา้นน้ีจะเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในดา้นการสร้างส่ือพื้นฐานของมลัติมีเดีย (ตวัอกัษรภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว ภาพกราฟิก และเสียง) ซ่ึงจะคอยใหค้าํปรึกษากบัทีมงานในการคดัเลือกอุปกรณ์ และ
การสร้างส่ือพื้นของมลัติมีเดียท่ีจะนาํเขา้มาประกอบในบทเรียนท่ีสร้างข้ึน โดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น
เทคโนโลยมีลัติมีเดีย จะทาํการตรวจและรับรองบทเรียนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
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1.  ตรวจและรับรองการออกแบบการใชม้ลัติมีเดียในบทเรียนท่ีไดอ้อกแบบขณะท่ีเป็นกรอบ
เน้ือหา ความเหมาะสม และความคุม้ในการใชม้ลัติมีเดียนั้น ๆ 

2.  ตรวจและรับรองความถูกตอ้ง และคุณภาพของมลัติมีเดียท่ีได้พฒันาข้ึน เม่ือได้พฒันา
บทเรียนข้ึนแลว้ 

 

2.8.6 เกณฑ์การพจิารณาเลอืกผู้เช่ียวชาญในการผลติบทเรียนด้านต่าง ๆ 
เพื่อใหส้ามารถพฒันาบทเรียนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานจึงมีเกณฑใ์นการพิจารณาผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

1. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาวิชา (Content/ Subject Expert) จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจใน
เน้ือหาวิชาท่ีจะพฒันาเป็นอยา่งดีซ่ึงควรจะเป็นผูท่ี้เคยทาํการสอนวิชาดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 3-4 
คร้ังหรือเป็นผูเ้ขียนเรียบเรียงหนงัสือตาํราวิชานั้นมาก่อน 

2. ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเทคโนโลยมีลัติมีเดีย (Multimedia Technology Expert) จะตอ้งมีความ
รอบรู้ในวิธีการสร้างและมีผลงานในการสร้างงานมลัติมีเดียท่ีคุณภาพมาไม่นอ้ยกว่า 4-5 คร้ังหรือผูท่ี้
มีคุณวฒิุทางดา้นมลัติมีเดียและเทคโนโลยกีารศึกษา 

3. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกระบวนการสอน จะตอ้งมีความรอบรู้ในวิธีการสร้างกระบวนการสอนดา้น
ความคิดสร้างสรรคท่ี์คุณภาพมาไม่น้อยกว่า 3-4คร้ัง หรือเป็นผูเ้ขียนเรียบเรียงหนังสือตาํราวิชานั้น              
มาก่อน 
 

2.9  การหาคุณภาพของเคร่ืองมอืในการทาํวจิัย 
ในการพฒันาเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัอาจใชเ้คร่ืองมือท่ีมีอยู่แลว้เพื่อรวบรวมขอ้มูลหรืออาจ
สร้างเคร่ืองมือใหม่ดังนั้ นผูว้ิจัยควรตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเพื่อตัดสินและคัดเลือกว่า
เคร่ืองมือแต่ละขอ้หรือทั้งฉบบัมีคุณภาพดีหรือไม่  การสร้างเคร่ืองมืออยา่งเป็นระบบและมีคุณภาพจะ
ทาํใหผู้ว้ิจยัสามารถรวบรวมขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัไดอ้ยา่งชดัเจน 
 
1.   ความตรง (Validity) 
ความตรงหรือความเท่ียงตรง หมายถึง ความสามารถวดัในส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั เช่น จะวดัเร่ืองความ
ซ่ือสัตย ์ตวัคาํถามในแบบสอบถามจะตอ้งเป็นเร่ืองท่ีแสดงออกถึงความซ่ือสัตย ์หรือหากสอนเร่ือง
เศษส่วน แบบทดสอบวดัเร่ืองเศษส่วน การสร้างเคร่ืองมือใหมี้ความตรง ควรถือหลกัปฏิบติัดงัน้ี 

1.  การเขียนขอ้ความ ใหค้าํนึงถึงหลกัตรรกวิทยาและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมากท่ีสุดว่าส่ิงท่ีเราเขียนอยู่
ในความหมายของส่ิงท่ีเราตอ้งการจะวดัหรือไม่ 

2. ให้ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญในด้านนั้ น ๆ ด้วยว่า ขอ้ความท่ีสร้างเหมาะสมหรือไม่ ครอบคลุม 
ส่ิงท่ีเราตอ้งการจะวดัมากนอ้ยเพียงใด 
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1.1  การหาค่าความตรง 
การหาค่าความตรงของเคร่ืองมือมีหลายวิธี ข้ึนอยูก่บัประเภทของความตรงและวตัถุประสงคข์องผูว้ิจยั 
ผูว้ิจยัใชว้ิธีใดวิธีหน่ึง หรือหลายวิธีพร้อม ๆ กนัก็ได ้ในท่ีน้ีไดเ้สนอวิธีการหาค่าความตรงตามเน้ือหา 
ดงัน้ี 
ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) หมายถึง การท่ีเคร่ืองมือวดัมีขอ้คาํถามตรงตามเร่ืองท่ีตอ้งการ
จะวดั วิธีการวิเคราะห์จะดาํเนินการหลงัจากไดส้ร้างเคร่ืองมือวดัแลว้ โดยมีวิธีการดงัน้ี 

1. ใหผู้เ้ช่ียวชาญหรือผูมี้ประสบการณ์ในรายวิชานั้นอยา่งนอ้ย 3 คน ช่วยประเมินเป็นรายบุคคล
วา่ขอ้คาํถามแต่ละขอ้สามารถวดัไดต้รงกบัจุดประสงคท่ี์กาํหนดหรือไม่ โดยใหค้ะแนนตามเกณฑด์งัน้ี 

ถา้ขอ้คาํถามวดัไดต้รงจุดประสงค ์   ได ้ +1  คะแนน 

ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นวดัตรงจุดประสงคห์รือไม่ ได ้   0  คะแนน 

ถา้ขอ้คาํถามวดัไดไ้ม่ตรงจุดประสงค ์   ได ้  -1  คะแนน 
2.  นาํคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญทุกคนท่ีประเมินมากรอกลงในแบบวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของ

ขอ้คาํถามกบัจุดประสงคเ์พื่อหาค่าเฉล่ีย สาํหรับขอ้คาํถามแต่ละขอ้ใชสู้ตรดงัน้ี 
 

  IOC = 
N

R  

 
IOC แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์

   (Index of Item – Objective Congruence) 

R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
N แทน จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 

1.2  เกณฑ์การคดัเลอืกข้อคาํถาม 

1. ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 คดัเลือกไวใ้ชไ้ด ้
2. ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดัท้ิง 

 

ประเภทความเทีย่งตรง 
นกัวิชาการทางดา้นวดัผลและประเมินผลไดจ้าํแนกประเภทความเท่ียงตรงไว ้3 กลุ่มดงัน้ี 

กลุ่มท่ี  1   จาํแนกความเท่ียงตรงเป็น  3  ประเภท คือ 
        1.  ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) คือการวดัไดค้รอบคลุมเน้ือหาหรือ
สาระสาํคญัในส่ิงท่ีตอ้งการ  
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            2.  ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง( Construct  Validity) เป็นความสามารถของเคร่ืองมือท่ีจะวดั
คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมตามโครงสร้างของทฤษฎี 
    3.  ความเท่ียงตรงตามเกณฑส์ัมพนัธ์(Criterion –Related Validity ) เป็นความสามารถของ
เคร่ืองมือวดัได้ตรงกับเกณฑ์ภายนอก ซ่ึงอาจเป็นเกณฑ์ในปัจจุบันหรือเกณฑ์ในอนาคต ความ
เท่ียงตรงตามเกณฑ์สัมพนัธ์ แบ่งไดเ้ป็น 2  ชนิด คือความตรงตามสภาพและความตรงตามการ
พยากรณ์ 
                  3.1  ความเท่ียงตรงตามสภาพ หรือความตรงร่วมสมยั( Concurrent Validity ) หมายถึง 
ความสามารถของเคร่ืองมือวดัไดต้รงกบัสภาพความเป็นจริงของบุคคลในปัจจุบนั 

3.2 ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive  Validity ) หมายถึงความสามารถของ
เคร่ืองมือท่ีสามารถทาํนายความสามารถของบุคคลในอนาคต  

กลุ่มท่ี   2   จาํแนกความเท่ียงตรงเป็น  4  ประเภท คือความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity)  ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct  Validity) ความเท่ียงตรงตามสภาพ 
(Concurrent Validity) และ ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive  Validity) 

กลุ่มท่ี   3   จาํแนกความเท่ียงตรงเป็น  6  ประเภท คือ ความเท่ียงตรงเฉพาะหนา้
(Face Validity) ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ความเท่ียงตรงตามหลกัสูตร 
(Curriculum Validity)  ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct  Validity) ความเท่ียงตรงตามสภาพ 
(Concurrent Validity) และ ความเท่ียงตรง เชิงพยากรณ์ (Predictive  Validity) 
 
จากการจาํแนกประเภทความเท่ียงตรงของนักวิชาการ ทั้ง 3 กลุ่ม จะเห็นว่า พื้นฐานเดิมมาจาก                   
การจาํแนก เป็น 3 ประเภท เหมือนนกัวิชาการกลุ่มท่ี 1 โดยนกัวิชาการ กลุ่มท่ี 2 นาํสาระของความ
เท่ียงตรง ตามเกณฑส์ัมพนัธ์ (Criterion –Related  Validity ) มาแบ่งแยกเป็นรายขอ้เพิ่มเป็น 2                      
ขอ้ย่อย คือความเท่ียงตรงตามสภาพ(Concurrent Validity) และ ความเท่ียงตรง เชิงพยากรณ์ 
(Predictive Validity) และนักวิชาการ กลุ่มท่ี 3 นาํเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)                      
มาแบ่งแยกออกเป็น 2 ขอ้ยอ่ย คือ ความเท่ียงตรงเฉพาะหนา้ (Face Validity)ความเท่ียงตรงตาม
หลกัสูตร (CurriculumValidity)โดยท่ีให้ความหมายของความเท่ียงตรงเฉพาะหนา้(Face Validity)ว่า 
เป็นการพิจารณาเคร่ืองมืออย่างผิวเผินว่า สามารถใชว้ดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดัไดห้รือไม่ และให้ความ
หมายความเท่ียงตรงตามหลกัสูตร  (CurriculumValidity)ว่าหมายถึง คุณสมบติัของเคร่ืองมือท่ีใชว้ดั
พฤติกรรมหรือทกัษะต่างๆ ไดค้รบ   ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีกาํหนดไวส่้วนความเท่ียงตรง
ตามเกณฑส์มัพนัธ์   (Criterion –Related  Validity)   นาํมาแบ่งแยกเช่นเดียวกบันกัวิชาการกลุ่มท่ี2 
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2.10 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

2.10.1  ความหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ความหมายของการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไดมี้ผูก้ล่าวไวด้งัน้ี 
 
นิภา  เมธธาวิชยั อา้งถึงใน อร่ามศรี ไทยเสน[39]กล่าวว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงความรู้สึก
และทกัษะท่ีได้รับและพฒันามาจากการเรียนการสอนวิชาต่างๆ ครูอาศยัเคร่ืองมือวดัผลช่วยใน
การศึกษาวา่นกัเรียนมีความรู้และทกัษะมากนอ้ยเพียงใด 
 
ไพศาล หวงัพานิช [40] ให้ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่าหมายถึงคุณลกัษณะและ
ความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการฝึกฝนอบรมหรือการสอน 
 
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ [41] กล่าวว่าเป้าหมายสาํคญัของการสอบวดัผลสัมฤทธ์ิคือตอ้งการใหไ้ด้
ขอ้มูลและขอ้สนเทศ เก่ียวกบัผลการเรียนรู้ของนกัเรียนนกัศึกษา ท่ีเท่ียงตรงเช่ือถือได ้และนาํไปใช้
ประโยชน์ได ้
 
จากท่ีมีผูก้ล่าวขา้งตน้สรุปได้ว่า การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลของการเรียนรู้ของ
นกัเรียนทั้งทางดา้นปัญญา ความคิดและดา้นทกัษะปฏิบติั ซ่ึงสามารถวดัไดโ้ดยการใชเ้คร่ืองมือวดัผล 
ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 

2.10.2  หลกัการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 
ในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้นนักการศึกษาเสนอหลกัเกณฑ์การสร้าง
แบบทดสอบไวด้งัน้ี 
 

2.10.2.1 ฮอพกิสน์และแสตนเลยอ์า้งถึงใน มลัลิกา ชุมทอง [42] ไดเ้สนอแนวทางในการสร้าง
แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไวด้งัน้ี 

1. แบบทดสอบควรจะวดัจุดประสงคท่ี์สาํคญัของการสอนและจุดประสงคท่ี์ควรจะวดั 
2. แบบทดสอบควรจะสะทอ้นถึงเน้ือหาสาระและกระบวนการโดยมีสัดส่วนสัมพนัธ์กบั

ความสาํคญัและจุดมุ่งเนน้ของรายวิชา 
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3. ธรรมชาติของแบบทดสอบควรจะสะทอ้นถึงจุดประสงคข์องการวดัเช่นวดัความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลหรือวดัการเรียนรู้ 

4. ขอ้สอบควรจะมีความยาวท่ีพอเหมาะและมีระดบัความยากของภาษาท่ีใชเ้หมาะสมกบั
ผูส้อบ 
 
2.10.2.2 วญัญาวิศาลาภรณ์[43]ให้ขอ้เสนอแนะบางประการในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดงัต่อไปน้ี 
 1.  การสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนควรจะวดัตามจุดมุ่งหมายทุกอยา่งในการ
สอนทั้งจุดมุ่งหมายเฉพาะและจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนควรจะวดัความเจริญงอกงามของนกัเรียนท่ีเรียนว่ากา้วหนา้ไปสู่
จุดมุ่งหมายท่ีวางไวห้รือไม่ 
 3.  การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนควรจะเน้นความสามารถท่ีจะใช้ความรู้นั้ นให้เป็น
ประโยชน์หรือนาํความรู้ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ ๆได ้
 4.  การวดัผลควรเน้นความรู้ความจาํความเขา้ใจของส่ิงท่ีเรียนเพื่อท่ีจะนําไปใช้ในระยะ
เวลานาน ๆโดยเฉพาะโครงสร้างและแนวคิดควรเนน้ความเขา้ใจมากกวา่การจาํ 
 5.  การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนควรคาํนึงถึงขีดจาํกดัของเคร่ืองมือท่ีใชว้ดั 
 6. การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนครูผูส้อนไม่สามารถวดัพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงทุก ๆ
อยา่งของผูเ้รียนไดส่ิ้งท่ีวดัเป็นเพียงตวัแทนของพฤติกรรมเท่านั้นจึงตอ้งระวงัในการเลือกตวัแทนใหดี้  
 
สรุปไดว้่าในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนควรคาํนึงถึงจุดประสงคห์ลายประการ
ในการวดัเพื่อใหค้รอบคลุมถึงพฤติกรรมในการเรียนรู้ไม่วา่จะเป็นความแตกต่างระหวา่งบุคคลภาษาท่ี
ใช้และความเจริญกา้วหน้าของการเรียนรู้และในการทดลองคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะใช้แบบทดสอบวดัผล
สมัฤทธ์ิแบบอิงเกณฑ ์
 

2.10.3  ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

บุญชมศรีสะอาด[44]ไดจ้าํแนกประเภทของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไว ้2 ประเภทคือ 
 
2.10.3.1 แบบทดสอบแบบองิเกณฑ์ (Criterion Referenced Test)หมายถึงแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน
ตามจุดประสงคพ์ฤติกรรมมีคะแนนจุดตดัหรือคะแนนเกณฑส์าํหรับใชต้ดัสินว่าผูส้อบมีความรู้ตาม
เกณฑท่ี์กาํหนดหรือไม่การวดัตามจุดประสงคเ์ป็นหวัใจสาํคญัของขอ้สอบในแบบทดสอบประเภทน้ี 
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2.10.3.2 แบบทดสอบแบบองิกลุ่ม (Norm Referenced Test)หมายถึงแบบทดสอบท่ีมุ่งสร้างเพื่อวดัให้
ครอบคลุมหลกัสูตรจึงสร้างตามตารางวิเคราะห์หลกัสูตรความสามารถในการจาํแนกผูส้อบตามความ
เก่งอ่อนไดดี้เป็นหัวใจสําคญัของขอ้สอบในแบบทดสอบประเภทน้ีการรายงานผลการสอบอาศยั
คะแนนมาตรฐานซ่ึงเป็นคะแนนท่ีสามารถให้ความหมายแสดงถึงสถานภาพความสามารถของบุคคล
นั้นเม่ือเปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนๆท่ีใชเ้ป็นกลุ่มเปรียบเทียบ 
 

2.10.4 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบองิเกณฑ์ 

บุญชมศรีสะอาด[45]ได้กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบ              
อิงเกณฑส์รุปไดด้งัน้ี 
 
2.10.4.1 วิเคราะห์จุดประสงคเ์น้ือหาวิชาในขั้นแรกจะตอ้งทาํการวิเคราะห์ดูว่ามีหวัขอ้เน้ือหาใดบา้งท่ี
ตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และท่ีจะตอ้งวดัแต่ละหวัขอ้เหล่านั้นตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิดพฤติกรรม
หรือสมรรถภาพอะไรกาํหนดออกมาใหช้ดัเจน 
 
2.10.4.2 กาํหนดพฤติกรรมย่อยท่ีจะออกขอ้สอบจากขั้นแรกพิจารณาต่อไปว่าจะมีพฤติกรรมย่อย
อะไรบา้งอยา่งละก่ีขอ้พฤติกรรมยอ่ยดงักล่าวคือจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมนัน่เองเม่ือกาํหนดจาํนวน
ขอ้ท่ีตอ้งการจริงเสร็จแลว้ต่อมาพิจารณาวา่จะตอ้งออกขอ้สอบเกินไวก่ี้ขอ้ควรออกเกินไวไ้ม่ตํ่ากว่า 25 
% ทั้งน้ีเน่ืองจากหลงัจากท่ีนาํไปทดลองใชแ้ละวิเคราะห์หาคุณภาพของขอ้สอบรายขอ้แลว้จะตดัขอ้ท่ี
มีคุณภาพไม่เขา้เกณฑอ์อกขอ้สอบท่ีเหลือจะไดไ้ม่นอ้ยกวา่จาํนวนท่ีตอ้งการจริง 
 
2.10.4.3 กาํหนดรูปแบบของขอ้ความและศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบขั้นตอนน้ีจะเป็นการตดัสินใจว่าจะใช้
คาํถามรูปแบบใดและศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบเช่นศึกษาหลกัในการเขียนขอ้คาํถามแบบนั้นๆ ศึกษา
วิธีการเขียนขอ้สอบเพ่ือวดัจุดประสงคป์ระเภทต่างๆศึกษาเทคโนโลยีการเขียนขอ้สอบเพื่อท่ีจะได้
นาํมาใชใ้นการเขียนขอ้สอบของตน 
 
2.10.4.4 ลงมือเขียนขอ้สอบตามจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมตามตารางท่ีไดก้าํหนดจาํนวนขอ้สอบของ
แต่ละจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมไว ้
 
2.10.4.5 ตรวจทานขอ้สอบนาํขอ้สอบท่ีไดเ้ขียนไวแ้ลว้มาพิจารณาทบทวนอีกคร้ังหน่ึงโดยพิจารณา
ความถูกตอ้งตามหลกัวิชาว่าแต่ละขอ้วดัพฤติกรรมย่อยหรือจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีตอ้งการ
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หรือไม่ภาษาท่ีใชเ้ขียนมีความชดัเจนเขา้ใจง่ายหรือไม่ตวัถูกตวัลวงเหมาะสมเขา้เกณฑห์รือไม่ทาํการ
ปรับปรุงใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
 
2.10.4.6 ใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาความเท่ียงตรงตามเน้ือหานาํจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและขอ้สอบท่ี
วดัแต่ละจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลและดา้นเน้ือหาจาํนวนไม่ตํ่ากว่า 3 
คนพิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้วดัตามจุดประสงคท่ี์ระบุเอาไวน้ั้นหรือไม่ 
 
2.10.4.7 พิมพแ์บบทดสอบฉบบัทดลองนาํขอ้สอบทั้งหมดท่ีผา่นการพิจารณาว่าเหมาะสมเขา้เกณฑม์า
พิมพเ์ป็นแบบทดสอบมีคาํช้ีแจงเก่ียวกบัแบบทดสอบวิธีตอบจดัวางรูปแบบการพิมพ ์
 
2.10.4.8 ทดลองใชว้ิเคราะห์คุณภาพและปรับปรุงนาํแบบทดสอบไปทดลองสอบกบักลุ่มท่ีคลา้ยกบั
กลุ่มตวัอยา่งจริงจาํนวน 30 คนหรือมากกว่าโดยสอบในชัว่โมงแรกของวิชานั้นเรียกว่าการสอบก่อน
เรียน (Pre-test) และนาํแบบทดสอบเดิมมาสอบกบักลุ่มตวัอยา่งเดิมอีกคร้ังหน่ึงหลงัจากท่ีเรียนวชิานั้น
จบแลว้เรียกว่าการสอบหลงัเรียน (Post-test) นาํเอาผลการสอบสองคร้ังมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจ
จาํแนกของขอ้สอบรายขอ้โดยใชว้ิธีวิเคราะห์ตามแบบอิงเกณฑ์คดัเลือกขอ้สอบท่ีมีอาํนาจจาํแนก
เขา้เกณฑต์ามจาํนวนท่ีตอ้งการหาค่าความเช่ือมัน่แบบอิงเกณฑ ์
 
2.10.4.9 พิมพแ์บบทดสอบฉบบัจริงนาํขอ้สอบท่ีมีค่าอาํนาจจาํแนกเขา้เกณฑจ์ากผลการวิเคราะห์มา
พิมพเ์ป็นแบบทดสอบฉบบัจริงต่อไปโดยเน้นรูปแบบการพิมพท่ี์ประณีตมีความถูกตอ้งมีคาํช้ีแจงท่ี
ละเอียดแจ่มชดัผูอ่้านเขา้ใจง่าย 

 
2.10.5  การวเิคราะห์แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบองิเกณฑ์ 
ภทัรา นิคมานนท[์46] กล่าวถึงการวิเคราะห์แบบทดสอบแบบอิงเกณฑ์ว่าแบบทดสอบท่ีจะนาํมา
วิเคราะห์ตอ้งเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบท่ีมีคะแนนให ้1 คะแนนสาํหรับคาํตอบท่ีถูกตอ้งและ 0 
คะแนนสาํหรับคาํตอบท่ีผดิมีวิธีการวิเคราะห์แบบทดสอบหลายวิธีไดแ้ก่ 
 
2.10.5.1 การหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบอิงเกณฑร์ะดบัความ
ยากง่ายของขอ้สอบอิงเกณฑมี์ความหมายเช่นเดียวกนักบักรณีขอ้สอบอิงกลุ่มกล่าวคือเป็นค่าแสดงถึง
ร้อยละหรือสัดส่วนของผูท่ี้ตอบขอ้สอบนั้นถูกหรือเลือกตอบคาํตอบนั้นเขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ p 
ระดบัความยากมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 100 หรือ .00 ถึง 1.00 ขอ้สอบท่ีม่ีค่าp ตํ่าแสดงว่าเป็นขอ้สอบท่ียาก
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หรือค่อนขา้งยากมีผูต้อบถูกนอ้ยขอ้สอบท่ีมีค่าp สูงแสดงวา่เป็นขอ้สอบท่ีง่ายหรือค่อนขา้งง่ายมีผูต้อบ
ถูกมากการแปลความหมายของค่าp อาจแบ่งไดเ้ป็น 5 ช่วงดงัน้ี 

ค่าp = 0-.19 เป็นขอ้สอบท่ียากมาก 
ค่าp = .20-.39 เป็นขอ้สอบท่ีค่อนขา้งยาก 
ค่าp = .40-.60 เป็นขอ้สอบท่ียากพอเหมาะ 
ค่าp = .61-.80 เป็นขอ้สอบท่ีค่อนขา้งง่าย 
ค่าp = .81-1.00 เป็นขอ้สอบท่ีง่ายมาก 

 
ค่าของความยากง่ายหรือp ท่ีอยูใ่นเกณฑเ์หมาะสมควรอยูร่ะหวา่ง 0.20 ถึง 0.80 ซ่ึงไม่ยากหรือง่าย 
เกินไปสาํหรับการหาค่าระดบัยากง่ายของขอ้สอบแต่ละขอ้นั้นสามารถคาํนวณไดจ้ากสูตรดงัน้ี 
 

N

R
P   

 
เม่ือ P คือ ดชันีความยากของขอ้สอบ 
 R คือ จาํนวนนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบนั้นไดถู้กตอ้ง 
 N คือ จาํนวนนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบทั้งหมด 
 

2.10.5.2 การหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบอิงเกณฑอ์าํนาจ
จาํแนก (Discrimination) คือลกัษณะของแบบทดสอบท่ีสามารถแบ่งออกเป็นประเภทต่างๆไดทุ้ก
ระดบัตั้งแต่อ่อนสุดจนถึงเก่งสุดค่าอาํนาจจาํแรกแทนดว้ยค่าr ซ่ึงr มีค่าอยูร่ะหว่าง -1.00 ถึง +1.00 ขอ้
คาํถามท่ีคนเก่งตอบถูกคนอ่อนตอบผดิถือว่าเป็นขอ้สอบท่ีจาํแนกไดดี้จะมีค่าr เป็นเคร่ืองหมายบวก
สาํหรับขอ้คาํถามท่ีเดก็เก่งตอบผดิแต่เด็กอ่อนกลบัตอบถูกถือว่าจาํแนกกลบัจากสภาพเป็นจริงค่า r จะ
มีเคร่ืองหมายเป็นลบ ส่วนขอ้คาํถามท่ีคนเก่งและคนอ่อนตอบถูกพอ ๆ กนั เราไม่อาจตดัสินไดว้่าใคร
เป็นคนเก่งและใครเป็นคนอ่อน ขอ้คาํถามน้ีถือวา่จาํแนกไม่ได ้ค่า r จะมีค่าเป็นศูนยห์รือค่าบวกลบท่ีมี
ค่าใกลศู้นยใ์นการแปลความหมายค่า  r ใหเ้ป็นปรนยัยิง่ข้ึนอาจใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายดงัน้ี 

rมีค่าระหวา่ง .20 ถึง 1.00 หมายความวา่ จาํแนกได ้
rมีค่าระหวา่ง - .19 ถึง+.19 หมายความวา่ จาํแนกไม่ได ้
rมีค่าระหวา่ง -.20 ถึง-1.00 หมายความวา่ จาํแนกกลบั 

การประเมินของขอ้สอบรายขอ้ ว่าเป็นขอ้สอบท่ีดีหรือไม่ ควรพิจารณาทั้งค่าความยากง่าย และค่า
อาํนาจจาํแนกควบคู่กนัไป ขอ้สอบท่ีดีควรมีค่าทั้งสองน้ีอยูใ่นเกณฑข์อ้สอบท่ีดี ทั้งสองค่า สูตรท่ีใช้
หาค่าอาํนาจจาํแนกมีดงัน้ี 
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2/N

LH
r


 

  
 r       =  อาํนาจจาํแนก 

H      =  จาํนวนคนในกลุ่มสูงท่ีตอบถูก (กลุ่มเก่ง) 
 L     = จาํนวนคนในกลุ่มตํ่าท่ีตอบถูก (กลุ่มอ่อน) 
 N/2 = จาํนวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มตํ่าหาร 2 
 
2.10.5.3 การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบอิงเกณฑก์ารหาค่า
ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบมีหลายวิธีด้วยกันวิธีหน่ึงท่ีเป็นท่ีนิยมใช้คือวิธีคูเดอร์ริชาร์ดสัน           
(Kuder-Richardson method) การหาความเช่ือมั่นของขอ้สอบโดยวิธีน้ีเป็นวิธีท่ีเรียกว่า                      
“Internalconsistency” อีกวิธีหน่ึงเป็นการหาความคงท่ีภายในของขอ้สอบฉบบัหน่ึงๆสูตรท่ีใชใ้นการ
คาํนวณหาค่าความเช่ือคือสูตร KR-20  
 

KR-20 =     ttr  =    






 



2

1

1 tS

Pq

n

n  

 

ttr  แทน ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
n แทน จาํนวนขอ้ในแบบทดสอบ 
P แทน สดัส่วนของผูต้อบถูกในแต่ละขอ้ 
q แทน 1- p= สดัส่วนของผูต้อบผดิในแต่ละขอ้ 

2
tS  แทน ความแปรปรวนของเคร่ืองมือวดัทั้งฉบบั 

โดยปกติแลว้การใชสู้ตร KR 20 มกัใหค่้าความเช่ือมัน่สูงกว่าสูตร KR 21 ดงันั้นจึงควรใชสู้ตร KR 20 
ในการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบแต่อย่างไรก็ตามสามารถใชสู้ตรทั้งสองในการคาํนวณหา
ค่าความเช่ือมัน่ไดเ้ช่นกนั 
 

2.11 การวดัความพงึพอใจ 
ความหมายของความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นทศันคติท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็น
รูปร่างได ้การท่ีเราจะทราบว่า บุคคลมีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกท่ี
ค่อนขา้งสลบั ซับซ้อน จึงเป็นการยากท่ีจะวดัความพึงพอใจโดยตรง แต่สามารถวดัไดโ้ดยทางออ้ม 
โดยการวดั ความ คิดเห็นของบุคคลเหล่านั้น และการแสดงความคิดเห็นนั้นจะตอ้งตรงกบัความรู้สึกท่ี
แทจ้ริงจึง สามารถวดัความพึงพอใจนั้นได ้พจนานุกรมฉบบับณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 กล่าวไวว้่า “พึง” 
เป็นคาํ ช่วยกริยาอ่ืน หมายความว่า “ควร” เช่น พึงใจ หมายความว่า พอใจ ชอบใจ และคาํว่า “พอ” 
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หมาย ความว่าเท่าท่ีตอ้งการ เตม็ความตอ้งการ ถูกชอบ เม่ือนาํคาํสองคาํมาผสมกนั “พึงพอใจ” จะ
หมายถึง ชอบใจ ถูกใจตามท่ีตอ้งการ คาํวา่ ความพึงพอใจมีผู ้ใหค้วามหมายไวห้ลากหลายดงัน้ี 
กู๊ด (Good) [47] ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจวา่ หมายถึงคุณภาพหรือระดบัความพอใจ ซ่ึงเป็น
ความสนใจต่าง ๆ และทศันคติของบุคคลต่อกิจกรรม 
 
กิตติมา ปรีดีดิลก [48]กล่าวว่า “ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีชอบหรือพอใจท่ีมีองคป์ระกอบ 
และส่ิงจูงใจในดา้นต่าง ๆ และเขาไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการของเขาได”้  
 
พิน คงพลูอา้งถึงใน มลัลิกา ชุมทอง [49] ไดก้ล่าวถึงความพึงพอใจไวว้า่ เป็นความรู้ รักชอบ ยนิดี เตม็
ใจหรือเจตคติท่ีดีของ บุคคลท่ีมีต่องานท่ีเขาปฏิบติั ความพึงพอใจในการทาํงานเกิดจากการไดรั้บการ
ตอบสนองความ ตอ้งการทั้งทางดา้นวตัถุหรือจิตใจ  
 
จรัส โพธ์ิจนัทร์ อา้งถึงใน มลัลิกา ชุมทอง [49] ไดก้ล่าวถึง “ความพึงพอใจว่า เป็นความรู้สึกของ
บุคคลต่อหน่วยงานซ่ึงอาจเป็น ความรู้สึกในทางบวก ทางเป็นกลาง หรือทางลบ ความรู้สึกเหล่าน้ีมีผล
ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติั หน้าท่ี กล่าวคือ หากความรู้สึกโน้มเอียงไปในทางบวก การปฏิบติั
หน้าท่ีจะมีประสิทธิภาพสูง แต่หาก  ความรู้สึกโน้มเอียงไปในทางลบการปฏิบัติหน้าท่ีจะมี
ประสิทธิภาพตํ่า”  
 
สมยศ นาวีการ [50] กล่าววา่ ความพึงพอใจ คือ ความรุนแรงของความตอ้งการของบุคคลเพ่ือผลความ
พึงพอใจจะเป็นไปไดท้ั้งทางบวกและลบ 
 
จากความหมายดังท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ความพึงพอใจนั้นจะเป็นเร่ืองเก่ียวกับ
อารมณ์และความรู้สึก และทศันคติของบุคคล อนัเน่ืองมาจากส่ิงเร้า และแรงจูงใจ ซ่ึงปรากฏออกมา
ทางพฤติกรรม และเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคลคือ ถา้หากว่าบุคคลมี
ความพึงพอใจในกิจกรรมหรืองานใด การกระทาํกิจกรรมหรืองานนั้นกจ็ะบรรลุตามวตัถุประสงคข์อง
งานนั้นไดเ้ป็นอยา่งดี จึงถือไดว้า่ความพึงพอใจเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ 
 

2.11.1  การวดัความพงึพอใจ  
ไดมี้นกัการศึกษาใหค้าํนิยามของการวดัความพึงพอใจดงัน้ี 
กาญจนา  อรุณสุขรุจี [51]ไดเ้สนอมาตรการการวดัความพึงพอใจไว ้ดงัน้ี  

1. การใชแ้บบสอบถาม โดยการขอความร่วมมือให้บุคคลตอบแบบสอบถาม ซ่ึงอาจจะให้
เลือกตอบหรือตอบแบบอิสระ แลว้นาํขอ้มูลไปไดม้าวิเคราะห์หาขอ้สรุปต่อไป 
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2. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีวดัทางตรง วิธีน้ีจะตอ้งใชเ้ทคนิคและการวางอุบายอยา่งมาก เพื่อจะ
ไดค้าํตอบท่ีเท่ียงตรง 

3. การสงัเกต เป็นวิธีการวดัความพึงพอใจโดยสงัเกตจากพฤติกรรมของบุคคลเป้าหมาย ไม่ว่า
จะแสดงออกจากการพดูหรือกิริยาท่าทาง วิธีน้ีจะตอ้งอาศยัการกระทาํอยา่งจริงจงั และการสงัเกตอยา่ง
มีระเบียบแบบแผน 
 
สรุปไดว้่า  การวดัความพึงพอใจสามารถกระทาํได ้3 แบบ คือ การใชแ้บบสอบถาม การสัมภาษณ์ 
และการสงัเกต ซ่ึงแต่ละแบบจะมีระเบียบแบบแผนในการใช ้โดยสามารถเลือกใชต้ามความเหมาะสม 
 

2.12 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
การวิจยัคร้ังน้ีไดมี้การศึกษาผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยสรุปดงัน้ี 

 

2.12.1  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้ส่ือแทบ็เลต็(Tablet) 
 
2.12.1.1 งานวจัิยในประเทศ 
กรณิการ์ ชูตระกูลธรรม[52] ไดพ้ฒันาโปรแกรมเล่นดนตรีไทยบนแท็บเล็ตระบบปฏิบติัการแอน
ดรอยด ์โดยโปรแกรมประกอบดว้ยเคร่ืองดนตรี 3 ชนิด คือ ระนาดเอก ระนาดทุม้ และฆอ้งวงใหญ่ 
ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเล่นพร้อมกบัเสียงเครืองประกอบจงัหวะ มีโนต้เพลงดนตรีไทยท่ีผูใ้ชง้านสามารถฟัง
เพลงตวัอยา่งไดแ้ละประวติัของเครืองดนตรีแต่ละชนิด จากการประเมินความพึงพอใจของโปรแกรม
ของผูเ้ช่ียวชาญและผูใ้ชง้าน พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 
 
จิราพร กตารัตน์[53] ศึกษาการใช้แท็บเล็ตเพื่อการเรียนการสอนของขา้ราชการผูส้อนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 พบว่า ในภาพรวมการใชแ้ท็บเล็ต                 
เพื่อการเรียนการสอนของขา้ราชการผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ในสังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 จดัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการใชแ้ทบ็เลต็เพื่อ การบริหารจดัการเรียนรู้ 
 
ณัฐพร ทองศรี [54] ทาํการศึกษาความตั้งใจใชแ้ทบ็เลต็ของผูส้อนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 3 การประยกุตใ์ชต้วัแบบการยอมรับเทคโนโลย ีผลการศึกษาพบว่า
ผูส้อนมีความตั้งใจใชแ้ทบ็เลต็ในการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2555 อยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยั
ภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัความตั้งใจใชแ้ทบ็เลต็มากท่ีสุดคือ อิทธิพลทางสงัคม 
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นาํชยั โบราณมูล [55] ไดพ้ฒันาหลกัสูตรอบรมการใชค้อมพิวเตอร์แท็บเล็ตเพื่อการเรียนรู้ เร่ือง               
การสร้างสเปรดชีทดว้ยแอพพลิเคชัน่ Numbers สาํหรับผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า หลกัสูตร
อบรมท่ีพฒันาข้ึน มีคุณภาพในระดบัเหมาะสมมาก ผูเ้ขา้อบรมมีความรู้ความเขา้ใจหลกัสูตรอบรม
โดยมีคะแนนหลงัอบรมสูงและก่อนอบรม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 และผูเ้รียนมีความพึง
พอใจต่อหลกัสูตรอบรมฯ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 
Wattra Watcharaporn [56] ศึกษาความสาํเร็จของการใชแ้ทบ็เลต็เพื่อยกระดบัการเรียนการสอน ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1  ปี 2555 ผลการศึกษาพบว่า ผูส้อนร้อยละ 75.5 มีความคิดเห็นว่าผูเ้รียนเรียน
ภาษาองักฤษไดดี้ข้ึนและเร็วข้ึน ผูเ้รียนร้อยละ 62.7 มีความสามารถเขียนส่ือความและจบัใจความใน
ระดบัใชไ้ด ้ผูเ้รียนร้อยละ 61.7 เขียนภาษาองักฤษในระดบัใชไ้ด ้ผูเ้รียนร้อยละ 52.1 พออ่าน
ภาษาองักฤษไดแ้ต่ยงัตอ้งพฒันา ผูเ้รียนร้อยละ 96.7 รู้สึกว่าแทบ็เลต็มีประโยชน์ ผูเ้รียนร้อยละ 81.3 
เห็นว่าแทบ็เลต็ใชง่้าย ผูเ้รียนร้อยละ 97.6 ชอบแทบ็เลต็ผูส้อนร้อยละ 92.5 ชอบใชแ้ท็บเลต็ในการ
สอน ผูส้อนร้อยละ 94.9 รู้สึกว่าแทบ็เลต็มีประโยชน์หลายอยา่ง ผูส้อนร้อยละ 94.8 เห็นว่าแทบ็เลต็
สนบัสนุนและกระตุน้การเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 
จกัรพล เร่บา้นเกาะ [57] พฒันาหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) ท่ีใชบ้นคอมพิวเตอร์พกพาหนา้จอ
สัมผสัในวิชางานหลอมหล่อเคร่ืองประดบั เร่ืองการหล่อโลหะ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
กลุ่มตวัอย่างผูใ้ชห้นังสืออิเล็กทรอนิกส์หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัดี 
 
งานวจัิยต่างประเทศ 
เอล-กายาร์และคณะ (El-Gayar and Colleagues) [58] แห่งมหาวิทยาลยัแห่งรัฐดาโกตา้ (Dakota State 
University) สหรัฐอเมริกาไดท้าํการศึกษาวิจยัซ่ึงเป็นลกัษณะของการวิจยัและพฒันาเชิงประจกัษ์
เก่ียวกบัการสร้างความรู้และความเขา้ใจเพื่อให้เกิดการยอมรับต่อส่ือแท็บเล็ตของผูเ้รียนในระดบั
วิทยาลยั/สถาบนัการศึกษาในแถบตะวนัตกตอนกลางของสหรัฐอเมริกาโดยใช้การทดสอบและ                 
การสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างมากว่า 230 คนผลกาํรวิจยัพบว่าจุดเด่นท่ีน่าสนใจส่วนใหญ่ผูเ้รียนมี
ความตอ้งการให้โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาจดัรูปแบบโปรแกรมการใชส่ื้อแทบ็เลต็พีซีท่ีสองต่อ
การสร้างสรรค์งานในสภาพแวดล้อมหรือสภาพการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมรวมทั้ งสามารถ
เอ้ืออาํนวยประโยชน์ต่อการใชส่ื้อการเรียนประเภทแทบ็เลต็พีซีใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
เพต็ต้ีและกูนาวสร์เดน่า (Petty and Gunawardena , n.d.)[59] แห่งมหาวิทยาลยัคาร์เนก้ีเมลลนั
(Canegie Mellon University, Pittsburgh) สหรัฐอเมริกาเพ่ือสร้างและพฒันาระบบการสอน
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คณิตศาสตร์พื้นฐานเพื่อลดภาระงานสอนของครูให้มีโอกาสในการสร้างและพฒันาเชิงเน้ือหาวิชา
คณิตศาสตร์ให้มากยิ่งข้ึนกลุ่มตวัอย่างเป็นการศึกษาวิจยักบัผูเ้รียนระดบั 4 ของโรงเรียนในมลรัฐ                
เพนซิลเวเนีย (Pennsylvania) โดยใชส่ื้อแทบ็เลต็ท่ีวางไวห้ลงัหอ้งเรียนจาํนวน 6 เคร่ืองเป็นเคร่ืองมือ
ในการช่วยสอนรวมเวลา 6 สัปดาห์ซ่ึงเป็นลกัษณะของการหมุนเวียนใหผู้เ้รียนไดใ้ชป้ระโยชน์จาก
การสืบคน้หรือเรียนรู้งานโดยการผลดัเปล่ียนหมุนเวียนของกลุ่มตวัอย่างในขณะท่ีจดัการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร์แต่ละคร้ังผลจากการเรียนคณิตศาสตร์โจทยปั์ญหา 18,992 โจทยผ์า่นส่ือแทบ็เลต็
พบว่าผูเ้รียนสามารถตอบโจทยไ์ดม้ากกว่า 16,736 โจทยไ์ม่ตอบเพราะไม่แน่ใจ 2,211 โจทยแ์ละตอบ
ผดิเพียง 2,216 โจทยซ่ึ์งแสดงใหเ้ห็นว่าการเรียนผา่นส่ือดงักล่าวช่วยใหผู้เ้รียนเกิดผลการเรียนรู้ท่ีพึง
ประสงคแ์ละผูเ้รียนมีความคิดเห็นต่อส่ือแทบ็เลต็ในดา้นการยอมรับในประโยชน์ของการใชส้อยได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

2.12.2 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัความคดิสร้างสรรค์ 
สุทธ์ิกญัจน์ ทิพยเกสร  [60]ไดศึ้กษาเร่ือง  การพฒันาความคิดสร้างสรรคข์องนักเรียนมธัยมศึกษา              
ชั้นปีท่ี 3 ดว้ยการสอนแบบซินเนคติกส์  ผลการวิจยัพบว่า นักเรียนมีความคิดสร้างสรรคห์ลงัทาํ
กิจกรรมสูงกว่าก่อนทาํกิจกรรม  อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิตท่ีระดบั  .05 นกัเรียนท่ีไดรั้บการพฒันา
ความคิดสร้างสรรคด์ว้ยการสอนแบบซินเนคติกส์  มีความคิดสร้างสรรคสู์งกว่านกัเรียน ท่ีเขา้ร่วมใน
กิจกรรมส่งเสริมทางวิชาการดา้นวิทยาศาสตร์อ่ืนๆ อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 และผล
การศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมเพ่ือพฒันาความคิดสร้างสรรคด์ว้ยการสอนแบบ
ซินเนคติกส์อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย 
 
จนัทร์จิรา นที [61] ไดศึ้กษาเร่ืองผลการจดักิจกรรมซินเนคติกส์ท่ีมีต่อความคิดสร้างสรรคข์อง
นกัศึกษาสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ผลการวิจยัพบว่านกัศึกษามีพฒันาการดา้นความคิดสร้างสรรค์
เพิ่มข้ึนอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิตท่ีระดบั0.5 และมีคะแนนประเมินผลงานการออกแบบเพิ่มข้ึนโดย
นักเรียนท่ีเขา้ศึกษาในกิจกรรมซินเนคติส์แบบอุปมาโดยตรงมีคะแนนผลงานการออกแบบด้าน
ความคิดคล่องเพิ่มมากข้ึนมากท่ีสุดและนักเรียนท่ีเขา้ศึกษาในกิจกรรมซินเนคติกส์แบบอุปมาสร้าง
มโนภาพมีคะแนนผลงานการออกแบบดา้นความคิดริเร่ิมและความคิดยืดหยุ่นเพิ่มมากข้ึนอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิตท่ีระดบั0.5 ความเห็นของนกัศึกษาสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม 
ซินเนคติกส์พบวา่นกัศึกษามีความคิดเห็นต่อกิจกรรมซินเนคติกส์อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยทุกประการ 
 
กรกนก ธูปประสม [62] ไดศึ้กษาเร่ืองผลของการใชกิ้จกรรมซินเนคติกส์ท่ีมีต่อความคิดสร้างสรรค์
ของเด็กปฐมวยัผลการวิจยัพบว่าความคิดสร้างสรรคด์า้นความคิดริเร่ิมความคิดคล่องแคล่วความคิด
ยืดหยุ่นและความคิดละเอียดละออของเด็กปฐมวยัท่ีใช้กิจกรรมตามแผนการจดัประสบการณ์ชั้น
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อนุบาลปีท่ี 3 ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั.05 
 
งานวจัิยต่างประเทศ 
Meador [63] ไดท้าํวิจยัเร่ือง  ผลของการใชกิ้จกรรมซินเนคติกส์ในการฝึกเด็กท่ีมีพรสวรรค ์ และไม่มี
พรสวรรค์ด้านความคิดสร้างสรรค์ของเด็ก  โดยมีวตัถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาผลของการใช้
กิจกรรมซินเนคติกส์ในการฝึกฝนและเพื่อเปรียบเทียบความเปล่ียนแปลง  พฒันาการความคิด
สร้างสรรค ์ และทกัษะดา้นภาษาโดยแบ่งการทดสอบเป็นกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง  กลุ่มตวัอยา่ง
ทั้งสองกลุ่มได้รับการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนด้วยแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ของ               
ทอแรนซ์และแบบทดสอบ  self – concept  ของ  Martinek – Zaickowskyและแบบทดสอบทกัษะ
ภาษาดว้ยแบบทอสอบ  Peabody Picture Vocabularyวิเคราะห์ดว้ยสถิติ  One – Way analysis of 
variance นกัเรียนจะถูกสมัภาษณ์เกบ็ขอ้มูลเชิงคุณภาพประกอบและบนัทึกเสียงผลวิจยัพบว่าความคิด
สร้างสรรคมี์การพฒันาการเพ่ิมข้ึนทั้งเด็กท่ีมีพรสวรรคแ์ละไม่มีพรสวรรค ์ หลงัการฝึกอบรมไม่มี
ความแตกต่างในการเปล่ียนแปลง  Self – Conceptและทกัษะดา้นภาษา  นอกจากน้ีงานวิจยัพบว่า  
นกัเรียนมีความสามารถในดา้นอุปมาอุปมยัดว้ยกิจกรรมซินเนคติกส์  โดยการใชเ้ทปช่วยในการฝึกหดั  
นอกจากนั้ นการฝึกความคิดสร้างสรรค์ในชั้ นเ รียน   ยังช่วยให้เ กิดความคิดสร้างสรรค์ใน
ชีวิตประจาํวนั  หลงัจากชั้นเรียนอีกดว้ย 
 
Kleiner  [64] ไดศึ้กษาผลการฝึกซินเนคติกส์ท่ีมีต่อความคิดสร้างสรรคแ์ละผลสัมฤทธ์ิ  ในวิชา
วิทยาศาสตร์ของนกัเรียนในระดบั  4  ระดบั 5  จาํนวน  58  คน โดยแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มทดลองไดรั้บ
การสอนตามหลกัสูตรวิทยาศาสตร์มาตรฐานของกลุ่มโรงเรียน  โดยใช้กระบวนการซินเนคติกส์                
กลุ่มควบคุมไดรั้บการสอนตามหลกัสูตรเดียวกนั  แต่ไม่ใชก้ระบวนการซินเนคติกส์  ผลการทดลอง  
พบว่าทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญั  แต่พบว่า  กระบวนการซินเนคติกส์ทาํให้เพิ่ม
คาํศพัทแ์ละการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากข้ึน 
 
จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งไดพ้บว่ากระบวนการสอนแบบซินเน็คติกส์ไดช่้วยในการพฒันา
ความคิดสร้างสรรคใ์นดา้นความคิดแบบขยายหรือความคิดแบบละเอียดลออให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน อีกทั้งผูเ้รียนท่ียงัมีความพึงพอใจและเกิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียนรู้มากยิ่งข้ึน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงขอ
เสนอกรอบแนวคิดในการดาํเนินการวิจยัดงัภาพท่ี 2.1 
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2.13 กรอบแนวคดิในการวจิัย 
จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันากระบวนการสอนผ่านส่ือแท็บเล็ต             
แบบสามมิติ เพื่อส่งเสริมความคิดแบบขยายเร่ือง การเขียนเร่ืองสั้นตามจินตนาการ วิชาภาษาไทย 
ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 สามารถสรุปกรอบแนวคิดออกมาเป็นแผนภาพดงัน้ี 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่2.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 

กระบวนการสอนผา่นส่ือแทบ็เลต็ ความคิดแบบขยาย 

คุณภาพของกระบวนการสอนผา่นส่ือแทบ็เลต็แบบสามมิติ เพื่อส่งเสริมความคิดแบบขยาย เร่ือง การเขียนเร่ือง

สั้นตามจินตนาการ วชิาภาษาไทย ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 

ความสามารถดา้นความคิดแบบขยาย เร่ือง การเขียนเร่ืองสั้นตามจินตนาการ วชิาภาษาไทย ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยกระบวนการสอนผา่นส่ือ Tablet แบบสามมิติเพื่อส่งเสริม

ความคิดแบบขยาย เร่ือง การเขียนเร่ืองสั้นตามจินตนาการ วชิาภาษาไทย ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 

ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการพฒันากระบวนการสอนผา่นส่ือแทบ็เลต็แบบสามมิติ เพื่อส่งเสริมความคิด

แบบขยาย เร่ือง การเขียนเร่ืองสั้นตามจินตนาการ วชิาภาษาไทย ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 

การพฒันากระบวนการสอนผา่นส่ือแทบ็เลต็แบบสามมิติ เพื่อส่งเสริมความคิดแบบขยาย เร่ือง การเขียนเร่ือง

สั้นตามจินตนาการ วชิาภาษาไทย ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 

การเขียนตามจินตนาการ 


