
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
 

เรื่อง การเขาถึงโอกาสการทํางานในตลาดแรงงานของคนพิการทางการเคลือ่นไหว 
หรือทางรางกายในจังหวดัสมุทรปราการ 

 
คําช้ีแจง 

 
แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการเรียบเรียงวิทยานิพนธ ในหลักสูตรสังคม

สงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม คณะสังคมสงเคราะห

ศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับการเขาถึงโอกาสการ

ทํางานในตลาดแรงงานของคนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกายในจังหวัดสมุทรปราการนี้ 

และนําขอมูลที่ไดมาเปนแนวทางในการสงเสริมใหคนพิการสามารถเขาถึงโอกาสการมีงานทําใน

ตลาดแรงงานมากย่ิงข้ึน ฉะนั้น ผูวิจัยจึงใครขอความกรุณาจากทานไดชวยตอบแบบสอบถามนี้ 

และขอไดโปรดตอบใหครบทุกขอตามความเห็นและความเปนจริง เพราะขอมูลที่ไดรับจากทานจะ

เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย ผูวิจัยขอรับรองวาขอมูลที่ทานตอบใหทั้งหมดจะถือเปน

ความลับ โดยจะนําไปใชประโยชนเพื่อการศึกษาวิจัยและนําเสนอในภาพรวมเทานั้น 

หลังจากที่ทานไดตอบแบบสอบถามฉบับนี้แลว กรุณาพับแบบสอบถาม แลวสง

ไปรษณียกลับมาตามที่อยูที่ผูวิจัยไดจาหนาซองและติดแสตมปไวใหเรียบรอยแลว ภายในวันที่ 15 

มีนาคม 2553 นี้ 

ผูวิจัยขอขอบคุณทุก ๆ ทาน ที่กรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังนี้เปนอยางดี ไว 

ณ โอกาสนี้ดวย 

 

อรวรรณ สิริวัฒนธนกุล 

นักศึกษาโครงการปริญญาโทสาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสงัคม 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 

กรุณาสงกลับ  อรวรรณ  สิริวัฒนธนกุล 

7 ถนนสิรินธร แขวงบางบําหรุ เขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700  

081-9175825 แฟกซ : 02 4352279 (oosiriwat@gmail.com) 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง การเขาถึงโอกาสการทํางานในตลาดแรงงานของคนพิการทางการเคลือ่นไหว 
หรือทางรางกายในจังหวดัสมุทรปราการ 

 
สวนที่ 1  การวิเคราะหตนเองของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง และโปรดเติม

ขอความลงในชองวางใหสมบูรณ 
 
1. เพศ  

 1) ชาย      2) หญิง  
 

2. อาย…ุ…………………… ป 
 
3. ระดับการศึกษา 

  1) ไมไดรับการศึกษา    2) ประถมศึกษา  

  3) มัธยมศึกษาตอนตน    4) มัธยมศึกษาตอนปลาย  

 5) ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)   6) ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 

 7) ปริญญาตรี     8) สูงกวาปริญญาตรี 
4. สถานภาพการสมรส 

 1) โสด      2) สมรส   
 3) หยาราง      4) หมาย 

5. สถานภาพครอบครัว 

   1) อยูคนเดียว     2) อยูกับบุพการี  

 3) อยูกับครอบครัว      4) อยูกับครอบครัวและบุพการี  

 5) อ่ืน ๆ ............................................... 

6. ความพกิารของทานเกิดข้ึนเมื่อใด 

 1) พิการมาแตกําเนิด    
 2) พิการภายหลัง โปรดระบุอายทุี่เร่ิมพกิาร............ป 

7. ลักษณะความพกิาร  

   1) มือ เทา แขน ขา จากสาเหตุอัมพาต  2) แขน ขา ออนแรง 

 3) แขน ขา ขาด      4) พิการทางกายอ่ืน ๆ ระบุ...................... 
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8. กายอุปกรณ หรือเคร่ืองชวยในการเดินทางไปทํางาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   1) ขาเทียม      2) แขนเทยีม  

 3) รถเข็นวิลลแชร     4) ไมคํ้ายัน หรือไมเทา  

 5) รถโยกหรือรถเข็น     6) รถมอเตอรไซดสามลอดัดแปลง 

 7) อ่ืน ๆ โปรดระบุ .......................................................... 

9. สภาพความพิการเปนอุปสรรคตองานที่ไดรับมอบหมาย  

   1) ใช         2) ไมใช 

10. สถานภาพการทํางาน 

   1) รับราชการ / ลูกจาง / พนักงานในหนวยงานของรัฐ  

 2) รัฐวิสาหกิจ      3) ลูกจางเอกชน   

 4) รับจางทั่วไป     5) อ่ืน ๆ ระบุ.................................. 

11. กอนทีท่านจะมาทาํงานนี้ ทานเคยเขารับการฝกอาชีพหรือไม 

   1) ไมเคย       2) เคย 

 
การเลือกอาชีพ  
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน   
วิเคราะหตนเอง              ใช     ไมใช 
12. ทานเลือกทํางานนีเ้พราะเปนวิชาชพีทีต่รงกับที่ไดรับการฝกอบรมมา     

13. ทานมีความรูในตําแหนงงานที่ไดรับมอบหมาย      

14. ทานมทีักษะในงานทีท่ําเปนอยางดี         

15. ทานมปีระสบการณการทํางานในสาขาอาชีพนี้มากอน       

16. ทานเลือกทํางานนีเ้พราะชอบในสาขาวิชาชพีนี ้    

17. ทานเลือกทํางานนีเ้พราะเปนอาชีพทีส่มาชิกในครอบครัวทําอยู       

 
วิเคราะหดานอาชีพ         ใช     ไมใช 
18. ทานเลือกทํางานในสาขาอาชีพนี้เพราะเปนอาชีพที่ใหความมัน่คง      

19. ทานเลือกทํางานที่ใหรายไดดีเทานั้น       

20. ทานเลือกทํางานนี้เพราะเปนอาชพีที่มรีายไดสามารถเลี้ยงดูสมาชิกในครอบครัวได   

21. ทานเลือกทํางานกับหนวยงานท่ีจัดส่ิงอํานวยความสะดวกใหเพยีงพอ       

22. ทานเลือกทํางานในสาขาอาชีพนี้เพราะนายจางใหสวัสดิการด ี      
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สวนที่ 2  ปจจัยสนับสนุน / ปญหาอุปสรรคของคนพิการในการเขาถงึโอกาสการทาํงาน 

คําชี้แจง ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ทานเห็นวาถูกตองที่สุดเพยีงชองเดียว  

 

ระดับความคิดเห็น (เหน็ดวย) 

ขอ ปจจัยสนับสนนุ / ปญหาอุปสรรค มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

 
23 

ครอบครัว 
ครอบครัวเช่ือวาทานมีความสามารถในการทํางาน

ไดดี 

     

24 อาชีพที่ทานทาํในปจจุบันไดรับการสนับสนุนเปน

อยางดีจากครอบครัวของทาน 
     

25 คําแนะนําของครอบครัว ทําใหทานตองตัดสินใจ

เลือกประกอบอาชีพนี้  
     

26 ความคาดหวงัของครอบครัว มีผลตอการตัดสินใจ

เลือกอาชีพของทาน 
     

 
 

27 

สถาบัน/สังคม 
กฎหมาย 
การรับรูดานกฎหมายจางงานคนพิการของนายจาง 
มีผลตอโอกาสการไดงานทาํของคนพิการ 

     

28 สัดสวนการจางงานคนพิการที่กฎหมายกําหนด 

200 คน ตอ 1 คน เปนสัดสวนที่เหมาะสม 
     

 

29 

ศูนยฝกอบรม 
ระยะเวลาที่ฝกอบรมอาชีพเพียงพอตอการเกิด

ความชํานาญในการปฏิบัติงานได 

     

30 หลักสูตรที่ฝกอบรมมาตรงตอความตองการของ

นายจาง 
     

 

31 

ทัศนคต ิ
ความเขาใจของนายจางในการทาํงานรวมกับ 

คนพิการมีผลตอโอกาสการไดงานทําของคนพิการ 

     

32 นายจางยอมรับในผลงานของทาน      
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ระดับความคิดเห็น (เหน็ดวย) 

ขอ ปจจัยสนับสนนุ / ปญหาอุปสรรค มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

33 การทีท่านไดทาํงาน แสดงถงึสังคมใหการยอมรับ

ในความสามารถของทาน 
     

34 ปจจุบันภาคสวนตาง ๆ ของสังคมไทยเปดโอกาส

ใหคนพกิารทาํงานมากข้ึน 
     

 
 

35 

สภาวะแวดลอม 
บุคคล 
คําแนะนําจากเพื่อนมีผลตอการเลือกอาชีพของทาน 

     

36 คําแนะนําจากเจาหนาที่ของศูนยฝกอบรมฯ ทาํให

ทานเลือกอาชพีไดดียิ่งข้ึน 
     

37 คําแนะนําจากเจาหนาที่ของสมาคมคนพิการฯ มี

ผลตอการเลือกอาชีพของทาน 
     

38 การชักชวนของเจาของสถานประกอบการ ทาํให

ทานเลือกอาชพีนัน้ 
     

 

39 

ทางภายภาพ  
อาชีพที่คนสวนใหญในชุมชนทําอยูทําใหทานเลือก

ทําตามอาชีพนั้น 

     

40 ความสะดวกในการเดินทางมีผลทําใหทานเลือกทํา

อาชีพนี ้
     

การจัดส่ิงอํานวยความสะดวกของสถานประกอบการ

ตอไปนี้ มีผลตอกับสภาพการทํางานของทาน 

41.1 ทางลาดสําหรับรถเข็นวิลล แชร 

     

41.2 หองน้ําสําหรับคนพิการโดยเฉพาะ       

41.3 ลิฟทสําหรับข้ึนอาคาร (กรณีตองทาํงานชั้น 2 

ข้ึนไป) 
     

41.4 บริการดานที่พกัอาศัย      

41 

41.5 บริการรถรับสงพนักงาน      
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สวนที ่3 การเขาถึงโอกาสในการทํางานของคนพิการ  

คําชี้แจง ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ทานเห็นวาถูกตองที่สุดเพยีงชองเดียว  

 

การเขาถงึโอกาสในการทาํงานของคนพิการ ใช ไมใช 

42 ทานสามารถไปสมัครเพื่อเขาทาํงานกับสถานประกอบการของเอกชนที่
มีลูกจาง 200 คน ข้ึนไป 

  

43 ทานสามารถไปสมัครเพื่อเขาทาํงานกับหนวยงานภาครัฐได   

หนวยงานภาครัฐตอไปนี้ เปนหนวยงานที่ทานสามารถไปติดตอเมื่อทาน

ตองการขอรับคําปรึกษาดานการมงีานทํา 
  

44.1 ศูนยจัดหางาน (อี-จอบ เซนเตอร : E-Job Center) กรมการจัดหางาน    

44.2 ศูนยวัฒนธรรมแหงประเทศไทย   

44.3 สํานกัจัดหางานกรุงเทพเขตพื้นที ่1-10   

44.4 สํานกัจัดหางานจังหวัดของจังหวัดทีท่านอาศัยอยู   

44.5 กรมสรรพากร   

44 

44.6 สํานกังานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ  

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
  

หนวยงานภาคเอกชนตอไปนี้ เปนหนวยงานที่ทานสามารถไปติดตอเมื่อ
ทานตองการขอรับคําปรึกษาดานการมงีานทาํ 

  

45.1 ศูนยจัดหางานคนพิการพระมหาไถ พัทยา จ.ชลบุรี   

45 

45.2 รานคาสะดวกซ้ือ เซเวน อีเลเวน (7-Eleven)   

ชองทางตอไปนี้เปนชองทางที่ทานสามารถคนหาขอมูลขาวสารตําแหนง
งาน รายละเอียดเกี่ยวกับการสมัครงาน การลงทะเบียนสมัครงาน หรือ
การคนหาตําแหนงวางได 

  

46.1 อินเตอรเน็ตเวปไซด แหลงงานออนไลน www.doe.go.th กรมการ

จัดหางาน  
  

46.2 งานแสดงสินคา หนึง่ตําบล หนึง่ผลิตภัณฑ   

46.3 งานนัดพบแรงงานในวันคนพิการแหงชาติ (สวนอัมพร)   

46 

46.4 ปายประกาศตามสํานกังานจัดหางานจังหวัดที่ทานอาศัยอยู    

วิธีการตอไปนี้เปนวธิีการเขียนใบสมัครที่ดีและถูกตอง   47 

47.1 เขียนแบงหวัขอชัดเจน และใชภาษาที่เปนทางการ    



 148 

การเขาถงึโอกาสในการทาํงานของคนพิการ ใช ไมใช 

47.2 ตองมีรูปถาย   

47.3 เขียนขอมูลใหเกนิความจริง   

การเตรียมตัวเหลานี้เปนการเตรียมตัวสําหรับการสัมภาษณที่ดี    

48.1 เตรียมของกํานัลใหเจาหนาที่ที่สัมภาษณ   

48.2 การแตงตัวสุภาพ สะอาด   

48 

48.3 การตอบคําถามสัมภาษณตองตรงกับส่ิงที่เขียนไวในใบสมัครงาน   

 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง และโปรดเติม

ขอความลงในชองวางใหสมบูรณ  
49. กอนที่ทานมาทํางานนี้ ทานเคยติดตอขอรับคําปรึกษาจากหนวยงานท่ีใหบริการดานการมงีาน

ทําหรือไม 
   1) เคย         1) ไมเคย 
50. กอนทีท่านจะมาทาํงานนี้ ทานเคยติดตอสมัครงานกับหนวยงานตาง ๆ หรือไม  
    1) ไมเคย      2) เคย จํานวนคร้ัง ……………....….คร้ัง  

 1) ไดรับการปฏิเสธ รวมทัง้ใหรอไปกอน ..................คร้ัง 
 2) ไดรับการตอบรับเขาทํางาน.................................คร้ัง 

51. กรณีทีท่านเคยสมัครงานตามขอ 50 ทานยืน่ใบสมัครงานดวยวธิีการใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1) ยืน่ดวยตนเองกับสถานประกอบการหรือหนวยงานภาครัฐที่รับคนพกิารโดยตรง 
 2) ยืน่ผานหนวยงานที่ใหบริการจัดหางานใหคนพิการ 
 3) ยืน่ผานทางอินเตอรเน็ตเวปไซด แหลงงานออนไลน www.doe.go.th ของกรมการ 

 จัดหางาน 
 4) ยืน่ในงานนัดพบแรงงานในวันคนพกิารแหงชาติ (สวนอัมพร)  
 5) ยืน่โดยสงจดหมายสมัครงานทางไปรษณีย 
 6) อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................................................................. 

52. คร้ังลาสุดกอนที่ทานจะมาทาํงานนี ้นายจางไดเรียกทานมาทาํตามขอใด 
   1) ใหมาสัมภาษณ และใหทาํงาน 
   2) ใหมาสัมภาษณ แลวถกูปฏิเสธ / รอ 
   3) ใหมาสัมภาษณ ทดสอบทักษะฝมือ และใหทํางาน 
  4) ใหมาสัมภาษณ ทดสอบทักษะฝมือ แลวถูกปฏิเสธ/รอ 
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53. เหตุผลในขอใดที่เปนเหตุผลลําดับแรกทีท่ําใหทานไดเขาไปทํางาน 

   1) ทานมทีักษะฝมือตรงกับความตองการของนายจาง 

   2) ทานไดรับความชวยเหลือจากเจาหนาที่ของหนวยงานบริการจัดหางานประสาน 

                       ติดตอกับนายจางให  

   3) นายจางมาติดตอขอจองตัวไวในชวงระหวางการฝกอบรมอาชีพอยู 

  4) เหตุผลอ่ืน ๆ โปรดระบุ ................................................................. 
 

สวนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  

 54. ทานมีขอคิดเห็นใด ๆ นอกเหนือจากคําถามขางตน โปรดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

 

…………….…………………………………………………………………………………………

…….………………….………………………………………………………………………………

……………….………………….……………………………………………………………………

………………………….………………….………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณทุกทานสําหรับการใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 


