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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญของปญหา 
 

การเขาถึงบริการที่จัดใหสําหรับคนพิการเปนส่ิงที่สําคัญและจําเปนมากที่สุดสําหรับ

คนพิการทุกประเภทเพราะเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของคนพิการ ที่รัฐตองสนับสนุนและเปดโอกาสให

คนพิการเขาถึงบริการเพื่อสามารถพัฒนาศักยภาพและใชชีวิตไดอยางมีอิสระมากขึ้น อาทิ 

การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย การศึกษา การสงเสริมใหคนพิการมีงานทํา และการจัด

สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอคนพิการ เปนตน โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเขาถึงบริการดานการมีงานทํา 

ซึ่งสรางโอกาสหรือเปดโอกาสใหคนพิการสามารถเขาถึงและเลือกประกอบอาชีพได ดังนั้น การที่

คนพิการไดรับรูถึงสิทธิที่พึงมีของตน แลวไปใชสิทธิ และไดรับสิทธิใหเขาไปทํางานในตลาดแรงงาน

ไดอยางแทจริงนั้น ถือเปนปจจัยสําคัญที่สุดปจจัยหนึ่ง ที่ชวยสงเสริมใหคนพิการมหีนาทีก่ารงาน มี

ความมั่นคง ที่สําคัญคือการพึ่งพาตนเอง และการไมเปนภาระใหผูอ่ืน 

การทํางานถือไดวาเปนปจจัยที่หาของชีวิตที่กอใหเกิดรายรับ เพื่อมาเล้ียงดูสมาชิก

ในครอบครัว อีกทั้งแสดงถึงความมีศักด์ิศรี เกียรติภูมิ ความมั่นคงทางฐานะ ความมั่นคงของชีวิต 

และที่สําคัญคือ การรูสึกถึงการมีคุณคาที่สงผลใหชีวิตมีความหมายมากยิ่งข้ึน คนพิการก็เปนผูหนึ่ง

ที่ตองการมีงานทําและมีรายได เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ลดภาระของ

ครอบครัว และสังคมที่ตองใหการอุปการะเล้ียงดู อยางไรก็ดี การเขาถึงโอกาสการมีงานทําของ 

คนพิการในตลาดแรงงาน ยังมีปจจัยอ่ืนอีกหลายดานที่เกี่ยวของไดแก ปจจัยที่เกี่ยวกับตัวคนพิการ

เอง และปจจัยที่เกิดจากภายนอก และการตัดสินใจเลือกอาชีพซ่ึงจะตองมีการพิจารณาจากปจจัย

อ่ืนมาประกอบรวมกันเพื่อชวยในการตัดสินใจเลือกอาชีพที่ดี เหมาะสม ตามความรู ความสามารถ 

ความถนัด และความตองการ สงผลใหคนพิการสามารถไดรับโอกาสเขาถึงการมีงานทําที่ตรงตอ

ศักยภาพของตนเอง 

การทํางานหรือประกอบอาชีพใด ๆ ก็ตาม หากไมใชงานที่ชอบ ที่ตองการหรือที่สนใจ 

จะสงผลใหเกิดความรูสึกกดดัน ถูกบังคับ ไมมีความสุขกับชีวิตการทํางาน จะกอใหเกิดความทุกข 

ความเหนื่อยลา ความไมตองการทํางาน และสุดทายผลงานที่ไดก็ไมมีคุณภาพ ขาดประสิทธิผล 

ดังนั้น การเร่ิมตนที่จะหางานทําจึงจําเปนตองใชวิจารณญาณอยางรอบคอบ ทั้งทางดานการ

วิเคราะหตนเอง เพื่อใหรูจักตนเองอยางถองแทวา ตนมีความรู ความสามารถ ความถนัด และมี
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ความเหมาะสมกับงานนั้น ๆ เพียงใด นอกจากนี้ ส่ิงที่จําเปนสําหรับผูที่จะเร่ิมหางานทํา จะตอง

วิเคราะหทางดานอาชีพดวยวางานที่สนใจจะเขาไปทํานั้น มีลักษณะการทํางานอยางไร ตองใช

เคร่ืองมือ เคร่ืองใช เทคโนโลยีสมัยใหมแบบไหน การพิจารณาตัดสินใจตองทําควบคูกันไปทั้งสอง

ดาน และที่สําคัญตองตรงตอความตองการของตนเองเปนสําคัญอยางยิ่ง เพราะการที่มนุษยนั้นได

ทํางานที่ตรงกับความตองการของตน อีกทั้งตรงตอความสนใจ ความรู ความสามารถ และ 

ความถนัด ยอมสงผลใหเกิดการทํางานไดตรงตามศักยภาพ มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ เกิดการ

พัฒนาและสรางคุณคาของงานใหดีในระดับที่สูงข้ึนเร่ือย ๆ อยางตอเนื่องไมมีวันส้ินสุด  

การเขาถึงการบริการทางดานการมีงานทําของคนพิการ ผนวกกับการเลือกอาชีพที่ดี 

เหมาะสมกับคนพิการ รวมกับการผลักดัน สงเสริม สนับสนุน อยางเปนระบบ และตอเนื่องของ

องคกรที่เกี่ยวของโดยตรง จะสงผลใหคนพิการสามารถเขาถึงโอกาสการมีงานทําในตลาดแรงงาน

ได การสงเสริมคนพิการใหมีงานทํา เปนผลจากกระแสทั้งในระดับประเทศ และระดับสากลที่มี

กฎหมาย และสนธิสัญญา มุงเนนดานสิทธิมนุษยชนโดยใหความเสมอภาคของบุคคลมากยิ่งข้ึน 

ซึ่งหมายรวมถึงการครอบคลุมถึงสิทธิของคนพิการดวย  

ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่ไดตระหนักถึงเร่ืองนี้ จึงพยายามเสริมสรางทัศนคติของ

สังคมเพื่อใหเกิดการยอมรับในสิทธิของคนพิการ ดังที่ไดกําหนดไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ. 2550 ในมาตรา 28 ซึ่งกําหนดไวเกี่ยวกับศักด์ิศรีของความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และ

ความเสมอภาคของบุคคล มาตรา 30 เร่ืองของการเลือกปฏิบัติจะกระทํามิได มาตรา 54 บุคคลซึ่ง

พิการหรือทุพพลภาพมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนจากสวัสดิการส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปน

สาธารณะ และความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ และในมาตรา 80 (1) กําหนดใหรัฐตอง

สงเคราะหหรือจัดสวัสดิการใหคนพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งพาตนเองได ในวันที่ 18 กันยายน 

พ.ศ. 2550 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

โดยมุงเนนถึงการคุมครองและพัฒนาคนพิการอันเนื่องจากเปนสิทธิที่คนพิการพึงไดรับจากรัฐ  

รัฐตองสนับสนุนและเปดโอกาสใหคนพิการเขาถึงบริการเพื่อสามารถใชชีวิตไดอยางมีอิสระ 

มากข้ึน พระราชบัญญัติฉบันนี้ กําหนดถึงสิทธิคนพิการทางดานการประกอบอาชีพ และการมีงาน

ทํา การประกอบอาชีพอิสระสงเสริมโดยใหคนพิการกูยืมเงินจากกองทุนสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ ไปเปนทุนเร่ิมตนประกอบอาชีพในวงเงินรายบุคคล รายละไมเกิน 40,000 

บาท  และการกูยืมเงินเปนรายกลุม ไมเกิน 1,000,000 บาท (วงเงินเฉลี่ยตอบุคคลไมเกินวงเงิน

ตามรายบุคคล) ผอนชําระคืนภายใน 5 ป โดยไมมีดอกเบ้ีย สวนดานการมีงานทําสงเสริมโดย

กําหนดเพิ่มเติมดานสิทธิประโยชน สภาพบังคับ และการใชมาตรการอื่นแทนการจางงาน ใหกับ
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นายจางหรือเจาของสถานประกอบการ และหนวยงานของรัฐ (กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษย, สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ, 2552,  

น. 25-32, 59) เชน การรับคนพิการเขาทํางานตามลักษณะของงานในอัตราสวนที่เหมาะสมกับ

ผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือหนวยงานของรัฐ ที่กําหนดในมาตรา 33 และกฎกระทรวง 

(พ.ศ.2537) ซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 กําหนด

วาสถานประกอบการของเอกชนใดมีลูกจางต้ังแตสองรอยคนข้ึนไป นายจางหรือเจาของสถาน

ประกอบการนั้น ตองรับคนพิการที่สามารถทํางานไดในอัตราลูกจางใชสัดสวนคนพิการหนึ่งคนตอ

ลูกจางสองรอยคนไมวาจะอยูในตําแหนงใด เศษของทุกสองรอยคนถาเกินหนึ่งรอยคนตองรับ 

คนพิการเพิ่มอีกหนึ่งคน สวนมาตรา 34 ถึงมาตรา 39 มีขอกฎหมายกําหนดใหปฏิบัติแทนในกรณี 

ที่ไมประสงค รับคนพิการเขาทํางาน มีขอกําหนดเก่ียวกับประโยชนที่นายจางหรือสถาน

ประกอบการไดรับในกรณีที่จางงานคนพิการ และขอกําหนดสภาพบังคับในกรณีที่มิไดปฏิบัติตาม 

นอกจากนี้  ประเทศไทยไดให สัตยาบันในอนุสัญญา  ฉบับที่  159 วาดวยการฟนฟูอาชีพ 

และการจางงาน (คนพิการ) กับองคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour 

Organization-ILO) เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2550 มีผลบังคับตอประเทศไทยต้ังแตวันที่ 11 ตุลาคม 

2551 และไดเขาเปนภาคีและใหสัตยาบันในอนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ Convention on the 

Rights of Persons with Disabilities : CRPD เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2551 ซึ่งมีผลบังคับให

ประเทศไทย ตองปฏิบัติตามขอกําหนดในอนุสัญญาต้ังแตวันที่ 28 สิงหาคม 2551 อนุสัญญาฯ 

ฉบับนี้ เปนกฎหมายมนุษยชนระหวางประเทศที่สงเสริม พิทักษ และรับรองใหคนพิการไดรับการ

คุมครองสิทธิมนุษยชน เสรีภาพข้ันพื้นฐาน และมีความเสมอภาคอยางเต็มที่ พรอมทั้งสงเสริมการ

เคารพศักด์ิศรีที่มีมาแตกําเนิดของคนพิการ อนุสัญญาฉบับนี้เปนอนุสัญญาฉบับแรกที่ครอบคลุม

ประเด็นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนของคนพิการ ไมเพียงเฉพาะดานพลเมืองและการเมืองเทานั้น แต

ยังรวมถึงดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และชีวิตครอบครัวอีกดวย  

จากการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติป 2550 ระบุวา ประเทศไทยมีประชากร

ทั้งส้ิน 65.57 ลานคน เปนประชากรพิการ 1,871,860 คน คิดเปนรอยละ 2.85 (ตารางที่ 1.1) 
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ตารางที่ 1.1 

จํานวนประชากรในประเทศไทย ป พ.ศ. 2550 
 

ประชากรทัง้ส้ิน  ประชากรพกิาร รอยละ (%) 

65.57 ลานคน  1,871,860 คน 2.85 

ที่มา:  “สถานการณแรงงานไตรมาส 3 ป 2551,” โดย กระทรวงแรงงาน, 2551.  

  

เมื่อพิจารณาในประเด็นดานการมีงานทําของคนพิการ จากขอมูลการสํารวจของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ พบวา ประชากรคนพิการวัยแรงงาน คืออายุ 15 ปข้ึนไป มีจํานวน 1.82 

ลานคน คนพิการที่มีงานทํามีจํานวน 638,994 คน ขณะที่ไมมีงานทํามี 1,176,636 คน ในกลุมที่

ไมมีงานทํานี้ ผลสํารวจพบวา สวนใหญยังเปนเด็ก หรือชรา และปวยพิการจนไมสามารถทาํงานได 

ซึ่งมีอยูถึง 537,307 คน และ 483,875 คน คือรอยละ 45.66 และรอยละ 41.12 ตามลําดับ (ที่มา : 

สถานการณแรงงานไตรมาส 3 ป 2551 : 86, 89) 

 

ตารางที่ 1.2 

จํานวนประชากรคนพิการทีม่ีงานทําและไมมีงานทํา ป พ.ศ. 2550 
 

ประชากรคนพิการวัยแรงงานอายุ 15 ปข้ึนไป (หนวย : คน) 

รวม ที่มีงานทํา ไมมีงานทาํ 

1,176,636 คน  

(1.18 ลานคน / 64.81 %) 

ยังเด็ก หรือชรา 

 

ปวย พิการ  

ไมสามารถทํางานได 

วัยแรงงาน 

 

1.82 ลาน 638,994  

(6.39 แสนคน / 35.19 %) 

537,307 

(45.66 %) 

483,875 

(41.12 %) 

155,454 

(13.22 %) 

ที่มา:  “สถานการณแรงงานไตรมาส 3 ป 2551,” โดย กระทรวงแรงงาน, 2551.  
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ในดานสถิติของคนพิการที่มีงานทําจําแนกตามสถานภาพการทํางานป พ.ศ. 2550 

พบวาสวนใหญจะเปนผูประกอบธุรกิจของตนเองคิดเปนรอยละ 46.64 เปนลูกจางเอกชนคิดเปน

รอยละ 20.51 และลูกจางรัฐบาล ลูกจางรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 2.39 และ 0.14 ตามลําดับ 

และอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 30.32 แสดงเปนตารางดังนี้  

 

ตารางที่ 1.3 

คนพิการที่มงีานทําจําแนกตามสถานภาพการทํางานป พ.ศ. 2550 
         

สถานภาพการทํางาน หนวย : % 

ประกอบธุรกิจของตนเอง 46.64 

ลูกจางเอกชน 20.51 

ลูกจางรัฐบาล  2.39 

ลูกจางรัฐวิสาหกิจ  0.14 

อ่ืน ๆ  30.32 

ที่มา:  “สถานการณแรงงานไตรมาส 3 ป 2551,” โดย กระทรวงแรงงาน, 2551.  

 

สวนในเร่ืองของรายไดของคนพิการที่มีงานทําตอเดือน ป พ.ศ. 2550 นั้น พบวา  

คนพิการในวัยแรงงานที่มีงานทํา (อายุ 15 ปข้ึนไป) สวนใหญมีรายไดอยูในชวง 3,001-5,000 บาท 

(21.64 %) รองลงมามีรายได 2,001-3,000 บาท (17.68 %) และ 750-1,500 บาท (15.51 %) 

ตามลําดับ (ตารางที่ 1.4) 

 

ตารางที่ 1.4 

 รายไดของคนพิการที่มงีานทําตอเดือน ป พ.ศ. 2550 
 

รายได / บาท หนวย : % 

ไมทราบ 0.31 

มากกวา 10,000 5.27 

7,001-10,000 5.17 

5,001-7,000 7.31 
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ตารางที่ 1.4 (ตอ) 
 

รายได / บาท หนวย : % 

3,001-5,000 21.64 

2,001-3,000 17.68 

1,501-2,000 10.65 

750-1,500 15.51 

นอยกวา 750 9.31 

ไมมีรายได 7.15 

ที่มา:  “สถานการณแรงงานไตรมาส 3 ป 2551,” โดย กระทรวงแรงงาน, 2551.  

 

จากตัวเลขสถิ ติที่กลาวมานี้  แสดงให เห็นวา  คนพิการยังประสบกับปญหา 

ความยากลําบากในการดํารงชีวิตประจําวัน การเขาถึงโอกาสการทํางานในตลาดแรงงานยังอยูใน

ระดับที่ตํ่ามาก คนพิการจํานวนมากยังประสบกับปญหาการไมมีงานทํา สงผลใหคนพิการมี

คุณภาพชีวิตและความม่ันคงที่ไมเพียงพอ นอกจากนี้ คนพิการยังตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ เชน 

การเลือกปฏิบัติในหลายรูปแบบ การกีดกันที่เกิดข้ึนโดยผลของสถาปตยกรรมการออกแบบอาคาร

สถานที่ที่ไมอํานวยตอความสะดวก การขนสงเดินทาง อุปสรรคทางดานอุปกรณการสื่อสาร  

ความลมเหลวของรัฐบาลจากการที่ไมสามารถปรับปรุงและสรางส่ิงอํานวยความสะดวกได

ครบถวน การกําหนดคุณสมบัติการเขาทํางานที่สูงเกิน (ธรรมนิตย  สุมันตกุล, 2551) ซึ่งสอดคลอง

ผลการศึกษาของ ปริชญา  ศรีสมัย (2549, น. 103-114) ที่ไดศึกษาเร่ือง มาตรการทางกฎหมายวา

ดวยการจางงานคนพิการและการคุมครองคนพิการในการทํางาน พบวาปญหาในดานการกําหนด

ตําแหนงงานสําหรับคนพิการ ควรปรับลดมาใหเหมาะสมกับคนพิการหรือการกีดกันที่เปนผลให

ไมไดรับบริการ กิจกรรม การฝกอบรม ประโยชน อาชีพ หรือโอกาสอ่ืน จากสถิติที่กลาวมา 

รวมทั้งปญหาที่คนพิการยังเผชิญนี้ สะทอนใหเห็นถึงในทางความเปนจริงไดสวนกระแสกับ

กระบวนทัศนใหม กฎหมายตาง ๆ ทั้งในระดับประเทศ และระดับสากล อีกทั้งนโยบายที่เกิดข้ึนมา

เพื่อมุงเนนสงเสริมคนพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
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ในทางกลับกัน หากสังคมตลอดจนสถานประกอบการทั้งที่เปนหนวยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชน ไดตระหนักถึงความสําคัญและความเปนมนุษยเหมือนกับคนท่ัวไปของกลุมคนพิการ

เหลานี้ใหมากข้ึน วาคนพิการก็มีความตองการการมีงานทํา มีรายได เพื่อเล้ียงดูตนเอง เล้ียงดู

สมาชิกภายในครอบครัว ไมตองพึ่งพาใครเชนกัน ดังนั้นทุก ๆ ฝายพรอมใจกันใหโอกาสและเปดรับ

ใหคนพิการไดใชสิทธิอยางแทจริงในดานการเขาถึงโอกาสการมีงานทําในตลาดแรงงาน จะสงผลดี

ทั้งตอทุกฝาย ไดแก ผลดีที่มีตอคนพิการ คือ คนพิการที่มีงานทําก็เกิดความรูสึกเชิงบวกตอตนเอง

ถึงความเปนมนุษยที่สมบูรณ การอยูอยางมีศักด์ิศรี มีความเทาเทียม การไดพึ่งพาตนเอง การเห็น

ถึงความมีคุณคาของตน สามารถดํารงชีวิตรวมกับคนทั่วไปไดดี และการสรางคุณคาเพิ่มไดอยาง

ไมส้ินสุด ผลดีตอสถานประกอบการทั้งที่เปนหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่จางคนพิการ 

เขาทํางาน มิใชเพียงภาพลักษณที่ดีขององคกรที่แสดงถึงการมีความรับผิดชอบตอสังคมโดยรวม 

และเปนองคกรที่มีจริยธรรมที่ปฏิบัติตามขอกฎหมายเทานั้น แตคนพิการก็เปนกําลังผลิต และ

สามารถทําผลผลิตไดเชนเดียวกับคนทั่วไปดวย สวนผลดีที่มีตอสังคม ประเทศชาติ คือ ชวย

ประหยัดลดตนทุนเงินงบประมาณทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคมของภาครัฐในการดูแลสงเคราะห

ชวยเหลือใหกลุมคนพิการกลุมใหญที่มีศักยภาพเพียงพอตอการทํางานในตลาดแรงงานได  

ดังนั้น เพื่อใหทราบถึงการเขาถึงโอกาสการมีงานทําในตลาดแรงงานของคนพิการ

ทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกายซึ่งเปนสิทธิประโยชนที่คนพิการพึงไดรับ เพื่อการมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีข้ึน และสามารถพึ่งพาตนเองไดตามเจตนารมณในมาตรา 80 (1) ของรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 อีกทั้งเปนประโยชนตอการสงเสริมใหคนพิการสามารถเขาถึงโอกาส

การทํางานในตลาดแรงงานไดในระดับที่สูงข้ึน และยังเปนประโยชนตอทุกฝายที่กลาวมา ไมวาจะ

เปนสถานประกอบการตาง ๆ ทั้งที่เปนหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน และสังคมประเทศชาติ 

จึงเห็นควรใหมีการศึกษาในเร่ือง การเขาถึงโอกาสการทํางานในตลาดแรงงานของคนพิการ

ทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกายในจังหวัดสมุทรปราการข้ึน เพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนใน 

การสงเสริมคนพิการในดานการมีงานทําในตลาดแรงงานได 

 

มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

จังหวัดสมุทรปราการ เปนจังหวัดในเขตพื้นที่ภาคกลางตอนลางของประเทศไทย มี

จํานวนประชากรมากเปนอันดับ 2 ของภาครองจากกรุงเทพมหานคร ต้ังแตแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 5  
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เปนตนมา ที่ใหจังหวัดสมุทรปราการเปนจังหวัดที่รองรับการขยายตัวจากกรุงเทพมหานครทั้งในดาน

การผลิต คือ อุตสาหกรรม และการกระจายตัวของประชากร อีกทั้งการเปดใชสนามบินสุวรรณภูมิ

ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 จังหวัดสมุทรปราการต้ังเปาหมายเปน “แหลงอุตสาหกรรมมุงสูประตู

โลก” และมียุทธศาสตรการเปนอุตสาหกรรมยานยนต ไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และโลจิสติกส 

รวมกับอีก 4 จังหวัด ไดแก นครนายก ปราจีนบุรี สระแกว และฉะเชิงเทรา เรียกวากลุม 

เบญจบูรพาสุวรรณภูมิ (คณะอนุกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการประจําจังหวัด

สมุทรปราการ, 2552, น. 36) จึงทําใหจังหวัดสมุทรปราการเปนเมืองที่มีสถานประกอบการ โรงงาน

ตาง ๆ และนิคมอุตสาหกรรมมากและหลากหลาย ดังเห็นไดจากขอมูลจํานวนสถานประกอบการ

เอกชนที่มีการจางงานคนพิการในจังหวัดสมุทรปราการมีจํานวนทั้ ง ส้ิน  599 แหง  เปน 

สถานประกอบการที่มีลูกจางตํ่ากวา 200 คน จํานวน 24 แหง และสถานประกอบการที่มีลูกจาง

ต้ังแต 200 คนข้ึนไป จํานวน 575 แหง (คณะอนุกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพกิาร

ประจําจังหวัดสมุทรปราการ, 2552, น. 19) ซึ่งสามารถรองรับแรงงานตาง ๆ ในจํานวนมากไดเปน

อยางดี จึงเปนจุดแข็งที่ดึงดูดประชากรใหยายถิ่นเขามาในจังหวัดมาก การยายถิ่นนี้ รวมไปถึง

ประชากรคนพิการอีกดวยเชนกันที่ตัดสินใจยายเขามา และจากการฝกภาคปฏิบัติของผูศึกษาท่ี

ผานมา ผูศึกษาไดมีโอกาสสัมภาษณคนพิการหลายทาน ซึ่งไดใหเหตุผลในการยายเขามาจังหวัด

นี้ เนื่องจากมีศูนยฝกอบรมอาชีพใหกับคนพิการ นั่นแสดงถึงอีกปจจัยหนึ่งที่เปนจุดสนใจให 

คนพิการมีความตองการยายถิ่นเขามาเพื่อฝกอบรมอาชีพ และสามารถมีงานทําได ในจังหวัด

สมุทรปราการมีหนวยงานสําคัญ ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่ใหการสงเสริมและสนับสนุนดูแล

คนพิการเพื่อใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังเชน สถานสงเคราะหคนพิการและทุพพลภาพพระประแดง 

ศูนยฟนฟูอาชีพคนพิการพระประแดง ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 58 สมาคมกีฬาจังหวัด

สมุทรปราการ  มูลนิ ธิฟ นฟูอาชีพคนพิการพระประแดง  มูลนิ ธิ สิ ริ วัฒนาเชสเ ชียร ใน 

พระบรมราชินูปถัมภ สมาคมสงเสริมอาชีพคนพิการไทย สมาคมคนตาบอดจังหวัดสมุทรปราการ 

สมาคมพระประแดงสงเคราะห สมาคมคนพิการจังหวัดสมุทรปราการ และสภาคนพิการทุกประเภท

จังหวัดสมุทรปราการ ลวนเปนองคกรดานคนพิการ องคกรเพื่อคนพิการ และองคกรอ่ืนที่ใหบริการ

แกคนพิการที่เขมแข็งที่มีระบบสนับสนุนและสงเสริมใหคนพิการมีงานทํา จากสถิติจํานวนประชากร

จังหวัดสมุทรปราการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2551 มี 1,147,224 คน (กรมการปกครอง, 2552) เปน

ประชากรคนพิการ 86,202 คน จากขอมูลลาสุด ของ สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษยจังหวัดสมุทรปราการ ณ วันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2552 มีคนพิการที่จดทะเบียนเปนคนพกิาร

กับสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสมุทรปราการจํานวน 11,538 คน มี
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งานทํา 7,484 คน คิดเปนรอยละ 64.86 และมีคนพิการวางงานจํานวน 4,054 คน คิดเปนรอยละ 

35.14 (ยังมิไดมีการคัดแยกตัวเลขขอมูลของคนพิการที่เปนเด็กหรือชรา ปวยพิการไมสามารถ

ทํางานได และคนพิการวัยแรงงานที่วางงาน) 

จากขอมูลที่ไดจากการศึกษารายละเอียดที่เกี่ยวกับประชากรคนพิการโดยรวมของ

ประเทศไทยนั้น ไมวาจะในดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจางงาน สถิติตาง ๆ ของสํานักงานสถิติ

แหงชาติ และสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสมุทรปราการที่เกี่ยวกับ

การจางงานคนพิการ เห็นไดวา การจางงานคนพิการของประเทศไทยมีสถิติที่อยูในระดับที่

คอนขางตํ่ามาก ทําใหคนพิการอีกจํานวนมากยังประสบกับปญหาอุปสรรคที่ทําใหไมสามารถมี

งานทํา ไมมีความมั่นคงในอาชีพและรายได แมวาจะมีกฎหมายหลายฉบับทั้งในระดับประเทศและ

อนุสัญญาในระดับสากลมาบังคับใชสงเสริมสนับสนุน หรือมีส่ิงจูงใจแลวก็ตาม  

ดังนั้น โครงการศึกษาเร่ือง “การเขาถึงโอกาสการทํางานในตลาดแรงงานของ 

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกายในจังหวัดสมุทรปราการ” จึงเกิดข้ึนโดยทําการศึกษา

กับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกายที่จดทะเบียนกับสํานักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษยจังหวัดสมุทรปราการ เพื่อศึกษาถึงการเขาถึงโอกาสในการทํางานของคนพิการ

ทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกายวาเปนอยางไร ตลอดจนความคิดเห็นตอปจจัยที่เกี่ยวของกับ

การเขาถึงโอกาสการทํางานของคนพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกาย รวมทั้งปจจัยที่มี

ความสัมพันธตอการเขาถึงโอกาสการทํางานของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย 

เพื่อใหไดสารสนเทศที่ถูกตองและเปนจริง นํามาเปนขอมูลในการแสวงหาแนวทางสงเสริมใหเกิด

การจางงานคนพิการในระดับที่สูงข้ึน สรางรายไดและความมั่นคงในชีวิตใหแกคนพิการเปน  

“ทุนทางสังคม” ที่สามารถพึ่งตนเอง ดํารงชีวิตไดอยางเปนอิสระและอยางมีศักด์ิศรี อีกทั้งเปน

ทรัพยากรมนุษยที่สามารถสรางคุณประโยชนใหแกสังคม และประเทศชาติได 
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

1.  เพื่อศึกษาการเขาถึงโอกาสในการทํางานของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือ

ทางรางกาย 

2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอปจจัยที่เกี่ยวของกับการเขาถึงโอกาสการทํางานของ 

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย 

3.  เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเขาถึงโอกาสการทํางานของคนพิการ

ทางการเคล่ือนไหวหรือทางรางกาย 
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สมมติฐาน 
 

1. ลักษณะสวนบุคคลและลักษณะดานอาชีพที่แตกตางกัน จะมีความสัมพันธกับ

การเขาถึงโอกาสการทํางานของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกายตางกัน 

2. ความคิดเห็นตอปจจัยที่เกี่ยวของมีความสัมพันธกับการเขาถึงโอกาสการทาํงานของ

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย  

 
ขอบเขตในการศกึษา 

 
ขอบเขตเนื้อหา  
 

ศึกษาแนวคิด และทบทวนวรรณกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการเขาถึงโอกาสการทํางาน

ของคนพิการ ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเขาถึงโอกาสการทํางานของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือ

ทางรางกาย ตลอดจนปจจัยที่เกี่ยวกับการเลือกอาชีพของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทาง

รางกาย  
 
ขอบเขตประชากร/ขอบเขตพื้นที ่
 

ศึกษากับประชากรที่เปนคนพิการที่ทํางานกับสถานประกอบการ 161 แหง ในจังหวัด

สมุทรปราการท่ีปฏิบัติตามกฎกระทรวงจางงานคนพิการ ตามรายงานสรุปผลการปฏิบัติตาม

กฎกระทรวงจางงานคนพิการประจําป พ.ศ. 2552 ของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษยจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 398 คน  

 
นิยามปฏิบัติการ 

 
การเขาถึงโอกาสการทํางานของคนพิการ หมายถึง การที่คนพิการรูถึงวิถีทางใน

การสมัครงาน แลวไดเขาไปใชสิทธิในการสมัครงาน พรอมทั้งไดรับสิทธิในการเขาไปทํางาน 

การรูวิถีทางในการสมัครงาน หมายถึง การที่คนพิการทราบวาตนสามารถไป

สมัครเพื่อเขาทํางานกับแหลงงานใด สามารถไปขอรับบริการรับคําปรึกษาดานการมีงานทํากับ
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หนวยงานของรัฐและเอกชนไหน อีกทั้งทราบเกี่ยวกับชองทางในการสมัครงาน ตลอดจนการ

เตรียมตัวสมัครงาน และการเตรียมตัวสัมภาษณ 

การเขาไปใชสิทธิในการสมัครงาน หมายถึง การที่คนพิการไดเขาไปใชบริการ

ขอรับคําปรึกษากับหนวยงานของภาครัฐและหรือภาคเอกชนที่ใหบริการดานการจัดหางานให  

การไดไปยื่นใบสมัครงาน โดยใชวิธีการยื่นใบสมัครดวยวิธีตาง ๆ เชน การไปย่ืนดวยตนเอง  

ยื่นผานทางอินเตอรเน็ตเวปไซด ยื่นในวันนัดพบแรงงานในวันคนพิการแหงชาติ (สวนอัมพร)  

ยื่นผานหนวยงานท่ีใหบริการจัดหางาน ยื่นผานสถานประกอบการที่รับคนพิการโดยตรง และหรือ

ยื่นเปนจดหมายสมัครงานผานทางไปรษณีย  

การไดรับสิทธิในการเขาไปทํางาน หมายถึง การที่คนพิการไดรับการตอบรับให

เขาไปทํางาน ซึ่งอาจเปนความชวยเหลือของเจาหนาที่หนวยงานที่ใหบริการจัดหางานใหคนพิการ 

หรือ เปนการสมัครงานกับนายจ าง โดยตรง  หรือ  การได รับการจองตัวโดยตรงจาก 

สถานประกอบการในชวงระหวางการฝกอบรมอาชีพอยู 
ความคิดเห็นตอปจจัยที่เกี่ยวของกับการเขาถึงโอกาสการทํางานของคน

พิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย หมายถึง องคประกอบตาง ๆ ซึ่งประกอบดวย 3 

ดาน คือ 

1.  ครอบครัว คือ การสนับสนุนสงเสริม การใหคําแนะนํา ความคาดหวัง และ

ทัศนคติของครอบครัว 

2.  สถาบัน/สังคม แบงเปน 3 ดาน คือ  

2.1  ดานกฎหมาย ไดแก การรับรูกฎหมายการจางงานคนพิการของนายจาง และ

การกําหนดสัดสวนการจางงานคนพิการ 

2.2  ดานศูนยฝกอบรม ไดแก การกําหนดระยะเวลาในการฝกอบรมอาชีพ และ

หลักสูตรที่เปดอบรมใหกับคนพิการตรงตามความตองการของสถานประกอบการ 

2.3  ดานทัศนคติ ไดแก ทัศนคติของนายจางและสังคม ที่มีผลตอการเขาถงึโอกาส

การทํางานของคนพิการ เชน การยอมรับในความสามารถ และความเขาใจเกี่ยวกับความพิการ 

3.  สภาวะแวดลอม แบงเปน 2 ดาน คือ  

3.1  บุคคล ไดแก คําแนะนําชักชวนของเพื่อน เจาหนาที่ของศูนยฝกอาชีพตาง ๆ 

หรือ เจาของสถานประกอบการที่มีผลตอการเลือกอาชีพของคนพิการ 

3.2  สภาวะแวดลอมทางกายภาพ ไดแก อาชีพที่คนในชุมชนถิ่นที่อยูทํา และการ

จัดส่ิงอํานวยความสะดวกของสถานประกอบการที่มีผลตอการเลือกอาชีพของคนพิการ  
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ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 
 

1.  ไดทราบถึงการเขาถึงโอกาสในการทํางานของคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือ

ทางรางกายที่ทํางานกับสถานประกอบการที่ปฏิบัติตามกฎกระทรวงจางงานคนพิการประจําป 

พ.ศ. 2552 ในจังหวัดสมุทรปราการ 

2.  ไดทราบถึงความคิดเห็นตอปจจัยที่เกี่ยวของกับการเขาถึงโอกาสการทํางานของ

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกายที่ทํางานกับสถานประกอบการที่ปฏิบัติตาม

กฎกระทรวงจางงานคนพิการประจําป พ.ศ. 2552 ในจังหวัดสมุทรปราการ 

3.  ไดทราบถึงปจจัยที ่มีความสัมพันธตอการเขาถึงโอกาสการทํางานของ 

คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกายที่ทํางานกับสถานประกอบการที่ปฏิบัติตาม

กฎกระทรวงจางงานคนพิการประจําป พ.ศ. 2552 ในจังหวัดสมุทรปราการ 

4.  ใชเปนผลงานทางวิชาการ และเปนขอเสนอแนะตอหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อเปน

แนวทางในการนําไปกําหนด วางแผน ปรับปรุงนโยบายตอไป 

 


