
 

 

บทที ่1 

 

บทนํา 

 

1.1 ทีม่าและความสําคัญของงานวจัิย 

 ในขณะที่การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจการคาและสังคมเพิ่มสูงขึ้นไปพรอมๆ กับการขยายตัว

ของภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีสภาวะการแขงขันเชิงธุรกิจอยางรุนแรงในปจจุบัน แมมองในมุมบวกเชื่อ

วาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจน้ันสามารถนําไปสูมาตรฐานความเปนอยูของคนในประเทศที่ดี

ยิ่งขึ้น แตในขณะเดียวกันก็ยอมสงผลกระทบเชิงลบตอการใชทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมถูก

ทําใหเสียสมดุลไปดวย จึงเกิดกระแสการเรียกรองประเด็นเร่ืองของการตระหนักถึงความเปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น ประเด็นดังกลาวถือเปนเร่ืองที่สําคัญตอทุกวงการอุตสาหกรรมที่ตางจําเปนตอง

มองควบคูกันไปพรอมกับการบริหารจัดการทรัพยากรตางๆ เพื่อการปรับตัวและพรอมรับมือตอ

ปญหาการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติอันอาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต โดยเฉพาะอยางยิ่งอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับสารเคมีและโลหะหนัก มีสวนกอใหเกิดปญหา

มลพิษและกากของเสียไดมากกวาโรงงานอุตสาหกรรมอ่ืนๆ (กรีนพีซไทยแลนด, 2550) ขณะเดียวกัน

ปญหาสิ่งแวดลอมไดถูกนํามาตอรองบนเวทีการคาโลก ซึ่งมีหลายประเทศตองออกนโยบาย 

กฎระเบียบ และมาตรการคุมครองสิ่งแวดลอมมากมายไวอยางชัดเจนใหเขามาควบคุม เพื่อมุงลดความ

เสี่ยงและผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่มาพรอมกับการขยายตัวของอุตสาหกรรมที่ เพิ่มขึ้น ซึ่ง

ผูประกอบการจํานวนมากไมอาจเพิกเฉยตอขอบังคับในการสงสินคาไปยังตลาดโลกที่เขมงวดมากขึ้น

ได ดังน้ันการดําเนินกิจกรรมใดๆ จึงตองคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมดวย เห็นไดจากการ

ประกาศใชกฎหมายหรือระเบียบของประเทศที่พัฒนาแลว เชน สหภาพยุโรป (EU) ในการสงเสริมให

เกิดการผลิตสินคาและบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมหรือเอ้ือใหเกิดการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ อาทิ กฎหมาย WEEE และ RoHS ของ EU ประกาศใชเมื่อป 2546 ซึ่งระเบียบ WEEE 

(Waste from Electrical and Electronic Equipment directive) วาดวยเศษเหลือทิ้งจากผลิตภัณฑ

ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสและในสวนของระเบียบ RoHS (Restriction of Hazardous Substances) วา

ดวยการหามใชสารอันตรายบางชนิดในผลิตภัณฑไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส โดยกฎระเบียบ WEEE 

กับ RoHS น้ีจัดเปนมาตรการปองกันการเพิ่มปริมาณของเศษเหลือทิ้งหรือซากของผลิตภัณฑไฟฟา

และอิเล็กทรอนิกส ซึ่งสงเสริมใหมีการคืนสภาพชิ้นสวนหรือวัสดุและการนํากลับมาใชใหมผาน
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ระบบการรับคืน การจัดเก็บของผูผลิต รวมถึงการลดความเสี่ยงและผลกระทบดานสิ่งแวดลอมอัน

เกิดจากการกําจัดซากของผลิตภัณฑไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส โดยใหผูผลิตเปนผูรับผิดชอบ (พัชรา 

โลหจินดารัตน, 2554) นอกจากน้ียังมีกฎหมายของญ่ีปุน ซึ่งไดสรางขอกําหนดวิธีการในการยินยอม

ดานสิ่งแวดลอมที่คลายกับระเบียบของ EU เปนของตนเองเชนกัน อาทิ กฎระเบียบวาดวยการจัดซื้อ

สินคาที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Green Purchasing Law; GPL) และกฎหมาย RoHS ของญ่ีปุน 

(Japanese RoHS) โดยไดประกาศใชเมื่อป 2544 และ 2549 ตามลําดับ เปนตน (สถาบันไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกส, 2550) จากกฎระเบียบขอบังคับของ EU และญ่ีปุนดังกลาว ยอมสงผลกระทบโดยตรง

เปนแรงกดดันตอผูประกอบการอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของไทยที่ตองเรงปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงานขององคกรเพื่อใหสอดคลองตอขอกฎหมายทางการคาที่เนนใหความสําคัญกับการผลิต

สินคาอิเล็กทรอนิกสที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเปนอยางมาก อีกทั้งภาพลักษณของสินคาในมุมมอง

ลูกคา ณ ปจจุบันไดเปลี่ยนไปดวยเชนกัน โดยลูกคามิไดตองการสินคาเพียงคุณภาพที่ดีเทาน้ัน แต

ยังมีความตองการสินคาที่จะไมกอใหเกิดผลเสียตอสิ่งแวดลอมอีกดวย ฉะน้ันเพื่อมิใหสูญเสีย

โอกาสตลาดดังกลาว ทั้งภาคอุตสาหกรรมการผลิตและสงออกควรมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธการ

ดําเนินธุรกิจ แสวงหาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการดําเนินกิจกรรมทางโลจิสติกสไปพรอม

กับการผลิตสินคาใหมีคุณภาพ รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส และปรับผลิตภัณฑเขาหาตลาดที่มีอนาคตเติบโตมาก

ขึ้น เพื่อที่จะยกระดับขีดความสามารถตนเองในการที่จะเปนแหลงผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกสที่

สําคัญของโลกและเมื่อในป 2554 ประเทศไทยถูกจัดอันดับที่ 13 เปนประเทศผูสงออกสินคาไฟฟา

และอิเล็กทรอนิกสของโลกในขณะที่จีน ฮองกง และ สหรัฐอเมริกา เปนประเทศผูสงออกสูงที่สุด 3 

อันดับแรก ดังแสดงไดในภาพ 1.1  

 
ภาพ 1.1 ภาพแสดงการจัดอันดับประเทศผูสงออกสินคาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสในป 2554 

ที่มา: (สถาบันไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส, 2556) 
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สําหรับอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสถือเปนหน่ึงในอุตสาหกรรมหลักที่มีบทบาทสําคัญเปน

อยางมากตอระบบเศรษฐกิจที่สามารถสรางรายไดเปนอันดับตนๆ ใหกับประเทศไทยเน่ืองจากเปน

อุตสาหกรรมที่กอใหเกิดมูลคาเพิ่มทั้งในดานการลงทุน การจางงาน และการสงออก ดังเชนในชวงป 

2555 โครงการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนของประเภทอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสที่มี

ปริมาณเงินลงทุนสูงสุด คือ กิจการประเภทแผนวงจรพิมพ โดยมีเงินลงทุน 12,018.40 ลานบาท ซึ่งมี

สัญชาติผูถือหุนเปนบริษัทรวมทุนญ่ีปุน และมีการจางงาน 3,942 คน รองลงมาไดแกกิจการ Integrated 

Circuit (IC) มีจํานวนเงินลงทุน 4,431.40 ลานบาท เปนบริษัทรวมทุนเนเธอรแลนด, ญ่ีปุน และ

สิงคโปร มีจํานวนการจางงาน 903 คน และอันดับที่สามคือกิจการ เคร่ืองรับโทรทัศน เชน LCD และ 

LED Television มีจํานวนเงินลงทุน 4,099.40 ลานบาท เปนบริษัทรวมทุนญ่ีปุนและฮองกง มีจํานวน

พนักงาน 2,850 คน (สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส, 2555) โดยกิจการสวนใหญมีลักษณะดําเนินการ

เปนฐานการผลิตเพื่อสงออกของสหรัฐอเมริกา สิงคโปรและญ่ีปุน ปจจุบันภาพรวมของภาวะเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสมีแนวโนมการสงออกสินคาเติบโตอยางตอเน่ืองและผูผลิตเร่ิมฟนตัวจาก

อุทกภัยจากปลายป 2554 โดยมูลคาการสงออกสินคาของอิเล็กทรอนิกสในป 2555 มีมูลคา 31,327 

ลานเหรียญสหรัฐ ซึ่งปรับตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 1.2 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของปกอน ดังสามารถแสดง

ภาพรวมมูลคาการนําเขา-สงออกของสินคาอิเล็กทรอนิกสต้ังแตป 2551-2555 ไดดังภาพ 1.2 พรอมกับ

ตลาดตางประเทศคูคาในการนําเขา-สงออกหลักของสินคาอิเล็กทรอนิกสในป 2555 ดังแสดงตามภาพ 

1.3 ตามลําดับ 

 

 
 

ภาพ 1.2 กราฟแสดงมูลคาการนําเขา-สงออกของสินคาอิเล็กทรอนิกสต้ังแตป 2551-2555 

ที่มา: (สถาบันไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส, 2556) 



4 

 

ซึ่งจากภาพจะเห็นไดวา อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสเปนกลุมของอุตสาหกรรมที่มีมูลคา

การสงออกที่สูงและมีแนวโนมเพิ่มขึ้นในแตละป 

 
ภาพ 1.3 แสดงตลาดตางประเทศคูคาในการนําเขา-สงออกหลักของสินคาอิเล็กทรอนิกสในป 2555  

ที่มา: (สถาบันไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส, 2556) 

 

จากภาพ 1.3 เห็นไดวา ในป 2555 ไทยนําเขาสินคาอิเล็กทรอนิกสมาจากประเทศจีนเปนหลัก

ถึงรอยละ32 และทําการสงออกสินคาไปยังประเทศสหรัฐอเมริกามากที่สุดรอยละ 19 และสําหรับ

สินคาอิเล็กทรอนิกสที่มีมูลคาสงออกมากสุด 3 อันดับแรกในป 2555 ไดแก อุปกรณประกอบของ

เคร่ืองคอมพิวเตอร, วงจรรวมกับไมโครแอสแซมบลี และเคร่ืองสง-เคร่ืองรับวิทยุโทรเลข วิทยุ

โทรศัพท ตามลําดับ ซึ่งแสดงไดดังในตาราง 1.1 

 

ตาราง 1.1 แสดงสินคาอิเล็กทรอนิกสที่มีมูลคาสงออกสูง 3 อันดับแรก และตลาดสงออกหลัก 

สินค้า 
มูลค่าส่งออก 2012 

(Mil.US$) 
% Growth (YOY) 

ตลาดส่งออกหลกัของ

ผลติภัณฑ์น้ันๆ 

1. อุปกรณประกอบของ

เคร่ืองคอมพิวเตอร 
19,387 16 

1. CN 

2. US 

2. วงจรรวมและ 

ไมโครแอสแซมบลี 
6,983 -15 

1. ASEAN 

2. EU 

3. เคร่ืองสง-เคร่ืองรับวิทยุ

โทรเลข วิทยุโทรศัพทฯ 
1,233 16 

1. US 

2. EU 

ที่มา: (สถาบันไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส, 2556) 
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สวนในดานโครงสรางของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในไทย จะประกอบดวยหลากหลาย

ผลิตภัณฑที่มีความตอเน่ืองกันในกระบวนการผลิต ดังแสดงไดในภาพ 1.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1.4 แสดงโครงสรางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของไทย 

ที่มา: (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม. 2547) 

 

จากภาพโครงสรางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสไทย สามารถจําแนกประเภทผลิตภัณฑ

อิเล็กทรอนิกสตามลักษณะความเชื่อมโยงในการผลิตไดออกเปน 3 กลุม ไดแก อุตสาหกรรมตนนํ้า

อุตสาหกรรมกลางนํ้าและอุตสาหกรรมปลายนํ้า โดยปจจุบันประเทศไทยน้ันมีการลงทุนในสวน

ของอุตสาหกรรมกลางนํ้า (Midstream Industry) สูงมากที่สุด ทั้งจากการลงทุนโดยตรงของตางชาติ

และการรวมลงทุนบริษัทในประเทศเอง ซึ่งโรงงานจะมีทั้งขนาดกลางและขนาดใหญ ในดานการ

ผลิตมักจะใชเคร่ืองจักร วัตถุดิบ รวมทั้งเทคโนโลยีของบริษัทแมจากตางประเทศ สวนบริษัทที่เปน

ของคนไทยเองน้ัน สวนใหญมีขนาดเล็กหรืออาจเปนการทําสัญญาการผลิต (Subcontracting) ซึ่ง

การผลิตและการเจือสารแผนเวเฟอร 

(Blank Sillcon Wafer Production and Wafer Fabrication) 

การผลิตผนวงจรพิมพ 

(Printed Circuit Board) 

คอมพวิเตอรและ

สวนประกอบ 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

อุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ 

การประกอบแผงวงจรไฟฟา 

(Integrated Circuit Assembly) 

อุตสาหกรรมช้ินสวน 

ความเท่ียงตรงสูง 

- Roller Shafts 

- HDD Hub 

- Micro Motor 

- Bearing  

เคร่ืองใชไฟฟา 
อุปกรณ 

โทรคมนาคม 

อุตสาหกรรมปลายนํา้ 

(Downstream Industry) 

อุตสาหกรรมกลางนํา้ 

(Midstream Industry) 

อุตสาหกรรมสารก่ึงตัวนํา 

( Semiconductor Industry) 

อุตสาหกรรมต้นนํา้ 

(Upstream  Industry) 

การออกแบบวงจรไฟฟา 

อุตสาหกรรมแมพิมพ 

และช้ินสวน Stamping 

อุตสาหกรรมฉีดช้ินสวน

พลาสติกและยาง 
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กระบวนการผลิตของบริษัทจะไมซับซอนมากนัก และมีปจจัยการผลิตหลักคือแรงงาน ในขณะที่การ

ลงทุนในอุตสาหกรรมตนนํ้า (Upstream Industry) ประเทศไทยไดมีการผลิตเพียงบางประเภท 

เน่ืองจากตองใชเทคโนโลยีขั้นสูง และตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมาก แตสวนใหญยังใชเทคโนโลยี

ขั้นตํ่าอยู สวนการลงทุนในอุตสาหกรรมปลายนํ้า (Downstream Industry) ประเทศไทยสามารถผลิต

สินคาขั้นสุดทายเหลาน้ีไดโดยใชเทคโนโลยีที่ไมมีความซับซอนมากนัก เชน เคร่ืองรับวิทยุ และ

โทรทัศน เปนตน (วิทยากร บุญเรือง, 2552) และเพื่อใหเห็นภาพโครงสรางหวงโซของอุตสาหกรรม

ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสไทยไดชัดเจนยิ่งขึ้น สามารถแสดงดังภาพ 1.5 ซึ่งโดยทั่วไปโครงสราง 

หวงโซอุตสาหกรรมสินคาอิเล็กทรอนิกสของไทยเร่ิมต้ังแตวัตถุดิบขั้นตน (3rd-Tier Suppliers), 

ชิ้นสวนพื้นฐาน (2nd-Tier Suppliers), ชิ้นสวนประกอบ (1st-Tier Suppliers) และสินคาสําเร็จ ตามลําดับ 

โดยสวนใหญการผลิตภายในประเทศไทยจะอยูในขั้นกลาง ไดแก การผลิตชิ้นสวนและประกอบ

ชิ้นสวน (Components and Modules)  

 

 
ภาพ 1.5 แสดงโครงสรางหวงโซคุณคาอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสของไทย 

ที่มา: (ทีมวิจัย NIDA และสถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส, 2556) 

 

และดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสที่มีพัฒนาการที่หลากหลายประกอบกับ

การกาวกระโดดของภาคอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสที่ทําใหการลาสมัยของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
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หลายชนิดเปนไปอยางรวดเร็ว จึงเปนเหตุใหการบริโภคสินคาอิเล็กทรอนิกสเพิ่มสูงขึ้นอยางไม

หยุดยั้งเชนกัน และไดกระจายไปสูผูบริโภคทุกกลุม ซึ่งแมวาแนวโนมโอกาสทางธุรกิจในการผลิต

และสงออกสินคาอิเล็กทรอนิกสจะมีเพิ่มมากขึ้น ชวยสงผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศแลว แตในอีก

ดานหน่ึงก็กอใหเกิดขยะ กากของเสีย มลพิษและปญหาสิ่งแวดลอมอันเกิดจากกระบวนการผลิต

กระบวนการใชงานไดในเวลาเดียวกันดวย ซึ่งปจจุบันในประเทศไทยเองก็กําลังเผชิญกับปญหา

ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสที่เกิดขึ้นเชนเดียวกับประเทศอ่ืนๆ และขยะอิเล็กทรอนิกสเหลาน้ี อันไดแก 

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ เชน คอมพิวเตอร โทรทัศน แบตเตอร่ี โทรศัพทมือถือ เปนตน ซึ่งเปน

ประเด็นวิตกกังวล เน่ืองจากชิ้นสวนหลายชิ้นในอุปกรณเหลาน้ันถือวาเปนพิษและไมสามารถยอย

สลายไดตามธรรมชาติ เพราะขยะอิเล็กทรอนิกสมีโลหะหนักเปนสวนประกอบ ดังตัวอยางเชน  

- สารตะกั่ว สวนใหญพบในแบตเตอร่ี แผนวงจร หลอดจอภาพ หลอดฟลูออเรสเซนต  

- สารแคดเมียม มักพบในแผนวงจรพิมพ ตัวตานทาน หลอดภาพรังสีแคโทด  

- สารปรอท พบในสวิตชควบคุมการเปดปดแผนวงจร เปนตน 

สําหรับในประเทศไทยมีแหลงกําเนิดขยะอิเล็กทรอนิกสมาจาก 2 กลุมหลัก คือ 1) จาก

โรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งเปนเศษจากขยะเหลือทิ้งที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตสินคา และผลิตภัณฑที่

มีตําหนิไมไดตามเกณฑมาตรฐาน และ 2) จากชุมชนบานเรือนหรือตามบริษัท หางรานตางๆ สวน

ใหญ เปนขยะที่เกิดขึ้นจากการใชงานผลิตภัณฑประเภทเคร่ืองใชไฟฟาจนหมดอายุ หรือเคร่ืองเสียจน

ไมสามารถซอมใหกลับมาใชงานไดอีก และจากผลการสํารวจสถานการณการจัดการของเสียอันตราย

ชุมชนและซากผลิตภัณฑเคร่ืองใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสของกรมควบคุมมลพิษ พบวาในป พ.ศ. 

2550 ขยะอันตรายหรือของเสียอันตราย มีปริมาณทั้งสิ้น 440,716 ตัน แบงเปนของเสียอันตรายทั่วไป 

131,871 ตัน (รอยละ 30) และขยะอิเล็กทรอนิกส 308,845 ตัน (รอยละ 70) ในป พ.ศ. 2555 มีของเสีย

อันตราย 513,631 ตัน แบงเปนของเสียอันตรายทั่วไป 153,917 ตัน และขยะอิเล็กทรอนิกส 359,714 ตัน 

และคาดวาในป พ.ศ. 2559 จะมีของเสียอันตรายเกิดขึ้น 573,463 ตัน ในจํานวนน้ีเปนของเสียอันตราย

ทั่วไป 172,076 ตัน และขยะอิเล็กทรอนิกส 401,387 ตัน ดังแสดงในภาพ 1.6 (กรมควบคุมมลพิษ, 

2555)  
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ภาพ 1.6 แสดงผลการสถานการณการจัดการของเสียอันตรายชุมชนและซากผลิตภัณฑ

เคร่ืองใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย  

ที่มา: (กรมควบคุมมลพิษ, 2555 ดัดแปลงโดยผูวิจัย) 

 

จากภาพ 1.6 ซึ่งจะเห็นไดวา มีแนวโนมของปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสที่สูงขึ้นในทุกป 

นอกจากจะมีประเด็นปญหาในเชิงปริมาณที่ เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วแลว ยังมีปญหาที่ เกิดจาก

สวนประกอบที่เปนสารอันตราย เชน สารตะกั่ว แคดเมียม ปรอท ฯลฯ ซึ่งหากไดรับการจัดการที่ไม

เหมาะสม อาจกอใหเกิดการร่ัวไหลสูสิ่งแวดลอม และมีความเสี่ยงที่จะเปนอันตรายตอสุขภาพและ

ระบบนิเวศนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอีกดวย แตอยางไรก็ตาม ขยะอิเล็กทรอนิกสเหลาน้ีสามารถ

นํามารีไซเคิลไดบาง เน่ืองจากยังมีสวนประกอบที่เปนทรัพยากรที่มีมูลคา สามารถนําไปแยกสกัด

โลหะมีคาเพื่อนํากลับมาใชประโยชนไดใหมอีกคร้ัง และแนวโนมของการใชสารอันตรายใน

ผลิตภัณฑเคร่ืองใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสปจจุบันมีการศึกษาวิจัยเพื่อหาสารทดแทนสารอันตราย

เหลาน้ันและหาวิธีใชสารอันตรายในผลิตภัณฑในปริมาณที่ลดลงตามระเบียบของสหภาพยุโรปที่ไดมี

การกําหนดระเบียบ RoHS หามใชสารโลหะหนัก 6 ประเภทที่เปนอันตรายในผลิตภัณฑ ไดแก ตะกั่ว 

ปรอท แคดเมียม โครเมียมเฮกซาวาเลนท โพลีโบรมิเนตเต็ดไบฟนิล (PBB) และโพลีโบรมิเนตเต็ด

ไดฟนิลอีเทอร (PBDE) เปนผลใหผูผลิตที่สงออกผลิตภัณฑไปจําหนายในสหภาพยุโรปรายใหญ

จําตองมีการเปลี่ยนเทคโนโลยีการผลิตและหาสารอ่ืนมาทดแทนสารอันตรายตามระเบียบดังกลาว 

ที่กลาวมาขางตนน้ันเปนสวนหน่ึงของปญหาสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้น ซึ่งทําใหมองเห็นไดวา 

แนวทางการจัดการเปนสิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิ่งที่ตองลดปริมาณขยะ สารพิษ มลพิษ และ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม โดยในงานวิจัยน้ีจึงไดทําการมุงเนนการศึกษาโรงงานอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกส อันเน่ืองมาจากการไดตระหนักถึงปญหาที่จะเกิดขึ้น พรอมทั้งยังเปนอุตสาหกรรมหลัก

ใหญของประเทศที่มีการใชทรัพยากรธรรมชาติอยูมาก ไมวาจะเปนเหล็ก โลหะ ตะกั่ว ดีบุก และ
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สารเคมีตางๆ ซึ่งทําใหกระบวนการในการผลิตน้ันมีของเสียที่ยอยสลายไดยาก และควรดําเนินการ

จัดการแกไขเพื่อลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใหมากที่สุด 

จากความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาปรับปรุงสมรรถนะการดําเนินธุรกิจไปสู

รูปแบบการเชื่อมโยงการผลิตแบบหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสไทย เพื่อปรับสมดุล

ดานเศรษฐกิจและสังคมใหดําเนินไดอยางตอเน่ืองควบคูกับดานสิ่งแวดลอมในขางตนน้ัน องคกรใน

หวงโซอุปทานทั้งอุตสาหกรรมตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า ควรปรับตัวไปในทิศทางเดียวกัน ดังน้ัน

จึงเกิดเปนแนวคิดในการจัดการที่เรียกวา การจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมหรือการจัดการหวง

โซอุปทานสีเขียว (Green Supply Chain Management; GSCM) ซึ่งเปนกลยุทธหน่ึงที่สําคัญถูกนํามาใช

ในการบริหารจัดการดําเนินงานทั้งดานโลจิสติกสและหวงโซอุปทานขององคกรดวยมุมมองที่

คํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมเปนสําคัญซึ่งจะเปนการชวยยกระดับมาตรฐานการผลิต ทําให

องคกรมีขอไดเปรียบทางการแขงขัน สามารถขยายโอกาสตลาดทางการคาระหวางประเทศ และ

ตอบสนองความตองการของลูกคาไดครบถวนมากขึ้น แตในขณะเดียวกันการบริหารจัดการองคกรที่

มุงเนนในกระบวนการทํางานเชิงปฏิบัติเพียงดานเดียวยอมไมเพียงพอที่จะบรรลุผลประโยชนสูงสุด

ไดซึ่งประเด็นดานสําคัญที่ทําใหทราบถึงประสิทธิผลของการปฏิบัติงานจัดการองคกรดวยกลยุทธโดย

ไมสูญเปลา น่ันคือ การวัดประเมินและวิเคราะหสมรรถนะการจัดการดําเนินงานขององคกรเพื่อเปน

การสะทอนระดับความสามารถในการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมและกระตุนให

ผูประกอบการในภาคอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสเกิดการปรับปรุงพัฒนาองคกรของตนใหเหมาะสม

ตอสภาพแวดลอมปจจุบันตอไปไดอีกทั้งเพื่อใหสอดคลองกับแผนแมบทการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 

พ.ศ. 2555-2574 ในทิศทางการพัฒนาใหอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส เปนผูนําดานผลิตและสงออก 

HDD และ EMS ในอาเซียน และสรางคุณคา (Value Creation) ใหแกอุตสาหกรรม เพื่อนําไปสู

อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ (New Wave Products) ในอนาคต 

ซึ่งจากการศึกษารวบรวมขอมูลและงานวิจัยที่ผานมาในประเด็นการวัดประเมินและวิเคราะห

สมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะในหวงโซอุปทานอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสของไทย ยังมีการนําเสนอขอมูลคอนขางนอย และยังขาดขอมูลในสวนของการประเมิน

การจัดการดานน้ี ดังน้ันเพื่อใหงานวิจัยชิ้นน้ีเปนเข็มทิศในการพัฒนาผูประกอบการไทยและ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสดําเนินสรางมูลคาเพิ่มเปนไปอยางตอเน่ือง จนสามารถเพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันใหสูงขึ้นไดจากที่มีงานวิจัยของสุขศิริ วิชัยศรี และคณะ (2554) ได

นําเสนอแนวคิดและออกแบบการประเมินสมรรถนะหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมสําหรับ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ประเภทผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย บนพื้นฐานแนวคิด

ของแบบจําลองอางอิงการดําเนินงานหวงโซอุปทาน (SCOR Model) มาบูรณาการรวมกับแนวคิดการ
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จัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอม (Green Supply Chain Management; GSCM) โดยทําการเก็บ

ขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม จากการสัมภาษณเชิงลึกและแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง ซึ่งทํา

ใหไดปจจัยที่มีผลกระทบตอสมรรถนะหวงโซอุปทานโดยไดคํานึงถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและ

แนวทางในการใชทรัพยากรใหนอยลงเปนสําคัญ อันประกอบดวย 5 ปจจัยหลัก ไดแก การจัดซื้อ

จัดหา, การผลิต, การกระจายสินคา, โลจิสติกสยอนรอย และความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งแบบการ

วัดสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมน้ีมีการเก็บขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

แลวยังไดนําไปทดสอบกับโรงงานผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกสเปนกรณีศึกษา 1 โรงงาน ซึ่งงานวิจัย

ดังกลาว ถือเปนการออกแบบสรางแบบประเมินที่สามารถนําปจจัยและตัวชี้วัดไปใชประเมิน

สมรรถนะหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมไดอยางครอบคลุมตามกระบวนการโลจิสติกสของ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส แตขณะเดียวกันยังมีความยากในการประเมินสมรรถนะเพื่อแสดงผลลัพธ

และสะทอนระดับความสามารถในการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมไดในทันที รวมถึงยังมี

ขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการเก็บขอมูลอีกดวย 

 ดังน้ันการประเมินเพื่อสะทอนระดับสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมใน

ภาพรวมของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสไทยในปจจุบันจึงเปนประเด็นที่นาสนใจอยางยิ่ง ผูวิจัยจึงได

ทําการศึกษาเพิ่มเติมในขอบเขตการวิจัยที่กวางขึ้นภายใตกรอบแนวคิด SCOR Model และ GSCM 

ปจจัยชี้วัดที่ไดรับการออกแบบขึ้นจากงานวิจัยกอนหนา (สุขศิริ วิชัยศรีและคณะ, 2554) เพื่อประเมิน

และวิเคราะหสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมในภาพรวมสําหรับอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสของไทยและวิเคราะหหาปจจัยสําคัญในการจัดการหวงโซอุปทานในเฉพาะประเด็น

ดานความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมที่จะสงผลตอศักยภาพดานการเงินดวยเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติ 

เพื่อนําไปสูการปรับปรุงแบบประเมินการวัดสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมให

เหมาะสมและชัดเจนยิ่งขึ้นตอผูประกอบการในภาคอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสไทย และหลังการเก็บ

ขอมูลแลวจะดําเนินการประเมินสมรรถนะในภาพรวมระดับอุตสาหกรรมและวิเคราะหขอมูลดวย

เคร่ืองมือวิจัยทางสถิติตางๆ เพื่อวิเคราะหหาปจจัยสําคัญและความสัมพันธของปจจัยการดําเนินงาน

ในการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมที่สงผลตอศักยภาพดานการเงินขององคกร ใหสะทอน

เห็นถึงกลยุทธที่ใชในการจัดการหวงโซอุปทานที่ดําเนินอยู ณ ปจจุบัน อาจสงผลใหองคกรมีผล

ประกอบการดีขึ้น หรือลดตนทุนไดอยางตอเน่ือง ซึ่งน่ันนาจะเปนเปาหมายหลักขององคกรในการนํา

หลักการจัดการหวงโซอุปทานมาใช และอาจนําไปสูแนวทางที่เหมาะสมในการนําไปปรับปรุงพัฒนา

องคกรใหเกิดผลลัพธที่ดีตอการดําเนินการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมไดในอนาคตตอไป 
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1.2 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1.2.1 เพื่อประเมินสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมในภาพรวมสําหรับ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของไทย 

1.2.2 เพื่อวิเคราะหหาปจจัยสําคัญและความสัมพันธในการดําเนินการจัดการหวงโซอุปทาน

เชิงสิ่งแวดลอมที่มีผลตอศักยภาพดานการเงินขององคกรในกลุมอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของ

ไทย 

  

1.3 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 

1.3.1 สามารถวิเคราะหสมรรถนะการจัดการหวงโซ อุปทานเชิงสิ่งแวดลอมสําหรับ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสโดยภาพรวมในปจจุบันได เพื่อหาชองทางในการพัฒนาและเพิ่มคุณคา

ใหเกิดประสิทธิผลตออุตสาหกรรมได 

1.3.2 สามารถทราบถึงปจจัยสําคัญในการดําเนินการดานสิ่งแวดลอมที่สงผลตอศักยภาพดาน

การเงินเพื่อใชเปนขอพิจารณาในการนําปรับปรุงแบบประเมินใหมีประสิทธิภาพตออุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกสยิ่งขึ้นได 

1.3.3 ไดแบบประเมินสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมสําหรับ

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในปจจุบันและสามารถนําไปใชประเมินผลไดดวยตนเอง 

1.3.4 สามารถนําแนวคิดจากงานวิจัยไปประยุกตใชในการวิเคราะหและพัฒนาตอยอดการ

จัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอมในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ได 

 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

1.4.1 ดําเนินงานวิจัยโดยพัฒนาระบบประเมินสมรรถนะการจัดการหวงโซอุปทานเชิง

สิ่งแวดลอมเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล ดวยการอางอิงแบบประเมินของงานวิจัยกอนหนา 

(สุขศิริ วิชัยศรีและคณะ, 2554) ภายใตกรอบแนวคิด SCOR Model, GSCM และ SCM Logistics 

Scorecard อันประกอบดวย 5 ปจจัยหลัก ไดแก การจัดซื้อจัดหา (Procurement) การผลิต 

(Manufacturing), การกระจายสินคา (Distribution), โลจิสติกสยอนรอย (Reverse Logistics) และความ

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Eco-Friendly) 

1.4.2 ศึกษาโครงสรางหวงโซอุปทานในกลุมอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสทั้ง 3 กลุมและเก็บ

รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ต้ังอยูในประเทศไทยตามความเชื่อมโยงในการผลิต ประกอบดวย

อุตสาหกรรมตนนํ้า (อุตสาหกรรมขั้นพื้นฐานสําหรับการผลิตสินคาอิเล็กทรอนิกส) อุตสาหกรรม

กลางนํ้า (อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนและสวนประกอบของสินคาอิเล็กทรอนิกส รวมถึง ชิ้นสวน



12 

 

ประกอบอุปกรณหัวเขียนของคอมพิวเตอร) และอุตสาหกรรมปลายนํ้า (อุตสาหกรรมการผลิตสินคา

อิเล็กทรอนิกสขั้นสุดทาย) 

 

1.5 เนือ้หาของวทิยานิพนธ์ 

 วิทยานิพนธเลมน้ีประกอบดวยเน้ือหา 5 บท โดยแตละบทมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี 

 บทที่ 1 บทนํา 

นําเสนอที่มาและความสําคัญ วัตถุประสงค ขอบเขตการวิจัย และประโยชนที่

ไดรับจากการศึกษางานวิจัยคร้ังน้ี 

 บทที่ 2 หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

นําแสนอแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ และงานวิจัยที่ผานมา รวมถึงหลักการวิเคราะห

ทางสถิติที่นํามาใชวิเคราะหขอมูลเพื่อเปนแนวทางในการวางกรอบงานวิจัย อัน

ไดแก แนวคิดการจัดการหวงโซอุปทานเชิงสิ่งแวดลอม แนวคิดการประเมิน

สมรรถนะหวงโซอุปทาน และเคร่ืองมือในการประเมินสมรรถนะ ทฤษฎีการ

วิเคราะหองคประกอบ วิเคราะหสหสัมพันธ และตัวชี้วัดทางการเงิน 

 บทที่ 3 วิธีการดําเนินการวิจัย 

  นําเสนอกรอบงานวิจัยในแตละขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยตางๆ 

 บทที่ 4 ผลการดําเนินการวิจัย 

  นําเสนอผลการดําเนินที่เก็บขอมูลมาผานการวิเคราะหดวยเคร่ืองมือตางๆ 

 บทที่ 5 สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

  นําเสนอผลการวิจัยที่ไดดําเนินตามวัตถุประสงคของงานวิจัยที่กําหนดไว 


