
บทท่ี 4 การวิเคราะหและผลการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาการกอสรางบานระบบ Precast ในหมวดงานโครงสรางนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาหาสาเหตุและปจจัยท่ีทําใหมีผลทําใหเกิดความลาชา(Delay Factors)ในการ
กอสราง ของการสงมอบงานโครงสรางระหวางเจาของงานและผูรับเหมากอสราง โดยมุงเนนไปท่ี
บานพักอาศัยท่ีใชวิธีการกอสรางระบบ Precast ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล การวิจัยนี้ เคร่ืองมือท่ี
ผูวิจัยใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้เปนแบบสอบถามแบบปลายปด (Close-Ended Question) 
ท้ังนี้ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางท่ีผูวิจัยตองการศึกษา ประกอบดวยวิศวกร
โครงการ วิศวกรสนาม หัวหนาโฟรแมน และโฟรแมน ของโครงการกอสรางบานจัดสรร ในระบบ
โครงสรางผนังคอนกรีตสําเร็จรูปของโครงการ แลนด แอนด เฮาส อยูในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 
ท้ังท่ีอยูในสวน ผูควบคุมงานของบริษัทตัวแทนของเจาของโครงการและผูควบคุมงานของบริษัท
ผูรับเหมา ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามท้ังส้ิน 100 ชุด ภายหลังไดรับการตอบกลับของ
แบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 88 ชุด แลวผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณของ
แบบสอบถาม จากการตรวจสอบพบวามีท้ังหมด 77 ชุด ท่ีมีความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม
สามารถนํามาเปนฐานขอมูลตอไปได หลังจากการจัดเก็บขอมูลของแบบสอบถามแลว ผูวิจัยไดนําผล
ของขอมูลท่ีไดมาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ การวิเคราะหขอมูลประกอบไปดวย การวิเคราะหหา
ดัชนีความรุนแรงเฉล่ีย (Severity Index: SI) และการวิเคราะหคาเฉล่ียของตัวแปร 2 กลุม ดวยวิธี 
Independent Sample t – test เปนตน ผลของการวิเคราะหจะถูกใชเพื่อหาผลสรุปในงานวิจัยตอไป 
 

4.1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย ขอมูลดานบริษัทท่ีทํางาน ตําแหนงงานปจจุบัน 
เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด และระยะเวลาประสบการณการทํางานในวิชาชีพ การวิเคราะหขอมูล
ดังกลาวผูวิจัยใชวิธีทางสถิติบรรยาย โดยวิธีการแจกแจงความถ่ีแบบตารางแจกแจงความถี่ แสดงผล
เปนรอยละและแผนภูมิวงกลม 
 

4.1.2 หนวยงานของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.1 แสดงขอมูลหนวยงานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

หนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
บริษัทเจาของโครงการ 27 35.06 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงขอมูลหนวยงานของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

หนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
บริษัทผูรับเหมากอสรางหลักหรือ
ผูรับเหมากอสรางชวง 

50 64.94 

บริษัทท่ีปรึกษาโครงการ 
 

0 0.00 

รวม 77 100.00 
 
จากขอมูลตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางไดประกอบไปดวย หนวยงานบริษัทเจาของ
โครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการรอยละ 35.06 และหนวยงานบริษัทผูรับเหมากอสรางหลักหรือ
ผูรับเหมาชวงรอยละ 64.94 ตามลําดับ สามารถอธิบายการแจกแจงความถ่ี ดวยแผนภูมิวงกลมดังนี้ 
 

 
 

รูปท่ี 4.1 แผนภูมิแสดงขอมูลดานหนวยงานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

4.1.2 ตําแหนงงานในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.2 แสดงขอมูลตําแหนงงานในองคกรของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตําแหนงงาน จํานวน (คน) รอยละ 
ผูจัดการโครงการข้ึนไป 4 5.19 
วิศวกรโครงการ 15 19.48 
วิศวกรสนาม 19 24.68 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงขอมูลตําแหนงงานในองคกรของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

ตําแหนงงาน จํานวน (คน) รอยละ 
หัวหนาโฟรแมน 12 15.58 
โฟรแมน 27 35.07 

รวม 77 100.00 
 
จากขอมูลตารางท่ี 4.2 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางไดประกอบไปดวย ตําแนงผูจัดการโครงการข้ึน
ไปรอยละ 5.19 ตําแนงวิศวกรโครงการรอยละ 19.48 ตําแหนงวิศวกรสนามรอยละ 24.68 ตําแหนง
หัวหนาโฟรแมนรอยละ 15.58 และตําแหนงโฟรแมนรอยละ 35.07 ตามลําดับ สามารถอธิบายการแจก
แจงความถ่ี ดวยแผนภูมิวงกลมดังนี้ 
 

 
รูปท่ี 4.2 แผนภูมิแสดงตําแหนงงานในองคกรของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ในสวนของขอมูลตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดผูวิจัยจะทําการแบงระดับตํ่าแหนงงาน
ออกเปน 2 สวนดังนี้ 
1. ตําแหนงงานระดับผูบริหาร ประกอบไปดวย ผูจัดการโครงการข้ึนไป และวิศวกรโครงการ 
เนื่องจากลักษณะงานของท้ังสองตําแหนงนี้มีลักษณะงานท่ีเกี่ยวกับงานดานการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย และการวางแผนงาน เปนตน มีจํานวนท้ังหมด 19 คน 
2. ตําแหนงงานระดับผูควบคุมงาน ประกอบไปดวย วิศวกรสนาม หัวหนาโฟรแมน และโฟรแมน 
เนื่องจากลักษณะท่ีตองควบคุมการทํางานของคนงานท่ีหนาใหเปนไปตามแบบ และทํางานใหไดตาม
แผนงานท่ีผูจัดการโครงการ และวิศวกรโครงการไดวางแผนเอาไว มีจํานวนท้ังหมด 58 คน 
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รูปท่ี 4.3 แผนภูมิแสดงระดบัตําแหนงงานในองคกรของผูตอบแบบสอบถาม 

 
4.1.3 เพศของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.3 แสดงขอมูลเพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 
เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 76 98.70 
หญิง 1 1.30 
รวม 77 100.00 

 
จากขอมูลตารางท่ี 4.3 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางของผูท่ีไดทําการตอบแบบสอบถามไดประกอบ
ไปดวย เพศชายรอยละ 98.70 และเพศหญิงรอยละ 1.30 ตามลําดับ สามารถอธิบายการแจกแจงความถ่ี 
ดวยแผนภูมิวงกลมดังนี้ 
 

 
รูปท่ี 4.4 แผนภูมิแสดงเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
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4.1.4 อายุของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.4 แสดงขอมูลอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
20 ป หรือตํ่ากวา 0 0.00 

21 - 25 ป 25 32.47 
26 - 30 ป 24 31.17 
31 - 35 ป 13 16.88 
36 - 40 ป 9 11.69 
41 - 45 ป 5 6.49 
46 - 50 ป 1 1.30 

50 ป ข้ึนไป 0 0.00 
รวม 77 100.00 

 
จากขอมูลตารางท่ี 4.4 แสดงใหเห็นชวงอายุของกลุมตัวอยางผูท่ีไดทําการตอบแบบสอบถามได
ประกอบไปดวย ชวงอายุ 21 – 25 ปรอยละ 32.47 ชวงอายุ 26 – 30 ปรอยละ 31.17 ชวงอายุ 31 – 35 ป
รอยละ 16.88 ชวงอายุ 36 – 40 ปรอยละ 11.69 ชวงอายุ 41 – 45 ปรอยละ 6.49 และชวงอายุ 46 – 50 ป
รอยละ 1.30 ตามลําดับ สามารถอธิบายการแจกแจงความถ่ี ดวยแผนภูมิวงกลมดังนี้ 

 

 
 

รูปท่ี 4.5 แผนภูมิแสดงอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
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4.1.5 วุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.5 แสดงขอมูลวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

 
วุฒิการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 24 31.17 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 51 66.23 

ปริญญาโท 2 2.60 
สูงกวาปริญญาโท 0 0.00 

รวม 77 100.00 

 
จากขอมูลตารางท่ี 4.5 แสดงใหเห็นถึงวุฒิการศึกษาของกลุมตัวอยางผูท่ีไดทําการตอบแบบสอบถาม
ไดประกอบไปดวย วุฒิการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทารอยละ 31.17 วุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือ
เทียบเทารอยละ 66.23 และวุฒิการศึกษาปริญญาโทรอยละ 2.60 ชวงอายุ ตามลําดับ สามารถอธิบาย
การแจกแจงความถ่ี ดวยแผนภูมิวงกลมดังนี้ 
 

 
 

รูปท่ี 4.6 แผนภูมิแสดงระดบัการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 
 

4.1.6 ประสบการณในการทํางานของกลุมผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานกับบริษัท 
ตารางท่ี 4.6 แสดงขอมูลประสบการณของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ประสบการณ จํานวน (คน) รอยละ 
ตํ่ากวา 5 ป 44 57.14 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงขอมูลประสบการณของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

ประสบการณ จํานวน (คน) รอยละ 
มากกวา 5 ป 33 42.86 

รวม 77 100.00 
 
จากขอมูลตารางท่ี 4.6 แสดงใหเห็นถึงประสบการณในการทํางานกอสรางบานพักอาศัยระบบช้ินสวน
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูป (Precast) ของกลุมตัวอยางผูท่ีไดทําการตอบแบบสอบถามไดประกอบไปดวย 
ประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป รอยละ 57.14 และประสบการณในการทํางานมากกวา 5 ป 
รอยละ 42.86 ตามลําดับ สามารถอธิบายการแจกแจงความถ่ี ดวยแผนภูมิวงกลมดังนี้ 
 

 

 
 

รูปท่ี 4.7 แผนภูมิแสดงประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

4.2 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุที่ทําใหเกิดความลาชาในการ
กอสรางบานระบบ Precast หมวดงานโครงสราง 
 
การวิเคราะหหาระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาของการกอสรางบานระบบผนัง
คอนกรีตสําเร็จรูป (Precast) มีวัตถุประสงคของการวิเคราะหเพื่อทําใหทราบถึงระดับความรุนแรงของ
สาเหตุท่ีจะทําใหเกิดความลาชาในการกอสรางข้ึน โดยผูวิจัยไดทําการจัดกลุมของปญหาท่ีทําใหเกิด
ความลาชาไดท้ังหมด 8 กลุม คือ ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการ
กอสราง ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง ปญหาดานแรงงานกอสราง ปญหาดานการ
ประสานงานและการติดตอส่ือสาร ปญหาดานบุคลากรผูควบคุมงาน ปญหาดานการวางแผนงาน การ
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จัดการสถานท่ีกอสรางและพื้นท่ีขางเคียง และปญหาดานคุณภาพการกอสราง โดยกลุมปญหาท้ังหมด 
8 กลุมมีสาเหตุสําคัญท่ีจะทําใหเกิดความลาชาท้ังหมด 42 สาเหตุ (ตามภาคผนวก ก) จากผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมดท่ีทําหนาท่ีเปนผูควบคุมงาน ท้ังท่ีอยูในหนวยงานของบริษัทเจาของโครงการ
หรือตัวแทนเจาของโครงการ และในหนวยงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง โดยใชวิธีการวิเคราะห
หาคาดัชนีความรุนแรงเฉล่ีย (Severity Index: SI) เพื่อหาวาสาเหตุใดบางท่ีเปนสาเหตุท่ีตองไดรับการ
ควบคุมทําการปองกันเปนสาเหตุระดับแรกๆ เพื่อจะทําใหลดความเส่ียงที่จะทําใหงานกอสรางเกิด
ความลาชา อีกท้ังยังไดทําการวิเคราะหหาระดับความสําคัญในมุมมองความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ี
แตกตางกัน คือกลุมของหนวยงานของบริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ และ
หนวยงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง เพื่อหาสาเหตุรวมท่ีท้ังสองกลุมตัวอยางไดแสดงความเห็นท่ี
ตรงกันแลววาเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหเกิดความลาชาของการกอสราง และนําสาเหตุท่ีมีระดับความ
รุนแรงสูงนี้ไปหาวิธีการแกไขปรับปรุงไมทําใหเกิดความลาชาในการกอสรางตอไป 
 

4.2.1 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมมุมองของผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมด 
ตารางท่ี 4.7 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 

      ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี Rank 

Mean 
ความ
รุนแรง 

Rank SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.69 9 2.81 17 0.3016 11 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 
 

2.66 10 2.66 25 0.2835 17 

1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.12 40 2.47 38 0.2089 40 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน 
รายละเอียดไมเพียงพอ 

2.55 15 2.53 36 0.2579 26 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.78 6 3.05 3 0.3393 6 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
      ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี Rank 

Mean 
ความ
รุนแรง 

Rank SI Rank 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสง
มอบวัสดุผิดชนิด 

2.40 23 2.77 19 0.2658 21 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.25 35 2.38 41 0.2136 39 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.29 33 2.66 26 0.2434 33 

2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.65 11 2.83 14 0.3000 12 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทํา
ใหไมสามารถทํางานตอไปได  

2.25 36 2.91 13 0.2614 23 

3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.29 34 2.68 23 0.2446 31 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.60 13 2.92 12 0.3036 10 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทํา
ใหเสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.38 25 2.74 21 0.2605 24 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.32 31 2.52 37 0.2343 36 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

2.74 7 3.19 1 0.3502 2 



 38 

ตารางท่ี 4.7 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
      ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี Rank 

Mean 
ความ
รุนแรง 

Rank SI Rank 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบาง
เวลา 

2.81 4 3.05 4 0.3425 5 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.53 42 2.22 42 0.1361 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาใน
ขอกฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

2.35 29 2.61 29 0.2454 30 

4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

2.81 5 3.05 5 0.3425 4 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง  

2.52 17 2.96 11 0.2984 14 

5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาด 

2.38 26 2.57 34 0.2445 32 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผนท่ี
วางไว 

2.40 24 2.66 27 0.2559 28 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.35 30 2.58 33 0.2430 34 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.32 32 2.56 35 0.2379 35 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
      ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี Rank 

Mean 
ความ
รุนแรง 

Rank SI Rank 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน  

2.51 18 2.99 9 0.2995 13 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณ
ในการทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

2.87 3 3.01 7 0.3459 3 

6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.18 39 2.45 40 0.2142 38 

6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.23 38 2.60 30 0.2321 37 

6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

3.01 1 3.13 2 0.3772 1 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.49 19 2.70 22 0.2694 19 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการ
ใชวัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพยีงพอกับการ
ใชงาน 

2.56 14 2.82 16 0.2884 16 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.45 21 2.68 24 0.2627 22 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.53 16 3.03 6 0.3065 9 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.45 22 2.62 28 0.2576 27 
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สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี Rank 

Mean 
ความ
รุนแรง 

Rank SI Rank 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.09 41 2.47 39 0.2064 41 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง 
แผนลมดิ่ง 

2.49 20 2.83 15 0.2824 18 

8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูป
แลวขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหอง
ไมไดมุมฉาก 

2.25 37 2.97 10 0.2673 20 

8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอย
ราวหลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

2.99 2 2.60 31 0.3103 8 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมได
ขนาดตามแบบ 

2.64 12 2.79 18 0.2945 15 

8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผน
คอนกรีตสําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวสัดุ 

2.73 8 3.01 8 0.3287 7 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.35 30 2.77 20 0.2601 25 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.36 27 2.60 32 0.2456 29 

 
ตารางท่ี 4.7 พิจารณาจัดลําดับความสําคัญ Meanความถ่ี Meanความรุนแรง และดัชนีความรุนแรง 
(Severity Indy: SI) ของสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม
ท้ังหมด แลวนําความสําคัญของ Meanความถ่ี Meanความรุนแรง และดัชนีความรุนแรง (Severity 
Indy: SI) 10 ลําดับแรก แสดงในรูปของกราฟแทงเพื่อนํามาเปรียบเทียบและวิเคราะหสาเหตุของ
ความสําคัญของแตละหัวขอในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด แสดงดังรูปตอไปนี้ 
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รูปท่ี 4.8 กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญ Mean ของความถ่ี 10 ลําดับแรก ของผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี 4.9 กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญ Mean ความรุนแรง 10 ลําดับแรก ของผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 
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รูปท่ี 4.10 กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญดัชนีความรุนแรง (Severity Index: SI) 10 ลําดับแรก ของ

ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
จากรูปท่ี 4.7 – 4.9 กราฟแทงแสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดใหความคิดเห็นวาสาเหตุท่ีมี
ผลตอความลาชาท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดพบเจอบอยท่ีสุดหรือความถ่ีท่ีพบสาเหตุมากท่ีสุด 3 
ลําดับแรกคือ 1. ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 2. แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตก
บ่ิน และเกิดรอยราวหลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 3. ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการ
ทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด ตามลําดับ 
สวนความคิดเห็นในเร่ืองความรุนแรงของสาเหตุ ท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดพบเจอ ในรูปท่ี 4.8 ท่ี
มีผลตอความลาชามากท่ีสุด 3 ลําดับแรกคือ 1.แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางาน
ออกมาไมมีคุณภาพจึงตองมีการแกไขงานหรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 2.ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอใน
การควบคุมการกอสราง 3.ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจาก
โรงงาน ตามลําดับ และดัชนีความรุนแรงสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
พบวาดัชนีความรุนแรงท่ีมีความสําคัญ 3 ลําดับแรกคือ 1.ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการ
กอสราง 2.แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจึงตองมีการแกไข
งานหรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 3.ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการ
ผลิตจากโรงงาน  
รูปภาพกราฟแทงท้ังสามรูปเม่ือนํามาเปรียบเทียบกันแลวสามารถนํามาวิเคราะหไดวา ความถ่ีท่ีพบ
สาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาถึงแมผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจะพบเจอสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งอยู
บอยครั้งแตสาเหตุท่ีพบบอยนั้นอาจจะไมใชสาเหตุสําคัญท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชาไดเสมอ ท้ังนี้จะ
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สังเกตไดจาก สาเหตุท่ี 8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราวหลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 
ในขอสาเหตุนี้ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดพบเจอบอยมากเปนลําดับท่ี 2 ดังแสดงในรูปท่ี 4.7 กราฟ
แทงแสดงลําดับความสําคัญ Meanความถ่ี แตผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมไดเห็นถึงความรุนแรง
ของสาเหตุนี้ท่ีจะมีผลทําใหเกิดความลาชา เพราะเห็นไดวาในรูปท่ี 4.8 กราฟแทงแสดงลําดับ
ความสําคัญ Meanความรุนแรง สาเหตุท่ี 8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราวหลังจาก
ทําการติดต้ังเสร็จ ระดับความรุนแรงของสาเหตุนี้ไมมีความสําคัญอยูใน 10 ลําดับแรกของความ
รุนแรงของสาเหตุเลย และถึงแมวาสาเหตุนี้ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจะมองไมเห็นถึงสาเหตุความ
รุนแรง แตสาเหตุนี้ก็ยังพอจะมีโอกาสเปนสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาไดเม่ือพิจารณาดูในรูปท่ี 4.9 
กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญดัชนีความรุนแรง สาเหตุนี้อยูใน 10 ลําดับแรกของดัชนีความรุนแรง 
ดังนั้นสาเหตุนี้อาจมีผลตอความลาชาไดหากถูกละเลยและไมไดรับการแกไขใหทันทวงที 
และเม่ือพิจารณาดูรูปภาพกราฟแทงท้ัง 3 รูปประกอบกันในการพิจารณาจะเห็นไดวาสาเหตุท่ีมีผลตอ
ความลาชาท่ีสําคัญมากท่ีสุดในมุมมองความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจะพบวา สาเหตุท่ี 
6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง เปนสาเหตุท่ีมีความสําคัญท่ีสุด ดังจะเห็นใน
รูปท่ี 4.7 กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญ Meanความถ่ี จะเห็นไดวาสาเหตุนี้อยูในลําดับแรกของ
ความถี่ท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยพบเจออยูบอยคร้ัง และสาเหตุนี้มีลําดับความสําคัญ Mean
ความรุนแรง อยูในลําดับท่ี 2 พิจารณาไดจาก รูปท่ี 4.8 กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญ Meanความ
รุนแรง เม่ือมองถึงดัชนีความรุนแรงของสาเหตุแลว สาเหตุนี้ก็มีดัชนีความรุนแรงอยูในลําดับแรกของ
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด ดูในรูปท่ี 4.9 กราฟแทงแสดงลําดับความสําคัญดัชนี
ความรุนแรง เพราะฉะน้ันสาเหตุผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง จึงเปนสาเหตุ
สําคัญท่ีสุดท่ีควรไดรับการแกไขจากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
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4.2.2 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมุมมองของผูตอบ
แบบสอบถาม ในสวนผูควบคุมงานของบริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของ
โครงการ 
ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ

ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.78 2.89 0.3214 10 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 
 

2.48 2.59 0.2569 27 

1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.19 2.33 0.2041 40 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน รายละเอียด
ไมเพียงพอ 

2.63 2.48 0.2609 24 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.78 3.15 0.3503 7 

2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสงมอบ
วัสดุผิดชนิด 

2.56 2.81 0.2877 18 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.30 2.33 0.2144 37 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.33 2.59 0.2414 32 

2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.59 2.67 0.2766 20 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทําให
ไมสามารถทํางานตอไปได  

2.07 2.67 0.2211 36 

3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.19 2.56 0.2243 35 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.41 2.67 0.2574 26 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทําให
เสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.19 2.44 0.2137 38 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.11 2.30 0.1941 41 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

3.04 3.74 0.4548 1 

4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 

2.89 3.30 0.3815 4 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.59 2.07 0.1317 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาในขอ
กฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

2.56 2.70 0.2765 21 

4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

3.00 3.22 0.3864 3 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง สงผล
ใหกอสรางผิดพลาด 

2.74 3.15 0.3452 8 

5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาดใน
การทํางาน 

2.41 2.67 0.2574 26 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผนท่ี
วางไว 

2.37 2.59 0.2455 31 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.15 2.44 0.2098 39 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.44 2.56 0.2499 28 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิดความผิดพลาด 

2.67 3.22 0.3439 9 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณใน
การทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

2.93 3.15 0.3692 5 

6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.37 2.59 0.2455 31 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.22 2.59 0.2300 33 

6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

3.26 3.44 0.4486 2 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.56 2.89 0.2959 15 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการใช
วัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพียงพอกบัการใช
งาน 

2.56 2.89 0.2959 16 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.59 2.85 0.2953 17 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.70 3.26 0.3521 6 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.52 2.63 0.2651 23 

7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.22 2.56 0.2273 34 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง แผน
ลมดิ่ง 

2.56 3.00 0.3072 13 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแลว
ขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหองไมได
มุมฉาก 

2.30 3.26 0.2999 14 

8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

2.89 2.44 0.2821 19 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 

2.74 2.93 0.3211 11 

8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

2.52 3.11 0.3135 12 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.41 2.85 0.2747 22 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.37 2.59 0.2455 29 

 
จากตารางท่ี 4.8 เม่ือพิจารณาถึงดัชนีความรุนแรง (Severity Indy: SI) พบวาสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีอยูในหนวยงานของบริษัทเจาของ
โครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ มีสาเหตุท่ีสําคัญ 10 ลําดับแรกของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความ
ลาชา ดังนี้ 1. แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจึงตองมีการ
แกไขงานหรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 2. ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 3.การ
โยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 4. ขาดแคลนแรงงาน
ในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 5. ผูควบคุมงาน เขามา
ใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท เกิด
การทํางานผิดพลาด 6. ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทําใหไมสามารถดําเนินการ
กอสรางได 7. ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 8. ผู
ควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง สงผลให
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กอสรางผิดพลาด 9. ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิด
ความผิดพลาด 10. แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม แบบงานระบบ และงานตกแตง มี
ความขัดแยงกัน 
 

4.2.3 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมมุมองของผูตอบ
แบบสอบถาม ในสวนของผูควบคุมงานของบรษิัทผูรับเหมา 

ตารางท่ี 4.9 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทผูรับเหมา 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.64 2.76 0.2915 12 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 
 

2.76 2.70 0.2981 11 

1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.08 2.54 0.2113 39 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน รายละเอียด
ไมเพียงพอ 

2.50 2.56 0.2560 25 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.78 3.00 0.3336 4 

2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสงมอบ
วัสดุผิดชนิด 

2.32 2.74 0.2543 27 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.22 2.40 0.2131 38 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.26 2.70 0.2441 33 
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สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.68 2.92 0.3130 9 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทําให
ไมสามารถทํางานตอไปได  

2.34 3.04 0.2845 15 

3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.34 2.74 0.2565 24 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.70 3.06 0.3305 5 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทําให
เสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.48 2.90 0.2877 13 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.44 2.64 0.2577 23 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

2.58 2.90 0.2993 10 

4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 

2.76 2.92 0.3224 7 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.50 2.30 0.1380 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาในขอ
กฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

2.24 2.56 0.2294 37 
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ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงานของ
บริษัทผูรับเหมา (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

2.70 2.96 0.3197 8 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง  

2.40 2.86 0.2746 19 

5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาดใน
การทํางาน 

2.36 2.52 0.2379 34 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผนท่ี
วางไว 

2.42 2.70 0.2614 22 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.46 2.66 0.2617 21 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.26 2.56 0.2314 36 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิดความผิดพลาด 

2.42 2.86 0.2768 18 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณใน
การทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

2.84 2.94 0.3340 3 
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สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.08 2.38 0.1980 40 

6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.24 2.60 0.2330 35 

6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

2.88 2.96 0.3410 1 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.46 2.60 0.2558 26 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการใช
วัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพียงพอกบัการใช 

2.56 2.78 0.2847 14 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.38 2.58 0.2456 31 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.44 2.90 0.2830 16 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.42 2.62 0.2536 28 

7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.02 2.42 0.1955 41 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง แผน
ลมดิ่ง 

2.46 2.74 0.2696 20 
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สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแลว
ขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหองไมได
มุมฉาก 

2.22 2.82 0.2504 30 

8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

3.04 2.68 0.3259 6 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 

2.58 2.72 0.2807 17 

8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

2.84 2.96 0.3363 2 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.32 2.72 0.2524 29 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.36 2.60 0.2454 32 

 
จากตารางท่ี 4.9 เม่ือพิจารณาถึงดัชนีความรุนแรง (Severity Indy: SI) พบวาสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีอยูในหนวยงานของบริษัทผูรับเหมา มี
สาเหตุท่ีสําคัญ 10 ลําดับแรกของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชา ดังนี้ 1. ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอใน
การควบคุมการกอสราง 2. บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดการอุดตัน
จากเศษวัสดุ 3. ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบ
ข้ันตอนการทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 4. ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทํา
ใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 5. การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได เนื่องจากสภาพ
พื้นท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลียพื้นท่ีใหเรียบรอย 6. แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 7. ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงาน
ทํางานในชวงบางเวลา 8. การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผลใหขาดแรงงาน
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กอสราง 9. การใชวัสดุส้ินเปลืองเกินปกติ ทําใหวัสดุมีไมพอใชงาน 10. แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ 
ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจึงตองมีการแกไขงานหรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 
 
ผูวิจัยไดนําสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาลําดับ 1-10 ในมุมมองของผูควบคุมงานของบริษัทเจาของ
โครงการกับผูควบคุมงานของบริษัทผูรับเหมา นํามาหาสาเหตุรวมท่ีท้ังสองกลุมมีความเห็นท่ี
เหมือนกันวาสาเหตุนี้เปนสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาเปนลําดับแรกๆ สามารถนํามาหาสาเหตุรวมได
ดังนี้ 
 
 
มุมมองหนวยงานบริษัทเจาของโครงการ 
-ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ 
-ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการสั่งงาน สั่งงานไมชัดเจน  
-ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการควบคุมงาน ไมดูแลงาน 
-แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม แบบงานระบบ  
และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน  
     มุมมองรวม 
   -แรงงานมีฝมือที่ไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ 

-ผูควบคมุงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 
-การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผล 
ใหขาดแรงงานกอสราง 
-ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเน่ือง 
-ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน  
และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท 
-ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด  
ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

  มุมมองหนวยงานบริษัทผูรับเหมา 
 -บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ที่ฝงมาในแผนคอนกรีต 

สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสดุ 
-การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
-แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบิ่น และเกิดรอยราว 
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 
-การใชวัสดุสิ้นเปลืองเกินปกติ ทําใหวัสดุมีไมพอใชงาน 

 
รูปท่ี 4.11 แสดงสาเหตุรวมในมุมมองกลุมของผูควบคุมงานของหนวยงานบริษัทเจาของโครงการ 

และกลุมของผูควบคุมงานของหนวยงานบริษัทผูรับเหมา 
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4.2.4 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมมุมองของผูตอบ
แบบสอบถาม ผูควบคุมงานประสบการณตํ่ากวา 5 ป 
ตารางท่ี 4.10 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ

ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน 
ประสบการณตํ่ากวา 5 ป 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.61 2.61 0.2725 14 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 2.66 2.55 0.2713 16 
1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.05 2.20 0.1804 41 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน รายละเอียด
ไมเพียงพอ 

2.48 2.45 0.2430 29 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.70 2.95 0.3186 6 

2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสงมอบ
วัสดุผิดชนิด 

2.34 2.57 0.2406 32 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.36 2.36 0.2228 38 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.30 2.59 0.2383 33 

2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.75 2.91 0.3201 5 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทําให
ไมสามารถทํางานตอไปได  

2.34 2.80 0.2621 20 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณตํ่ากวา 5 ป (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.30 2.57 0.2364 34 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.50 2.73 0.2730 13 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทําให
เสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.36 2.59 0.2445 27 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.39 2.45 0.2342 35 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

2.59 3.05 0.3160 7 

4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 

2.66 2.93 0.3118 8 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.50 2.18 0.1308 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาในขอ
กฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

2.39 2.64 0.2524 24 

4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

2.86 3.02 0.3455 2 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง สงผล
ใหกอสรางผิดพลาด 

2.36 2.77 0.2615 21 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณตํ่ากวา 5 ป (ตอ) 
 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาดใน
การทํางาน 

2.41 2.50 0.2410 31 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผนท่ี
วางไว 

2.34 2.59 0.2424 30 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.34 2.64 0.2471 26 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.27 2.50 0.2270 37 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิดความผิดพลาด 

2.34 2.82 0.2640 19 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณใน
การทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

2.75 2.82 0.3102 9 

6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.18 2.36 0.2058 39 

6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.25 2.57 0.2313 36 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณตํ่ากวา 5 ป (ตอ) 
 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

3.02 3.05 0.3684 1 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.48 2.55 0.2530 23 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการใช
วัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพียงพอกบัการใช
งาน 

2.48 2.77 0.2748 12 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.39 2.55 0.2438 28 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.55 3.00 0.3060 10 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.45 2.64 0.2587 22 

7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.09 2.43 0.2031 40 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง แผน
ลมดิ่ง 

2.52 2.70 0.2722 15 

8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแลว
ขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหองไมได
มุมฉาก 

2.34 2.86 0.2677 17 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณตํ่ากวา 5 ป (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

3.27 2.61 0.3414 3 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 

2.70 2.75 0.2970 11 

8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

2.77 2.98 0.3302 4 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.41 2.77 0.2670 18 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.41 2.61 0.2516 25 

 
จากตารางท่ี 4.10 เม่ือพิจารณาถึงดัชนีความรุนแรง (Severity Indy: SI) พบวาสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีประสบการณทํางานตํ่ากวา 5 ป มี
สาเหตุท่ีสําคัญ 10 ลําดับแรกของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชา ดังนี้ 1. ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอใน
การควบคุมการกอสราง 2. การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผลใหขาดแรงงาน
กอสราง 3. แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราวหลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 4. บล็อกไฟฟา 
– ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสดุ 5. การใชวัสดุส้ินเปลืองเกิน
ปกติ ทําใหวัสดุมีไมพอใชงาน 6. ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการ
ผลิตจากโรงงาน 7. แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจึงตองมี
การแกไขงานหรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 8. ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง สงผลให
ไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 9. ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน 
และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 10. ระบบไฟฟาและ
ประปาในโครงการขัดของ ทําใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได 
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4.2.5 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมมุมองของผูตอบ
แบบสอบถาม ผูควบคุมงานประสบการณมากกวา 5 ป 
ตารางท่ี 4.11 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ

ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณมากกวา 5 ป 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.79 3.06 0.3415 9 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 2.67 2.82 0.3012 14 
1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.21 2.82 0.2493 32 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน รายละเอียด
ไมเพียงพอ 

2.64 2.64 0.2788 21 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.88 3.18 0.3663 5 

2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสงมอบ
วัสดุผิดชนิด 

2.48 3.03 0.3006 15 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.09 2.39 0.1998 41 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.27 2.76 0.2506 30 

2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.52 2.73 0.2752 22 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทําให
ไมสามารถทํางานตอไปได  

2.12 3.06 0.2595 26 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณมากกวา 5 ป (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.27 2.82 0.2561 27 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.73 3.18 0.3473 8 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทําให
เสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.39 2.94 0.2811 20 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.24 2.61 0.2339 37 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

2.94 3.39 0.3987 1 

4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 

3.00 3.21 0.3852 4 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.58 2.27 0.1435 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาในขอ
กฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

2.30 2.58 0.2374 36 

4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

2.73 3.09 0.3374 10 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง สงผล
ใหกอสรางผิดพลาด 

2.73 3.21 0.3505 6 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณมากกวา 5 ป (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาดใน
การทํางาน 

2.33 2.67 0.2488 33 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผนท่ี
วางไว 

2.48 2.76 0.2738 23 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.36 2.52 0.2379 34 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.39 2.64 0.2524 29 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิดความผิดพลาด 

2.73 3.21 0.3505 6 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณใน
การทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

3.03 3.27 0.3963 2 

6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.18 2.58 0.2250 39 

6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.21 2.64 0.2334 38 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณมากกวา 5 ป (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

3.00 3.24 0.3888 3 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.52 2.91 0.2933 17 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการใช
วัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพียงพอกบัการใช
งาน 

2.67 2.88 0.3076 13 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.55 2.85 0.2907 18 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.52 3.06 0.3084 12 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.45 2.61 0.2558 28 

7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.09 2.52 0.2107 40 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง แผน
ลมดิ่ง 

2.45 3.00 0.2940 16 

8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแลว
ขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหองไมได
มุมฉาก 

2.12 3.12 0.2646 25 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในสวนของผูควบคุมงาน
ประสบการณมากกวา 5 ป (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

2.61 2.58 0.2694 24 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 

2.55 2.85 0.2907 19 

8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

2.67 3.06 0.3268 11 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.27 2.76 0.2506 31 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.30 2.58 0.2374 35 

 
จากตารางท่ี 4.11 เม่ือพิจารณาถึงดัชนีความรุนแรง (Severity Indy: SI) พบวาสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีประสบการณทํางานมากกวา 5 ป มี
สาเหตุท่ีสําคัญ 10 ลําดับแรกของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชา ดังนี้ 1. แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ 
ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ 2. ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการ
ทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท 3. ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการ
ควบคุมการกอสราง 4. ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางาน
ในชวงบางเวลา 5. ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 
6. ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง 7. ผู
ควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการควบคุมงาน ไมดูแลงาน 8. การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ัง
ไมได 9. แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยง
กัน 10. การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง 
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ผูวิจัยไดทําการนําสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาลําดับท่ี 1-10 ในมุมมองของผูควบคุมงานท่ีมี
ประสบการณตํ่ากวา 5 ป กับผูควบคุมงานท่ีมีประสบการณมากกวา 5 ป นํามาหาสาเหตุรวมท่ีท้ังสอง
กลุมตัวอยางมีความเห็นท่ีเหมือนกันวาสาเหตุนี้เปนสาเหตุลําดับแรกๆที่มีผลทําใหเกิดความลาชาของ
การกอสรางได ดังนี้ 
 
 
มุมมองของกลุมประสบการณตํ่ากวา 5 ป 
-ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ 
-แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบิ่น และเกิดรอยราว 
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 
-บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ที่ฝงมาในแผนคอนกรีต 
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสดุ 
-การใชวัสดุสิ้นเปลืองเกินปกติ ทําใหวัสดุมีไมพอใชงาน  
     มุมมองรวม 

-ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 
-แรงงานมีฝมือที่ไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ  
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ 
-การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง  
สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 
-ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเน่ือง 
-ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน  
และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท 
-ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทาํใหวัสดุขาด  
ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

  มุมมองประสบการณมากกวา 5 ป 
-ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการสั่งงาน  
สั่งงานไมชัดเจน 
-ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการควบคุมงาน ไมดูแลงาน 
-การนําเครื่องจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
-แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม แบบงานระบบ  
และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

 
รูปท่ี 4.12 แสดงสาเหตุรวมในมุมมองกลุมของผูควบคุมงานท่ีมีประสบการณตํ่ากวา 5 ป และกลุมของ

ผูควบคุมงานท่ีมีประสบการณมากกวา 5 ป 
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4.2.6 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมมุมองของผูตอบ
แบบสอบถาม สวนของผูบริหารงานกอสราง 
ตารางท่ี 4.12 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 

        ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูบริหารงานกอสราง 
 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.79 3.00 0.3348 5 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 
 

2.74 2.74 0.3003 11 

1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.32 2.63 0.2441 24 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน รายละเอียด
ไมเพียงพอ 

2.63 2.47 0.2598 19 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.79 3.42 0.3817 2 

2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสงมอบ
วัสดุผิดชนิด 

2.21 2.84 0.2511 21 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.05 2.53 0.2075 38 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.05 2.47 0.2025 41 

2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.74 2.84 0.3113 10 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทําให
ไมสามารถทํางานตอไปได  

2.05 2.74 0.2247 32 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูบริหารงานกอสราง  
(ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.16 2.74 0.2367 29 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.37 2.95 0.2797 15 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทําให
เสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.05 2.53 0.2075 39 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.16 2.68 0.2316 31 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

2.89 3.11 0.3595 3 

4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 

2.89 3.47 0.4011 1 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.58 2.47 0.1561 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาในขอ
กฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

1.95 2.63 0.2051 40 

4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

2.42 3.00 0.2904 13 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง สงผล
ใหกอสรางผิดพลาด 

2.63 3.05 0.3209 8 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูบริหารงานกอสราง  
(ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาดใน
การทํางาน 

2.21 2.68 0.2369 28 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผน 

2.32 2.53 0.2348 30 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.26 2.37 0.2142 37 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.16 2.53 0.2186 35 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิดความผิดพลาด 

2.74 3.26 0.3573 4 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณใน
การทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

2.84 2.89 0.3283 7 

6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.47 2.47 0.2440 26 

6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.16 2.53 0.2186 36 

6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

2.53 3.16 0.3198 9 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูบริหารงานกอสราง  
(ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.47 3.00 0.2964 12 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการใช
วัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพียงพอกบัการใช
งาน 

2.32 2.63 0.2441 25 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.32 2.58 0.2394 27 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.26 3.00 0.2712 17 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.47 2.79 0.2757 16 

7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.05 2.74 0.2247 33 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง แผน
ลมดิ่ง 

2.11 2.95 0.2490 23 

8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแลว
ขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหองไมได
มุมฉาก 

2.05 3.05 0.2501 22 

8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

2.58 2.53 0.2611 18 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 

2.26 2.42 0.2188 34 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ 
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูบริหารงานกอสราง  
(ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

2.74 3.05 0.3343 6 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.42 2.89 0.2798 14 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.32 2.74 0.2543 20 

 
จากตารางท่ี 4.12 เม่ือพิจารณาถึงดัชนีความรุนแรง (Severity Indy: SI) พบวาสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีอยูตําแหนงระดับผูบริหารการกอสราง
มีสาเหตุท่ีสําคัญ 10 ลําดับแรกของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชา ดังนี้ 1. ขาดแคลนแรงงานในชวง
วันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 2. ความตองการใชวัสดุประเภท
เดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 3. แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ 4. ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการควบคุมงาน ไมดูแลงาน 5. 
แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 6. 
บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสดุ 7. ผูควบคุมงาน 
เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท 
8. ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง 9. ผู
ควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 10. การใชวัสดุส้ินเปลืองเกินปกติ ทําใหวัสดุมีไม
พอใชงาน 
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4.2.7 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาในมมุมองของผูตอบ
แบบสอบถาม สวนของผูควบคุมงานกอสราง 
ตารางท่ี 4.13 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ

ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูควบคุมงาน
กอสราง 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานแบบท่ีใชในการกอสราง 
1.1 แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม 
แบบงานระบบ และงานตกแตง มีความขัดแยงกัน 

2.66 2.74 0.2915 15 

1.2 การทํา Shop Drawing  และการแกไขแบบลาชา 2.64 2.64 0.2788 18 
1.3 รายละเอียดท่ีกําหนดตามแบบ และรายการ
ประกอบแบบ ท่ีไมสามารถกอสรางได 

2.05 2.41 0.1976 41 

1.4 แบบท่ีใชกอสรางมีปญหา ไมชัดเจน รายละเอียด
ไมเพียงพอ 

2.52 2.55 0.2570 27 

ปญหาดานวัสดุท่ีใชในการกอสราง 
2.1 ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกนัจึงทําให
วัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

2.78 2.93 0.3258 7 

2.2 บริษัทจําหนายวัสดุกอสราง สงมอบวัสดุไมทัน
ตามกําหนด สงมอบวัสดุท่ีไมไดคุณภาพหรือสงมอบ
วัสดุผิดชนิด 

2.47 2.74 0.2707 23 

2.3 การจัดเกบ็วัสดุท่ีไมดีทําใหวัสดุเสียหาย หมด
สภาพการนํามาใชงาน 

2.31 2.33 0.2153 38 

2.4 รอการอนุมัติ การขอซ้ือวัสดุจากฝายจดัซ้ือวัสดุ 
ทําใหหนางานกอสรางขาดวสัดุท่ีตองการใชงาน 

2.36 2.72 0.2568 28 

2.5 การใชวัสดุส้ินเปลืองเกนิปกติ ทําใหวสัดุมีไม
พอใชงาน 

2.62 2.83 0.2966 13 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.1 เคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสรางเสีย ชํารุดจึงทําให
ไมสามารถทํางานตอไปได  

2.31 2.97 0.2744 20 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูควบคุมงาน
กอสราง (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานเคร่ืองจักรท่ีใชในการกอสราง 
3.2 การขนสงเคร่ืองจักรลาชา จากปญหาตาง ๆ 
สงผลใหเสียเวลาในการกอสราง 

2.33 2.66 0.2479 32 

3.3 การนําเคร่ืองจักรกอสรางเขาติดต้ังไมได 
เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีหนางานกอสรางยังไมเคลีย
พื้นท่ีใหเรียบรอย 

2.67 2.91 0.3108 11 

3.4 เคร่ืองจักรท่ีใชมีไมเพยีงพอกับการใชงาน ทําให
เสียเวลารอเคร่ืองจักร  

2.48 2.81 0.2788 19 

3.5 การใชงานเคร่ืองจักรท่ีสภาพของเคร่ืองจักรเกา 
ทําใหการใชงานไดประสิทธิภาพท่ีไมเต็มท่ี 

2.38 2.47 0.2351 37 

ปญหาดานแรงงานกอสราง 
4.1 แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ 
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพจงึตองมีการแกไขงาน
หรือทํางานซํ้าอยูบอยคร้ัง 

2.69 3.22 0.3465 4 

4.2 ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆ
ตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 

2.78 2.91 0.3236 8 

4.3 แรงงานหยุดงานประทวงคาแรง สงผลใหงาน
เกิดการชะงัก 

1.52 2.14 0.1301 42 

4.4 แรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางานเกิดมีปญหาในขอ
กฎหมาย ตองถูกสงกลับประเทศ 

2.48 2.60 0.2579 26 

4.5 การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง 

2.93 3.07 0.3598 2 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.1 ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน 
ส่ังงานไมชัดเจน หรือคนงานไมเขาใจคําส่ัง สงผล
ใหกอสรางผิดพลาด 

2.48 2.93 0.2907 16 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูควบคุมงาน
กอสราง (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการประสานงาน การติดตอส่ือสาร 
5.2 การวางระบบส่ือสารขอมูลภายในองคกร ใน
หนวยงานกอสรางไมดี ทําใหเกิดความผิดพลาดใน
การทํางาน 

2.43 2.53 0.2459 33 

5.3 การวางระบบการจัดซ้ือวัสดุไมดพีอ ทําใหการ
ส่ังซ้ือและสตอก ไดรับวัสดไุมตรงเวลาตามแผน 

2.43 2.71 0.2634 24 

5.4 การวางระบบส่ือสารขอมูลกับตัวแทนเจาของ
โครงการไมดี ทําใหการดําเนินการตรวจงานลาชา 
และขอมูลเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการ
พิจารณาอนุมัติงานชา 

2.38 2.66 0.2532 30 

5.5 การตรวจสอบและประสานงานในรายละเอียด
ของงานระหวางตัวแทนเจาของโครงการกับ
ผูรับเหมาไมด ีทําใหงานไมตรงตามวัตถุประสงค
ของโครงการ 

2.38 2.57 0.2447 34 

ปญหาดานบุคลากรผูควบคมุงาน 
6.1 ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการ
ควบคุมงาน ไมดูแลงาน ทําใหงานเกิดความผิดพลาด 

2.43 2.90 0.2819 17 

6.2 ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณใน
การทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการ
ทํางานของบริษัท เกิดการทํางานผิดพลาด 

2.88 3.05 0.3514 3 

6.3 ผูควบคุมงานของผูรับเหมา มีความขัดแยงกับผู
ควบคุมงานตัวแทนเจาของโครงการ 

2.09 2.45 0.2048 39 

6.4 การแตงต้ังใหผูควบคุมงานทํางานในตําแหนง
งาน หรือหนาท่ี ท่ีไมถนัด หรือไมสามารถทําได 

2.26 2.62 0.2368 36 

6.5 ผูควบคุมงานมีไมเพยีงพอในการควบคุมการ
กอสราง 

3.17 3.12 0.3956 1 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูควบคุมงาน
กอสราง (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานการวางแผนงาน การจัดการสถานท่ี
กอสรางและพื้นท่ีขางเคยีง 
7.1 ปญหาความผิดพลาดการประมาณเวลาในการ
ทํางานของแตละกิจกรรม ของงานกอสรางนอย
เกินไป สงผลใหทํางานไมทันเวลาท่ีกําหนด 

2.50 2.60 0.2600 25 

7.2 ปญหาจากความผิดพลาดของการวางแผนการใช
วัสดุ ทําใหวัสดุท่ีตองการใชมีไมเพียงพอกบัการใช
งาน 

2.64 2.88 0.3041 12 

7.3 การวางแผนในการทํางานของเคร่ืองจักรไมดี 
เคร่ืองจักรทํางานไมตอเนื่อง  

2.50 2.71 0.2710 22 

7.4 ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทํา
ใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได  

2.62 3.03 0.3175 10 

7.5 ถนนทางเขาโครงการกอสราง คับแคบ 
การจราจรแออัด การขนสงไมสะดวก 

2.45 2.57 0.2519 31 

7.6 เกิดการรองเรียนจากผูท่ีอาศัยอยูขางเคียงเร่ือง
ความเสียงดัง ฝุนละออง จากโครงการกอสราง 

2.10 2.38 0.1999 40 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.1 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป ติดต้ังแลวไมไดดิ่ง แผน
ลมดิ่ง 

2.62 2.79 0.2924 14 

8.2 ปญหาจากการติดต้ังแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแลว
ขนาดของหองไมไดขนาดตามแบบ หรือหองไมได
มุมฉาก 

2.31 2.95 0.2726 21 

8.3 แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 

3.12 2.62 0.3270 5 

8.4 ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 

2.76 2.91 0.3213 9 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงขอมูลสาเหตุตางๆท่ีทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัยโดยวิธีระบบ
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามสวนของผูควบคุมงาน
กอสราง (ตอ) 

 

สาเหตุท่ีมีผลกระทบตอความลาชา 
Mean
ความถ่ี 

Mean 
ความรุนแรง 

SI Rank 

ปญหาดานคุณภาพการกอสราง 
8.5 บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต
สําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

2.72 3.00 0.3264 6 

8.6 รอยตอระหวางแผนคอนกรีตสําเร็จรูปแตกราว 
หรือวัสดุทากนัซึมระหวางแผนมีการร่ัวซึม 

2.33 2.72 0.2535 29 

8.7 ระดับหลังของแผนพื้น แผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปไมไดระดับตามแบบท่ีกําหนด 

2.38 2.55 0.2428 35 

 
จากตารางท่ี 4.13 เม่ือพิจารณาถึงดัชนีความรุนแรง (Severity Indy: SI) พบวาสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความลาชาในงานกอสรางในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีอยูตําแหนงผูควบคุมการกอสรางมี
สาเหตุท่ีสําคัญ 10 ลําดับแรกของสาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชา ดังนี้ 1. ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอใน
การควบคุมการกอสราง 2. การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผลใหขาดแรงงาน
กอสราง 3. ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบ
ข้ันตอนการทํางานของบริษัท 4. แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมี
คุณภาพ 5. แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราวหลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 6. บล็อกไฟฟา 
– ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสดุ 7. ความตองการใชวัสดุ
ประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 8. ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุด
สําคัญๆตอเนื่อง สงผลใหไมมีแรงงานทํางานในชวงบางเวลา 9. ขนาดของชองเปดประตู  – หนาตาง 
ไมไดขนาดตามแบบ 10. ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ ทําใหไมสามารถดําเนินการ
กอสรางได 
 
ผูวิจัยไดทําการนําสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาลําดับท่ี 1-10 ของท้ังมุมมองระดับผูบริหาร กับมุมมอง
ระดับผูควบคุมงาน มาหาสาเหตุรวมท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังสองกลุมตัวอยางมีความเห็นท่ีคิดวา
สาเหตุนี้มีผลทําใหเกิดความลาชาของการกอสรางเปนสาเหตุแรกๆ สามารถนํามาหาสาเหตุรวมท่ีมีผล
ตอความลาชาได ดังนี้ 
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มุมมองของกลุมผูบริหารการกอสราง 
-ผูควบคุมงานไมตรวจงาน ไมใสใจในการควบคุมงาน ไมดูแลงาน 
-แบบกอสรางโครงสราง แบบสถาปตยกรรม แบบงานระบบ 
 และงานตกแตง มีความขัดแยงกนั 
-ผูควบคุมงานไมมีประสิทธิภาพในการส่ังงาน ส่ังงานไมชัดเจน 
-การใชวัสดุส้ินเปลืองเกินปกติ ทําใหวัสดมีุไมพอใชงาน  
    มุมมองรวม 

-ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 
-แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ  
ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ 
-บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต 
-ขาดแคลนแรงงานในชวงวนัหยดุสําคัญๆตอเนื่อง 
-ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน  
และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท 
-ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด  
ตองรอการผลิตจากโรงงาน 

  มุมมองของกลุมผูควบคุมงานการกอสราง 
-การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Site 
งานกอสราง 
-แผนคอนกรีตสําเร็จรูป แตกบ่ิน และเกิดรอยราว
หลังจากทําการติดต้ังเสร็จ 
-ขนาดของชองเปดประตู – หนาตาง ไมไดขนาด
ตามแบบ 
-ระบบไฟฟาและประปาในโครงการขัดของ  
ทําใหไมสามารถดําเนินการกอสรางได 

 
 
รูปท่ี 4.13 แสดงสาเหตุรวมในมุมมองกลุมของกลุมผูบริหารการกอสราง และกลุมของผูควบคุมงาน

กอสราง 
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4.3 การทดสอบคาทางสถิติวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบในมมุมองของกลุมตัวอยาง 
จากตารางท่ี 4.8 – 4.13 ผูวิจัยไดนําสาเหตุท่ีมีผลกระทบทําใหเกิดความลาชาของการกอสรางของกลุม
ตัวอยางผูควบคุมงานของบริษัทเจาของโครงการหรือตัวแทนเจาของโครงการ และผูควบคุมงานของ
บริษัทผูรับเหมากอสรางมาจัดลําดับความสําคัญของสาเหตุ 10 ลําดับแรกท่ีมีความสําคัญของแตละ
กลุมตัวอยาง แลวผูวิจัยไดทําการคัดเลือกสาเหตุสําคัญท่ีกลุมตัวอยางของทั้ง 2 กลุมท่ีมีสาเหตุความ
คิดเห็นท่ีสอดคลองกันท่ีอยูภายใน 10 ลําดับแรกนํามาทําการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบเชิงสถิติเพื่อ
ทดสอบสมมติฐานในรูปแบบการทดสอบ Independent Sample T – Test โดยการวิเคราะหผูวิจัยได
กําหนดสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้ 

1. ระดับความคิดเห็นของสาเหตุท่ีมีผลกระทบทําใหเกิดความลาชาระหวางกลุมตัวอยางผู
ควบคุมงานของบริษัทเจาของโครงการ และผูควบคุมงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง เห็น
ไมแตกตางกัน 

H0   :   μบริษัทเจาของโครงการ =   μบริษัทผูรับเหมา 

 
2. ระดับความคิดเห็นของสาเหตุท่ีมีผลกระทบทําใหเกิดความลาชาระหวางกลุมตัวอยางผู

ควบคุมงานของบริษัทเจาของโครงการ และผูควบคุมงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง เห็น
แตกตางกัน 

H1   :   μบริษัทเจาของโครงการ ≠   μบริษัทผูรับเหมา 

 

การทําการทดสอบสมมติฐานขางตน เปนการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความแตกตางระหวางระดับ
ความรุนแรงของสาเหตุท่ีกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม เปนอิสระตอกัน คือ กลุมของผูควบคุมงานของ
บริษัทเจาของโครงการ และกลุมของผูควบคุมงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง ท้ังนี้ผูวิจัยได
กําหนดใหคานัยสําคัญทางสถิติ (Level of Significance) เทากับ 0.05 แสดงถึงการยอมรับความ
คลาดเคล่ือน 5% ท่ีระดับของความเช่ือม่ันอยูท่ี 95% สาเหตุของความลาชาใดๆ ซ่ึงพิจารณาจากคา Sig 
(2-tailed) ถามีคามากกวาหรือเทากับ คานัยสําคัญทางสถิติ (Level of Significance) ซ่ึงมีคาเทากับ 0.05 
ถือเปนการยอมรับ สมมติฐาน H0 หมายถึง ระดับความคิดเห็นของสาเหตุท่ีมีผลกระทบทําใหเกิดความ
ลาชาระหวางกลุมตัวอยางผูควบคุมงานของบริษัทเจาของโครงการ และผูควบคุมงานของบริษัท
ผูรับเหมากอสราง เห็นไมแตกตางกัน และเม่ือคา Sig (2-tailed) มีคานอยกวา คานัยสําคัญทางสถิติ 
(Level of Significance) ซ่ึงมีคาเทากับ 0.05 ถือเปนการยอมรับ สมมติฐาน H1 หมายถึง ระดับความ
คิดเห็นของสาเหตุท่ีมีผลกระทบทําใหเกิดความลาชาระหวางกลุมตัวอยางผูควบคุมงานของบริษัท
เจาของโครงการ และผูควบคุมงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง เห็นแตกตางกัน โดยการทดสอบคา 
Independent Sample T – test มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงการทดสอบขอมูลทางสถิติ ความคิดเห็นความสําคัญของสาเหตุท่ีมีผลตอความ
ลาชาของการกอสรางของผูควบคุมการกอสรางหนวยงานของบริษัทเจาของโครงการ
และ ผูควบคุมการกอสรางหนวยงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง 

 

สาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาการกอสราง 
Independent 

T - test 
ผลการวิเคราะหคา
ระดับนัยสําคญั 

0.05 Sig (2-tailed) 
-แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมา
ไมมีคุณภาพ 

0.005 เห็นแตกตางกนั 

-ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 
 

0.069 เห็นไมแตกตางกัน 

-การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผล 
ใหขาดแรงงานกอสราง 

0.103 เห็นไมแตกตางกัน 

-ขาดแคลนแรงงานในชวงวนัหยดุสําคัญๆตอเนื่อง 
 

0.282 เห็นไมแตกตางกัน 

-ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการ
ทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของ
บริษัท 

0.529 เห็นไมแตกตางกัน 

-ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาดตอง
รอการผลิตจากโรงงาน 

0.557 เห็นไมแตกตางกัน 

 
จากตารางท่ี 4.14 ผลจากการวิเคราะหคาทางสถิติ ความเห็นรวมความสําคัญของสาเหตุท่ีมีอิทธิพลทํา
ใหเกิดความลาชาของการกอสรางระหวางผูควบคุมการกอสรางหนวยงานของบริษัทเจาของโครงการ 
และผูควบคุมการกอสรางหนวยงานของบริษัทผูรับเหมากอสราง ท้ังหมด 6 สาเหตุ ท่ีระดับความ
เช่ือมั่นท่ี 95% มีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวามี 1 สาเหตุ ท่ีมีความเห็นท่ีแตกตางกัน คือแรงงานมีฝมือท่ี
ไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทําใหงานออกมาไมมีคุณภาพ มุมมองสาเหตุท่ีผูควบคุมการกอสราง
หนวยงานของบริษัท เจ าของโครงการ  และผูควบคุมการกอสร างหนวยงานของบริษัท
ผูรับเหมากอสราง มีความคิดเห็นไมแตกตางกันมีท้ังหมด 5 สาเหตุคือ ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอใน
การควบคุมงาน การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Site งานกอสราง ขาดแรงงานในชวงวันหยุด
สําคัญๆตอเนื่อง ผูควบคุมงานเขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน ขาดการอบรมระบบ
ข้ันตอนการทํางานของบริษัท และความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาดตองรอการ
ผลิตจากโรงงาน 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงการทดสอบขอมูลทางสถิติ ความคิดเห็นความสําคัญของสาเหตุท่ีมีอิทธิพลทําให
เกิดความลาชาของการกอสรางของผูควบคุมการกอสรางมีประสบการณตํ่ากวา 5 ป และ
ผูควบคุมการกอสรางมีประสบการณมากกวา 5 ป 

 

สาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาการกอสราง 
Independent 

T - test 
ผลการวิเคราะหคา
ระดับนัยสําคญั 0.05 

Sig (2-tailed) 
-ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 
 

0.787 เห็นไมแตกตางกัน 

-การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผล 
ใหขาดแรงงานกอสราง 

0.568 เห็นไมแตกตางกัน 

-ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาดตอง
รอการผลิตจากโรงงาน 

0.315 เห็นไมแตกตางกัน 

-แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมา
ไมมีคุณภาพ 

0.168 เห็นไมแตกตางกัน 

-ขาดแคลนแรงงานในชวงวนัหยดุสําคัญๆตอเนื่อง 
 

0.132 เห็นไมแตกตางกัน 

-ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน 
และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของบริษัท 

0.042 เห็นแตกตางกนั 

 
จากตารางท่ี 4.15 ผลจากการวิเคราะหคาทางสถิติ ความเห็นรวมความสําคัญของสาเหตุท่ีมีอิทธิพลทํา
ใหเกิดความลาชาของการกอสรางระหวางผูควบคุมการกอสรางมีประสบการณตํ่ากวา 5 ป และผู
ควบคุมการกอสรางมีประสบการณมากกวา 5 ป ท้ังหมด 6 สาเหตุ ท่ีระดับความเช่ือม่ันท่ี 95% มีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 พบวามี 1 สาเหตุ ท่ีมีความเห็นท่ีแตกตางกัน คือผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมี
ประสบการณในการทํางาน มุมมองสาเหตุท่ีผูควบคุมการกอสรางมีประสบการณตํ่ากวา 5 ป และผู
ควบคุมการกอสรางมีประสบการณมากกวา 5 ป มีความคิดเห็นไมแตกตางกันมีท้ังหมด 5 สาเหตุคือ 
การผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงาน
กอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาดตองรอ
การผลิตจากโรงงาน แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทําใหงานออกมาไมมีคุณภาพ และ
ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงการทดสอบขอมูลทางสถิติ ความคิดเห็นความสําคัญของสาเหตุท่ีมีอิทธิพลทําให
เกิดความลาชาของการกอสรางของผูควบคุมการกอสรางระดับผูบริหาร และผูควบคุม
การกอสราง 

 

สาเหตุท่ีทําใหเกิดความลาชาการกอสราง 
Independent 

T - test 
ผลการวิเคราะหคา
ระดับนัยสําคญั 

0.05 Sig (2-tailed) 
-ขาดแคลนแรงงานในชวงวนัหยดุสําคัญๆตอเนื่อง 
 

0.277 เห็นไมแตกตางกัน 

-ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาดตอง
รอการผลิตจากโรงงาน 

0.549 เห็นไมแตกตางกัน 

-แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมา
ไมมีคุณภาพ 

0.994 เห็นไมแตกตางกัน 

-บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีตสําเร็จรูป 
เกิดการอุดตันจากเศษวัสด ุ

0.693 เห็นไมแตกตางกัน 

-ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการ
ทํางาน และขาดการอบรมระบบข้ันตอนการทํางานของ
บริษัท 

0.493 เห็นไมแตกตางกัน 

-ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง 
 

0.087 เห็นไมแตกตางกัน 

 
จากตารางท่ี 4.14 – 4.16 ผลจากการวิเคราะหคาทางสถิติ ความเห็นรวมความสําคัญของสาเหตุท่ีมีผล
ทําใหเกิดความลาชาของกลุมตัวอยางในแตละกลุมก็จะมีสาเหตุท่ีมีความเห็นท่ีแตกตางกัน และ
ความเห็นท่ีไมแตกตางกันท่ีระดับความเช่ือม่ันท่ี 95% มีระดับนัยสําคัญ 0.05 ท่ีทางผูวิจัยไดกําหนด
ระดับความเช่ือม่ันไว และผูวิจัยไดทําการแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมตัวอยางทางหนวยงาน กลุม
ตัวอยางทางดานประสบการณ และกลุมตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน ในแตละกลุมก็จะมีสาเหตุ
รวมของแตละกลุม มีท้ังหมดกลุมละ 6 สาเหตุ และผูวิจัยไดทําการวิเคราะหถึงเหตุผลและปจจัยท่ีทํา
ใหเกิดสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชาของการกอสราง ของแตละกลุมตัวอยางท้ัง 3 กลุม ท่ีมีสาเหตุ
รวมกัน พรอมท้ังวิเคราะหหาแนวทางปองกันแกไข เพื่อลดความเส่ียงท่ีจะทําใหเกิดสาเหตุนั้นๆข้ึน 
ดังนี้ 
1.ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง สาเหตุนี้มีกลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญและมี
ความคิดเห็นรวมกัน คือกลุมตัวอยางทางหนวยงาน กลุมตัวอยางทางดานประสบการณ และกลุม



 81 

ตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน สาเหตุนี้เกิดจากในชวงเทศกาลสําคัญๆท่ีมีวันหยุดยาวตอเนื่องกัน
ทําใหแรงงานกลับบานเกิดตามตางจังหวัดเปนเวลานานหลายวันทําใหเม่ือถึงเวลาทํางานยังมีแรงงาน
ท่ียังไมกลับหยุดงานเพิ่มอีกโดยไมไดทําการแจงใหผูควบคุมงานทราบลวงหนา ทําใหขาดแคลน
แรงงาน 
แนวทางแกไข เตรียมหาแรงงานมาใชทดแทนลวงหนา เชน แรงงานตางดาวท่ีไมไดกลับประเทศบาน
เกิดของตนเองใหทํางานในวันหยุด เปนตน หรือมีการใหเงินพิเศษในชวง วันแรกๆท่ีเปดการทํางาน
เพื่อใหแรงงานกลับมาทํางานใหตรงกับวันเปดงาน 
2.ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาดตองรอการผลิตจากโรงงาน สาเหตุนี้มีกลุม
ตัวอยางท่ีใหความสําคัญและมีความคิดเห็นรวมกัน คือกลุมตัวอยางทางหนวยงาน กลุมตัวอยาง
ทางดานประสบการณ และกลุมตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน เกิดจากแผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูปบางช้ินสวน มีความตองการใชในหลายโครงการทําใหโรงงานผลิตไมทันตามท่ีส่ังไว บาน
ในโครงการบางหลังมีกําหนดการที่ตองทําการติดต้ังท่ีหนางานแลว บางคร้ังไมสามารถนําเขามาทํา
การติดต้ังไดเนื่องจากช้ินสวนไมครบทําใหตองเล่ือนวันติดต้ังไปทําใหเกิดความลาชา สงมอบ
โครงสรางบานไมตรงตามแผนท่ีวางไว 
แนวทางแกไข บอกแผนงานท่ีจะทําการติดต้ังโครงสรางบานใหกับทางโรงงานทราบ ทําการ
เช็คสตอคของท่ีตองการส่ังไวลวงหนา 
3.แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ สาเหตุนี้มีกลุมตัวอยางท่ีให
ความสําคัญและมีความคิดเห็นรวมกัน คือกลุมตัวอยางทางหนวยงาน กลุมตัวอยางทางดาน
ประสบการณ และกลุมตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน เกิดจากคนงานกอสรางบางสวนอาจจะ
ขาดทักษะท่ีถูกตองในการทํางานกอสราง ทําใหงานบางงานที่จําเปนตองใชทักษะมากงานออกมา
ไมไดคุณภาพตามท่ีกําหนด จึงทําใหเกิดการแกไขงาน 
แนวทางแกไข จัดใหมีการอบรมการสอนงานใหกับแรงงานเพื่อชวยเพิ่มทักษะในการทํางานใหมีมาก
ข้ึน สอนการทํางานท่ีถูกวิธีการทํางานออกมาใหไดคุณภาพตามที่กําหนด เชน การฉาบปูน การกออิฐ 
เปนตน จัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง 
4.บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีตสําเร็จรูป เกิดการอุดตันจากเศษวัสดุ สาเหตุนี้มี
กลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญและมีความคิดเห็นรวมกัน คือ กลุมตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน 
เนื่องจากแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูปท่ีนํามาติดต้ังท่ีหนางานหลังจากทําการติดต้ังงานโครงสรางเสร็จ
เรียบรอยแลวเม่ืองานระบบไฟฟาเขาทํางานเม่ือชางไฟฟาทําการรอยสายไฟไปตามทอไฟท่ีไดฝงไวใน
ผนังคอนกรีตสําเร็จรูปไมสามารถรอยสายไฟเขาไปในทอไดเนื่องจากติดเศษข้ีปูนและเศษขยะอุดตัน
อยูทําใหตองมีการแกไขงาน 
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แนวทางแกไข ทําการลอคตําแหนงแนวทอไฟฟาใหแนนหนาและอุดปลายทอไฟฟาดวยชุดอุปกรณท่ี
กําหนดไว พรอมท้ังตรวจสอบแนวทอไฟ บลอคไฟใหตําแหนงตรงตามแบบกอสรางกําหนด กอนทํา
การเทคอนกรีต ผูควบคุมงานควบคุมการจี้คอนกรีตของคนงาน 
5.ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบขั้นตอนการ
ทํางานของบริษัท สาเหตุนี้มีกลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญและมีความคิดเห็นรวมกัน คือกลุมตัวอยาง
ทางหนวยงาน กลุมตัวอยางทางดานประสบการณ และกลุมตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน
เนื่องจากบริษัทรับบุคลากรเขามาเพ่ิมอยูตลอดเวลาเพ่ือขยายขนาดของบริษัทใหใหญข้ึนหรือนํามา
ทดแทนบุคลากรเกาท่ีลาออก ทําใหทํางานผิดพลาดบอยคร้ัง เนื่องจากไมมีประสบการณในการทํางาน 
แนวทางแกไข จัดใหมีการอบรมข้ันตอนและวิธีการในการทํางานของบริษัทต้ังแตเร่ิมเขาทํางานใหมๆ
เพื่อใหเขาใจถึงกระบวนการข้ันตอนในการทํางานท่ีถูกตอง หรือมีคูมือการทํางานแจกใหบุคลากร
ใหมไปศึกษากอนท่ีจะทํางานและเขาอบรม 
6.ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง สาเหตุนี้มีกลุมตัวอยางท่ีใหความสําคัญและมี
ความคิดเห็นรวมกัน คือกลุมตัวอยางทางหนวยงาน กลุมตัวอยางทางดานประสบการณ และกลุม
ตัวอยางทางดานระดับตําแหนงงาน สาเหตุนี้เกิดจากผูควบคุมงานลาออกจากงานเน่ืองจากบริษัทใหม
ใหคาตอบแทนท่ีดีกวา ผูควบคุมงานตองการทํางานท่ีมีทาทายกวาเดิม และมีความตองการที่จะเรียนรู
งานใหมๆ 
แนวทางแกไข จัดใหมีสวัสดิการที่ดีใหกับบุคลากรภายในบริษัท การทําประกันสุขภาพในกับบุคลากร 
การตรวจสุขภาพประจําป จัดใหมีกองทุนสํารองเล้ียงชีพ ชวยเหลือในเร่ืองตางๆ เชนคาน้ํามันรถท่ีใช
ในการเดินทางทํางาน คาโทรศัพท เปนตน และสนับสนุนใหมีการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรตลอด
อยางตอเนื่องใหบุคลากรมีประสิทธิภาพในการทํางานมากข้ึน และทําใหบุคลากรรูสึกวาตนเองมีคาใน
บริษัทไมรูสึกวาตนเองดอยคุณคา 
7.การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง สาเหตุนี้มีกลุม
ตัวอยางท่ีใหความสําคัญและมีความคิดเห็นรวมกัน คือกลุมตัวอยางทางหนวยงาน และกลุมตัวอยาง
ทางดานประสบการณ สาเหตุนี้เกิดจากบาง site งานกอสรางมีปญหาทางดานแรงงาน เชนแรงงานหนี
งานยายไปทํางานท่ีบริษัทอ่ืนทําใหขาดแคลนแรงงานในชวงการกอสรางทําใหกอสรางไมทัน เกิด
ความลาชาของการกอสรางเกิดข้ึน จึงทําใหตองมีการโยกยายแรงงานเขาไปชวยในการทํางานใน site 
งานท่ีเกิดปญหาเพื่อแกไขปญหาทําใหงานกอสรางกอสรางไดทันแผนงานท่ีไดวางแผนไว 
แนวทางแกไข ควรมีการวางแผนงานและจัดการกับแรงงานท่ีมีอยูแลวใหดีต้ังแตตนจัดลําดับ
ความสําคัญของงานใหดีและบริหารแรงท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงท่ีสุด และบริหารเร่ืองคาแรงใหมี
การจายคาแรงท่ีตรงเวลาเพื่อทําใหแรงงานเกิดความเช่ือใจและไวใจ 
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4.4 สรุปการทดสอบจากการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบในมุมมองของกลุมตัวอยางตางๆ 
จากผลการวิเคราะหขอมูลท้ังหมดเมื่อไดนํามาเปรียบเทียบกันจะเห็นไดวามุมมองของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีอยูบริษัทเจาของโครงการ และผูตอบแบบสอบถามท่ีอยูบริษัทผูรับเหมา (มุมมองสวน
ของหนวยงาน) มีความคิดเห็นของสาเหตุท่ีเหมือนกันอยูใน 10 ลําดับแรก มีอยู 6 สาเหตุ คือ  
- แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ  
- ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง  
- การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผล ใหขาดแรงงานกอสราง  
- ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง  
- ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบขั้นตอนการ
ทํางานของบริษัท 
- ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน 
แสดงใหเห็นวา มุมมองของผูตอบแบบสอบถามท่ีอยูบริษัทเจาของโครงการ และผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีอยูบริษัทผูรับเหมา ใหความสําคัญกับกลุมปญหาที่มีผลตอความลาชาในกลุมของ แรงงานกอสราง 
บุคลากรผูควบคุมงาน และวัสดุเปนกลุมปญหาหลัก ท่ีเม่ือเกิดปญหานี้ข้ึนก็จะมีความเส่ียงท่ีทําใหมีผล
ตอความลาชาของการกอสรางได  
เม่ือนํามุมมองของผูตอบแบบสอบถามประสบการณตํ่ากวา 5 ป และผูตอบแบบสอบถามมากกวา 5 ป 
(มุมมองสวนของประสบการณ) หลังจากจัดลําดับสาเหตุท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความลาชาแลว พบวาความ
คิดเห็นของสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นเหมือนกันอยู
ใน 10 ลําดับแรก มีอยู 6 สาเหตุ คือ  
- ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง  
- แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ  
- การโยกยายแรงงานไปชวยงานขาม Siteงานกอสราง สงผลใหขาดแรงงานกอสราง  
- ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง  
- ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบขั้นตอนการ
ทํางานของบริษัท 
- ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน แสดงใหเห็นวา 
ผูตอบแบบสอบถามประสบการณตํ่ากวา 5 ป และผูตอบแบบสอบถามมากกวา 5 ป เห็นวากลุมปญหา
ท่ีมีผลตอความลาชาท่ีเปนกลุมปญหาสําคัญ คือดานแรงงานกอสราง ดานบุคลากรผูควบคุมงาน และ
ดานวัสดุ เม่ือเกิดปญหาเหลานี้ข้ึนก็จะมีความเส่ียงท่ีทําใหมีผลตอความลาชาของการกอสรางไดและ
ในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามระดับผูบริหาร และผูตอบแบบสอบถามระดับผูควบคุมงาน 
(มุมมองสวนของตําแหนงงาน) หลังจากจัดลําดับสาเหตุท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความลาชาแลว พบวาความ
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คิดเห็นท่ีผูตอบแบบสอบถามทั้งสองกลุมมีความคิดเห็นสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชาเหมือนกันอยูใน 
10 ลําดับแรก มีอยู 6 สาเหตุ คือ  
- ผูควบคุมงานมีไมเพียงพอในการควบคุมการกอสราง  
- แรงงานมีฝมือท่ีไมมีคุณภาพ ไมพัฒนาฝมือ ทํางานออกมาไมมีคุณภาพ  
- บล็อกไฟฟา – ทอไฟฟา ท่ีฝงมาในแผนคอนกรีต  
- ขาดแคลนแรงงานในชวงวันหยุดสําคัญๆตอเนื่อง  
- ผูควบคุมงาน เขามาใหมยังไมมีประสบการณในการทํางาน และขาดการอบรมระบบขั้นตอนการ
ทํางานของบริษัท และ 
- ความตองการใชวัสดุประเภทเดียวกันจึงทําใหวัสดุขาด ตองรอการผลิตจากโรงงาน แสดงใหเห็นวา 
ผูตอบแบบสอบถามระดับผูบริหาร และผูตอบแบบสอบถามระดับผูควบคุมงาน เห็นวากลุมปญหาท่ี
สําคัญท่ีมีผลตอความลาชาในการกอสราง คือกลุมปญหาดานแรงงาน ดานบุคลากรผูควบคุมงาน ดาน
วัสดุ และดานคุณภาพ หากเกิดปญหาเหลานี้ข้ึนก็จะมีความเส่ียงท่ีทําใหมีผลตอความลาชาของการ
กอสรางได 
ดังนั้นจากขอมูลท่ีไดนํามาทําการวิเคราะหหาสาเหตุท่ีมีผลตอความลาชา จะพบวาเม่ือนําขอมูลจาก
มุมมองท้ัง 3 สวน คือ มุมมองสวนของหนวยงาน มุมมองสวนของประสบการณ และมุมมองสวนของ
ตําแหนงงาน จะพบวาสาเหตุสําคัญท่ีมีผลตอความลาชานั้น สวนใหญจะอยูในกลุมของปญหาดาน
แรงงานกอสราง และปญหาดานบุคลากรผูควบคุมงาน เปนปญหาหลักท่ีมีผลตอความลาชา 
แนวทางแกไข  
ปญหาดานแรงงาน ทําการสรางทีมงานท่ีมีฝมือตามประเภทของงานท่ีมักมีปญหาการขาดแคลน
แรงงานมีฝมือเพื่อใหมีแรงงานฝมือรุนใหมมาทดแทนกันอยางตอเนื่อง และสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานใหกับแรงงาน  
ปญหาดานบุคลากรผูควบคุมงาน มีการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องใหไดเกดิการเรียนรู 
อยูตลอดเวลา สรางแรงจูงใจในการทํางาน และจัดหาสวสัดิการตางๆใหกับบุคลากร 


