
บทท่ี 3 วิธกีารดําเนนิการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับความลาชาของการสรางบานดวยระบบโครงสรางแผนผนัง
คอนกรีตสําเร็จรูป ท่ีทําใหไมสามารถสงมอบงานใหกับเจาของโครงการไดตามเวลาท่ีกําหนดหรือไม
ไดตามจํานวนท่ีไดต้ังเปาหมายไว โดยมุงเนนไปที่งานกอสรางบานพักอาศัยไมเกิน 2 ช้ัน ในชวงของ
การทําการกอสรางในหมวดของงานโครงสราง เฉพาะในเขตกรุงเทพฯ และในเขตปริมณฑลเทานั้น 
ท้ังนี้เพื่อนําผลท่ีไดมาทําการวิเคราะหและเปรียบเทียบในประเด็น ปญหา สาเหตุตางๆ ท่ีเปนสาเหตุ
สําคัญท่ีทําใหเกิดความลาชาของการกอสราง เชน เปนการศึกษาถึงสาเหตุของปญหาการทํางานของ
ผูดําเนินการกอสราง (บริษัทรับเหมากอสราง) กับผูวาจาง (เจาของโครงการ) เพื่อหาสาเหตุรวมท่ีทํา
ใหมีผลตอความลาชาในการกอสราง และเปรียบเทียบจัดลําดับความสําคัญของสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิด
ความความลาชาในการดําเนินการกอสราง เพื่อนําเสนอแนวทางแกไขปญหาเพื่อลดสาเหตุท่ีมีผลจะ
ทําใหเกิดความความลาชาในการกอสรางบานดวยระบบโครงสรางแผนผนังสําเร็จรูปทําใหสงมอบ
งานใหไดตามระยะเวลาท่ีผูวาจางกําหนด ซ่ึงผลจากการวิจัยสามารถนํามาเปนแนวทางในการลด
ปญหาท่ีจะทําใหเกิดสาเหตุที่มีผลทําใหเกิดความลาชาในการกอสรางบานดวยระบบโครงสรางแผน
ผนังสําเร็จรูปลดปญหาในการสงมอบงานระหวางผูดําเนินการกอสราง และ ผูวาจาง ในหมวดของ
งานโครงสรางของการกอสรางโครงการบานพักอาศัยช้ินสวนสําเร็จรูป ใหลดลง โดยลักษณะของการ
วิจัยจะเปนการวิจัยแบบสํารวจ (Survey Research) โดยมีแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล วิธีการดําเนินการวิจัยประกอบดวยข้ันตอนดังแสดงในรูปท่ี 3.1  
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3.1 การกําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 
กลุมประชากรในงานวิจัยนี้ประกอบไปดวยกลุมผูท่ีทํางานในโครงการกอสรางอาคารบานพักอาศัย ท่ี
อยูในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล ในสวนของกลุมตัวอยางท่ีใชเปนฐานขอมูลของการวิจัยนี้ ผูวิจัยได
กําหนดกลุมตัวอยางออกเปน  2 กลุมคือ กลุมวิศวกรโครงการ กลุมโฟรแมนผูควบคุมงาน ที่อยูใน
สวนของบริษัทผูวาจางใหดําเนินการกอสรางอาคารบานพักอาศัย ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีต
สําเร็จรูป ท่ีอยูในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล เปนกลุมแรก และกลุมวิศวกรโครงการ กลุมโฟรแมนผู
ควบคุมงาน ท่ีอยูในสวนของบริษัทผูรับเหมาที่ถูกวาจางใหดําเนินการกอสรางอาคารบานพักอาศัย
ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูปท่ีอยูในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล เปนกลุมท่ีสอง โดย
ไมจํากัดวาท้ังสองกลุมจะตองอยูในโครงการเดียวกันเนื่องจากเปนการศึกษาเฉพาะกลุมเทานั้น ในท่ีนี้
ผูวิจัยไดกําหนดการเขาถึงตัวกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยาง โดยวิธีการเลือกตัวอยางท่ีเจาะจง 
(Purposive Sampling) กับกลุมผูวาจาง และกลุมผูรับเหมาที่ถูกวาจางใหดําเนินการกอสรางอาคาร
บานพักอาศัย โดยไดมีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของประชากรท่ีจะทําการศึกษา โดยใชสูตร
ของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane)  
กรณีทราบจํานวนประชากรและกําหนดคาความคลาดเคล่ือน 
                     

      สูตร          ݊ ൌ ே
ଵାே௘మ 

 

กําหนดให  n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

                 N = ขนาดของประชากร 

                  e = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได 

จํานวนของกลุมตัวอยางประชากรท่ีผูวิจัยจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลมีจํานวนประชากรทั้งหมด 120
คน และผูวิจัยยอมใหเกิดความคลาดเคล่ือนไดในการสุมรอยละ 5 หลังจากผูวิจัยไดทําการคํานวณจาก
สูตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) กรณีทราบจํานวนประชากรและกําหนดคาความคลาดเคล่ือน
จะไดกลุมตัวอยางท่ีตองใชในการศึกษา ท้ังหมด 90 คน 
 

3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยในเชิงสํารวจเพ่ือใหไดมาถึงสาเหตุท่ีสงผลทําใหเกิดความลาชาในการกอสราง
อาคารบานพักอาศัย ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูปท่ีเกิดข้ึนระหวางการดําเนินการ
กอสราง สงผลกระทบไปสูคาใชจายในการดําเนินการกอสรางท่ีเพิ่มข้ึนและระยะเวลาการกอสรางท่ี
เพิ่มข้ึนใหกับบริษัทผูรับเหมากอสราง สําหรับเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้เปน
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แบบสอบถามปลายปด (Closed-Ended Question) โดยผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลตามจํานวนของกลุม
ตัวอยางท่ีไดระบุไวในขอ3.1ในสวนของการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวทางปองกันและแกไขปญหา
สาเหตุท่ีมีผลจะทําใหเกิดความลาชาในการกอสรางนั้น ผูวิจัยใชวิธีการสอบถามผูเช่ียวชาญที่มีความรู 
ความเขาใจ และมีประสบการณในการบริหารงานกอสรางบานพักอาศัย ระบบโครงสรางแผนผนัง
คอนกรีตสําเร็จรูป จากสาเหตุท่ีจะสงผลกระทบทําใหเกิดความลาชาในการกอสรางซ่ึงผาน
กระบวนการวิเคราะหหาสาเหตุสําคัญท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชาแลว เพื่อใหทราบถึงแนวทางปองกัน
และแกปญหา อันเปนผลมาจากสาเหตุความลาชาจากการทํางานรวมกัน ดังกลาวขางตน 
 

3.3 การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหไดขอมูลท่ีเกี่ยวกับประเด็นปญหาท่ีจะทําใหเกิด
สาเหตุท่ีมีผลทําใหการกอสรางเกิดความลาชาระหวางการดําเนินการกอสรางข้ึนของผูดําเนินการ
กอสราง (ผูรับเหมากอสราง) และ ผูวาจาง ( เจาของโครงการ ) จากกลุมตัวอยาง มีรายละเอียดดังนี้ 
1. ศึกษาและทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการจัดทํา
แบบสอบถาม 
2. เลือกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามปลายปด (Closed-Ended Question)  
3. สรางขอคําถามจากแนวคิด ทฤษฎี ตํารา งานวิจัยอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ และจากประสบการณในการ
ทํางาน จากนั้นนํามารวบรวมเปนหมวดหมูและประกอบกันเปนแบบสอบถาม ซ่ึงโครงสรางของ
แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยนี้ประกอบดวย 3 สวน คือ 
สวนท่ี 1. เปนคําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม โดยจะระบุถึงวัตถุประสงคของการทําวิจัย ลักษณะ
และวิธีการตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2. เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยเพศ อายุ วุฒิ
การศึกษา ตําแหนงงานในปจจุบัน และประสบการณในการทํางาน ลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ
(Check List) และใหเติมขอมูล 
สวนท่ี 3. เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประเด็นปญหาท่ีจะทําใหเกิดสาเหตุท่ีสงผลทําใหการกอสราง
ลาชาระหวางการดําเนินการกอสรางข้ึนของผูดําเนินการกอสราง (ผูรับเหมากอสราง) และ ผูวาจาง 
(ลูกคา, เจาของโครงการ )  ในสวนของหมวดงานโครงสราง โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
มาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ ตามแนวคิดและทฤษฎีของลิเคิต (Likert) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยท่ีสุด ลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ (Check List) 
4. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามเพ่ือหาความเช่ือถือไดดวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha –
coefficient) โดยมีเกณฑในการประเมินความนาเช่ือถือไดดังนี้ 
 0.80  -  1.00 = มีความเช่ือถือไดสูงมาก 
 0.60  -  0.79 = มีความเช่ือถือไดคอนขางสูง 
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 0.40  -  0.59 = มีความเช่ือถือไดปานกลาง 
 0.20  -  0.39 = มีความเช่ือถือไดตํ่า 
 0.01  -  0.19 = มีความเช่ือถือไดตํ่ามาก 
รายละเอียดของการวิเคราะหผลความนาเช่ือถือของแบบสอบถามแสดงดังในภาคผนวก ข 
 

3.4 การเก็บขอมูล 
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบสํารวจ เพื่อหาสาเหตุและปจจัยท่ีทําใหเกิดความลาชาของการกอสราง
บานพักอาศัย ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูป ผูวิจัยไดเลือกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
โดยการจัดสงและดําเนินการแจกแบบสอบถามดวยตนเองไปยังบุคคล 2 กลุมคือ กลุมวิศวกรโครงการ 
กลุมโฟรแมนผูควบคุมงาน ท่ีอยูในสวนของบริษัทผูวาจางใหดําเนินการกอสรางอาคารบานพักอาศัย 
ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูป ท่ีอยูในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล และกลุมวิศวกร
โครงการ กลุมโฟรแมนผูควบคุมงาน ท่ีอยูในสวนของบริษัทผูรับเหมาที่ถูกวาจางใหดําเนินการ
กอสรางอาคารบานพักอาศัย ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูปท่ีอยูในเขตกรุงเทพฯและ
ปริมณฑล โดยไมจํากัดวาท้ังสองกลุมจะตองอยูในโครงการเดียวกันเนื่องจากเปนการศึกษาเฉพาะ
กลุมเทานั้น 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
หลังจากท่ีไดเก็บขอมูลจากการทําแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางไดครบตามจํานวนท่ีไดกําหนดไว
แลว ผูวิจัยจะทําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และความสอดคลองของคําตอบทํา
การลงรหัส (Coding) นําแบบสอบถามท่ีตรวจสอบความถูกตองเรียบรอยแลวมาลงรหัสตามท่ีได
กําหนดรหัสไวลวงหนาแลว ลงในโปรแกรม SPSS  สําหรับแบบสอบถามเปนลักษณะของ
แบบสอบถามปลายปด (Closed-ended) และนําขอมูลเขาสูระบบฐานขอมูลเพื่อเตรียมในการ
ประมวลผล ของแบบสอบถามท้ังหมดท่ีไดรับกลับมานําขอมูลมาทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เปนเคร่ืองมือชวยในการประมวลผล 
เพื่อใชบรรยายคุณลักษณะและการใหคะแนนของกลุมตัวอยาง ไดแก คาความถี่ คารอยละ และ
คาเฉล่ีย 
 

3.5.1 การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือท่ีใชเก็บขอมูลเพื่อจะนํามา
ทําการวิเคราะหหาสาเหตุของความลาชาในการกอสรางบานระบบโครงสรางผนังคอนกรีตสําเร็จรูป 
ดังนั้นคุณภาพความนาเช่ือไดของแบบสอบถามท่ีจะนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูลนับวามี
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ความสําคัญยิ่ง ในท่ีนี้ผูวิจัยใชการคํานวณหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ดวยวิธีสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) ทําการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ดวยโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ผลการวิเคราะห คาสัมประสิทธ์ิความ
เท่ียงของแบบสอบถามมีคาสัมประสิทธ์ิอยูท่ี 0.956 (ดังแสดงไวในภาคผนวก ข) ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 
แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามมีความนาเช่ือถือสูง สามารถนําไปใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูลได 
หลังจากท่ีผูวิจัยไดทําการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามแลว  ผูวิจัยไดทําการแจก
แบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางท่ีผูวิจัยตองการศึกษา ประกอบดวยวิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม 
หัวหนาโฟรแมน และโฟรแมน ของโครงการกอสรางบานจัดสรร ในระบบโครงสรางผนังคอนกรีต
สําเร็จรูป ท่ีอยูในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล ท้ังท่ีอยูในสวน ผูควบคุมงานของบริษัทตัวแทนของ
เจาของโครงการและผูควบคุมงานของบริษัทผูรับเหมา 
 

3.5.2 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ในสวนของการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ทําการวิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจง
ความถ่ี  (Frequency distribution) และหาคารอยละ (Percentage) ในสวนขององคกรหรือหนวงงาน 
ตําแหนงงาน อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณทํางานท่ีเกี่ยวของกับประเด็นปญหาท่ีจะทําให
เกิดสาเหตุท่ีมีผลผลทําใหเกิดการกอสรางลาชาระหวางการดําเนินการกอสรางข้ึนของผูดําเนินการ
กอสราง บานพักอาศัย แลวทําการจัดทําเปนตารางแจกแจงความถ่ีพรอมกับแสดงผลในรูปของ
แผนภูมิวงกลมในการนําเสนอ 

 
3.5.3 การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุความลาชา 

การวิเคราะหระดับความสําคัญของสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชาในการกอสรางบานพักอาศัย 
ระบบโครงสรางแผนผนังคอนกรีตสําเร็จรูป ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เปนเคร่ืองชวยในการ
คํานวณหาคาแนวโนมเขาสูสวนกลาง ดวยคาเฉล่ีย (Mean: x) ของขอมูลความถี่ และขอมูลความ
รุนแรงของสาเหตุท่ีจะทําใหเกิดความลาชา แลวนําไปทําการหาคาดัชนีความรุนแรง (Severity Index: 
SI) รวมถึงการแสดงระดับความสําคัญของแตละปจจัยโดยใชคาดัชนีความรุนแรงเปนตัวจัดลําดับ
ความสําคัญของสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชา แลวทําการนําเสนอผลการวิเคราะห ใชแบบตาราง 
แจกแจงความถ่ี (Tabular presentation) 
การหาคาดัชนีความรุนแรง (Severity Index: SI) เราสามารถหาไดจากคาเฉล่ียของความถ่ีและคาเฉล่ีย
ของความรุนแรง จากสาเหตุมีผลตอความลาชาโดยมีสูตรในการคํานวณหาคาดัชนีความรุนแรงดังนี้ 
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สูตร 

:ݔ݁݀݊ܫ ݕݐ݅ݎ݁ݒ݁ܵ ܫܵ ൌ
คาเฉล่ียความถ่ี ݔ คาเฉล่ียความรุนแรง

25  

 

3.5.4 การวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชา 
การวิเคราะหสาเหตุท่ีมีผลทําใหเกิดความลาชาในงานกอสรางบานพักอาศัย ระบบโครงสรางแผนผนัง
คอนกรีตสําเร็จรูป กลุมวิศวกรโครงการ กลุมโฟรแมนผูควบคุมงาน ท่ีอยูในสวนของบริษัทผูวาจาง
ใหดําเนินการกอสราง และกลุมวิศวกรโครงการ กลุมโฟรแมนผูควบคุมงาน ท่ีอยูในสวนของบริษัท
ผูรับเหมาท่ีถูกวาจางใหดําเนินการกอสราง ผูวิจัยใชวิธีการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 2 
กลุมระหวางกลุมของบริษัทผูวาจางใหดําเนินการกอสราง กับกลุมของบริษัทท่ีถูกวาจางใหดําเนินการ
กอสราง โดยใชการวิเคราะหทางสถิติดวยวิธี Independent Sample t – test วามีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติอยางไร แลวจึงแสดงผลในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย 
 
 


