
บทท่ี 2 
 

กรอบแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 เม่ือกลาวถึงการสรางความรวมมือ บุคคลท่ัวไปตางเขาใจรวมกันวา เปนแนวทางของ
การปฏิบัติงานรวมกันระหวางบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป หรือระหวางองคการตั้งแต 2 องคการข้ึนไป 
แตในความเปนจริงแลว เม่ือลองเทียบเคียงกับภาษาอังกฤษ สามารถสังเกตเห็นไดวา “การสราง
ความรวมมือ” ในภาษาไทยถูกใหคําจํากัดความไว 2 ลักษณะดวยกัน คือ การสรางความรวมมือแบบ 
Collaboration และการสรางความรวมมือแบบ Cooperation โดยแตละคํามีนัยยะดานการบริหารที่
แตกตางกัน กลาวคือ การสรางความรวมมือแบบ Cooperation หมายถึง ความสัมพันธระหวาง
องคการท่ีอาจกอใหเกิดผลประโยชน หรือความขัดแยงข้ึนก็ได ขณะท่ีการสรางความรวมมือแบบ 
Collaboration มีความละเอียดออนกวา กลาวคือ เปนการผนวกเอาองคการอื่น ๆ ต้ังแต 1 องคการ
ข้ึนไปเขามาในระบบการสรางความสัมพันธ หรือระบบพันธมิตร (Partnership) ท่ีมีเปาหมาย 
(Purposive) และเปนทางการ (Official) หรือเปนการบริหารท่ีตองมีพันธสัญญา นอกจากนี้ยัง
รวมถึงการยื่นความชวยเหลือใหแกกันและกัน ท้ังนี้การสรางความรวมมือแบบ Collaboration 
อาจจะมีความเปนทางการ (Formal) หรือไมเปนทางการ (Informal) ข้ึนอยูกับการแลกเปล่ียนขอมูล
เพื่อใชในการเจรจาตกลงซ่ึงกันและกัน1 โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดในประเด็นการสราง
ความรวมมือ (Collaboration) 
 

 เนื้อหาในบทนี้ เปนการนําเสนอกรอบแนวคิด และทฤษฎีท่ีจําเปนตอการวิเคราะหการ
สรางความรวมมือระหวางมูลนิธิกระจกเงา กับกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ซ่ึง
รวมกันดําเนินงานเพื่อตอตานการคาแรงงานทาสบนเรือประมง นอกจากนี้เนื้อหาของบทยังเปนการ
รวบรวมตัวบทกฎหมายวาดวยการปกปองสิทธิ และการใหความคุมครองผูใชแรงงานบน
เรือประมง รวมท้ังรวบรวมงานวิจัยตาง ๆ ท่ีไดศึกษาประเด็นเกี่ยวกับการคามนุษย ตลอดจนได
นําเสนอแนวทางการสรางความรวมมือระหวางองคการเพื่อพิทักษและแกไขการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนในประเทศไทยดวยเชนกัน  
 

                                                 
1 Robert Agranoff and Michael McGuire, Collaborative Public Management: New Strategies for 

Local Governments (Washington, D.C.: Georgetown University Press, 2003), p. 4. 
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โดยเคาโครงของการนําเสนอประกอบดวย 5 ประเด็นหลัก ไดแก 
 1. เครือขายความรวมมือ (Collaborative Networks) 
 2. การสรางความรวมมือ (Collaboration)  
 3. กฎหมายคุมครองผูใชแรงงานบนเรือประมง  
 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 5. กรอบการศึกษา 
 ท้ังนี้แตละประเด็นท่ีไดกลาวมาขางตนมีรายละเอียดตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 
 ตลอดระยะเวลาท่ีผานมา การสรางความรวมมือ (Collaboration) ไดเขามามีบทบาท

สําคัญในการบริหารจัดการภาคสาธารณะ เฉกเชนเดียวกับการบริหารจัดการภาคเอกชน ท้ังนี้
เนื่องจากไดมีการตระหนักดีวา การปฏิบัติงานเพื่อกระจายสินคา และบริการสาธารณะตาง ๆ  
รวมท้ังเพื่อแกไขปญหาท่ีสังคมตองเผชิญอยู ลวนไมสามารถถูกจํากัดอยูในขอบเขตความ
รับผิดชอบของคนเพียงคนเดียว  หรือองคการเพียงองคการเดียวได อีกตอไป  เนื่องจาก
สภาพแวดลอมรอบขางกําลังเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วและตอเนื่อง ตลอดจนทวีความซับซอน
ยิ่งข้ึนเกินกวาท่ีศักยภาพของคนเพียงคนเดียว หรือองคการเพียงองคการเดียวจะยืนหยัดตอสูไดเพียง
ลําพัง ท้ังนี้จึงไดมีการนําเสนอแนวคิดการสรางความรวมมือ (Collaboration) ข้ึน โดยคาดหวังใหมี
การนําไปประยุกตใชเปนแนวทาง และเคร่ืองมือใหแกการบริหารจัดการสมัยใหม 

 ทวากอนเขาสูรายละเอียดของการสรางความรวมมือ (Collaboration) ซ่ึงผูศึกษาไดหยิบ
ยกข้ึนมาเพื่อใชประกอบการวิเคราะหเนื้อหาของภาคนิพนธช้ินนี้ ผูศึกษาต้ังใจนําเสนอสาระ
เกี่ยวกับเครือขาย (Network) พอสังเขปเสียกอน ท้ังนี้เนื่องจากไดมีการเล็งเห็นวาเครือขาย
(Network) และการสรางความรวมมือ (Collaboration) ตางไมสามารถแยกออกจากกันไดอยาง
เดนชัด โดยสามารถสังเกตเห็นไดจากการแสดงทัศนะของ Robert Agranoff ท่ีวา เครือขายในการ
จัดการภาคสาธารณะ คือ การสรางความรวมมือซ่ึงกันและกัน (Collaborative connections)2 

นอกจากนี้ยังไดมีการกลาวเสริมอีกวา เครือขายเปนดังเคาโครงแบบตาง ๆ ของความรวมมือ 
(Collaborative bodies)3   

 
 

                                                 
2 Robert Agranoff, “Inside Collaborative Network: Ten Lessons for Public Managers,” Public 

Administration Review (December 2006):56. 
3 Ibid., p. 63. 
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 จากทัศนะดังกลาว สามารถนํามาพิจารณาความสําคัญของเครือขายโดยสังเขปไดดังนี้ 
 

เครือขายความรวมมือ (Collaborative Networks) 
 

 เครือขายถือเปนปจจัยสําคัญท่ีกอใหเกิดการสรางความรวมมือ เนื่องจากเปนการเปด
โอกาสใหองคการตาง ๆ ไดหันมาดําเนินงานรวมกัน ตลอดจนแบงปนทรัพยากร สรางความรูใน
ดานตาง ๆ  และคนพบแนวทางการปฏิบัติงานรวมกัน นอกจากนี้การปฏิบัติงานรวมกันภายใต
บริบทของเครือขาย ดังกลาวลวนปราศจากการปฏิบัติงานตามสายการบังคับบัญชา (Non-hierarchy) 
แตกลับเปนการรวมกันคนหาแนวทางการปฏิบัติงาน เปนตน4  

 อนึ่งยังไดมีการนําเสนอไวอีกวา เครือขายเปนการติดตอส่ือสาร ตลอดจนเปนการ
กระตุนใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร โดยมีการนําเอาส่ือกลางตาง ๆ เขามาประยุกตใช เชน 
โทรทัศน วิทยุ จดหมายอิเล็กทรอนิกส เปนตน ท้ังนี้ผูเลนตาง ๆ ท่ีไดเขามารวมมือกันภายใน
เครือขาย อาจอยูในระดับเดียวกัน หรืออยูตางระดับกันก็ได5  

 โดยท่ัวไปแลวเครือขายสามารถจําแนกแบบคราว ๆ ได 5 ประเภทดวยกัน ดังภาพ6  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                 

4 Robert Agranoff, “Inside Collaborative Network: Ten Lessons for Public Managers,” pp. 57-58. 
5 Paul Starkey, Networking for development (London: International Forum for Rural Transport and 

Development, 1997), pp. 14-16. 
6 Ibid., pp. 18-19. 
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ภาพท่ี 2.1 
เครือขายแบบรวมศูนยและไมมีการแลกเปล่ียนขอมูลกับองคการกลาง 

 

 
 

ท่ีมา ดัดแปลงจาก Starkey, 1997, p. 18 
 

 เครือขายลักษณะนี้ ไดมีการกําหนดใหองคการหลักเพียงองคการเดียวอยูตรงศูนยกลาง 
(Central Secretariat) ซ่ึงมีบทบาทในการควบคุม ปอนขอมูล ตลอดจนกระจายบริการตาง ๆ ใหแก
องคการหรือปจเจกบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีอยูรายลอม ขณะเดียวกันองคการหรือปจเจกบุคคลเหลานั้นจะไม
มีโอกาสดําเนินการแลกเปล่ียนขอมูลกับองคการที่อยู ณ จุดศูนยกลางไดเลย นอกจากนี้เครือขายใน
ลักษณะนี้จะไมกอใหเกิดความสัมพันธใด ๆ ข้ึนระหวางองคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอมดวย
กันเอง 

 จากขอมูลท่ีไดนําเสนอมาขางตน สามารถสังเกตเห็นไดวา ขอดีของการสรางเครือขาย
ความรวมมือชนิดนี้ไดแก  กอใหเกิดเอกภาพในการดําเนินการ เนื่องจากมีองคการหลักเพียง
องคการเดียวท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบในการควบคุม ปอนขอมูล ตลอดจนกระจายบริการใหแก
องคการและปจเจกบุคคลอ่ืน ๆ 

 ขณะท่ีขอเสียของเครือขายชนิดนี้ ไดแก  ขาดการใหขอมูลยอนกลับแกองคการกลาง 
ขาดการแลกเปล่ียนขอมูลซ่ึงกันและกันระหวางองคการและปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอม  
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ภาพท่ี 2.2 
เครือขายแบบรวมศูนยแตมีการแลกเปล่ียนขอมูลกับองคการกลาง 

 

 
 

ท่ีมา ดัดแปลงจาก Starkey, 1997, p. 18 
 

 เครือขายชนิดนี้ยังมีการรวมศูนยไวท่ีองคการกลางซ่ึงมีบทบาทหลักในการปอนขอมูล 
ตลอดจนสนับสนุนปจจัยตาง ๆ ใหแกองคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอม ทวาส่ิงท่ีตางออกไป
จากเครือขายลักษณะแรก คือ องคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอมมีโอกาสตอบสนองกลับสู
องคการกลาง อยางไรก็ตามเครือขายในลักษณะนี้ยังมีขอจํากัด คือ องคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยู
รายลอมไมไดสรางความรวมมือดวยกันเอง แตกลับมีบทบาทจํากัดอยูเฉพาะการรับและสงขอมูล
กลับไปสูองคการกลางเพียงอยางเดียว 

 จากขอมูลขางตน สามารถสังเกตไดวาเครือขายความรวมมือชนิดนี้ไดกอใหเกิดผลดีแก
การปฏิบัติงานดังนี้ 

 1. เกิดเอกภาพในการควบคุม และการอํานวยการเชนเดียวกับเครือขายชนิดแรก 
เนื่องจากมีองคการกลางรับผิดชอบภารกิจดังกลาวเพียงองคการเดียว 

 2. เพิ่มการรับรูขอมูลใหแกองคการกลางมากข้ึน เนื่องจากองคการและปจเจกบุคคลท่ี
รายลอมไดมีปฏิสัมพันธกับองคการกลาง สงผลใหองคการกลางมีความสามารถในการรับรูขอมูลท่ี
เพิ่มมากข้ึน 
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 อนึ่งขอเสียของเครือขายชนิดนี้ คือ การปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันระหวางองคการ และ
ปจเจกบุคคลที่อยูรายลอมยังไมเกิดข้ึน ตลอดจนอาจกอใหเกิดความลาชาตามมาได เนื่องจากตองมี
การสงขอมูลยอนกลับไปยังองคการกลาง  
 

ภาพท่ี 2.3 
เครือขายแบบรวมศูนย แตขณะเดียวกนัก็มีการสรางเครือขายระหวางกนัเอง 

 

 
 

ท่ีมา ดัดแปลงจาก Starkey, 1997, p. 19 
 

 การสรางเครือขายเปนไปในลักษณะบูรณาการมากข้ึน กลาวคือ ถึงแมจะมีรูปแบบการ
จัดวางตําแหนงท่ีคลายคลึงกับภาพที่ 2.2 เนื่องจากมีองคการกลางท่ียังคงเลนบทบาทเปนตัวปอน
และรับขอมูลจากองคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอม แตประเด็นท่ีแตกตางออกไปอยางเห็นได
ชัด คือ องคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอมสามารถติดตอซ่ึงกันและกันไดอยางอิสระ (แมอาจจะ
เปนไปไมได ท้ังหมดก็ตาม) นอกจากนี้องคการกลางยังไดรับบทบาทใหเปนผู อํานวยการ 

(Facilitator) ใหแกการเช่ือมความสัมพันธระหวางองคการหรือปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอมดวย  
 จากขอมูลขางตน ขอดีของเครือขายการสรางความรวมมือชนิดนี้ไดแก 
 1. มีผูคอยอํานวยการทํางาน และปอนขอมูลใหแกองคการและปจเจกบุคคลตาง ๆ ซ่ึง

เขามาเกี่ยวของในเครือขายการสรางความรวมมือ 
 2. องคการและปจเจกบุคคลท่ีอยูรายลอมสามารถดําเนินการติดตอ ส่ือสารซ่ึงกันและกัน

ไดโดยไมตองผานองคการกลางเพียงอยางเดียว 

ก 
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ภาพท่ี 2.4 
เครือขายสมบูรณแบบตามหลักทฤษฎี 

 

 
 

ท่ีมา ดัดแปลงจาก Starkey, 1997, p.19 
 

 จากภาพสังเกตเห็นไดวา องคการหรือปจเจกบุคคลท้ังหมดท่ีเขามารวมมือกันสามารถ
เช่ือมความสัมพันธซ่ึงกันและกันไดอยางเสรี โดยปราศจากองคการกลางท่ีจะตองเขามารับบทบาท
ในการปอนและรับขอมูลจากองคการหรือปจเจกบุคคลดังกลาว ตลอดจนสนับสนุนใหเกิดความ
รวมมือซ่ึงกันและกัน ทวาในความเปนจริงแลวเครือขายในลักษณะนี้อาจจะไมสามารถเกิดข้ึนได 
ถึงแมวาตามหลักทฤษฎีถือวา เครือขายท่ีปลอยใหองคการหรือปจเจกบุคคลท้ังหมดสามารถเช่ือม
สัมพันธกันอยางอิสระดังภาพมีความสมบูรณ (Perfect) เปนอยางมากก็ตาม 

 ท้ังนี้ขอดีท่ีสามารถสังเกตไดจากการสรางเครือขายความรวมมือขางตน ไดแก 
 1. องคการและปจเจกบุคคลตาง ๆ ท่ีเขามารวมมือกันสามารถติดตอซ่ึงกันและกันได

อยางอิสรเสรี  
 2. สงเสริมการปฏิบัติงานท่ีรวดเร็ว ทันใจ เนื่องจากไมตองพึ่งพาองคการกลางในการ

ปอนขอมูลตาง ๆ นานา 
 ทวาปญหาสําคัญสําหรับเครือขายชนิดนี้คือ กอใหเกิดข้ึนไดยาก 
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ภาพท่ี 2.5 
เครือขายแบบการกระจายอํานาจ 

 

                 
 

ท่ีมา ดัดแปลงจาก Starkey, 1997, p. 19 
 

 เครือขายชนิดนี้ไดสงเสริมใหเกิดการติดตอส่ือสาร ตลอดจนการสรางความสัมพันธ
อยางอิสระรวมกันระหวางองคการหรือปจเจกบุคคลหลัก ๆ เฉกเชนเดียวกับภาพท่ี 2.4 กลาวคือ ได
มีการตั้งเครือขายที่ปราศจากบทบาทขององคการกลาง ทวาส่ิงท่ีเพิ่มเติมเขามาและทําใหเครือขาย
ชนิดนี้มีคุณลักษณะพิเศษกวาภาพที่ 2.4 คือ องคการหรือปจเจกบุคคลหลัก ๆ ตางมีเครือขายยอย 
ของตนเองอยูดวยเชนกัน โดยบทบาทของเครือขายยอยดังกลาว คือ รับผิดชอบในการปอน
ทรัพยากรตาง ๆ ท่ีสามารถเอ้ืออํานวยใหการสรางเครือขายหลักสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี อนึ่ง
เครือขายในลักษณะนี้ถือวาเปนเครือขายระดับชาติท่ีมีความกระตือรือรนอยางสูง  

 จากขอมูลขางตน สังเกตไดวาเครือขายความรวมมือแบบการกระจายอํานาจสามารถ
กอใหเกิดขอดีดังนี้ 
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 1. เสรีภาพและความกระตือรือรนในการติดตอส่ือสาร แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร โดย
ปราศจากองคการกลางท่ีจะเขามาทําหนาท่ีรับผิดชอบภารกิจดังกลาว 

 2. เพิ่มประสิทธิภาพในการไดรับขอมูลขาวสาร ตลอดจนทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีจําเปนตอ
การปฏิบัติงาน เนื่องจากแตละองคการและปจเจกบุคคลท่ีเขามารวมมือกันตางมีแหลงสนับสนุน
ของตนเอง 
 

 จากรายละเอียดท่ีไดนําเสนอมา สามารถสรุปไดวาเครือขายการสรางความรวมมือตาม
ทัศนะของ Starkey  ประกอบดวย 5 ประเภทดวยกัน คือ (1) เครือขายแบบรวมศูนยและไมมีการ
แลกเปล่ียนขอมูลกับองคการกลาง (2) เครือขายแบบรวมศูนยแตมีการแลกเปล่ียนขอมูลกับองคการ
กลาง (3) เครือขายแบบรวมศูนย แตขณะเดียวกันก็มีการสรางเครือขายระหวางกันเอง (4) เครือขาย
สมบูรณแบบตามหลักทฤษฎี และ (5) เครือขายแบบการกระจายอํานาจ โดยแตละประเภทมีลักษณะ
การปฏิสัมพันธท่ีตางกัน เชน การตองรอรับขอมูลและการบริการจากองคการกลางเพียงอยางเดียว 
หรือการมีเสรีภาพในการติดตอระหวางองคการและปจเจกบุคคลท่ีไดรวมมือกันโดยปราศจาก
องคการกลาง เปนตน 
 

 อนึ่งการสรางเครือขายความรวมมือยังสามารถจําแนกไดอีก 4 ประเภทดวยกัน ซ่ึงไดมี
การระบุรายละเอียด รวมท้ังวัตถุประสงคของการปฏิสัมพันธท่ีชัดเจนมากกวาเครือขายความรวมมือ 
5 ประเภทท่ีไดนําเสนอไวขางตน โดยมีเนื้อหาดังนี้7  

 1. Informational Network คือ เครือขายท่ีพันธมิตรตาง ๆ (Partners) ไดเขามารวมมือกัน 
เพื่อแลกเปล่ียนนโยบาย โครงการตาง ๆ รวมท้ังเทคโนโลยี แนวทางแกไขปญหารวมกัน ขณะท่ีการ
แลกเปล่ียนแนวทางการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ยังคงข้ึนอยูกับความสมัครใจของแตละองคการ 

 2. Developmental Network คือ เครือขายท่ีเปดโอกาสใหพันธมิตร (Partners) สามารถ
ดําเนินการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ตลอดจนเทคนิคการทํางานไปพรอม ๆ กับการสงเสริมการฝก
ทักษะ และใหการศึกษาแกสมาชิกขององคการนั้น ๆ เพื่อยกระดับศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังความสามารถในการนําวิธีแกไขปญหาตาง ๆ ไปปฏิบัติได 

 
 
 

                                                 
7 Robert Agranoff, “Inside Collaborative Network: Ten Lessons for Public Managers,” p. 59. 
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 3. Outreach Network คือ เครือขายท่ีไดนําเอาวิธีการของ Developmental Network มา
ประยุกตใช ตลอดจนมีการจัดทําแผนกลยุทธรวมกันกับองคการอ่ืน ๆ เชนเดียวกัน เพื่อสงเสริมให
เกิดความชัดเจนแกการแลกเปล่ียนทรัพยากรตาง ๆ ระหวางกัน นอกจากนี้เครือขายดังกลาวยังมี
ลักษณะท่ีสําคัญอ่ืน ๆ อีก กลาวคือ องคการแตละองคการท่ีเขามารวมมือกันยังคงตองรับผิดชอบ
กระบวนการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานตามวิธีทางของตนเองอยู ถึงแมวาไดมีความพยายามสราง
เครือขายใหเกิดข้ึนก็ตาม 

 4.  Action Network คือ เครือขายท่ีสงเสริมใหพันธมิตร (Partners) หันมารวมมือกันเพื่อ
ปรับเปล่ียนแนวทางการทํางานระหวางองคการ (Interagency adjustments) ตลอดจนยอมรับการ
สรางความรวมมือยางเปนทางการ แลวตกลงหาแนวทางการปฏิบัติ และการกระจายบริการรวมกัน 
นอกจากนี้ยังมีการสงเสริมใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร รวมท้ังศักยภาพดานเทคโนโลยีซ่ึง
กันและกัน 
  

 ดังท่ีไดกลาวไวขางตน เครือขาย (Network) และการสรางความรวมมือ (Collaboration) 
ไมสามารถแยกออกจากกันได เพราะฉะน้ันเหตุผลของการหยิบยกประเด็นเกี่ยวกับเครือขายท้ัง 9 
ประเภทขางตนข้ึนมา คือ เพื่อช้ีใหเห็นวาเครือขายท่ีมีลักษณะแตกตางกัน สามารถกอใหเกิดการ
สรางความรวมมือ (Collaboration) ท่ีแตกตางกันไปดวย โดยไดมีการพิจารณาวาปจจัยท่ีสามารถทํา
ใหเครือขายแตละประเภทแตกตางกัน ไดแก วัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน รวมท้ังอํานาจหนาท่ี
ตาง  ๆ  ท่ี มี  เปนตน8 อนึ่ง เนื่องจากผู ศึกษาไดมุงความสนใจไปยังการสรางความรวมมือ 
(Collaboration) เพียงเทานั้น เพราะฉะน้ันกรอบแนวคิดท่ีจะนํามาวิเคราะหการศึกษาคร้ังนี้ คือ การ
สรางความรวมมือ (Collaboration) มิใชเครือขายความรวมมือ (Collaborative Networks) แตอยางใด 
 
การสรางความรวมมือ (Collaboration)  
  

 จากสวนท่ีแลว สามารถสังเกตเห็นไดวา การสรางความรวมมือ (Collaboration) ท่ี
เกิดข้ึนภายใตเครือขายชนิดตางๆ ลวนมีความเหมือนกัน และแตกตางกันบาง อยางไรก็ตามหาก
พิจารณาใหทองแท สามารถกลาวไดวาเครือขาย (Network) และการสรางความรวมมือ 
(Collaboration) ตองดําเนินควบคูไปดวยกัน อีกท้ังไมสามารถแยกออกจากกันไดอยางชัดเจน 

 
 

                                                 
8 Robert Agranoff, “Inside Collaborative Network: Ten Lessons for Public Managers,” p. 63. 
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 ท้ังนี้ไดมีการใหความหมายแกการสรางความรวมมือ (Collaboration) ไววา เปน
กระบวนการที่กระตุนใหองคการตาง ๆ หันมาปฏิบัติงานรวมกัน เพื่อแกไขปญหาท่ีไมสามารถทํา
ใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยศักยภาพขององคการเพียงองคการเดียว หรือถาสามารถทําได แตอาจ
ประสบความสําเร็จไดยาก9 นอกจากนี้ยังไดมีการกลาวไว อีกวา  การสรางความรวมมือ 
(Collaboration) ถือเปนการเขามามีบทบาทของผูเลนท่ีหลากหลาย ในชวงระยะเวลาท่ีแตกตางกัน10 
โดยภายใตบริบทของการสรางความรวมมือ ตองมีการสรางการเรียนรูรวมกัน ตลอดจนรวมกันหา
ขอตกลง (Reacting agreement) มากกวาเปนแคการดําเนินการตัดสินใจ (Decision) เพียงอยางเดียว 
ซ่ึงการพยายามหาขอตกลงรวมกันนั้นควรวางอยูบนฐานของการพยายามท่ีจะสรางความสมานฉันท
ใหเกิดข้ึน (Consensus-Based) และท่ีสําคัญท่ีสุดบทบาทของผูเลนแตละคนหรือองคการแตละ
องคการลวนเปนไปในลักษณะของพันธมิตร (Partners) ไมใชผูบังคับบัญชา (Superior) และ
ผูใตบังคับบัญชา (Subordinate)11 
 

 จากความหมายท่ีไดหยิบยกข้ึนมาขางตน สามารถสังเกตเห็นไดวาการสรางความรวมมือ 
(Collaboration) ตองประกอบดวยประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ 

 1. จํานวนของผูเลน หรือองคการที่เขามารวมมือกันตองมีมากกวาหนึ่ง 
 2. มีการสรางความสัมพันธในลักษณะของพันธมิตร (Partnership) ระหวางชวง

ระยะเวลาที่แตกตางกัน  
 3. มีการเรียนรูรวมกัน 
 4. มีการรวมกันหาขอตกลง (Reacting agreement) บนฐานของความสมานฉันท 

(Consensus-based agreement)  
 ไดมีการนําเสนอเพิ่มเติมวา การสรางความรวมมือ (Collaboration) ท่ีเกิดข้ึนสามารถ

พัฒนาและกาวหนาตอไปไดตองอยูภายใตเง่ือนไขหลายประเภทดวยกัน ประกอบดวย 
 
 
 
 
                                                 

9 Robert Agranoff and Michael McGuire, Collaborative Public Management: New Strategies for 
Local Governments, p. 4. 

10 Michael McGuire, “Collaborative Public Management: Assessing What We Know and How We 
Know It,” Public Administration Review (December 2006):33. 

11 Robert Agranoff, “Inside Collaborative Network: Ten Lessons for Public Managers,” p. 59. 
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 1. ตองเร่ิมตนดวยการวางเปาหมายรวมกัน (Common aims) และมีรายละเอียดท่ีชัดเจน 
หรือมีการแลกเปล่ียนเปาหมายซ่ึงกันและกัน (Goal Sharing) เพื่อสงเสริมใหเกิดความเขาใจซ่ึงกัน
และกัน12 

 2. ตองมีการไวเนื้อเช่ือใจซ่ึงกันและกัน (Trust)13 

 3. ตองมีการสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ซ่ึงกันและกัน 
ขณะเดียวกันตองมีการพัฒนาองคการรวมดวย14 ท้ังนี้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ี
สามารถนํามาใชไดดังท่ีไดนําเสนอมานั้น ยกตัวอยางเชน การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 
การประชุมทางไกล (Teleconference) การจัดการฐานขอมูลรวมกัน (Web-based geographic 
information system) ตลอดจนเคร่ืองมือชวยในการตัดสินใจอ่ืน ๆ (Decision-support Software)15  

 4. ตองมีการเปดกวางทางความคิด (Openness) เพื่อกระตุนใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมูล
ขาวสารระหวางกัน ตลอดจนเพื่อสงเสริมใหเกิดการเจรจาพูดคุยเกี่ยวกับประเด็นปญหา รวมท้ัง
เกี่ยวกับขอผิดพลาดตาง ๆ ท่ีแตละคนตองประสบ16 

 5. มีการสรางปฏิสัมพันธระยะยาวรวมกัน (Long-term Interaction)17  

 
 
                                                 

12 Myrna P. Mandell, “Collaboration through Network Structures for Community Building Efforts,” 
National Civic Review 90 (2001):280. 

 Chris Huxham, “Theorizing Collaboration Practice,” Public Management Review 5 (2003):404. 
 R. Middel, J. Gieskes and O. Fisscher, “Driving Collaborative Improvement Processes,” 

Production Planning & Control 16 (June 2005):374. 
   Tom Entwistle and Steve Martin, “From Competition to Collaboration in Public Service Delivery: A 

New Agenda for Research,” Public Administration 83 (2005):237. 
13 Chris Huxham, op. cit., footnote 12, p. 408. 

 R. Middel, J. Gieskes and O. Fisscher, op. cit., footnote 12. 
    Tom Entwistle and Steve Martin, op. cit., footnote 12. 
14 R. Middel, J. Gieskes and O. Fisscher, op. cit., footnote 12. 
15 Robert Agranoff, “Inside Collaborative Network: Ten Lessons for Public Managers,” p. 61. 
16 R. Middel, J. Gieskes and O. Fisscher, op. cit., footnote 12. 
    Tom Entwistle and Steve Martin, op. cit., footnote 12. 
17 Myrna P. Mandell, op. cit., footnote 12. 

 R. Middel, J. Gieskes and O. Fisscher, op. cit., footnote 12. 
 Tom Entwistle and Steve Martin, op. cit., footnote 12. 
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1. รูปแบบการสรางความรวมมือ  
 
เพื่อพิจารณาการสรางความรวมมือ (Collaboration) ในสังคม ใหเห็นเดนชัดมากยิ่งข้ึน 

ตลอดจนสามารถดําเนินการอธิบายความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนได จึงไดมีการนําเสนอรูปแบบการสราง
ความรวมมือไว 6 ประเภทดวยกัน ซ่ึงแตละประเภทมีรายละเอียดแตกตางกัน ดังตอไปนี้18  

 
 1.1 Jurisdiction-Based Management Model โดยสาระสําคัญของการสรางความ

รวมมือ (Collaboration) ประเภทนี้ คือ เปนการเปดโอกาสใหองคการจากภาคสวนตาง ๆ ไมวาจะ
เปนจากภาครัฐ หรือจากภาคเอกชน (ซ่ึงตางมีเปาหมายของตนเองเปนทุนเดิมอยูแลว) เขามารวมมือ
กันเพื่อสรรสรางใหเปาหมาย รวมท้ังภารกิจของกลุมประสบความสําเร็จเปนรูปธรรมข้ึนได โดย
ธรรมชาติแลวการสรางความรวมมือ (Collaboration) ชนิดนี้ตองมีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
(Interdependence) ตลอดจนมีการแบงปนทรัพยากรตาง ๆ รวมกัน เชน งบประมาณ ขอมูล 
ผูเช่ียวชาญของแตละองคการ เปนตน อนึ่งองคการตาง ๆ ท่ีเขามารวมมือกัน นอกจากจะตองมีการ
ปฏิสัมพันธระหวางกันแลว องคการดังกลาวยังตองดําเนินการปรับเปล่ียนตนเอง เพื่อใหสามารถ
ตอบสนองเปาหมายที่ไดรวมกันกําหนดเชนเดียวกัน นอกจากนี้ตองมีการวางแผนเชิงกลยุทธ
รวมกัน ซ่ึงไดแก การระบุพันธกิจ การชี้แจงภารกิจ การประเมินส่ิงแวดลอมภายในและภายนอก 
การระบุกลยุทธ และการปฏิบัติงาน เปนตน  และสุดทายกิจกรรมท่ีถือวาสําคัญอีกกิจกรรมหน่ึงของ
การสรางความรวมมือ (Collaboration) ประเภทนี้ คือ ตองจัดใหมีการเจรจาตอรอง (Bargaining and 
Negotiation) ระหวางองคการรวมดวย  
 

1.2 Abstinence Model เปนรูปแบบของความพยายามปองกันตนเองไมใหถูกผนวกเขา
ไปในกระบวนการสรางความรวมมือ (Collaboration) กับองคการอ่ืน ๆ โดยอาจมีเหตุผลหลาย
ประการดวยกัน ดังนี้ 

1.2.1 ตองการหลีกเล่ียงกระบวนการ หรือสถานการณท่ีไมพึงประสงค รวมท้ังกฎ 
ระเบียบ และกติกาบางอยางจากอิทธิพลภายนอก 

 
 

                                                 
18 Robert Agranoff and Michael McGuire, Collaborative Public Management: New Strategies for 

Local Governments, pp. 48-63. 
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1.2.2  มีภารกิจอยางอ่ืนท่ีจําเปนตองดําเนินการ หรือการตองรับผิดชอบดูแลการ
ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ   

1.2.3 ขาดทรัพยากรที่จําเปนตอการสรางความรวมมือ หรือขาดศักยภาพท่ีเพียงพอตอการ
เขามาเลนเกมความสัมพันธ ตลอดจนตอการเจรจาตอรองกับองคการอ่ืน ๆ เปนตน 

 1.2.4 ไมตองการใหความสัมพันธท่ีจะเกิดข้ึนตามมากับองคการภายนอกเขามากระทบ
ตอฐานะทางเศรษฐกิจของตนเอง 
 

 1.3 Top-Down Model เปนรูปแบบการสรางความรวมมือ (Collaboration) กับองคการที่
อยูในระดับตํ่ากวา หรืออยูในระดับลางลงไป เนื่องจากตองประสบปญหา และอุปสรรคจากการ
เช่ือมความสัมพันธกับองคการท่ีอยูในระดับท่ีเหนือข้ึนไป หรือท่ีอยูในระดับเดียวกัน ท้ังนี้รูปแบบ
ความรวมมือจะเปนไปในลักษณะของการเสนองบประมาณ หรือการสนับสนุนทางดานการเงิน 
รวมท้ังทรัพยากรอื่น ๆ ท่ีจําเปนใหแกองคการระดับลาง เพื่อกระตุนใหองคการดังกลาวสามารถ
ดําเนินการปฏิบัติงานตามท่ีตองการได อนึ่งภายในความรวมมือ (Collaboration) รูปแบบนี้ยังมีการ
ออกแบบระเบียบการบางอยางข้ึนมาเพื่อควบคุมการปฏิบัติงาน หรือกระตุนใหองคการระดับลาง
ตอบสนองตอเจตนารมณดวยเชนกัน  
 

 1.4 Donor-Recipient Model เปนการสรางความรวมมือ (Collaboration) ระหวาง
องคการท่ีรับบทบาทเปนผูใหเงินสนับสนุน (Granter) กับองคการท่ีรับบทบาทเปนผูรับเงิน
สนับสนุน (Grantee) โดยท้ังสององคการจะดําเนินงานแบบถอยทีถอยอาศัยซ่ึงกันและกัน และมี
การควบคุมกันเอง (Two-party control) กลาวคือ องคการที่ใหเงินสนับสนุนตองพึ่งพาองคการที่รับ
เงินสนับสนุนใหมีการนําจุดประสงคของตนเองไปสูการปฏิบัติ ขณะท่ีองคการที่รับเงินสนับสนุน
ตองพึ่งพาองคการที่ใหเงินสนับสนุนทางดานการเงิน อนึ่งประเด็นท่ีทําใหการสรางความรวมมือ 
(Collaboration) แบบ Donor-Recipient มีความแตกตางจากการสรางความรวมมือ (Collaboration) 
แบบ Top-Down อยางเดนชัด คือ การสรางความรวมมือ (Collaboration) แบบ Donor-Recipient 
ปราศจากการควบคุมจากองคการที่อยูในระดับสูงข้ึนไป  
 

 1.5 Reactive Model คือ การสรางความรวมมือแบบคร้ังคราว กลาวคือ บางคร้ังองคการ
อาจใหความรวมมือเพื่อการปฏิบัติงาน แตบางคร้ังองคการอาจไมใหความรวมมือ โดยประเด็นท่ีถูก
พิจารณาวาเปนปจจัยท่ีกอใหเกิดปรากฏการณดังกลาว ไดแก 
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 1.5.1 องคการมีอํานาจอิสระ และบูรณาภาพ (Autonomy and integrity) ท่ีทําใหสามารถ
สรางขอบเขตข้ึนมาปองกันตนเองจากอิทธิพลภายนอก หรือจากภัยคุกคามจากภายนอกได 

 1.5.2 การรับเอาลักษณะการบริหารจัดการแบบแยกฝายบริหารออกจากฝายปฏิบัติการ 
(The old politics-administration dichotomy) สงผลใหเกิดการพิจารณาวาการดําเนินงานรวมกัน
ระหวางองคการท่ีเปรียบเสมือนฝายบริหาร และองคการที่เปรียบเสมือนฝายปฏิบัติการแลดูเปนส่ิง
ท่ีไมจําเปน และไมนาพึงปรารถนา 

 1.5.3 มีการพิจารณาวากิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึนจากการสรางความรวมมือ (Collaboration) 
ไมไดอยูในขอบเขตภารกิจขององคการ หรือไมเกี่ยวของกับภารกิจพื้นฐานท่ีองคการตองรับผิดชอบ
แตอยางใด 

 1.5.4 กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ถูกพิจารณาวาไดอยูภายใตความรับผิดชอบ และการดูแลของ
องคการใดองคการหนึ่งอยูแลว ดังนั้นการท่ีจะเขาไปดําเนินการอีกอาจกอใหเกิดการทํางานท่ีทับ
ซอนกันได ตลอดจนกอใหเกิดการบริหารจัดการท่ีไมมีประสิทธิภาพตามมา 
 

 1.6 Contented Model เปนการสรางความรวมมือ (Collaboration) แบบฉกฉวยโอกาส 
หรือเปนการพยายามเก็บเกี่ยวโอกาสที่ดีใหแกตนเอง (Opportunistic) กลาวคือ องคการบางองคการ
อาจสรางความรวมมือแตเฉพาะกับองคการที่มีแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนมีแผนงานท่ี
สามารถสรางผลกระทบ และขยายโอกาสท่ีดีใหกับตนเองไดเพียงเทานั้น นอกจากนี้องคการ
ดังกลาวจะพยายามรักษาทุน (Cost) ท่ีตนเองจะตองลงไปใหอยูในระดับตํ่าท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได 
  

 จากรูปแบบของการสรางความรวมมือ (Collaboration) ท้ัง 5 ประเภทท่ีไดนําเสนอไป
ขางตนสามารถเปรียบเทียบระดับของกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนกลยุทธท่ีไดมีการนํามาใชเพื่อ
สรางความสัมพันธไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 2.6 
เปรียบเทียบรูปแบบการสรางความรวมมือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา ดัดแปลงจาก Agranoff and McGuire, 2003, p. 45 
 

 จากภาพ สามารถสังเกตไดวาการสรางความรวมมือแบบ Jurisdiction-based เปนส่ิงท่ีนา
พึงปรารถนามากท่ีสุด เพราะวานอกจากจะเปนการเปดโอกาสใหองคการตาง ๆ ไดเขามาปฏิบัติงาน
รวมกันแลว องคการเหลานั้นยังมีความกระตือรือรนท่ีจะดําเนินกิจกรรมตาง ๆ รวมกันเพื่อสรร
สรางโอกาส รวมท้ังการพัฒนาในหลาย ๆ ดานใหกับกลุมดวย ขณะท่ีการสรางความรวมมือแบบ 
Abstinence กลับมีลักษณะตรงกันขาม กลาวคือ องคการไมมีความกระตือรือรนท่ีจะดําเนินการ
ความรวมมือใด ๆ เลย  

 สําหรับการสรางความรวมมือแบบ Contented ปรากฏวาพยายามท่ีจะสรางความรวมมือ
กับองคการอ่ืน ๆ ภายนอกคอนขางตํ่า แตทวาเม่ือจําเปนตองสรางความรวมมือ องคการนั้นตอง
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ต้ังรับ กลยุทธการสรางความรวมมือ การฉกฉวยโอกาส 
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แนใจวากิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึนสามารถสรางผลประโยชน ตลอดจนขยายโอกาสที่ดีใหกับตนเองไดใน
ระดับท่ีนาพอใจ  

 ในสวนของการสรางความรวมมือแบบ Top-Down และ Donor-Recipient กิจกรรมตาง 
ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนลวนมีความหลากหลายข้ึนอยูกับการรองขอขององคการที่ยื่นการสนับสนุนทาง
การเงินให ท้ังนี้ความแตกตางระหวางการสรางความรวมมือท้ังสอง คือ การยอมรับความรวมมือ
แบบ Top-Down หมายถึง การยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามองคการที่ใหการสนับสนุนทางดานการเงิน
ดวยเชนกัน เนื่องจากองคการนั้น ๆ อยูในระดับท่ีสูงกวา ตลอดจนสามารถบังคับใชระเบียบการตาง 
ๆ เขามาควบคุม โดยท่ีองคการท่ีรับเงินสนับสนุนยินดีตอบรับขอเรียกรอง (Requirement) เพียง
อยางเดียว ไมสามารถเจรจาตอรองใด ๆ ไดแมวาขอเรียกรอง (Requirement) นั้น ๆ จะไมเปนท่ีนา
พอใจบางก็ตาม ขณะท่ีการยอมรับความรวมมือแบบ Donor-Recipient แมวาจะกอใหเกิดการ
ปฏิบัติงานตามการเรียกรอง (Requirement) เชนเดียวกับการสรางความรวมมือแบบ Top-Down ก็
ตาม แตการปฏิบัติตามนั้นจะเกิดข้ึนหลังจากไดมีการเจรจาตอรองรวมกัน (Negotiation) ระหวาง
องคการที่ใหเงินสนับสนุน และองคการที่ยอมรับเงินสนับสนุน ซ่ึงเปนไปในลักษณะท่ีต่ืนตัวกวา  

 สุดทายการสรางความรวมมือแบบ Reactive มีระดับของกิจกรรมการสรางสัมพันธ 
ตลอดจนกลยุทธของการสรางความรวมมือในระดับปานกลาง กลาวคือ องคการสามารถเลือกท่ีจะ
รวมมือหรือไมรวมมือก็ไดข้ึนอยูกับบริบทท่ีรายลอม 

 
 2. กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นระหวางการสรางความรวมมือ 

 
 เม่ือองคการตาง ๆ ไดเขามารวมมือกันแลว ส่ิงท่ีจะตองเกิดข้ึนตามมา คือ กิจกรรมท่ีตอง

ปฏิบัติรวมกัน ท้ังนี้ไดมีการจําแนกประเภทกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงเกิดข้ึนจากการสรางความรวมมือ
ออกเปน 5 ประเภทดวยกัน ดังนี้19   

 2.1 การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) เหตุผลท่ีทําใหเกิดกิจกรรมชนิดนี้ข้ึน 
เนื่องจากไดมีการพิจารณาวาขอมูลเปนทรัพยากรที่มีความจําเปนอีกชนิดหนึ่ง นอกเหนือจาก
ศักยภาพในดานอ่ืน ๆ ท่ีองคการแตละองคการมีอยูแลว เชน ฐานะทางการเงิน ความชํานาญ และ
บุคลากร เปนตน  

 

                                                 
19 Robert Agranoff and Michael McGuire, Collaborative Public Management: New Strategies for 

Local Governments, pp. 69-85. 
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โดยประเภทของขอมูลท่ีควรมีการแสวงหา ประกอบดวย ลักษณะพื้นฐาน ตลอดจนการ
ปฏิบัติงานขององคการตาง ๆ การชวยเหลือทางเทคนิค (Technical Assistance) และการสนับสนุน
ทางการเงิน ท้ังนี้ผลประโยชนท่ีจะไดรับกลับมาหลังจากมีการพยายามแสวงหาขอมูลตาง ๆ นานา 
คือ ทําใหแนวทางการบริหารมีความกระจางข้ึน ตลอดจนสามารถสรางความรูความเขาใจซ่ึงกัน
และกันใหแกองคการที่เขามารวมมือกัน และสรางขอตกลงรวมกันได เปนตน 

2.2 การแสวงหาการปรับเปล่ียนเพื่อใหเกิดความเหมาะสม (Adjustment Seeking) เปน
กิจกรรมท่ีกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงกฎ ระเบียบ หรือบางส่ิงบางอยางภายในองคการ เพื่อ
กอใหเกิดความยืดหยุน ตลอดจนสรางการทํางานท่ีสอดคลองกัน ท้ังนี้กิจกรรมชนิดนี้จะเกิดข้ึนได
หลังจากไดมีการสรางความรวมมือเพื่อระบุแนวทางการปฏิบัติงานรวมกันเรียบรอยแลว 

2.3 การกําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธรวมกัน (Policymaking and Strategy-
Making) เปนกิจกรรมท่ีอาจอยูในรูปของความสัมพันธแบบเปนทางการ เชน การรวมกันทํา
ขอตกลง (Agreement) วาดวยการกระจายสินคาและบริการ อีกท้ังความสัมพันธแบบไมเปนทางการ 
ท้ังนี้กิจกรรมดังกลาวเปนวิธีการผนวกเอาองคการตาง ๆ เขารวมกระบวนการตัดสินใจ เพื่อ
กอใหเกิดเปาหมายท่ีสอดคลองกัน  

 2.4 การแลกเปลี่ยนทรัพยากร (Resource Exchange) เปนกิจกรรมที่สามารถเห็นได
เดนชัดเม่ือมีการระบุเปาหมายรวมกันเรียบรอยแลว โดยลักษณะความสัมพันธระหวางองคการจะ
เปนไปแบบพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน กลาวคือ องคการท่ีจําเปนตองใชทรัพยากรตองปฏิบัติงาน
รวมกับองคการท่ีต้ังใจจะสนับสนุนดานทรัพยากรอยูแลว ซ่ึงบางคร้ังสามารถขนานนามบทบาท
ขององคการในลักษณะท้ังสองวา องคการผูผลิต (Craftsman) และองคการวัตถุดิบ (Raw material) 
อนึ่งองคการตาง ๆ ท่ีเขามารวมมือกันสามารถปฏิบัติไดท้ังสองบทบาทในเวลาเดียวกัน20 ท้ังนี้จาก
กิจกรรมดังกลาวองคการแตละองคการสามารถไดรับผลประโยชนรวมกัน ไมทางใดก็ทางหนึ่ง 

2.5 การสรางโครงการรวมกัน (Project-based work) ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังใน
ระยะส้ันหรือระยะยาวก็ได โดยหลักการแลว องคการตาง ๆ จะไดรับโอกาสใหเขามารวมมือกัน
เพื่อแลกเปล่ียนขอมูลท่ีมีอยู รวมท้ังการใหความชวยเหลือดานเทคนิค (Technical Assistance) 
เฉพาะทางรวมดวย นอกจากนี้การหยิบยื่นความชวยเหลือทางการเงินสําหรับโครงการตาง ๆ ไมวา
จะเปนระยะส้ัน หรือระยะยาวนับเปนอีกวิธีของการสรางโครงการรวมกันดวย  

 

                                                 
20 Eugene Bardach, “Developmental Dynamics: Interagency Collaboration as an Emergent 

Phenomenon,” Journal of Public Administration Research and Theory 11 (April 2001):152. 
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โดยผลประโยชนท่ีจะไดรับกลับมา คือ โครงการท่ีองคการตาง ๆ ไดรวมกันสรางข้ึนมา
สามารถถูกขับเคล่ือนไปไดดวยดี  
 

 จากท่ีไดมีการนําเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับการสรางความรวมมือ (Collaboration) มา
ขางตน ผูศึกษาต้ังใจนําหลักการ หรือแนวคิดวาดวยการสรางความรวมมือท่ี Agranoff and McGuire 
ไดนําเสนอไวในป ค.ศ. 2003 มาเปนกรอบการวิเคราะหในภาคนิพนธช้ินนี้ เนื่องจากผูศึกษาเล็งเห็น
วา แนวคิดการสรางความรวมมือ (Collaboration) ดังกลาวถูกจําแนกประเภทไวอยางละเอียด และ
เปนรูปธรรม นอกจากนี้ไดมีการรวบรวมวิธีการตาง ๆ ซ่ึงถูกนํามาปรับใชในการสรางความรวมมือ
ตลอดระยะเวลาที่ผานมาอยางชัดเจนและครอบคลุม 
 
กฎหมายคุมครองผูใชแรงงานบนเรือประมง 
 

 ดังที่ไดกลาวนําไวขางตนของบทนี้แลววา ผูศึกษาไดผนวกเอาตัวบทกฎหมายท่ีถูก
บัญญัติข้ึน เพื่อคุมครองสิทธิ ตลอดจนปกปองความม่ันคงในชีวิตของกลุมผูใชแรงงานบน
เรือประมงเขามาดวย โดยตัวบทกฎหมายดังกลาวประกอบดวย (1) ขอตกลงรวมระหวางประเทศ
สมาชิกขององคการแรงงานระหวางประเทศ หรือ ILO (The International Labour Organization) 
และ (2) กฎกระทรวงแรงงาน ฉบับท่ี 10 ของประเทศไทย ซ่ึงวาดวยสิทธิท่ีลูกจางบนเรือประมงควร
ไดรับระหวางการทํางาน 
 

 อนึ่งผูศึกษาไดดําเนินการหยิบยกตัวบทกฎหมายท้ัง 2 ประเภทข้ึนมา เนื่องจากได
เล็งเห็นวาประเด็นปญหาการใชแรงงานท่ีสังคมไทยกําลังเผชิญอยู ลวนเกิดข้ึนบนเรือประมงนอก
นานน้ําท่ีถือสัญชาติไทยท้ังส้ิน เพราะฉะน้ันประเทศไทยจึงจําเปนตองรับผิดชอบในการปกปอง
สิทธิ และใหความชวยเหลือกลุมผูใชแรงงานดังกลาว รวมท้ังบังคับใชกฎหมายท่ีมีอยูเหนือเรือท่ีถือ
สัญชาติไทยอยางหลีกเล่ียงไมได ทวาการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนตองเปนไปตามกรอบ บรรทัดฐาน 
และแนวทางของขอตกลงระหวางประเทศวาดวยการคุมครองสิทธิ และผลประโยชนของผูใช
แรงงานบนเรือประมงขององคการแรงงานระหวางประเทศเชนเดียวกัน เนื่องจากประเทศไทยได
เขาเปนสมาชิกขององคการระหวางประเทศดังกลาวเสมอมา ท้ังนี้รายละเอียดของตัวบทกฎหมายท้ัง 
2 ประเภทมีดังตอไปนี้ 
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 1. ขอตกลงรวมเก่ียวกับการทําประมง (Work in Fishing Convention 2007)21  
 

 ขอตกลงรวมเกี่ยวกับการทําประมงไดรับการเห็นชอบระหวางประเทศสมาชิก เม่ือวันท่ี 
14 มิถุนายน ป พ.ศ. 2550 โดยมีจุดประสงคเพื่อประกันสิทธิ และผลประโยชนท่ีผูใชแรงงาน22 ควร
จะไดรับ เชน สภาพการทํางานท่ีเหมาะสม การบริการ อาหาร ท่ีพัก ตลอดจนการคุมครองความ
ปลอดภัย และประกันสุขภาพระหวางการทํางาน รวมท้ังสิทธิในการรับการรักษาพยาบาล และ
สวัสดิการสังคม  ท้ังนี้ขอบเขตของขอตกลงดังกลาว ครอบคลุมสิทธิ และผลประโยชนของผูใช
แรงงานทุกคน และบังคับใชกับเรือประมงเพื่อการพานิชยทุกประเภท ท้ังนี้ประเทศสมาชิกแตละ
ประเทศสามารถขยายขอบเขตของการคุมครองแรงงานไดในกรณีของเรือประมงท่ีมีความยาวต้ังแต 
24 เมตรข้ึนไป (ขอ 2) 
 

ขอตกลงรวมเกี่ยวกับการทําประมงไดกําหนดไววา ผูใชแรงงานตองมีอายุต้ังแต 16 ปข้ึน
ไป ทวาผูมีอํานาจในการบังคับใชกฎหมาย (Competent authority)23 สามารถอนุญาตใหผูเยาวอายุ
ต้ังแต 15 ปข้ึนไปทํางานบนเรือประมงได ในกรณีท่ีผูเยาวคนดังกลาวไมตองเขารับการศึกษาภาค
บังคับอีกตอไป หรืออยูในระยะเวลาของการฝกงานในสาขาการประมง นอกจากนี้ผูมีอํานาจในการ
บังคับใชกฎหมายสามารถอนุญาตใหผูเยาวอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไปซ่ึงอยูในชวงปดภาคเรียนทํางาน
บนเรือประมงได แตตองมีการระบุประเภทของงาน เง่ือนไขของการทํางาน ตลอดจน ชวงเวลา
พักผอนไวอยางชัดเจน อนึ่งในกรณีของงานท่ีอาจจะกระทบตอสุขภาพ ความปลอดภัย จิตใจและ 
ความรูสึก ผูใชแรงงานจะตองมีอายุต้ังแต 18 ปข้ึนไป ท้ังนี้หามมิใหผูเยาวท่ีอายุตํ่ากวา 18 ปทํางาน
บนเรือประมงในชวงเวลากลางคืน (ขอ 9) 
 

 
 

                                                 
21 ILO, “C188 Work in Fishing Convention,” <http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/single.pl?query=012 

007188@ref&chspec=01>, 2007. 
 22 ผูใชแรงงาน หมายถึง ลูกจาง หรือบุคคลที่เก่ียวของกับการประกอบอาชีพบนเรือประมง ซึ่งรวมถึง
บุคคลที่ทํางานอยูบนเรือประมง และไดรับสวนแบงจากการจับสัตวนํ้าดวยเชนกัน ทั้งน้ีบุคคลดังตอไปน้ีไมถือวา
เปนผูใชแรงงานบนเรือประมง (1) คนขับเรือ (2) บุคลากรของกองทัพเรือ (3) บุคคลซึ่งปฏิบัติงานใหกับรัฐบาล  
และ(4) ผูควบคุม ดูแล หรือตรวจตราตามชายฝง (ขอ 1 (e)) 
 23 ผูมีอํานาจบังคับใชกฎหมาย หมายถึง รัฐมนตรี หรือบุคลากรซึ่งมีอํานาจตามที่กฎหมายไดกําหนดไว
ใหสามารถออกกฎ กติกา ระเบียบ ตลอดจนคําสั่งตาง ๆ แลวนําไปบังคับใช (ขอ 1 (b)) 
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ระหวางการทํางาน ผูใชแรงงานจะตองไดรับโอกาสพักผอนท่ีเพียงพอ และสมํ่าเสมอ 
เพื่อความปลอดภัยและเพื่อสุขภาพ (ขอ 13 (b)) โดยเรือประมงท่ีมีขนาดความยาวต้ังแต 24 เมตรข้ึน
ไปตองมีจํานวนผูใชแรงงานท่ีเพียงพอ ในกรณีท่ีเรือประมงออกทะเลนานกวา 3 วัน ผูใชแรงงาน
ตองไดรับโอกาสในการพักผอนตามเวลาท่ีกําหนดไวดังนี้ 10 ช่ัวโมงตอวัน และ 77 ช่ัวโมงตอ
สัปดาห (ขอ 14 (a) และ (b)) ท้ังนี้ผูประกอบการเรือประมง24 ตองทําสัญญาจางซ่ึงเปนลายลักษณ
อักษรกับผูใชแรงงาน โดยมีการระบุเง่ือนไขของการทํางาน ตลอดจนการใชชีวิตท่ีเหมาะสมเอาไว
ลวงหนา ตลอดระยะเวลาที่ผูใชแรงงานตองใชชีวิตอยูบนเรือประมง (ขอ 20) 
 

ในสวนของการรับผิดชอบตอสวัสดิภาพของผูใชแรงงานประเทศสมาชิกแตละประเทศ
ตองดูแลควบคุมใหมีการนําตัวผูใชแรงงานกลับมายังภูมิลําเนา เชน กรณีท่ีสัญญาจางซ่ึงผูใช
แรงงานไดทําไวกับผูประกอบการเรือประมงส้ินสุดลง ระหวางระยะเวลาท่ีผูใชแรงงานคนดังกลาว
ยังคงอยูในตางประเทศ เปนตน ท้ังนี้ผูประกอบการเรือประมงตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการ
นําตัวผูใชแรงงานกลับมายังภูมิลําเนา ยกเวนในกรณีท่ีผูใชแรงงานไดกระทําผิดสัญญาจางเสียเอง 
หากผูประกอบการเรือประมงปฏิเสธท่ีจะนําตัวผูใชแรงงานกลับมายังภูมิลําเนา ประเทศเจาของ
สัญชาติของเรือประมงลํานั้น ๆ ตองทําหนาท่ีแทน หลังจากนั้นมีสิทธิเรียกเก็บคาใชจายคืนจาก
ผูประกอบการเรือประมง (ขอ 21)  

 
สําหรับคาจาง ประเทศสมาชิกตองออกกฎระเบียบเกี่ยวกับการจายคาจางท่ีสมํ่าเสมอ

ใหแกผูใชแรงงาน เชน การจายเปนรายเดือน เปนตน (ขอ 23) นอกจากนี้ภายในกฎ ระเบียบ ตองมี
การระบุถึงคุณภาพ และขนาดท่ีพักภายในเรือประมง รวมท้ังมีการควบคุมใหอยูในสภาพท่ี
เหมาะสม และสอดคลองกับระยะเวลาของการทํางานบนเรือประมง โดยรายละเอียดภายในกฎ 
ระเบียบตองระบุประเด็นตาง ๆ ดังนี้ (ขอ 26) 

1. ควบคุมการตอเรือประมง หรือการแกไขดัดแปลง โดยตองมีการสรางท่ีพักบนเรือลํา
ดังกลาวดวยเชนกัน 

 
 

                                                 
 24 ผูประการเรือประมง หมายถึง เจาของเรือประมง บุคคล หรือหนวยงานที่ขอเชาเรือประมงจากเจาของ
เรือประมง เพ่ือประกอบการจับสัตวนํ้า ทั้งน้ีบุคคลหรือหนวยงานดังกลาวตองยินยอมรับทราบภารกิจ ตลอดจน
ความรับผิดชอบในฐานะผูประกอบการเรือประมงตามท่ีไดระบุไวในขอตกลงฉบับน้ี ยกเวนวาจะมีบุคคล หรือ
หนวยงานอื่น ยินยอมรับผิดชอบ หรือดําเนินการแทน (ขอ 1 (d)) 
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2. ควบคุมท่ีพัก และหองครัวใหอยูในสภาพท่ีถูกสุขลักษณะ และปลอดภัยตอสุขภาพ 
3. ควบคุมใหมีการสรางชองระบายอากาศ เคร่ืองทําความรอน เคร่ืองทําความเย็น 

ตลอดจนแสงสวางท่ีเพียงพอภายในเรือประมง 
4. ควบคุมระดับของเสียง และอัตราการส่ันสะเทือนไมใหอยูในระดับท่ีมากเกินไป 
5. ควบคุมขนาด รูปราง ตลอดจนอุปกรณท่ีใชในการกอสราง เฟอรนิเจอร เคร่ืองตกแตง

ตาง ๆ ภายในหองโดยสาร หองอาหาร และในพื้นท่ีอ่ืน ๆ ของหองพัก 
6. ควบคุมใหมีการติดต้ัง หองสวม หองน้ํา เคร่ืองทําน้ํารอน และเครื่องทําน้ําเย็นใน

ปริมาณท่ีเหมาะสม 
 

เพื่อการดํารงชีวิตของผูใชแรงงานบนเรือประมง ประเทศสมาชิกแตละประเทศตอง
ดําเนินการควบคุมใหมีการกักตุนอาหาร และนํ้าดื่มในปริมาณท่ีเพียงพอ รวมถึงควบคุมคุณภาพของ
อาหารและน้ําดื่มดวยเชนกัน ท้ังนี้ผูประกอบการเรือประมงตองรับผิดชอบคาใชจายในการจัดซ้ือ
จัดหาอาหารและน้ําดื่ม หรืออาจมีการคํานวณคาใชจายดังกลาวรวมกับเงินคาจางท่ีตองจายใหแก
ผูใชแรงงาน แตตองมีการระบุเปนเง่ือนไขในสัญญาจางอยางชัดเจน (ขอ 27)  
 

เพื่อคุมครองสุขภาพและความม่ันคงในชีวิตของผูใชแรงงาน ประเทศสมาชิกแตละ
ประเทศตองออกกฎ ระเบียบข้ึนมาควบคุมใหมีการติดต้ังอุปกรณ เคร่ืองมือเพื่อการรักษาพยาบาล
ในปริมาณท่ีเพียงพอกับจํานวนผูใชแรงงานบนเรือประมงแตละลํา รวมถึงบนเรือประมงท่ีมีขนาด
ต้ังแต 24 เมตรข้ึนไปดวยเชนกัน โดยอุปกรณ และเคร่ืองมือในการรักษาพยาบาลดังกลาวตอง
เพียงพอกับระยะเวลาของการใชชีวิตอยูบนเรือประมง ท้ังนี้ตองมีคําช้ีแจงวิธีใชอุปกรณและ
เคร่ืองมือดังกลาวเปนภาษาท่ีเอ้ืออํานวยตอการรับรู ตลอดจนสรางความเขาใจใหแกผูใชแรงงาน 
นอกจากนี้เรือประมงแตละลําตองติดต้ังอุปกรณส่ือสาร เชน วิทยุ ดาวเทียม เปนตน เพื่อใชติดตอขอ
คําแนะนําเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล จากผูเช่ียวชาญซ่ึงอยูบนฝง ในกรณีท่ีผูใชแรงงานไดรับ
บาดเจ็บ หรือเจ็บปวยอยางแสนสาหัส มีสิทธิขอรับการรักษาพยาบาลท่ีเหมาะสมบนฝงได (ขอ 29 
และขอ 30) ถึงแมวากําลังอยูในอาณาเขตของตางประเทศก็ตาม  ท้ังนี้ผูใชแรงงานตองไดรับการ
ชดเชยคาใชจายท่ีไดเสียไปในการรักษาพยาบาลแตละคร้ัง ไมวาจะเปนการรักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึน
ในทะเล หรือบนฝงของตางประเทศ โดยการรักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนดังกลาว (ซ่ึงรวมถึงคาอุปกรณ
ในการรักษาพยาบาล และคานําตัวผูใชแรงงานท่ีเจ็บปวยกลับภูมิลําเนา) ตองอยูภายใตความ
รับผิดชอบของผูประกอบการเรือประมง (ขอ 38 และขอ 39) 
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อนึ่งประเทศสมาชิกแตละประเทศตองจัดใหเรือประมงท่ีมีขนาดความยาวต้ังแต 24 เมตร
ข้ึนไป และออกไปทํางานนอกนานน้ํา ไกลเกินกวา 200 ไมลทะเล (โดยวัดจากเสนฐานซ่ึงใชวัด
ความกวางของทะเลอาณาเขต) เปนระยะเวลาเกินกวา 3 วัน ตองมีเอกสารซ่ึงออกใหโดยผูมีอํานาจ
บังคับใชกฎหมาย โดยเอกสารดังกลาวมีอายุใชงานไมเกิน 5 ป (ขอ 41) ในกรณีท่ีมีการรองเรียนวา
เรือประมงลําใดมีสภาพท่ีไมเหมาะสม ตลอดจนไมกอใหเกิดความปลอดภัยระหวางการทํางาน 
ประเทศเจาของสัญชาติของเรือประมงลําดังกลาวตองดําเนินการตรวจสอบทันที โดยผูท่ีสามารถยื่น
คํารองตอประเทศเจาของสัญชาติของเรือประมงได ไดแก ประเทศเจาของนานน้ําท่ีเรือลําดังกลาว
ไดเขาไป ผูใชแรงงาน สมาพันธแรงงาน และองคการตาง ๆ เปนตน (ขอ 43) 
 

 จากเนื้อหาของขอตกลงเกี่ยวกับการทําประมงระหวางประเทศสมาชิกขององคการ
แรงงานระหวางประเทศขางตน เห็นไดวามีการใหความสําคัญกับผูใชแรงงานบนเรือประมงเปน
อยางมาก โดยสามารถแยกเปนประเด็นหลัก ๆ ไดดังนี้ 

 1. อายุข้ันตํ่าของผูใชแรงงาน ตองไมตํ่ากวา 16 ป หรือในกรณีท่ีการปฏิบัติบน
เรือประมงเส่ียงตอสุขภาพ สภาพจิตใจของผูใชแรงงานตลอดจนในกรณีท่ีเปนการปฏิบัติงานใน
ชวงเวลากลางคืน อายุข้ันตํ่าของผูใชแรงงานตองไมตํ่ากวา 18 ป อนึ่งผูมีอํานาจบังคับใชกฎหมาย
สามารถอนุญาตใหผูเยาวอายุไมตํ่ากวา 15 ปทํางานบนเรือประมงไดเชนเดียวกันแตตองอยูในกรณี
พิเศษ 

 2. การทําสัญญา ตองเปนลายลักษณอักษร และระบุเง่ือนไขของการทํางานไวอยาง
ชัดเจน 

 3. สวัสดิการที่ผูใชแรงงานบนเรือประมงควรไดรับ ประกอบดวย 
 3.1 การพักผอน ตองไมตํ่ากวา 10 ช่ัวโมงตอวัน และ 77 ช่ัวโมงตอสัปดาห ในกรณีท่ี

ผูใชแรงงานตองทํางานบนเรือประมงเกินกวา 3 วัน 
 3.2 การนําตัวกลับภูมิลําเนาในกรณีท่ีตกคางอยูในตางประเทศ เชน ในกรณีท่ีสัญญาได

ส้ินสุดระหวางท่ีผูใชแรงงานยังคงอยูในตางประเทศ หรือในกรณีท่ีลูกจางไดรับบาดเจ็บสาหัส เปน
ตน โดยผูประกอบการเรือประมงตองออกคาใชจายเพื่อนําตัวผูใชแรงงานกลับยังภูมิลําเนา หรือ
ประเทศเจาของสัญชาติของเรือประมงดําเนินการแทน แลวเรียกเก็บเงินชดเชยจากผูประกอบการ
ภายหลัง 

 3.3 ที่พักตองไดมาตรฐาน และตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ เชนหองครัว หองน้ํา 
หองสวม ชองระบายอากาศ เคร่ืองทําความรอน เคร่ืองทําความเย็น เคร่ืองทําน้ํารอน เคร่ืองทําน้ํา
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เย็น นอกจากนี้ตองมีการควบคุมระดับของเสียง รวมท้ังการส่ันสะเทือนบนเรือประมงแตละลําดวย
เชนกัน  

 3.4 อาหาร และนํ้าดื่ม ตองมีการกักตุนไวในปริมาณท่ีเพียงพอ และถูกสุขลักษณะ โดย
ผูประกอบการเรือประมงตองรับผิดชอบในการจัดซ้ือจัดหา 

 3.5 การักษาพยาบาล กลาวคือ บนเรือประมงแตละลําตองมีอุปกรณปฐมพยาบาล 
รวมท้ังยารักษาโรคในปริมาณท่ีเพียงพอ ตลอดจนติดต้ังวิทยุส่ือสาร และดาวเทียมเพื่อใชในการ
ติดตอ ขอคําแนะนําจากแพทยบนฝง นอกจากนี้ผูใชแรงงานสามารถเขารับการรักษาพยาบาลบนฝง
ไดซ่ึงตองไดรับการชดเชยคาใชจายจากผูประกอบการเรือประมงภายหลัง 

 4. คาจาง ตองจายอยางสมํ่าเสมอ เชน จายเปนรายเดือน เปนตน 
 5. ชวงระยะเวลาของการคุมครองแรงงานบนเรือประมง คือ ต้ังแต 3 วันเปนตนไป 
 6. ระยะทางท่ีเรือประมงไดออกไปนอกนานน้ํา และผูใชแรงงานยังไดรับความคุมครอง  

คือ ไกลเกินกวา 200 ไมลทะเล (โดยวัดจากเสนฐานซ่ึงใชวัดความกวางของทะเลอาณาเขต) 
 7. การตรวจสอบ ตองมีการดําเนินการทันทีเม่ือมีการรองเรียนและแจงมายังประเทศ

เจาของสัญชาติของเรือประมงลํานั้น ๆ โดยผูแจงอาจจะเปนประเทศเจาของนานน้ํา ผูใชแรงงาน 
สหภาพแรงงาน เปนตน นอกจากนี้เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกการตรวจสอบ เรือประมงแตละลํา
ตองดําเนินการจดทะเบียน และมีเอกสารท่ีถูกตองตามกฎหมาย โดยเอกสารดังกลาวมีอายุการใช
งานไมเกิน 5 ป 
 

 เง่ือนไขทั้ง 7 ประการท่ีไดสรุปมาขางตน ผูศึกษาไดนํามาประกอบการพิจารณาเนื้อหา
ของกฎหมายคุมครองแรงงานบนเรือประมงของประเทศไทย เพื่อดูขอบเขตการใหความคุมครอง
ดานสิทธิ และผลประโยชนซ่ึงผูใชแรงงานบนเรือประมงท่ีถือสัญชาติไทยควรไดรับ 
  

 2. กฎหมายคุมครองแรงงานบนเรือประมงของประเทศไทย25 
 

 กฎหมายคุมครองแรงงานบนเรือประมงของประเทศไทย ไดถูกบัญญัติข้ึนในรูปของ
กฎกระทรวง ฉบับท่ี 10 ซ่ึงออกตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541  

 

                                                 
 25 “กฎกระทรวง ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2541),” ใน พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน ฉบับสมบูรณ 2551, 

รวบรวมโดย ฝายวิชาการสูตรไพศาล (กรุงเทพมหานคร: สูตรไพศาล, 2551), น. 51-54. 
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โดยไดมีการระบุวา ลูกจางบนเรือประมงตองมีอายุต้ังแต 16 ปข้ึนไป หรือต้ังแต 15 ปข้ึน
ไป แตตองเปนไปในกรณีท่ีบิดา หรือมารดา หรือผูปกครองของผูเยาวซ่ึงมีอายุ 15 ปรวมทํางานบน
เรือประมงลํานั้นดวย หรือไดมีหนังสือยินยอมใหสามารถทํางานบนเรือประมงได (ขอ 4) ท้ังนี้
นายจาง26 ตองจัดทําทะเบียนลูกจาง27 ตลอดจนเอกสารเก่ียวกับการจายคาจาง และคาทํางานใน
วันหยุดเปนภาษาไทย และเก็บไว ณ สถานท่ีทํางานของนายจาง เพื่ออํานวยความสะดวกใหแก
พนักงานตรวจแรงงานในการตรวจสอบตอไป (ขอ 5 และขอ 6)  โดยขอมูลท่ีตองระบุไวในเอกสาร
เกี่ยวกับการจายคาจาง และคาทํางานในวันหยุด อยางนอยตองประกอบดวย  ช่ือตัวและช่ือสกุลของ
ลูกจาง  ตําแหนงหนาท่ีในงานประมงทะเล และอัตราคาจาง คาทํางานในวันหยุด รวมท้ัง
ผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีนายจางไดตกลงจายใหแกลูกจาง หลังจากนั้นลูกจางลงลายมือช่ือในเอกสาร 
(ขอ 6 (1) (2) (3)) 
   

 สําหรับวิธีการจายคาจางและคาทํางาน กระบวนการตองเปนไปอยางถูกตอง และ
สมํ่าเสมอตามกําหนดเวลาที่ไดวางไว เชน รายวัน รายเดือน เปนตน (ขอ 8) ทวาในกรณีท่ีนายจาง
ผิดนัดในการจายคาจาง และคาทํางานในวันหยุด นายจางจําเปนตองจายดอกเบ้ียใหแกลูกจางใน
ระหวางผิดนัดเปนจํานวนรอยละสิบหาตอป ท้ังนี้ถานายจางจงใจผิดนัด เม่ือพนระยะเวลากําหนด
จายเงินเปนจํานวนเจ็ดวัน นายจางตองจายเงินเพิ่มใหลูกจางรอยละหาของเงินท่ีคางชําระทุก ๆ เจ็ด
วัน (ขอ 9)  
 

 นอกจากนี้นายจางตองจัดวันหยุดประจําปไวใหลูกจาง เปนจํานวนท้ังส้ิน 30 วันตอป 
โดยภายในวันหยุดดังกลาว ลูกจางตองมีโอกาสไดรับคาจางดวยเชนกัน ทวาในกรณีท่ีนายจางให
ลูกจางทํางานในวันหยุดประจําป นายจางตองจายเงินคาทํางานใหแกลูกจางไมนอยกวาหนึ่งเทาของ
คาจางในชวงเวลาปกติ (ขอ 10)   
 

                                                 
  26 “นายจาง” หมายความรวมถึง เจาของเรือประมงซึ่งใชหรือยอมใหบุคคลอื่นใชเรือ     ประมงนั้น
ทํางานประมงทะเลเพ่ือแบงปนผลประโยชนกัน แตมิไดหมายความรวมถึงเจาของเรือประมงซึ่งใหผูอื่นเชา
เรือประมงเพ่ือประกอบกิจการโดยตนเองไมมีสวนเก่ียวของดวย (ขอ 3) 
  27 “ลูกจาง” ใน มาตรา 5 ของพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.2541 หมายถึง ผูซึ่งตกลงทํางานให
นายจางโดยรับคาจาง ไมวาจะเรียกช่ืออยางไร 
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 เม่ือลูกจางเจ็บปวย มีสิทธิลาปวยจากการทํางานได ท้ังนี้ระหวางชวงเวลาของการลาปวย
ดังกลาว นายจางตองจายคาจางใหแกลูกจางในอัตราท่ีเทากับชวงเวลาของการทํางาน ทวาการลา
ปวยตองไมเกิน 30 วันตอป (ขอ 11) 
 

 ในกรณีท่ีลูกจางตกคางในตางประเทศ อันมีสาเหตุมาจากการประสบอุบัติเหตุจนสงผล
ใหเรืออับปาง หรือไมสามารถใชการได ลูกจางประสบอันตราย หรือเจ็บปวยจากการทํางาน 
นายจางบอกเลิกสัญญาจางโดยลูกจางไมยินยอม ตลอดจนสัญญาจางครบกําหนดในระหวางเวลาท่ี
ลูกจางทํางานอยูในท่ีอ่ืน ซ่ึงไมใชสถานท่ีทําสัญญาจาง นายจางจําเปนตองออกคาใชจายในการ
เดินทางกลับภูมิลําเนาของลูกจาง (ขอ 13)  
 

 จากกฎกระทรวงที่ไดนําเสนอมาขางตน สังเกตเห็นไดวา ประเทศไทยไดมีการรับรอง
สิทธิของลูกจางบนเรือประมงไวเปนอยางดี ทวากฎกระทรวงดังกลาวยังมีขอบกพรองอยูสอง
ประการดวยกัน กลาวคือ ไมสามารถบังคับใชกับงานประมงท่ีมีลูกจางนอยกวา 20 คน และไม
สามารถบังคับใชกับเรือประมงท่ีออกนอกราชอาณาจักรติดตอกันเกินระยะเวลา 1 ป (ขอ 2 (1) (2))  
ท้ังนี้เนื้อหาท่ีไดนําเสนอขางตน สามารถสรุปออกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี้ 

 1. อายุข้ันตํ่าของผูใชแรงงานบนเรือประมง ตองไมตํ่ากวา 16 ป หรืออาจมีการยกเวนให
ผูเยาวอายุต้ังแต 15 ป ทํางานบนเรือประมงได แตผูปกครองของผูเยาวคนดังกลาวตองทํางานบน
เรือประมงดวย หรือออกหนังสือยินยอมใหผูเยาวคนดังกลาวสามารถทํางานบนเรือประมงได 

 2. สัญญาการจางงานตองทําเปนลายลักษณอักษร และตองระบุเง่ือนไขการทํางาน 
วันหยุด ตลอดจนคาจางไวอยางชัดเจน 

 3. สวัสดิการที่ผูใชแรงงานควรไดรับ 
 3.1 การพักผอน ซ่ึงอยูในรูปของวันหยุดประจําป จํานวนท้ังส้ิน 30 วันตอป 
 3.2 การนําตัวกลับภูมิลําเนาในกรณีท่ีตกคางอยูในตางประเทศ เชน ในกรณีท่ีเกิด

อุบัติเหตุเรืออับปาง ผูใชแรงงานบาดเจ็บ หรือสัญญาส้ินสุดลงในขณะท่ีผูใชแรงงานยังคงอยูใน
ตางประเทศ เปนตน โดยผูประกอบการเรือประมงตองออกคาใชจายเพ่ือการเดินทางใหแกผูใช
แรงงานนั้น ๆ 

 3.3 การรักษาพยาบาล กลาวคือ ผูใชแรงงานมีสิทธิลาปวยได ท้ังนี้นายจางตองจายเงิน
คาจางใหแกผูใชแรงงานระหวางระยะเวลาของการลาปวยดังกลาวดวยเชนกัน 

 4. คาจาง ตองมีการจายอยางสมํ่าเสมอ เชน รายวัน หรือรายเดือน เปนตน ท้ังนี้หาก
นายจางผิดนัด ตองชดเชยคาเสียเวลาใหแกผูใชแรงงาน 
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 5. ชวงระยะเวลาของการคุมครองแรงงานบนเรือประมง คือ ไมเกิน 1 ป 
 

 กลาวโดยสรุปกฎกระทรวง ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2541) ของประเทศไทยซ่ึงวาดวยการให
ความคุมครองผูใชแรงงานบนเรือประมงไดใหความคุมครองสิทธิ และผลประโยชนของผูใช
แรงงานบนเรือประมงไว 5 ประเด็นหลัก ๆ ดวยกัน ซ่ึงมีขอบเขตแคบกวาขอตกลงระหวางประเทศ
ท่ีองคการแรงงานระหวางประเทศไดบัญญัติไว โดยสามารถเปรียบเทียบใหเห็นความแตกตางตาม
ตารางตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 2.1 

เปรียบเทียบกฎหมายคุมครองแรงงานบนเรือประมง 
 

 องคการแรงงานระหวางประเทศ ประเทศไทย 
1. อายุข้ันตํ่าของผูใช
แรงงาน 

ไมตํ่ากวา 16 ป หรือในกรณีท่ีการ
ปฏิบัติเส่ียงตอสุขภาพ สภาพจิตใจ 
ต ล อ ด จ น ใ น ก ร ณี ท่ี เ ป น ก า ร
ปฏิบัติงานกลางคืน อายุข้ันตํ่าตอง
ไม ตํ่ ากว า  18  ป  อนึ่ ง ผู มี อํ านาจ
บังคับใชกฎหมายสามารถอนุญาต
ใหผูเยาวอายุไมตํ่ากวา 15 ปทํางาน
บนเรือประมงไดแตตองอยูในกรณี
พิเศษ 
 

ไมตํ่ากวา 16 ป หรืออาจมีการ
ยกเวนใหผูเยาวอายุต้ังแต 15 ป 
แตผูปกครองของผู เยาวตอง
ทํางานบนเรือประมงดวย หรือ
ออกหนังสือยินยอมอนุญาต 
 

2. การทําสัญญา เปนลายลักษณ อักษร  และระบุ
เ ง่ือนไขของการทํางานไวอยาง
ชัดเจน 

เปนลายลักษณอักษร และตอง
ระบุเ ง่ือนไขของการทํางาน 
วันหยุด  ตลอดจนคาจ างไว
อยางชัดเจน 
 

3. สวัสดิการทีค่วรไดรับ 
        3.1 การพักผอน 
 

 
ไมตํ่ากวา 10 ช่ัวโมงตอวัน และ 77 
ช่ัวโมงตอสัปดาห ในกรณีท่ีตอง
ทํางานบนเรือประมงเกินกวา 3 วัน 

 
อยูในรูปของวันหยุดประจําป 
จํานวนท้ังส้ิน 30 วันตอป 
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 องคการแรงงานระหวางประเทศ ประเทศไทย 

       3.2  การนําตัวกลับ 
 
 
 
 
     
 
 
      3.3 ท่ีพักและส่ิง 
อํา นวยความสะดวก  
 
         
 
 
 
 

       3.4 อาหารและน้ําดื่ม 
 
 
 
 
       3.5การรักษาพยาบาล 
 

ผูประกอบการเรือประมงตองออก
คาใชจายเพื่อนําตัวผูใชแรงงานกลับ
ยังภูมิลําเนา หรือประเทศเจาของ
สัญชาติของเรือประมงดําเนินการ
แทน แลวเรียกเก็บเงินชดเชยจาก
ผูประกอบการภายหลัง 
 
ไดมาตรฐาน ตองมีหองครัว หองน้ํา 
หองสวม ชองระบายอากาศ เคร่ือง
ทําความรอน เคร่ืองทําความเยน็ 
เคร่ืองทําน้ํารอน เคร่ืองทําน้ําเยน็ 
รวมท้ังตองมีการควบคุมระดับของ
เสียง และการส่ันสะเทือน 
 
มีการกักตุนในปริมาณที่ เพียงพอ 
แ ล ะ ถู ก สุ ข ลั ก ษ ณ ะ  โ ด ย
ผูประกอบการเรือประมงรับผิดชอบ
ในการจัดซ้ือจัดหา 
 
บนเรือประมงตองมีอุปกรณปฐม
พยาบาลและยารักษาโรคท่ีเพียงพอ 
ตลอดจนติดต้ังวิทยุส่ือสาร รวมท้ัง
ดาวเทียมเพื่อติดตอ ขอคําแนะนํา
จากแพทยบนฝง นอกจากนีผู้ใช
แรงงานสามารถรับการรักษา 
พยาบาลบนฝงได ซ่ึงตองไดรับการ
ชดเชยคาใชจายจากผูประกอบการ 
เรือประมงภายหลัง 

ผูประกอบการเรือประมงตอง
ออกคาใชจายเพื่อการเดินทาง
ใหแกผูใชแรงงานนั้น ๆ 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
ผูใชแรงงานมีสิทธิลาปวยและ
ไดรับคาจางแรงงานระหวาง
ระยะเวลาของการลาปวยดวย
เชนกัน 
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 องคการแรงงานระหวางประเทศ ประเทศไทย 
4. การจายคาจาง สมํ่าเสมอ เชน รายเดือน เปนตน สมํ่าเสมอ เชน รายวัน หรือราย

เดือน หากนายจางผิดนัด ตอง
ชดเชยคาเสียเวลาใหแกผูใช
แรงงาน 

5. ระยะเวลาของการ
คุมครอง 

ต้ังแต 3 วนัเปนตนไป ไมเกิน 1 ป 

6. ระยะทางท่ีใหความ
คุมครอง 

ไกลเกินกวา 200 ไมลทะเล โดยวดั
จากเสนฐานซ่ึงใชวัดความกวางของ
ทะเลอาณาเขต 

 
- 

7. การตรวจสอบ ดําเนินการทันทีเม่ือมีการรองเรียน
และแจ งมายั งประ เทศ เจ าของ
สัญชาติของเรือประมง โดยผูแจง
อาจจะเปนประเทศเจาของนานน้ํา 
ผูใชแรงงาน หรือ สหภาพแรงงาน
เปนตน นอกจากนี้ เรือประมงแตละ
ลําตองดําเนินการจดทะเบียน และมี
เอกสารท่ีถูกตองตามกฎหมาย โดย
เอกสารดังกลาวมีอายุการใชงานไม
เกิน 5 ป 
 

 
 
 
 
 
 
- 

 
ท่ีมา ดัดแปลงจาก ILO, 2007; ดัดแปลงจาก “กฎกระทรวง ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2541), ฝายวิชาการสูตร
ไพศาล, ผูรวบรวม, 2551, น. 51-54. 
 

จากตารางเปรียบเทียบ สังเกตไดวากฎกระทรวง ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2541) วาดวยการ
คุมครองแรงงานบนเรือประมงของประเทศไทยยังมองขามการปกปองสิทธิ และผลประโยชนท่ี
ผูใชแรงงานบนเรือประมงควรไดรับอยูหลายประเด็น ไดแก (1) ระยะเวลาของการพักผอนใน
ขณะท่ีตองทํางานบนเรือประมง (2) การไดรับท่ีพัก และส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีมีมาตรฐาน
และถูกสุขลักษณะ (3) อาหารและน้ําดื่ม (4) การระบุระยะทางของการคุมครองท่ีชัดเจน ตลอดจน 
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(5) การดําเนินการตรวจสอบสภาพการทํางานบนเรือประมงแตละลํา นอกจากนี้ ประเด็นท่ีถือวา
เปนจุดบกพรองท่ีสําคัญท่ีสุดของกฎกระทรวง ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2541) ของประเทศไทย คือ การ
ระบุระยะเวลาของการคุมครองผูใชแรงงานไวไมเกิน 1 ป เนื่องจากโดยท่ัวไปแลวเรือประมงนอก
นานน้ําไทยสวนใหญ ตองเดินทางออกไปทํางานนอกนานน้ําเปนระยะเวลาเกินกวา 1 ปท้ังส้ิน 
สงผลใหการบังคับใชกฎกระทรวงดังกลาว เพื่อชวยเหลือผูเสียหายจากการคาแรงงานทาสไม
กอใหเกิดผลแตประการใด  

  
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ตลอดระยะเวลาที่ผานมา ประเด็นการสรางความรวมมือระหวางองคการเพื่อแกไขปญหา

ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยไดรับความสนใจอยางตอเนื่อง เพื่อใหเห็นภาพมากขึ้น ผูศึกษาจึงได
คัดเลือกงานวิจัยท่ีเกี่ยวของโดยใชเกณฑดังนี้ งานวิจัยนั้น ๆ ตองใชกรอบการสรางความรวมมือ 
(ระหวางองคการ) มาศึกษากรณีการใหความคุมครองสิทธิมนุษยชน ตลอดจนการใหความ
ชวยเหลือผูท่ีตกเปนผูเสียหายของการคามนุษย หรือการบังคับใชแรงงาน ซ่ึงเปนไปในทิศทาง
เดียวกับประเด็นของกลุมแรงงานทาสบนเรือประมง ท้ังนี้ถึงแมวางานวิจัยท่ีไดหยิบยกมาใชคําวา 
“การประสานงาน” แทนคําวา “การสรางความรวมมือ” ก็ตาม แตเม่ือพิจารณาขอบเขตของ
การศึกษาของงานวิจัยเหลานั้นลวนแลวแตไดครอบคลุมการปฏิบัติงานรวมระหวางองคการท้ังส้ิน 
โดยงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมีดังตอไปนี้ 
 

ปราณี โตสุวรรณ28 ไดศึกษาบทบาทขององคการตอการคุมครองสิทธิผูเสียหายจาก
การคามนุษย เพื่อเปรียบเทียบบทบาทการทํางานขององคการท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
ทํางานของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด โดยการศึกษาไดครอบคลุม 3 
ดานดวยกัน คือ ดานการใหความรูแกประชาชน ดานการประสานงาน และสุดทายคือ ดานการสง
ผูเสียหายกลับสูภูมิลําเนา จากการศึกษาพบวา องคการไดดําเนินการในข้ันการประสานงานกับ
องคการภายนอก มากกวาภารกิจดานอ่ืน ๆ ซ่ึงสามารถลําดับความสําคัญไดดังนี้ พนักงานสอบสวน 
สถานคุมครองแรกรับเพื่อชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย   

 
 

                                                 
28 ปราณี โตสุวรรณ,  “บทบาทขององคกรตอการคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย,” (วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548), น. 124-132. 
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ในสวนของการใหความรูแกประชาชน องคการเลือกท่ีจะใหผูนําชุมชนเปนส่ือกลาง
มากกวาการกระจายขอมูลขาวสารผานวิทยุทองถ่ิน และการอบรมสัมมนา อนึ่งระดับการใหความรู
ผานหนังสือพิมพอยูในระดับนอยสุด ในขณะท่ีภารกิจสงผูเสียหายกลับภูมิลําเนานั้น ปรากฏอัตรา
การประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อสงผูเสียหายกับภูมิลําเนาอยางปลอดภัยมีความถ่ี
มากกวาการประสานงานกับชุมชนเพื่อเตรียมความพรอมในการรับผูเสียหายกลับ  

ทวาถึงแมมีความพยายามที่จะประสานงานกับองคการตาง ๆ ซ่ึงทํางานในลักษณะ
เดียวกัน องคการกลับตองประสบกับอุปสรรคในหลาย ๆ ดาน โดยอุปสรรคที่ใหญท่ีสุดคือ การ
แลกเปล่ียนขอมูลของผูเสียหายจากการคามนุษย เนื่องจากองคการยังขาดการวางแผนปฏิบัติงาน
รวมกับองคการอื่น ๆ  ท้ังนี้เพื่อปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย องคการไดนํากลยุทธตาง ๆ 
มาใช เชน การบริการ ณ จุดเดียว (One Stop Service) และการเปดสายดวน (Hotline) เพื่อรับแจง
เบาะแส รวมท้ังสงเสริมใหเกิดการทํางานในลักษณะของสหวิชาชีพ แลวกระตุนใหเกิดความรูความ
เขาใจในแนวทางการปฏิบัติงานรวมกัน 
 

หรรษา เจริญทรัพย29 ไดศึกษากระบวนการสงเคราะหและคุมครองเด็กท่ีถูกทารุณกรรม
ของนักสังคมสงเคราะหทางการแพทย เนนรูปแบบลักษณะการประสานงาน ตลอดจนศึกษาปญหา 
และอุปสรรคท่ีประสบระหวางการประสานงาน โดยจากการศึกษาพบวาไดมีการประสานงานท้ัง
ภายในและภายนอกโรงพยาบาล โดยวิธีท่ีถูกนํามาใชเพื่อใหการประสานงานเปนไปไดดวยดี มีท้ัง
รูปแบบท่ีเปนทางการ และไมเปนทางการ อาทิ การทําบันทึกรายงานเหตุการณ และหนังสือราชการ  
ขณะท่ีการประสานงานท่ีพบบอยท่ีสุด คือ การประสานงานทางโทรศัพท ในสวนของปญหาและ
อุปสรรคท่ีพบเจอจากการประสานงาน ปรากฏวา โรงพยาบาลจะตองประสบกับปญหาท่ีมาจาก
ความชัดเจนของงานที่ปฏิบัติ ความแตกตางในระดับการศึกษาของบุคลากร รวมทั้งประสบการณ
การทํางานของบุลากร กลาวคือ ผูท่ีเกี่ยวของขาดความรู ตลอดจนทักษะในการทํางานเพ่ือเด็กท่ีถูก
ทารุณกรรม นอกจากนี้โรงพยาบาลยังขาดการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานรวมกับองคการอ่ืน  

 
 
 

                                                 
 29 หรรษา เจริญทรัพย, “การประสานงานเพ่ือสงเคราะหและคุมครองเด็กที่ถูกทารุณกรรมของนักสังคม

สงเคราะหทางการแพทย,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 
2548), น. 145-153. 
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อนึ่งระเบียบการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลก็ถือวาเปนอีกหนึ่งอุปสรรคเชนเดียวกัน ซ่ึง
นับวาเปนขอเสียเปรียบอยางยิ่งถาเทียบกับลักษณะการทํางานขององคการเอกชนท่ีดําเนินงานใน
ลักษณะเดียวกัน ท้ังนี้เพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจึงไดมีการเสนอใหเพิ่มการประชุมรวมกัน ให
ผูปฏิบัติงานสามารถพบปะพูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน รวมท้ังทํางานเชิงรุกกับ
ชุมชน 
 

ชุติมา สมประสงค30 ไดนําเสนอแนวทางการประสานงานระหวางองคการภาครัฐกับ
ภาคเอกชน เพื่อใหความชวยเหลือสตรีและเด็กท้ังท่ีเปนเด็กผูหญิงและเด็กผูชายซ่ึงไดตกเปนเหยื่อ
ของการคามนุษย นอกจากนี้ยังไดนําเสนอปญหาและอุปสรรคของการประสานงานระหวาง
องคการรวมดวย โดยจากการศึกษาพบวาอุปสรรคท่ีเจอมากท่ีสุดจากการประสานงานระหวาง
องคการภาครัฐกับภาคเอกชน คือ การขาดความเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ตลอดจนระดับของการ
เผยแพรขอมูลขาวสารตอสาธารณะน้ันยังมีนอย นอกจากนี้องคการยังขาดแคลนบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนขาดการควบคุมและกํากับการทํางานท่ีดี โดยลักษณะการประสานงานท่ีถูก
นํามาใชเพื่อแกไขปญหาการคามนุษย ไดแก การทําหนังสือทางราชการ การใชโทรศัพท ซ่ึงระดับ
ของการผสมผสานระหวางการทําหนังสือราชการกับการใชโทรศัพทมีมากท่ีสุด นอกจากนี้ยังมีการ
ใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (อีเมล) ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง ท้ังนี้วิธีท่ีไดผลนอยท่ีสุดคือการนัด
หมายเพื่อพบปะพูดคุย และหารือประจําเดือนในระดับการปฏิบัติการ ปรากฏวามีการรวมกันวาง
แผนการทํางานและสืบคนขอเท็จจริงรวมกับองคการอื่นยังอยูในระดับปานกลาง  ในขณะท่ีความถ่ี
ของการสรางความรวมมือเพื่อติดตาม และประเมินผลยังอยูในระดับท่ีนอย ท้ังนี้เพื่อแกไขปญหาท่ี
พบเจอจากการประสานงานจึงไดมีการเสนอใหมีการอบรม เพิ่มความรูแกบุคลากรในองคการ 
รวมถึงจัดการประชุม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ และดูงานภายนอกองคการ ในขณะท่ีควรเพิ่มวิธีการ
ส่ือสารโดยใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหมากข้ึน เนื่องจากสามารถเพ่ิมความสะดวก รวดเร็วในการ
ประสานงาน และสุดทายคือ พัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีเช่ือมโยงระหวางองคการได 
 

                                                 
 30 ชุติมา สมประสงค, “แนวทางการพัฒนาการประสานงานระหวางองคกรเพ่ือชวยเหลือหญิงและเด็ก

ที่ตกเปนเหยื่อการคามนุษย,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 
2547), น. 67-129. 
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ชลีรัตน แสงสุวรรณ31 ไดศึกษาลักษณะการประสานงานเพ่ือคุมครองเด็ก ซ่ึง
ประกอบดวยเด็กท่ีประสบปญหาถูกทารุณกรรม เด็กพิการ เด็กถูกทอดท้ิง เด็กกําพรา และเด็ก
กระทําผิดในพื้นท่ีจังหวัดศรีสะเกษ ระหวางหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมท้ังองคการ
ทองถ่ิน  

โดยผลการศึกษาพบวาการประสานงานระหวางองคการเปนไปในลักษณะสหวิชาชีพ 
เปนการประสานงานในระดับแผนและนโยบาย มีการตั้งเครือขายและต้ังคณะกรรมการรวมเพื่อ
เอ้ืออํานวยใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยดี สําหรับปญหาท่ีพบเจอระหวางการประสานงานเพ่ือ
แกไขปญหา แบงออกไดดังนี้ 

 1. ปญหาดานการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตรในการใหความชวยเหลือ คุมครองเด็ก
รวมกันระหวางองคการ เนื่องจากบางองคการไมมีความกระตือรือรนท่ีจะใหความชวยเหลือและไม
ตระหนักในภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย 

 2. ปญหาดานขอมูลขาวสาร รวมทั้งการการสงตอขอมูล โดยเฉพาะความคลาดเคล่ือน
ของขอมูลแลวกอใหเกิดความเขาใจท่ีไมตรงกัน นอกจากนี้ปรากฏวาขอมูลมีการปรับเปล่ียนท่ี
รวดเร็ว จนในบางคร้ังองคการตามไมทัน 

 3. ปญหางบประมาณ พบวาแตละองคการนั้นจัดงบประมาณท่ีแตกตางกันข้ึนอยูกับแผน
และนโยบายของแตละองคการ ซ่ึงในสวนของภาครัฐจะเห็นอุปสรรคมาก เนื่องจากมีขนาดใหญ 
และมีระดับช้ันสงผลใหข้ันตอนการอนุมัติงบประมาณนั้นเปนไปอยางลาชา  

 4. ปญหาการบริหารจัดการ เนื่องจากบางองคการขาดอุปกรณ เคร่ืองมือท่ีเพียงพอ 
รวมท้ังปญหาบุคลากรท่ีขาดความเช่ียวชาญเฉพาะดาน โดยเฉพาะภาครัฐซ่ึงมีบุคลากรท่ีขาดความรู
ความเขาใจในความซับซอนของปญหา 

 5. ปญหาการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน รวมท้ังขาดการสนับสนุนใหเกิดการ
เฝาระวังเพื่อรวมกันปองกันปญหา ท้ังนี้รวมถึงปญหาการประชาสัมพันธใหสาธารณะรับทราบ
ขอมูลดวย 

 ท้ังนี้เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจึงไดเสนอใหมีการพัฒนาระบบขอมูลรวมกัน
ระหวางองคการ มีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน จัดทําแผนปฏิบัติงานรวมกัน 

 
 

                                                 
 31 ชลีรัตน แสงสุวรรณ, “ศึกษาลักษณะการประสานงานเพื่อคุมครองเด็กในจังหวัดศรีสะเกษ,” 

(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548), น. 102-115. 
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 นอกจากนี้ควรเพิ่มการประสานงานท้ังในระดับชุมชนใหมากข้ึน เชน สรางกลุม
เครือขายอาสาสมัคร และเครือขายชุมชน  
 

 วรรณลักษณ เมียนเกิด32 ไดศึกษาการประสานงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อ
คุมครองสิทธิเด็กท่ีถูกทารุณกรรม  

โดยพบวาวิธีท่ีถูกนํามาใชมากเปนอันดับตน ๆ คือ การประสานงานในลักษณะของแผน 
หรือขอตกลง ซ่ึงแตละองคการจะมีบทบาทเปนท้ังองคการนําและองคการเสริมในการปฏิบัติงาน
รวมกัน กลาวคือ องคการที่ไดรับเร่ืองเปนองคการแรกจะทําหนาท่ีเปนองคการนํา ในขณะท่ี
องคการที่เกี่ยวของอ่ืน ๆ คอยสนับสนุน และชวยเหลือ  

 นอกจากนี้ยังมีการประสานงานโดยกิจกรรมหรือ แผนการปฏิบัติงานท่ีเปนลายลักษณ
อักษร และสุดทายคือ การประสานงานโดยใชความสัมพันธ ท้ังนี้ระหวางการประสานงานอุปสรรค
ท่ีแตละองคการมักจะพบเจอ ประกอบดวย ปญหาการขาดแคลนบุคลากรในการปฏิบัติงาน โดย
บุคลากรที่มีอยูมักจะมองปญหาไมครอบคลุม นอกจากน้ียังมีปญหาดานงบประมาณซ่ึงเกิดจากการ
จัดสรรท่ีไมเพียงพอ การอนุมัติงบประมาณเปนไปอยางลาชา ปญหาดานระบบขอมูลซ่ึงไมทันสมัย 
และขาดการจัดไวใหเปนระบบ ในขณะที่ระบบการติดตามประเมินผลรวมกันยังมีนอยเพราะวาตอง
ใชระยะเวลาท่ีนาน โดยสาเหตุหนึ่งมาจากแผนปฏิบัติงานของแตละองคการเปนเพียงแผนเฉพาะ
หนา ไมไดกินระยะเวลาท่ียาวนาน ท้ังนี้มีการมองวาการประเมินผลการปฏิบัติเปนการจับผิดซ่ึงกัน
และกัน จึงสงผลใหผูปฏิบัติงานปดบังขอมูลท่ีตนเองมีอยู เพื่อแกไขปญหาดังกลาวไดมีการเสนอให
จัดต้ังคณะกรรมการกลางแหงชาติข้ึนมาเพ่ือคอยประสานงานดานตาง ๆ รวมท้ังกําหนดหนาท่ีของ
แตละองคการใหชัดเจน รวมถึงประชาสัมพันธใหแตละองคการรับทราบภารกิจของตนท้ังนี้
ระหวางการปฏิบัติงานควรจัดใหมีการประชุม ปรึกษาหารือรวมกันเปนระยะ ๆ นอกจากนี้ควร
สงเสริมใหมีการจัดเก็บขอมูลใหเปนระบบ มีการติดตอส่ือสารท่ีไมเปนทางการมากข้ึน เปนตน 
 
 
 
 
 

                                                 
32 วรรณลักษณ เมียนเกิด, “การประสานงานเพ่ือพิทักษสิทธิเด็กที่ถูกทารุณระหวางองคกรสวัสดิการเด็ก

ภาครัฐและภาคเอกชน,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544), 
น. 150-162. 
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 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สามารถสังเกตเห็นไดวา การสรางความรวมมือเพื่อปองกันและ
แกไขปญหาการคามนุษย รวมท้ังเพื่อตอตานการละเมิดสิทธิมนุษยชนอ่ืน ๆ ไมวาจะเปนเด็ก สตรี 
เปนตน มีความจําเปนอยางมากในสังคมปจจุบัน โดยวิธีการท่ีองคการตาง ๆ ไดนํามาประกอบการ
ปฏิบัติงาน ไดแก 

 1. การทําบันทึกรายงานเหตุการณท่ีแตละองคการตองประสบ 
 2. การรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานและขอตกลง เพื่อกําหนดบทบาทขององคการให

ชัดเจน 
 3. การตั้งเครือขาย และคณะกรรมการกลาง 
 4. การติดตอส่ือสารแบบทางการ โดยเนนการสงหนังสือราชการ 
 5.การติดตอส่ือสารแบบไมเปนทางการ ไดเนนการใชโทรศัพท จดหมายอิเล็กทรอนิกส 

การนัดพบปะพูดคุย 
 6. การกระจายขอมูลขาวสารใหประชาชนรับทราบเกี่ยวกับประเด็นปญหา โดยใชชุมชน

เปนส่ือกลาง นอกจากนี้ยังใชวิทยุชุมชน การอบรมสัมมนา และหนังสือพิมพ เปนตน 
 
 แตท้ังนี้ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนตามมาดูเหมือนจะเพิ่มข้ึนดวยเชนกัน หลังจากไดมีความ

พยายามสรางความสัมพันธกับองคการภายนอก ไดแก  
 1. ขาดการจัดทําแผนปฏิบัติรวมกัน เพื่อกําหนดบทบาท และหนาท่ีท่ีชัดเจน และ

แนนอน 
 2. ปญหาการขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ 
 3. องคการขาดความความกระตือรือรนในการสรางความรวมมือ 
 4. ปญหาการขาดแคลน และความลาชาในการจัดสรรงบประมาณ ซ่ึงโดยสวนใหญแลว

ประเด็นปญหาดังกลาวเกิดข้ึนกับภาครัฐเปนหลัก รวมถึงการขาดแคลนอุปกรณท่ีเพียงพอ 
 5. ปญหาท่ีเกิดจากการแลกเปล่ียนขอมูล ขาวสารระหวางองคการ ซ่ึงบอยคร้ังมีการเนน

รูปแบบความรวมมือแบบเปนทางการมากเกินไป สงผลใหเกิดความลาชาในการติดตอส่ือสาร 
นอกจากนี้ปญหาของการการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารยังเกิดจากการไมมีระบบฐานขอมูลท่ี
เช่ือมตอกันระหวางองคการ ทําใหขอมูลขาวสารที่ไดในบางกรณีไมทันสมัย 

 6. หลังจากมีการปฏิบัติงานรวมกัน ปรากฏวาภาคสวนตาง ๆ ขาดการประเมินผลรวมกัน  
โดยมีสาเหตุมาจากอคติสวนตัว หรือจากขอบเขตของแผนปฏิบัติงานที่ไมไดครอบคลุมข้ันตอน
ดังกลาว เปนตน  
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 เพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการสรางความรวมมือ จึงไดมีการเสนอวิธีการตาง ๆ ดังนี้ 
 1. จัดสรางระบบฐานขอมูลท่ีสามารถเช่ือมโยงแตละองคการเขาดวยกัน  
 2. สงเสริมใหเกิดการติดตอส่ือสารแบบไมเปนทางการ เชน ใชจดหมายอีเล็กทรอนิกส 

เพื่อลดระยะเวลาในการติดตอส่ือสารไดมากข้ึน  
 3. องคการตาง ๆ ตองหันมาพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเหน็กันเปนระยะ ๆ 
 4. มีการทําแผนการปฏิบัติงานรวมกัน เพื่อกําหนดขอบเขตการทํางานและมอบหมาย

ภารกิจท่ีชัดเจน  
 5. จัดใหมีการอบรม รวมท้ังการเสริมความรูใหแกบุคลากรในองคการเพิ่มมากข้ึน 
 6. ตองมีการสรางเครือขายระดับชุมชนใหมากข้ึน เพื่อกอใหเกิดการเฝาระวัง การรวม

สังเกตการณ และการรวมแกไขปญหาระดับพื้นฐาน ซ่ึงถือเปนกระบวนการท่ีสามารถแบงเบา
ภารกิจไดเปนอยางดี   
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กรอบการศึกษา 
 

 สุดทายนี้จากเนื้อหาที่ผูศึกษาไดนําเสนอต้ังแตตน ไดถูกนํามาบูรณาการเขาดวยกันแลว
เสนอออกมาเปนกรอบการศึกษาดังนี้ 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากกรอบการศึกษาขางตน ช้ีใหเห็นวา ผูศึกษาต้ังใจดําเนินการศึกษาเกี่ยวกับการสราง
ความรวมมือเพื่อตอตานการคาแรงงานทาสบนเรือประมง โดยองคการท่ีไดนํามาเปนกรณีศึกษา
ประกอบดวย มูลนิธิกระจกเงา และกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เนื่องจากท้ัง
สององคการเปรียบเสมือน “ตัวต้ังตัวตี” ท่ีกําลังรวมมือเคล่ือนไหวเพื่อใหสังคมไดตระหนักถึง

การสรางความรวมมือเพื่อตอตาน
การคาแรงงานทาสบนเรือประมง
ร ะห ว า ง มู ลนิ ธิ ก ร ะ จ ก เ ง า  กั บ
กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย 

ลักษณะของการสร า ง
ความสัมพันธ ตลอดจน
บทบาทของแตละองคการ
ระหวางการสรางความ
รวมมือ  

กิจกรรมต าง  ๆ  ท่ี ถูก
นํามาใชเพื่อสรางความ
รวมมือ  

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากการ
สรางความรวมมือ  

วิเคราะหการสรางความรวมมือ โดยใช
กรอบแนวคิดของ Agranoff and 
McGuire (2003)  
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ประเด็นปญหาการคาแรงงานทาสบนเรือประมง ตลอดจนเคล่ือนไหวเพื่อหาแนวทางปองกันและ
แกไขปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนดังกลาว 

ท้ังนี้เพื่อทําความเขาใจการสรางความรวมมือระหวางมูลนิธิกระจกเงา กับกระทรวง
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ผูศึกษาจึงไดแบงขอบเขตของการศึกษาไว 3 ประเด็น
ดวยกัน คือ 

1. ศึกษาลักษณะการสรางความสัมพันธ ตลอดจนบทบาทของแตละองคการระหวาง
การสรางความรวมมือ  

2. ศึกษากิจกรรมตาง ๆ ท่ีถูกนํามาใชเพื่อสรางความรวมมือ  
3. ศึกษาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากการสรางความรวมมือ 
หลังจากไดทําการศึกษาประเด็นท้ังสามเรียบรอยแลว ผูศึกษาจะนําขอมูลท่ีไดรับมาทํา

การวิเคราะหดวยกรอบแนวคิดการสรางความรวมมือ โดยยึดกรอบแนวคิดของ Agranoff and 
McGuire ท่ีมีการนําเสนอไวในป ค.ศ. 2003 เปนหลัก 
 

เพื่อใหวัตถุประสงคของภาคนิพนธช้ินนี้สําเร็จเปนรูปธรรมข้ึน  ผูศึกษาจึงไดออกแบบ
วิธีการศึกษา วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือท่ีใชในเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนการวิเคราะห
ขอมูลท่ีไดรับตามกรอบการศึกษาขางตน แลวนําเสนอไวในบทถัดไป 
 


