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The purpose of the project is the remittance behaviors of immigrant Tom Yam 
restaurant entrepreneurs in Malaysia to their families in the border provinces of 
southern Thailand. This study is designed to include a quantitative study in the survey 
among immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia. The results of the 
study show that most of of immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia  
had sent home in remittances, totaling about 60,015.87 baht per year. Most of 
immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia sent money home through 
informal channels with their personal networks. The remittances are spent for 
consumption investment in everyday life and activities of human capital investment. 
However, some migrant workers had accumulated saving bank accounts in Thailand. 
Recommendation for the government and developing agencies is to provide issues 
relating to of immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia, such as 
remittance-transfer options and promoting the links between migration and 
development through the benefit of remittance among worker’s family in the border 
provinces of southern Thailand 

Keyword: immigrant entrepreneur, restaurant, transnational migration, Malaysia 



v 
 

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาธุรกิจ ร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย : การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาธุรกิจ ซึ่งเป็น ศึกษาสถานการณ์และปัญหาของการประกอบการร้านต้มย าใน
ประเทศมาเลเซีย และจัดท าแนวทางการแผนยุทธศาสตร์พัฒนาธุรกิจร้านอาหารต้มย า  การศึกษาเรื่องนี้
เป็นความพยายามของคณะผู้วิจัยที่ต้องการน าเสนอข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับธุรกิจร้านอาหารต้มย าของ
ผู้ประกอบการจากจังหวัดชายแดนใต้ที่เข้าไปด าเนินธุรกิจในประเทศมาเลเซีย ในฐานะที่เป็นการจ้างงาน
ด้วยตนเองในต่างประเทศ ธุรกิจร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซียมีบทบาทความส าคัญต่อจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เนื่องจากเป็นแหล่งจ้างงานให้กับแรงงานในจังหวัดชายแดนใต้และเป็นแหล่งรายได้ผ่าน  
การส่งเงินกลับบ้านของทั้งแรงงานและผู้ประกอบการ  

คณะผู้วิจัยพยายามอย่างเต็มความสามารถให้เข้าใจถึง สถานการณ์และปัญหาของการด าเนิน
ธุรกิจร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย  แต่การวิจัยค รั้งนี้ต้องเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่างๆ 
โดยเฉพาะการเก็บข้อมูลภาคสนาม อย่างไรก็ตาม งานวิจัยครั้งนี้ก็ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยได้รับการ
สนับสนุนจากบุคคล  และหน่วยงานหลายฝ่ายด้วยกัน  ทั้งนี้ ข้าพเจ้าขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยทักษิณท่ี
สนับสนุนทุนการศึกษาครั้งนี้ และท้ายที่สุด ขอขอบคุณทุกประสบการณ์ และเรื่องเล่าของผู้ประกอบการ
ย้ายถิ่นร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย ประสบการณ์ชีวิตของพวกเขามีคุณค่าและประโยชน์ต่อ
องค์ความรู้ทางวิชาการ 

 

คณะผู้วิจัย 



vi 
 

สารบัญ 

บทที่  หน้า 

บทที่ 1 บทน า  ………………………………………………………….……………………………………... 1 

 ความเป็นมาของปัญหา  …………………………………….……………………………………….. 1 

 ปัญหาการวิจัย  ...................................................................................................... 2 

 วัตถุประสงค์การวิจัย  ………………………………………….……………………………………... 2 

 ขอบเขตของโครงการวิจัย ……………………………………….…………………………………… 3 

 ระเบียบวิธีวิจัย  ……………………………………………….…………………………………………. 3 

บทที่ 2 วรรณกรรม  ...................................................................................................... 5 

 แนวคิดเก่ียวกับแรงงานย้ายถิ่นข้ามแดน  ................................................................ 5 

 สาเหตุการย้ายถิ่นข้ามแดน  ...................................................................................... 7 

 แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ  ................................................................................. 8 

 แนวคิดการวางแผนพัฒนา  ...................................................................................... 11 

บทที่ 3 ร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย .............................................................. 21 

 ร้านอาหารต้มย า  ................................................................................................... 21 

 ประเภทของร้านอาหารต้มย า  .............................................................................. 23 

 การเป็นผู้ประกอบการร้านอาหารต้มย า  .............................................................. 24 

บทที่ 4 ผลการส ารวจสถานการณ์ของธุรกิจร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย .......... 29 

 คุณลักษณะของผู้ประกอบการร้านอาหารต้มย า  ...................................................... 29 

 ข้อมูลเกี่ยวกับกิจการร้านอาหารต้มย า ...................................................................... 32 

 ปัญหาอุปสรรคของกิจการร้านอาหารต้มย าต้องเผชิญในปัจจุบัน .............................. 42 

 สรุป  ...................................................................................................................  ..  51 



vii 
 

บทที่  หน้า 

บทที่ 5 แนวทางการพัฒนายุทธศาสตร์ธุรกิจร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย ......... 53 

 การวิเคราะห์สถานการณ์ธุรกิจร้านอาหารต้มย า  ................................................... 53 

 แนวทางพัฒนายุทธศาสตร์ร้านอาหารต้มย า .......................................................... 60 

บทที่ 6 สรุปและอภิปรายผล  ...................................................................................... 63 

 สรุปผลการวิจัย  .................................................................................................... 63 

 การอภิปรายผล  ................................................................................................... 68 

 ข้อเสนอแนะ  ...................................................................................................... 68 

 ข้อเสนอแนะการวิจัย  ........................................................................................ 70 

บรรณานุกรม  ........................................................................................................................ 71 

  



viii 
 

สารบัญตาราง 

ตาราง  หน้า 

ตารางที่ 2.1 ความแตกต่างระหว่างวิสาหกิจรายย่อยกับวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม…………………………….…………………………………………….…….. 

         
9 

ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละคุณลักษณะของผู้ประกอบการร้านอาหารต้ม
ย า .............................................................................. ..................  

    
30 

ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของอาชีพเดิมก่อนเป็นผู้ประกอบการ
ร้านอาหารต้มย า .................................................................................. 

        
31 

ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของอาชีพอ่ืน ................................................. 31 

ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของแรงบันดาลใจที่ท าให้ท่านมาท า
ร้านอาหารต้มย า ................................................................................. 

    
32 

ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของลักษณะของสถานที่ด าเนินกิจการอยู่ใน
ปัจจุบัน  .................................................................... ....................... 

 33 

ตารางที ่4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของสถานที่ตั้งของร้าน  ................................ 33 

ตารางที ่4.7 แสดงจ านวนและร้อยละของความเป็นเจ้าของกิจการร้านอาหารต้มย า
ในปัจจุบัน  .......................................................................................... 

34 

ตารางที ่4.8 แสดงจ านวนและร้อยละของแหล่งเงินทุน  ......................................... 34 

ตารางที ่4.9 แสดงจ านวนและร้อยละของท่านได้ความรู้ในการขายหรือให้บริการ
ในกิจการร้านอาหารต้มย านี้มาจากที่ไหน 
............................................... 

34 

ตารางที ่4.10 แสดงจ านวนและร้อยละของการท าบัญชีของกิจการ  ......................... 35 

ตารางที ่4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของแหล่งที่มาของวัตถุดิบหรือสินค้า ............ 36 

ตารางที ่4.12 แสดงจ านวนและร้อยละของแรงงานในกิจการ  .................................. 36 

ตารางที ่4.13 แสดงจ านวนและร้อยละของจ านวนคนท างานในกิจการร้านอาหาร ... 37 

ตารางที ่4.14 แสดงจ านวนและร้อยละของจ านวนสมาชิกครอบครัวในกิจการ  ........ 38 



ix 
 

ตาราง  หน้า 

ตารางที ่4.15 แสดงจ านวนและร้อยละของแรงงานท้องถิ่นท างานในกิจการ
ร้านอาหารต้มย า  .................................................................... 

38 

ตารางที ่4.16 แสดงจ านวนและร้อยละของแรงงานอินโดนิเซียท างานในกิจการ
ร้านอาหารต้มย า  ................................................................... 

38 

ตารางที ่4.17 แสดงค่าเฉลี่ยจ านวนแรงงานในกิจการ จ าแนกตามประเภทของ
แรงงานในกิจการ  ................................................................................ 

39 

ตารางที ่4.18 แสดงจ านวนและร้อยละของการกู้ยืมสินเชื่อ  ...................................... 39 

ตารางที ่4.19 แสดงจ านวนและร้อยละของการเปลี่ยนแปลง  ................................... 40 

ตารางที ่4.20 แสดงจ านวนและร้อยละของสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง  .................. 41 

ตารางที ่4.21 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาด้านการผลิต  ............................... 42 

ตารางที ่4.22 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาด้านที่ตั้ง  ...................................... 43 

ตารางที ่4.23 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาด้านการตลาด  ............................. 43 

ตารางที ่4.24 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาด้านการเงิน  ................................ 44 

ตารางที ่4.25 แสดงจ านวนและร้อยละของที่พ่ึงเวลาเดือนร้อน  ............................. 45 

ตารางที ่4.26 แสดงจ านวนและร้อยละของแหล่งที่พ่ึงเวลาเดือนร้อน  .................... 45 

ตารางที ่4.27 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจัยความส าเร็จของผู้ประกอบการ ..... 46 

ตารางที ่4.28 แสดงจ านวนและร้อยละของความคาดหวัง  ....................................... 46 

ตารางที ่4.29 แสดงจ านวนและร้อยละของแนวโน้มกิจการ  ...................................... 47 

ตารางที ่4.30 แสดงจ านวนและร้อยละของแผนการขยายกิจการ  ............................. 48 

ตารางที ่4.31 แสดงจ านวนและร้อยละของแหล่งเงินทุนในการเพ่ิมเงินลงทุน  .......... 48 

ตารางที ่4.32 แสดงจ านวนและร้อยละของแนวโน้มการปรับตัวเพ่ือลดแรงกดดัน
จากการแข่งขัน ร้านอาหารต้มย า  ...................................................... 

49 



x 
 

ตาราง  หน้า 

ตารางที4่.33 แสดงจ านวนและร้อยละของความต้องการช่วยเหลือจากภาครัฐบาล . 50 

ตารางที5่.1 แสดงรายการชุด SWOT ธุรกิจร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย .. 57 

ตารางที5่.2 สรุปยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้ประกอบการ  ......................................... 62 

 


