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โครงการ วิจัยแนวทางการพัฒนาธุรกิจ ร้านอาหารต้มย าในประเทศมาเลเซีย : การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาธุรกิจเพ่ือศึกษาสถานการณ์และปัญหาของการประกอบการร้านต้มย าในประเทศ
มาเลเซีย  และจัดท าแผนยุทธศาสตร์ พัฒนาธุรกิจร้านอาหารต้มย าให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของร้าน
ต้มย าในประเทศมาเลเซีย  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิง ปริมาณส ารวจรวมกับการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาสและข้อจ ากัดเพ่ือจัดท าแผนยุทธศาสตร์  ผลการศึกษา พบว่า ผู้ประกอบการร้านอาหารต้มย าใน
ประเทศมาเลเซียเป็นคนมุสลิมเชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ และมีบางส่วนเป็นคนมุสลิมเชื้อ
สายไทย ธุรกิจร้านอาหารต้มย านี้เป็นธุรกิจครอบครัวที่มีคู่สมรสเป็นผู้ประกอบการ  และมีการใช้แรงงาน
ในครอบครัวร่วมด้วย  ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เคยท างานในร้านอาหารต้มย ามาก่อน และมี
ประสบการณ์ท างานในร้านอาหารต้มย ามาจนตัดสินใจมาประกอบกิจการของตัวเอง  ผู้ประกอบการส่วน
ใหญ่ อาศัยการเช่าสถานที่ตั้งร้านจากผู้อื่น เป็นกิจการตนเดียวกับคู่สมรส โดย ไม่มีหุ้นส่วนกิจการ 
ผู้ประกอบการอาศัยเงินทุนของตนเองในการสร้า งกิจการ แบะการขอยืมเงินจากครอบครัวเพ่ือลงทุน
สร้างกิจการ ความรู้ในการด าเ นินกิจการมาจากประสบการณ์ ในร้านอาหารต้มย าของครอบครัว หรือ
นายจ้าง ธุรกิจร้านอาหารต้มย ามีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในทิศทางท่ีดีขึ้น ปัญหาอุปสรรค์ของการ
ประกอบกิจการ ได้แก่ ปัญหาด้านการผลิต เป็นล าดับแรก รองลงมาคือ  ปัญหาด้านการตลาด  ปัญหา
ด้านการเงิน และปัญหาด้านที่ตั้ ง ตามล าดับ ส่วน วิสัยทัศน์ เพ่ือส่งเสริมธุรกิจร้านอาหารต้มย าของ
ผู้ประกอบการย้ายถิ่นจากการประมวลผลข้อมูลการส ารวจสถานการณ์ร้านอาหารต้มย าในประเทศ
มาเลเซีย คือ “พัฒนาและเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันธุรกิจร้านอาหารไทยฮาลาลใน
ประเทศมาเลเซีย ให้มีบทบาทต่อการพัฒนาจังหวัดชายแดนใต้ ” โดยมี 2 ยุทธศาสตร์  คือ ยุทธศาสตร์
พ้ืนฐานการพัฒนาธุรกิจร้านอาหารต้มย า  และ  ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและยกระดับผู้ประกอบการ
ร้านอาหารอย่างยัง่ยืน  

ค าหลัก :  ผู้ประกอบการย้ายถิ่น, ร้านอาหาร, การย้ายถิ่นข้ามชาติ. มาเลเซีย 

  

mailto:neng_uow@hotmail.com


iv 
 

Project Title:  Guidelines for Tom Yam Restaurant’s Development in Malaysia: The 
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The purpose of the project is the remittance behaviors of immigrant Tom Yam 
restaurant entrepreneurs in Malaysia to their families in the border provinces of 
southern Thailand. This study is designed to include a quantitative study in the survey 
among immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia. The results of the 
study show that most of of immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia  
had sent home in remittances, totaling about 60,015.87 baht per year. Most of 
immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia sent money home through 
informal channels with their personal networks. The remittances are spent for 
consumption investment in everyday life and activities of human capital investment. 
However, some migrant workers had accumulated saving bank accounts in Thailand. 
Recommendation for the government and developing agencies is to provide issues 
relating to of immigrant Tom Yam restaurant entrepreneurs in Malaysia, such as 
remittance-transfer options and promoting the links between migration and 
development through the benefit of remittance among worker’s family in the border 
provinces of southern Thailand 
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