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บทท่ี  3 
 

วิธีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1 บทนาํ 

บทน้ีกล่าวถึงวิธีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล ต้ังแต่การเลือกตัวอย่างในงานวิจัย วิธีการ
รวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา และการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล  

   
3.2 วิธีดําเนินการวิจัย 
 3.2.1 ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง  

ประชากรในการวิจัยครั้งน้ีคือ ผู้ประกอบการขนาดย่อมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 
ซึ่งประกอบธุรกิจใน 4 กลุ่มใหญ่ๆต่อไปน้ี รวมทั้งสิ้น 491 ราย 

กลุ่มที่ 1 ธุรกิจการผลิต จํานวน 21 ราย 
กลุ่มที่ 2 ธุรกิจขายส่ง ขายปลีก และซ่อมแซมยานยนต์ จักรยานยนต์ ของใช้ส่วนบุคคล และ

ของใช้ในครัวเรือน จํานวน 355 ราย 
กลุ่มที่ 3 ธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร จํานวน 29 ราย 
กลุ่มที่ 4 ธุรกิจบริการด้านอสังหาริมทรัพย์ การให้เช่าและบริการทางธุรกิจ จํานวน 86 ราย 

(กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2556) 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจขนาดย่อม ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี แยกตามกลุ่มของธุรกิจข้างต้น โดยใช้วิธีการกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างเป็นเกณฑ์อัตรา
ร้อยละของประชากรทั้งหมด ดังน้ันในกรณีที่ทราบประชากรท่ีแน่นอนและมีจํานวนประชากรท้ังหมด
เป็นหลักร้อย (491 ราย) ให้เลือกกลุ่มตัวอย่างในอัตราร้อยละประมาณ 15-30 ของประชากรทั้งหมด 
(วัลลภ รฐัฉัตรานนท์, 2554) โดยการศึกษาครั้งน้ีต้องการเลือกกลุ่มตัวอย่างในอัตราร้อยละ 20 ของ
ประชากรทั้งหมด และสามารถคํานวณได้ดังน้ี  

ขนาดของตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี  = จํานวนประชากรทั้งหมด  * อัตราร้อยละ
      = 491 * 0.2 

      = 98.2 
ดังน้ัน ขนาดของตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ 100 ราย    

                   

 
3.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย   

1.   แบบสอบถาม 
งานวิจัยน้ีได้ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล และนักวิจัยได้ทดสอบความน่าเช่ือถือของ

แบบสอบถามโดยนําแบบทดสอบจํานวน 38 ชุด คิดเป็นร้อยละ 10 ของกลุ่มตัวอย่าง มาทดสอบความ
น่าเช่ือถือ (Reliability) และความเที่ยงตรง (Validity) ของข้อคําถามที่กําหนดในแบบสอบถามการวิจัย
โดยหาค่า Cronbach’s Alpha และใช้ Factor Analysis ในการจัดกลุ่มของข้อมูลก่อนการใช้
แบบสอบถามในการวิจัยจริง 

2.   แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือใช้เก็บข้อมูลเชิงลึกในการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ
บางส่วน โดยใช้การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
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3.2.3   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลของงานวิจัยประกอบด้วย การสัมภาษณ์เชิงลึก การสํารวจโดยใช้

แบบสอบถาม และการรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ 
3.2.3.1   การรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ ประกอบด้วย 

การสํารวจโดยใช้แบบสอบถาม  โดยนําข้อมูลที่รวบรวมได้จากข้อมูลทุติยภูมิและจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ประกอบการในเร่ืองการใช้ประโยชน์ พร้อมทั้งปัญหาและข้อจํากัดในการใช้
ประโยชน์จากงบการเงิน จํานวน 10 ราย มาใช้ในการพัฒนาแบบสอบถาม และนําแบบสอบถามที่
พัฒนาแล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการธุรกิจขนาดย่อม ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี แบบสอบถามน้ันมี 3 ส่วนดังน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับการใช้ประโยชน์จากงบการเงินในการบริหารธุรกิจ 
 ส่วนที่ 3 ปัญหาและข้อจํากัดในการใช้ประโยชน์งบการเงินเพ่ือการบริหารของกิจการ 

 

3.2.3.2   การรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ ประกอบด้วย การค้นหาข้อมูลจากเอกสาร 
ตํารา รายงานการวิจัย บทความในวารสารทางวิชาการ และเว็บไซต์ที่เก่ียวข้อง 

 
3.2.4   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย จะดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ  

1.   การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบาย
ผลการวิจัยด้วยค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรต้นและตัว
แปรตาม 

2.   การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพ่ือวิเคราะห์
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของการใช้ประโยชน์จากงบการเงินเพ่ือการบริหารกิจการของผู้ประกอบการ โดยใช้
ค่าสถิติ F – Test ทดสอบ และนําเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบของตารางและการบรรยาย  

 
3.2.5   ขอบเขตของงานวิจัย  
การวิจัยน้ี ผู้วิจัยได้กําหนดแนวทางการศึกษาการใช้ประโยชน์จากงบการเงินเพ่ือการบริหาร

กิจการ สําหรับผู้ประกอบการขนาดย่อมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือประโยชน์ในการ
วางแผน สั่งการ ควบคุมและการตัดสินใจเพ่ือการบริหารธุรกิจของผู้ประกอบการ รวมทั้งการศึกษา
ปัญหาและข้อจํากัดในการใช้ประโยชน์จากงบการเงิน  

ประชากรท่ีนํามาใช้ในการวิจัยน้ีคือ บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จดทะเบียนจัดต้ังเป็นนิติ
บุคคล และมีสถานประกอบการในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งประกอบธุรกิจใน 4 กลุ่ม
ใหญ่ๆ ต่อไปน้ี ได้แก่  

กลุ่มที่ 1 ธุรกิจการผลิต  
กลุ่มที่ 2 ธุรกิจขายส่ง ขายปลีก และซ่อมแซมยานยนต์ จักรยานยนต์ ของใช้ส่วนบุคคล และ

ของใช้ในครัวเรือน 
กลุ่มที่ 3 ธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  

   กลุ่มที่ 4 ธุรกิจบริการด้านอสังหาริมทรัพย์ การให้เช่าและบริการทางธุรกิจ  
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3.2.6   กรอบแนวความคิดของงานวิจัย 
การศึกษาการใช้ประโยชน์จากงบการเงินเพ่ือการบริหารกิจการ สําหรับผู้ประกอบการขนาด

ย่อมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี มีวิธีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลของการศึกษาอยู่บน
กรอบแนวคิดดังแสดงข้างล่างน้ี 
 

          ตัวแปรอิสระ                                                 ตัวแปรตาม 
 
 

                                                                  
 
 
                                                  
                       
          
 
 
                                    กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
 

3.2.7   การวิเคราะห์ข้อมูล 
เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ข้อมูลที่ได้ ถูกนํามาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ แล้วทํา

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive analysis) แสดงค่าความถ่ีหรือร้อยละ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
1. ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้นําชุมชน และประชากรในชุมชน  เช่น เพศ อายุ อาชีพ รายได้

ต่อเดือน และระดับการศึกษา วิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ  แล้วนําเสนอในรูปตารางและแปลผลด้วยการ
บรรยาย 

2. ข้อมูลเก่ียวกับการใช้ประโยชน์จากงบการเงินในการบริหารธุรกิจ วิเคราะห์โดยหาค่าร้อย
ละ  แล้วนําเสนอในรูปตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 

3. ข้อมูลเก่ียวกับปัญหาและข้อจํากัดในการใช้ประโยชน์งบการเงินเพ่ือการบริหารของกิจการ 
วิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ  แล้วนําเสนอในรูปตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 

4. ข้อมูลเก่ียวกับการทดสอบสมมติฐานซึ่งผู้วิจัยได้ต้ังไว้ (ดังแสดงในบทท่ี 1) วิเคราะห์โดยหา
ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variances: One Way ANOVA)  ที่ระดับความ
เช่ือมั่น 95% และจะยอมรับสมมติฐานเมื่อค่า Sig น้อยกว่า 0.05 และหากพบว่ามีค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 
คู่ ที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจะนําข้อมูลดังกล่าวไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยวิธีการ
ทดสอบแบบ Least Significant Different (LSD) เพ่ือทดสอบว่ามีค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แล้วนําเสนอในรูปตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 
 
 
 

 ระดับการศึกษาสูงสุด
ของผู้ประกอบการ 

 ประสบการณใ์นการ
ประกอบธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

 ประเภทของการจัดต้ัง
ธุรกิจ 

 ประเภทของการ
ประกอบธุรกิจ 

 ขนาดของธรุกิจ 

การใช้ประโยชน์จากงบ
การเงินในการบริหารธุรกิจ 

 การวางแผน 
 การควบคุม 
 การสั่งการและการ

ตัดสินใจ 
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3.3 บทสรุป 
บทน้ีได้กล่าวถึงวิธีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล ต้ังแต่การเลือกตัวอย่างในงานวิจัย วิธีการ

รวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ขอบเขตของงานวิจัย กรอบแนวคิดของ
งานวิจัย และการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากงานวิจัย  

ในบทที่ 4 จะนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพโดยท่ัวไปของผู้ประกอบการ 
การใช้ประโยชน์จากงบการเงินในการบริหารธุรกิจ  รวมทั้ง ปัญหาและข้อจํากัดในการใช้ประโยชน์งบ
การเงินเพ่ือการบริหารของกิจการ 
 
 


