
บทที ่ 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 ในการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการทํางานเปนทีมของนักศึกษาโปรแกรมวิชาภูมิสารสนเทศเพื่อ
การพัฒนา    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคคร้ังนี้  ผูวิจัยมีข้ันตอนวิธีดําเนินการวิจัยตามลําดับ  ดังนี้ 

1. แหลงขอมูล 
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
4. วิธีดําเนนิการรวบรวมขอมูล 
5. วิธีจัดกระทําขอมูล 
6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

แหล่งข้อมูล 
 
 แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย 

1. ขอมูลท่ีไดจากเอกสาร  ตํารา  และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
2. ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม 
3. ขอมูลท่ีไดจากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานเปนทีม 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  คร้ังนี้  ไดแกนักศึกษาโปรแกรมวิชา              ภูมิ
สารสนเทศเพ่ือการพัฒนา  ท่ีกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี  2  ปการศึกษา  2551  ระดับปริญญาตรี  ท่ี
ศึกษารายวิชาภูมิศาสตรการตลาดและการอุตสาหกรรม  รายวิชาการวิจัยทางภูมิศาสตร  และรายวิชาการ
ทําแผนท่ีดวยคอมพิวเตอร  รวมท้ังส้ินจํานวน  17  คน 
 



เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานเปนทีมของ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาภูมิสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา  มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค  ซ่ึงผูวิจัยไดสราง
ข้ึนโดยดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไป 

1. ศึกษาคนควาเอกสาร  ตํารา  วารสาร  ส่ิงพิมพตาง ๆ  รวมท้ังงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการทํางานเปนทีม  และกิจกรรมการทํางานเปนทีมขงอนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

2. ศึกษาหลักการและวิธีการสรางแบบสอบถาม   ศึกษาการเขียนขอคําถามจากตํารา  และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานเปนทีม  และศึกษากิจกรรมนักศึกษา  เพื่อนํามาเปนแนวทาง
ในการสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานเปนทีม  3  ดาน  ไดแก  ดานบทบาทในการ
ทํางานเปนทีม  จํานวน  20  ขอ  ดานกระบวนการการทํางาน  จํานวน  20  ขอ  และดานความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกในทีม  จํานวน  15  ขอ  โดยสรางเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ
ตามวิธีของลิเคิรท  และแบบสอบถามปลายเปด  โดยลักษณะของแบบสอบถามแบงเปน  3  ตอน  ไดแก 

ตอนท่ี  1  เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับนักศึกษา  ไดแก  เพศ  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน  สถานภาพการพักอาศัย  และสถานท่ีพักอาศัย 
 ตอนท่ี  2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอพฤติกรรมการทํางานเปนทีมของ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาภูมิสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  ตาม
องคประกอบการทํางานเปนทีมท่ีมีผลตอความสําเร็จของงาน   ใน   3  องคประกอบ   ไดแก  
องคประกอบดานบทบาทในการทํางาน  ดานกระบวนการทํางานเปนทีม  และดานความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกในทีม  จํานวน  55  ขอ  โดยแบบสอบถามเปนลักษณะมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  
(rating  scale)  ตามแบบของลิเคอรท  (Likert)  (วัชรากร  กุชโร.  2546  :  25 - 26)  ซ่ึงผูวิจัยได
กําหนดคาน้ําหนักคะแนน  ดังนี้ 

5  หมายถึง  นักศึกษาเห็นดวยในระดับมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  นักศึกษาเห็นดวยในระดับมาก 
3  หมายถึง  นักศึกษาเห็นดวยในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  นักศึกษาเห็นดวยในระดับนอย 
1  หมายถึง  นักศึกษาเห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 

 เกณฑในการแปลความหมายของแบบสอบถามความคิดเห็นขงอนักศึกษาท่ีมีตอพฤติกรรม
การทํางานเปนทีม  (ใชคาเฉล่ียเปนเกณฑในการแปลคาระดับความคิดเห็น)  ดังตอไปนี้ 
 
 



ค่าเฉลีย่ ระดับความคดิเห็น 
                               4.21 -  5.00 

3.41  -  4.20  
2.61  -  3.40 
1.81  -  2.60 
1.00  -  1.80 

มากท่ีสุด 
มาก 

ปานกลาง 
นอย 

นอยท่ีสุด 

 
 ตอนที่  3  เปนแบบสอบถามปลายเปด  เปนคําถามใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมใน
การสงเสริมพฤติกรรมการทํางานเปนทีมของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  จํานวน  3  ขอ  ไดแก  ขอ
ท่ี  1  ใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นและเหตุผลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการสงเสริมพฤติกรรมการทํางานเปน
ทีมของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  ขอท่ี  2  เปนแบบสอบถามจัดลําดับความสําคัญ  ใหนักศึกษา
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับลําดับความสําคัญของนโยบายสงเสริมพฤติกรรมการทํางานเปนทีมท่ี
มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงใหดีข้ึน  และขอท่ี  3  ใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นอ่ืน ๆ  เพื่อสงเสริม
พฤติกรรมการทํางานเปนทีมของนักศึกษา 
 
วธีิดําเนินการรวบรวมข้อมูล 
  
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  ดังนี้ 

1. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาโปรแกรมวิชาภูมิสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา    ท่ีเรียนรายวิชา
ภูมิศาสตรการตลาดและการอุตสาหกรรม  รายวิชาการวิจัยทางภูมิศาสตร  และรายวิชาการทําแผนท่ีดวย
คอมพิวเตอร  ออกเปน  3  กลุม  มอบหมายใหทํางานตามการเรียนการสอนรายวิชานั้น ๆ   

2. นําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองกับนักศึกษาโปรแกรมวิชาภูมิสารสนเทศ
เพื่อการพัฒนา  หลังจากปฏิบัติงานกลุมแลว  จํานวน  17  ชุด   

3. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีสงคืน  และนําขอมูลท้ังหมดท่ีไดไปวิเคราะห
ขอมูลโดยใชวิธีการทางสถิติดวยโปรแกรมทางสถิติ 
 
วธีิจัดกระทาํข้อมูล 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการจัดกระทําขอมูล  ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษาในแบบสอบถามตอนท่ี  1  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี  
และคํานวณคารอยละ 



2. พฤติกรรมดานตาง ๆ  ในการทํางานเปนทีมในแบบสอบถามตอนท่ี  2  วิเคราะหโดยหา
คาเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3. เปรียบเทียบพฤติกรรมการทํางานเปนทีมโดยรวมและรายดาน  จําแนกตามเพศ  ใชการ
ทดสอบคาที  (t – test)  สวนตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และสถานภาพการพักอาศัย  ใชวิธีการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  (ANOVA)  กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทํา
การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคูโดยใชวิธีการของเชฟเฟ  (Scheffe′  Method) 

4. รวบรวมขอเสนอแนะและความคิดเห็นจากคําถามปลายเปดและคําถามจัดลําดับใน
แบบสอบถามตอนท่ี  3  ทําการจัดหมวดหมูโดยวิธีการแจกแจงความถ่ีและจัดเรียงลําดับตามความถ่ีของ
จํานวนคําตอบ  นําเสนอผลการวิเคราะหในเชิงบรรยาย  และนําไปประกอบการอภิปรายผลการวิจัย 
 

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

1. สถิติพื้นฐาน  ไดแก  รอยละ  คาเฉล่ีย  และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน 

 ทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยาง  2  กลุมตามสมมติฐานขอท่ี  1  โดยใช
การทดสอบคาที  (Independent  Sample  Test) 

 ทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางมากกวา  2  กลุมข้ึนไป  ตามสมติฐานขอท่ี  
2  และ  3  โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One -  Way  Analysis  of  Variance)  
กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคูโดย
ใชวิธีการของเชฟเฟ  (Scheffe′  Method) 

 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิตติาง ๆ ใชโปรแกรมทางสถิติ  (SPSS) 




