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บทที่ 1 บทนาํ 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  1
วัตถุประสงคการวิจัย 3
ขอบเขตการวิจัย 3
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 4
สมมติฐานการวิจัย 4
นิยามศัพทเฉพาะ  5

บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมชุมชน 6

ความหมายของยุติธรรมชุมชน 6
องคประกอบของยุติธรรมชุมชน 7
หลักการสําคัญของยุติธรรมชุมชน 9
เปรียบเทยีบกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักกับกระบวนการยุติธรรมชุมชน 10
ภารกิจและเปาหมายของยติุธรรมชุมชน 12
ประโยชนของยุติธรรมชุมชน 15
ปจจัยเงื่อนไขความสําเร็จของยุติธรรมชุมชนในสังคมไทย 16
ข้ันตอนการทาํงานยุติธรรมชุมชน 19
กรอบแนวคิดระบบยุติธรรมชุมชนในสังคมไทย 22
ทฤษฎีเกี่ยวกบัยุติธรรมชุมชน 24
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แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเจตคติ 26
ความหมายของเจตคติ 26
ลักษณะของเจตคติ 27
ประเภทของเจตคติ 28
องคประกอบของเจตคติ 29
ปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลงเจตคติ 32

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 33
บทที่ 3 วธิีดําเนินการวจิยั 40
บทที่ 4 ผลการวิจยั 

ผลการศึกษา ความรู และเจตคติที่มีตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน ของประชาชน
ในจังหวัดนครสวรรค 
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ผลการเปรียบเทียบ ความรู และเจตคติที่มตีอกระบวนการยุติธรรมชุมชน  
ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค 
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อภิปรายผล 71
ขอเสนอแนะ 73

  

บรรณานุกรม 74
ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 79
ภาคผนวก ข การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 85
ภาคผนวก ค รายช่ือผูเชี่ยวชาญ 91
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ตารางที่ 2.1เปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักกับกระบวนการยุติธรรมชุมชน 11
ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวน และรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 46
ตารางที่ 4.2 แสดงจํานวน และรอยละความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรม
ชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค 
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ตารางที่ 4.3 แสดงจํานวน และรอยละของคะแนนความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค 
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ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวน และรอยละผูผานเกณฑ และผูที่ไมผานเกณฑ ความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค 
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ตารางที่ 4.5 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับเจตคติที่มีตอกฎหมาย 
ในชีวิตประจาํวัน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค 
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ตารางที่ 4.6 แสดงการเปรียบเทยีบคาเฉล่ียความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมชุมชน  ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม เพศ 
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ตารางที่ 4.7 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม อาย ุ
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ตารางที่ 4.8 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม ระดับ
การศึกษา 
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ตารางที่ 4.9 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม อาชีพ 
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ตารางที่ 4.10 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม รายได 
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ตารางที่ 4.11 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม รายได 
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ตารางที่ 4.12 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม ภูมิลําเนา 

61



 

 ฉ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง หนา
 
ตารางที่ 4.13 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กระบวนการยติุธรรมชุมชน ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม ภูมิลําเนา 
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ตารางที่ 4.14 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉล่ียเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน ของ
ประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม เพศ 
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ตารางที่ 4.15 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม อาย ุ
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ตารางที่ 4.16 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม ระดับการศึกษา 
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ตารางที่ 4.17 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม อาชีพ 
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ตารางที่ 4.18 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน  
ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม รายได 
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ตารางที่ 4.19 แสดงคาความแปรปรวนของคะแนนเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน  
ของประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม ภูมิลําเนา 
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ตารางที่ 4.20 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉล่ียเจตคติตอกระบวนการยุติธรรมชุมชน ของ
ประชาชนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม ภูมิลําเนา 
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แผนภาพที่ 2.1 กระบวนการและข้ันตอนการทาํงานยุติธรรมชุมชน 20
แผนภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดระบบยุติธรรมชุมชนในสังคมไทย 23
แผนภาพที่ 2.3 รูปแบบไตรมิติของเจตคติ 30
แผนภาพที่ 2.4 กรอบแนวคิดในการวิจยั 39
 
 
 
 


