
 

 

บทที� 4 
ผลการดาํเนินการ 

 
4.1 ผลการพัฒนาระบบ 

 4.1.1. หน้าจอหลกัของระบบสารสนเทศศิษย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที� 4.1 แสดงหน้าจอหลกัของระบบ 



25 

 

 

 4.1.2. หน้าจอการสมคัรสมาชกิของระบบ 

 
รูปที� 4.2 แสดงหน้าจอการสมคัรสมาชิก 

 

 4.1.3. หน้าจอรายละเอียดของสมาชิกแต่ละคน 

 
รูปที� 4.3 แสดงหน้าจอรายละเอียดของสมาชกิแต่ละคน 
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 4.1.4. หน้าจอแสดงการเข้าสูร่ะบบของสมาชิก 

 
รูปที� 4.4 แสดงหน้าจอแสดงการเข้าสูร่ะบบของสมาชิก 

 
4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมลูแบบสอบถามจากกลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 116 คน สามารถหาคา่เฉลี0ย และ
สว่นเบี0ยงเบนมาตรฐานได้ดงันี 3 
ตารางที� 4.1 แสดงความพึงพอใจในการใช้งานระบบสารสนเทศศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 

รายการ x  S.D. 
1. เว็บไซต์สามารถสร้างสานความสมัพนัธ์ระหว่างศษิย์เก่าให้เหนียวแน่นขึ 3นได้ 3.59 0.987 
2. เว็บไซต์เป็นช่องทางในการติดต่อสื0อสารที0ดี 3.84 0.966 
3. เว็บไซต์มีความทนัสมัยของเนื 3อหา ศิษย์เก่าสามารถทราบข่าวสารได้อย่าง
รวดเร็ว 

3.91 0.983 

4. เป็นแหล่งในการจดัเก็บข้อมลู ทะเบียนรุ่นที0สะดวก 3.86 0.955 
5. มีความรวดเร็วในการเข้าถงึและค้นหาข้อมลู 3.98 0.960 
6. มีความง่ายในการใช้งาน 3.55 0.990 
7. มีความถกูต้อง เชื0อมโยง และสอดคล้องกันของเนื 3อหา 3.83 0.963 
8. มีความน่าสนใจของเว็บไซต์ (สี ตวัอกัษร และภาพประกอบ) 3.72 0.940 
9. การจดัวางรูปแบบของเว็บไซต์มีความเหมาะสม 3.63 0.947 
10. ความเหมาะสมในการนําเสนอข้อมลูสว่นตวัของสมาชิก 3.79 0.870 
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4.3 อภปิรายผล 

 ในการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูนั 3นผู้วิจัยได้แปลความหมายโดยใช้หลกัเกณฑ์ในการแปลผลค่า
เบี0ยงเบน ( x ) และส่วนเบี0ยงเบนมาตรฐานโดยใช้เกณฑ์ดงันี 3 (นภาภรณ์ จนัทรศพัท์ และคณะ, 2549 : 152) 
   ค่าเฉลี0ย  4.51-5.00   หมายถึง    มีความพึงพอใจมากที0สดุ 
   ค่าเฉลี0ย  3.51-4.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจมาก 

   ค่าเฉลี0ย  2.51-3.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจปานกลาง 
   ค่าเฉลี0ย  1.51-3.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจน้อย 
   ค่าเฉลี0ย  1.00-1.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจน้อยที0สดุ 
  ถ้าค่าเฉลี0ยคะแนนความพงึพอใจของผู้ใช้มีคา่ตั 3งแต่ 3.51 ขึ 3นไป และมีค่าเบี0ยงเบนมาตรฐาน
ไม่เกิน 1.00 แสดงว่าองค์ประกอบของแผนการสอนมีความเหมาะสมสอดคล้องกนั  ซึ0งจากตารางที0 4.1 
สามารถสรุปผลได้ว่า 

1. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์สามารถสร้างสานความสมัพนัธ์ระหว่างศษิย์เก่าให้
เหนียวแน่นขึ 3นได้ อยู่ในระดบั 3.59 แสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

2. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์เป็นช่องทางในการติดต่อสื0อสารที0ดี อยูใ่นระดบั 
3.84 แสดงวา่กลุม่ตวัอย่างมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

3. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีความทนัสมยัของเนื 3อหา ศิษย์เก่าสามารถทราบ
ข่าวสารได้อยา่งรวดเร็ว อยูใ่นระดบั 3.91 แสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

4. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์เป็นแหล่งในการจดัเก็บข้อมลู ทะเบียนรุ่นที0สะดวก 
อยูใ่นระดบั 3.86 แสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

5. กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีความรวดเร็วในการเข้าถึงและค้นหาข้อมลู อยู่ใน
ระดบั 3.98 แสดงว่ากลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

6. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีความง่ายในการใช้งาน อยูใ่นระดบั 3.55 แสดง
ว่ากลุม่ตวัอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก 

7. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีความถกูต้อง เชื0อมโยง และสอดคล้องกนัของ
เนื 3อหา อยูใ่นระดบั 3.83 แสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

8. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีความน่าสนใจของ สี ตวัอกัษร และ 
ภาพประกอบ อยู่ในระดบั 3.72 แสดงวา่กลุม่ตวัอย่างมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 



28 

 

 

9. กลุม่ตวัอยา่งมีความพึงพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีการจดัวางรูปแบบที0มีความเหมาะสม อยู่ใน
ระดบั 3.63 แสดงว่ากลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

10. กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจในด้านที0ว่าเว็บไซต์มีความเหมาะสมในการนําเสนอข้อมลูสว่นตวั
ของสมาชิก อยู่ในระดบั 3.79 แสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
    นอกจากนี 3 จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจโดยรวมพบว่าอยู่ในระดบั 3.77 แสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งมี
ความพงึพอใจต่อระบบสารสนเทศศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์อยู่ในระดบัมาก 
 
4.4 ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิจยั ในส่วนของขั 3นตอนของการเก็บแบบสอบถามผู้วิจยัได้รวบรวมข้อมลูและมีข้อเสนอแนะ
จากกลุม่ตวัอย่างที0น่าสนใจ สาํหรับผู้ ที0ต้องการนําไปพฒันาต่อดงันี 3 

1) ควรมีการเพิ0มสว่นที0ใช้ในการสนทนาโต้ตอบแบบเสมือนจริง 
2) ควรมีการนําเสนอข้อมลูในรูปแบบที0หลากหลายมากขึ 3น อาท ิมีการนําเสนอข้อมลูของศิษย์เก่า

ดีเดน่ หรือมีการนําเสนอรูปภาพที0เกี0ยวข้องกบักิจกรรม 
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