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ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ได้เปิดสอนนกัศกึษาในหลายสาขาวิชา และผลิตบณัฑิตที'มีความรู้
ความสามารถอย่างต่อเนื'องมาเป็นระยะเวลานาน บณัฑิตที'จบการศึกษาแล้วจํานวนมากได้ออกไป
ประกอบอาชีพแตกตา่งกนัไปตามสาขาวิชาที'ได้สําเร็จการศกึษามา ดงันั 1นการเก็บรวบรวมข้อมลูศิษย์เก่า
ของมหาวิทยาลยัจึงมีความสําคญัมากในแง่ของการสืบค้นด้านต่างๆ ที'เกี'ยวข้อง และสามารถใช้ข้อมูล
เหล่านี 1เพื'อสร้างสารสนเทศที'มีประโยชน์ในด้านการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอนในแต่ละสาขาวิชา 
เพื'อสร้างนกัศึกษาให้มีความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการของการจ้างงานในแต่ละสายงานได้
เหมาะสม   ซึ'งแต่เดิมทางสมาคมศิษย์เก่าของมหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์นั 1นยงัมีการจดัเก็บข้อมูล
ศิษย์เก่าไว้ในรูปของเอกสาร และไฟล์เอกสาร ที'ยากต่อการค้นหา รวมถึงไม่มีหน่วยกลางที'ใช้ในการ
ติดต่อสื'อสารระหว่างมหาวิทยาลัยกับศิษย์เก่า รวมถึงระหว่างศิษย์เก่าด้วยกันเอง ส่งผลให้การ
ประชาสมัพนัธ์ข้อมลูตา่งๆ ถึงศษิย์เก่ามีความลําบาก 
 ประกอบกับในปัจจุบันระบบอินเทอร์เน็ตได้เข้ามามีบทบาทต่อชีวิตประจําวันเป็นอย่างมาก  
เนื'องจากระบบอินเทอร์เน็ตเป็นระบบที'ผู้ ใช้สามารถเข้าใช้งานโดยไม่จํากัดในเรื'องของเวลาและสถานที' 
รวมทั 1งมีชอ่งทางในการเข้าถึงข้อมลูอย่างมากจึงเป็นเหตใุห้อินเตอร์เน็ตได้รับความนิยมในการแลกเปลี'ยน
ข้อมลูเป็นอยา่งมากมาย 

จากปัจจยัข้างต้น คณะผู้ วิจยัจึงมีแนวคิดในการนําเอาระบบอินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้ในการ
พฒันาระบบศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ เพื'อเป็นสื'อกลางในการตดิตอ่สื'อสารระหว่างศิษย์เก่า
กบัทางมหาวิทยาลยั และระหว่างศิษย์เก่าด้วยกนั รวมทั 1งยงัสามารถนําข้อมลูศิษย์เก่าที'เก็บรวบรวมไว้ใน
ระบบมาประมวลผลเพื'อสร้างสารสนเทศที'สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ เช่น แนวทางในการ
เลือกศึกษาของผู้ เข้าศึกษาใหม่ แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชาที'ตอบสนองความ
ต้องการของสายงานตา่งๆ ในปัจจบุนัและอนาคต เป็นต้น 
 
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

เพื'อพฒันาระบบสารสนเทศศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ สําหรับการเป็นสื'อกลางใน
การติดตอ่สื'อสารระหว่างศษิย์เก่าของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์กบัมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1. การวิจยันี 1เป็นการพฒันาระบบสารสนเทศศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ โดยมีกลุม่
ตวัอยา่งคือ ศษิย์เก่าของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 

2. ตวัแปรที'ใช้ในการวิเคราะห์ความพงึพอใจในการใช้ระบบคือ ระบบสารสนเทศศิษย์เก่า
มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ และความพงึพอใจของผู้ใช้ระบบ 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้ระบบสารสนเทศศิษย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ เป็นสื'อกลางในการติดตอ่สื'อสาร
ระหวา่งมหาวิทยาลยัและศษิย์เก่า และระหวา่งศษิย์เก่าด้วยกนั 

2. เพื'อเป็นชอ่งทางในการเรียกใช้สารสนเทศที'เกี'ยวข้อง เช่น ข้อมลูศิษย์เก่าแตล่ะคน, อตัราการจบ
การศกึษาในแตล่ะปี แตล่ะสาขา, จํานวนศิษย์เก่าในแตล่ะปี แตล่ะสาขา, อตัราส่วนศิษย์เก่าที'มีงานทํา
เปรียบเทียบแตล่ะสาขาวิชา เป็นต้น 

3. เพื'อนําสารสนเทศที'ได้รับจากระบบไปใช้ในการตดัสินใจในการปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลยั เพื'อตอบรับกบัความต้องการของตลาดแรงงานให้มีประสิทธิภาพยิ'งขึ 1น 
 
แผนการดาํเนินงานตลอดโครงการ 
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ศกึษาปัญหาและความ
ต้องการของระบบ 

             

การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ 

             

การพฒันาระบบ และ
ทดสอบระบบ 

             

การสรุปผลและ
ข้อเสนอแนะ 
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