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บทคัดย่อ 

การวิจยัครั ?งนี ?มีวตัถปุระสงค์เพืEอพฒันาระบบสารสนเทศศิษย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 

สําหรับเป็นแหล่งข้อมูลทีEใช้ในการติดต่อ และประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่างๆ ระหว่างศิษย์เก่าของ

มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์  โดยกลุ่มตวัอย่างทีEใช้ในการวิจยัครั ?งนี ?คือศิษย์เก่าของคณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี จํานวน 116 คน เครืEองมือทีEใช้ในการวิจยัได้แก่ (1) แบบสอบถาม 2 ชดุ ได้แก่แบบสอบถาม

เพืEอสํารวจความต้องการในการระบรุายละเอียดของระบบ และแบบสอบถามเพืEอประเมินความพึงพอใจใน

การใช้งานระบบ  (2) เครืEองคอมพิวเตอร์ เพืEอใช้ในการพฒันาระบบ (3) ซอฟต์แวร์ (Software) เพืEอใช้ใน

การสร้างระบบ โดยมีขั ?นตอนในการดําเนินการวิจยั 5 ขั ?นตอนได้แก่  (1) ศกึษาปัญหาและความต้องการ

ของระบบ (2) การวิเคราะห์และออกแบบระบบ (3) การพฒันาระบบ (4) ทดสอบระบบ (5) สรุปผลและ

จดัทําเอกสาร 

 จากผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจโดยรวมพบว่าอยู่ในระดบั 3.77 แสดงว่ากลุ่ม

ตวัอยา่งมีความพงึพอใจตอ่ระบบสารสนเทศศษิย์เก่ามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์อยูใ่นระดบัมาก 
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