
 

บทที ่2 
ทฤษฎีและความเป็นมาของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 

และสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
 
2.1 วิวัฒนาการของกฎหมาย 3 ยุค4 

ในประวัติความเป็นมาของกฎหมายที่มีในโลกปัจจุบันนั้นกว่าที่จะสามารถพัฒนามา
จนถึงมีระบบกฎหมายดังที่ปรากฏในปัจจุบันได้ผ่านการเปลี่ยนแปลงทางความคิดทางรูปแบบและ
โครงสร้างของกฎหมายมาหลายยุคหลายสมัยซึ่งกฎหมายได้ปรากฏขึ้นในประวัติศาสตร์ของมนุษย์
เป็น 3 รูปแบบคือ 

1. กฎหมายชาวบ้าน (Volksrecht) 
2. กฎหมายนักกฎหมาย (Juristenrecht) 
3. กฎหมายเทคนิค (Technical Law) 
กฎหมาย 3 รูปแบบนี้  กฎหมายชาวบ้านเกิดขึ้นก่อน ตามมาด้วยกฎหมายนักกฎหมาย 

และกฎหมายเทคนิค เป็นรูปแบบสุดท้าย โดยอาจกล่าวถึงวิวัฒนาการของกฎหมาย 3 ยุค ได้
ดังต่อไปนี้ 

1. กฎหมายชาวบ้าน (Volksrecht) กฎหมายในยุคนี้ปรากฏออกมาในรูปแบบของ
ขนบธรรมเนียมจารีตประเพณีซึ่งมีองค์ประกอบสองประการคือ องค์ประกอบภายนอก คือต้อง
ประพฤติปฏิบัติอย่างสม่่าเสมอและเป็นเวลานาน และองค์ประกอบภายใน ได้แก่ สิ่งที่ปฏิบัติอย่าง
สม่่าเสมอนั้นได้รับการยอมรับกันในชุมชนว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้อง (Opunio Juris) ถ้าไม่ปฏิบัติเช่นนั้น 
ก็รู้สึกว่าเป็นสิ่งที่ผิดหรือนัยหนึ่งรู้สึกว่าจ่าเป็นต้องปฏิบัติเช่นนั้น (Opinion Necessitates) กฎหมาย
ในยุคนี้จึงเร่ิมจากกฎเกณฑ์ที่เป็นขนบธรรมเนียมประเพณีง่าย ๆ ซึ่งรู้จักกันโดยทั่วไปเป็นกฎหมาย
ที่ตกทอดกันมาแต่โบราณที่เรียกว่า “กฎหมายที่ดีของบรรพบุรุษ” ในยุคนี้มนุษย์ยังไม่สามารถแยก
ว่าศีลธรรมขนบธรรมเนียมจารีตประเพณีกับกฎหมายว่าต่างกันอย่างไรจึงเรียกว่า “กฎหมาย
ชาวบ้าน (Volksrecht)” เพราะเป็นสิ่งที่รู้กันโดยชาวบ้านสามัญทั่วไป ใช้เหตุผลธรรมดาสามัญ 
ก็สามารถเข้าใจได้ ในยุคนี้ยังไม่มีนักกฎหมายที่เป็นวิชาชีพเอกเทศแยกจากประชาชนโดยทั่วไป ใน
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สมัยต่อมาจึงค่อย ๆ วิวัฒนาการเป็นระบบกฎหมายที่สลับซับซ้อนยิ่งขึ้น ตัวอย่างของหลักกฎหมาย
ในยุคนี้ เช่น การห้ามฆ่าคน ห้ามลักทรัพย์ของผู้อื่น เป็นต้น 

2. ยุคกฎหมายนักกฎหมาย (Juristenrecht) หรือหลักกฎหมายเป็นยุคที่กฎหมายเจริญขึ้น
ต่อจากยุคแรกซึ่งมองเห็นว่ากฎหมายเป็นกฎเกณฑ์อีกแบบหนึ่งซึ่งแตกต่างจากศีลธรรมและจารีต
ประเพณี โดยเฉพาะกฎหมายที่เป็นขนบธรรมเนียมจารีตประเพณีที่ส่าคัญ  เมื่อมีการละเมิดกฎหมาย
ที่ส่าคัญเหล่านี้มากขึ้นคนในชุมชนอาจไม่พอใจต่อการกระท่านั้น เพราะรู้สึกว่าเป็นการกระท่าสิ่งที่
ชั่วร้ายเป็นความผิดจึงรวมกันเข้าเพื่อก่าราบผู้กระท่าความผิด ไม่ใช่การแก้แค้นส่วนตัวแต่เป็น
ความรู้สึกร่วมกันของคนในกลุ่ม ว่าการกระท่าดังกล่าวเป็นสิ่งชั่วร้าย และรวมกันไปปราบปราม
ผู้กระท่าผิด การกระท่าดังกล่าวค่อยๆ พัฒนากลายเป็นกระบวนการยุติธรรมขึ้นมา การที่คนใน
ชุมชนรู้สึกแค้นเคืองต่อการกระท่าชั่วหรือความผิดที่เกิดขึ้นแล้วรวมตัวกันไปท่าร้ายต่อผู้กระท่าผิด
เพื่อตอบสนองต่อความผิดเช่นนี้นับว่าเป็นการลงโทษในนามของชุมชนส่วนรวม กระบวนการ
บังคับตามกฎเกณฑ์เพื่อให้เกิดความถูกต้องและเป็นธรรมจึงเกิดขึ้นที่เรียกว่า “กระบวนการ
ยุติธรรม” ซึ่งกระบวนการยุติธรรมหรือกระบวนการรักษาความเป็นธรรมมีอยู่ 2 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนแรกเป็นขั้นตอนการพิจารณาและชี้ขาดว่า ใครผิดใครถูก ขั้นตอนนี้เรียกว่า '“กระบวนการ
พิจารณาคดี” และเมื่อชี้ขาดว่าฝ่ายใดถูกฝ่ายใดผิดแล้วต่อมาเป็นขั้นตอนที่สองคือ การลงโทษ
ผู้กระท่าผิด ขั้นตอนนี้เรียกว่า “กระบวนการบังคับคดี” เมื่อกระบวนการดังกล่าวเกิดขึ้นบ่อยๆ อย่าง
สม่่าเสมอในชุมชนนั้นจะมีอ่านาจอย่างหนึ่งเกิดขึ้นคือ “อ่านาจตุลาการ”  และจากการที่ชุมชนหนึ่ง
มีกระบวนการพิจารณาและบังคับคดีชุมชนนั้นก็จะเร่ิม “การปกครอง” ที่เป็นรูปธรรมที่เห็นได้
ชัดเจนท่าให้ชุมชนกลายเป็นชุมชนที่เจริญ เพราะมีการแบ่งงานในชุมชนนั้น ซึ่งการปกครองเกิดขึ้น
ให้เห็นได้ชัดเจนในชุมชนใดก็ต่อเมื่อชุมชนนั้นมีกระบวนการยุติธรรมอย่างเป็นกิจลักษณะ โดยมี
กระบวนการชี้ขาดและบังคับคดีนี้เป็นประจ่าติดต่อกันเป็นเวลานานจนท่าให้มีกฎเกณฑ์เกิดขึ้นใหม่ 
เป็นการเสริมกฎเกณฑ์เก่าที่มีอยู่ในรูปของขนบธรรมเนียมประเพณีเพื่อเติมแต่งให้มีรายละเอียด 
เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดในคดีที่สลับซับซ้อน เมื่อตัดสินคดีไปหลายคดี ข้อที่เคยปฏิบัติในการพิจารณา
คดีก็จะมีเพิ่มมากขึ้นเร่ือยๆ จนกลายเป็นกฎเกณฑ์ กฎเกณฑ์ที่เกิดขึ้นใหม่นี้เราเรียกว่า “กฎหมายนัก
กฎหมาย (Juristenrecht)” 

 ก ฎ หม า ย นั ก ก ฎ หม า ย เ ป็ น ก ฎ เ ก ณ ฑ์ ที่ เ กิ ดขึ้ น เ พิ่ ม เ ติม จ าก ก ฎ เ ก ณ ฑ์ ที่ เ ป็ น
ขนบธรรมเนียมจารีตประเพณีดั้งเดิม ต้องใช้เหตุผลละเอียดลึกซึ้งในการวินิจฉัยชี้ขาด ถ้าหากใน
การชี้ขาดไม่ใช้เหตุผลเป็นเคร่ืองวินิจฉัยแล้ว ค่าชี้ขาดที่ติดต่อตามหลังกันมาก็จะหาเหตุผลที่
สม่่าเสมอไม่ได้ คนธรรมดาก็ไม่มีทางที่จะเข้าใจค่าชี้ขาดเหล่านั้น แต่มีการชี้ขาดคดีความโดยค้นหา
เหตุผลที่ถูกต้องเหมาะสมและเป็นธรรมในคดี  กฎเกณฑ์จึงจะพัฒนาจนกลายเป็นกฎหมายได้ 
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ลักษณะการใช้เหตุผลโดยการตัดสินคดีดังกล่าวเรียกว่า “เหตุผลปรุงแต่งทางนักกฎหมาย (Artificial 
Juristic Reason)”  ซึ่งท่าให้เกิดหลักกฎหมายหรือกฎหมายนักกฎหมายในที่สุด กฎเกณฑ์ที่เกิดจาก
การคิดไตร่ตรองค้นหาเหตุผลในแต่ละเร่ืองของนักกฎหมายเป็นเหตุผลที่ปรุงแต่งขึ้นโดย 
นักกฎหมาย ซึ่งเป็นรายละเอียดเพิ่มเติมจากกฎเกณฑ์ดั้ งเดิมที่เป็นขนบธรรมเนียมประเพณี  
การวินิจฉัยชี้ขาดคดีโดยการใช้เหตุผลเช่นนี้เมื่อท่าติดต่อกันเป็นเวลานาน วิธีคิดหาเหตุผลแบบ
นิติศาสตร์จึงค่อยๆ พัฒนาก่อตัวขึ้นจนเกิดมีวิชานิติศาสตร์ขึ้นโดยเป็นกฎเกณฑ์อันเกิดจากการใช้
เหตุผลที่ละเอียดอ่อนลึกซึ้ง เป็นเหตุผลที่ปรุงแต่งขึ้นในทางกฎหมาย (Artificial Juristic Reason) 
เป็นกฎเกณฑ์ที่นักกฎหมายพัฒนาขึ้นมาเพื่อปรุงแต่งกฎหมายที่เป็นขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีอยู่
แต่ดั้งเดิม เพื่อชี้ขาดข้อพิพาทให้ถูกต้องและเป็นธรรม กฎเกณฑ์เหล่านี้เป็นกฎเกณฑ์ที่สามัญชนใช้
สามัญส่านึกคิดเอาเองไม่ได้ ต้องเรียนรู้ด้วยเหตุผลจึงจะเข้าใจ  

3. ยุคกฎหมายเทคนิค (Technical Law) เมื่อสังคมเจริญขึ้นการติดต่อระหว่างคนในสังคม
มีมากขึ้นและใกล้ชิดยิ่งขึ้น ซับซ้อนยิ่งขึ้น เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการด่ารงชีวิตก็มีมากขึ้น ท่าให้มี  
ข้อขัดแย้งในสังคมมากขึ้น กฎเกณฑ์ที่เป็นแต่ขนบธรรมเนียมประเพณีไม่เพียงพอ จึงจ่าต้องมี
กฎเกณฑ์ที่บัญญัติขึ้นมาทันทีเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะเจาะจงไม่เกี่ยวกับ
ศีลธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีและไม่เกี่ยวกับหลักกฎหมาย แต่เป็นเร่ืองที่ก่าหนดกฎเกณฑ์
ขึ้นมาทันทีทันใดเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะหน้าบางอย่างโดยมีลักษณะ 2 ประการ คือ เป็นกฎหมายที่
บัญญัติขึ้นทันทีเพื่อวัตถุประสงค์บางประการซึ่งเป็นเหตุผลทางเทคนิค (Technical Reason) และ
กฎเกณฑ์เหล่านั้นไม่มีเหตุผลในทางศีลธรรม (Moral Reason) หรือหลักกฎหมายคอยสนับสนุนอยู่ 
กฎหมายเทคนิคเป็นกฎหมายที่เกิดขึ้นโดยกระบวนการนิติบัญญัติ จึงมักจะเรียกว่า “กฎหมาย 
ส่วนบัญญัติ” หรือ “กฎหมายนิติบัญญัติ”  ต่อมาเพื่อเป็นการก่าหนดรูปแบบหรือเงื่อนไขให้บุคคล 
ที่เกี่ยวข้องในระงับหรือยุติข้อพิพาทที่เกิดขึ้นให้ผู้มีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องปฏิบัติหรือยึดถือตามเพื่อ
ความถูกต้อง สะดวก และรวดเร็วในการด่าเนินการนั้นๆ จึงได้มีการก่าหนดหรือบัญญัติกฎหมายอีก
รูปแบบหนึ่งซึ่งเรียกว่า กฎหมายสบัญญัติ หรือกฎหมายวิธีสบัญญัติ (Adjective law หรือ 
Procedural Law) โดยมีลักษณะของกฎหมายที่บัญญัติกระบวนการตลอดจนวิธีการน่าเอาเนื้อหา
สาระของกฎหมายสารบัญญัติมาใช้ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือเป็นกฎหมายที่ว่าด้วยวิธีการด่าเนิน
อรรถคดีตั้งแต่แรกเร่ิมจนเสร็จสิ้น เช่นบัญญัติว่าในแต่ละกระบวนการนั้นมีขั้นตอนอย่างไร  
ต้องด่าเนินการอย่างไร มีเร่ืองเวลา สถานที่และบุคคลใดที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมายวิธีพิจารณา 
ความแพ่งและกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit
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2.2  ทฤษฎีและความเป็นมาของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง5 
 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมีฐานะเป็นประมวลกฎหมายที่รวบรวมกฎหมาย

เร่ืองเดียวกันไว้ด้วยกัน จัดเป็นหมวดหมู่ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ เมื่อรัฐธรรมนูญให้
รัฐสภาออกกฎหมายได้เฉพาะในรูปพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติ
เท่านั้น การจะให้ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งใช้บังคับเป็นกฎหมายได้จึงต้องมีการตรา
พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 ออกใช้บังคับโดยให้
บทบัญญัติประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งที่อยู่ต่อท้ายใช้บังคับเป็นกฎหมาย ดังนั้น การอ้าง
ถึงบทบัญญัติของส่วนที่อยู่ต่อท้ายดังกล่าวย่อมใช้ค่าว่าประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง  
ได้เลยโดยไม่ต้องมีค่าว่าพระราชบัญญัติน่าหน้าหรือมีพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 ประกอบ ในกรณีที่มีการแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งก็ออกเป็นพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพ่ง มิใช่ออกพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 

 เนื้อหาของกฎหมายว่าด้วยวิธีพิจารณาความแพ่งแต่เดิมนั้นมิได้รวบรวมเป็นหมวดหมู่ 
แต่กระจัดกระจายอยู่ในกฎหมายต่างๆ เช่นมีอยู่ในกฎหมายลักษณะรับฟ้อง ลักษณะตระลาการ  
เป็นต้น คร้ันเมื่อ ร.ศ. 115 ได้มีพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาความ ร.ศ. 115 ออกใช้เป็นท่านอง
รวบรวมบรรดากฎหมายว่าด้วยวิธีพิจารณาความเข้าไว้เป็นหมวดหมู่ กระนั้นก็ดี คงเป็นกฎหมาย 
ที่ใช้ไปพลางก่อนชั่วคราวเท่านั้นยังไม่บริบูรณ์เพียงพอ คร้ันเมื่อ พ.ศ. 2451 (ร.ศ. 127) จึงได้
ประกาศใช้พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาความแพ่งออกใช้เป็นกฎหมาย ซึ่งพระราชบัญญัติวิธีพิจารณา
ความแพ่ง ร.ศ. 127 นี้เป็นประโยชน์ในการพิจารณาและพิพากษาคดีแพ่งมาเป็นเวลาช้านาน ต่อมา
เมื่อบทบัญญัติข้อใดที่ล่วงพ้นสมัยหรือขัดเขินต่อความยุติธรรมก็ได้ประกาศแก้ไขเพิ่มเติมเป็น 
คร้ังคราวต่อๆ มาหลายคร้ัง อาทิ พระราชบัญญัติลักษณะฎีกาอุทธรณ์ พ.ศ. 2457 พระราชบัญญัติ
ลักษณะฎีกาอุทธรณ์แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2461-2469 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาความแพ่งแก้ไข
เพิ่มเติม พ.ศ. 2473 พระราชบัญญัติลักษณะอุทธรณ์ พ.ศ. 2473 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาความ
แพ่งแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 24746 

 
 

                                                 
5  ไพโรจน์  วายุภาพ.  (2552).  ค ำอธิบำยกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง ภำค 1 บททั่วไป.  หน้า 7-9. 
6  นิติการณ์ประสม.  (2515).  ค ำอธิบำยประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง.  หน้า 2. 
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 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งที่ตราไว้ต่อท้ายพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 ใช้บังคับมาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2474 โดยมาตรา 4 
ให้ยกเลิกบรรดากฎหมาย กฎและข้อบังคับอ่ืนๆ ในส่วนที่มีบัญญัติไว้แล้วในประมวลก ฎหมายนี้
หรือซึ่งแย้งกับบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายนี้ ต่อมาได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพ่งอีกหลายคร้ัง ขณะนี้เป็นคร้ังที่ 25 

 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งใช้ในศาลยุติธรรมทุกศาลทั่วราชอาณาจักร  
เว้นแต่ในศาลพิเศษที่มีข้อบังคับส่าหรับศาลนั้นแล้ว เช่น ศาลเยาวชนและครอบครัว ศาลแรงงาน 
ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ ศาลภาษีอากร ศาลล้มละลาย เป็นต้น และถ้ามี
กฎหมายให้ใช้ธรรมเนียมประเพณีหรือกฎหมายทางศาสนาในศาลใด ศาลนั้นก็ยกธรรมเนียม
ประเพณีหรือกฎหมายนั้นๆ มาใช้แทนบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งได้ 
เว้นแต่คู่ ความจะได้ตกลงกันให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งบั งคับตาม
พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 มาตรา 3 วรรคสอง ซึ่ง
ในขณะนี้มีพระราชบัญญัติว่าด้วยการใช้กฎหมายอิสลามในเขตจังหวัดปัตตานี นราธิวาส ยะลา และ
สตูล พ.ศ. 2489 ให้บังคับแก่การวินิจฉัยชี้ขาดคดีแพ่งเกี่ยวด้วยเร่ืองครอบครัวและมรดกอิสลาม 
ศาสนิกของศาลชั้นต้นใน 4 จังหวัดดังกล่าว ซึ่งอิสลามศาสนิกเป็นทั้งโจทก์และจ่าเลย หรือผู้เสนอ
ค่าขอในคดีไม่มีข้อพิพาท จึงต้องใช้กฎหมายอิสลามว่าด้วยครอบครัวและมรดกบัง คับแทน
บทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยการนั้น เว้นแต่บทบัญญัติว่าด้วยอายุความ
มรดก และให้มีดะโต๊ะยุติธรรมนั่งในศาลชั้นต้นเพื่อชี้ขาดข้อกฎหมายอิสลาม 
 
2.3  สาระส าคัญของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง7  

 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งเป็นส่วนหนึ่งของกฎหมายวิธีสบัญญัติอันมีลักษณะเป็น
กฎหมายที่ว่าด้วยวิธีด่าเนินการเพื่อความรับรอง (Acknowledgement) คุ้มครอง (Protection) และ
บังคับตาม (Enforcement) ซึ่งสิทธิของบุคคลในอรรถคดีทางแพ่งโดยการฟ้องร้องหรือต่อสู้ในศาล 
หรืออีกนัยหนึ่งคือเมื่อมีผู้ใดมาโต้แย้งหรือคัดค้านต่อสิทธิของเราซึ่งมีอยู่โดยชอบก็ดี หรือเมื่อสิทธิ
ของเราถูกผู้ใดท่าลายเสียหายก็ดี หรือเมื่อเรามีสิทธิจะได้รับประโยชน์จากผู้อ่ืนก็ดี การที่เราจะ
ขอให้ได้รับความรับรอง คุ้มครองและบังคับตามสิทธินั้นๆ จะต้องด่าเนินตามกฎหมายอันว่าด้วย  
วิธีพิจารณาความเพื่อที่จะได้รับการคุ้มครองสิทธิในทางศาล โดยศาลจะเป็นผู้น่ากฎหมาย 
สารบัญญัติมาปรับใช้แก่คดีที่ขึ้นมาสู่ศาลนั้น 

                                                 
7  ไพโรจน์  วายุภาพ.  อ้างแล้ว.  หน้า 9-12. 
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 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติหรือการด่าเนินกระบวน
พิจารณาในศาลตั้งแต่เร่ิมต้นคดีจนกระทั่งเสร็จสิ้นและรวมตลอดถึงการบังคับคดีอย่างสมบูรณ์  
โดยมีบทบัญญัติก่าหนดอ่านาจหน้าที่ของศาล สิทธิและหน้าที่ของคู่ความและบุคคลที่เกี่ยวข้อง  
แต่สิทธิและหน้าที่ดังกล่าวแตกต่างกับสิทธิและหน้าที่ของบุคคลที่มีอยู่ในกฎหมายสารบัญญัติ 
กล่าวคือ ปัญหาที่เป็นประเด็นของกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งที่จะต้องน่ากฎหมายวิธีพิจาร ณา
ความแพ่งมาใช้บังคับเป็นเร่ืองที่ว่าในการด่าเนินกระบวนพิจารณาในศาลนั้น คู่ความมีสิทธิตาม
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งที่จะกระท่าการเช่นนั้นหรือไม่ เช่น โจทก์ยื่นฟ้องต่อศาล ก่อนวัน 
ชี้สองสถานโจทก์ยื่นค่าร้องขอแก้ไขค่าฟ้องตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมาตรา 179 
และ 180 ได้หรือไม่ เป็นต้น ส่วนเร่ืองหน้าที่นั้นก็จะมีปัญหาว่าคู่ความมีหน้าที่ต้องกระท่าการอย่าง
หนึ่งอย่างใดหรือไม่ หากไม่กระท่าการนั้นจะได้รับผลอย่างไร เช่น โจทก์ยื่นอุทธรณ์มีหน้าที่ต้อง
วางเงินค่าธรรมเนียมที่จะต้องใช้แทนจ่าเลยตามค่าพิพากษาศาลชั้นต้น แต่โจทก์ไม่วางเงินดังกล่าว
ผลจะเป็นอย่างไร เป็นต้น ในส่วนของศาลก็อาจมีปัญหาว่าศาลมีอ่านาจกระท่าการอย่างใดอย่าง
หนึ่งหรือไม่ หรือการที่ศาลกระท่าไปนั้นชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ เช่น การที่ศาลมีค่าสั่งให้โจทก์
ช่าระค่าธรรมเนียมศาลให้ครบถ้วนในระหว่างคดีอยู่ระหว่างพิจารณาเป็นค่าสั่งที่ชอบด้วยกฎหมาย
หรือไม่ เป็นต้น เหล่านี้ล้วนแต่ก่าหนดรายละเอียดและวิธีปฏิบัติไว้ในกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความแพ่งทั้งสิ้น 

 โครงสร้างที่ส่าคัญในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งแบ่งออกเป็น 4 ภาค ได้แก่ 
 ภาค 1  บททั่วไป ซึ่งเป็นการน่าเร่ืองที่ใช้ได้ทั่วไปไม่ว่าในศาลชั้นใดทุกชั้นศาลหรือ 

การพิจารณาคดีชั้นใดไม่ว่าชั้นพิจารณาหรือชั้นบังคับคดี รวมทั้งที่ไม่อาจบัญญัติไว้ในภาคอ่ืนได้  
มารวมไว้ด้วยกัน 

 ภาค 2 วิธีพิจารณาในศาลชั้นต้น และภาค 3 อุทธรณ์และฎีกา เป็นเร่ืองที่ใช้เฉพาะใน 
ศาลชั้นต้นหรือในศาลชั้นอุทธรณ์และชั้นฎีกา 

 ภาค 4 วิธีการชั่วคราวก่อนพิพากษาและการบังคับคดีตามค่าพิพากษาและค่าสั่ง 
 หากพิจารณาจากบทวิเคราะห์ศัพท์ของค่าว่า “กระบวนพิจารณา” ตามมาตรา 1 (7)8 จะ

เห็นได้ว่า บทบัญญัติในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งแต่ละมาตราได้ก่าหนดหลักเกณฑ์

                                                 
8  มาตรา 1 (7) แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง บัญญัติว่า 
 “(7)  “กระบวนพิจารณา” หมายความว่า การกระท่าใดๆ ตามที่บญัญัติไว้ในประมวลกฎหมายนี้อนั

เกี่ยวด้วยคดีซึ่งได้กระท่าไปโดยคูค่วามในคดีนั้นหรือโดยศาล หรือตามค่าส่ังของศาล ไม่ว่าการนั้นจะเป็นโดย
คู่ความฝ่ายใดท่าต่อศาลหรือต่อคูค่วามอีกฝ่ายหนึ่ง หรือศาลท่าต่อคู่ความฝ่ายใดฝ่ายหนึง่หรือทุกฝ่าย และรวมถึง
การส่งค่าคู่ความและเอกสารอื่นๆ ตามที่บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายนี้.” 
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และวิธีการที่ใช้บังคับกับการกระท่าใดๆ อันเกี่ยวกับคดีไว้ทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นการกระท่าของ
คู่ความ ศาล หรือเจ้าพนักงานศาลที่กระท่าไปตามที่กฎหมายบัญญัติหรือตามค่าสั่งของศาล รวมทั้ง
ที่ศาลอนุญาตให้กระท่าตามที่ร้องขอ เช่น โจทก์ซึ่งเป็นผู้ถูกโต้แย้งเกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่ตาม
มาตรา 55 ประสงค์ที่จะยื่นฟ้องต่อศาลต้องน่าแบบพิมพ์ของศาลตามมาตรา 67 มาเรียบเรียงเป็น 
ค่าฟ้องตามมาตรา 72 น่าไปเสนอต่อศาลชั้นต้นที่มีเขตอ่านาจตามมาตรา 4 (1) หรือมาตรา 4 ทวิ 
โดยส่งค่าฟ้องต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ของศาลตามมาตรา 69 เป็นต้น การด่าเนินกระบวนพิจารณาใน
ศาลไม่ว่ากระท่าโดยคู่ความ ศาล หรือเจ้าพนักงานศาลจึงต้องยึดและด่าเนินตามบทบัญญัติของ
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งเป็นหลัก แต่ละฝ่ายจ่าต้องรู้ว่ามาตราใดได้ก่าหนด
หลักเกณฑ์บังคับให้คู่ความ ศาล หรือเจ้าพนักงานศาลกระท่าการอย่างไรในขั้นตอนหรือเวลาใด
ตามล่าดับ รวมทั้งต้องกระท่าตามค่าสั่งศาลซึ่งมีบทบัญญัติของกฎหมายให้อ่านาจศาลที่จะสั่งให้
กระท่าได้ด้วย นอกจากนี้ยังมีบทบัญญัติบางมาตราที่ห้ามมิให้กระท่า เช่น มาตรา 142 วรรคหนึ่ง 
ห้ามมิให้ศาลพิพากษาหรือท่าค่าสั่งให้สิ่งใดๆ เกินไปกว่าหรือนอกจากที่ปรากฏในค่าฟ้อง 

 
2.4  สื่ออิเล็กทรอนิกส์และกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.4.1   วิวัฒนาการของสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการติดต่อสื่อสาร 
 จากพฤติกรรมการติดต่อสื่อสารของมนุษย์นับแต่อดีตกาลซึ่งอาศัยการติดต่อสื่อสาร
เฉพาะหน้า ไม่ว่าจะโดยการใช้กิริยาท่าทาง หรือการพูด ก็ได้พัฒนามาเป็นการติดต่อสื่อสารระหว่าง
บุคคลที่อยู่ห่างโดยระยะทาง เช่น การใช้คน หรือสัตว์เป็นพาหนะในการติดต่อสื่อสารระหว่างที่
หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง แต่เนื่องจากการติดต่อสื่อสารด้วยวิธีการดังกล่าวใช้เวลามาก และอาจเกิด
อุปสรรคมากมายกว่าที่สารหรือข้อความจะส่งถึงผู้รับปลายทาง มนุษย์จึงได้พยายามคิดค้นวิธีการ
ติดต่อสื่อสารรูปแบบใหม่ เพื่อให้การติดต่อสื่อสารมีความปลอดภัย สะดวก รวดเร็วและ
ประหยัดเวลามากยิ่งขึ้น โดยการก่าหนดรูปแบบหรือจัดระบบการติดต่อสื่อสาร หรือระบบต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับข้อความให้มีความปลอดภัยมากขึ้นซึ่งเกิดจากการผสมผสานระหว่างแนวความคิดริเร่ิม
แบบใหม่ ประกอบกับการพัฒนาทางเทคโนโลยี เช่น การส่งไปรษณีย์ โทรเลข หรือโดยการใช้
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โทรศัพท์หรือโทรสาร เป็นต้น9 
 
 

                                                 
9  ชัยวัฒน์  วงศ์วัฒนศานต์,  ทวีศักดิ์  กออนันตกูล  และสุรางคณา  แก้วจ่านงค์.  (2545).   

ค ำอธิบำยพระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544.  หน้า 11. 
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 ปัจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวแปรส่าคัญ ต่อการที่สังคมก้าวเข้ าสู่ ยุค 
“สังคมสารสนเทศ” (The Information Society) หรือที่เรียกกันว่าเป็นยุคของสังคมแห่งข้อมูล
ข่าวสาร เป็นสังคมที่มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) หรือที่เรียกว่า IT 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และการประกอบการด้านต่างๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น และปัจจัยส่าคัญที่พัฒนาสังคมไปสู่ “สังคมสารสนเทศ” อย่างรวดเร็วก็เร่ิมจากพัฒนาการ
ทางวิทยาการคอมพิวเตอร์ สู่ระบบการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network) 
เข้าด้วยกัน หรือที่เรียกกันว่า อินเทอร์เน็ต (Internet) ซึ่งคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตนี้เองที่ท่าให้
รูปแบบของสังคมเปลี่ยนแปลงไปจากสังคมแบบเดิมมาสู่สังคมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Society 
or E-Society)  

2.4.2  พัฒนาการทางกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เมื่อสังคมเปลี่ยนแปลงไปสู่รูปแบบสังคมอิเล็กทรอนิกส์ ผลทางกฎหมายที่ตามมาคือ

กฎหมายที่เคยน่ามาปรับใช้ได้กับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคมแบบเดิมไม่สามารถน่ามาปรับใช้ได้
กับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคมอิเล็กทรอนิกส์เพราะเหตุปัจจัยหลายประการ ดังนี้10 

1. ในสังคมแบบเดิมบุคคลมักท่าการติดต่อสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์ และท่าธุรกรรมระหว่าง
กันแบบต่อหน้า ทางจดหมาย หรือทางโทรศัพท์ แต่ในสังคมอิเล็กทรอนิกส์บุคคลจะท่าการ
ติดต่อสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์ และท่าธุรกรรมระหว่างกันโดยใช้คอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่เรียกว่า “ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” (Electronic Transaction) ปัญหากฎหมายที่
ตามมาคือ กฎหมายนิติกรรมสัญญาที่ใช้บังคับในปัจจุบันจะสามารถน่ามาปรับใช้กับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้หรือไม่ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์จะมีผลสมบูรณ์และ
บังคับตามกฎหมายได้หรือไม่  

2. ในสังคมแบบเดิมบุคคลมักท่าการติดต่อสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์และท่าธุรกรรมกัน
ภายในพรมแดนหรือภายในประเทศ แต่ในสังคมอิเล็กทรอนิกส์บุคคลสามารถติดต่อสื่อสาร 
ปฏิสัมพันธ์หรือท่าธุรกรรมกันได้อย่างไร้พรมแดน ปัญหาทางกฎหมายที่ตามมาคือ จะน่ากฎหมาย
ของประเทศใดมาใช้บังคับกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างคู่สัญญาที่อยู่คนละประเทศและ
ศาลของประเทศใดจะมีอ่านาจเหนือคดีเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์นั้น นอกจากนี้หากมีการ
ท่าละเมิดโดยคอมพิวเตอร์หรือความผิดใดๆ เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์จะฟ้องร้องได้ตามกฎหมายของ
ประเทศใดและที่ศาลใด 
 

                                                 
10 สราวุธ  ปิติยาศักดิ์.  (2555).  กฎหมำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ Information Technology Law.  หน้า16. 
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3. ในสังคมแบบเดิมสิ่งที่เป็นวัตถุแห่งสัญญาเป็นทรัพย์สินหรือวัตถุมีรูปร่างที่อาจ
ถือเอาได้ แต่ในสังคมอิเล็กทรอนิกส์สิ่งที่เป็นวัตถุแห่งสัญญาได้แก่ ข้อมูล หรือทรัพย์สินทางปัญญา 
ซึ่งไม่รูปร่าง ไม่สามารถจับต้องได้ หากแต่มีราคาหรือมูลค่ามหาศาล ปัญหาทางกฎหมายที่ตามมา
คือ กฎหมายที่ใช้อยู่ในปัจจุบันให้ความคุ้มครองข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้เพียงพอหรือไม่ รวมถึง  
การรับฟังข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นพยานหลักฐานในชั้นศาลจะสามารถรับฟังได้หรือไม่ 

ด้วยเหตุนี้ นับต้ังแต่ พ.ศ. 2540 ประเทศต่างๆ ทั่วโลกจึงเร่ิมตระหนักถึงความส่าคัญต่อ
การพัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศและได้พัฒนามาจนกระทั่งปัจจุบัน 

2.4.3  การพัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศของไทย11 
 ส่าหรับประเทศไทย สืบเนื่องจากเมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2539 คณะรัฐมนตรีได้มีมติ

เห็นชอบต่อนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (IT 2000) เพื่อพัฒนาสังคมและเสริมสร้าง
ความแข็งแกร่งทางด้านธุรกิจอุตสาหกรรมและการค้าระหว่างประเทศ หนึ่งในมาตรการส่าคัญของ
นโยบายดังกล่าวคือการปฏิรูปกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ ต่อมาเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2541 
คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติด่าเนิน “โครงการ
พัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ” ที่เสนอโดย กระทรวง วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดล้อม (ชื่อเดิม) และให้เป็นศูนย์กลางการด่าเนินการและประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ 
โดยมีศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค) ส่านักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ท่าหน้าที่เป็นเลขานุการของคณะกรรมการฯ 

ส่านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  โดยศูนย์ เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค) ในฐานะส่านักงานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ ได้ด่าเนินโครงการพัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่ง
ประกอบไปด้วยการศึกษาและยกร่างกฎหมายหลักจ่านวน 6 ฉบับ ได้แก่ 

1. กฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
2. กฎหมายเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ต่อมาได้มีการรวมเป็นฉบับเดียวภายใต้

ชื่อว่า “พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544”) 
3. กฎหมายเกี่ยวกับอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ (ปัจจุบันคือ พระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระท่าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550) 
4. กฎหมายเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ 

 

                                                 
11  ชัยวัฒน์  วงศ์วัฒนศานต์,  ทวีศักดิ์  กออนันตกูล  และสุรางคณา  แก้วจ่านงค์.  เล่มเดิม. 
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5. กฎหมายเกี่ยวกับการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ (ปัจจุบันคือ พระราชกฤษฎีกา 
ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการช่าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551) 

6. กฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
อนึ่ง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลักในการด่าเนินงานของโครงการพัฒนากฎหมาย

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการยกร่างกฎหมายทั้ง 6 ฉบับข้างต้น คณะกรรมการฯ จึงได้แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการเฉพาะกิจขึ้นมา 6 คณะ ประกอบด้วยผู้แทนจากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน และผู้ทรงคุณวุฒิทั้งจากสาขานิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ 
วิทยาการคอมพิวเตอร์ การเงินการธนาคาร และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อท่าหน้าที่ในการพิจารณา 
ยกร่างกฎหมาย  

ส่าหรับการยกร่างกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในส่วนที่เกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์และลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้น แต่เดิมได้แยกออกเป็น 2 ฉบับ เนื่องจากหลักการ
ของกฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์นั้นตราขึ้นเพื่อรับรองสถานะทางกฎหมายของ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้ข้อความที่อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มีสถานะเท่าเทียมกับ
ข้อความที่ปรากฏอยู่บนกระดาษ หลักการดังกล่าวมีลักษณะเป็นกฎหมายกลางที่เสริมประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เพียงแต่อาจจะมีขอบเขตการบังคับใช้กว้างขวางมากเนื่อง จากใช้
ครอบคลุมธุรกรรมทุกประเภทที่ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งกิจกรรมทางแพ่ง ทางพาณิชย์ และ
การด่าเนินงานของรัฐ และยังรับรองสถานะทางกฎหมายของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ซึ่งใช้ในการ
ยืนยันตัวบุคคลเอาไว้ด้วยเพื่อให้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่สร้างขึ้นมีสถานะเช่นเดียวกับลายมือชื่อ
ธรรมดาของมนุษย์ ทั้งนี้ เพื่อเอ้ือประโยชน์และก่อให้เกิดความมั่นใจอย่างเต็มที่ในการท่าธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

แม้มีการรับรองสถานะทางกฎหมายทั้งของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ไว้ในฉบับเดียวกัน ซึ่งเป็นกฎหมายฉบับแรกที่มีการยกร่างแล้วเสร็จ คือ กฎหมาย
เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ แต่หลักการส่าคัญเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้นได้แยก
ไว้ในกฎหมายฉบับที่สองที่ได้ยกร่างขึ้น ได้แก่ กฎหมายเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้
กฎหมายทั้งสองฉบับมีความเป็นอิสระจากกัน เพราะแม้ว่ากฎหมายฉบับแรกจะรองรับสถานะทาง
กฎหมายของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ไว้ด้วยก็ตาม แต่ก็เป็นการบัญญัติรองรับไว้เพื่อเอ้ือให้เกิด
ความสะดวกต่อการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในกรณีที่กฎหมายก่าหนดให้มีการลงลายมือชื่อ
เท่านั้น ส่วนหลักการส่าคัญของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้นจะไปก่าหนดไว้ในกฎหมายฉบับที่สอง
ซึ่งจะครอบคลุมหลักการส่าคัญในการยืนยันตัวบุคคลและตรวจสอบตัวบุคคลทั้งโดยวิธีการที่  
ไม่ซับซ้อนและวิธีการที่ซับซ้อน ซึ่งคณะอนุกรรมการเฉพาะกิจเพื่อพิจารณายกร่างกฎหมาย เห็นว่า
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น่าจะมีการก่าหนดหลักการส่าคัญเพื่อรองรับหลักการส่าคัญของการใช้เทคโนโลยีที่นิยมใช้ทั้งใน
ปัจจุบันและคาดการณ์ว่าจะยังคงนิยมใช้ในอนาคตอีกนานมากเอาไว้ด้วย เพื่อให้เกิดความมั่นใจใน
การใช้บังคับกฎหมายซึ่งผ่านการพิจารณาของฝ่ายนิติบัญญัติเพราะมีการตราหลักการส่าคัญไว้ใน
กฎหมายอย่างครบถ้วน 

อนึ่ง กฎหมายทั้งสองฉบับเป็นกฎหมายที่รัฐบาลต้องการเร่งรัดผลักดันเพื่อให้มีผลใช้
บังคับโดยเร็วเพราะนับเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่ส่าคัญในการเอ้ือประโยชน์และส่งเสริมสนับสนุน
ต่อการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และด้วยเนื้อหาของกฎหมายซึ่งอาจค่อนข้างยากต่อการท่า
ความเข้าใจในเบื้องต้นเนื่องจากอิงอยู่กับพื้นฐานของความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ประกอบกับ
ข้อจ่ากัดในการใช้ค่าศัพท์ต่างๆ ซึ่งมักเป็นค่าศัพท์ใหม่ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่าที่มีความหมายในทาง
เทคโนโลยี แม้บางค่าจะมีการแปลไว้ในศัพท์บัญญัติของราชบัณฑิตยสถานแล้วก็ตาม แต่ก็ไม่ได้มี
การอธิบายความหมายไว้แต่อย่างใด จึงมีส่วนท่าให้การพิจารณายกร่างกฎหมายนั้นจ่าเป็นต้องใช้
ระยะเวลาพอสมควร ดังนั้น การพิจารณาแยกร่างกฎหมายทั้งสองฉบับออกจากกันจึงอาจส่งผลให้
การพิจารณายกร่างกฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งมีหลักการส่าคัญอยู่เพียงไม่กี่
มาตรานั้นสามารถกระท่าได้ค่อนข้างเร็วและการพิจารณาอาจกระท่าได้ทันภายในสมัยประชุมของ
รัฐสภาประจ่าปี 2543 ต่างกับกฎหมายเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีการก่าหนดหลักการ
ส่าคัญทางเทคโนโลยีไว้ด้วย จึงอาจต้องใช้ระยะเวลาในการพิจารณาร่างกฎหมายนานกว่าและอาจ
ท่าให้การพิจารณายกร่างกฎหมายไม่สามารถกระท่าได้ทันในปี 2543 

หลังจากคณะอนุกรรมการเฉพาะกิจเพื่อพิจารณายกร่างกฎหมายฯ ได้พิจารณายกร่าง
กฎหมายแล้วเสร็จจึงได้เสนอร่างกฎหมายทั้งสองฉบับให้คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ
แห่งชาติได้พิจารณาให้ความเห็นชอบ 2 คร้ัง โดยคร้ังแรกเป็นการพิจารณาเพื่อให้ความเห็นชอบใน
หลักการของร่างพระราชบัญญัติฯ และคร้ังที่สองเพื่อพิจารณาอนุมัติร่างพระราชบัญญัติเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ โดยได้ขอความเห็นไปยังกระทรวงต่างๆ และหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และ
ได้เผยแพร่ร่างพระราชบัญญัติไปยังหน่วยงานต่างๆ อย่างเปิดกว้างทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และ
จัดสัมมนาเพื่อระดมความเห็นและข้อเสนอแนะจากสาธารณชนหลายคร้ัง รวมทั้งเผยแพร่ร่าง
พระราชบัญญัติทั้งสองฉบับผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ในการยกร่างพระราชบัญญัตินั้น นอกจากกระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ จะได้รับมอบหมาย
จากคณะรัฐมนตรีให้รับผิดชอบในการยกร่างกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว ก็ยังได้มีมติ
เห็นชอบในหลักการโครงการปรับปรุงและพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศของไทย
เมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2540 และอนุมัติให้กระทรวงยุติธรรมตั้งคณะกรรมการเพื่อการศึกษาและ
พิจารณาปรับปรุงกฎหมายดังกล่าว โดยกระทรวงยุติธรรมได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อศึกษา



 18 

และพิจารณาปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศของไทยในเร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ โดยได้ด่าเนินการยกร่างพระราชบัญญัติการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... ขึ้น ซึ่งมี
หลักการกฎหมายอย่างเดียวกับร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ....  

ดังนั้น ก่อนจะมีการเสนอร่างพระราชบัญญัติต่อคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ
แห่งชาติคร้ังที่ 2 ประธานคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (ฯพณฯ รองนายกรัฐมนตรี 
นายไตรรงค์  สุวรรณคีรี) จึงได้มีค่าสั่งที่ 18/2542 แต่งตั้งคณะท่างานเพื่อรวมร่างพระราชบัญญัติ 
ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... และร่างพระราชบัญญัติการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. .... ให้เป็นร่างพระราชบัญญัติฉบับเดียว ซึ่งที่ประชุมคณะท่างานเพื่อรวมร่างพระราชบัญญัติ
ไ ด้บ ร รลุข้ อ ตก ล ง ร่วม กั นใ นทุ ก ม าต รา  แ ล ะ ใ ห้ ใ ช้ ชื่ อ ร่ างพ ระ รา ช บั ญญั ติดั งก ล่ าวว่ า  
“ร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ....” และเป็นฉบับที่ได้เสนอให้
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติได้ให้ความเห็นชอบในคร้ังที่ 2 

จากนั้นกระทรวงยุติธรรมจึงได้ เสนอร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... และกระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม โดยศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ส่านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  
ในฐานะส่านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ ได้ เสนอร่าง
พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. .... และร่างพระราชบัญญัติลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... ให้คณะรัฐมนตรีได้พิจารณา ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้พิจารณาและมีมติ
เห็ น ช อ บ ใ น ห ลัก ก าร ข อง ร่ าง พ ระ ร าช บั ญญั ติ ทั้ ง ที่ เส น อโ ด ย ก ร ะ ท ร วง ยุ ติ ธ ร รม แ ล ะ
กระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2543 และมอบหมายให้ส่านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาตรวจพิจารณาร่างพระราชบัญญัติทั้งสองฉบับดังกล่าวต่อไป ส่านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาจึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะพิเศษ) ขึ้นพิจารณาร่างพระราชบัญญัติทั้งสอง
ฉบับดังกล่าวข้างต้น โดยมีผู้แทนกระทรวงยุติธรรมและผู้แทนกระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ (เนคเทค 
สวทช.) เป็นผู้ชี้แจงรายละเอียดกฎหมาย 

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะพิเศษ) ได้พิจารณาร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ไปทั้งสิ้นรวม 2 วาระ โดยให้คงหลักการเดิมไว้เกือบทุกมาตรา เพียงแต่มีการปรับแก้
ถ้อยค่าบ้างเท่านั้น และให้มีการตัดมาตรา 3 ซึ่งก่าหนดว่า “เมื่อใดไม่มีบทบัญญัติในพระราชบัญญัติ
นี้หรือกฎหมายอ่ืนใดที่จะยกมาปรับแก่กรณีได้ ให้วินิจฉัยตามหลักกฎหมายทั่วไป รวมทั้งหลัก
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่นานาประเทศถือปฏิบัติ ” ออก 
เนื่องจากพิจารณาแล้วเห็นว่าบทบัญญัติดังกล่าวบัญญัติขึ้นเพื่ออุดช่องว่างในกฎหมาย ซึ่งสามารถ
ใช้หลักเกณฑ์ตามมาตรา 4 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ได้อยู่แล้ว 
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ส่วนร่างพระราชบัญญัติลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้น คณะกรรมการกฤษฎีกา  
(คณะพิเศษ) ได้พิจารณาไปในวาระที่ 1 ได้เพียงบางมาตราเท่านั้น แต่เนื่องจากร่างพระราชบัญญัติ
ทั้งสองฉบับดังกล่าวจ่าเป็นต้องปรับปรุงให้แล้วเสร็จเพื่อเสนอต่อสภาผู้แทนราษฎรโดยด่วนตาม 
มติคณะรัฐมนตรี ซึ่งส่านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาได้พิจารณาแล้วเห็นว่า คณะกรรมการ
กฤษฎีกา (คณะพิเศษ) คงไม่สามารถตรวจพิจารณาปรับปรุงร่างพระราชบัญญัติทั้งสองฉบับ 
โดยละเอียดได้ทัน ส่านักงานฯ จึงได้น่าร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. .... ตามที่คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะพิเศษ) ได้ตรวจพิจารณาแก้ไขไว้แล้วมาพิจารณาใน
รายละเอียดอีกครั้งหนึ่ง และได้แก้ไขถ้อยค่าในบางมาตราอีกเล็กน้อย แล้วจึงเสนอต่อคณะรัฐมนตรี
เป็นแบบที่ 1 

อย่างไรก็ตาม ส่านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีข้อสังเกตเกี่ยวกับร่างพระราชบัญญัติ
ทั้งสองฉบับว่า เป็นกฎหมายที่มี เนื้อหาสาระเกี่ยวข้องกัน เพราะวิธีการรับรองลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์นั้นก็เพื่อให้การท่าธุรกรรมมีความน่าเชื่อถือ ดังนั้น จึงควรแยกก่าหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นพระราชกฤษฎีกาเพื่อให้สามารถระบุรายละเอียดต่างๆ  
ได้อย่างชัดเจนในการน่าไปปฏิบัติ และสามารถปรับเปลี่ยนได้ทันตามเทคโนโลยีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปเสมอ จึงได้จัดท่าร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. .... 
เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเป็นแบบที่ 2 ซึ่งรวมหลักการของร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... และร่างพระราชบัญญัติลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... เข้าด้วยกัน โดยคง
หลักการส่วนแรกที่เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ไว้ และเพิ่มบทบัญญัติเกี่ยวกับการประกอบ
ธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และให้มีคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ด้วย ซึ่งส่านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาได้เสนอร่างพระราชบัญญัติทั้ง 2 แบบ ให้คณะรัฐมนตรี
ได้พิจารณาพร้อมกัน 

คณะรัฐมนตรีได้พิจารณาร่างพระราชบัญญัติอีกคร้ังเมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2543 และ
ได้ให้ความเห็นชอบกับร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... แบบที่ 2 ซึ่งมี
การรวมร่างกฎหมายทั้งสองฉบับเข้าด้วยกัน และได้เสนอให้คณะกรรมการประสานงานสภา
ผู้แทนราษฎรพิจารณาเมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2543 เพื่อเสนอต่อสภาผู้แทนราษฎรต่อไป 

ในการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 20 ปีที่ 4 คร้ังที่ 17 (สมัยนิติบัญญัติ) เมื่อวันที่ 23 
สิงหาคม 2543 ที่ประชุมได้พิจารณาและลงมติรับหลักการแห่งร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... รวมทั้งได้รับหลักการแห่งร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... (นายบุญมาก  ศิริเนาวกุล   กับคณะเป็นผู้เสนอ) ซึ่งเป็นร่างพระราชบัญญัติ
ฉบับที่มีแต่เพียงหลักการของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น ทั้งนี้ โดยได้มีการตั้งคณะ 
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กรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... โดยให้
ถือเอาร่างพระราชบัญญัติของคณะรัฐมนตรีเป็นหลัก 

หลังจากคณะกรรมาธิการวิสามัญได้พิจารณาแล้วเสร็จ จึงได้เสนอให้สภาผู้แทนราษฎร
พิจารณาอีกคร้ัง ที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 20 ปีที่ 4 คร้ังที่ 27 (สมัยนิติบัญญัติ) วันที่ 27 
กันยายน 2543 ได้ลงมติเห็นชอบด้วยกับร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. .... ซึ่งคณะรัฐมนตรีและสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็นผู้เสนอ และให้เสนอต่อวุฒิสภ าเพื่อ
พิจารณาต่อไป 

หลังจากนั้น คณะกรรมาธิการวิสามัญกิจการวุฒิสภาก็ได้พิจารณาร่างพระราชบัญญัติ  
ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2543 และได้มีการบรรจุร่าง
พระราชบัญญัติในระเบียบวาระการประชุมของวุฒิสภา (สมัยสามัญนิติบัญญัติ) อย่างไรก็ตาม  
ได้มีพระราชกฤษฎีกาปิดสมัยประชุมสภา สมัยประชุมสามัญนิติบัญญัติ พ.ศ. 2543 ตั้งแต่วันที่ 22 
ตุลาคม 2543 โดยที่ประชุมวุฒิสภายังไม่ได้พิจารณารับหลักการของร่างพระราชบัญญัติแต่อย่างใด 
ต่อมาได้มีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกายุบสภาผู้แทนราษฎรเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2543 

ต่อมาเมื่อมีการจัดตั้งคณะรัฐมนตรีขึ้นใหม่ กระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดล้อม ในฐานะหน่วยงานที่น่าเสนอร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. .... ซึ่งค้างการพิจารณาของวุฒิสภา วาระที่ 1 นั้น พิจารณาแล้วเห็นสมควรให้ด่าเนินการ
พจิารณาร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวต่อไป โดยได้มีหนังสือแจ้งไปยังส่านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2544 ต่อมาเมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2544 คณะรัฐมนตรีมีมติให้ด่าเนินการน่าส่ง
ร่างพระราชบัญญัติที่ค้างการพิจารณาของวุฒิสภาและกระทรวงยืนยันมายังส่านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีภายในก่าหนด ไปยังคณะกรรมการประสานงานสภาผู้แทนราษฎรเพื่อด่าเนินการ 
จากนั้น ในการประชุมสภาผู้แทนราษฎร เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2544 ที่ประชุมได้มีมติให้น่า 
ร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... เสนอให้วุฒิสภาด่าเนินการพิจารณา
ต่อไป 

ที่ประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญ วุฒิสภา ได้พิจารณาปรับแก้ ร่างพระราชบัญญัติว่า
ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... โดยยังคงหลักการของร่างเดิมไว้เกือบทั้งสิ้น อย่างไรก็ตาม 
เพื่อให้ร่างกฎหมายฉบับดังกล่าวก่าหนดหลักการส่าคัญไว้อย่างสมบูรณ์และครบถ้วนตามแนวทาง
กฎหมายแม่แบบว่าด้วยลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่นานาประเทศใช้เป็นแนวในการตรากฎหมาย 
ตามกฎหมายแม่แบบสหประชาชาติ ที่ประชุมจึงได้พิจารณาเพิ่มหลักการส่าคัญบางประการไว้ด้วย 
เช่น หน้าที่ของเจ้าของลายมือชื่อ หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจการรับรอง หน้าที่ของคู่กรณีที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งระบบที่น่าเชื่อถือในการให้บริการ 
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ภายหลังที่คณะกรรมาธิการวิสามัญได้พิจารณาแล้วเสร็จ ได้เสนอให้วุฒิสภาพิจารณาอีก
คร้ังหนึ่งในการประชุมวุฒิสภา คร้ังที่ 23 (สมัยสามัญนิติบัญญัติ) วันที่ 9 ตุลาคม 2544 ซึ่งที่ประชุม
ได้ลงมติเห็นชอบด้วยกับร่างที่คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาแก้ไขเพิ่มเติม 

เนื่องจากร่างพระราชบัญญัติฉบับที่ผ่านการพิจารณาของวุฒิสภามีการแก้ไขเพิ่มเติม
แตกต่างไปจากร่างพระราชบัญญัติที่ผ่านการพิจารณาของสภาผู้แทนราษฎร จึงต้องส่งไปยังสภา
ผู้แทนราษฎรอีกคร้ังหนึ่ง อย่างไรก็ตาม เนื่องจากกฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และ
กฎหมายลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นกฎหมายที่รัฐบาลต้องเร่งรัดผลักดันเพื่อให้มีผลบังคับใช้
โดยเร็วเพราะนับเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่ส่าคัญในการเอ้ือประโยชน์ ส่งเสริมและสนับสนุนการท่า
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งในการประชุมสภาผู้แทนราษฎรเมื่อวันที่ 18 ตุลาคม  2544 สภา
ผู้แทนราษฎรก็ได้ลงมติเห็นชอบ ร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. .... 
และให้นายกรัฐมนตรีน่าขึ้นทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายพระมหากษัตริย์เพื่อทรงลงพระปรมาภิไธย 
โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้ได้น่าลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2544 และ 
มีผลใช้บังคับเมื่อพ้นก่าหนดหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาซึ่งมีผล 
ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 3 เมษายน 2545 เป็นต้นไป 

ต่อมาในปี 2551 ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม โดยพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 โดยมีหลักการส่าคัญในการรับรองให้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มี
ผลเสมอกับการท่าเป็นหนังสือหรือหลักฐานเป็นหนังสือ รวมทั้งรับรองการใช้ลายมือชื่อหรือตรา
ประทับทางอิเล็กทรอนิกส์ในการระบุตัวบุคคลผู้ท่าธุรกรรมโดยให้มีผลเช่นเดียวกับการลงลายมือ
ชื่อในเอกสารต่าง ๆ นอกจากนี้ หากมีข้อโต้แย้งเกี่ยวเนื่องกับการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และ
จ่าเป็นต้องมีการน่าคดีขึ้นสู่ศาลแล้ว กฎหมายก็ได้ยอมรับให้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์สามารถรับฟังเป็น
พยานหลักฐานได ้

2.4.4  พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 254412 
กฎหมายฉบับนี้ได้ยกร่างขึ้นตามแนวทางกฎหมายแม่แบบว่าด้วยการพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ หรือ Model Law on Electronic Commerce 1996 และกฎหมายแม่แบบว่าด้วยลายมือ
ชื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือ Model Law on Electronic Signatures 2001 ของคณะกรรมาธิการกฎหมาย
การค้าระหว่างประเทศแห่งสหประชาชาติ หรือ UNCITRAL อันเป็นกฎหมายที่หลายประเทศ
ยอมรับและใช้เป็นแนวทางในการยกร่างกฎหมาย 13 โดยกฎหมายฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

                                                 
12  ภาคผนวก ก. 
13  ชัยวัฒน์  วงศ์วัฒนศานต์,  ทวีศักดิ์  กออนันตกูล  และสุรางคณา  แก้วจ่านงค์.  (2545).   

ค ำอธิบำยพระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544.  หน้า 11. 
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การรองรับสถานะทางกฎหมายของข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เสมอกับการท่าเป็นหนังสือหรือ
หลักฐานเป็นหนังสือ การรับรองวิธีการส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  การใช้ลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนการรับฟังพยานหลักฐานที่อยู่ในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้น่าเชื่อถือและมีผลในทางกฎหมายเช่นเดียวกับการท่า
ธุรกรรมโดยวิธีการทั่วไปที่เคยปฏิบัติอยู่เดิม ทั้งนี้กฎหมายฉบับดังกล่าวมิได้ก่าหนดถึงขอบเขตการ
ใช้บังคับไว้โดยเฉพาะ แต่จะใช้บังคับกับธุรกรรมใดๆ ก็ตามที่มีการด่าเนินการโดยกระบวนการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยที่พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. 2544 เป็นกฎหมายที่
ใช้ควบคู่ไปกับกฎหมายฉบับอ่ืนๆ ดังนั้น หากกฎหมายอ่ืนได้วางหลักเกณฑ์ไว้เช่นไรก็ให้เป็นไป
ตามนั้น พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. 2544 เพียงแต่รองรับในกรณีที่มี
การท่าธุรกรรมนั้นๆ ผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์  

พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 นั้นมีหลักการพื้นฐานที่
ส่าคัญคือ14 

1. หลักความเท่าเทียมกัน ในที่นี้หมายถึงความเท่าเทียมกันระหว่างการใช้เอกสารที่อยู่
ในรูปของกระดาษ และการใช้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ กล่าวคือ การติดต่อสื่อสารหรือการผูกนิติ
สัมพันธ์ผ่านสื่อที่อยู่ในรูปของกระดาษ หรือการท่าธุรกรรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จะต้องให้ผลทาง
กฎหมายที่เท่าเทียมกัน 

2. หลักความเป็นกลางทางเทคโนโลยี รวมทั้งหลักการความเป็นกลางของสื่อ กล่าวคือ 
ในการติดต่อสื่อสารจะต้องไม่มีการเลือกปฏิบัติเทคโนโลยีใดเทคโนโลยีหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่ง
กฎหมายฉบับนี้ได้เปิดกว้างเพื่อรองรับการติดต่อสื่อสารด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบ 
คือ บางช่วงอาจมีการจัดท่าให้ข้อความอยู่ในรูปของข้อมูลดิจิทัลบางช่วงติดต่อกันทางโทรศัพท์ 
โทรสาร หรือการติดต่อกันผ่านทางคอมพิวเตอร์ซึ่งก่าหนดให้โปรแกรมอัตโนมัติกระท่าการแทน 
และวางหลักการเพื่อรองรับเทคโนโลยีทั้งที่มีอยู่ในปัจจุบันและที่จะมีการพัฒนาขึ้นในอนาคต 

โครงสร้างของพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 แบ่ง
ออกเป็น 6 หมวดหลัก คือ  

หมวด 1 ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (มาตรา 7-มาตรา 25)  
หมวด 2 ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (มาตรา 26-มาตรา 31) 
หมวด 3 ธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (มาตรา 32-มาตรา 34) 
 
 

                                                 
14  แหล่งเดิม.  หน้า 11–13. 
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หมวด 4 ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ (มาตรา 35) 
หมวด 5 คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (มาตรา 36-มาตรา 43) 
หมวด 6 บทก่าหนดโทษ (มาตรา 44-มาตรา 46) 
1. ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมาย 
 โดยหลักแล้วพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. 2544 ก่าหนด

ขอบเขตไว้ให้ใช้ได้เป็นการทั่วไป กล่าวคือ ให้ใช้บังคับแก่ธุรกรรมในทางแพ่งและพาณิชย์ที่
ด่าเนินการโดยใช้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด เว้นแต่ธุรกรรมที่มีพระราชกฤษฎีกาก่าหนดมิให้น่า
พระราชบัญญัติน้ีทั้งหมดหรือแต่บางส่วนมาใช้บังคับ และให้ใช้บังคับแก่การด่าเนินงานของรัฐด้วย 
ซึ่งในปัจจุบันได้มีการออกพระราชกฤษฎีกาก่าหนดประเภทธุรกรรมในทางแพ่งและพาณิชย์  
ที่ยกเว้นมิให้น่ากฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้บังคับ พ.ศ. 2549 ก่าหนดมิให้น่า
กฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้บังคับในธุรกรรมเกี่ยวกับมรดกและครอบครัว 15 
เน่ืองจากเป็นเร่ืองละเอียดอ่อนซึ่งอาจไม่เหมาะสมกับประเพณีและวัฒนธรรมไทย 

 นอกจากนี้ พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ยังมีหลักการ
ส่าคัญอีกประการหนึ่งคือ การก่าหนดบทบัญญัติโดยค่านึงถึง “หลักความศักดิ์สิทธิ์ ใน 
การแสดงเจตนา หรือเสรีภาพในการแสดงเจตนา” ซึ่งปรากฏอยู่ในมาตรา 5 ที่ได้ก่าหนดหลักเกณฑ์
ให้บทบัญญัติของ หมวด 1 ใน มาตรา 13-มาตรา 24 และ หมวด 2 ในมาตรา 26-มาตรา 31 เป็นบท 
บัญญัติที่สามารถตกลงเป็นอย่างอ่ืนได้ ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นการก่าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับ 
วิธีติดต่อสื่อสาร การส่งหรือการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น16  

2. สถานะหรือผลทางกฎหมายของข้อความที่ท่าให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 พระราชบัญญัติฉบับนี้ได้รับรองสถานะหรือผลทางกฎหมายของข้อความที่ท่าให้อยู่ใน

รูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพื่อมิให้มีการปฏิเสธความมีผลผูกพัน และการบังคับใช้ทางกฎหมาย
ซึ่งปรากฏอยู่ในมาตรา 7 โดยเป็นการก่าหนดหลักการพื้นฐานมิให้มีการเลือกปฏิบัติระหว่างสิ่งที่
จัดท่าขึ้นในรูปของกระดาษทั้งในรูปของหนังสือ หลักฐานเป็นหนังสือ หรือต้นฉบับ กับสิ่งที่จัดท่า

                                                 
15  มาตรา 3 แห่งพระราชกฤษฎีกาก่าหนดประเภทธุรกรรมในทางแพ่งและพาณิชย์ที่ยกเว้นมิให้น่า

กฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้บังคับ พ.ศ. 2549 บัญญัติว่า “มิให้น่าบทบัญญัติตามกฎหมาย 
ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้บังคับแก่ธุรกรรมดังต่อไปนี้ 

     (1)  ธุรกรรมเกี่ยวกับครอบครวั 
     (2)  ธุรกรรมเกี่ยวกับมรดก.” 
16  ชัยวัฒน์  วงศ์วัฒนศานต์,  ทวีศักดิ์  กออนันตกูล  และสุรางคณา  แก้วจ่านงค์.  เล่มเดิม.  หน้า 86. 
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ขึ้นในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์17 แต่พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 
2544 มิได้ก่าหนดเกี่ยวกับเร่ืองแบบไว้อย่างชัดแจ้ง เนื่องจากโดยหลักแล้วกฎหมายฉบับนี้มุ่งที่จะบังคับ
ใช้ควบคู่กับกฎหมายฉบับอื่น โดยกฎหมายฉบับใดได้ก่าหนดเกี่ยวกับเร่ืองแบบไว้อย่างไร กฎหมาย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ก็จะเข้าไปรองรับผลทางกฎหมายหากได้ท่าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่
ถูกต้อง 

3. ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 ในเร่ืองลายมือชื่อตามที่ปรากฏในพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

พ.ศ. 2544 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2551 นั้นมีปรากฏอยู่สองส่วนด้วยกัน ดังน้ี 
1) ลายมือชื่อทั่วไป ตามมาตรา 9 
มาตรา 9 บัญญัติขึ้นเพื่อรับรองสถานะทางกฎหมายของลายมือชื่อในข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์เพื่อระบุหรือยืนยันตัวบุคคล โดยวางหลักการในการรับรองการใช้ลายมือชื่อใน
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้มีผลเช่นเดียวกับที่ก่าหนดไว้ในระบบกระดาษ กล่าวคือ โดยส่วนใหญ่เมื่อมี
การใช้ลายมือชื่อจะเป็นการใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการยืนยันตัวบุคคลและก่าหนดความผูกพันของ
บุคคลผู้ลงลายมือชื่อนั้น โดยอาจแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับเอกสารที่จะลงลายมือชื่อ  

บทบัญญัติในมาตรา 9 เป็นบทบัญญัติที่ก่าหนดขึ้นบนพื้นฐานของหลักความ 
เท่าเทียมกันระหว่าง “ลายมือชื่อหรือลายเซ็นต์บนกระดาษ” กับ “ลายมือชื่อที่อยู่ในรูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์” และเนื่องจากวิธีการทางเทคโนโลยีที่น่ามาใช้ในการลงลายมือชื่อข้อความที่อยู่ใน
รูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อาจมีความแตกต่างกันไป บทบัญญัติมาตรานี้จึงมิได้บัญญัติรับรอง
เทคโนโลยีใดเทคโนโลยีหนึ่งโดยเฉพาะ แต่เปิดกว้างให้สามารถรับรองลายมือชื่อที่อยู่ในรูปของ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ทุกรูปแบบ ผู้ลงลายมือชื่อจึงสามารถใช้วิธีการใดก็ได้เพียงแต่วิธีการ
ดังกล่าวควรเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้ 

2) ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ ตามหมวด 2 ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ตั้งแต่ มาตรา 26-31 

ในหมวด 2 ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ ของกฎหมายฉบับนี้ ได้บัญญัติขึ้นเพื่อเสริม
หลักการตามมาตรา 9 กล่าวคือ เพื่อก่าหนดแนวทางในการพิจารณาเกี่ยวกับวิธีการที่น่าเชื่อซึ่ง
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการสร้างหรือส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์โดยค่านึงถึงพฤติการณ์
แวดล้อมหรือข้อตกลงของคู่กรณ ี

 
 

                                                 
17  แหล่งเดิม.  หน้า 62. 
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4. การเก็บรักษาเอกสารหรือข้อความ 
 ในมาตรา 12 ก่าหนดให้สามารถเก็บรักษาเอกสารหรือข้อความในรูปของข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ได้ โดยก่าหนดเงื่อนไขคือต้องสามารถเข้าถึงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นและน่ากลับมา
ใช้ได้โดยความหมายไม่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งได้เก็บรักษาข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นให้อยู่ในรูปแบบ
ที่เป็นอยู่ในขณะที่สร้าง ส่ง หรือได้รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น หรืออยู่ในรูปแบบที่สามารถแสดง
ข้อความที่สร้าง ส่ง หรือได้รับให้ปรากฏอย่างถูกต้องได้ 

 หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการเก็บรักษาข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรานี้ก่าหนดให้ข้อความ
หรือเนื้อหาที่อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นต้องตรงกับข้อความหรือเนื้อหาของเอกสารก่อน
การจัดเก็บให้อยู่ในรูปแบบของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ แม้ว่าในการแปลงข้อความให้อยู่ในรูปของ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จะท่าให้ข้อความหรือรูปแบบของเน้ือหาที่ปรากฏในภายหลังจะแตกต่างกันไป
บ้าง เช่น ระยะหรือย่อหน้าบรรทัดคลาดเคลื่อนไปจากเดิม 

5. สัญญาและการแสดงเจตนาในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 ในเร่ืองของสัญญาและการแสดงเจตนาในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น มาตรา 13 
และมาตรา 14 ของพระราชบัญญัตินี้ได้บัญญัติหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการแสดงเจตนาและการท่า
สัญญาว่าจะไม่ถูกปฏิเสธผลทางกฎหมายแม้กระท่าขึ้นในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้  
มาตรา 13 ที่บัญญัติว่า “ค่าเสนอหรือค่าสนองในการท่าสัญญาอาจท่าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้  
และห้ามมิให้ปฏิเสธการมีผลทางกฎหมายของสัญญาเพียงเพราะเหตุที่สัญญานั้นได้ท่าค่าเสนอหรือ
ค่าสนองเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์” ได้ก่าหนดขึ้นเพื่อสร้างความแน่นอนของผลทางกฎหมาย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่มีการตั้งโปรแกรมให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่างานโดยอัตโนมัติในการท่า
ค่าเสนอและค่าสนองโดยไม่มีการแทรกแซงของมนุษย์เลย แม้จะมีบทบัญญัติในมาตรา 7 ซึ่งรับรอง
สถานะทางกฎหมายของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้แล้วก็ตาม นอกจากนี้ มาตรา 13 ยังสามารถใช้ได้
กับกรณีที่มีการท่าแต่เพียงค่าเสนอ หรือค่าสนองอย่างใดอย่างหนึ่งทางอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้นด้วย 
ส่าหรับมาตรา 14 ที่บัญญัติว่า “ในระหว่างผู้ส่งข้อมูลและผู้รับข้อมูล การแสดงเจตนาหรือค่าบอก
กล่าวอาจท่าเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้” เป็นการบัญญัติเพื่อให้ครอบคลุมการแสดงเจตนา 
ฝ่ายเดียว เช่น การแจ้งความช่ารุดบกพร่องของสินค้า การขอเสนอช่าระราคา เป็นต้น 
 กฎหมายดังกล่าวก่าหนดเกี่ยวกับการท่าค่าเสนอและค่าสนอง แต่มิได้ก่าหนดเกี่ยวกับ
เวลาและสถานที่ในการเกิดขึ้นของสัญญาเอาไว้ เนื่องจากไม่ต้องการแทรกแซงกฎหมายภายในว่า
ด้วยสัญญา อย่างไรก็ตาม เพื่อขจัดความไม่แน่นอนของการเกิดขึ้นของสัญญาในกรณีที่มีการท่าค่า
เสนอ ค่าสนองทางอิเล็กทรอนิกส์จึงต้องพิจารณากฎหมายที่ใช้บังคับในปัจจุบันประกอบกับ
บทบัญญัติใน มาตรา 22-มาตรา 24 ว่าด้วยเวลาและสถานที่ในการส่ง หรือรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
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โดยได้ก่าหนดวิธีการส่งและการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้เพื่อแก้ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในทาง
ปฏิบัติอันเกิดจากการติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการติดต่อทางเครือข่ายหรือ
ทางอินเทอร์เน็ตซึ่งวิธีการส่งและรับข้อมูลแตกต่างไปจากการติดต่อกันด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ เช่น การติดต่อกันทางโทรเลข หรือโทรพิมพ์ซึ่งสามารถระบุตัวบุคคล เวลา 
สถานที่ส่งและรับข้อมูลได้ง่ายและมีความแน่นอน 

6. เวลาและสถานที่ในการรับ-ส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 เนื่องจากการติดต่อสื่อสารด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มีความซับซ้อนและแตกต่าง

ไปจากการติดต่อสื่อสารด้วยวิธีหรือรูปแบบเดิมๆ  กฎหมายฉบับนี้จึงได้ก่าหนดวิธีการส่งและการ
รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไว้เพื่อแก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติอันเกิดจากการติดต่อทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการติดต่อทางเครือข่ายหรือทางอินเทอร์เน็ต 

1) เวลาที่ถือว่ามีการส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 ในมาตรา 22 และ 23 ได้ก่าหนดเกี่ยวกับเวลาที่มีการส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยให้ถือว่ามีการส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เมื่อข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นได้เข้าสู่ระบบข้อมูลที่อยู่
นอกเหนือการควบคุมของผู้ส่งข้อมูลหรือบุคคลซึ่งได้ส่งข้อมูลนั้นในนามของผู้ส่งข้อมูล  
 ส่าหรับการก่าหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นก่าหนดให้ถือว่ามี
การรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต่อเมื่อข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นเข้าสู่ระบบข้อมูลที่ได้ก่าหนดไว้ ทั้ งนี้
การเข้าสู่ระบบข้อมูลนั้นไม่ต้องค่านึงถึงว่าข้อมูลนั้นจะสามารถอ่านออกหรือเข้าใจได้หรือไม่ ทั้งนี้
เพราะมีความเป็นไปได้ว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นอาจมีการเข้ารหัสลับไว้  

2) สถานที่ซึ่งถือว่ามีการส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 เนื่องจากในการก่าหนดเกี่ยวกับสถานที่ในการติดต่อสื่อสารทางระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตนั้นค่อนข้างยากที่จะก่าหนดหรือรู้สถานที่ที่มีการส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จริง 
กฎหมายจึงได้ก่าหนดให้สถานที่ที่มีการส่งหรือรับข้อมูลคือ ที่ท่าการงานของผู้ส่งข้อมูลหรือผู้รับ
ข้อมูล และในกรณีที่มีที่ท่าการงานหลายแห่งให้ถือเอาที่ท่าการงานที่เกี่ยวข้องมากที่สุดกับการท่า
ธุรกรรมนั้น และหากไม่สามารถก่าหนดสถานที่ท่าการงานที่เกี่ยวข้องที่สุดได้ ก็ให้ “ส่านักงาน
ใหญ่” เป็นที่ส่งหรือรับ และในกรณีไม่มีที่ท่าการงานให้ถือเอา “ถิ่นที่อยู่ปกติ” เป็นสถานที่ส่งหรือ
รับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

 
 
 
 



 27 

7. วิธีการแบบปลอดภัย 
 ในมาตรา 25 ของกฎหมายฉบับนี้บัญญัติขึ้นเพื่อให้กฎหมายมีความยืดหยุ่นในการปรับ

ใช้เทคโนโลยีต่างๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบันและที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งวิธีการที่เชื่อถือได้มีหลาย
รูปแบบกฎหมายจึงมิได้ก่าหนดรายละเอียดว่าวิธีการอย่างไรจึงจะเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้ และเพื่อ
ช่วยให้การปฏิบัติตามกฎหมายมีหลักเกณฑ์และวิธีการในรายละเอียดจึงก่าหนดให้มีการตราพระ
ราชกฤษฎีกาเพื่อก่าหนดว่าวิธีการใดบ้างเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้ตามกฎหมาย ซึ่งในปัจจุบันได้มีพระ
ราชกฤษฎีกาว่าด้วยวิธีการแบบปลอดภัยในการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553 บังคับใช้
แล้ว 

8. การท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ 
 มาตรา 35 ของกฎหมายฉบับนี้ได้ก่าหนดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้

หน่วยงานภาครัฐใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการให้บริการประชาชน โดยมีหลักเกณฑ์ส่าคัญคือ 
ในการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐหรือโดยหน่วยงานภาครัฐจะท่าได้เมื่อมี
การตราพระราชกฤษฎีกาก่าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่หน่วยงานภาครัฐจะต้องปฏิบัติก่อนจึงจะมี
ผลโดยชอบตามกฎหมายฉบับนี้ ซึ่งในปัจจุบันมีพระราชกฤษฎีกาก่าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการใน
การท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ. 2549 ออกใช้บังคับแล้ว 

ภายหลังจากพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ใช้บังคับ และ
ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 
หลายมาตราในกฎหมายฉบับดังกล่าวจ่าเป็นต้องมีการก่าหนดหลักเกณฑ์และรายละเอียดเพิ่มเติม
เพื่อให้เกิดความชัดเจนในทางปฏิบัติ จึงได้มีการออกกฎหมายล่าดับรองที่จ่าเป็นหลายฉบับด้วยกัน 
ดังนี ้

1. พระราชกฤษฎีกาก่าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ภาครัฐ พ.ศ. 2549 ในกรณีที่มีการด่าเนินการใดๆ กับหน่วยงานของรัฐหรือโดยหน่วยงานของรัฐใน
รูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ มาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. 2544 ให้ถือว่ามีผลโดยชอบด้วยกฎหมายเมื่อได้กระท่าตามพระราชกฤษฎีกาจึงได้มีการตรา
กฎหมายฉบับนี้ขึ้น ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริม สนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐสามารถ
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างมีมาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งกฎหมาย
ฉบับนี้ได้ก่าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐในสาระส่าคัญคือการจัด
ให้มีระบบเอกสารที่ท่าในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ กระบวนการพิจารณาทางปกครองโดย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ การจัดท่าแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย



 28 

ด้านสารสนเทศ และการจัดท่าแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
หน่วยงานของรัฐ 

2. พระ ราชกฤ ษฎี กาว่ าด้ วยก ารควบ คุม ดูแลธุรกิจบริก ารการช่ าระ เงินทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551 กฎหมายฉบับนี้ตราขึ้นเพื่อเป็นก่ากับดูแลธุรกิจบริการการช่าระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อประโยชน์ในการรักษาความมั่นคงทางการเงินและการพาณิชย์ โดยการก่าหนด
รูปแบบในการก่ากับดูแลและจัดแบ่งประเภทธุรกิจบริการช่าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสม 
โดยจัดแบ่งเป็นสามบัญชี ได้แก่ 

1) บัญชี ก ธุรกิจบริการที่ต้องแจ้งให้ทราบก่อนให้บริการ 
2) บัญชี ข ธุรกิจบริการที่ต้องขอขึ้นทะเบียนก่อนให้บริการ 
3) บัญชี ค ธุรกิจบริการที่ต้องได้รับอนุญาตก่อนให้บริการ 

ซึ่งธุรกิจบริการประเภทใดจะถูกก่ากับดูแลตามบัญชีใดนั้นปรากฏรายละเอียดตามบัญชีท้าย  
พระราชกฤษฎีกา   
 กฎหมายฉบับนี้มีสาระส่าคัญประกอบด้วย บททั่วไป ซึ่งก่าหนดรายละเอียดของพระ
ราชกฤษฎีกาฉบับนี้ ได้แก่ ชื่อ วันที่ใช้บังคับ ค่านิยาม ผู้รับผิดชอบตามพระราชกฤษฎีกา ขอบเขต
การบังคับใช้ และผู้รักษาการตามกฎหมาย ส่วนต่อมาคือ หมวด 1 ก่าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับ
คุณสมบัติของผู้ให้บริการทั้งสามบัญชี และรายละเอียดในการด่าเนินการเพื่อแจ้งให้ทราบ ขึ้น
ทะเบียน หรือการขอรับใบอนุญาตก่อนให้บริการ  

ส่าหรับหมวด 2 เป็นการก่าหนดให้อ่านาจคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ใน
การประกาศก่าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการให้บริการตามความจ่าเป็นและเหมาะสมกับ
ประเภทธุรกิจ และให้อ่านาจธนาคารแห่งประเทศไทยในฐานะเป็นผู้รับผิดชอบในการควบคุมดูแล
ตามพระราชกฤษฎีกาที่จะก่าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการให้บริการเพิ่มเติมตามความจ่า
เป็นได้ นอกจากนี้ยังได้ก่าหนดหน้าที่ของผู้ให้บริการที่เกี่ยวกับการแจ้งรายละเอียดเกี่ยว กับการ
ให้บริการ หรือการแจ้งการเลิกให้บริการไว้ด้วย 

ในหมวด 3 ก่าหนดหลักเกณฑ์ในการด่าเนินการเพื่อห้ามประกอบธุรกิจ การพักใช้ 
และการเพิกถอนใบอนุญาตในกรณีที่ผู้ให้บริการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ก่าหนดไว้ใน
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือพระราช
กฤษฎีกา และส่วนสุดท้ายคือ บทเฉพาะกาลที่ขยายระยะเวลาให้แก่ผู้ให้บริการในการปฏิบัติเพื่อให้
เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกานี้ 
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3. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยวิธีการแบบปลอดภัยในการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2553 กฎหมายฉบับนี้ตราขึ้นเพื่อส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการและรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของทรัพย์สินสารสนเทศในการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้การท่าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้รับการยอมรับและเกิดความเชื่อมั่นในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งขึ้น ซึ่งใช้บังคับ
ส่าหรับการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งมีผลกระทบต่อความมั่นคงหรือความสงบเรียบร้อย
ของประเทศหรือต่อสาธารณชน และการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานหรือองค์กรที่
ถือเป็นโครงสร้างพื้นฐานส่าคัญของประเทศ โดยมีการก่าหนดระดับของวิธีการแบ บปลอดภัย
ออกเป็นสามระดับ ได้แก่ (1) ระดับเคร่งครัด (2) ระดับกลาง และ (3) ระดับพื้นฐาน และยังได้
ก่าหนดมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศส่าหรับวิธีการแบบปลอดภัย
ในแต่ละระดับ ซึ่งพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ได้ รับเอาหลักเกณฑ์ตาม ISO 27001 อันเป็น
มาตรฐานสากลในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศมาเป็นแนวทาง จึงได้ก่าหนด
มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ไว้ใน 11 ประการ
ด้วยกัน ได้แก่ 

1) การสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้านบริหารจัดการ 
2) การจัดโครงสร้างด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศในส่วน 

การบริหารจัดการทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานหรือองค์กร  
3) การบริหารจัดการสินทรัพย์  
4) การสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้านบุคลากร 
5) การสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้านกายภาพและสภาพแวดล้อม  
6) การบริหารจัดการด้านการสื่อสารและการด่าเนินงานของระบบเครือข่าย

ระบบงานคอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศ 
7) การควบคุมการเข้าถึงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบงาน

คอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ 
8) การจัดหา การพัฒนา และการบ่ารุงรักษาระบบเครือข่าย ระบบงานคอมพิวเตอร์

และระบบสารสนเทศ  
9) การบริหารจัดการสถานการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยที่ไม่พึงประสงค์ หรือไม่

อาจคาดคิด  
10) การบริหารจัดการด้านการบริการหรือการด่าเนินงานให้มีความต่อเน่ือง   
11) การตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย มาตรการ หลักเกณฑ์ 
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4. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เ ร่ือง แนวทางการจัดท่า
แนวนโยบาย (Certificate Policy) และแนวปฏิบัติ (Certification Practice Statement) ของ 
ผู้ให้บริการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certification Authority) พ.ศ. 2552 คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ออกประกาศฉบับนี้โดยก่าหนดแนวทางในการจัดท่าแนวนโยบายและ
แนวปฏิบัติของผู้ให้บริการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ โดยได้อ้างอิงกรอบหรือแนวทางในการ
จัดท่าประกาศฉบับนี้จาก RFC 3647 อันเป็นมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล ซึ่งใน
ประกาศฉบับนี้ได้ก่าหนดนิยามเพื่อความเข้าใจที่ตรงกัน และก่าหนดหัวข้อและเนื้อหาขั้นต่่าในการ
จัดท่าแนวนโยบายและแนวปฏิบัติไว้รวม 9 หัวข้อด้วยกัน 

5. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงือ่นไขในการประกอบธุรกิจบริการการช่าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.  2552 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ออกประกาศฉบับนี้เพื่อเป็นการก่าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขในการประกอบธุรกิจการช่าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มเติมจากพระราชกฤษฎีกา ซึ่งมีการ
ก่าหนดคุณสมบัติผู้ให้บริการเพิ่มเติม รวมถึงการก่าหนดรายละเอียดในวิธีปฏิบัติให้ผู้ให้บริการ
ตามที่ก่าหนดไว้ในบัญชีท้ายพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการช่าระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551 ใน บัญชี ก  บัญชี ข  บัญชี ค ถือปฏิบัติ 

6. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง แนวนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. 2553 
คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ออกประกาศฉบับนี้โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นแนวทาง
เบื้องต้นส่าหรับหน่วยงานของรัฐในการก่าหนดแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรั กษาความ
มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ เพื่อให้การด่าเนินการใดๆ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานของรัฐมีความน่าเชื่อถือและมีมาตรฐานในระดับสากล โดย ก่าหนดหลักเกณฑ์ให้มี
นโยบายอย่างน้อย 3 เร่ือง คือ  

1) การเข้าถึงหรือการควบคุมการใช้งานสารสนเทศ 
2) การจัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบส่ารองซึ่งอยู่ในสภาพพร้อม

ใช้งานและจัดท่าแผนเตรียมความพร้อมฉุกเฉินในกรณีที่ไม่สามารถด่าเนินการด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้สามารถใช้งานสารสนเทศได้ตามปกติอย่างต่อเน่ือง 

3) การตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นอกจากนี้ยังก่าหนดให้การออกแนวปฏิบัติหน่วยงานของรัฐต้องก่าหนดข้อปฏิบัติ

ให้ครอบคลุมอย่างน้อย 10 เร่ือง ได้แก่ 
1) การเข้าถึงและควบคุมการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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2) การก่าหนดการใช้งานตามภารกิจ 
3) การบริหารจัดการการเข้าถึงของผู้ใช้งาน 
4) การก่าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ใช้งาน 
5) การควบคุมการเข้าถึงเครือข่าย 
6) การควบคุมการเข้าถึงระบบปฏิบัติการ 
7) การควบคุมการเข้าถึงโปรแกรมประยุกต์ 
8) ส่านักงานต้องจัดท่าระบบส่ารอง 
9) การตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
10) การก่าหนดความรับผิดชอบและบทลงโทษ 

7. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง แนวนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 คณะกรรมการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ออกประกาศฉบับนี้เพื่อเป็นแนวทางเบื้องต้นส่าหรับหน่วยงานของรัฐซึ่ง
รวบรวม จัดเก็บ ใช้ เผยแพร่ หรือด่าเนินการอ่ืนใดเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ในการจัดท่านโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส่าหรับ
การท่าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยก่าหนดรายละเอียดอันเป็นมาตรฐานขั้นต่่าในการจัดท่า
แนวนโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าว ซึ่งหลักการส่าคัญที่น่ามาก่าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติใน
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ 

1) การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างจ่ากัด 
2) คุณภาพของข้อมูลส่วนบุคคล 
3) การระบุวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม  
4) ข้อจ่ากัดในการน่าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้  
5) การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
6) การเปิดเผยเกี่ยวกับการด่าเนินงาน แนวปฏิบัติ และนโยบายเกี่ยวกับข้อมูลส่วน 

บุคคล   
7) การมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูล  
8) ความรับผิดชอบของบุคคลซึ่งท่าหน้าที่ควบคุมข้อมูล 

8. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการใน
การจัดท่าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553 ตาม
มาตรา 12/1 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ก่าหนดให้การจัดท่า
หรือแปลงเอกสารให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อันจะมีผลตามกฎหมายรองรับนั้นให้
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เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ก่าหนด ดังนั้น 
คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์จึงออกประกาศฉบับนี้เพื่อก่าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
อันเป็นมาตรฐานขั้นต่่ าในการจัดท่าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ รูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์  

 โดยประกาศฉบับนี้แบ่งได้เป็น 2 ส่วนคือ ส่วนที่หนึ่ง ตัวประกาศอันเป็นส่วนที่ว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดท่าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย หลักเกณฑ์ในการจัดท่าหรือแปลง กระบวนการจัดท่าหรือแปลง  
การตรวจสอบและการรับรองคุณภาพกระบวนการจัดท่าหรือแปลง การบันทึกการด่าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบในการด่าเนินงาน การก่าหนดมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ หน้าที่ของผู้จัดท่าหรือแปลง และการจัดท่าวิธีปฏิบัติ ส่วนที่สองเป็นข้อก่าหนดแนบ
ท้ายประกาศซึ่งมีสองฉบับ ได้แก่ (1) ข้อก่าหนดวิธีปฏิบัติในการจัดท่าหรือแปลงเอกสารและ
ข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และ (2) ข้อก่าหนดวิธีปฏิบัติในการจัดท่าหรือแปลง
เอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ส่าหรับระบบการหักบัญชีเช็คด้วยภาพ
เช็คและระบบการจัดเก็บภาพเช็ค ซึ่งทั้งสองฉบับก่าหนดวิธีปฏิบัติอันเป็นมาตรฐานขั้นต่่าในการ
จัดท่าหรือแปลง 

9. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  เร่ือง หลักเกณฑ์การพิจารณา
ลงโทษปรับทางปกครองส่าหรับผู้ประกอบธุรกิจให้บริการการช่าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. 2554 ประกาศฉบับนี้เป็นการก่าหนดการด่าเนินการที่เกี่ยวกับการพิจารณาลงโทษปรับทาง
ปกครอง โดยก่าหนดถึงหลักเกณฑ์การพิจารณาทางปกครอง การก่าหนดลงโทษปรับทางปกครอง 
การท่าค่าสั่งลงโทษปรับทางปกครอง การอุทธรณ์ และการบังคับโทษปรับทางปกครองส่าหรับผู้ที่
ประกอบธุรกิจให้บริการการช่าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ตามที่กล่าวมาข้างต้นเป็นจะเห็นได้ว่าการพัฒนากฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ของประเทศไทยเป็นเร่ืองที่รัฐบาลเล็งเห็นความส่าคัญเนื่องจากสภาพของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป
จ่าต้องเร่งพัฒนากฎหมายเพื่อรองรับรูปแบบการท่าธุรกรรมในลักษณะใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น ดังนั้น 
กระบวนการพิจารณาคดีของศาลก็จ่าต้องปรับเปลี่ยนเพื่อให้สอดคล้องกับพัฒนาการทางเทคโนโลยี
สารสนเทศเช่นกัน ทั้งนี้ เพื่อการอ่านวยความยุติธรรมแก่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งผู้เขียนจะได้
กล่าวต่อไปในบทที่ 3 


