
APPENDIX B 
 

Questionnaire in Thai 
 

แบบสอบถามฉบับภาษาไทย 

 

การศึกษาความต้องการในการเรียนภาษาองักฤษของนักศึกษาช้ันปีที ่3 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ทีเ่รียนวชิาภาษาองักฤษเพือ่การส่ือสารทางธุรกจิ 2 

ภาคการศึกษาที ่2 ปีการศึกษา 2552 

 

แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรศิลปศาสตร์มหาบณัฑิตการสอน

ภาษาองักฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ สถาบนัภาษา มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

จุดประสงคข์องแบบสอบถามน้ี คือ เพื่อศึกษาความตอ้งการในการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 ท่ีเรียนวชิาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารทางธุรกิจ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ กรุณา

ตอบแบบสอบถามตามขอ้เท็จจริง คาํตอบของคุณจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบัโดยเคร่งครัดและ

แบบสอบถามน้ีจะเอ้ือต่อการสัมฤทธ์ิผลของการศึกษาวจิยั นอกจากน้ี การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีไม่

เพียงแต่มีความสาํคญัต่อการพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์

เท่านั้น แต่ยงัสามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทาง ในการพฒันาหลกัสูตรการสอนภาษาองักฤษในประเทศ

ไทยอีกดว้ย ขอขอบพระคุณอยา่งสูงท่ีใหค้วามร่วมมือ 

  

                                                  แบบสอบถามน้ีมี 2 ส่วน 

ส่วนท่ี 1: ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป 

ส่วนท่ี 2: ความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการทางดา้นทกัษะการฟัง พดู อ่าน เขียน ในการเรียน

ภาษาองักฤษ           
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ส่วนที ่1: ข้อมูลพืน้ฐานทัว่ไป 

คาํสัง่ : กรุณากาเคร่ืองหมาย กากบาท 'X' ลงในช่องขา้งคาํตอบ หรือ เขียนคาํตอบลงในช่องวา่งท่ีเวน้ไวใ้ห ้

1. เพศ             ชาย    หญิง 

  

2. อาย ุ     นอ้ยกวา่ 17 ปี   17

  ปี         18 ปี  

 19 ปี    20 ปี      21 ปี 

 22     23 และมากกวา่ 

 

3. เกรดเฉล่ียปัจจุบนั    2.00 ลงไป     2.01-2.25    2.26-2.50 

 2.51-2.75    2.76-3.00     3.01-3.25 

 3.26-3.50    3.51-3.75    มากกวา่ 3.75 

 

4. สายท่ีเรียนในชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย   วทิยาศาสตร์             ศิลป์-คาํนวน 

     ศิลป์-ภาษาฝร่ังเศส              ศิลป์-ภาษาจีน 

     ศิลป์-ภาษาญ่ีปุ่น                      ศิลป์-ภาษาเยอรมนั 

      อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ…………………………..) 

5. ภูมิลาํเนาเดิม..................................................................... 

 

6. คุณเรียนภาษาองักฤษในการศึกษาในระบบเป็นเวลาก่ีปี 

    1-5 ปี   6-10 ปี  11-15 ปี 

   16-20 ปี   21-25 ปี  

 

7. คุณเคยไปอยูอ่าศยัหรือศึกษาในต่างประเทศและมีโอกาสส่ือสารเป็นภาษาองักฤษหรือไม ่
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   เคย    ไม่เคย  

     (ถา้ “ไม่เคย” โปรดขา้มไปขอ้10) 

8. โปรดระบุประเทศ………………………………………………….. 

      (สามารถระบุไดม้ากกวา่หน่ึงประเทศ) 

 

9. คุณอาศยัและเรียนอยูท่ี่นัน่นานเท่าไหร่ 

      นอ้ยกวา่ 3 เดือน   3-6 เดือน    7-9   เดือน         10-12 เดือน  

      18 เดือน           2 ปี                  2 ปี  6 เดือน        3  ปี    

       3 ปี 6 เดือน       4 ปี                4 ปี 6 เดือน       5 ข้ึนไป 

     (ถา้คุณระบุในขอ้ 8 มากกวา่หน่ึงประเทศ โปรดรวมระยะเวลาอาศยัหรือเรียนในทุกประเทศเขา้ดว้ยกนั) 

 

10. คุณคิดวา่ความสามารถทางภาษาองักฤษของคุณโดยทัว่ไปอยูใ่นระดบัใด 

  ดีมาก   ดี        ปานกลาง      

          นอ้ย            นอ้ยมาก 
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ส่วนที ่2: ความคดิเห็นเกีย่วกบัความต้องการทางด้านทกัษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ในการเรียนภาษาองักฤษ     

คาํสัง่ : กรุณากาเคร่ืองหมายกากบาท ‘X’ ลงในช่องวา่ง 

  5= ตอ้งการสูงมาก 

  4= ตอ้งการสูง 
  3= ตอ้งการปานกลาง 

  2= ตอ้งการเลก็นอ้ย 

  1= แทบไม่ตอ้งการเลย 

1. คุณมีความตอ้งการทกัษะในการเรียนภาษาองักฤษมากนอ้ยเพียงใด 
  

ทกัษะ ระดบัความต้องการ 

5 4 3 2 1 
การฟัง      

การพดู      

การอ่าน      

การเขียน      
 
2. คุณมีความตอ้งการทกัษะในการเรียนภาษาองักฤษในแต่ละสถานการณ์มากนอ้ยเพียงใด 
  
    

ลาํดบั ทกัษะในการเรียนษาองักฤษ ระดบัความต้องการ 

1. การฟัง 5 4 3 2 1 

 1.1 การสนทนาต่อหนา้กนั      

 1.2 การสนทนาทางโทรศพัท ์      

 1.3 ข่าวธุรกิจทางโทรทศัน ์      

 1.4 ข่าวธุรกิจทางวทิย ุ      

 1.5 กิจกรรมเสริมทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ      

 1.6 การนาํเสนองานทางธุรกิจในชั้นเรียน      

 1.7 ข่าวทัว่ไปในโทรทศัน ์      

 1.8 ข่าวทัว่ไปในวทิย ุ      
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 1.9 การฟังคาํบรรยายในชั้นเรียน      

ลาํดบั ทกัษะในการเรียนษาองักฤษ ระดบัความต้องการ 

 1.10 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)      

 1.10.1____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

           

 1.10.2____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 1.10.3____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

2. การพูด 5 4 3 2 1 

 2.1 การสนทนาต่อหนา้กนั      

 2.2 การสนทนาทางโทรศพัท ์      

 2.3 การประชุมทางดา้นธุรกิจ      

 2.4 การฝึกอบรมทางดา้นธุรกิจ      

 2.5 กิจกรรมเสริมทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ      

 2.6 การนาํเสนองานทางธุรกิจในชั้นเรียน      

 2.7 การพดูต่อหนา้ชุมชน      

 2.8 การพดูในการสงัสรรคอ์ยา่งไม่เป็น

ทางการ 

     

 2.9 การฝากขอ้ความทางโทรศพัท ์      

 2.10 อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)      

 2.10.1____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 2.10.2____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 2.10.3____________________      
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_________________________ 
_________________________ 

3 การอ่าน 5 4 3 2 1 

 3.1 เอกสารและตาํราเรียนทางวชิาการ      

 3.2 ขอ้มูลธุรกิจในเวบไซต ์      

 3.3 การเขียนส่งและตอบจดหมาย

อิเลค็โทรนิคส์ 

     

 3.4 หนงัสือพิมพเ์ก่ียวกบัธุรกิจเป็น

ภาษาองักฤษ 

     

 3.5 นิตยสารเก่ียวกบัธุรกิจเป็นภาษาองักฤษ      

 3.6 หนงัสือคู่มือนกัศึกษา      

 3.7 หนา้โฆษณาในหนงัสือพิมพ ์      

 3.8 การ์ดในโอกาสต่าง ๆ เช่น การแสดงความ

ยนิดี การแสดงความเสียใจและการเช้ือเชิญ  
     

 3.9 ประกาศตามบอร์ด      

 3.10 อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)      

 3.10.1____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 3.10.2____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 3.10.3____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

4 การเขียน 5 4 3 2 1 

 4.1 รายงานเชิงวชิาการ      

 4.2  เอกสารประกอบคาํบรรยายในการ

นาํเสนองานเก่ียวกบัธุรกิจ 

     

 4.3 จดหมายส่วนตวั      
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 4.4 การเขียนส่งและตอบจดหมาย

อิเลค็โทรนิคส์ 
     

 
 
 

4 การเขียน 5 4 3 2 1 

 4.5 การเขียนส่งและตอบจดหมายทางธุรกิจ      

 4.6 การกรอกแบบฟอร์ม      

 4.7 ประวติัส่วนตวั (resume)      

 4.8 เรียงความ      

 4.9 ยอ่ความ      

 4.10 อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)      

 4.10.1____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 4.10.2____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 4.10.3____________________ 
_________________________ 
_________________________ 

     

 
 


